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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาพฤตกิรรมการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรยีน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี 2) เปรียบเทียบผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรีจ�ำแนกตาม เพศ และแผนการเรียน
ของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี
ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 620 คน สุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 
ผลกระทบที่ศึกษาเป็นผลกระทบทางด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้านการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าสถิติได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบแบบที และการวิเคราะห์
ความแปรปรวน 
	 ผลการศึกษา พบว่า 
	 1. พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภท Facebook มากเป็น
อันดับหนึ่ง รองลงมาเป็น LINE และ Instagram มีวัตถุประสงค์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มาก
เป็นอนัดบัหนึง่ คือ ใช้คุยกบัเพ่ือนเกีย่วกบัทัว่ๆ ไป รองลงมาเป็นการใช้เพ่ือคุยกับเพ่ือนเก่ียวกับการเรยีน
และการบ้าน ส�ำหรับการจัดการเวลาในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในแต่ละวัน พบว่า นักเรียนใช้
เฉลี่ยวันละ 7.30 ชั่วโมง ผู้ที่ใช้น้อยที่สุดใช้วันละ 45 นาที ส่วนผู้ที่ใช้มากที่สุดใช้วันละ 24 ชั่วโมง ซึ่ง
หมายถงึนกัเรยีนเปิดอปุกรณ์เช่ือมต่อการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ไว้ตลอดทัง้วนั นกัเรยีนมีประสบการณ์
ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เฉลี่ย 7.29 ปี ผู้ที่มีประสบการณ์น้อยที่สุดคือเพิ่งใช้มาเพียง 1 ปี ส่วน
ผู้ที่มีประสบการณ์มากที่สุดคือใช้มาเป็นเวลา 10 ปี
	 2. เปรียบเทียบผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดนนทบุรีจ�ำแนกตามเพศและแผนการเรียน พบว่า นักเรียนชายและนักเรียนหญิง
ได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 ได้รับผลกระทบทางด้านสังคมจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01 และได้รับผลกระทบทางด้านการเรียนจากการใช้เครือ
ข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01 โดยนักเรียนชายได้รับ
ผลกระทบทางด้านอารมณ์ สังคมและการเรียนจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่านักเรียนหญิง
	 3. นักเรียนที่มีแผนการเรียนแตกต่างกันได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 โดยนักเรียนแผนศิลป์-คณิต 
ได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุด รองลงเป็นนักเรียนแผน
ศิลป์ภาษา และนักเรียนแผนวิทย์-คณิต ตามล�ำดับ แต่นักเรียนที่มีแผนการเรียนแตกต่างกันได้รับผลก
ระทบทางด้านสังคม และผลกระทบทางด้านการเรียนไม่แตกต่างกัน 

ค�ำส�ำคัญ : พฤติกรรม ผลกระทบ เครือข่ายสังคมออนไลน์ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
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Abstract

	 The objectives of this study were to 1) study behaviors in using social network of 
secondary school students in Nonthaburi Province. 2) compare impact in using social network of 
secondary school students in Nonthaburi Province, classified by gender and education program. 
The samples of this study were 620 secondary school students in Nonthaburi Province. The 
sampling was Multi-Stage Random Sampling. The instruments for collecting data were five rating 
scale questionnaires, including the impact in emotion, in Social, and in Learning questionnaires. 
Various statistical methods were used for analyzing such as frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test and One way Analysis of Variance. 
	 The results of this study can conclude as follows:
	 1. The behaviors in using social network of secondary school students in Nonthaburi 
Province were found that samples students used social network in Facebook at the first, the 
second is LINE and the third is Instagram. The objectives in using social network at the most is 
talking with friends in general, the others are talking with friends in learning and homework. For 
time management in using social network of the samples students are found that students used 
average time management for seven and a half hours a day. The least users use average time 
management for forty five minutes a day. And the most users use time management for twenty 
four hours a day. They mean that the samples students turn on the device and connect to the 
social network throughout all day. Samples students have the experience in using social network 
average 7.29 years. The least experience users use only one year, but the most experience users 
use for 10 years.
	 2. To compare impact in using social network of secondary school students in Nonthaburi 
Province, classified by gender and education program were found that Both male and female 
students get the impact of using social network as follows : in emotion has statistically significant 
difference at the 0.05 level, in Social has statistically significant difference at the 0.01 level, and 
in Learning has statistically significant difference at the 0.01 level. By male students get the 
impact of using social network in Emotion, Social, and Learning more than female students
	 3. Sample Students in different programs get the impact of using social network in emotion 
have statistically significant difference at the 0.05 level. By students in Arts - Math Program get 
the impact of using social network in emotion at the most level. Subordinate is Arts - Language 
Program and Science - Math Program respectively. But samples students in different program, 
get the impact both in Social and Learning has no statistically significant difference.
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บทน�ำ
	 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับกระแสการเปล่ียนแปลง
ที่ส�ำคัญ มีผลกระทบทั้งที่เป็นโอกาสและความเส่ียงต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งคาดการณ์ผลกระทบได้
ยาก ท�ำให้ทุกประเทศต้องปรับตัว แม้ว่าในภาพรวมสังคมไทยมีภูมิคุ้มกันเพ่ิมข้ึน ก็ยังไม่เพียงพอที่จะ
รองรบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในอนาคตได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (ส�ำนกันายกรฐัมนตร,ี 2554, น.2-3) 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2550-2554 
ก�ำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ICT เป็นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, 
น.1-2) และตอบสนองหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียน
ให้มีความสามารถในการสื่อสาร การคิด แก้ปัญหา ใช้ทักษะชีวิต และใช้เทคโนโลยีอีกด้วย (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2551, น.6-7) อินเทอร์เน็ตจึงเป็นเทคโนโลยีสมัยใหม่ควบคู่กับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ถูก
น�ำมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดเก็บข้อมูลการสนทนา เป็นสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่ทุกคนต้องการ 
สามารถรับรู้และวิเคราะห์ข้อมูลผ่านตัวอักษร สามารถส่ือสารและส่งผ่านข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว (เรวด ี
เสนแก้ว, 2554, น.107) 
	 จากผลการวจิยัของเจตน์สฤษฎิ ์สังขพันธ์ และคณะ (2555, น.168-169) ได้ศึกษาเก่ียวกับผลกระ
ทบการใช้โปรแกรมสนทนาออนไลน์ในการด�ำเนินชีวิตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า 
นกัศึกษาส่วนใหญ่ใช้เข้างานโปรแกรมสนทนาออนไลน์มากทีส่ดุ คือ โปรแกรม Facebook เมือ่พิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ผลกระทบการใช้โปรแกรมสนทนาออนไลน์ในการด�ำเนินชีวิตด้านการใช้ชีวิตประจ�ำวันมี
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการศึกษามีผลกระทบอยู่ในระดับน้อย และจากผลการวิจัยของพิมพ์
สุรีย์ พงษ์เสือ (2555) ได้ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นสมาชิกเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟสบุ๊ค
มากทีส่ดุและเข้าใช้งานบ่อยทีส่ดุ มเีหตผุลเพ่ือตดิต่อกับเพ่ือน กิจกรรมทีก่ระท�ำในเครอืข่ายสังคมออนไลน์
คือการสนทนา กลุ่มตัวอย่างมีการใช้บริการในช่วงเวลา 21.00-01.00น. ใช้บริการทุกวัน วันละ 3 ชั่วโมง
ข้ึนไป และจากผลงานวิจัยของอาชิรญาน์ สุทัศน์ และธีรพล เป็กเยียน (2558, น.9) ได้ศึกษาเรื่อง 
การใช้สังคมออนไลน์ที่มีผลต่อนักศึกษาปริญญาตรี พบว่า 1) นักศึกษามีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อติดต่อกับบุคคลที่รู้จัก ค้นหาเพื่อนใหม่ เพื่อหาข้อมูล แลกเปลี่ยนข้อมูล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
2) ผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้านอารมณ์ ด้านสังคมและด้านการเรียนภาพรวมอยู่
ในระดับน้อย 
	 จากเหตุผลและงานวิจัยดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า วัยรุ่นให้ความสนใจในการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์กันอย่างแพร่หลาย.และเครือข่ายสังคมออนไลน์ก�ำลังอยู่ในกระแสความนิยมในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะในกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นวัยที่ยังอยู่ในสถานศึกษา หากใครไม่มี
เครอืข่ายสงัคมออนไลน์อาจถอืได้ว่าไม่ทนัสมยั และกลุ่มวยัรุน่ผูใ้ช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์กลับมพีฤตกิรรม
การใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ทีไ่ม่เหมาะสมและขัดต่อวฒันธรรมประเพณไีทย ซึง่วยัรุน่กลุม่นีเ้สียเวลาไป
กับการเล่นเครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่าการอ่านหนังสือเรียน จนท�ำให้เสียการเรียนได้และอาจ
ส่งผลกระทบอย่างมากต่อการศึกษาในอนาคต โดยนับวันพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ย่ิง
ทวีความรุนแรงย่ิงข้ึนและอาจส่งผลกระทบในเชิงลบมากข้ึน อีกทั้งจ�ำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตที่เพ่ิมข้ึนทุกปี
ประกอบกับผลการวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบจากการใช้อินเทอร์เน็ตของเยาวชนสะท้อนให้เห็นถึง
ผลกระทบจากการใช้ทีน่่าเป็นห่วง ผูศึ้กษาจงึสนใจทีจ่ะศึกษาพฤตกิรรมและผลกระทบจากการใช้เครอืข่าย
สังคมออนไลน์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษานี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อผูบ้รหิารการศึกษาสามารถก�ำหนดนโยบายในการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ส�ำหรบันกัเรยีน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทาง
ป้องกนัผลกระทบทีเ่กดิจากการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ทีไ่ม่เหมาะสมของนกัเรยีนในระดบัมธัยมศึกษา
ให้มปีระสิทธภิาพ เป็นประโยชน์ต่อครใูนการให้ความรูน้กัเรยีนใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ 
เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้แก่ผู้เรียนก่อนจะสายเกินไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ของนกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย
ในจังหวัดนนทบุรี
	 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลกระทบการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดนนทบุรี จ�ำแนกตามเพศ และแผนการเรียน

แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 1. ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์
	 มีนักการศึกษาและนักวิชาการให้ความหมายไว้ดังนี้
	 ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ (2552, น.9) ให้ความหมาย เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง 
กระบวนการก่อเกิด จัดเป็นพัฒนาการในการรวมตัวกันของคนในชุมชน และสังคมที่สานต่อความสัมพันธ์
และช่วยเหลอืเก้ือกลู เพ่ือให้กระบวนการเคลือ่นไหวทางสงัคมเป็นไปในทศิทางทีส่งัคมคาดหวงั หรอืบรรลุ
เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้
	 บุญเลิศ รังผึ้ง (2558, น.8) ให้ความหมาย เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัว
กันเป็นสังคม มีการท�ำกิจกรรมร่วมกันบนอินเทอร์เน็ต เป็นรูปแบบการสื่อสารข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต
	 วกิพีิเดยี (Wikipedia, 2012) ให้ความหมาย เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ หมายถึง รปูแบบของเวบ็ไซต์
ในการสร้างเครอืข่ายสงัคม ส�ำหรบัผูใ้ช้งานในอนิเตอร์เนต็เขียนและอธบิาย ความสนใจและกจิกรรมทีไ่ด้ท�ำ 
และเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผู้อื่นในรูปบริการเครือข่ายสังคม มักประกอบด้วย การแช๊ต 
การส่งข้อความ ส่งอีเมล วีดีโอ เพลง อัปโหลด รูป บล็อก 
	 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง สังคมออนไลน์
ที่มีการเช่ือมโยงกันเพ่ือสร้างเครือข่ายในการตอบสนองความต้องการทางสังคม มีเป้าหมายและ
ความต้องการบางอย่างร่วมกัน เป็นรปูแบบของเวบ็ไซต์ในการสร้างเครอืข่ายสังคมโดยให้บรกิารผ่านหน้า
เว็บและเชื่อมโยงกับความสนใจของผู้อื่นในรูปบริการเครือข่ายสังคม 
	 2. ผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์
	 เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networking) เป็นปรากฏการณ์ของการเชื่อมต่อระหว่างบุคคล
ในโลกอินเทอร์เน็ต และยังหมายรวมถึง การเชื่อมต่อระหว่างเครือข่ายกับเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมี
หลักการที่ส�ำคัญ ดังนี้ เครือข่ายสังคม ประกอบด้วยบุคคลที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน และกันตามบทบาท
ความสมัพันธ์ระหว่างบคุคลในเครอืข่ายสังคม หรอืตามบรรทดัฐานทีไ่ด้รบัถ่ายทอดเท่านัน้ แต่ความสมัพันธ์
ระหว่างบคุคลยังอยู่บนพ้ืนฐานของการรบัรูแ้ละการตดัสนิใจในการแลกเปลีย่นซึง่กนัและกนั (กตกิา สายสุนย์ี,
2555) ผลกระทบของเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีผลกระทบทั้งในเชิงบวก และเชิงลบผลกระทบเชิงบวก มี
ดังนี้ 1) เป็นสื่อในการน�ำเสนอผลงานของตัวเอง เช่น งานเขียน รูปภาพ วิดีโอต่างๆ เพื่อให้ผู้อื่นได้เข้า
มารับชมและแสดงความคิดเห็น 2)เป็นสื่อที่ใช้ในการแบ่งปันข้อมูล รูปภาพ ความรู้ให้กับผู้อื่น สามารถ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ในสิ่งที่สนใจร่วมกันได้ เป็นคลังข้อมูลความรู้ขนาดย่อม 3) เป็นเวทีแสดง
ความคิดเหน็เก่ียวกบัเกีย่วกบัต่างๆ 4) เป็นเครอืข่ายกระชับมติร สร้างความสมัพันธ์ทีด่จีากเพ่ือนสู่เพ่ือนได้ 
5) เป็นเครือ่งมอืช่วยในการสือ่สารให้มปีระสทิธภิาพ ซึง่สามารถส่ือสารได้หลายรปูแบบ 6) เป็นเครือ่งมอื
ช่วยในการพัฒนาชุมชน โดยใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์เป็นเครือ่งมอืในการเช่ือมต่อประชาชนในชุมชนกบั
กลุม่องค์กรต่าง ๆ  ทัง้ภาครฐัและเอกชน 7) เป็นส่ือในการประชาสัมพันธ์ 8) ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้อื่น ด้วยช่องที่สะดวกและรวดเร็ว ผลกระทบเชิงลบ มีดังนี้ 1) เป็นช่องทางที่ถูกละเมิด
ลขิสทิธิ ์ขโมยผลงาน หรอืถกูแอบอ้างได้ง่าย หากผูใ้ช้รูเ้ท่าไม่ถงึการณ์หรอืขาดวจิารณญาณในการใช้งาน 
2) หากใช้หมกมุน่กับการเข้าร่วมเครอืขายสงัคมออนไลน์มากเกินไปอาจส่งผลเสยีต่อสุขภาพ และอาจท�ำให้
ประสิทธิภาพในการเรียนลดลง อีกทั้งจะท�ำให้เสียเวลาถ้าผู้ใช้อย่างไม่รู้คุณค่า 3) เป็นช่องทางที่สามารถ
วิพากษ์วิจารณ์กระแสสังคมในเกี่ยวกับเชิงลบ และอาจท�ำให้เกิดกรณีพิพาทบานปลาย 4) ภัยคุกคามจาก
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ (ผลกระทบของเครือข่ายสังคมออนไลน์, 2558)
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	 3. พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์
	 จากรายงานผลการส�ำรวจพฤตกิรรมผูใ้ช้อินเทอร์เนต็ในประเทศไทย ปี พ.ศ.2557 มผีูต้อบแบบ
ส�ำรวจ 16,596 คน ผูต้อบแบบส�ำรวจมากทีสุ่ดส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ พนกังาน และกลุ่มนกัเรยีนนกัศึกษา 
กลุ่มผูต้อบแบบส�ำรวจส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เนต็มากกว่า 5 ปี จากผลการส�ำรวจพฤตกิรรมการใช้เครอืข่าย
สงัคมออนไลน์ โดยช่องทางอินเทอร์เนต็ ส่วนใหญ่มาจากโทรศัพท์มอืถือสมาร์ทโฟนมากทีสุ่ด 77% ใช้งาน
เฉลี่ย 6.6 ชั่วโมงต่อวัน อันดับ 2 เข้าจากคอมพิวเตอร์พีซี 69.4% ใช้งานเฉลี่ย 6.2 ชั่วโมงต่อวัน และ
อนัดบั 3 เข้าจากโน๊ตบุค๊ 49.5% ใช้งานเฉลีย่ 5.3 ช่ัวโมงต่อวนั กจิกรรมยอดฮติของคนไทยใช้อินเทอร์เนต็
ผ่านทางสมาร์ทโฟน จะนิยมใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ Social Network เป็นอันดับ 1 ส่วนอ่านข่าว อ่าน
E-Book เป็นอันดับ 2 และค้นหาข้อมูล เป็นอันดับ 3 จากผลส�ำรวจที่คนไทยส่วนใหญ่ในประเทศไทย
ใช้อินเทอร์เน็ต เล่น Social Network อันดับ 1 ได้แก่ Facebook อันดับ 2 ได้แก่ LINE อันดับ 3 
ได้แก่ Google+ อันดับ 4 ได้แก่ Instagram อันดับ 5 ได้แก่ Twitter (ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทาง 
อิเล็กทรอนิกส, 2557) นอกจากนี้ ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ ได้ส�ำรวจพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ในชีวติประจ�ำวนัของคนไทย เมือ่วนัที ่18 มถินุายน 2557โดยส�ำรวจคนไทยกว่า 655 คน เกีย่วกบั
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในชีวิตประจ�ำวันของคนไทย ตั้งแต่ตื่นนอนจนจบวัน พบว่า มี
การใช้ Facebook 99% ใช้ LINE 84% ใช้ Instagram 56% ใช้ Google+ 41% และใช้ Twitter 30% 
(ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2557, น.1-10) 
	 จากผลการวิจัยของอริยาภรณ์ เลิศพัฒนกิจกุล (2554, น.116-118) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม
การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า นักเรียนมีปัญหาการใช้เครือข่ายสังคมสนทนาออนไลน์เพื่อ
สานสมัพันธ์ในหมูเ่พ่ือนและบคุคลอ่ืน รองลงมาคือการศึกษา ใช้อนิเทอร์เนต็สบืค้นในเก่ียวกับไม่เหมาะสม
ใช้คอมพิวเตอร์มากเกินไป ไม่รู้จักแบ่งเวลาและกระทบการเรียนมากที่สุด จากผลการวิจัยของอัจศรา 
ประเสริฐสิน (2553, น.55) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า การรับ
สือ่อินเทอร์เนต็นัน้มหีลายด้าน โดยเดก็และเยาวชนส่วนใหญ่จะได้รบัผลดมีากกว่าผลเสยี แต่กลุม่ตวัอย่าง
ทีใ่ช้อนิเทอร์เนต็มากเกนิไป ไม่ว่าด้านใดกจ็ะท�ำให้เกดิผลต่อร่างกายและจติใจตามมา นอกจากนี ้คุณภาพ
ของคนเป็นสิ่งส�ำคัญและจ�ำเป็นมากที่สุด เพราะมีผลต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศ 
	 ภาณุวัฒน์ กองราช (2554) ส�ำรวจพฤติกรรมการใช้เฟสบุ๊คของวัยรุ่นไทย กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา
เป็นวัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 13 - 24 ปี ผลการส�ำรวจพบว่า วัยรุ่นไทยมีอัตราการใช้เฟสบุ๊ค 1 – 5 ครั้งต่อ
สัปดาห์ ในการใช้แต่ละครั้งจะใช้เวลา 1 – 3 ชั่วโมง มีประสบการณ์การใช้เฟสบุ๊คน้อยกว่า 1 ปี บริการ
ที่ใช้ ได้แก่ การโต้ตอบบนกระดานสนทนา การเข้าร่วมกลุ่มต่าง ๆ การเล่นเกม การท�ำแบบทดสอบ 
(Quiz) ต่าง ๆ การแบ่งปันรูปภาพ/วีดิโอ การค้นหาเพื่อนเก่า การส่งข้อความ การเขียนข้อความแสดง
ความคิดเห็น (Comment) และการกดแสดงความชอบ (Click Like) นอกจากนั้นยังศึกษาถึงพฤติกรรม
ความหลงใหลผิดปกติ (System Addiction) และการติดการใช้งาน (System Stickiness) พบว่า วัยรุ่น
หญิงมีการติดการใช้งานเฟสบุ๊คมากกว่าวัยรุ่นชาย การรับรู้ถึงความเพลิดเพลิน และอิทธิพลทางสังคมมี
ผลต่อพฤติกรรมความหลงใหลผิดปกติและการติดการใช้งาน กล่าวคือ การที่วัยรุ่นมีความเพลิดเพลินใน
การใช้เฟสบุค๊ท�ำให้เกิดความรูสึ้กช่ืนชอบ สนกุสนาน รวมถงึเป็นการท�ำตามกระแสความนยิมของคนอืน่ๆ 
ในสังคม จึงท�ำให้ติดการใช้งานและท้ายที่สุดก็กลายเป็นความหลงใหลผิดปกติ
	 จุฑามณี คายะนันทน์ (2554) ศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟสบุ๊คในกลุ่ม
ผู้ที่มีอายุระหว่าง 21 – 30 ปี พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้เฟสบุ๊คน้อยกว่า 11 ครั้งต่อสัปดาห์ ใช้น้อยกว่า 
61 นาทีต่อครั้ง ส่วนใหญ่ใช้ระหว่างเวลา 19.00 – 22.00 น. รูปแบบการใช้งานที่ใช้มากที่สุดคือ เขียน 
comment ลงในหัวข้อที่เพื่อนโพสต์ไว้ รองลงมาเป็นการ Click Like และ การ Update Status โดยที่
ผลกระทบของเฟสบุค๊ทีม่ต่ีอผูใ้ช้ในกลุม่ตวัอย่างมากทีสุ่ด 5 อนัดบั คือ 1) ท�ำให้การตดิต่อสือ่สารสะดวก
และง่ายขึ้น 2) ท�ำให้ติดตามข่าวสารได้รวดเร็วขึ้น 3) ท�ำให้มีจ�ำนวนเพื่อนเพิ่มมากขึ้น 4) ท�ำให้สามารถ
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แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ และ 5) ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการใช้โทรศัพท์ นอกจากนี้ยังพบว่า อายุ 
รายได้ และอาชีพที่แตกต่างกันมีผลต่อจ�ำนวนครั้งที่ใช้และระยะเวลาในการใช้เฟสบุ๊ค แต่เพศไม่มีผลต่อ
จ�ำนวนครั้งที่ใช้และระยะเวลาในการใช้เฟสบุ๊ค

นิยามศัพท์
	 1. พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง ลักษณะการเล่น การใช้งาน และการมี
ส่วนร่วมกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาแสดงออก 
	 2. เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง รูปแบบของเว็บไซต์ในการสร้างเครือสังคมผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต โดยผู้ใช้เป็นผู้สื่อสารเรื่องราว รูปภาพและวีดีโอเช่ือมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของ
ผู้อื่น ประกอบด้วย การแชท ส่งข้อความ ส่งอีเมล์ วีดีโอ เพลง อัปโหลดรูป บล็อกและอื่นๆ
	 3. ผลกระทบ หมายถึง สิ่งที่เกิดข้ึนจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายในด้านอารมณ์ ด้านสังคมและด้านการเรียน
	  3.1 ผลกระทบด้านอารมณ์จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง ภาวะทางจิตใจที่
ส่งผลต่อความรู้สึก ความคิดและอารมณ์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
	  3.2 ผลกระทบด้านสังคมจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
 	  3.3 ผลกระทบด้านการเรียนจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง ผลจากการเล่น
เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ท�ำให้นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายขาดความสนใจหรือความรับผิด
ชอบในการเรียน

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากร (Population) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ม.4 - ม.6) ในจงัหวดันนทบรุ ีซึง่แบ่งประเภทของโรงเรยีนตามขนาดของโรงเรยีน ประกอบด้วย
โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ รวมจ�ำนวน 18 โรงเรียน เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดกลาง จ�ำนวน 6 โรงเรียน มีจ�ำนวนนักเรียน 2,691 คน โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ จ�ำนวน 3 
โรงเรียน มีจ�ำนวนนักเรียน 2,469 คน และโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ�ำนวน 9 โรงเรียน มี
จ�ำนวนนักเรียน 20,208 คน รวมจ�ำนวนนักเรียนในประชากรทั้งสิ้น 25,368 คน (กลุ่มนโยบายและแผน, 
2557, น.10) 
	 กลุม่ตวัอย่าง (Samples) กลุม่ตวัอย่างในการศึกษาครัง้นีเ้ป็นนกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.4-ม.6) ในจงัหวดันนทบรุ ีหาขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยใช้ตาราง ของ Taro Yamane ทีร่ะดบัความเช่ือมัน่ 
95% ก�ำหนดค่าความคลาดเคลือ่นในการประมาณไม่เกนิ 4% อ่านค่าจากตารางได้ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 
617 คน (Yamane, 1973) ในที่นี้ผู้วิจัยก�ำหนดขนาดตัวอย่างให้มากขึ้นเล็กน้อย เป็น 620 คน ทั้งนี้เพื่อ
ชดเชยจ�ำนวนแบบสอบถามที่นักเรียนตอบไม่ครบสมบูรณ์ สุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน 
(Multi-Stage Sampling) ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550, น.137-138)
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 	 ขั้นตอนที่ 1 สุ่มตัวอย่างโรงเรียน
 	 สุ่มตัวอย่างโรงเรียน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) ให้ขนาดของโรงเรียน 
(ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ) แทนชั้นภูมิ จากนั้นสุ่มตัวอย่างโรงเรียนจากทั้ง 3 ชั้นภูมิ 
จ�ำนวนโรงเรียนที่สุ่มตัวอย่างแสดงดังตารางที่ 1 และรายชื่อโรงเรียนในกลุ่มตัวอย่างแสดงดังตารางที่ 2

ตารางที่ 1 จ�ำนวนโรงเรียนที่สุ่มตัวอย่าง

ชั้นภูมิที่  ประเภทโรงเรียน จ�ำนวนโรงเรียนทั้งหมด จ�ำนวนโรงเรียนที่สุ่มตัวอย่าง

1 ขนาดกลาง 6 2
2 ขนาดใหญ่ 3 1
3 ขนาดใหญ่พิเศษ 9 3

รวม 18 6

ตารางที่ 2 รายชื่อโรงเรียนที่สุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิ

ชั้นภูมิที่ ประเภทโรงเรียน รายชื่อโรงเรียนในกลุ่มตัวอย่าง

1 โรงเรียนขนาดกลาง
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า นนทบุรี
โรงเรียนโพธินิมิตวิทยาคม

2 โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนศรีบุณยานนท์

3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ
โรงเรียนปากเกร็ด
โรงเรียนนวมินทราชินูทิศหอวัง นนทบุรี
โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุรี

	 ขั้นตอนที่ 2 สุ่มตัวอย่างนักเรียน
	 ค�ำนวณหาจ�ำนวนนักเรียนที่จะสุ่มตัวอย่างจากแต่ละช้ันภูมิ (ประเภทโรงเรียน) ด้วยวิธีการ
แบ่งตามสัดส่วน (Proportional to size) ได้จ�ำนวนนักเรียนในกลุ่มตัวอย่างแต่ละชั้นภูมิ (ประเภทโรงเรียน) 
ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 จ�ำนวนนักเรียนในแต่ละประเภทโรงเรียน

ประเภทโรงเรียน จ�ำนวนประชากร จ�ำนวนตัวอย่าง

โรงเรียนขนาดกลาง 2,691 66
โรงเรียนขนาดใหญ่ 2,469 61
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 20,208 493

รวม 25,368 620
 	
	 จากนัน้สุม่ตวัอย่างห้องเรยีนจากโรงเรยีนในกลุม่ตวัอย่าง 6 แห่ง โดยการสุม่อย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากห้องเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักเรียนในห้องเรียนที่จับฉลาก
ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
	 เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ให้นักเรียนตอบด้วยตนเองโดย
แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้คือ
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 	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวของนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ 
ระดับชั้นเรียน และแผนการเรียน รูปแบบของค�ำถามเป็นค�ำถามปลายปิดแบบ Check Lists
 	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ได้แก่ ประสบการณ์
ในการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ จ�ำนวนช่ัวโมงทีน่กัเรยีนใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ ในแต่ละวนั ประเภท
ของเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ใช้ วัตถุประสงค์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ รูปแบบของค�ำถามเป็น
ค�ำถามปลายปิดแบบ Check Lists
	 ส่วนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัผลกระทบทีเ่กิดจากการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย
ผลกระทบทางด้านอารมณ์ จ�ำนวน 13 ข้อ ผลกระทบทางด้านสังคม จ�ำนวน 13 ข้อ และผลกระทบทาง
ด้านการเรยีน จ�ำนวน 13 ข้อ โดยให้นกัเรยีนแสดงความคิดเห็นเป็น 5 ระดบั คือ มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง
น้อย น้อยที่สุด เป็นการวัดโดยใช้มาตราวัดแบบ Likert Scale (Likert, 1967, pp.90-95) 
	 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย
	 แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิทาง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและทางด้านการศึกษาจ�ำนวน 3 ท่าน ผลการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 
3 ท่าน พบว่า แบบสอบถามส่วนเกี่ยวกับผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มีค่า IOC (Index 
of Item Objective Congruence) เกิน 0.8 ทุกข้อค�ำถามซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ นอกจากนี้
ผูว้จิยัยังได้น�ำข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุเก่ียวกบัการใช้ภาษาในการสือ่สารในแบบสอบถามมาปรบัแก้
แบบสอบถามให้มคีวามสมบรูณ์ย่ิงข้ึนด้วย จากนัน้จงึน�ำแบบสอบถามทีป่รบัแก้แล้วไปตรวจสอบความเทีย่ง 
(Reliability) โดยการน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับนักเรียน
ในกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 50 คน และน�ำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) (Cronbach, 1984, p.161) พบว่า แบบวัดตัวแปร
ในแบบสอบถามมค่ีาสมัประสทิธิค์วามเทีย่งของผลกระทบทางด้านอารมณ์เป็น 0.900 ผลกระทบทางด้าน
สังคมมีค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเป็น 0.917 และผลกระทบทางด้านการเรียนมีค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง
เป็น 0.908 จากค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของครอนบาคที่ได้พบว่ามีค่าสูงกว่า 0.8 ทุกค่า แสดงว่า 
ผลการวดัแบบสอบถามแต่ละตวัแปรมค่ีาความเทีย่งอยู่ในเกณฑ์ทีย่อมรบัได้ เนือ่งจากเกณฑ์การพิจารณา
ค่าความเที่ยงที่ใช้ได้ควรมีค่าไม่ต�่ำกว่า 0.5 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) จากนั้นจึงน�ำแบบสอบถามไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยขออนุญาตอาจารย์ผู้สอนเข้าไปในช้ันเรียนเพ่ือ
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความร่วมมือจากนักเรียนในการตอบแบบสอบถาม โดยนักเรียน
ตอบแบบสอบถามด้วยความสมคัรใจ จากการเกบ็รวบรวมข้อมลูโรงเรยีนในกลุม่ตวัอย่าง 6 แห่ง นกัเรยีน
ใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 10-15 นาที หลังจากนักเรียนตอบแบบสอบถามแล้วผู้วิจัย
น�ำแบบสอบถามทีไ่ด้มาตรวจสอบความถกูต้องและความสมบรูณ์ พบว่า มแีบบสอบถามทีต่อบครบสมบรูณ์ 
จึงน�ำแบบสอบถามที่ได้ไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปตามราย
ละเอียดดังนี้
	 (1) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยายลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง และ
ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรต่างๆในกรอบแนวคิดการวิจัยด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ค่าสถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
	 (2) วเิคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมตฐิานวจิยัด้วยสถิตเิชิงอนมุาน (Inferential Statistics) ประกอบ
ด้วยการทดสอบแบบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) 
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ผลการวิจัย
 	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 620 คน ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของนักเรียนดังนี ้	 กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัเรยีนหญิงมากกว่านกัเรยีนชาย (นกัเรยีนชาย
ร้อยละ 36.3 และนักเรียนหญิงร้อยละ 63.7) มีนักเรียนชั้น ม.4 ม.5 และ ม.6 ในจ�ำนวนที่ใกล้เคียงกัน 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนในแผนศิลป์-ภาษามากที่สุด (ร้อยละ 35.8) รองลงมาเป็นแผนวิทย์ – คณิต 
(ร้อยละ 32.8) และแผนศิลป์-คณิต (ร้อยละ 22.0) นักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักเรียนในโรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษ (ร้อยละ 79.8) 
	 1. พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์จากการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภท 
Facebook มากเป็นอันดบัหนึง่ (ร้อยละ 92.4) รองลงมาเป็น LINE (ร้อยละ 83.4) และ Instagram (ร้อยละ 
58.6) ตามล�ำดบั นอกจากนี ้ยังมนีกัเรยีนทีใ่ช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ประเภทอืน่ๆ เช่น Twitter, Youtube, 
Myspace, Google วัตถุประสงค์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มากเป็นอันดับหนึ่งคือใช้คุยกับเพื่อน
เกีย่วกับทัว่ๆไป (ร้อยละ 92.4) รองลงมาเป็นการใช้เพ่ือคุยกับเพ่ือนเก่ียวกับการเรยีนและการบ้าน (ร้อยละ 
77.5) และใช้เพื่อเล่นเกม (ร้อยละ 53.5) ตามล�ำดับ นอกจากนี้ยังมีนักเรียนที่ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆ เช่น เพื่อหาเพื่อนใหม่ เพื่อติดตามข่าวสารและเพื่อความบันเทิง ดูหนัง ดูละคร 
ฟังเพลง และเพ่ือหาข้อมูลต่างๆ ส�ำหรับปริมาณเวลาในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในแต่ละวันของ
นกัเรยีนในกลุม่ตวัอย่าง พบว่า นกัเรยีนใช้เฉลีย่วนัละ 7.30 ช่ัวโมง ผูท้ีใ่ช้น้อยทีส่ดุใช้วนัละ 45 นาท ีส่วน
ผูท้ีใ่ช้มากทีสุ่ดใช้วนัละ 24 ช่ัวโมง ซึง่หมายถงึนกัเรยีนเปิดอปุกรณ์เช่ือมต่อการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์
ไว้ตลอดทั้งวัน นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เฉลี่ย 7.29 ปี ผู้ที่
มีประสบการณ์น้อยที่สุดคือเพิ่งใช้มาเพียง 1 ปี ส่วนผู้ที่มีประสบการณ์มากที่สุดคือใช้มาเป็นเวลา 10 ปี
	 2. ผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน ์ ผลกระทบทางด้านอารมณ์ จ�ำนวน 13 ข้อ 
ได้คะแนนเฉลี่ย 2.89 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 หมายถึง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท�ำให้นักเรียน
ได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ในระดับปานกลาง ผลกระทบทางด้านสังคม จ�ำนวน 13 ข้อ ได้คะแนน
เฉลี่ย 2.45 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 หมายถึง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท�ำให้นักเรียนได้รับ
ผลกระทบทางด้านสังคมในระดับต�่ำผลกระทบทางด้านการเรียน จ�ำนวน 13 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 2.48 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 หมายถึง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท�ำให้นักเรียนได้รับผลกระทบทาง
ด้านการเรียนในระดับต�่ำ
	 3. เปรียบเทียบผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนจ�ำแนกตามเพศ 
และแผนการเรียน ดังนี้ จ�ำแนกตามเพศ พบว่า 1) นักเรียนชายและนักเรียนหญิงได้รับผลกระทบทาง
ด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน (p-value = 0.014) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 โดยนักเรียนชายได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์จากการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์มากกว่านักเรียนหญิง 2) นักเรียนชายและนักเรียนหญิงได้รับผลกระทบทางด้านสังคม จากการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันแตกต่างกัน (p-value = 0.000) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ
นยัส�ำคัญ 0.01 โดยนกัเรยีนชายได้รบัผลกระทบทางด้านสงัคมจากการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์มากกว่า
นักเรียนหญิง 3) นักเรียนชายและนักเรียนหญิงได้รับผลกระทบทางด้านการเรียน จากการใช้เครือข่าย
สงัคมออนไลน์แตกต่างกนั (p-value = 0.000) อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบันยัส�ำคัญ 0.01 โดยนกัเรยีน
ชายได้รบัผลกระทบทางด้านการเรยีนจากการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์มากกว่านกัเรยีนหญิง จ�ำแนกตาม
แผนการเรยีน พบว่า 1) นกัเรยีนทีม่แีผนการเรยีนแตกต่างกนัได้รบัผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 (p-value = 0.017) 
โดยนกัเรยีนแผนศิลป์-คณติ ได้รบัผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์มากทีส่ดุ 
รองลงเป็นนักเรียนแผนศิลป์ภาษา และนักเรียนแผนวิทย์-คณิต ตามล�ำดับ 2) นักเรียนที่มีแผนการเรียน
แตกต่างกันได้รับผลกระทบทางด้านสังคมจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ไม่แตกต่างกัน 3) นักเรียน
ที่มีแผนการเรียนแตกต่างกันได้รับผลกระทบทางด้านการเรียน จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
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ไม่แตกต่างกนั เมือ่เปรยีบเทยีบผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรยีน
ที่มีแผนการเรียนต่างประเภทกันทีละคู่โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) ด้วยวิธี 
Least Significant Difference ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 พบว่า นักเรียนที่เรียนแผนวิทย์-คณิต และแผน
ศิลป์-คณิต ได้รับผลกระทบด้านอารมณ์จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันโดยนักเรียนแผน
ศิลป์-คณิต ได้รับผลกระทบมากกว่านักเรียนแผนวิทย์-คณิต แต่นักเรียนแผนวิทย์-คณิต ได้รับผลกระทบ
ไม่แตกต่างจากนักเรียนแผนศิลป์-ภาษา และนักเรียนแผนศิลป์-คณิต ได้รับผลกระทบไม่แตกต่างจาก
นักเรียนแผนศิลป์-ภาษา 

อภิปรายผลการวิจัย
	 1. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภท Facebook มากเป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาเป็น LINE และ Instagram 
ซึ่งสอดคล้องกับผลส�ำรวจพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในชีวิตประจ�ำวันของคนไทย เมื่อ
วันที่ 18 มิถุนายน 2557 โดยส�ำรวจคนไทยกว่า 655 คน เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ในชีวิตประจ�ำวันของคนไทย ตั้งแต่ตื่นนอนจนจบวัน พบว่า มีการใช้ Facebook 99% ใช้ LINE 
84% ใช้ Instagram 56% ใช้ Google+ 41% และใช้Twitter 30% (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2557, น.
1-10) สอดคล้องกับผลการวิจัยของเจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์และคณะ (2555, น.168) ได้ศึกษาเก่ียวกับ
ผลกระทบการใช้โปรแกรมสนทนาออนไลน์ในการด�ำเนินชีวิตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้เข้างานโปรแกรมสนทนาออนไลน์มากที่สุด คือ โปรแกรม Facebook 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของบุษรา ประกอบธรรม (2556, น.107) ได้ศึกษาเก่ียวกับการยอมรับ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง ส่วนใหญ่นิยมใช้เว๊บไซต์ Facebook ส่วนวัตถุประสงค์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มาก
เป็นอันดับหนึ่งคือใช้คุยกับเพื่อนเกี่ยวกับทั่วๆ ไป รองลงมาเป็นการใช้เพื่อคุยกับเพื่อนเกี่ยวกับการเรียน
และการบ้าน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอริยาภรณ์ เลิศพัฒนกิจกุล (2554, น.116-118) ได้ศึกษา
เก่ียวกับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า นักเรียนใช้เครือข่ายสังคมสนทนาออนไลน์
เพ่ือสานสมัพันธ์ในหมูเ่พ่ือนและบคุคลอืน่ รองลงมาคือการศึกษา สอดคล้องกับผลการวจิยัของพรปภสัสร 
ปริญชาญกล และคณะ (2553, น.81-85)ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และ
ผลกระทบต่อนกัเรยีนในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือ
คุยกบัเพ่ือนปัจจบุนัและเพ่ือนเก่า นอกจากนียั้งสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ชนากติติ ์ราชพิบลูย์ (2553, 
น.81-85)ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และผลกระทบต่อนักเรียนระดับมัธยม
ศึกษาตอนปลาย ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือคุยกับ
เพ่ือนปัจจุบันและเพ่ือนเก่า และสอดคล้องกับผลการวิจัยของพิชญาวี คณะผล (2554, น.67-68) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน ์
กรณศึีกษา: นกัศึกษาและบคุลากรวทิยาลยัเฉลมิกาญจนา จงัหวดัเพชรบรูณ์ พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนมาก
ให้ความส�ำคัญกบัเครอืข่ายสังคมออนไลน์ เป็นช่องทางเปิดกว้าง เป็นเครือ่งมอืให้คนแสดงความคิดเหน็ได้
หลากหลายแง่มมุไม่ว่าจะอยู่ทีไ่หน มกีารใช้ประโยชน์จากเครอืข่ายสงัคมออนไลน์เพ่ือChat กบัเพ่ือน ค้นหา
เพ่ือนเก่าหรือหาเพ่ือนใหม่ เพ่ือการติดตามข่าวสารที่สนใจและเหตุการณ์ต่างๆและเพ่ือรับ-ส่งอีเมล์ 
ดาวน์โหลดเพลง ดาวน์โหลดเกมส์ ส�ำหรับปริมาณเวลาในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในแต่ละวันของ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่างพบว่า นักเรียนใช้เฉลี่ยวันละ 7.30 ชั่วโมง ผู้ที่ใช้น้อยที่สุดใช้วันละ 45 นาที ส่วน
ผูท้ีใ่ช้มากทีสุ่ดใช้วนัละ 24 ช่ัวโมง ซึง่หมายถงึนกัเรยีนเปิดอปุกรณ์เช่ือมต่อการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์
ทิง้ไว้ตลอดทัง้วนั หากแบตเตอรีห่มดกจ็ะเปิดเครือ่งและชารต์แบตเตอรีไ่ปด้วย ท�ำให้ใช้เวลาในการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์นาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิไลลักษณ์ เสรีตระกูล พิจารณ์ เจริญศรี 
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และอ�ำไพ ทองธีรภาพ (2557, น.89-97) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลของการใช้เฟสบุ๊คที่มีต่อสมรรถภาพด้าน
การเรียนของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า นักศึกษาใช้เฟสบุ๊ควันละหลายครั้งแต่ละครั้งใช้อยู่
ประมาณ 10-20 นาท ีสอดคล้องกบัผลการวจิยัของพิมพ์สุรย์ี พงษ์เสอื (2555) ได้ศึกษาเกีย่วกบัพฤตกิรรม
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการใช้บริการใน
ช่วงเวลา 21.00-01.00น. ใช้บริการทุกวัน วันละ 3 ชั่วโมงขึ้นไป นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของเจตน์สฤษฎิ ์สงัขพันธ์ (2556, น.168) ได้ศึกษาเก่ียวกับผลกระทบการใช้โปรแกรมการสนทนาออนไลน์
ในการด�ำเนินชวีิตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ สนทนาออนไลน์
ช่วงเวลา 20.01-22.00 โดยเล่นเฉลี่ยต่อวันส่วนใหญ่ 3 ชั่วโมงขึ้นไป และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
บุษรา ประกอบธรรม (2556, น.107) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การยอมรับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา: 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
7 วันต่อสัปดาห์ใช้งานช่วงเวลา 20.01-24.00 น. 
	 นักเรียนมีประสบการณ์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เฉล่ีย 7.29 ปี ผู้ที่มีประสบการณ์
น้อยที่สุดคือเพิ่งใช้มาเพียง 1 ปี ส่วนผู้ที่มีประสบการณ์มากที่สุดคือใช้มาเป็นเวลา 10 ปี ซึ่งสอดคล้อง
กบัผลการวจิยัของเอมกิา เหมมนิทร์ (2556, น.96-99) ได้ศึกษาเกีย่วกับพฤตกิรรมการใช้และความคิดเหน็
เกีย่วกบัผลทีไ่ด้จากการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network) ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร 
พบว่า ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครมปีระสบการณ์การใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ 3 ปีข้ึนไปอยู่ในระดบั
มากที่สุด นอกจากนี้ยังพบว่า เพศ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้
เครอืข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบันยัส�ำคัญ 0.05 และสอดคล้องกบัผล
การวิจัยของธิภัทรา เพ็งจันทร์ (2554, น.73-76) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายต่อการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภท Facebook พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีประสบการณ์
การใช้ 2-3 ปี โดยใช้ทุกวัน แต่ละครั้งจะใช้เวลาเล่น 3-5 ชั่วโมง
	 2. นักเรียนชายและนักเรียนหญิงได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 นักเรียนชายและนักเรียนหญิงได้
รับผลกระทบทางด้านสังคม จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดับนัยส�ำคัญ 0.01 และนักเรียนชาย-หญิงได้รับผลกระทบทางด้านการเรียนจากการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบันยัส�ำคัญ 0.01 โดยนกัเรยีนชายได้รบัผลกระทบทาง
ด้านอารมณ์ ด้านสังคมและด้านการเรยีนจากการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์มากกว่านกัเรยีนหญิง เห็นได้
ว่า ในการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ นกัเรยีนทัง้ชายและหญิงได้รบัผลกระทบทางด้านอารมณ์ ด้านสงัคม
และด้านการเรยีน โดยนกัเรยีนชายได้รบัผลกระทบทางด้านอารมณ์ ด้านสงัคมและด้านการเรยีนจากการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่านักเรียนหญิง ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของวชิราภรณ์ สังข์ทอง 
(2554, น.66) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส�ำหรับเครือข่ายทางสังคมเพ่ือสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันทางสังคมส�ำหรับเด็กและเยาวชน พบว่า ผลกระทบทางสังคมและการเรียนรู้ โดยผลกระทบใน
ด้านการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งทางด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม จ�ำเป็นต้องเตรียม
ความพร้อมเพื่อการปรับตัว ให้สามารถเรียนรู้ เลือกสรร ประเมิน และใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ทั้ง
ต่อชีวิต ครอบครัว ชุมชนและสังคม อีกทั้งสามารถน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้การด�ำเนินชีวิตในปัจจุบันและ
อนาคตได้อย่างมีคุณภาพ 
	 3. นักเรียนที่มีแผนการเรียนแตกต่างกันได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 โดยนักเรียนแผนศิลป์-คณิต 
ได้รับผลกระทบทางด้านอารมณ์ จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุด รองลงเป็นนักเรียนแผน
ศิลป์ภาษา และนกัเรยีนแผนวทิย์-คณติ ตามล�ำดบั ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะนกัเรยีนทีเ่รยีนแผนการเรยีนศิลป์-
คณิตเป็นแผนการเรียนที่เรียนเน้นหนักไปในทางศิลป์ภาษาและคณิตศาสตร ์ ซึ่งต้องใช้ทักษะทางภาษา
และใช้ทักษะการค�ำนวณในวิชาคณิตศาสตร์ อาจได้รับผลกระทบทางอารมณ์มากกว่าแผนการเรียนอ่ืน 
แต่นักเรียนที่มีแผนการเรียนแตกต่างกันได้รับผลกระทบทางด้านสังคม และด้านการเรียนไม่แตกต่างกัน 
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ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ในด้านสงัคมและด้านการเรยีนมผีลกระทบในระดบัน้อย 
มีการใช้ในเชิงสร้างสรรค์ ส่งผลให้ได้รับผลดีมากกว่าผลเสีย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชนากิตติ์ 
ราชพิบูลย์ (2553, น.81-85) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และผลกระทบต่อ
นกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า ผลกระทบจากการใช้บรกิารเครอืข่าย
สงัคมออนไลน์ด้านอารมณ์ ด้านสงัคมและด้านการเรยีนการสอนภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย นอกจากนียั้งมี
ผลการวิจัยของ เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์และคณะ (2555,168) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบการใช้โปรแกรม
สนทนาออนไลน์ในการด�ำเนินชีวิตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า ผลกระทบการใช้
โปรแกรมสนทนาออนไลน์ในการด�ำเนินชีวิตด้านการใช้ชีวิตประจ�ำวันมีผลกระทบอยู่ในระดับน้อย ส่วน
ด้านการศึกษามีผลกระทบอยู่ในระดับน้อย และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อาชิรญาน์ สุทัศน์และ
ธีรพล เป็กเยียน (2555, น.9) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้สังคมออนไลน์ที่มีผลต่อนักศึกษาปริญญาตรี พบว่า 
ผลกระทบจากการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ด้านอารมณ์ ด้านสังคมและด้านการเรียน ภาพรวม
อยู่ในระดับน้อย

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วย
	 1. ข้อเสนอแนะส�ำหรบัหน่วยงานระดบันโยบาย จากผลการศึกษาการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์
ของนกัเรยีนในครัง้นีพ้บว่า นกัเรยีนมกีารใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์มาก โดยเฉล่ียใช้ถงึวนัละ 7.30 ช่ัวโมง 
โดยใช้ Facebook มากเป็นอันดับหนึ่ง (ร้อยละ 92.4) โดยมีวัตถุประสงค์ในการใช้เพื่อพูดคุยกับเพื่อน
เกี่ยวกับเรื่องทั่วๆไป (ร้อยละ 92.4) ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีนโยบาย
ปฏิรูปการเรียนรู้ของนักเรียน โดยน�ำเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook มาใช้เป็นสื่อการสอนเสริม 
คงเป็นการยากทีจ่ะห้ามนกัเรยีนใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ แต่ถ้าจะใช้ ครแูละผูป้กครองควรเป็นผูแ้นะน�ำ
แนวทางที่ใช้ให้เกิดประโยชน์ซึ่งการน�ำ มาใช้เพื่อการเรียนการสอนครูจะเป็นผู้ชี้แนะการใช้ประโยชน์ เช่น 
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์หาข้อมูลเพ่ือท�ำรายงาน ท�ำการบ้าน สร้างกลุ่มวิชาเพ่ือติดต่อกับเพ่ือนเรื่อง
การท�ำรายงานกลุ่มผู้บริหารนะดับนโยบายควรมีนโยบายให้ความรู้กับครูผู้สอน เช่น การจัดอบรมวิธี
การน�ำเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใช้กับการเรียนการสอนให้กับครูอาจารย์ในโรงเรียน ทั้งนี้เพราะครู
อาจารย์บางท่านอาจยังไม่คุ้นเคยกับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
	 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำไปปฏิบัติ มีดังน้ี 1) ให้ครูที่ปรึกษาและครูผู้สอนให้ความรู้แก่
นกัเรยีนในเกีย่วกบัการใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์อย่างปลอดภยัในการประชุมระดบัช้ันเรยีน 2) ให้นกัเรยีน
ส่งงานผ่านช่องทางเฟสบุ๊ค หรือไลน์ มีการถามตอบเกี่ยวกับการบ้าน เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในทางสร้างสรรค์ 3) ช้ีแจงให้นักเรียนรู้จักแบ่งเวลาในการเรียน ท�ำการบ้าน
ส่งครูได้ทันเวลา และมีเวลาพักผ่อนอย่างเหมาะสม 
	 3. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป มีดังนี้ 1) ควรท�ำการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์
องค์ประกอบปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในระดับประถมและระดับอุดมศึกษา โดยใช้
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัยด้านบุคคล หรือปัจจัยด้านวิชาการ 2) ควรศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบ
การใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ของนกัศึกษาไทยและนกัศึกษาจนีในระดบัอดุมศึกษา ทัง้มหาวทิยาลยัของ
รัฐและเอกชน เพื่อทราบผลกระทบที่แตกต่างข้ามวัฒนธรรม 3) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน
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