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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้เสนอการวิเคราะห์ระบบสวัสดิการพนักงานรูปแบบใหม่ที่อาจจะเรียกว่า 
“สวสัดกิารพนกังานแบบพอเพียง”กล่าวคือเสนอให้บรษิทัผูจ้้างจ่ายค่าเบีย้ประกันชีวติแทนให้พนกังานเพ่ือ
เป็นสวัสดิการในการจ้างานภายใต้บริษัทประกันชีวิตรับภารกิจการบริหารเงินทุนจากการจ่ายเงินสมทบ 
เพ่ือประโยชน์ของลกูจ้างพร้อมกับวเิคราะห์ว่า การเปลีย่นแปลงนีเ้ป็นผลดต่ีอทกุฝ่าย กล่าวคือ ก) บรษิทั
ผู้จ้างน�ำค่าเบี้ยประกันชีวิตหักค่าใช้จ่ายของนิติบุคคล ข) ลูกจ้างได้รับประโยชน์จากการประกันชีวิตและ
เป็นหลักประกันทางสังคมโดยจะได้รับบ�ำเหน็จบ�ำนาญหลังการปลดเกษียณค)เบี้ยประกันชีวิตเหล่าน้ันจะ
เป็นผลตอบแทนของลกูจ้าง ซึง่จะข้ึนอยู่กบัฐานภาษเีงนิได้บคุคลธรรมดาและการทดแทนการหักค่าใช้จ่าย
ภาษีเงินได้นิติบุคคล งานวิจัยนี้ใช้แนวทางเชิงคุณภาพ มีผลการวิจัยที่พิสูจน์ข้อสันนิษฐานประการส�ำคัญ 
คือ หนึ่ง ) ภาระภาษีของนิติบุคคลลดลง15- 20% โดยที่กรมสรรพากรคาดการณ์ว่า สามารถจัดเก็บภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดาเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 18.8% สอง ) การน�ำเทคนิคการวิเคราะห์นโยบายพบว่า เป็นที่
น่าพอใจที่จะเผยแพร่ ข้อมูลและความรู้ต่อสาธารณะชนในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น�ำทางการเมือง
และพรรคการเมือง สามารถมีบทบาทส�ำคัญในการน�ำแนวคิดไปปฏิบัติ 

ค�ำส�ำคัญ:	สวสัดกิารพนกังานแบบพอเพียง การท�ำ CSR ในสวสัดกิารพนกังานการบรหิารภาษเีงนิได้ของ
	 นิติบุคคล Strategic Plan Taxation การจ้างงานแบบยืดหยุ่น 

Abstract

	 This paper proposes the new employee welfare policy under the so-called “Sufficient 
Employee Welfare” in which the employer, as a company, pays life insurance premium on behalf 
of employees. As such the life insurance would take responsibility in fund management on behalf 
of workers. This scheme is expected to be beneficial for all parties on ground that: [A] The life 
premium paid by employers be treated as tax deductible, and hence, tax liability of the employer 
companies would be reduced, [B] employees as a whole will benefit from having life insurance 
and social security and entitled to receive old-age pension after retirement, [C] the life premium 
be treated as employee’ benefit which is subjected to personal income tax and a substitute for 
reduction in corporate income tax. This research adopts the qualitative approach in compiling data 
and evidence to test the hypotheses as earlier stated. The results are summarized: (i) the tax 
burden for employer companies reduced by 15-20% whereas the personal tax revenue for the 
Revenue Department is anticipated to increase by 18.8%, (ii) from policy analysis perspective, it 
is desirable to propagate knowledge for public at large especially for political parties who may 
utilize an idea and proposes the sufficient employee scheme in practice.

Keywords: Sufficiency Employee Welfare, CSR in Employee Welfare “Strategic Plan Taxation”, 
	 Flexibility Employment.
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บทน�ำ
	 การกาํหนดให้ม ี“ยุทธศาสตร์ชาต”ิ และการใช้หลกัปรชัญา “เศรษฐกจิพอเพียง” ในการพัฒนา
ประเทศตามแผนพัฒนาฯฉบับที่ 12 จากแนวทาง Thailand 4.0 โดย 1 ใน 4 ของยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
กับแรงงานคือ “การเปลี่ยนจากแรงงานทักษะต�่ำไปสู่แรงงานที่มีความรู้ความเช่ียวชาญทักษะสูง” เป็น
นโยบายของสวสัดกิารพนกังานทีต้่องพัฒนาคนการปรบัเปล่ียนตามกระแสโลก มกีารส่งเสรมิอุตสาหกรรม
กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งต้องสร้างแรงงานที่มีความสามารถข้ึนมารองรับ เพ่ือการก้าวไปสู่ประเทศที่มีรายได้
ระดับสูง
	 สภาพปัญหา การจ้างงานแบบยืดหยุ่น (Flexibility employment) ในประเทศไทยเป็นการจ้างงาน
ทีม่สีวสัดกิารไม่เป็นธรรมกบัสงัคมโดยส่วนรวม มปัีญหาทีเ่กดิการจ้างงานสญัญาจ้าง 1/1 ปี การจ้างพนกังาน
ช่ัวคราว ลกูจ้างรบัเหมาค่าแรง การรบังานกลบัไปท�ำทีบ้่าน ฯลฯ เหล่านีเ้ป็นรปูแบบของการจ้างงานแบบ
ยืดหยุ่นที่เอาเปรียบในการจ้างงาน ได้เป็นส่วนหนึ่งของตลาดแรงงานไทยที่ถือว่าด้อยมาตรฐาน
ในการจ้างงาน น�ำไปสู่ปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางเศรษฐกิจสังคมและสวัสดิการด้วยข้ออ้างเพ่ือความอยู่
รอดจากภาวะเศรษฐกิจโลกในระบบทุนนิยมที่มีการแข่งขันทางธุรกิจสูงจากสาเหตุวิกฤตต้มย�ำกุ้งปี 2540 
โดยในปี 2541 รัฐบาลได้ออกนโยบายให้มีการจ้างานแบบยืดหยุ่น เพื่อใช้เป็นการลดต้นทุนและลดขั้น
ตอนในด้านการจัดหาคนงานในฝ่ายผลิตของผู้ประกอบการ เมื่อเวลาเปล่ียนผ่านได้สร้างผลเสียหายต่อ
สังคมไทยในภาพรวมมากกว่าผลดี 
	 ประเดน็ปัญหาทีแ่ท้จรงิของการจ้างานแบบยืดหยุ่นในสังคมไทยคือ เป็นวธิกีารหลบเล่ียงค่าใช้จ่าย
ในการลดต้นทุนในการปลดคนงาน (Firing costs) ตามกฏหมายแรงงานของนายจ้างเนื่องจากลูกจ้าง
รับเหมาค่าแรงผ่านบริษัทตัวแทนในทางนิตินัยไม่ได้มีสถานภาพเป็นลูกจ้างโดยตรงของโรงงาน นายจ้าง
จึงไม่ต้องกังวลเรื่องของการจ่ายค่าชดเชยให้กับพนักงานเมื่อจะเลิกจ้างและสามารถบอกเลิกจ้างจริงได้
ตลอดเวลา จากการจ้างงานรูปแบบนี ้ แรงงานจะไม่ได้รับสวัสดิการที่ดีอย่างพอเพียงและไม่ครอบคลุม
การเกษียณอายุ จากการจ่ายเงินสมทบแบบเดิมในระบบประกันสังคม และการขาดความรับผิดชอบต่อ
สังคมและการขาดความเป็นธรรมในการจ้างงาน ซึ่งในทางพฤตินัยเป็นการเอาเปรียบลูกจ้างในสัญญา
การจ้างงาน และมีแรงงานนอกระบบถึงร้อยละ 60 ไม่ได้รับความคุ้มครองจากกฎหมายแรงงานเป็น
ผลกระทบโดยตรงจากนโยบายนี้ ปัจจุบันมีแนวคิดและทัศนะของฝ่ายการเมืองเรื่องการส่งเสริมบทบาท
ของภาคธุรกิจในการแก้ปัญหาความยากจน การสร้างความเป็นธรรมและสร้างโอกาสที่ดีข้ึน ในการลด
ความเหลื่อมล�้ำของสวัสดิการพนักงาน ซึ่งผู้วิจัยได้น�ำเสนอแนวทางแก้ปัญหาในรูปแบบ “สวัสดิการ
พนักงานแบบพอเพียง” (Sufficiency Employee Welfare) การปรับเปลี่ยนวิธีคิดโดยใช้การท�ำ Corporate 
Social Responsibility (CSR) ในสวัสดิการพนักงานเป็นทางเลือกในการบริหารจัดการต้นทุนทดแทน
การจ้างงานแบบยืดหยุ่นสร้างความมั่นคง ย่ังยืน ให้องค์กรและสังคมไทยจะเห็นได้ว่ารัฐบาลและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้ตระหนักและเห็นความส�ำคัญของสวัสดิการพนักงานเพ่ิมมากข้ึนได้มีการก�ำหนดให้มี
การท�ำ  CSR เป็นยุทธศาสตร์ของกรมสวัสดิการคุ้มครองแรงงานปี 2559 ในกลุ่มของนักธุรกิจแนวทาง 
“ทุนนิยมสร้างสรรค์” (Creative Capitalism) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสร้างความมั่นคงให้องค์กรโดยรัฐบาลมี
การผ่อนคลายกฎระเบียบในตลาดแรงงานให้เอ้ืออ�ำนวยความสะดวกด้านการลงทุนแก่ผู้ประกอบการมี
การน�ำระบบจ้างงานแบบยืดหยุ่นเข้ามาใช้เพ่ือลดต้นทนุในการจ้างงานและมกีารใช้ผดิจากเจตนารมย์ของ
ข้อกฏหมายกฏหมายและได้ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในอาชีพและความยั่งยืนของสังคมไทย
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วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1)	เพ่ือศึกษานโยบายการจดัระบบสวสัดกิารพนกังานในระบบ “ทนุนยิมสร้างสรรค์” การเปล่ียน
แนวคิดการท�ำCSR พนกังานเพ่ือทีจ่ะได้รบับ�ำนาญและสอดคล้องกับนโยบายของกรมสรรพากรว่าด้วยการ
หักค่าใช้จ่ายของภาคธุรกิจ
	 2)	เพื่อศึกษาแนวทางการร่วมมือระหว่าง ภาครัฐ ภาคธุรกิจประกันภัย กับผู้ประกอบการและ
พนักงาน เพื่อจัด“สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง” ตามแผนกลยุทธ์ Strategic Plan Taxation 
	 3)	เพื่อศึกษาสภาพปัญหา บริบททางการเมือง การผลักดันและการขยายนโยบายด้านการท�ำ 
CSR ใน สวัสดิการของพนักงานให้กว้างขวางและครอบคลุมกลุ่มผู้ใช้แรงงาน 

ค�ำถามหลักของการวิจัย 
	 1)	ความเป็นไปได้ในการส่งเสริมให้ภาคธุรกิจใช้แนวทาง “ทุนนิยมสร้างสรรค์” การเปลี่ยน
แนวคิดการท�ำ CSR พนักงานโดยจัดสวัสดิการพนักงาน และได้สิทธิประโยชน์ทางด้านภาษี โดยอิงตาม
หลักประมวลรัษฎากร และแนวทางปฏิบัติของกรมสรรพากรเป็นอย่างไร
	 2)	การน�ำระบบตลาดของธุรกิจประกันภัย โดยความร่วมมือกับภาคธุรกิจ ในการขยาย 
“สวัสดิการพนักงาน แบบพอเพียง” ตามแผนกลยุทธ์ Strategic Plan Taxation ในบริบทประเทศไทยเป็น
อย่างไร
	 3)	แนวคิด และทัศนะของฝ่ายการเมืองเพ่ือขยายการท�ำ  CSR ในสวัสดิการของพนักงาน
ในอนาคตมีรูปแบบอย่างไร

ขอบเขตการศึกษา
	 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ศึกษาสภาพปัญหา บริบททางการเมือง 
การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ NPM (New Public Management) จากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่ง
ชาตฉิบบัที ่12 แผนยุทธศาสตร์ของกระทรวงแรงงาน แผนยุทธศาสตร์ของกรมสวสัดกิารและคุ้มครองแรงงาน 
แผนปฏิบัติราชการ (พ.ศ.2559–2562) การผลักดันและการขยายนโยบายด้านการท�ำ CSR ในสวัสดิการ
พนกังานการส่งเสรมิบทบาทของภาคธรุกจิในการลดความเหล่ือมล�ำ้ การแก้ปัญหาความยากจนสร้างความ
เป็นธรรมและสร้างโอกาสที่ดีข้ึน ตลอดจนการหาแนวทางแก้ไขปัญหาการจ้างงานแบบยืดหยุ่น สร้าง
ความพอเพียงและเหมาะสมกับสังคมไทย ตามแนวคิดทุนนิยมสร้างสรรค์ที่สอดคล้องกับแนวปฎิบัติของ
กรมสรรพากร ของภาคธุรกิจขนาดใหญ่ ภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และธุรกิจภายใน
ครอบครัว ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลช่วงปี พ.ศ. 2556-2560
	 ขอบเขตด้านเนื้อหาแนวทางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ ศึกษาความเป็นไปได้ในการน�ำ
ระบบตลาด มาบรหิารความเสีย่งเรือ่งสวสัดกิารพนกังานในระบบการจ้างงาน การเตมิเตม็และการขยาย
สวสัดกิารทีไ่ด้รบัจากระบบประกนัสงัคมผ่านการจดัสวสัดกิารด้วยการบรหิารภาษเีงนิได้ของนติบิคุคลเพ่ือ
สร้างสวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง เพ่ือรองรับการเกษียณ ค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยการท�ำงาน 
กองทนุบ�ำนาญ และโบนสัภายใต้ผลิตภณัฑ์กรมธรรม์ (Product) ของระบบตลาดภาคธรุกจิบรษิทัประกนัภยั
	 ขอบเขตผู้ให้ข้อมูล จ�ำนวน 18 ท่าน
	 ผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคัญคือ 1) นกัการเมอืง 2) อธบิดกีระทรวงแรงงาน 3) อธบิดกีระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 4) อธิบดีกรมสรรพากร 5) เลขาธิการส�ำนักงานประกันสังคม 6) เลขาธิการ
ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกิจประกันภยั (คปภ.) 7) ผูบ้รหิารบรษิทัประกัน
ชีวิตในส่วนของการปฎิบัติการคิดผลิตภัณฑ์ Product Operation 8) ส�ำนักงานบัญชี, นักวิชาการด้านภาษี 
9) ภาคธุรกิจผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงาน
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	 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	 1)	ความเข้าใจถึงนโยบายการจัดสวัสดิการพนักงานพื้นฐาน การจัดสวัสดิการสังคมที่เกิดขึ้นใน
สังคมไทย 
	 2)	ผู้ประกอบการมีความเข้าใจและเห็นความส�ำคัญในการใช้กลยุทธ์การวางแผนบริหารภาษี 
Strategic Plan Taxation เติมเต็มการจ้างงานแบบยืดหยุ่น
	 3)	ภาคการเมอืงและภาคธรุกจิ เกดิความเข้าใจในแนวคิดทนุนยิมสร้างสรรค์ การให้ความส�ำคัญ
ของการขยายการท�ำ CSR ในระดับพนักงาน
	 4)	เป็นแหล่งข้อมูล คลังข้อมูลในการค้นคว้างานวิจัย

ทฤษฏีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 สุพัตรา ศรีวณิชชากร (2543) ได้ศึกษาเรื่อง การทบทวนการปฏิรูประบบสุขภาพในประเทศ
สงิคโปร์พบว่า ความส�ำเรจ็ในการปฏริปูเกดิจากการใช้การปฏริปูผ่านแผนสุขภาพจากการมส่ีวนร่วม จาก
ผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบคือประชาชนผูใ้ห้บรกิาร ภาครฐั รวมทัง้กลุ่มต่างๆในสงัคมทีเ่ก่ียวข้องกับนโยบายของ
การปฏิรูปมีประโยชน์ทั้งในการก�ำหนดระบบใหม่ที่เหมาะสม เป็นการสร้างความพร้อมทางการเมืองใน
การปฏิรูประบบสวัสดิการ มีประเด็นที่น�ำมาใช้ในการหาแนวทางสร้างสวัสดิการจากระบบตลาดภายใต้
การก�ำกับดูแลของภาครัฐ
	 บรรพต ธนานุวัฒน์ (2556) ศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบการจัดเก็บภาษีเงินได้เพ่ือสวัสดิการ
สงัคมด้านการประกนัสขุภาพระหว่างประเทศไทย ประเทศแคนาดาและประเทศสหรฐัอเมรกิา. พบว่าการ
จัดเก็บเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 นั้นขาดความเป็น
ธรรมตามหลักทฤษฎขีองการจดัเกบ็ภาษอีากรทีด่ ีเนือ่งจากโครงสร้างการจดัเก็บน้ันมไิด้เป็นการแบ่งภาระ
ภาษีตามหลกัความสามารถในการเสียภาษ ีระบบการจดัเกบ็เงนิประกนัสมทบนัน้ยังไม่มปีระสิทธภิาพเท่า
ทีค่วร จงึควรมกีารปรบัปรงุระบบและโครงสร้างการจดัเกบ็เงินเข้ากองทนุ แก้ไขโครงสร้างของการจดัเกบ็
ให้มคีวามเป็นธรรมมปีระเดน็ทีน่่าสนใจและการน�ำมาใช้เพ่ือหาแนวทางการจดัเกบ็เงนิสมทบเพ่ือการสร้าง
สวัสดิการจากระบบตลาดเพื่อการลดภาระให้กับภาครัฐ ภาคธุรกิจ และพนักงาน
	 1) หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy)
	 ศาสตร์พระราชา “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 
9 ทรงพระราชทานเป็นแนวทางในการน�ำพาประเทศไทยให้ข้ามพ้นวกิฤตเศรษฐกจิครัง้ใหญ่ทีเ่กิดข้ึนเมือ่ปี 
2540 หรือ “วิกฤตต้มย�ำกุ้ง” ทรงเปรียบเทียบ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เหมือน “เสาเข็ม” ดร.จิรายุ 
อิศรางกูร ณ อยุธยา (2559, น.1) ได้กล่าวถึงพระองค์รับสั่งว่า “บ้านเรือนถ้าจะให้มั่นคงต้องมีเสาเข็มแต่
เสาเข็มอยู่ใต้ดิน เพราะฉะนั้นไม่มีใครเห็นจะลืมเกี่ยวกับบทบาทของเสาเข็ม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงก็
เหมือนเสาเข็มที่เป็นรากฐานแห่งความมั่นคงแต่มองไม่เห็น ถ้าพื้นฐานคนไม่มีความอยู่ดีกินดีตามอัตภาพ
แล้ว ไปสร้างอะไรที่ใหญ่โตบนสิ่งที่ไม่มีพื้นฐานที่มั่นคงจะล้มลงมาง่าย” 
	 เมือ่น�ำปรชัญา“หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง”มาประยุกต์ใช้กับสภาพปัญหาในสังคมไทยปัจจบุนั 
การพัฒนาตามหลักแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง คือการพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทางสายกลางและ
ความไม่ประมาท การค�ำนึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในองค์กร โดย
การสร้าง “สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง” บนเงื่อนไขของ “ความรู้คู่คุณธรรม” ผู้วิจัยมองว่ารากฐาน
ของภาคธุรกิจในสังคมไทยคือสังคมของแรงงาน หรือพนักงานคือเสาเข็มที่อยู่ในดิน ปรัชญานี้ได้ชี้แนะให้
เห็นถึงแนวทางของการพัฒนาระบบสวัสดิการพนักงานและการด�ำรงอยู่อย่างมั่นคงในสังคมให้ได้อย่าง
มีความสุข เป็นการมองโลกในเชิงระบบพร้อมที่จะรองรับการเปล่ียนแปลงจากวิกฤตทางเศรษฐกิจเพ่ือ
การลดความเหล่ือมล�้ำทางรายได้ สร้างความย่ังยืนร่วมกันในสังคมไทย การมีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัวซึ่งจะ
เป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs ในระดับสากลจากจุดเล็กๆ คือ คนในสังคมหรือพนักงานในองค์กร



126 SUTHIPARITHAT                                         	 Special edition

	 2) แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management)
	 อภิญญา มาประเสริฐ (2558, น.1) ได้สรุปว่า การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ คือ การปรับ
เปล่ียนการบริหารจัดการภาครัฐ โดยน�ำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหา
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยการน�ำเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของ
ภาคเอกชนมาปรบัใช้กบัการบรหิารงานภาครฐั เช่น การบรหิารงานแบบมุง่เน้นผลสมัฤทธิ ์การบรหิารงาน
แบบมอือาชีพ การค�ำนงึถงึหลกัความคุ้มค่า การจดัการโครงสร้างทีก่ะทดัรดัและการเปิดโอกาสให้เอกชน
เข้ามาแข่งขันการให้บริการสาธารณะ การให้ความส�ำคัญต่อค่านิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและ
จริยธรรม การมุ่งเน้นการให้บริการประชาชนโดยค�ำนึงถึงคุณภาพเป็นส�ำคัญ
	 วสันต์ เหลืองประภัสร์ (2548, น.13) ได้กล่าวถึง ทิศทางของการปฏิรูประบบบริหารงานภาค
รัฐภายใต้หลักการจัดการภาครัฐแนวใหม่มีลักษณะร่วมสําคัญใน 4 ประการ ซึ่งพิจารณาได้จากงานของ 
Ewan Ferlie (1996, อ้างถึงใน สุพจน์ ทรายแก้ว (2545, น.12) ดังนี้
	 หนึ่ง การปรับปรุงประสิทธิภาพ (Efficiency drive) อันเป็นแนวคิดเริ่มแรกของการจัดการภาค
รฐัแนวใหม่ ซึง่ต้องการปรบัเปลีย่นให้การบรหิารงานภาครฐัมคีวามทนัสมยัหรอืเลยีนแบบการบรหิารงาน
ในเชิงธุรกิจมากขึ้น(Business-like approach) โดยเฉพาะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการ
	 สอง การลดขนาดและการกระจายอาํนาจ (Downsizing and Decentralization) เป็นการพยายาม
เปิดให้กลไกตลาดเข้ามาทดแทนภาครฐัให้มากทีส่ดุเท่าทีจ่ะเป็นไปได้ โดยการจดักลุ่มประเภทภารกิจของ
งานหลักภารกิจงานรอง มีการใช้ระบบของการทําสัญญาข้อตกลง 
	 สาม การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (In Search of Excellence ) เป็นรูปแบบที่เน้นการขยายแนวคิดไป
สูเ่รือ่งของวฒันธรรมองค์การ ค่านยิมและจรรยาบรรณวชิาชีพ การให้ความสาํคัญต่อการบรกิารประชาชน 
(Public Service Orientation) มุ่งเน้นคุณภาพของการดําเนินงาน
	 สี ่การให้ความส�ำคัญต่อการบริการประชาชน (Public Service Orientation) อันเป็นรูปแบบที่มุ่ง
เน้นคุณภาพของการด�ำเนินงาน โดยถือว่าประชาชนเปรียบเสมือนลูกค้าที่ต้องได้รับความพึงพอใจสูงสุด
ภายใต้แนวทางการจดัการภาครฐัแนวใหม่ ซึง่เป็นกรอบความคิดทีค่รอบคลมุมแีนวคิดและเทคนคิวทิยาการ
ทางการจัดการที่หลากหลาย มีลักษณะที่สําคัญคือการมุ่งเน้น “การปฏิรูป”การบริหารงานในภาครัฐเพื่อ
เข้ามาแก้ไขปัญหาในการบรหิารจดัการทีต่วัแบบเดมิของรฐันัน้ ไม่สามารจะจดัการได้อย่างมปีระสิทธภิาพ
และประสิทธิผล
	 3) แนวคิดสวัสดิการของพนักงาน (Employee Welfare)
พิเชษฐ์ สอนศิริ. (2553, น.24) ได้สรุปว่า สวัสดิการหมายถึง การตอบแทนต่างๆ นอกเหนือจากค่าจ้างที่
ลกูจ้างได้รบัในฐานะทีเ่ป็นสมาชิกขององคก์รเพ่ือเสรมิสร้างความเป็นอยู่ทีด่ใีห้ความมัน่คงในชีวติการท�ำงาน
สวัสดิการทางด้านสุขภาพและความมั่นคงในการท�ำงาน 3 รูปแบบ คือ
	 1)	ความมั่นคงทางสังคม (social security) เป็นการช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยผู้ไร้ความสามารถและ
ผู้ที่ออกจากงานแล้วให้มีรายได้เลี้ยงตัวเองได้ทั้งบุคคลที่อยู่ในวัยท�ำงานและวัยปลดเกษียณ ครอบคลุม
ทั้งนายจ้างและพนักงาน 
	 2)	ความมัน่คงทางรายได้ (income security) เป็นการจ่ายค่าตอบแทนให้ในระหว่างว่างงานโดย
รฐัจะเรยีกเก็บจากนายจ้างเป็นอตัราส่วนจากจ�ำนวนค่าจ้างทีจ่่ายให้พนกังานใน 1 ปีหรอือาจท�ำในรปูแบบ
ของการท�ำประกันชีวิต 
	 3)	ความมั่นคงในการรักษาพยาบาล (medical security) เป็นการคุ้มครองพนักงานในองค์กรใน
เรือ่งของสุขภาพและการรกัษาพยาบาล เมือ่พนกังานเจบ็ป่วยในขณะทีป่ฏบิตังิานหรอืนอกเวลาปฏบิตังิาน
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	 4) แนวคิดทุนนิยมสร้างสรรค์ (Creative Capitalism)
	 ไมเคิล คินสลีย์ (2553) ได้กล่าวว่า ทนุนยิมสร้างสรรค์เกดิจากการกล่าวสุนทรพจน์ของ บลิเกทส์ 
ในงาน World Economic Forum ปี 2008 ที่เมืองดาโวส ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ใช้การท�ำ CSR เป็น
เครือ่งมอืสร้างสรรค์สังคมโลกร่วมกนัแนวทางในการด�ำเนนิธรุกจิทีส่ร้างก�ำไรให้ตวัเองพร้อมกบัการสร้าง
ประโยชน์ให้ผูอ้ืน่การท�ำธรุกจิทีใ่ช้ก�ำไรและใช้ระบบตลาดเป็นแรงขับเคล่ือนด้วยวธิกีารสร้างการจดจ�ำภาพ
ลกัษณ์ในทางทีด่โีดยการท�ำงานร่วมงานกนัทัง้ 3 ฝ่ายได้แก่ภาคธรุกิจ ภาคองค์กรทีไ่ม่แสวงหาก�ำไร และ
ภาครัฐบาล 
	 5) แนวคิดการท�ำ CSR (Corporate Social Responsibility) 
	 สถาบันไทยพัฒน์ (2554, น.1) ได้กล่าวว่า CSR หมายถึง การด�ำเนินกิจกรรมภายในและ
ภายนอกองค์กรที่ค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมทั้งในองค์กรในระดับใกล้และไกล ด้วยการใช้ทรัพยากรที่
มอียู่ในองค์กรหรอืทรพัยากรจากภายนอกองค์กร ในอนัทีจ่ะท�ำให้อยู่ร่วมกนัในสังคมได้อย่างเป็นปกตสิขุ 
สถาบันไทยพัฒน์ (2554, น.2) ได้สรุปว่า CSR ในการด�ำเนินงานมี 4 ระดับที่สอดคล้องกับงานวิจัย ดังนี้
	 ระดับ 1 Mandatory Level ข้อก�ำหนดตามกฎหมาย หมายถึง การที่ธุรกิจมีหน้าที่ต้องปฎิบัติ
ให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค 
	 ระดบั 2 Elementary Level ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หมายถึง การทีธ่รุกิจค�ำนงึถึงความสามารถ
ในการอยู่รอดและให้ผลตอบเเทนแก่ผูถื้อหุน้ ซึง่ก�ำไรทีไ่ด้นัน้ต้องมใิช่ก�ำไรซึง่เกิดจากการเบยีดเบยีนสงัคม
	 ระดับ 3 Preemptive Level จรรยาบรรณทางธุรกิจ หมายถึง การที่ธุรกิจสามารถสร้างผลก�ำไร
แก่ผู้ถือหุ้นได้ในอัตราที่เหมาะสมและผู้ประกอบธุรกิจได้ใส่ใจเพื่อให้ประโยชน์ตอบแทนเเก่สังคมมากขึ้น 
	 ระดับ 4 Voluntary Level ความสมัครใจ หมายถึง การด�ำเนินธุรกิจควบคู่กับการปฏิบัติตาม
เเนวทางของ CSR ด้วยความสมัครใจไม่ได้ถูกเรียกร้องจากสังคม 
	 6) แนวคิดนิติบุคคลวางแผนภาษี (Strategic Plan Taxation)
	 ภนูท สลดัทกุข์ (2549, น.7) ได้สรปุว่า Strategic Plan Taxation เป็นแนวทางในการจดัสวสัดกิาร
ของพนักงาน ด้วยการบริหารภาษีเงินได้ของนิติบุคคลโดยการใช้วิธีการ “จ่ายเบี้ยประกันชีวิตแบบสะสม
ทรัพย์ให้กรรมการและพนักงาน” เพ่ือสร้างเป็นสวัสดิการตามกฏหมายแรงงาน การใช้ผลิตภัณฑ์ของ
บรษัิทประกนัชีวติในระบบตลาดทีเ่อ้ือต่อการสร้างสวสัดกิารพนกังาน โดยการน�ำเงินทีคื่นทกุปีจากสัญญา
กรมธรรม์มาสร้างเป็นโบนสัให้พนกังานหรอืสร้างกองทนุบ�ำนาญให้แก่ลูกจ้าง และบรษิทัฯมสิีทธิน์�ำมาหกั
เป็นรายจ่ายในการค�ำนวณก�ำไรสุทธเิพ่ือเสียภาษเีงินได้นติบิคุคลได้ ไม่ต้องห้ามตามมาตรา 65 ตร ี(3) และ 
(13) แห่งประมวลรัษฎากร

ระเบียบวิธีการวิจัย
	 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพจากการทบทวนแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่ และหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง การท�ำ  CSR ในสวัสดิการของพนักงานให้ครอบคลุมกลุ่มผู้ใช้แรงงาน 
และบริบททางการเมืองการผลักดันและการขยายนโยบายตามแนวทางทุนนิยมสร้างสรรค์ ศึกษาความ
เป็นไปได้การสร้างสวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง โดยการขยายระบบประกันสังคม การเพ่ิมบทบาท
ของกลไกตลาดของธุรกิจประกันชีวิต การขยายแนวคิดเป็นนโยบายสาธารณะสร้างการยอมรับจากกลุ่ม
การเมือง ข้าราชการ ภาคธุรกิจ พนักงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตามแนวทางที่สอดคล้องกับนโยบาย
ของกรมสรรพากร ใช้วิธีการน�ำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงพรรณณา (Descriptive 
approach) จากกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ
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	 โดยการประมวลผลจากแหล่งข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้าจากงานวิจัยประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้
	 ส่วนที่	1.	การศึกษาค้นคว้าวจิยั จากเอกสาร (Documentary Research) ช่วงปี พ.ศ. 2556-2560
	 ส่วนที่ 2.	การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) โดยใช้วิธีการ (Expressing) การอธิบาย
ความจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ โดยใช้วิจารณญาณแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งสาม
กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตัวแทน เจ้าหน้าที่รัฐ 2) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 3) กลุ่มผู้ประกอบการ ที่เกี่ยวข้องกับการก�ำ
หนดนดนโยบายสวัสดิการพนักงานในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
	 ส่วนที่	3.	การเปรยีบเทยีบและวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) การตรวจสอบข้อมลูเป็นวธิี
การตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า (Triangulation) เพ่ือให้เกิด Creditability ของแนวทางในการแก้ปัญหาและ
การจดัสวสัดกิารพนกังานแบบพอเพียงโดยม ีMethodology คือ 1. Document Research และ 2. In-depth 
research
	 ผลการวิจัย จากค�ำถามข้อที่ 1 พบว่า การได้รับสิทธิประโยชน์ทางด้านภาษีโดยอิงตามหลัก
ประมวลรัษฎากร แนวทางปฏิบัติของกรมสรรพากร ได้มีหลักเกณฑ์ที่ใช้หักค่าใช้จ่ายและหักลดหย่อน 
แนวทางนีอ้ยู่ในประมวลรษัฎากรและเป็นกฎกระทรวง ฉบบัที ่126 (พ.ศ. 2509) ออกตามความในประมวล
รษัฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรษัฎากรมคีวามเป็นไปได้อย่างสูงในการทีร่ฐับาลจะมกีารส่งเสรมิให้ภาคธรุกิจ
ใช้แนวทางการท�ำ  CSR ใน “สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง” โดยพิจารณาจากกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน เป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสวัสดิการในแผนปฏิบัติราชการ (พ.ศ. 2559–2562) มี
การพัฒนาระบบการบรหิารจดัการทีด่ภีายในองค์กรและทนัต่อความเปล่ียนแปลงในประเดน็ยุทธศาสตร์ที ่
3 เรื่องของการเสริมสร้างและพัฒนาความรับผิดชอบต่อสังคม การท�ำ CSR เพื่อให้เกิดสันติสุขในวงการ
แรงงาน เน้นการส่งเสริมและพัฒนาให้สถานประกอบกิจการมีความรับผิดชอบต่อสังคมด้านแรงงานโดย
การเข้าสู่ระบบมาตรฐานด้านแรงงานในสวัสดิการพนักงานของภาคธุรกิจ
	 ผลการวิจัย จากค�ำถามข้อที่ 2 พบว่า สิ่งที่ผู้ประกอบการจะได้รับจากสวัสดิการพนักงานแบบ
พอเพียงในรูปแบบการออมเงินผ่านกรมธรรม์ ใช้การบริหารภาษีของนิติบุคคลแนวใหม่ เพื่อการท�ำ CSR 
ในสวสัดกิารพนกังานทีม่ปีระสทิธภิาพมากกว่า ทดแทนการใช้งบประมาณของรฐัแบบเดมิ ซึง่กรมสรรพากร
จะสามารถจดัเกบ็ภาษไีด้เพ่ิมข้ึนถงึร้อยละ 18.8 จากการออกภาษแีทนให้ทกุทอด โดยมแีนวทางจากตาราง
ของกรมสรรพากรที่จัดท�ำให้ ในมิติของรัฐสามารถลดภาระค่าใช้จ่ายของรัฐบาล ก่อให้เกิดเสถียรภาพ
ในระบบเศรษฐกิจ สร้างความยั่งยืนในสังคมไทย 
	 การน�ำระบบตลาดของธุรกิจประกันภัย โดยความร่วมมือกับภาคธุรกิจในการขยาย “สวัสดิการ
พนักงานแบบพอเพียง” ตามแผนกลยุทธ์ Strategic Plan Taxation เป็นการน�ำแนวความคิดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ที่เช่ือมโยงกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่และแนวคิดทุนนิยมสร้างสรรค์ใน
รูปแบบระบบสวัสดิการของประเทศที่พัฒนาแล้ว ใช้เป็นมาตรฐานในการให้สวัสดิการในการท�ำงาน 
ตลอดจนการน�ำแนวทางการด�ำเนนิธรุกจิในระดบัสากล กฏระเบยีบข้อบงัคับทีอ่งค์การเพ่ือความร่วมมอืทาง
เศรษฐกจิและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development: OECD) ใช้การท�ำ 
CSR เป็นเครื่องมือมุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs ที่ทั่วโลกยอมรับ ในการสร้าง “สวัสดิการ
พนักงานแบบพอเพียง” จะท�ำให้บริษัทประหยัดภาษีเงินได้นิติบุคคลได้อัตราร้อยละ 20-50 (จากภาพ 1) 
จะข้ึนอยู่กับผลิตภัณฑ์ที่จะน�ำมาใช้ โดยจะมีระบบตลาดจ่ายสมทบเพ่ิมเติมจากส่วนลดค่าเบี้ยประกันได้
อย่างน้อยในอัตราร้อยละ 5-10 (จากภาพ 2) และการน�ำเงนิคืนทกุปีจากกรมธรรม์ประกันชีวติมาสร้างเป็น
สวสัดกิารโบนสัและการน�ำเงินครบสญัญากรมธรรม์มาสร้างเป็นบ�ำนาญให้พนกังานได้อย่างมปีระสิทธภิาพ
เป็นการประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างความย่ังยืนให้สังคมไทย ซึ่งจะก่อเกิดความมั่นคงในอาชีพและครอบคลุม
การเกษยีณอายจุากการท�ำงานทุกระบบการจ้าง ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายของรัฐบาลในระยะยาว ตลอดจน
การแก้ปัญหาความเหลื่อมล�้ำของสังคมและสร้างความชอบธรรม (Legitimacy) ในนโยบายของรัฐได้ 
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	 ผลการศึกษา จากค�ำถามในข้อที่ 3 บริบททางการเมืองพบว่า “ประเด็นหลักที่ท�ำให้รัฐบาลให้
ความสนใจกิจการเพื่อสังคม การท�ำ CSR คือ การแก้ปัญหาและพัฒนาโอกาสทางสังคมสิ่งแวดล้อมและ
สขุภาพในรปูแบบทีม่คีวามย่ังยืน เป็นการน�ำระบบตลาดมาใช้ให้เกดิประโยชน์ต่อสงัคมอย่างมปีระสิทธภิาพ
การพัฒนาที่ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม ซึ่งบทบาทของภาครัฐจึงเป็นผู้ให้การสนับสนุนให้เกิดการท�ำอย่างต่อ
เนื่องรวมทั้งผลักดันและสนับสนุนการท�ำในสวัสดิการพนักงานตามแนวทางประชารัฐร่วมกับภาคธุรกิจ” 
ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2556, น.43) โดยมีทัศนะของฝ่าย
การเมือง เรื่องการขยายการท�ำ CSR ในสวัสดิการของพนักงานในอนาคต ปัจจุบันนโยบายของรัฐบาลมี
การปฏริปูต่างๆ เช่น การปฏริปูระบบราชการ โดยกรมสวสัดกิารและคุ้มครองแรงงาน ได้ก�ำหนดทศิทาง
การพัฒนาการบรหิารงานให้เป็นองค์กรหลกัมอือาชีพในการคุ้มครองแรงงาน พัฒนาคุณภาพชีวติแรงงาน
อย่างเป็นมาตรฐานในมาตรฐาน ISO 26000 การท�ำในสวัสดิการของพนักงาน การใช้ประสิทธิภาพของ
ระบบตลาดประกันสุขภาพ การเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบสวัสดิการของภาครัฐมีมาตรฐานแรงงานไทย 
เป็นความรับผิดชอบต่อสังคม(มรท. 8001 – 2553) ที่มีการสนับสนุนค่าใช้จ่ายการท�ำจนเข้าสู่การรับรอง
อยู่ในแผนยุทธ์ศาสตร์ชาติปี 2559

อภิปรายผล 
	 “สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง” (Sufficiency Employee Welfare)
	 การใช้แนวทางของทนุนยิมสร้างสรรค์คือการใช้แนวคิดของภาคธรุกิจเพ่ือแสดงความรบัผดิชอบ
ต่อสังคม หรอืการท�ำ CSR ควบคู่ไปกบัการประกอบธรุกจิ ทีส่อดคล้องกบัการปฎริปูนโยบายของของภาครฐั
ในเชิงบวก แนวทางของการจัดการภาครัฐแนวใหม่เป็นกระแสของการปฏิรูปภาครัฐในยุคโลกาภิวัตน์ มี
การส่งเสริมการน�ำมาใช้เพ่ือเตรียมพร้อมในการท�ำงานให้สอดรับกับแนวทางและนโยบายที่จะเกิดข้ึน
ในแนวทางประชารัฐ อนัจะน�ำไปสูค่วามมั่นคงทางเศรษฐกจิทางการเมืองและสงัคม ตลอดจนความมั่งคัง่ 
ย่ังยืนของสงัคมไทยร่วมกนั ทัง้สองแนวทางมคีวามแตกต่างจากอดตีคือการมส่ีวนร่วมของภาคธรุกิจ และ
มีการใช้แนวทางของระบบตลาดเข้ามาบริหารจัดการระบบสวัสดิการของภาครัฐเต็มรูปแบบผ่านระบบ
ประกันสังคมซึ่งยังไม่เคยมีแนวทางนี้ในการด�ำเนินการ

ภาพที่ 1 แนวทาง A การขยายการท�ำ CSR ในระบบประกันสังคม
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แนวทาง A จากภาพที 1 จะพบว่าเดมิมกีารจดัเกบ็เงนิสมทบโดยร่วมต่อปีทียงัขาดประสทิธผิลเมือเทยีบเคยีง

กบัระบบตลาดในการจ่ายเงนิเพือการซือสวสัดกิารจากประกนัชวีติภาคเอกชนซึงแนวทางการดําเนินการขยายการทํา 
CSR ใน “สวสัดกิารพนักงานแบบพอเพยีง” จากเดมิ 3 ฝ่าย เป็นแนวทางใหม่มกีารจ่ายร่วมกนั 4 ฝ่าย(จากภาพ 2)
จํานวนเงนิสมทบจะเพิมขึนจากเดมิ 22,999- บาท เป็น 25,998- บาท เพิมจากระบบตลาดในสดัส่วนของการจดัการ
บรหิารตน้ทุนทีตําลง มาพรอ้มกบัประสทิธภิาพทีดกีว่าในการใหบ้รกิาร ค่ารกัษาพยาบาลและผลตอบแทนในการลงทุน 
เพือรองรบัการเกษียณอายุหรอืบํานาญทีเป็นรูปธรรมทีเกดิจากสญัญาจา้งงานเมือครบสญัญากรมธรรมป์ระกนัชวีติที
นายจ้างเป็นผู้ดําเนินการจดัสวสัดกิารให้ โดยรฐัไม่ต้องมค่ีาใช้จ่ายเพิม และไม่ต้องตั งกองทุนขึนมาเพือรองรบัการ
ทํางานใหม่ เป็นการสรา้งความมั นคงในอาชพีเสมอืนหนึงมกีรมธรรมร์องรบัการทํางานตดิตวัไปทุกครั งในการเปลียน
งานหรือต่อสญัญาจ้าง 1 ปี โดยไม่ขาดสทิธิประโยชน์ใดๆเนืองมาจากการใช้สญัญากรมธรรม์ในระบบตลาดทีมี
ระยะเวลาชดัเจนควบคุมแทนสญัญาการจา้งงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั (ผูแ้ทนฝ่ายการเมอืง)  นายอภสิทิธิ   เวชชาชวีะ หวัหน้าพรรคประชาธปิตัย ์

(การสมัภาษณ์สว่นบุคคล, 4 กรกรฎาคม 2560) ไดก้ล่าวว่า “ผมว่าดนีะครบัทีเราจะต้องพยายามหาทางออกว่าคุณยงั
จะสามารถทีจะใช้ระบบการจ้างงานแบบยืดหยุ่นก็ได้ แต่ว่าสทิธิของคนทีอยู่ในระบบการจ้างงานแบบนีเขาต้องมี

ภาพที 1 แนวทาง A การขยายการทาํ CSR ในระบบประกนัสงัคม 

ภาพที 2 ประมาณการจ่ายแบบเดมิกบัแนวทางใหม่ CSR ในสวสัดกิารพนกังาน 
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	 แนวทาง A จากภาพที่ 1 จะพบว่าเดิมมีการจัดเก็บเงินสมทบโดยร่วมต่อปีที่ยังขาดประสิทธิผล
เมื่อเทียบเคียงกับระบบตลาดในการจ่ายเงินเพ่ือการซื้อสวัสดิการจากประกันชีวิตภาคเอกชนซึ่งแนวทาง
การด�ำเนนิการขยายการท�ำ CSR ใน “สวสัดกิารพนกังานแบบพอเพียง” จากเดมิ 3 ฝ่าย เป็นแนวทางใหม่
มกีารจ่ายร่วมกนั 4 ฝ่าย(จากภาพ 2)จ�ำนวนเงินสมทบจะเพ่ิมข้ึนจากเดมิ 22,999- บาท เป็น 25,998- บาท 
เพ่ิมจากระบบตลาดในสัดส่วนของการจัดการบริหารต้นทุนที่ต�่ำลง มาพร้อมกับประสิทธิภาพที่ดีกว่าใน
การให้บริการ ค่ารักษาพยาบาลและผลตอบแทนในการลงทุน เพื่อรองรับการเกษียณอายุหรือบ�ำนาญที่
เป็นรูปธรรมที่เกิดจากสัญญาจ้างงานเมื่อครบสัญญากรมธรรม์ประกันชีวิตที่นายจ้างเป็นผู้ด�ำเนินการจัด
สวสัดกิารให้ โดยรฐัไม่ต้องมค่ีาใช้จ่ายเพ่ิม และไม่ต้องตัง้กองทนุข้ึนมาเพ่ือรองรบัการท�ำงานใหม่ เป็นการ
สร้างความมั่นคงในอาชีพเสมือนหนึ่งมีกรมธรรม์รองรับการท�ำงานติดตัวไปทุกครั้งในการเปลี่ยนงานหรือ
ต่อสัญญาจ้าง 1 ปี โดยไม่ขาดสิทธิประโยชน์ใดๆ เนื่องมาจากการใช้สัญญากรมธรรม์ในระบบตลาดที่มี
ระยะเวลาชัดเจนควบคุมแทนสัญญาการจ้างงาน

ภาพที่ 2 ประมาณการจ่ายแบบเดิมกับแนวทางใหม่ CSR ในสวัสดิการพนักงาน

	 ข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (ผู้แทนฝ่ายการเมือง) นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ หัวหน้าพรรค
ประชาธิปัตย์ (การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 4 กรกรฎาคม 2560) ได้กล่าวว่า “ผมว่าดีนะครับที่เราจะต้อง
พยายามหาทางออกว่าคุณยังจะสามารถที่จะใช้ระบบการจ้างงานแบบยืดหยุ่นก็ได้ แต่ว่าสิทธิของคนที่
อยู่ในระบบการจ้างงานแบบนี้เขาต้องมีหลักประกันบางอย่าง เช่น ที่พูดว่าสามารถเอาไปต่อสัญญาจ้าง
ได้ตามอายตุ่อกรมธรรม์ จากสัญญาจ้างงานเมื่อถูกเปลี่ยนแปลงไปเพื่อสิทธิสวัสดิการพนักงานที่พงึได้รับ
ต่อไป ผมเห็นด้วยนะครับ” ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของงานวิจัย
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แนวทาง A จากภาพที 1 จะพบว่าเดมิมกีารจดัเกบ็เงนิสมทบโดยร่วมต่อปีทียงัขาดประสทิธผิลเมือเทยีบเคยีง

กบัระบบตลาดในการจ่ายเงนิเพือการซือสวสัดกิารจากประกนัชวีติภาคเอกชนซึงแนวทางการดําเนินการขยายการทํา 
CSR ใน “สวสัดกิารพนักงานแบบพอเพยีง” จากเดมิ 3 ฝ่าย เป็นแนวทางใหม่มกีารจ่ายร่วมกนั 4 ฝ่าย(จากภาพ 2)
จํานวนเงนิสมทบจะเพิมขึนจากเดมิ 22,999- บาท เป็น 25,998- บาท เพิมจากระบบตลาดในสดัส่วนของการจดัการ
บรหิารตน้ทุนทีตําลง มาพรอ้มกบัประสทิธภิาพทีดกีว่าในการใหบ้รกิาร ค่ารกัษาพยาบาลและผลตอบแทนในการลงทุน 
เพือรองรบัการเกษียณอายุหรอืบํานาญทีเป็นรูปธรรมทีเกดิจากสญัญาจา้งงานเมือครบสญัญากรมธรรมป์ระกนัชวีติที
นายจ้างเป็นผู้ดําเนินการจดัสวสัดกิารให้ โดยรฐัไม่ต้องมค่ีาใช้จ่ายเพิม และไม่ต้องตั งกองทุนขึนมาเพือรองรบัการ
ทํางานใหม่ เป็นการสรา้งความมั นคงในอาชพีเสมอืนหนึงมกีรมธรรมร์องรบัการทาํงานตดิตวัไปทุกครั งในการเปลียน
งานหรือต่อสญัญาจ้าง 1 ปี โดยไม่ขาดสทิธิประโยชน์ใดๆเนืองมาจากการใช้สญัญากรมธรรม์ในระบบตลาดทีมี
ระยะเวลาชดัเจนควบคุมแทนสญัญาการจา้งงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั (ผูแ้ทนฝ่ายการเมอืง)  นายอภสิทิธิ   เวชชาชวีะ หวัหน้าพรรคประชาธปิตัย ์

(การสมัภาษณ์สว่นบุคคล, 4 กรกรฎาคม 2560) ไดก้ล่าวว่า “ผมว่าดนีะครบัทีเราจะต้องพยายามหาทางออกว่าคุณยงั
จะสามารถทีจะใช้ระบบการจ้างงานแบบยืดหยุ่นก็ได้ แต่ว่าสทิธิของคนทีอยู่ในระบบการจ้างงานแบบนีเขาต้องมี

ภาพที 1 แนวทาง A การขยายการทาํ CSR ในระบบประกนัสงัคม 

ภาพที 2 ประมาณการจ่ายแบบเดมิกบัแนวทางใหม่ CSR ในสวสัดกิารพนกังาน 
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ภำพที่ 3	แนวทางการใช้	product	ในระบบตลาดสร้างสวัสดิการพนักงาน

	 กรณตีวัอย่างจากเดมิประสิทธภิาพและประสทิธผิลของการให้บรกิารในระบบประกันสงัคม	เรือ่ง
การให้บริการและระบบการให้บ�านาญที่ขาดความมั่นคงในอาชีพและเป็นการเพ่ิมภาระค่าใช้จ่ายให้ทั้ง
สองฝ่ายคือ	พนกังาน	และภาครฐั	ซึง่แนวทางการใช้ผลิตภณัฑ์ตวัอย่าง(แบบ	90/5)ในระบบตลาดทีส่ามารถ
เติมเต็มเรื่องการจ้างงานแบบระยะสั้น	 3-5	 ปี	 ในรูปแบบของการจัดสวัสดิการพนักงานแบบพอเพียงจะ
กลายเป็นสวัสดิการสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องมาจากในระบบตลาดของประกันชีวิตมีผลิตภัณฑ์
ที่น�ามาใช้ได้	 ขึ้นอยู่กับมุมมองของแต่ละบุคคลในการใช้มาเป็นเครื่องมือในการบริการค่าใช้จ่ายได้หลาย
รปูแบบตามความต้องการและงบการเงนิในแต่ละบรษิทัทีไ่ด้น�าส่งกรมสรรพากรในแต่ละปี	ข้อมลูจากกลุม่
ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ	(ผู้แทนจากภาครัฐ)	นายไพบูลย์	เปี›ยมเมตตา	ผู้อ�านวยการฝ่ายก�ากับผลิตภัณฑ์ประกัน
ชีวิต	3	คณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย	คปภ.	(การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล	2	
พฤศจิกายน	2559)	ได้กล่าวว่า	“กรมธรรม์ที่มีการท�าสัญญาระยะยาวคุ้มครองถึง	90	ปีนั้นแล้วแต่ว่าเป็น
แบบใด	เช่น	การช�าระเบี้ยครั้งเดียว	เมื่อช�าระเบี้ย	1	ปีจะได้ทุนก้อนหนึ่ง	พออีกปีช�าระจะได้อีกก้อนหนึ่ง	
ทุนมันจะสะสมไปเรื่อยๆซึ่งกรมธรรม์ในลักษณะที่เน้นการออมและความคุ้มครอง	ไม่ได้มีความเสี่ยง	ไม่มี
ปัญหาเรื่องการพิจารณารับประกัน	 เริ่มท�าเมื่อไหรได้	 หรือจะหยุดนิ่งช่วงหนึ่งหยุดช่วงที่ขาดการท�างาน	
อะไรในลักษณะนีไ้ม่จ�าเป็นต้องช�าระเบีย้มาช�าระต่อเมือ่มงีานท�ากับบรษัิทใหม่	จะสามารถตอบโจทย์ได้ด”ี	
เป็นแนวทางที่เห็นสอดคล้องกับงานวิจัย
	 การสร้างสวัสดิการพนักงานแบบพอเพียงเป็นการลดรายจ่ายลดภาระในทางด้านสุขกาพให้รัฐ
โดยตรง	 สร้างความมั่นคงให้กับประเทศ	 โดยผู้ประกอบการจะได้ความย่ังยืนในการประกอบธุรกิจและ
การประหยัดภาษขีองนติบิคุคล	หากจะเข้าสูต่ลาดหลกัทรพัย์แล้วการท�า	CSR	Staff	หรอื	การใช้	Strategic	
Plan	 Taxation	 นี้จะเป็นแม่เหล็กดึงดูดนักลงทุนจากต่างชาติ	 เข้ามาในระบบการเงินและระบบเศรษฐกิจ
ไทยให้เข้มแข็งข้ึนอีกด้วย	 แนวทางนี้เป็นการเติมเต็มในส่วนที่ขาดหายไปของแต่ละระบบสวัสดิการ
ข้ันพ้ืนฐานของพนักงานในสังคมไทย	 การร่วมกันสร้างหลักประกัน	 และมีสวัสดิการที่ดีในระยะยาวให้
แก่พนักงาน	การเข้มงวดให้นายจ้างปฏิบัติการกฎหมายอย่างเคร่งครัด	ด้วยการ	“ลด ละ เลิก รูปแบบ
กำรจ้ำงงำนแบบยืดหยุ่นทีเ่อำเปรยีบในระบบกำรจ้ำงงำน”	ของสังคมไทยในขณะนี	้โดยพิจารณาจากหลัก
ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงคือ	“กำรขำดทนุก�ำไร”	ผูว้จิยัเห็นว่า	“ขาดทนุในภาคธรุกิจ	แต่ก�าไรคืนสู่สังคมบ้าง	
ดีกว่าการที่บริษัทมีก�าไรแต่สังคมไทยไร้ความมั่นคง”
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	 ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	(2556,	น.17)	ได้สรุปว่า	การมี
นโยบายที่ชัดเจนในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้ประกอบการในการท�า	 CSR	 จากงานเขียน	
“Built	 to	 Last”	 ของ	 James	C.	 Collins	&	 Jerry	 J.	 Porras	พบว่า	 เมื่อเทียบ	 18	บริษัทที่ประสบ
ความส�าเรจ็อย่างสูงในระยะ	50	ปีทีผ่่านมา	สามารถน�ามาเปรยีบเทยีบเชิงมลูค่าได้	คือ	เงนิมลูค่า	1	US$	
โดยปี	ค.ศ.	1926	ในบริษัทที่ท�ากิจกรรมเพื่อสังคม	CSR	ได้ให้ผลตอบแทนมหาศาลถึง	6,356	US$	ในปี	
ค.ศ.	 1990	 ขณะที่บริษัทที่มุ่งก�าไรเป็นหลักจะมีสถิติความส�าเร็จแบบข้ึนลงและไม่ประสบผลส�าเร็จใน
รายได้สงูเท่ากบับรษิทักลุม่แรก	คือ	1	US$	ในปี	ค.ศ.	1926	น�ามาสูผ่ลตอบแทน	955	US$	ในปี	ค.ศ.	1990

ภำพที่ 4		Strategic	Plan	Taxation	กับข้อกฏหมาย	ของกรมสรรพากร

 แนวทำง B กำรใช้ผลิตภั³±์ระบบตลำดกับกำรบริหำรภำษีเงินได้นิติบุคคล
	 จากแนวทางเดิมผู้ประกอบการมักจะมีค่าใช้จ่ายที่ไม่สมเหตุผล	 มีปัญหาการจัดท�าบัญชีที่ขาด
การบรหิารจดัการด้านภาษ	ีผูว้จิยัได้เสนอข้ันตอนการท�า	“	การบรหิารภาษเีงนิได้นติบิคุคล”	(Strategic	Plan	
Taxation)	 ในภาพรวมใช้หลักของการน�าตัวเลขโดยประมาณการเสียภาษีในแต่ละปีของนิติบุคคลเพื่อการ
วเิคราะห์หาความจ�าเป็นของรายจ่ายทีส่ามารถเช่ือมโยงกันได้	มมุมองของการจ่าย	และการเปล่ียนรปูแบบ
ของรายจ่ายโดยมวีธิกีาร	“เปลีย่นภาษใีห้เป็นรายได้ เปล่ียนรายจ่ายให้เป็นเงนิออม”	เป็นการปรบัเปล่ียน
การท�า	CSR	ในมุมมองใหม่เชิงสร้างสรรค์	ดังนี้
 1. ในกำรเปลี่ยนภำษีให้เป็นรำยได้	(Turn	you	taxes	into	income)	โดยให้ใช้ประมาณการเสีย
ภาษีของนติบิคุคล	ทีต้่องเสยีในทกุๆปีของผูป้ระกอบการ	เป็นหลักในการออมให้กับกรรมการหรอืพนกังาน
ตามล�าดับความส�าคัญ	โดยดูที่ค่าความสามารถ	ประสิทธิภาพ	ผลงานและอัตราเงินเดือนในการจ้างงาน
เป็นเกณฑ์ไม่เกนิร้อยละ	8-10%	ของรายได้อาจมากกว่าตามค่าความสามารถของแต่ละบคุคลหรอืข้ันอาชีพ
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แบ่งออกเป็นระดับเพื่อความเหมาะสมและเท่าเทียมกัน	เช่น	ระดับผู้บริหาร	ระดับหัวหน้างาน	และระดับ
พนักงานโดยเฉพาะในสัญญาจ้าง	1	ปี	สามารถใช้ช่วงเวลาครบปีของกรมธรรม์ประกันชีวิต	มาเป็นปัจจัย
ในการวางแผนรายจ่ายด้านสวัสดิการในภาพรวม	ร่ายจ่ายนี้กรรมการและพนักงานต้องถือเป็นประโยชน์
เพ่ิมตามมาตรา	40(1)	และ	48(1)	ซึง่บรษิทักส็ามารถออกภาษีแทนให้ได้ทกุทอด(จากตาราง1)	ตามมาตรา	
65	ตรี	(6)	และการใช้เงินสดจ่ายคืนทุกปีของสัญญากรมธรรม์	สามารถน�ามาใช้เป็นการทดแทนรายจ่าย
สวัสดิการโบนัสให้พนักงานเป็นรายจ่ายแบบเกื้อกูลได้โดยทางปฎิบัติข้อกฏหมายสามารถท�าได้	ดังนี้
	 1.1)	 เบี้ยประกันชีวิตที่บริษัทจ่ายแทนให้กรรมการหรือพนักงาน	 ถือเป็นรายจ่ายของนิติบุคคล
ได้เต็มจ�านวน	
	 1.2)	 ผู้รับผลประโยชน์จากกรมธรรม์ให้กับครอบครัวของกรรมการและพนักงานได้	
	 1.3)	 ใบเสร็จรับเงินค่าเบี้ยประกันชีวิต	น�ามาเป็นหลักฐานในการบันทึกค่าใช้จ่ายของนิติบุคคล	
เป็นเรื่องค่าใช้จ่ายเพื่อเป็นสวัสดิการพนักงานในการด�าเนินธุรกิจและลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา
	 1.4)	 ถือเป็นสวัสดิการพนักงานท�าให้แก่กรรมการบริษัทตามกฏหมายแรงงาน	เป็นการบริหาร
ค่าใช้จ่ายการสร้างขวัญก�าลังใจในการท�างานให้กับพนักงานซึ่งทางนิตินัยกรรมการผู้จัดการเท่ากับเป็น
พนักงาน
	 1.5)	 สวัสดิการพนักงานสามารถเริ่มท�าเป็นระดับได้ตามระเบียบบริษัทและวาระการประชุม

ตำรำง 1	ตัวอย่างแนวทางการจัดเก็บภาษีแทนทุกทอดตามกฏหมายของกรมสรรพากร
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	 ในกรณตีวัอย่างทีบ่รษิทัจ่ายเบีย้ประกนัชีวติให้เพ่ือสร้างสวสัดกิารให้กับพนกังาน และกรรมการ
กรณมีฐีานภาษสูีงสดุทีร้่อยละ 35 ในเงนิทีจ่่ายให้นัน้ ต้องถอืเป็นประโยชน์เพ่ิมตามมาตรา 40 (1) กรมสรรพากร
จะสามารถเก็บภาษีได้ในทอดที่ 1 เป็นเงิน 350,000 บาท และหากมีการจ่ายแทนทุกทอด (1-14) ตาม
ตาราง จะพบว่า สามารจัดเก็บภาษีได้เพิ่มมากขึ้นเป็น 538,461 บาท ซึ่งสามารถจัดเก็บภาษีได้มากกว่า
เดิมโดยรวมในอัตราร้อยละ 53.8 ตามกฏหมายจากเดิมที่เก็บได้เพียงร้อยละ 35 เพิ่มขึ้น 18.8% และ
จดัเกบ็ไม่ได้ในกรณมีกีารหลบเลีย่งในความเหน็ผูว้จิยัสวสัดกิารพนกังานแบบพอเพียง หรอื Strategic Plan 
Taxation เป็นการมองต่างมมุโดยการเลอืกใช้ผลิตภณัฑ์ในระบบตลาดของบรษิทัประกนัชีวติ เป็นเครือ่งมอื
ในการบริหารค่าใช้จ่ายได้ในหลากหลายรูปแบบที่มากกว่าการท�ำประกันชีวิตแบบเดิมๆ ซึ่งผู้บริหารและ
ตัวแทนประกันชีวิต ผู้ประกอบการ ส�ำนักงานบัญชี บริษัทประกันชีวิต กรมสรรพากร คปภ. หรือผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องจะมีมุมมองที่แตกต่างกันเนื่องจากองค์ความรู้ แนวความคิด ทัศนคติ ความรับผิดชอบใน
หน้าที่แตกต่างกัน
	 หากมองในมติเิดยีวกนัคือการท�ำ CSR ในสวสัดกิารพนกังาน เป็นการสร้างสวสัดกิารให้พนกังาน
ในระบบการจ้างงานตามกฏหมายของกระทรวงแรงงานเพ่ือการเตมิเตม็สร้างความมัน่คงย่ังยืนด้านอาชีพ 
ในโยบายของรัฐ เป็นสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานที่นายจ้าง ลูกจ้าง รัฐ และระบบตลาด มีส่วนร่วมกันใน
การสร้างสรรค์ หากภาครัฐมองเห็นความส�ำคัญและมีมาตรการจูงใจให้ผู้ประกอบการสนใจมาตรการนี ้
ด้วยการสนับสนุนให้หักเป็นรายจ่ายได้ 200% เหมือนนโยบายการจ้างงานผู้สูงอายุจะสามารถกระตุ้น
กระแสเงินออมในภาคธรุกจิและบคุคลธรรมดาได้ น�ำมาสูป่ระสทิธภิาพการคลงัของภาครฐั และประมาณ
การจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากรที่จะเพ่ิมข้ึนจากการจ่ายเบี้ยประกันชีวิตและการจ่ายภาษีแทนให้กับ
กรรมการทุกทอดในนโยบายนี้ ซึ่งในแนวทางนี้จะเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บภาษีให้กับกรมสรรพากรได้
เป็นอย่างดี เป็นการวางแผนภาษีเงินได้นิติบุคคลพร้อมกับการท�ำในภาคธุรกิจ เป็นการเดินเข้าสู่ระบบ
การจัดท�ำบัญชีเล่มเดียวอย่างถูกกฏหมายสอดคล้องตามนโยบายของกรมสรรพากรการจัดเก็บภาษีแนว
ใหม่เป็นการบริหารความเสี่ยงในการจัดเก็บภาษีในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 2. วิธีการ “การเปลี่ยนรายจ่ายให้เป็นเงินออม” (Change your expenses into savings)
เป็นการตัดสินใจของผู้ประกอบการในการเลือกที่จ่ายเบี้ยประกันชีวิติแทนกรรมการและพนักงาน เช่น 
รายจ่ายเพื่อเป็นสวัสดิการพนักงานตามกฏหมายแรงงาน เป็นรายจ่ายที่ไม่ต้องห้ามตามกฏหมาย ในมิติ
ของความเป็นจริงเป็นการจ่ายเบี้ยประกันแบบออมทรัพย์และเลือกแบบที่มีเงินสดจ่ายคืนตามเงื่อนไข
ในสญัญากรมธรรม์ทกุปีเพ่ือให้เป็นเงนิออมของบคุคลธรรมดาและในเงินครบสญัญา เงนิปันผล เงนิยกเลกิ
จะคืนให้กับพนักงานโดยภาพรวมแนวทางนี้จะท�ำให้ผู้ประกอบการประหยัดภาษีเงินได้นิติบุคคลในอัตรา
ร้อยละ 20-50% (จากตาราง 2)
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ตำรำง 2	ตัวอย่างการบันทึกทางบัญชีของนิติบุคคลที่ด�าเนินการท�า	CSR	ในสวัสดิการพนักงาน

	 	ข้อมลูจากกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคัญ	(ผูแ้ทนกรมสรรพากร)	นกัวชิาการภาษชี�านาญการพิเศษส�านกั
บรหิารภาษธีรุกิจขนาดกลางและขนาดเลก็จากกรมสรรพากรดร.วนิจิ	วเิศษสุวรรณภมู	ิ(การสมัภาษณ์ส่วน
บุคคล,	29	มิถุนายน	2560)ได้กล่าวว่า	“ในเรื่องวิธีการประกอบธุรกิจ	ผมเชื่อว่ามีหลายบริษัทก�าหนดวิธี
การจ่ายสวัสดิการโดยการซื้อประกันกลุ่มให้กับลูกจ้างอยู่แล้ว	 กรมสรรพากรยอมรับแนวทางการด�าเนิน
ธุรกิจนี้	มีแนวทางของการหักค่าใช้จ่ายมีเรื่องต่างๆที่ยอมรับอยู่แล้ว	เป็นสิ่งที่มีการใช้อยู่ในปัจจุบันมีการ
ซือ้ประกนักลุม่ทดแทนกรณขีองการทีน่ายจ้างจะต้องออกค่ารกัษาพยาบาลให้จากเงนิของบรษิทัโดยตรง”	
ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวทางในงานวิจัยนี้
 สรุป	การใช้	 Strategic	 Plan	 Taxation	 เติมเต็มการจ้างงานแบบยืดหยุ่นที่เอาเปรียบพนักงาน	
เป็นแนวทางของการใช้ระบบตลาดมาบรหิารความเส่ียงในระบบประกนัสุขภาพ	ซึง่ในปัจจบุนัได้เหน็เป็นรปู
ธรรมในการเปลีย่นแปลงของกระแสการเมอืงในเรือ่งนโยบายสวสัดกิารของข้าราชการ	ซึง่จะสอดคล้องกบั
งานวิจัยฉบับนี้	 เพียงเปลี่ยนโจทย์จากสวัสดิการของระบบข้าราชการ	 มาเป็นระบบประกันสุขภาพของ
พนักงาน	ด้วยการให้ความส�าคัญของการท�า	CSR	ในสวัสดิการพนักงาน	โดยพิจารณาจากยุทธศาสตร์
การพัฒนาระบบสวสัดกิารในแผนปฏบิตัริาชการ	(พ.ศ.2559–2562)	จะเห็นว่ามคีวามจ�าเป็นต้องพัฒนาระบบ
ทีจ่ะต้องเตรยีมพร้อมเรือ่งความเส่ียงในค่าใช้จ่ายของรฐัทีต้่องจ่ายในอนาคต	ของสวสัดกิารสังคมให้ลดลง
ได้อย่างเป็นรูปธรรม	มีค�ากล่าวของ	Bjorn	Stigson	(2535,	อ้างถึงใน	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย,	
2555,	น.7)	ประธานสภาธรุกจิโลกเพ่ือการพัฒนาทีย่ั่งยืน	(World	Business	Council	Sustainable	Development	
หรอื	WBCSD	ได้กล่าวไว้ว่า	“ธรุกจิไม่สามารถประสบความส�าเรจ็ได้ในสงัคมทีล้่มเหลว”	(Business	cannot	
succeed	in	a	society	that	fails)



136 SUTHIPARITHAT                                          Special edition

ภำพที่ 5	เปรียบเทียบการใช้	Strategic	Taxation	Plan	กับ	Flexibility	employment

	 จากการวิจัยพบว่าการท�า	CSR	ใน	“สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง”	แนวทาง	B	บริษัทจะ
มีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นมา	คือรายจ่ายค่าเบี้ยประกันให้กับกรรมการ	ผู้บริหาร	พนักงาน	เสมือนรายจ่ายนี้จะ
เกนิความจ�าเป็น	ไม่มคีวามส�าคัญ	แต่ในความเป็นจรงิเงนิยังอยู่ครบในรปูแบบการออมเงนิผ่านกรมธรรม์
ประกนัชีวติจะข้ึนอยู่กบัผลติภณัฑ์ในระยะยาวจะมรีายได้ทีก่ลบัมา	4	รายการคือ	1)	ประหยัดภาษนีติบิคุคล
ร้อยละ	20	จากการจ่ายเพื่อเป็นสวัสดิการพนักงาน	2)	ประหยัดรายจ่ายโบนัสต่อปีร้อยละ	10-25	ตาม
สญัญาประกนัชีวติ	3)	สามารถให้ความช่วยเหลอืในกรณเีงนิกูฉ้กุเฉนิได้ทนัทีจ่ากกรมธรรม์	4)	ภาพลกัษณ์
และความภกัดกัีบองค์กร	ขวญัและก�าลงัใจในการท�างานเนือ่งจากสวสัดกิารด้านแรงงานของรฐัทีก่ฎหมาย
ก�าหนดให้นัน้	ไม่ครอบคลมุทัง้เชิงปรมิาณและคุณภาพ	ปัจจบุนัมคีนไทยแค่	17%	ทีเ่ข้าสูร่ะบบประกนัสงัคม
ได้	ที่เหลือเป็นภาระให้กับสวัสดิการสังคม	จะเห็นได้ว่ารัฐบาลได้ตระหนักเห็นความส�าคัญในกระแสของ
สวัสดิการของพนักงาน	 โดยมีตัวชี้วัดที่ชัดเจนคือการวางแผนยุทธศาสตร์ให้	 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย	(TDRI)	รับผิดชอบเพื่อหาแนวทางและรูปแบบสวัสดิการที่สอดคล้องเหมาะสมกับสังคมไทย	
	 ผู้วิจัยได้เสนอให้เห็นถึงสภาพปัญหาจากการใช้นโยบายการจ้างงานแบบยืดหยุ่นที่มีการเอา
เปรยีบการจ้างงานในสงัคมไทยเสมอืนกบัการใช้ปุ‰ยเคมลีงไปในดนิเพ่ือการเพ่ิมผลผลติของภาคธรุกจิโดย
ไม่ค�านึงถึงคุณภาพของดินและสิ่งแวดล้อมที่เสียไปในวันข้างหน้า	“ดินคือพนักงาน”	แรงงานในระดับราก
หญ้าของขบวนการผลติในภาคอตุสาหกรรม	“ปุ‰ยเคม	ีเสมอืนเป็นวธิกีารจ้างงานแบบยืดหยุ่นทีเ่อาเปรยีบ
พนักงาน	ดินและสภาพแวดล้อมที่เสียไปคือ	สภาพของแรงงานในสังคมไทยที่ขาดความมั่นคงทางอาชีพ	
เป็นผลมาจากการใช้การจ้างงานแบบยืดหยุ่นทีเ่สมอืนกับการใช้ปุ‰ยเคมทีีม่องแค่การเพ่ิมผลผลิตอย่างเดยีว
ไม่มองถงึสิง่อืน่ๆรอบข้างหรอืผลกระทบของสิง่แวดล้อมทีเ่สยีไปหากเราเปลีย่นวธิกีารมาใช้	“ปุ‰ยชีวภำพ” 
คุณภาพของดินจะไม่เสียไปเหมือนวิธีการเดิม	สามารถท�าการเพาะปลูกได้	ท�าประโยชน์และเพิ่มผลผลิต
ได้ดีกว่ากัน	 “กำรใช้ปุ‰ยชีวภำพ”	 เป็นเสมือนการใช้	 “สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง”เพื่อเติมเต็มสิ่งที่
ขาดหายไปในระบบประกันสังคม	 สร้างสรรค์ให้เป็นสวัสดิการภายในองค์กรเพ่ือการลดภาระการพ่ึงพา
เป็นทางเลือกในการลดต้นทุนอย่างถูกวิธีจะส่งผลต่อความย่ังย่ืนขององค์กรโดยการเติมเต็มในนโยบาย
ของรัฐที่เป็นธรรมกับทุกฝ่ายร่วมกัน	“หำกพนักงำนลูกจ้ำงมีชีวิตที่ดีมีควำมมั่นคงในอำชีพ องค์กรก็มั่นคง
ด้วยเช่นกัน”
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	 ข้อเสนอแนะของนโยบาย TAXATION “สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง” 
	 การออกแบบระบบสวัสดิการ ควรท�ำโดยค�ำนึงถึงการสร้างความรู้สึกยอมรับการท�ำ CSR ใน
สวัสดิการพนักงานแบบพอเพียง ให้ได้รับการยอมรับในวงกว้างให้มากที่สุดตามแนวทางดังต่อไปนี้
	 1)	 ควรมมีาตรการทางภาษทีีด่ ีสร้างความเป็นธรรมให้กับลกูจ้างผูจ่้ายเงนิสมทบและนติบิคุคลใน
สายตาของผูเ้สยีภาษ ีการก�ำหนดให้ผูไ้ด้รบัสวสัดกิารเลอืกการแบ่งปันการท�ำประโยชน์กลบัคืนสูส่งัคมไทย
	 2)	ควรท�ำนโยบบาย Strategic Plan Taxation เทยีบเคียงการอนมุตัขิองส�ำนกังานคณะกรรมการ
การส่งเสริมการลงทุน หรือ The Board of Investment of Thailand (BOI) ในทางภาคธุรกิจ เนื่องจาก
เป็นการลงทุนระยะยาว 8 ปีปลอดภาษีสร้างการตระหนักรู้ถึงคุณค่าการลงทุนในสวัสดิการพนักงานให้
เป็นการจ้างงานที่มั่นคงในกรณีของแรงงานไทย ใช้เป็นมาตรการทางภาษีที่ได้สิทธิประโยชน์เหมือนกับ
ภาคอตุสาหกรรม มองการลงทนุเครือ่งจกัรเท่ากบัการลงทนุสร้างสวสัดกิารพนกังานให้สงัคม จะเป็นแรง
จงูใจอย่างดใีนการให้ภาคธรุกจิเหน็ความส�ำคัญ เพ่ือสร้างความย่ังยืน เช่น การเริม่นโยบายของรฐัในกลุ่ม 
Startups ในยุทธศาสตร์ Thailand 4.0
	 3)	ควรมแีนวทางในการก�ำหนดนโยบายของรฐัทีชั่ดเจน สร้างระบบสวสัดกิารมาตรฐานเพ่ือการ
เตมิเตม็สวสัดกิารทีม่อียู่ในสงัคมให้เกดิความพอเพียงต่อการครองชีพของแต่ละองค์กรอย่างเป็นธรรมและ
เท่าเทียม 
	 4)	ควรมกีารออกแบบระบบสวสัดกิารให้เหมาะสมตัง้แต่เริม่ต้นเพราะการปรบัลดสวสัดกิารอาจ
จะท�ำได้ยาก เนื่องจากผู้ได้รับสวัสดิการกลายเป็นกลุ่มผลประโยชน์ที่ขัดขวางการปฏิรูปในอนาคต 

	 ข้อควรระวังการจัดสวัสดิพนักงานแบบพอเพียงจากการใช้ผิดวัตถุประสงค์ ดังนี้
	 1)	 ความยืดหยุ่นอาจไม่ได้หมายความว่าเป็นสถานการณ์ทีไ่ด้ประโยชน์อย่างเท่าเทยีมกนั ส�ำหรบั
พนักงานและนายจ้าง จะมีช่องว่างในการแปลความหมายที่แตกต่างกัน มีการใช้งานแบบผิดเจตนารมย์
ทีแ่ท้จรงิ การมองต่างมมุและการใช้กฎหมายในการเอาเปรยีบในสญัญาการจ้างงาน ภายใต้นโยบายของ
รัฐจะเกิดปัญหาและผลกระทบตามมา 
	 2)	 รัฐต้องพงึระวังในการให้ระบบตลาดเข้ามาด�ำเนินการ อันเนื่องมาจากความมั่นคงของระบบ
สวัสดิการมักจะพบค�ำถามว่า “จะเช่ือใจหรือมั่นใจระบบตลาดได้อย่างไรหากเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจข้ึน
อีก” จากแนวทางของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่มีแนวคิดว่าภารกิจใดที่เป็นของรัฐบาล รัฐยังจะ
ต้องรับผิดชอบอยู่เหมือนเดิมจะไปปล่อยให้ตลาดดูแลทั้งหมดไม่ได้ โดยรัฐเปล่ียนบทบาทไปก�ำกับดูแล
แทนการเป็นเจ้าของนโยบาย



138 SUTHIPARITHAT                                         	 Special edition

บรรณานุกรม

กรมสรรพากร. (2552). โครงการบริหารรายได้อย่างถูกต้องตามระเบียบข้อบังคับของกรมสรรพากร. 
	 กรุงเทพฯ: ผู้แต่ง.
__________. (2559) ภาษเีงนิได้นติบิคุคล กรณบีรษิทัจ่ายเบีย้ประกันชีวติแทนกรรมการ (เลขทีห่นงัสือ กค 
	 0706/4227): ข้อกฎหมาย : มาตรา 42(13), มาตรา 65 ตรี (3), มาตรา 65 ตรี (13) (ระบบ
	 ออนไลน์).สืบค้นเมื่อ 5 ตุลาคม 2559 จาก http://www.rd.go.th/publish/315.0.html
จริายุ อศิรางกรู ณ อยุธยา. (2559). ศาสตร์พระราชาเศรษฐกจิพอเพียง. มตชินออนไลน์, คอลัมน์การเมอืง 
	 (15 ต.ค.59). สืบค้น 8 กรกฏาคม 2559. จาก http://www.matichon.co.th/news/322579
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย. (2555). แนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการสถาบนัธรุกจิเพ่ือ
	 สังคม (Corporate Social Responsibility Institute: CSRI), กรุงเทพฯ: บริษัท เมจิกเพรส จ�ำกัด.
บรรพต ธนานุวัฒน.์ (2556). ภาษีสวัสดิการสงัคม ศกึษาเปรียบเทียบการจัดเกบ็ภาษีเงินได้เพือ่สวัสดิการ
	 สงัคมด้านการประกนัสขุภาพระหว่างประเทศไทย ประเทศแคนาดา และประเทศสหรฐัอเมรกิา. 
	 กรุงเทพฯ: คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
พิเชษฐ์ สอนศิริ. (2553). การให้คุณค่ากับสวัสดิการพนักงานของบริษัทกรุงไทยการไฟฟ้าจํากัด. 
	 (วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตร์). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.
ภูนท สลัดทุกข์. (2549) กลยุทธ์วางแผนบริหารภาษี Strategic Taxation. เอกสารประกอบการบรรยาย
	 การบริหารภาษีเงินได้นิติบุคคล. กรุงเทพฯ: นิธิการพิมพ์.
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. (2552). ทุนนิยมสร้างสรรค์ (Creative Capitalism), ธุรกิจกับสังคมและชุมชน 
	 กรุงเทพฯ :หลักสูตรควบบริหารธุรกิจบัณฑิต. สืบค้น 8 กรกฏาคม 2559. จาก http://www.
	 fringer.org/ และhttp://learners.in.th/blog/sustainablebusiness ภายใต้ลิขสิทธิ์ HCreative
	 CommonsAttributionNon-commercialShare Alike (bync-sa) Creative Capitalism
ไมเคิล คินสลย์ี. (2553). ทนุนยิมสร้างสรรค์แปลจากหนงัสอื: Creative Capitalism: A Conversation with Bill 
	 Gates, Warren Buffett, and Other Economic Leaders สฤณ ีอาชวานนัทกลุ (ผูแ้ปล), กรงุเทพฯ: 
	 ส�ำนักพิมพ์โอเพ่นเวิลด์ส.
วรวรรณ ชาญด้วยวทิย์ และคณะ. (2553). ทางเลอืกของสวสัดกิารส�ำหรบัสงัคมไทย. กรงุเทพฯ: สถาบนัวจิยัเพ่ือ
	 การพัฒนาประเทศไทย.
วสนัต์ เหลืองประภสัสร์. (2548). การจดัการภาครฐัแนวใหม่กบัการบรหิารปกครองในระบอบประชาธปิไตย: 
	 สองกระแสความคิดในการบริหารงานภาครัฐ ลูกค้าหรือพลเมือง. รัฐศาสตร์สาร, ปีที่ 26
	 ฉบับที่ 2, (น.35-86).
สถาบันไทยพัฒน์.(2554). Thai CSR Network มูลนิธิบูรณะชนบทแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์. 
	 สืบค้นเมื่อ 10 กรกฏาคม 2559. จาก http://www.thaicsr.com/2006/03/blog- post_20.html
สุเทพ พงษ์พิทักษ์. (2555). การบริหารจัดเก็บภาษีอากรโดยหลักการบริหารความเสี่ยง. ส�ำนักมาตรฐาน
	 การสอบบัญชีภาษีอากร. สืบค้น 11 พฤศจิกายน 2559, จาก http://www.rukaccounting.com/ 
	 news/325733/
สุพจน์ ทรายแก้ว. (2545). การจัดการภาครัฐแนวใหม่. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์เทียนวัฒนา.
สพัุตรา ศรวีณชิชากร. (2543). ทบทวนการปฏริปูระบบสาธารณสขุในประเทศสงิคโปร์ (Review of Singaporean 
	 Health Care System Reform). นนทบุรี: สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข.
ส�ำนกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต.ิ (2556). ภารกจิร่วมของเอกชนในการแก้ไข
	 ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล�้ำทางสังคม: CSR และ Social Enterprises กรุงเทพฯ: 
	 เอ็กเซลเลนท์ บิสเนสแมเนจเม้นท์ บจก.



สุทธิปริทัศน์                                          	 ฉบับพิเศษ 139

อภิญญา มาประเสริฐ. (2558). การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่. สืบค้น 11 พฤศจิกายน 2559. จากhttp://
	 www.bangkok.go.th/training/page/sub/5280/Book-Briefing/0/info/6187
Anderson, James E. (1975). Public Policy Making. New York :Pager Publishers,
Christopher Hood, A Public Management for All Seasons. Public Administration 69 (1991): 3-19. and
	 “Contemporary Public Management: A New Global Paradigm” Public Policy and 
	 Administration 10: 2(1995): 104-117.
Dye, Thomas R. (1998). Understanding public policy (9th Ed.). Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall.
Gruening, G. (1998). Origin and Theoretical Basis of the New Public Management (NPM), paper 
	 presented at the IPMN Conference in Salem/Oregon, June 1998.
Grieves, J. (2003). Strategic Human Resource Development. London: Sage.
Kingdon, J. W. (1984). Agendas, Alternatives, and Public Policies. Boston: Little, Brown
Nakamura, R. T., & Smallwood, F. (1980). The politics of policy implementation. New York: St. 
	 Martin’s Press.
Yamada. (2009). Private Health Insurance and Hospitalization under Japanese National Health 
	 Insurance, the Open Economics Journal V. 2, pp. 61-70.


