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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติ
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยที่น�ำมาใช้ในการศึกษาคือ ความสามารถในการปฏิบัติ
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ที่ระบุไว้ในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (TSQC1) เรื่อง
การควบคุมคุณภาพส�ำหรับส�ำนักงานที่ให้บริการด้านการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงินและงาน
ให้ความเช่ือมั่นอื่นตลอดจนบริการที่เกี่ยวข้อง เป็นตัวแปรตาม ลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีเป็น
ตัวแปรอิสระ และเป็นตัวก�ำหนดความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เก่ียวข้อง
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
	 ในการวจิยัครัง้นี ้เกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามทีส่่งให้ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีป่ฏบิตังิาน
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ�ำนวน 846 ราย ได้รับแบบสอบถามกลับจ�ำนวน 260 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 30.73
	 ผลจากการวจิยัพบว่า ลกัษณะส่วนบคุคลของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตแตกต่างกัน มคีวามสามารถ
ในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตแตกต่างกนั โดยพบว่า ข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ขึ้นอยู่กับ อายุ ประสบการณ์ปฏิบัติงานสอบบัญชี ระดับการศึกษา จ�ำนวน
ลูกค้า และ จ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชี

ค�ำส�ำคัญ:	 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ผู้สอบบัญชี
	 รับอนุญาต

Abstract

	 The purpose of this research is to study The CPA’s ability to comply with relevant 
ethical requirements. The factors used in this research consist of an ability to comply with relevant 
ethical requirementsas indicated in Thai standard on quality control 1 (TSQC1) regarding quality 
control for firms that perform audits and reviews of financial statements, and other assurance and 
related services engagements as dependent factor and personal context of CPA include sex, age, 
experience, education, number of customers and number of the assistant auditor are independent 
factor .
	 This research used survey questionnaire which was sent to the CPA - Thailand in Bangkok 
and suburban areas. eight hundred and forty - six surveys were sent out to potential respondents 
to participate in this research, from which 260 surveys were returned. Thus, the response rate 
is equal to 30.73%. 
	 The findings in this research are The CPA-Thailand’s ability to comply with relevant ethical 
requirementsare different depending on the personal appearanceinage , experience , education, 
number of customers, and number of the assistant auditor.
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บทน�ำ
	 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
ในแต่ละด้าน รวมถึงผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี ได้ก�ำหนดแนวทางเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต ิ(ผูส้อบบญัชี,ส�ำนกังานสอบบญัชี) ไว้ในมาตรฐานการควบคุม
คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) เพ่ือควบคุมผู้สอบบัญชีและส�ำนักงานสอบบัญชีให้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง โดยก�ำหนดให้ผู้สอบบัญชีและส�ำนักงานสอบบัญชีต้องจัดให้มีนโยบาย
และวิธีปฏิบัติที่ออกแบบมาเพ่ือให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าผู้สอบบัญชีและบุคลากรปฏิบัติตาม
ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่ก่ียวข้องตามข้อบงัคับสภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ ฉบบัที ่19 เรือ่ง 
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 เกี่ยวกับเรื่อง 1) ความเป็นอิสระ 2) ความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์และ 3) การรักษาความลับ โดยผู้สอบบัญชีและบุคลากรต้องมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับนโยบายและข้อก�ำหนดเกี่ยวกับจรรยาบรรณ ต้องทราบข้ันตอนและวิธีการด�ำเนินการกรณีที่มี
ประเด็นที่อาจเกิดข้ึนในเรื่องการขัดแย้งทางผลประโยชน์และการจัดการเก่ียวกับอุปสรรคต่อความเป็น
อิสระที่อาจเกิดขึ้นโดยให้มีผลบังคับใช้ในปี 2557 เพื่อให้ผู้สอบบัญชีและส�ำนักงานสอบบัญชีมีมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพในระดับส�ำนักงาน และให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าส�ำนักงานและบุคลากร
ของส�ำนักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและข้อก�ำหนดทางกฎหมายที่เก่ียวข้อง รวมถึงรายงานที่ออก
โดยส�ำนักงานหรือผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ ทั้งนี้ส่งผลให้งานสอบ
บญัชีมคุีณภาพ ท�ำให้เกดิความเช่ือมัน่แก่ผูใ้ช้และผูท้ีเ่กีย่วข้องในรายงานทางการเงนิและวชิาชีพสอบบญัชี
เป็นที่ยอมรับ และช่วยลดความเส่ียงในการที่จะเกิดข้อผิดพลาดจากการตรวจสอบซึ่งส่งผลเสียหายต่อ
ตลาดทุนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม
	 ในระหว่างปี 2557 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยฝ่ายพัฒนาและก�ำกับดูแล
คุณภาพผู้สอบบัญชีได้ท�ำการตรวจเยี่ยมส�ำนักงานสอบบัญชีจ�ำนวน 9 ส�ำนักงาน ซึ่งเป็นไปโดยสมัครใจ 
โดยมวีตัถปุระสงค์เพ่ือสอบทานและให้ค�ำแนะน�ำในการปฏบิติัตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัที ่1 
(TSQC1) โดยพบข้อสังเกตเกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เก่ียวข้องว่า 1) ส�ำนักงานไม่มีระบบ
ติดตาม และตรวจสอบที่ชัดเจนว่า ผู้สอบบัญชีและบุคลากรทุกคนได้จัดท�ำหนังสือยืนยันความเป็นอิสระ
ครบถ้วน 2) ส�ำนักงานส่วนใหญ่มีการให้บริการอื่น เช่น การให้ค�ำปรึกษาธุรกิจ /บัญชี/ภาษี แต่ยังไม่ได้
ก�ำหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัเิกีย่วกบัการให้บรกิารอ่ืน เพ่ือให้มีความชัดเจนในการปฏบิติัทีร่ะบถึุงบรกิาร
ต้องห้าม หรือบริการที่ต้องมีการพิจารณาและอนุมัติโดยหัวหน้าส�ำนักงานอย่างเหมาะสม และ 
3) การก�ำหนดนโยบายและวธิปีฏบิตักิารจดัเกบ็เอกสารหลักฐาน และการเข้าถงึเอกสารหลกัฐานดงักล่าว
ยังไม่ชัดเจน เช่น ไม่ได้ก�ำหนดสิทธิการเข้าถึงแฟ้มข้อมูล ไม่ได้ก�ำหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการควบคุม
การเบิก-จ่ายแฟ้มเอกสาร เป็นต้น
	 ทั้งนี้ ศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2552) กล่าวว่า ลักษณะ ระยะเวลา และขอบเขตของนโยบายและ
วธิกีารปฏบิตัด้ิานการควบคุมคุณภาพส�ำนกังานสอบบญัชีข้ึนอยู่กบัปัจจยัต่างๆ ข้ึนอยู่กบัขนาดของกจิการ 
ลักษณะของงานบริการ ลักษณะโครงสร้างขององค์กร ข้อพิจารณาด้านต้นทุนและผลประโยชน์ ซึ่งอาจ
ท�ำให้ส�ำนักงานสอบบัญชีมีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน โดยส�ำนักงานบัญชีควร
สื่อสารให้บุคลากรทราบถึงนโยบายและวิธีการปฏิบัติด้านการควบคุมคุณภาพและน�ำไปปฏิบัติจริง
	 สมพงษ์ พรอุปถัมภ์ (2554) กล่าวว่า ISQC1 เป็นประเด็นน่าสนใจในประเทศไทยในระยะนี้
เนื่องจากมาตรฐานฉบับนี้มีผลกระทบกับการควบคุมคุณภาพในระดับส�ำนักงานสอบบัญชี นอกเหนือ
จากระดับงานสอบบัญชีที่ก�ำหนดโดยมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 220 มาตรฐานดังกล่าวก�ำหนดไว้ 7 
ประเดน็ส�ำคัญได้แก่ 1) ความรบัผดิชอบของผูน้�ำ 2) ข้อก�ำหนดจรรยาบรรณ 3) การตอบรบัและด�ำรงไว้ซึง่
ความต่อเนื่องของลูกค้า 4) ทรัพยากรบุคคล 5) ผลการปฏิบัติงาน 6) การติดตามผลและ 7) การจัดการ
เอกสารหลักฐาน ความเข้าใจในการน�ำไปปฏิบัติยังมีความแตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะกับส�ำนักงาน
ขนาดกลางและขนาดเล็ก การประเมินผลลัพธ์จากการปฏิบัติตามมาตรฐานก็ยังไม่มีค�ำตอบ การบังคับ
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ใช้ที่ยังไม่ชัดเจนมีจุดเริ่มต้นจากค�ำถามที่ว่า หน่วยงานใดจะเป็นผู้ก�ำกับดูแลตามมาตรฐานฉบับนี ้ และ
ตามมาด้วยประเด็นถัดมาคือส�ำนักงานสอบบัญชีทุกแห่งจะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับนี้หรือไม่
	 ผู้สอบบัญชี รวมถึงผู้ช่วยผู้สอบบัญชี และบุคลากรของส�ำนักงานสอบบัญชี ควรมีความเข้าใจ
ด้านนโยบายและกระบวนการในการควบคุมคุณภาพของส�ำนกังานบญัชีทีต่นปฏบิตังิานอยู่และสามารถน�ำ
ไปปฏิบัติให้เกิดคุณภาพที่เป็นรูปธรรมได้จริง ซึ่งความสามารถในการน�ำนโยบายและกระบวนการในการ
ควบคุมคุณภาพมาใช้ในทางปฏบิตัขิองผูส้อบบญัชีรวมถงึผูช่้วยผูส้อบบญัชีอาจแตกต่างกันออกไป นอกจาก
นีจ้ากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ความรบัผดิชอบของผูน้�ำต่อการควบคุมคุณภาพภายในส�ำนกังาน อาจ
แตกต่างกันตามลักษณะทั่วไปของผู้สอบบัญชีและผู้ช่วยผู้สอบบัญชี (สุพรรณา บุญมาวงศ์, 2551) 
	 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท�ำการศึกษาความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ในการปฏิบัติข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง จ�ำแนกตามลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต

วัตถุประสงค์ของการศึกษา	
	 1.	เพื่อศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
	 2.	เพ่ือศึกษาความสามารถของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ
	 3. เพ่ือศึกษาความแตกต่างของลักษณะบคุคลทีม่ผีลต่อความสามารถของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต
ในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ 

สมมติฐานการวิจัย
	 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแตกต่างกัน ความสามารถในการปฏิบัติตามข้อ
ก�ำหนดด้านจรรยาบรรณแตกต่างกัน
	
ทบทวนวรรณกรรม
	 สมาคมนกับญัชีระหว่างประเทศ (International Federation of Accountants: IFAC) ได้ก�ำหนดให้
มมีาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบบัที ่1 (TSQC 1) เรือ่งการควบคุมคุณภาพส�ำหรบัส�ำนกังานทีใ่ห้บรกิาร
ด้านการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงนิและงานให้ความเช่ือมัน่อ่ืนตลอดจนบรกิารเก่ียวเนือ่ง ในปี 
พ.ศ. 2548 และมกีารปรบัปรงุเนือ้หาในปี พ.ศ. 2552 ซึง่รฐับาลไทยโดยสภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ 
ได้เริม่เผยแพร่ร่างมาตรฐานฉบบันีต้ัง้แต่ปี พ.ศ. 2553 และประกาศเป็นมาตรฐานในปี พ.ศ. 2554 และมผีล
บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2557 หลังจากนั้นในปี พ.ศ. 2558 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์
ได้ออกแนวทางปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ส�ำหรับผู้สอบบัญชีปฏิบัติงาน
คนเดยีว และ แนวทางปฏบิตังิานส�ำหรบัส�ำนกังานขนาดกลางและขนาดเลก็ ตามล�ำดบั โดยมสีาระส�ำคัญ
เก่ียวกับการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง โดยส�ำนักงานสอบบัญชีและผู้สอบบัญชี
ต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
ความเชื่อมั่นสมเหตุสมผลว่า ส�ำนักงานและบุคลากรปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาชีพและข้อก�ำหนด ทาง
กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง รวมถึงรายงานทีอ่อกโดยส�ำนกังานหรอืผูส้อบบญัชีทีร่บัผดิชอบงานมคีวามเหมาะสม
กับสถานการณ์ 
	 ส�ำหรับในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาความสามารถของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในการปฏิบัติข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องที่ระบุไว้ในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
ภายในส�ำนักงาน ฉบับที่ 1 (TSQC1) ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาจึงเป็นข้อมูลด้านแนวทางปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการควบคมุคณุภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1) ส�ำหรับผู้สอบบัญชทีี่ปฏิบัติงานคนเดียว ซึ่งมีลูกค้า
ส่วนใหญ่เป็นกิจการขนาดกลางและขนาดเลก็ ประกอบกับมจี�ำนวนทรพัยากรและบคุลากรทางวชิาชีพจ�ำกดั 
โดยมรีายละเอียดด้านแนวทางดงักล่าวตามข้อก�ำหนดของสภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ ดงันีคื้อ
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ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง (Relevant Ethical Requirements)
	 ผู้สอบบัญชีต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ออกแบบมาเพ่ือให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุ
สมผลว่า ผู้สอบบัญชีและบุคลากรปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เก่ียวข้องตามข้อบังคับสภา
วิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ฉบับที่ 19 เรื่อง จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 
เกี่ยวกับเรื่อง 1) ความเป็นอิสระ 2) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ 3) การรักษาความลับ โดย
ผู้สอบบัญชีและบุคลากรต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับนโยบาย และข้อก�ำหนดเก่ียวกับจรรยาบรรณ 
ต้องทราบข้ันตอนและวิธีการด�ำเนินการกรณีที่มีประเด็นที่อาจเกิดข้ึนในเรื่องการขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
และการจัดการเกี่ยวกับอุปสรรคต่อความเป็นอิสระที่อาจเกิดขึ้น
	 1.	ความเป็นอิสระ	ผูส้อบบญัชีต้องพิจารณาสถานการณ์ทีอ่าจก่อให้เกดิผลกระทบต่อความเป็น
อิสระ และมาตรการในการจัดการกับสถานการณ์เหล่านั้น เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
อสิระ ไม่มอีคต ิและสามารถตัง้ข้อสงสยัเย่ียงผูป้ระกอบวชิาชีพได้โดยไม่ตกอยู่ใต้อิทธพิลหรอืเงือ่นไขใดๆ 
และเพ่ือให้มัน่ใจว่าผูส้อบบญัชีและบคุลากรเข้าใจและปฏบิตัติามนโยบายและข้อก�ำหนดในเรือ่งความเป็น
อิสระ ผู้สอบบัญชีและบุคลกรควรปฏิบัติดังนี้
	 	 1.1	จดัท�ำฐานข้อมลูรายช่ือลูกค้า และกจิการทีเ่กีย่วข้องรวมทัง้กรรมการผูบ้รหิารส�ำคัญของ
กจิการและปรบัปรงุให้เป็นปัจจบุนัอย่างสม�ำ่เสมอ เพ่ือใช้ตรวจสอบและทบทวนว่าเป็นกิจการทีผู่ส้อบบญัชี
และบุคลากรมีความเป็นอิสระ
	 	 1.2	ท�ำหนังสือยืนยันความเป็นอิสระอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมทั้งระบุมาตรการที่จะ
ด�ำเนินการเพื่อขจัดหรือลดผลกระทบของอุปสรรคความเป็นอิสระ (ถ้ามี) ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น 
ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจด้านอื่นที่นอกเหนือจากการให้บริการตรวจสอบบัญชี
	 2. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ลูกค้าของผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานคนเดียว ส่วนใหญ่เป็นกิจการ
ขนาดเล็ก และมีบุคลากรจ�ำกัด อาจขอรับบริการจากผู้สอบบัญชีในด้านอื่นๆ เช่น บริการให้ค�ำแนะน�ำ
ด้านการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน บริการออกแบบและวางระบบบัญชี ไม่ว่าทั้งหมดหรือบาง
ระบบงาน การค�ำนวณภาษีเงินได้นิติบุคคลหรือภาษีเงินเดือนและค่าแรง ซึ่งผู้สอบบัญชีต้องพิจารณาว่า 
การให้บริการดังกล่าวมีผลกระทบต่อตัวเลขหรือข้อมูลที่ผู้สอบบัญชีต้องเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีหรือไม่ หากมีผลกระทบโดยตรงผู้สอบบัญชีก็ไม่ควรรับงานบริการอื่นๆ เพราะจะท�ำให้ผู้สอบบัญชี
เข้าข่ายการสอบทานผลงานของตนเอง ซึ่งถือเป็นอุปสรรคต่อความเป็นอิสระ
	 3. การรักษาความลับ ผู้สอบบัญชีและบุคลากรต้องป้องกันและรักษาข้อมูลความลับของลูกค้า
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ ข้อกฎหมาย โดย
	 	 3.1	ไม่น�ำข้อมลูใดๆ ทีเ่ป็นความลบัของลูกค้ามาเปิดเผยต่อสาธารณชน หรอืใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวหรือบุคคลอื่น เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามสิทธิหรือหน้าที่ที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายหรือในฐานะ
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี เช่นการเป็นพยานในศาล หรือการให้ผู้สอบบัญชีคนใหม่สอบทานกระดาษท�ำการ
โดยได้รับอนุญาตจากลูกค้าแล้ว เป็นต้น
	 	 3.2	จัดท�ำหนังสือยืนยันเรื่องการรักษาความลับ 
	 	 3.3 	มีระบบการเก็บรักษากระดาษท�ำการ และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลของลูกค้า เพื่อ
เป็นหลักฐานในการตรวจสอบ และป้องกันไม่ให้ผู้ที่ไม่มีอ�ำนาจหรือไม่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงเอกสาร
เหล่านี้ได้
	 นอกจากนี้ศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2552) ยังกล่าวว่า ส�ำนักงานสอบบัญชีควรจัดให้มีนโยบาย
และขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าส�ำนักงานสอบบัญชีและพนักงานปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณต่างๆ ที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะในเรื่องความเป็นอิสระ นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงานควร
ก�ำหนดให้ผูส้อบบญัชีให้ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัลกูค้า ขอบเขตการให้บรกิาร เพ่ือให้ส�ำนกังานประเมนิผลกระทบ
ทั้งหมดต่อความเป็นอิสระและต้องสรุปว่ามีการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของความเป็นอิสระ เพ่ือประเมิน
ว่ามีสถานการณ์และความสัมพันธ์ที่ท�ำให้ขาดความเป็นอิสระ และประเมินข้อมูลของการไม่ปฏิบัติตาม
นโยบายของความเป็นอิสระ รวมทั้งด�ำเนินการแก้ไขหามาตรการป้องกัน หรือถอนตัวจากการเป็นผู้สอบ
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บัญชีส�ำนักงานควรจัดให้มีนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจได้ว่า ส�ำนักงานจะได้รับแจ้ง
การไม่ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของความเป็นอิสระ และช่วยส�ำนักงานด�ำเนินการที่เหมาะสมในการแก้ไข
สถานการณ์นั้น นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงานควรประกอบด้วยข้อก�ำหนด ดังต่อไปนี้
	 (1)	ก�ำหนดให้บคุลากรแจ้งต่อส�ำนกังานโดยทนัทว่ีามกีารฝ่าฝืนข้อก�ำหนดในเรือ่งความเป็นอิสระ
	 (2)	ก�ำหนดให้ส�ำนักงานสื่อสารเกี่ยวกับการฝ่าฝืนข้อก�ำหนดในเรื่องความเป็นอิสระทันทีแก่
ผู้สอบบัญชีและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง และต้องมีการด�ำเนินการที่เหมาะสม
	 (3)	หากจ�ำเป็น ผู้สอบบัญชีและบุคลากรควรส่ือสารให้ส�ำนักงานทราบโดยทันทีเก่ียวกับ
การด�ำเนินการในการแก้ไขปัญหาในเรื่องความเป็นอิสระ
	 (4)	ก�ำหนดให้ส�ำนักงานต้องได้รับหนังสือยืนยันจากพนักงานทุกคน รวมถึงหุ้นส่วนว่าตนได้
ปฏิบัติตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติของส�ำนักงานในเรื่องความเป็นอิสระแล้วอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
ส�ำนักงานควรจัดให้มีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือก�ำหนดการป้องกันที่จะช่วยลดข้อจ�ำกัด
จากความคุ้นเคยกับลูกค้าลงไปในระดับที่สามารถรับได้ เมื่อใช้บุคลากรคนเดียวกันในระยะเวลานาน 
เช่น ข้อก�ำหนดส�ำหรับการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนเช่น การหมุนเวียนผู้สอบบัญชีและ
พนักงานที่รับผิดชอบในการสอบทาน ในระยะเวลาที่เหมาะสมตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณ
	 ณภทัร์วรญัญ์ ไชยสุราช (2558) กล่าวว่า ความรูท้างวชิาชีพ จรรยาบรรณทางวชิาชีพ ประสบการณ์
ทาํงานทางวชิาชีพ และการพัฒนาทางวชิาชีพอย่างต่อเนือ่งมคีวามสมัพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับทกัษะ
ความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีไทยอย่างมีนัยสําคัญ
	 ประดนินัท์ ประดบัศิลป์ และคณะ (2557) กล่าวว่า ขนาดของส�ำนกังานบญัชีมผีลต่อการปฏบิตังิาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 กระบวนการและวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้
ได้แก่ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยที่มีรายช่ือเปิดเผยในเว็บไซด์ของสภาวิชาชีพบัญชีใน
พระบรมราชูปถัมภ์จ�ำนวน 846 ราย ณ วันที่ 18 ธันวาคม 2557 เนื่องจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่
เปิดเผยรายช่ือในเว็บไซต์ของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์มีลักษณะการปฏิบัติงานกระจายอยู่
ในส�ำนักงานสอบบัญชีและบางส่วนเป็นผู้สอบบัญชีอิสระ ซึ่งท�ำให้ผู้วิจัยยังไม่สามารถทราบได้แน่ชัดว่า
ผูส้อบบญัชีดงักล่าวปฏบิตังิานในสังกดัส�ำนกังานหรอืเป็นผูส้อบบญัชีอสิระ และจากการทบทวนวรรณกรรม
ยังไม่พบว่า มีงานวิจัยหรือบทความเรื่องใดอ้างอิงถึงตัวเลขด้านจ�ำนวนของผู้สอบบัญชีในส�ำนักงานและ
ผู้สอบบัญชีอิสระท�ำให้ผู้วิจัยต้องใช้วิธีเลือกกลุ่มอย่างจากประชากรที่มีอยู่ทั้งหมด 846 ตัวอย่าง ซึ่งได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนมาจ�ำนวน 260 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 30.73 
	 การวัดคุณลักษณะของตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเป็นตัวแปรอิสระ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ประสบการณ์ปฏิบัติงานสอบบัญชี และระดับการศึกษา รวมถึงจ�ำนวนลูกค้า 
และจ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชี โดยความรับผิดชอบของผู้น�ำต่อการควบคุมคุณภาพภายในส�ำนักงาน เป็น
ตัวแปรตาม

ผลการวิจัย
	 จากผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตตามตารางที่ 1 พบว่า ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยเป็นเพศหญิง 180 คน คิดเป็นร้อยละ 69.2 และ
เป็นเพศชายจ�ำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8มีอายุระหว่าง 40 ปี – 49 ปี มากที่สุด 
จ�ำนวน 90 คนคิดเป็นร้อยละ 34.6 รองลงมามีอายุระหว่าง30ปี - 39ปี จ�ำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.7 มีอายุ 50ปี ขึ้นปี จ�ำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และ มีอายุน้อยกว่า 30 ปี จ�ำนวน 20 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.7 ตามล�ำดับ
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	 มปีระสบการณ์ปฏบิตังิานสอบบญัชีระหว่าง 11ปี - 20ปี มากทีสุ่ด จ�ำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 
36.5 รองลงมามีประสบการณ์ระหว่าง 5ปี - 10ปี จ�ำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 25 มีประสบการณ์ 
20 ปี ขึ้นไป จ�ำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 และมีประสบการณ์น้อยกว่า 5ปี จ�ำนวน 45 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.3 ตามล�ำดับ
	 จบการศึกษาระดับปริญญาโทมากกว่าระดับปริญญาตร ี โดยจบการศึกษาในระดับปริญญาโท 
จ�ำนวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 73.1 และ จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 70 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26.9 
	 ในแต่ละปีรับงานสอบบัญชีต�่ำกว่า 50 ราย มากที่สุด จ�ำนวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 
61.5 รองลงมารับงานสอบบัญชี 50 - 100 ราย จ�ำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 รับงานสอบ
บัญชี 101 - 150 ราย จ�ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15 และ รับงานสอบบัญชี 151 - 200 ราย จ�ำนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล�ำดับ โดยไม่มีผู้ที่รับงานสอบบัญชีเกินกว่า 200 ราย
	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตส่วนใหญ่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชีจ�ำนวนระหว่าง 1-5 คน มากที่สุด จ�ำนวน 
100 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมาไม่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชี จ�ำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5 มี
ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีระหว่าง 6-10 คน จ�ำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 และ มีจ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชี
มากกว่า 10 คน จ�ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ตามล�ำดับ

ตารางที่ 1 แสดงการจ�ำแนกปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ •	 ชาย
•	 หญิง

80
180

30.8
69.2

รวม 260 100.0
อายุ •	 น้อยกว่า 30 ปี

•	 30ปี - 39 ปี
•	 40ปี - 49 ปี
•	 50 ปี ขึ้นไป

20
85
90
65

7.7
32.7
34.6
25.0

รวม 260 100.0
ประสบการณ์ปฏิบัติงานสอบบัญชี •	 น้อยกว่า 5 ปี

•	 5 ปี - 10 ปี
•	 11 ปี - 20 ปี
•	 20 ปี ขึ้นไป

45
65
95
55

17.3
25.0
36.5
21.2

รวม 260 100.0
การศึกษาขั้นสูงสุด •	 ปริญญาตรี

•	 ปริญญาโท
70

190
26.9
73.1

รวม 260 100.0
จ�ำนวนลกูค้าของผูส้อบบัญชรีบัอนุญาต •	 ต�่ำกว่า 50 ราย

•	 50 - 100 ราย
•	 101 - 150 ราย
•	 151 - 200 ราย

160
75
15
10

61.5
28.8
5.8
3.8

รวม 260 100.0
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ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ�ำนวน ร้อยละ

จ�ำนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชีของผูส้อบบญัชี •	 ไม่มี
•	 1-5 คน
•	 6-10 คน
•	 มากกว่า 10 คน

95
100
50
15

36.5
38.5
19.2
5.8

รวม 260 100.0

การวิเคราะห์ความเชื่อถือได้ของปัจจัยที่ใช้วัดค่าตัวแปรตาม
	 ผู้วิจัยได้ท�ำการทดสอบความเช่ือถือได้ของปัจจัยที่ใช้วัดค่าตัวแปร โดยการวิเคราะห์ปัจจัย 
เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยมีข้อก�ำหนดในการทดสอบเบื้องต้นคือ 1) กลุ่มตัวอย่างที่
ตอบแบบสอบถามต้องมากกว่า 150 คน (Pallant, 2001) 2) ความสัมพันธ์ (Correlation) เบื้องต้นระหว่าง
ปัจจัยสูงกว่า 0.3 ขึ้นไป (Wiersma,1991) 3)พิจารณาค่า KMO ต้องสูงกว่า 0.6 และค่า Bartlett ‘s Test 
of Sphericity มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (Significance) (Burns, 1990) และ 4) การสกัดองค์ประกอบ (Factor 
extraction) โดยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก(Principle component analysis) และก�ำหนดให้แต่ละ
องค์ประกอบไม่มีความสัมพันธ์กันจึงเลือกหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal) ด้วยวิธี Varimax แสดงค่า
ไอเกน (Eigen values) ที่มีค่าสูงกว่า 1 และแสดงค่าน�้ำหนักปัจจัย (Factor loading) มากกว่า 0.5 โดย
ตัววัดต้องไม่มีค่า Factor Loading มากกว่า 1 ปัจจัย (Gliem & Gliem, 2003) และหาค่าความเชื่อถือได้ 
(Reliability) โดยใช้วิธีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พิจารณาจาก
ค่า Cronbach’s Alpha ซึ่งต้องมากกว่า 0.6 จึงจะถือว่ามีความเชื่อถือได้ (Gliem & Gliem, 2003) ซึ่ง
ผลการทดสอบปัจจัยที่ใช้วัดความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีรับอนุญาติต่อการควบคุมคุณภาพงานสอบ
บัญชี สามารถสรุปได้ดังนี้
	 จากผลการศึกษาความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้อง ผูว้จิยัได้ท�ำการวเิคราะห์ความเช่ือถือได้ของปัจจยัทีใ่ช้วดัความสามารถของผูส้อบ
บญัชีรบัอนญุาตในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่ก่ียวข้อง โดยท�ำการวเิคราะห์ความสมัพันธ์ 
(Correlation) เบือ้งต้นของปัจจยัทีใ่ช้วดัความสามารถของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องจากปัจจัยย่อยทั้งหมดจ�ำนวน 11 ปัจจัยประกอบด้วย 1) ก�ำหนดให้ทีมผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชี/บุคลากรแจ้งผลประโยชน์ด้านการเงินความสัมพันธ์ด้านธุรกิจส่วนตัว ครอบครัวกับลูกค้า
ในหนังสือยืนยันความเป็นอิสระ 2) สอบถามทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/บุคลากรเกี่ยวกับข้อมูลการให้บริการ
อื่นแก่ลูกค้า 3) ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการรับทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี 4) ก�ำหนดนโยบายและประเมิน
ความเสีย่งก่อนรบังานจากลูกค้า 5) ก�ำหนดนโยบายการหมนุเวยีนทมีผูช่้วยผูส้อบบญัชีและผูส้อบทานงาน
สอบบัญชี 6) ตรวจสอบก่อนรับงานลูกค้าว่าขัดแย้งกับนโยบายการรับงานลูกค้าหรือไม่ 7) พิจารณายุติ
การให้บริการตรวจสอบบัญชีหรือการให้บริการใด ๆ ที่พบว่าขัดแย้งทางผลประโยชน์กับลูกค้า 8) ก�ำหนด
ให้มีการหมุนเวียนทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบผิดชอบในการตรวจสอบลูกค้ารายเดิมทุกๆ 5 ปี 
9) จัดท�ำทะเบียนคุมรายชื่อลูกค้าและปีที่เริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 10) ก�ำหนดบทลงโทษทีมผู้ช่วยผู้สอบ
บัญชี/บุคลากรที่น�ำความลับของลูกค้าไปเปิดเผยหรือใช้ประโยชน์ส่วนตน และ 11) ทบทวนและประเมิน
ความเสี่ยงก่อนตอบรับงานลูกค้าพบว่า ปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการ
ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องมีความสัมพันธ์กันสูงกว่า 0.3 ที่ระดับนัยส�ำคัญเท่ากับ 
0.05 จ�ำนวน 56 คู่ จากทั้งหมด 110 คู่ จึงตัดปัจจัยที่มีสหสัมพันธ์กันต�่ำกว่า 0.3 ออกจากการวิเคราะห์
จ�ำนวน 3 ปัจจัย และน�ำปัจจัยที่มีสหสัมพันธ์กันสูงกว่า 0.3 จ�ำนวน 8 ปัจจัย มาใช้ในการวิเคราะห์
เพ่ือวัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง 

ตารางที่ 1 แสดงการจ�ำแนกปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (ต่อ)
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โดยสามารถแสดงค่าเฉลี่ยและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ของปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตในการปฏิบัติตามด้านข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องได้ในตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
	 ในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง

Ethics 1 Ethics 2 Ethics 3 Ethics 4 Ethics 5 Ethics 6 Ethics 7 Ethics8
Ethics 1 1 .814* .605* .807* .608* .505* .592* .721*
Ethics 2 .814* 1 .595* .764* .589* .593* .600* .725*
Ethics 3 .605* .595* 1 .566* .816* .842* .387* .429*
Ethics 4 .807* .764* .566* 1 .639* .466* .799* .828*
Ethics 5 .608* .589* .816* .639* 1 .762* .393* .501*
Ethics 6 .505* .593* .842* .466* .762* 1 .317* .361*
Ethics 7 .592* .600* .387* .799* .393* .317* 1 .657*
Ethics 8 .721* .725* .429* .828* .501* .361* .657* 1

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
	
	 จาการศึกษาค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติ
ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ตามตามรางที่ 3 พบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความสามารถ
ในการปฎิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องค่อนข้างครบถ้วน ( X= 3.41 ) โดยพิจารณายุติ
การให้บริการตรวจสอบบัญชีหรือการให้บริการใดสูงที่สุด ( X= 3.96 ) รองลงมาคือก�ำหนดนโยบายและ
ประเมินความเสี่ยงก่อนรับงานจากลูกค้า ( X= 3.90 ) ตรวจสอบก่อนรับงานลูกค้าว่าขัดแย้งกับนโยบาย
การรับงานลูกค้าหรือไม่ ( X= 3.67 ) ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการรับทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี ( X= 3.44 ) 
ก�ำหนดบทลงโทษทมีผูช่้วยผูส้อบบญัชี/บคุลากรของท่านทีน่�ำความลบัของลกูค้าไปเปิดเผยหรอืใช้ประโยชน์
ส่วนตน ( X= 3.40 ) ก�ำหนดให้ทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/บุคลากรแจ้งผลประโยชน์ด้านการเงินสหสัมพันธ์
ด้านธุรกิจส่วนตัว ครอบครัวกับลูกค้าในหนังสือยืนยันความเป็นอิสระ ( X= 3.21 ) ก�ำหนดนโยบาย
การหมนุเวยีนทมีผูช่้วยผูส้อบบญัชีและผูส้อบทานงานสอบบญัชี ( X= 2.96 ) และก�ำหนดให้มกีารหมนุเวยีน
ทมีผูช่้วยผูส้อบบญัชีทีร่บัผดิชอบผดิชอบในการตรวจสอบลูกค้ารายเดมิ ทกุ ๆ  5 ปี ( X= 2.77 ) ตามล�ำดบั

—

—

—

—

—

—

—

—

—
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ตารางที่ 3	 แสดงค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตาม
	 ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง

ด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับ ค่าเฉลี่ย การแปลความหมาย
X S.D.

Ethics 1: ก�ำหนดให้ทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/บุคลากร
แจ้งผลประโยชน์ด้านการเงินสหสัมพันธ์ด้านธุรกิจ
ส่วนตัว ครอบครัวกับลูกค้าในหนังสือยืนยัน
ความเป็นอิสระ

3.21 1.408 ปฏิบัติได้บ้างไม่ได้บ้างพอๆกัน

Ethics 2: ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการรับทีมผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชี

3.44 1.249 ปฏิบัติค่อนข้างครบถ้วน

Ethics 3: ก�ำหนดนโยบายและประเมินความเสี่ยง
ก่อนรับงานจากลูกค้า

3.90 1.045 ปฏิบัติค่อนข้างครบถ้วน

Ethics 4: ก�ำหนดนโยบายการหมุนเวียนทีมผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชีและผู้สอบทานงานสอบบัญชี

2.96 1.332 ปฏิบัติได้บ้างไม่ได้บ้างพอๆกัน

Ethics 5: ตรวจสอบก่อนรับงานลูกค้าว่าขัดแย้งกับ
นโยบายการรับงานลูกค้าหรือไม่

3.67 1.141 ปฏิบัติค่อนข้างครบถ้วน

Ethics 6: พิจารณายุติการให้บริการตรวจสอบบัญชี
หรือการให้บริการใด ๆที่พบว่าขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กับลูกค้า

3.96 0.962 ปฏิบัติค่อนข้างครบถ้วน

Ethics 7: ก�ำหนดให้มกีารหมนุเวยีนทมีผูช่้วยผูส้อบ
บัญชีที่รับผิดชอบผิดชอบในการตรวจสอบลูกค้า
รายเดิม ทุก ๆ 5ปี

2.77 1.425 ปฏิบัติได้บ้างไม่ได้บ้างพอๆกัน

Ethics 8: ก�ำหนดบทลงโทษทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/
บุคลากรที่น�ำความลับของลูกค้าไปเปิดเผยหรือใช้
ประโยชน์ส่วนตน

3.40 1.379 ปฏิบัติได้บ้างไม่ได้บ้างพอๆกัน

ค่าเฉลี่ยรวม 3.41 1.087 ปฏิบัติค่อนข้างครบถ้วน

	 และเมื่อท�ำการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) ของปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง พบว่า ไม่มีปัจจัยใดที่มี
ค่าน�้ำหนักปัจจัยสูงมากกว่า 1 ปัจจัย โดยสามารถลดจ�ำนวนปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต ในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง เหลือเพียง 2 ปัจจัย ประกอบด้วย 
1) ความเป็นอิสระ และการรักษาความลับ และ 2) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์โดยแต่ละปัจจัย
ประกอบด้วยปัจจัยย่อยคือ
	 1. ปัจจัยความเป็นอิสระ และการรักษาความลับ ประกอบด้วยปัจจัยย่อย 5 ปัจจัยได้แก่ 
1) ก�ำหนดให้ทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/บุคลากรแจ้งผลประโยชน์ด้านการเงินสหสัมพันธ์ด้านธุรกิจส่วนตัว 
ครอบครัวกับลูกค้าในหนังสือยืนยันความเป็นอิสระ 2) ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการรับทีมผู้ช่วยผู้สอบ
บัญชี 3) ก�ำหนดนโยบายการหมุนเวียนทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชีและผู้สอบทานงานสอบบัญชี 4) ก�ำหนดให้
มีการหมุนเวียนทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบผิดชอบในการตรวจสอบลูกค้ารายเดิม ทุก ๆ 5 ปี และ 
5) ก�ำหนดบทลงโทษทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/บุคลากรที่น�ำความลับของลูกค้าไปเปิดเผยหรือใช้ประโยชน์
ส่วนตน

—
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	 2. ปัจจัยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ประกอบด้วยปัจจัยย่อย 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ก�ำหนด
นโยบายและประเมนิความเส่ียงก่อนรบังานจากลกูค้า 2) ตรวจสอบก่อนรบังานลูกค้าว่าขัดแย้งกับนโยบาย
การรับงานลูกค้าหรือไม่และ 3) พิจารณายุติการให้บริการตรวจสอบบัญชีหรือการให้บริการใดๆที่พบว่า
ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับลูกค้า
	 โดยปัจจัยที่ใช้เป็นเครื่องมือวัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อ
ก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง มีค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling) เท่ากับ 
0.854 ที่ระดับนัยส�ำคัญเท่ากับ 0.05 และมีค่า Eigen value ของแต่ละปัจจัยเท่ากับ 3.672 และ 2.959 
ตามล�ำดับ โดยแต่ละปัจจัยมีค่า Cronbach Alpha Coefficient เท่ากับ 0.930 และ 0.923 ตามล�ำดับ และ
มีค่าน�้ำหนักปัจจัยย่อยของแต่ละปัจจัยมากกว่า 0.6 ตามที่แสดงไว้ในตารางที่ 4

ตารางที่ 4	 แสดงค่าน�้ำหนักปัจจัยที่ใช้วัดความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตาม
	 ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง

ปัจจัย Factor 
Loading

Eigen 
Value

% of 
Variance

Cronbach 
Alpha

ปัจจัยความเป็นอิสระ และการรักษาความลับ 3.672 45.902 0.930

Ethics 1: ก�ำหนดให้ทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี/
บุคลากรแจ้งผลประโยชน์ด ้านการเงิน
สหสัมพันธ์ด้านธุรกิจส่วนตัว ครอบครัวกับ
ลูกค้าในหนังสือยืนยันความเป็นอิสระ

0.772

Ethics 2: ก�ำหนดนโยบายเก่ียวกับการรับ
ทีมผู้ช่วยผู้สอบบัญชี

0.747

Ethics 4: ก�ำหนดนโยบายการหมุนเวียน
ทีมผู ้ช ่วยผู ้สอบบัญชีและผู ้สอบทานงาน
สอบบัญชี

0.890

Ethics 7: ก�ำหนดให้มีการหมุนเวียนทีม
ผู ้ช ่วยผู ้สอบบัญชีที่รับผิดชอบผิดชอบใน
การตรวจสอบลูกค้ารายเดิม ทุก ๆ 5 ปี

0.847

Ethics 8: ก�ำหนดบทลงโทษทีมผู้ช่วยผู้สอบ
บัญชี/บุคลากรที่น�ำความลับของลูกค้าไป
เปิดเผยหรือใช้ประโยชน์ส่วนตน

0.846

ปัจจัยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 2.959 36.982 0.923

Ethics 3: ก�ำหนดนโยบายและประเมิน
ความเสี่ยงก่อนรับงานจากลูกค้า

0.903

Ethics 5: ตรวจสอบก่อนรับงานลูกค้าว่า
ขัดแย้งกับนโยบายการรับงานลูกค้าหรือไม่

0.841

Ethics 6: พิจารณายุตกิารให้บรกิารตรวจสอบ
บัญชีหรือการให้บริการใด ๆที่พบว่าขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์กับลูกค้า

0.920

รวม 82.884

หมายเหตุ: KMO: Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.854 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน
	 จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ได้จากการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบ
ความแตกต่างในความสามารถของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่
เกี่ยวข้องในแต่ละด้านประกอบด้วย 1) ความเป็นอิสระและการรักษาความลับ และ 2) ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ จ�ำแนกตามลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ตามตารางที่ 5 และ 6 สามารถ
มารถอธิบายได้ดังนี้

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของความสามารถของ
	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง ด้านความ
	 เป็นอิสระและการรักษาความลับ

ลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ความเป็นอิสระ และ
การรักษาความลับ

F Sig LSD

Mean S.D.
เพศ
 (1) ชาย
 (2) หญิง

3.00
3.22

1.308
1.139

1.920 0.167 -

อายุ
 (1) น้อยกว่า 30 ปี
 (2) 30 ปี - 39 ปี
 (3) 40 ปี - 49 ปี
 (4) 50 ปี ขึ้นไป

3.05
3.36
3.28
2.72

1.538
0.988
1.054
1.406

4.284 0.006* (2),(3)> (4)

ประสบการณ์ปฏิบัติงานสอบบัญชี
 (1) น้อยกว่า 5 ปี
 (2) 5 ปี - 10 ปี
 (3) 11 ปี - 20 ปี
 (4) 20 ปี ขึ้นไป

3.93
3.07
2.97
2.90

0.924
1.004
1.251
1.268

8.608 .000* (1) >(2),(3),(4)

การศึกษาขั้นสูงสุด
 (1) ปริญญาตรี
 (2) ปริญญาโท

3.51
3.02

1.191
1.172

8.973 .003* -

จ�ำนวนลกูค้าของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต
 (1) ต�่ำกว่า 50 ราย
 (2) 50 - 100 ราย
 (3) 101 - 150 ราย
 (4) 151 - 200 ราย

3.30
3.00
2.73
2.50

1.175
1.300
0.258
1.159

2.962 .033* (1) >(2),(3),(4)

จ�ำนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชีของผูส้อบบญัชี
 (1) ไม่มี
 (2) 1-5 คน
 (3) 6-10 คน
 (4) มากกว่า 10 คน

3.03
2.88
3.54
4.46

1.324
1.056
0.977
0.639

10.985 .000* (4) >(1),(2),(3)
(3) >(1),(2)

*มีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05
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	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเพศชายและเพศหญิงมีความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญ
ทางสถิติเท่ากับ 0.05 (F = 1.920) 
	 อายุของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกนัความสามารถในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับแตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 
(F = 4.284) โดยพบว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีอายุระหว่าง 30 ปี – 49 ปีมีความสามารถในการปฏิบัติ
ตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับ
ครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป
	 ประสบการณ์ปฏบิตังิานสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกันมคีวามสามารถในการปฏบิตัิ
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องด้านความเป็นอิสระและการรกัษาความลบัแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 (F = 8.608) โดยพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 
5 ปี มีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความ
เป็นอิสระและการรักษาความลับครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 ปีขึ้นไป
	 การศึกษาข้ันสงูสดุของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกันมคีวามสามารถในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณที่เก่ียวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับแตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญ
ทางสถิติเท่ากับ 0.05 (F = 8.973) โดยพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
มีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความเป็น
อิสระและการรักษาความลับครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท
	 จ�ำนวนลกูค้าของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกนัมคีวามสามารถในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณที่เก่ียวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับแตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ
เท่ากบั 0.05 (F = 2.962) โดยพบว่าผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีม่จี�ำนวนลูกค้าต�ำ่กว่า 50 ราย มคีวามสามารถ
ในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและ
การรักษาความลับครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีลูกค้า 50 รายขึ้นไป
	 จ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชีต่างกันมีความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับแตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 
(F = 10.985) โดยพบว่าผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีม่ผีูช่้วยผูส้อบบญัชีมากกว่า 10 คนข้ึนไปมคีวามสามารถใน
การปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความเป็นอิสระและ
การรกัษาความลบัครบถ้วนกว่าผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีม่ผีูช่้วยผูส้อบบญัชีไม่เกนิ 10 คน/ไม่มเีลย นอกจาก
นี้ยงัพบว่าผูส้อบบัญชรีับอนญุาตทีม่ีผูช่้วยผูส้อบบัญชรีะหวา่ง 6-10 คน มคีวามสามารถในการปฏิบตัิตาม 
TSQC1 เกีย่วกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่ก่ียวข้องด้านความเป็นอิสระและการรกัษาความลับครบถ้วน
กว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชีไม่ถึง 6 คน/ไม่มีเลย
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ตารางที่ 6	การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของความสามารถของ
	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้าน
	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์

F Sig LSD

Mean S.D.
เพศ
 (1) ชาย
 (2) หญิง

3.93
3.80

0.840
1.034

1.006 0.317 -

อายุ
 (1) น้อยกว่า 30 ปี
 (2) 30 ปี - 39 ปี
 (3) 40 ปี - 49 ปี
 (4) 50 ปี ขึ้นไป

4.16
4.19
3.59
3.64

0.783
0.671
0.918
1.266

7.878 .000* (1)>(3),(4)
(2) >(3),(4)

ประสบการณ์ปฏิบัติงานสอบบัญชี
 (1) น้อยกว่า 5 ปี
 (2) 5 ปี - 10 ปี
 (3) 11 ปี - 20 ปี
 (4) 20 ปี ขึ้นไป

4.14
3.92
3.63
3.87

0.694
0.770
1.053
1.185

3.180 .025* (1)>(3)

การศึกษาขั้นสูงสุด
 (1) ปริญญาตรี
 (2) ปริญญาโท

4.19
3.71

0.577
1.063

12.366 .001* -

จ�ำนวนลูกค้าของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต
 (1) ต�่ำกว่า 50 ราย
 (2) 50 - 100 ราย
 (3) 101 - 150 ราย
 (4) 151 - 200 ราย

4.02
3.73
3.00
3.16

0.713
1.387
0.281
0.527

7.964 .000* (1) >(2),(3),(4)

จ�ำนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชีของผูส้อบบญัชี
 (1) ไม่มี
 (2) 1-5 คน
 (3) 6-10 คน
 (4) มากกว่า 10 คน

3.96
3.53
3.90
5.00

0.744
1.118
0.916
0.000

12.282 .000* (4) >(1),(2),(3)
(3) >(2)

*มีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05

	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเพศชายและเพศหญิงมีความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไม่แตกต่างกันทีร่ะดบันยัส�ำคัญทางสถติเิท่ากบั 
0.05 (F = 1.006) 
	 อายุของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกนัความสามารถในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ
ทีเ่กีย่วข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส�ำคัญทางสถติเิท่ากบั 0.05 (F = 7.878) 
โดยพบว่า ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีม่อีายุไม่เกนิ 39 ปี มคีวามสามารถในการปฏบิตัติาม TSQC1 เก่ียวกับ
ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วนกว่าผู ้สอบบัญชี
รับอนุญาตที่มีอายุ 40 ปี ขึ้นไป
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	 ประสบการณ์ปฏบิตังิานสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตต่างกันมคีวามสามารถในการปฏบิตัิ
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์แตกต่างกันที่ระดับนัย
ส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 (F = 3.180) โดยพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 
5 ปี มีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เก่ียวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เก่ียวข้องด้าน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณ์ระหว่าง 11-20 ปี
	 การศกึษาขัน้สงูสดุของผู้สอบบัญชรีับอนุญาตต่างกันความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนด
ด้านจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส�ำคัญทางสถติเิท่ากบั 
0.05 (F = 12.366) โดยพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีความสามารถ
ในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท
	 จ�ำนวนลูกค้าของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตต่างกันความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์แตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 
0.05 (F = 7.964) โดยพบว่าผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตทีม่จี�ำนวนลูกค้าต�ำ่กว่า 50 ราย มคีวามสามารถในการ
ปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ครบถ้วนกว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีลูกค้า 50 รายขึ้นไป
	 จ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชีต่างกันมีความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่
เกีย่วข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์แตกต่างกันทีร่ะดบันยัส�ำคัญทางสถิตเิท่ากบั 0.05 (F = 12.282) 
โดยพบว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชีมากกว่า 10 คนขึ้นไปมีความสามารถในการปฏิบัติ
ตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วน
กว่าผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชีไม่เกิน 10 คน/ไม่มีเลย นอกจากน้ียังพบว่า ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตที่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชีระหว่าง 6-10 คน มีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เก่ียวกับ
ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วนกว่าผู ้สอบบัญชี
รับอนุญาตที่มีผู้ช่วยผู้สอบบัญชี 1-5 คน

สรุปและอภิปรายผล
	 จากผลการศึกษาความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณที่เก่ียวข้อง ในภาพรวมพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความสามารถในการปฏิบัติตาม 
TSQC1 เกีย่วกบัข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณได้ค่อนข้างครบถ้วน แต่เมือ่น�ำมาวเิคราะห์รายละเอียดพบว่า 
ความสามารถในการปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้อง สามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ประกอบ
ด้วย 1) ความเป็นอสิระและการรกัษาความลบั และ 2) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พบว่า ผูส้อบบญัชี
รบัอนญุาตปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วน
กว่าด้านความเป็นอสิระและการรกัษาความลบั โดยพบว่า ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องในด้าน
ความเป็นอสิระและการรกัษาความลบั ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตสามารถปฏบิตัติามได้บ้างไม่ได้บ้างพอๆ กนั 
และ ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
สามารถปฏิบัติตามได้ค่อนข้างครบถ้วน 
	 สอดคล้องกับเอกพล คงมา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2556) กล่าวว่า ผู้สอบบัญชีมีความรู้
ความเข้าใจและคาดว่าจะสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริงในระดับดี โดยเหตุผลที่สนับสนุนข้อมูลดังกล่าวคือ
โดยส่วนใหญ่ผูส้อบบญัชีมคีวามรูค้วามเข้าใจในข้อบงัคับสภาวชิาชีพบญัชีฉบบัที ่19 เรือ่งจรรยาบรรณของ
ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 อยู่ก่อนแล้ว และได้ยึดถือข้อบงัคับดงักล่าวในการปฏบิตังิานสอบบญัชี
แต่เดิม
	 สอดคล้องกับ วลัยลักษณ์ สุวรรณวลัยกร และคณะ (2556) กล่าวว่า ผู้ประกอบวิชาชีพสอบ
บญัชีต้องปฏบิตัติามจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี และปฏบิตัหิน้าทีข่องตนโดยสุจรติ ในปัจจบุนั
บริษัทชั้นน�ำต่างๆ เช่น บริษัทบอช แอนด์ ลอมบ์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด และ Johnson Controls, lnc. 
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ได้ส่งเสรมิและสนบัสนนุความมจีรยิธรรมแก่บคุลากร โดยก�ำหนดไว้ในแนวทางการปฏบิตังิานขององค์กร 
เพ่ือช่วยเสรมิสร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงานทีด่ ีและการท�ำงานเป็นทมี ท�ำให้บคุลากรสามารถสร้างสรรค์
และแสดงศักยภาพออกมาได้อย่างเต็มที่
	 นอกจากนี้ยังพบว่า ความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้าน
จรรยาบรรณข้ึนอยู่กับลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชี ได้แก่ อายุ ประสบการณ์ ระดับการศึกษา 
รวมไปถึงจ�ำนวนลูกค้าของผู้สอบบัญชี และ จ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบบัญชี

ตารางที่ 7 แสดงการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน
การปฏิบัติตาม TSQC1 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เพศ อายุ ประสบการณ์
ปฏิบัติงานสอบ

บัญชี

ระดับการ
ศึกษา

จ�ำนวนลูกค้า
ของ

ผู้สอบบัญชี
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- ü
(Sig.=0.000)

ü
(Sig.=0.025)

ü
(Sig.=0.001)

ü
(Sig.=0.000)

ü
(Sig.=0.000)

ü= แตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05

	 สอดคล้องกับ สุพรรณา บุญมาวงศ์ ( 2551) ซึ่งกล่าวว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการ
ส�ำนักงานหรือผู้สอบบัญชี ประกอบด้วยลักษณะทั่วไปของผู้สอบบัญชีและผู้ช่วยผู้สอบบัญชี ลักษณะและ
รูปแบบของงบการเงิน กระบวนการในการให้บริการตรวจสอบบัญชีลักษณะทางกายภาพอื่นๆ 
	 สอดคล้องกับ ปภาวี สุขมณี และคณะ (2553) กล่าวว่า ผู้สอบบัญชีในกรมตรวจสอบบัญชี
สหกรณ์ที่มีประสบการณ์การตรวจสอบบัญชีแตกต่างกันจะส่งผลให้ความสามารถในการใช้เทคนิคและ
การปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึงคุณภาพการสอบบัญชีแตกต่างกันด้วย
	 สอดคล้องกับ วลัยลักษณ์ สุวรรณวลัยกร และคณะ (2556) ซึ่งกล่าวว่า ผู้ประกอบวิชาชีพ
สอบบัญชีจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีเพียงพอต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพ รวมไปถึง
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจ เช่น มาตรฐานการตรวจสอบบัญชี รหัส 250 เรื่องการพิจารณากฎหมาย
และข้อบงัคับในการตรวจสอบงบการเงนิ ก�ำหนดให้ผูส้อบบญัชีท�ำความเข้าใจกฎหมายและข้อบงัคับทีมี่ผล
บงัคับใช้กบักิจการ ในการได้มาซึง่ความเข้าใจในกจิการและสภาพแวดล้อมของกจิการ เป็นต้นซึง่สิง่เหล่านี้
เกิดจากการศึกษา ประสบการณ์ของผู้สอบบัญชี

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยที่พบและการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัส่วนบคุคลของผูส้อบบญัชี ประกอบด้วย อายุ ประสบการณ์ปฏบิตังิาน
สอบบญัชี ระดบัการศึกษา รวมไปถึงปัจจยัในด้านจ�ำนวนลกูค้า และ จ�ำนวนผูช่้วยผูส้อบบญัชี ล้วนส่งผล
ต่อความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง
ในทุกๆ ด้าน ดังนั้นหากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความตั้งใจที่จะก�ำหนดนโยบาย และวิธีปฏิบัติส�ำหรับ
การปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นเครื่องมือในควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ของตนเองให้สามารถน�ำไปใช้ปฏิบัติให้งานสอบบัญชีมีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรม อาจต้องพิจารณาถึง
ค่านิยมจรรยาบรรณและทัศนคติในวิชาชีพของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีและควรก�ำหนดให้มีจ�ำนวนผู้ช่วยผู้สอบ
บัญชีที่เหมาะสมต่อการปฎิบัติงาน รวมไปถึงการก�ำหนดให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีต้องได้รับการอบรมความรู้
ความสามารถในงานตรวจสอบอย่างต่อเนื่องด้วย
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