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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธีซึ่งมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการน�ำ
นโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิผลและเหมาะสมกับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก วิธีการวิจัยมีห้าข้ันตอน คือ 1) ก�ำหนดกรอบแนวคิดของการน�ำนโยบายไปสู่
การปฏิบัติ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก สถิติที่น�ำมาใช้ในการวิจัยได้แก่
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ PNI modified 3) สร้างรูปแบบการน�ำนโยบายสู่การปฏิบัติ และ 4) ประเมินรูปแบบ
ด้วยวธิสีนทนากลุม่โดยผูท้รงคุณวฒิุจ�ำนวนเก้าคน และ 5) การน�ำเสนอรปูแบบการน�ำนโยบายสูก่ารปฏบิตัิ
	 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็กประกอบด้วยสามส่วน คือ ส่วนที่หนึ่ง ความน�ำ  หลักการและ
วัตถุประสงค์ ส่วนที่สององค์ประกอบการน�ำนโยบายไปปฏิบัติเก้าองค์ประกอบดังนี้ 1) ด้านมาตรฐาน
นโยบาย 2) ด้านทรัพยากร 3) ด้านการสื่อข้อความ 4) ด้านการบังคับใช้กฎหมาย 5) ด้านลักษณะ
หน่วยงาน 6) ด้านเงื่อนไขทางการเมือง 7) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน8) ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์กร และ 9) ด้านภาวะผู้น�ำ  และส่วนที่สามเงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ ผลประเมินรูปแบบพบว่า 
รูปแบบมีความเหมาะสมระดับมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ การน�ำนโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ

Abstract

	 The purpose of this mixed method research was to develop an effective and suitable 
model of extending the results of satellite based distant education policy implementation 
in small-size schools. Five steps of the methodology were as follows. 1) Defining scopes of 
policy implementation; 2) Investigating current situation problems and needs for implementation 
of extending the results of satellite based distant education policy in small-size schools. The 
statistics used was PNI modified; 3) Developing a model of policy implementation; 4) Evaluating 
the developed model by nine experts by means of focus group discussion; and 5) Proposing the 
model of policy implementation.
	 Results of the research showed that the model consisted of three sections. The first 
section comprised of introduction, principle, and objectives. The second section composed of nine 
elements of policy implementation, namely: 1) policy standard, 2) resources, 3) communication, 
4) law enforcement, 5) characteristics of implementing units, 6) political conditions, 7) practitioner 
attitude, 8) inter organization relationship, and 9) leadership. The third section was conditions for 
application of the model. Evaluation of the model showed that it was suitable at the very high 
level.

Keywords: Policy Implementation Model, Education Policy Implementation
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บทน�ำ
	 คุณภาพและสมรรถภาพของคนไทยทุกคนเป็นกุญแจส�ำคัญในการแข่งขันบนเวทีโลกการพัฒนา
เด็กไทยให้มีความพร้อม มีความสามารถทางเทคโนโลยี และมีการส่ือสารด้วยภาษาต่างประเทศ
มีทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21พร้อมทั้งทักษะชีวิตในระบบเศรษฐกิจและสังคมพหุวัฒนธรรมท่ามกลาง
ความเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์รุนแรงเป็นแรงผลักดันให้การศึกษาไทยจ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาอย่าง
เร่งด่วน แต่ปัจจบุนัการศึกษาไทยไม่สามารถให้การศึกษาทีม่คุีณภาพ และเตรยีมความพร้อมให้กบันกัเรยีน
ให้มีศักยภาพในการแข่งขันกับประชาคมโลกได้ โดยผลการทดสอบระดับนานาชาติ ได้แก่ Programme 
for International Student Assessment (PSIA) ในปี 2006 และ 2009 ต�่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
จากการพิจารณาดัชนีการพัฒนามนุษย์ของโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติพบว่า ประเทศไทยมีดัชนี
การพัฒนาทุนมนุษย์ในอันดับที่ 81 จากทั้งหมด 134 ประเทศ เป็นอันดับที่ต�่ำกว่าอันดับความสามารถใน
การแข่งขันทางเศรษฐกิจ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556) ประเทศไทยจ�ำเป็นต้อง
ปฏิรูปการศึกษาอย่างจริงจัง และจ�ำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
	 การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมซึ่งเป็นการด�ำเนินงานทางการศึกษาโดยจัดการเรียน
การสอนทางไกลผ่านดาวเทียมถ่ายทอดสดตามหลักสูตรจากสถานศึกษาวังไกลกังวล อ�ำเภอหัวหิน 
จงัหวดัประจวบคีรขัีนธ์ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพให้ประชาชนทกุกลุม่เป้าหมายได้รบัการศึกษาอย่างทัว่ถงึใน
คุณภาพมาตรฐานเดยีวกนัมโีอกาสเลอืกรบัการศึกษาทีเ่หมาะสมกบัความสามารถในการเรยีนของตนเอง
ถือว่าเป็นนโยบายของรัฐบาลในการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เป็นกรอบก�ำกับหรือเป็น
แนวทางในการด�ำเนินกิจกรรมของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนครู ครูไม่ครบช้ัน 
ครสูอนไม่ตรงวชิา น�ำไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายและวตัถุประสงค์ ซึง่เป็นสิง่ทีบ่่งบอกถงึทศิทางการพัฒนาด้าน
การศึกษา ทีจ่ะส่งผลถงึคุณภาพของนกัเรยีนการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไป
สูก่ารปฏบิตัทิีม่คีวามส�ำคัญอย่างย่ิงในกระบวนการนโยบาย เป็นกระบวนการของการแปลงตวันโยบายไปสู่
การด�ำเนนิงานเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายและวตัถปุระสงค์ทีก่�ำหนดไว้ จงึถอืได้ว่าเป็นข้ันตอนทีส่�ำคัญทีจ่ะท�ำให้
ตวันโยบายบรรลผุลส�ำเรจ็ นบัตัง้แต่การก�ำหนดนโยบาย ซึง่ผูมี้อ�ำนาจต้องพยายามก�ำหนดให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของสงัคมมคีวามเป็นไปได้ในทางปฏบิตั ิมกีารตดิตามประเมนิผลเพ่ือให้การปฏบิตัติามนโยบาย 
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมถงึการแก้ไขปัญหาอุปสรรค การปรบัปรงุนโยบายให้มคีวามเหมาะสมย่ิงข้ึน
ดงัที ่สมบตั ิธ�ำรงธญัวงศ์ (2556) กล่าวไว้ว่า การน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตั ิล้มเหลว อาจเกิดผลเสยีหาย 
ผู้ที่รับผิดชอบต้องพยายามตัดสินใจเลือกนโยบายที่มีความเป็นไปได้ในการน�ำไปปฏิบัติ และมอบหมาย
ให้หน่วยงานที่มีความสามารถเหมาะสมน�ำไปปฏิบัติให้ประสบผลส�ำเร็จตามที่คาดหวังไว้ ซึ่งสถานศึกษา
ขนาดเลก็เป็นเป้าหมายของนโยบาย และต้องท�ำหน้าทีใ่นการจดัการศึกษาอนัเป็นรากฐานของการพัฒนา
ประเทศ ด้วยสถานศึกษาขนาดเลก็มบีทบาททีส่�ำคัญอย่างย่ิงในการน�ำนโยบายสูก่ารปฏบิตั ิผูบ้รหิารศึกษา
จ�ำเป็นต้องมคีวามรูเ้ข้าใจ เป้าหมาย ภารกจิ และแนวคิดการน�ำนโยบายสูก่ารปฏบิตัซิึง่การน�ำนโยบายไป
สูก่ารปฏบิตัใิห้ประสบความส�ำเรจ็บรรลุตามเป้าหมายนโยบายจ�ำเป็นต้องมรีปูแบบทีด่ซีึง่จะเป็นเครือ่งมอื
ส�ำคัญน�ำไปสูก่ารบรหิารสถานศึกษาทีม่คุีณภาพ จากการศึกษางานวจิยัเกีย่วกบัการน�ำนโยบายการศึกษา
ไปสูก่ารปฏบิตั ิทีผ่่านมายังขาดการศึกษาในด้านการพัฒนารปูแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสูก่ารปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเลก็ ทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพ และประสทิธผิลของการน�ำ 
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ พัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ และบรรลุตาม
เป้าหมายของนโยบาย
	 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึได้ด�ำเนนิการศึกษาพัฒนารปูแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งถือว่าเป็นองค์การทางการศึกษาที่มีบทบาทส�ำคัญที่จะท�ำให้การน�ำนโยบาย
ดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติที่ประสบความส�ำเร็จ บรรลุตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล และผลของการวิจัยจะมี
คุณค่าต่อการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป
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วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจ�ำเป็นการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก
	 2.	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่
การปฏิบัติที่มีประสิทธิผล และเหมาะสมกับสถานศึกษาขนาดเล็ก
	 3.	 เพ่ือประเมินรูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่
การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 ในการวิจัยครั้งนี้ ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการจ�ำเป็น และการพัฒนารูปแบบ
ในการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในสถานศึกษาขนาดเล็กโดยมุ่งศึกษาที่ โครงการขยายผลการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม โดยก�ำหนดขอบเขตเนื้อหาดังนี้
	 1.	ปัจจัยการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ พัฒนาตามแนวคิดของนักวิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ได้แก่ Van Horn and Van Meter (1976) Edwards (1980) Cheema and Rondinelli (1983)
และ วรเดช จนัทรศร (2551) สรปุได้ว่า ประเดน็ปัจจยัของการน�ำนโยบายไปสู่การปฏบิตัทิัง้หมด 9 ปัจจยั
ได้แก่ 1) มาตรฐานนโยบาย 2) ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 3) การสื่อข้อความ 4) เงื่อนไขทางการเมือง 
5) ทรัพยากร 6) การบังคับใช้กฎหมาย 7) คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติงาน 8) ความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์การ และ 9) ภาวะผู้น�ำ
	 2.	 การพัฒนารปูแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสูก่ารปฏบิตัิ
ที่มีประสิทธิผลและเหมาะสมกับสถานศึกษาขนาดเล็ก ส�ำหรับรูปแบบที่ใช้ เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อ
ในการบรรยายหรืออธบิายปรากฎการณ์ทีศึ่กษา (Keeves, 1988) โดยมข้ัีนตอนการสร้างรปูแบบ ประกอบด้วย
ข้ันตอนส�ำคัญๆ คือ 1) การก�ำหนดกรอบแนวคิดของการน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตั ิ2) ศึกษาสภาพปัจจบุนั 
ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นของการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสูก่ารปฏบิตั ิ
3) การพัฒนารปูแบบการน�ำนโยบายไปสู่การปฏบิตั ิ4) การประเมนิรปูแบบ การน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตัิ
และ 5) การน�ำเสนอรูปแบบการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการสังเคราะห์ปัจจัยการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ จากแนวคิด และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
ผูว้จิยัได้พัฒนาตามแนวคิดของนกัวชิาการทัง้ในประเทศ และต่างประเทศก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั 
ปรากฏดังภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน ดังนี้
	 ขั้นตอนที่	 1	 ก�ำหนดกรอบแนวคิดของการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมไปสูก่ารปฏบิัติในสถานศกึษาขนาดเลก็ เปน็การศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีจากเอกสาร และงานวิจยั
ที่เกี่ยวข้อง ศึกษาตามข้อมูลที่ได้จากการตรวจเอกสารการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ น�ำมาสังเคราะห์
แนวคิดเพ่ือก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยัการน�ำนโยบายไปสู่การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
	 ขั้นตอนที่	 2	 ศึกษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายการขยาย
ผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสู่การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเล็กโดยวธิกีารสัมภาษณ์การศึกษา
รายกรณี และการส�ำรวจ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจ�ำเป็น การน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็กโดยการส�ำรวจความคิดเห็นของ
ผู้บริหาร
	 ขั้นตอนที่	 3	 สร้างรูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไป
สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยการน�ำผล
การศึกษาในส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพ่ือยกร่างรูปแบบการน�ำนโยบาย 
การขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยค�ำแนะน�ำจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา 
	 ขั้นตอนที่	 4	 ประเมินรูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไป
สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก ข้ันตอนนี้เป็นการประเมินรูปแบบข้ันตอนสุดท้ายโดยการสอบถาม
ความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 9 คน และให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม และความเป็นไป
ได้ของรูปแบบที่สร้างขึ้นว่ามีความเหมาะสม และความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด โดยใช้วิธีการสนทนา
กลุ่ม (focus group) และการตอบแบบประเมิน

คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ

ปัจจัยการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ

มาตรฐานนโยบาย

ทรัพยากร

การสื่อข้อความ

การบังคับใช้กฎหมาย

เงื่อนไขทางการเมือง

ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ

ภาวะผู้น�ำ

รูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ประกอบด้วย สาม ส่วน คือ
ส่วนที่ 1 ความน�ำ
ส่วนที่ 2 องค์ประกอบการน�ำนโยบายสู่การปฏิบัติ
ส่วนที่ 3 เงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้
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	 ขั้นตอนที่	 5	 น�ำเสนอรูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ไปสูก่ารปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเลก็ สงัเคราะห์ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากข้ันตอนที ่4 ตามประเดน็
ทีศึ่กษาปรบัปรงุรปูแบบตามประเดน็ทีศึ่กษา โดยการวเิคราะห์และสังเคราะห์ความเห็น และข้อเสนอแนะ
ของผู้เช่ียวชาญและอาจารย์ที่ปรึกษาน�ำเสนอรูปแบบการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา
ขนาดเล็กปรับปรุง และจัดท�ำรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 ผลการวิจัย
	 ผลการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งของไทยและต่างประเทศ
ปัจจยัการน�ำนโยบายสูก่ารปฏบิตั ิสงัเคราะห์เป็นแนวคิด เพ่ือก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยัการพัฒนา
รูปแบบการน�ำนโยบายขยายผลการศึกษาไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดังนี้ 1) มาตรฐานนโยบาย 2) ทรัพยากร 3) การสื่อข้อความ 
4) การบังคับใช้กฎหมาย 5) คุณลักษณะของหน่วยงานปฏิบัติ 6) เงื่อนไขทางการเมือง 7) ทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติ 8) ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ และ 9) ภาวะผู้น�ำ
	 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีผลการวิจัยดังนี้
	 1. มาตรฐานนโยบาย
	 สภาพปัจจุบันส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการก�ำหนดเป้าหมายชัดเจน 
ด้านคุณภาพสถานศึกษาขนาดเล็กทุกแห่ง มีการขับเคล่ือนนโยบายโดยก�ำหนดยุทธศาสตร์วางแนวทาง
การขับเคล่ือนนโยบายให้ด�ำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน มีระบบติดตามทั้งระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
การนิเทศสภาพจริง และการติดตามผ่านโปรแกรมที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
จดัท�ำข้ึน โดยมตีวัช้ีวดัทีชั่ดเจนปัญหาทีพ่บบางสถานศึกษายังไม่มคีวามต่อเนือ่งในการขับเคลือ่นนโยบาย
ให้ด�ำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายนโยบาย และขาดจัดท�ำแผนการด�ำเนินงานการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ส่ือทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาไว้ในแผนกลยุทธ์และเมื่อพิจารณาดัชนี
ล�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยัด้านมาตรฐานนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมต้องการให้ทางโรงเรยีนจดัท�ำคู่มอืหรอืเอกสารช้ีแจงให้ความรู ้และแนวทาง
การปฏิบัติโรงเรียนควรประเมินผลนโยบายด้วยวิธีการที่หลากหลาย มีกระบวนการติดตามและประเมิน 
ที่ครอบคลุมทุกภารกิจด้วยวิธีการที่หลากหลาย และน�ำผลการประเมินไปพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
	 2. ทรัพยากร
	 สภาพปัจจุบันส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ส�ำหรับ
ใช้ตามนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพียงพอทุกโรงเรียนทุกห้องเรียน รวมถึง 
เครือ่งบนัทกึข้อมลู กรณดีาวเทยีมใช้ไม่ได้ บรหิารจดัการสภาพแวดล้อม และเตรยีมความพร้อมทรพัยากร
มนุษย์ทั้งระบบได้แก่ ผู้บริหาร ครู โดยการอบรมเพื่อพัฒนา มีความเข้าใจถึงวิธีการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ
ในสถานศึกษา ปัญหาที่พบยังขาดการจัดสรรงบประมาณในการปรับปรุงอุปกรณ์ ครูไม่ครบทุกชั้นเรียน 
และการส่งเสริมดึงเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้และช่วยเหลือ และเมื่อพิจารณาดัชนีล�ำดับความส�ำคัญ
ของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยัด้านทรพัยากรนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมต้องการให้โรงเรียนจดัสรรงบประมาณให้อย่างเพยีงพอตอ่ความจ�ำเปน็การด�ำเนินงานตาม
นโยบาย ก�ำหนดแนวทางการจดัเตรยีมสถานทีท่ีเ่หมาะสมกบัการด�ำเนนิงาน และโรงเรยีนให้การสนบัสนนุ
บุคลากรอย่างเพียงพอต่อการด�ำเนินงานตามนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
	 3. การสื่อข้อความ 
	 สภาพปัจจบุนัส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสร้างความชัดเจนของการน�ำนโยบาย
ไปปฏิบัติโดยการอบรม น�ำเสนอภาพความส�ำเร็จของโรงเรียนตัวอย่าง จัดท�ำคู่มือแนวทางปฏิบัติให้แก่
ผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู เพื่อรับข้อมูล และน�ำไปขยายความ
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ให้ชัดเจนสร้างความเข้าใจต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา, ผู้ปกครอง, 
นักเรียน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และพร้อมให้ความร่วมมือในการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ข้อมูลด้านต่างๆ มีการสื่อสารและจัดเก็บหลากหลายรูปแบบที่เป็นระบบ ซึ่งส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานก�ำหนดตัวช้ีวัดไว้อย่างชัดเจนปัญหาที่พบยังเป็นการสื่อสารทางเดียวและขาดการ
สือ่สารอย่างทัว่ถงึ การสือ่สารกค็วรจะเน้นแบบสองทางระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดกบัสถานศึกษาเพ่ือเกดิ
การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างกนั เข้าใจถงึสภาพและปัญหาการน�ำนโยบายไปปฏบิตัทิีม่ปีระสิทธภิาพ และ
เมือ่พิจารณาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยัด้านการสือ่ข้อความ
นโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมต้องการให้โรงเรียนจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่าง
เป็นระบบ และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการด�ำเนินงาน ถ่ายทอดข้อมูลการด�ำเนินงานด้วยวิธีการที่
หลากหลาย และชัดเจนต่อผูน้�ำนโยบายไปปฏบิตั ิและประชาสมัพันธ์ให้ผูม้ส่ีวนเก่ียวข้องได้รบัทราบข้อมลู
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์
	 4. การบังคับใช้กฎหมาย
	 สภาพปัจจุบันส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ประกาศนโยบายผลการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทยีมสูส่าธารณชนโดยมเีป้าหมายทีชั่ดเจน มปีระกาศนโยบายมคี�ำส่ังและระเบยีบปฏบิตัิ
ทีชั่ดเจนให้กับสถานศึกษาขนาดเล็กทกุแห่งได้ถอืปฏบิตั ิโดยใช้สือ่ทางไกลผ่านดาวเทยีมในการจดัการเรยีน
การสอนโดยให้ประกาศเป็นนโยบายของสถานศึกษา มยุีทธศาสตร์ขับเคลือ่นในการน�ำนโยบายสู่การปฏบิตัิ
มีการก�ำกับ ติดตามการใช้สื่ออย่างจริงจังโดยส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและเขตพื้นที่
การศึกษาโดยการประเมินตามสภาพจริง ตามตัวชี้วัดที่หน่วยงานต้นสังกัดก�ำหนดไว้อย่างชัดเจน ปัญหา
ที่พบยังขาดมาตรการการบังคับใช้ระเบียบข้อบังคับเพ่ือก�ำกับให้สถานศึกษาน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ
ให้ประสบความส�ำเร็จ และมีการบังคับใช้ภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในการน�ำนโยบายไปสู่
การปฏบิตั ิและเมือ่พิจารณาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยัด้าน
การบังคับใช้กฎหมายนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมีความต้องการให้โรงเรียนมี
มาตรการก�ำกับและการบังคับใช้ระเบียบ มีการก�ำหนดระเบียบสนับสนุนให้การด�ำเนินงานให้บรรลุตาม
เป้าหมาย และมอบหมายความรับผิดชอบให้บุคลากรสามารถด�ำเนินการตามนโยบาย และเสริมสร้าง
ขวัญก�ำลังใจให้กับผู้ปฏิบัติทุกระดับในการด�ำเนินงานตามนโยบาย 
	 5. คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ
	 สภาพปัจจบุนั หน่วยงานปฏบิตั ิมคีวามพร้อมด้านสถานที ่สือ่อปุกรณ์ทีจ่ะต้องใช้ในการด�ำเนนิงานมี
การประสานงานกันเชิงนโยบายที่ชัดเจน และรวดเร็วทั้งภายในและภายนอกองค์กร มีเวทีแลกเปลี่ยน
เรยีนรูเ้ป็นประจ�ำทกุปีการศึกษาส�ำหรบัสถานศึกษาขนาดเลก็ทีน่�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทยีมไปใช้ ทัง้นีส้�ำนกัคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการน�ำนโยบาย
ไปสูป่ฏบิตัใิห้สถานศึกษาเกิดประสทิธภิาพและประสทิธผิล ปัญหาทีพ่บบคุลากรทกุฝ่ายยังขาดความเข้มแข็ง
ของการใช้สือ่ ขาดความต่อเนือ่ง ผูบ้รหิารบางคนยังไม่จรงิจงัและไม่ให้ความส�ำคัญในการด�ำเนนิงานตาม
แนวทางนโยบาย ขาดการสร้างแรงบนัดาลใจและสร้างขวญัก�ำลังใจกบัครแูละบคุลากรทกุระดบั บคุลากร
ครบูางคนไม่มปีระสทิธภิาพในการเรยีนการสอนตามแนวทางนโยบาย ไม่เข้าใจว่าควรด�ำเนนิการอย่างไร
ให้สอดคล้องกบัโรงเรยีนต้นทาง และไม่มกี�ำหนดแผนการก�ำกบั ตดิตามกระบวนการใช้ส่ืออย่างต่อเนือ่ง 
และเมือ่พิจารณาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยัด้านลกัษณะของ
หน่วยงานที่น�ำนโยบายไปปฏิบัติมีความต้องการให้โรงเรียนมีโครงสร้างที่เหมาะสมต่อการประสานงาน 
การด�ำเนินงาน ครูและบุคลากรทุกระดับมีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในการน�ำนโยบาย
การขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปปฏิบัติจนประสบความส�ำเร็จ และ ครูและบุคลากร
สามารถให้ค�ำปรกึษา และแก้ปัญหาเก่ียวกบัการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม
ได้เป็นอย่างดี
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	 6. เงื่อนไขทางการเมือง
	 สภาพปัจจุบัน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความชื่นชอบ เข้าใจ และให้ความส�ำคัญต่อการน�ำนโยบาย
การขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมาใช้ในสถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือช่วยลดความเหล่ือมล�้ำ
ทางการศึกษา นักเรียนได้เรียนรู้กับครูครบทั้ง 8 กลุ่มสาระ การเรียนรู้จากครูต้นทางมีความเชื่อมเชิง
นโยบายของส�ำนกังานคณะการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกบัมลูนธิทิางไกลผ่านดาวเทยีม และก�ำหนดนโยบายนี้
ไว้ในแผนการพัฒนาการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้เกิดความย่ังยืน ปัญหาที่พบ คือ สถานศึกษายังขาด
การส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของหน่วยงานภายนอก ได้แก่เอกชน ท้องถิน่ เข้ามามส่ีวนร่วมให้การสนบัสนนุ
งบประมาณ ทรพัยากรอืน่ๆ และสนบัสนนุการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามนโยบาย คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรมีบทบาทในกระบวนการด�ำเนินงานและการแก้ไขปัญหาเพ่ือให้กระบวนการ
บรรลุตามเป้าหมายของนโยบาย เมื่อพิจารณาดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า 
โดยภาพรวมปัจจัยด้านเง่ือนไขทางการเมืองต้องการให้ทุกภาคส่วนของการเมืองในท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
การขับเคล่ือนการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปปฏบิตัใินสถานศึกษาให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย คณะกรรมการสถานศึกษามส่ีวนร่วมในการวางแผนการด�ำเนนิงาน และแก้ปัญหาระหว่าง
ด�ำเนินงานตามนโยบาย และ ส่งเสริมให้นักการเมืองระดับท้องถิ่นมีส่วนร่วมกระบวนการด�ำเนินงานและ
การแก้ไขปัญหา เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
อย่างยั่งยืน
	 7. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ
	 สภาพปัจจุบันการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมาใช ้ใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ในช่วงแรกของการด�ำเนินงานตามนโยบาย ผู้ปฏิบัติยังใช้ส่ืออย่างไม่มีแบบแผน
และไม่มีความเช่ือมั่นในการใช้ส่ือ ผู้บริหารขาดความจริงจังกับการด�ำเนินงานตามนโยบาย ครูก็ไม่ให้
ความส�ำคัญขณะอยู่ในห้องเรียนทิ้งนักเรียนไว้กับส่ือทางไกลโดยล�ำพัง ปัญหาที่พบการด�ำเนินงานตาม
นโยบายไม่ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมาย เนื่องจากครูยังไม่เข้าใจบทบาทของตัวเอง เช่น ไม่มีการ
ประเมนิผลพูดขณะครปูลายทางก�ำลงัสอน ไม่เตรยีมแผนการสอนและส่ือการสอนหรอืเตรยีมแต่ไม่สอดคล้อง
กับการเรียนต้นทาง ส�ำหรับตัวผู้บริหารไม่จริงจัง และไม่ให้ความส�ำคัญต่อนโยบาย ไม่ลงมือท�ำและแก้
ปัญหาทันทีเมื่อพบปัญหา และเมื่อพิจารณาดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดย
ภาพรวมปัจจยัด้านทศันคตขิองผูป้ฏบิตัต้ิองการให้ครแูละบคุลากรมส่ีวนร่วมในการวางแผนการด�ำเนนิงาน
ให้บรรลุเป้าหมายของนโยบายครูและบุคลากรทุกระดับมีความพร้อม และให้การสนับสนุนกิจกรรมตาม
แนวทางของนโยบาย ยอมรับการเปลี่ยนแปลงการท�ำงานตามแนวทางการด�ำเนินงานของนโยบาย และ
มีการสื่อสารกันทุกระดับมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมสนับสนุน การท�ำงานตามนโยบาย
	 8. ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ
	 สภาพปัจจุบัน หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษามีการประสานงานทั้งทางตรงและทางอ้อม
หลากหลายวิธีการ มีการวางแผนการท�ำงานร่วมกัน และมีการประสานงานการท�ำงานเชิงนโยบายที่
ชัดเจนและรวดเร็วทั้งภายในและภายนอกองค์กร มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นประจ�ำทุกปีการศึกษา 
น�ำสภาพปัญหาหรืออุปสรรคมาวิเคราะห์เพ่ือน�ำมาพัฒนาการด�ำเนินงานตามนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้ประสบความส�ำเร็จ ปัญหาที่พบ คือ สถานศึกษาส่วนน้อยที่มี
การส่งเสรมิให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทกุฝ่ายได้มส่ีวนร่วม ตัง้แต่การออกแบบการด�ำเนินงานจนถึงการประเมนิผล
การท�ำงานเพื่อให้เกิดการท�ำงานเชิงบูรณาการในเนื้องาน และน�ำกระบวนการวิจัยมาร่วมพัฒนาระบบให้
ก้าวหน้า และมปีระสทิธภิาพมากข้ึน และเมือ่พิจารณาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า 
โดยภาพรวมปัจจยัด้านความสมัพันธ์ระหว่างองค์กรมคีวามต้องการให้โรงเรยีนสร้างความรบัรู ้และเข้าใจ
เก่ียวกับบทบาทความร่วมมือของภาคเอกชนในการด�ำเนินงานตามนโยบาย ประสานผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทกุฝ่ายมส่ีวนร่วมในการออกแบบการด�ำเนนิงานตามนโยบาย บรรลตุามเป้าหมาย และโรงเรยีนส่งเสรมิ
ให้หน่วยงานเอกชนมีส่วนร่วมในกระบวนการการด�ำเนินงานตามนโยบาย และจัดระบบการประสานงาน
โดยตรงกับหน่วยงานต้นสังกัดในการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปปฏิบัติ
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	 9. ภาวะผู้น�ำ
	 สภาพปัจจบุนั ผูบ้รหิารส่วนน้อยทีม่ภีาวะผูน้�ำทางวชิาการ และให้ความสนใจนวตักรรมเทคโนโลยี
สมัยใหม่ และมีการก�ำหนดแผนงานโครงการให้สอดคล้องกับนโยบาย เป็นผู้น�ำการเปล่ียนแปลง 
มกีารบรหิารจดัการการใช้สือ่อย่างมปีระสทิธภิาพอ�ำนวยความสะดวกต่อผูป้ฏบิตั ิสร้างขวญั และก�ำลงัใจกบั
ครู และบุคลากรอ่ืน มีการประเมินผลโครงการอย่างต่อเนื่อง ปัญหาที่พบ คือ ผู้บริหารบางคนไม่มี
ความช�ำนาญในใช้สือ่นวตักรรมเทคโนโลยีสมยัใหม่ ขาดการวางแผนการใช้สือ่ และขาดการนเิทศการใช้ส่ือ
อย่างต่อเนือ่ง และเมือ่พิจารณาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นพบว่า โดยภาพรวมปัจจยั
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรต้องการให้ผู้บริหารสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับครู และบุคลากรรู้สึกรับผิดชอบ
ร่วมกันในการด�ำเนินงานตามนโยบาย ผู้บริหารควรใช้วิธีการจูงใจในเชิงบวกต่อผู้ปฏิบัติงานทุกระดับใน
การด�ำเนนิงานตามนโยบาย สามารถสร้างทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพในการน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตั ิและ
ผู้บริหารพัฒนาบรรยากาศในการท�ำงานเหมาะสมและจูงใจบุคลากรปฏิบัติงานตามนโยบาย
	 ผลจากการศึกษารูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่
การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ความน�ำ ซึ่งประกอบด้วย แนวคิด
หลกัการทีน่�ำมาใช้ ได้แก่ 1) หลกัการมส่ีวนร่วม 2) หลกัการบรูณาการการจดัการเรยีนการสอน 3) หลกัการ
มุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน 4) หลักการใช้สื่อทางไกลผ่านดาวเทียม และ 5) หลักการท�ำงานเป็นทีม และวัตถุ
ประสงค์ส่วนที ่2 องค์ประกอบการน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิซึง่ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 1) มาตรฐาน
นโยบาย 2) ทรัพยากร 3) การสื่อข้อความ 4) การบังคับใช้กฎหมาย 5) เงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ 
6) เงื่อนไขทางการเมือง7) ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 8) ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ และ 9) ภาวะผู้น�ำ 
และส่วนที่ 3 เงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ
อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงว่า รูปแบบมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ของรูปแบบที่สร้างขึ้นจากแนวคิด 
ทฤษฎี และหลักการต่าง ๆ มาพัฒนาให้เหมาะสมกับหน่วยงานปฏิบัติสามารถน�ำไปใช้ได้และง่ายต่อ
การท�ำความเข้าใจ ตลอดจนเป็นแนวทางในการด�ำเนินงานที่มีรายละเอียดอย่างชัดเจนเหมาะกับการน�ำ
นโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก

อภิปรายผล
	 จากผลการศึกษา เรื่องการพัฒนารูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีประเด็นความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติที่สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้
	 1.	 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมสู่การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้แนวคิด ทฤษฎ ีทีไ่ด้จากศึกษา
เอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องทัง้ของไทยและต่างประเทศ ปัจจยัการน�ำนโยบายสู่การปฏบิตัสัิงเคราะห์
เป็นแนวคิด เพ่ือก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ในการสร้างการพัฒนารูปแบบการน�ำนโยบาย
ขยายผลการศึกษาไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก 9 ปัจจัย คือ 1) มาตรฐานนโยบาย 
2) ทรัพยากร 3) การส่ือข้อความ 4) การบังคับใช้กฎหมาย 5) คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัต ิ
6) เง่ือนไขทางการเมอืง 7) ทศันคตขิองผูป้ฏบิตั ิ8) ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ และ 9) ภาวะผูน้�ำ พบว่า
องค์ประกอบทั้งเก้าปัจจัยยังมีปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นแต่องค์ประกอบ ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์กรมค่ีาดชันลี�ำดบัความส�ำคัญของความต้องการจ�ำเป็นสูงกว่าทกุองค์ประกอบ โดยเฉพาะโรงเรยีนสร้าง
ความรบัรูแ้ละความเข้าใจเกีย่วกบับทบาทของความร่วมมอืจากภาคเอกชนในการด�ำเนนิงานตามนโยบาย
มีค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุดเพราะว่า ในการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานเอกชน จ�ำเป็นต้อง
ให้เข้าใจถึงบทบาทตามกรอบหน้าที่ที่พึงมีต่อการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ การที่หน่วยงานเอกชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมปรึกษาหารือ และให้การสนับสนุนด้านต่างๆ น่าจะส่งผลให้เกิด
ความเข้าใจอนัดรีะหว่างหน่วยงาน และท�ำให้เกิดความร่วมมอื ในการปฏบิตังิานตามนโยบายเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ร่วมกันสอดคล้องกับ แนวคิด Barrett and Fudge (1981) ได้จ�ำแนกแนวทางศึกษาการน�ำ



50 SUTHIPARITHAT                                         	 Vol.31 No.99 July - September  2017

นโยบายไปปฏิบัติ พบว่า การน�ำนโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องของการผลักดันนโยบาย กระบวนการเจรจา
ต่อรอง การปฏิบัติ และการตอบสนองให้บรรลุผล มีเงื่อนไขส�ำคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อการน�ำนโยบาย
ไปปฏบิตัโิดยภาพรวมได้แก่ ความชัดเจนของเป้าหมาย นโยบาย ทรพัยากร การควบคุม และระเบยีบการ
ปฏบิตั ิการตดิต่อสือ่สาร การประสานผลประโยชน์ ลกัษณะความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ลกัษณะเฉพาะ
ภายในแต่ละหน่วยงาน กลุ่มผลประโยชน์อื่น ๆ  เช่นเดียวกับ Pressman and Wildavsky (1984) ได้แสดง
ทศันะของการแปลงความเป็นนามธรรมของเป้าประสงค์ไปสูก่ารปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมในการน�ำนโยบายไปสู่
การปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบับคุลากรทีร่่วมรบัผดิชอบทัง้บคุลากรภายในหน่วยงานเดยีวกนั และระหว่างหน่วยงาน 
การสร้างความเข้าใจที่ดีเป็นส่ิงส�ำคัญ ถ้าบุคลากรขาดความร่วมมือที่ดีต่อกัน ขาดความเข้าใจต่อการ
ประสานงานกจ็ะเป็นอปุสรรคต่อการน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตัใิห้เกดิความส�ำเรจ็ ดงันัน้ความร่วมมอืด้วย
ความเข้าใจต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ร่วมกนักจ็ะส่งผลให้การน�ำนโยบายไปสู่การปฏบิตัปิระสบความส�ำเรจ็
อย่างมีประสิทธิภาพ และ Hahn, Green, and Waterman (1994) ได้ท�ำการประเมินผลการน�ำนโยบาย
สาธารณะด้านการศึกษาไปปฏิบัติความส�ำเร็จของโครงการจะเกิดข้ึนได้เมื่อมีความร่วมมือของหน่วยงาน 
องค์การ และบุคคลต่าง ๆ ทั้งในเรื่องของการวางแผน และการปฏิบัติตามโครงการ
	 2.	ผลจากการพัฒนาและประเมินรูปแบบการศึกษารูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าประกอบด้วย 3 ส่วนคือ 
ส่วนที ่1 ความน�ำ ซึง่ประกอบด้วย แนวคิด หลกัการทีน่�ำมาใช้ ได้แก่ 1) หลกัการมส่ีวนร่วม 2) หลกัการบรูณาการ
การจดัการเรยีนการสอน 3) หลกัการมุง่เน้นคุณภาพผูเ้รยีน 4) หลกัการใช้สือ่ทางไกลผ่านดาวเทยีม และ
5) หลักการท�ำงานเป็นทีม และวัตถุประสงค์ ส่วนที่ 2 องค์ประกอบการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ 
ซึง่ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ1) มาตรฐานนโยบาย 2) ทรพัยากร 3) การส่ือข้อความ 4) การบงัคับใช้
กฎหมาย 5) เงือ่นไขการน�ำรปูแบบไปใช้ 6) เงือ่นไขทางการเมอืง 7) ทศันคตขิองผูป้ฏบิตั ิ8) ความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การ และ 9) ภาวะผูน้�ำ และส่วนที ่3 เง่ือนไขการน�ำรปูแบบไปใช้ผลการประเมนิความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของรปูแบบการศึกษา รปูแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม
ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงว่ารูปแบบนี้มีความเหมาะสมและเป็น
ไปได้ของรูปแบบที่สร้างข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎี และหลักการต่างๆ มาพัฒนาให้เหมาะสมกับหน่วยงาน
ปฏิบัติสามารถน�ำไปใช้ได้และง่ายต่อการท�ำความเข้าใจ ตลอดจนเป็นแนวทางในการด�ำเนินงานที่มี
รายละเอียดอย่างชัดเจนเหมาะกับการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปสู่
การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเลก็ซึง่สอดคล้องตามแนวคิดของ Uthai Boonprasert (1978) ท�ำการวจิยัเรือ่ง 
แบบจ�ำลองแบบสมบรูณ์ ส�ำหรบัการวางแผนของสถานบนัอดุมศึกษาในประเทศไทย:กรณขีองจฬุาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั เพ่ือเสนอทางเลอืกทีเ่ป็นไปได้ในในการปรบัปรงุการวางแผน และระบบการบรหิารทรพัยากร
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แบ่งขั้นตอนการวิจัยเป็น 5 ขั้น ได้แก่ 1) การศึกษาสภาพการวางแผน 
และระบบการบริหารทรัพยากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2) ระบุปัญหา และความต้องการจ�ำเป็น
ในการวางแผน และบริหารทรัพยากร 3) น�ำเสนอแบบจ�ำลองที่เป็นทางเลือก (alternative model)  
4) ทดสอบความเป็นไปได้ และการยอมรับของคณะผู้บริหาร และ 5) ทบทวนแบบจ�ำลอง และให้
ข้อเสนอแนะ จากการวจิยั พูนสุข หงิคานนท์ (2540) เรือ่ง การพัฒนารปูแบบการจดัองค์การของวทิยาลัย
พยาบาลกระทรวงสาธารสุข แบ่งขั้นตอนการวิจัย 5 ขั้น คือ 1) การศึกษาเอกสารเพื่อก�ำหนดกรอบ
การวิจัย 2) การศึกษาสภาพปัญหาการจัดองค์การ 3) การสร้างรูปแบบการจัดองค์การวิทยาลัยในขั้นต้น 
4) การทดสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบข้ันต้นโดยการสัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิ และ 
5) การปรบัปรงุและพัฒนารปูแบบทีส่ร้างให้สมบรูณ์ และดเิรก วรรณเศียร (2545) สรปุไว้ว่า การพัฒนาแบบ
จ�ำลองเป็นกระบวนการในการสร้างหรือพัฒนาแบบจ�ำลอง ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การศึกษาองค์การ
ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 2) ก�ำหนดหลักการ และองค์ประกอบของแบบจ�ำลอง 3) การร่างแบบจ�ำลอง และ 
4) การตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้หรือการทดลองใช้แบบจ�ำลอง
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	 บทสรุป
	 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ�ำเป็นในการน�ำนโยบายการขยายผล
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาขนาดเล็ก ยังมีปัญหาและความต้องการ
จ�ำเป็น แต่องค์ประกอบด้านความสัมพันธ์ระหว่างองค์การมีค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของความต้องการ
จ�ำเป็นสูงกว่าทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะโรงเรียนสร้างความรับรู้และความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทของ
ความร่วมมือจากภาคเอกชนในการด�ำเนินงานตามนโยบายมีค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด เพราะ
ว่าในการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานเอกชน จ�ำเป็นต้องให้ได้เข้าใจถึงบทบาทตามกรอบหน้าที่ที่พึง
มีต่อการน�ำนโยบายสู่การปฏิบัติ จากการพัฒนาและประเมินรูปแบบการศึกษารูปแบบการน�ำนโยบาย
การขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสูก่ารปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าประกอบด้วย  
3 ส่วนคือ ส่วนที ่1 ความน�ำ ซึง่ประกอบด้วย แนวคิด หลกัการทีน่�ำมาใช้ ได้แก่ 1) หลกัการมส่ีวนร่วม 2) หลกัการ 
บูรณาการการจัดการเรียนการสอน 3) หลักการมุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน 4) หลักการใช้ส่ือทางไกลผ่าน
ดาวเทียม และ 5) หลักการท�ำงานเป็นทีม และวัตถุประสงค์ ส่วนที่ 2 องค์ประกอบการน�ำนโยบายไป
ปฏิบัติซึ่งประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 1) มาตรฐานนโยบาย 2) ทรัพยากร 3) การสื่อข้อความ 
4) การบังคับใช้กฎหมาย 5) เง่ือนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ 6) เงื่อนไขทางการเมือง 7) ทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติ 8) ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ และ 9) ภาวะผู้น�ำ  และส่วนที่ 3 เงื่อนไขการน�ำรูปแบบ
ไปใช้มีผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการศึกษารูปแบบการน�ำนโยบาย
การขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมไปสู่การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
แสดงว่า รูปแบบนี้มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ของรูปแบบที่สร้างขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ 
ต่างๆ มาพัฒนาให้เหมาะสมกับหน่วยงานปฏบิตัสิามารถน�ำไปใช้ได้และง่ายต่อการท�ำความเข้าใจ ตลอดจน
เป็นแนวทางในการด�ำเนนิงานทีม่รีายละเอยีดอย่างชัดเจนเหมาะกับการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษา

	 ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอเชิงนโยบาย
	 จากการวิจัยการพัฒนารูปแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสู่
การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเลก็ มคีวามเกีย่วข้องโดยตรงกบัหน่วยงานระดบันโยบาย ได้แก่ หน่วยงาน
ระดับกระทรวง ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ผูว้จิยัจงึขอเสนอแนะให้ หน่วยงานระดบันโยบาย ได้มกีารก�ำหนดนโยบายเสรมิสร้าง ความรูค้วามเข้าใจ
ในการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยด�ำเนินการควบคู่กับการประกาศใช้นโยบายหลัก เพื่อให้ผู้บริหาร 
ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้าใจถูกต้องและตรงกัน
	 2. ข้อเสนอเชิงบริหารจัดการ
	 จากการวจิยัได้มนี�ำเสนอรปูแบบการน�ำนโยบายการขยายผลการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมสู่
การปฏบิตัใินสถานศึกษาขนาดเลก็ซึง่ถอืว่าเป็นหน่วยงานระดบัปฏบิตัข้ัินสดุท้าย ทีส่่งผลต่อการน�ำนโยบาย
ไปปฏิบัติให้ประสบความส�ำเร็จ ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้ ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย 
ต้องมีการศึกษาและท�ำความเข้าใจรูปแบบ น�ำไปใช้ตลอดกระบวนการ มีการบูรณาการให้สอดคล้องกับ
บริบท จัดท�ำคู่มือการใช้รูปแบบระดบสถานศึกษา มีการก�ำกับ ติดตาม และประเมินอย่างต่อเนื่อง
	 3. ข้อเสนอเชิงการวิจัย
	 	 3.1	จากผลการวิจัยพบว่า ด้านความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ ต้องการสร้างความรับรู้ และ
เข้าใจเก่ียวกับบทบาทความร่วมมือของภาคเอกชนในการด�ำเนินงานตามนโยบาย เพราะว่าปฏิบัติการที่
หน่วยงานเอกชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมปรกึษาหารอื และให้การสนบัสนนุด้านต่างๆ ท�ำให้
เกิดความร่วมมือ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยเห็นว่า ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่วนร่วม
ของเครือข่ายเอกชนในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
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	 	 3.2	จากผลการวิจัยพบว่า ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติครู บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผน
การด�ำเนนิงานให้บรรลเุป้าหมายของนโยบายคร ูและบคุลากรทกุระดบัมคีวามพร้อมและให้การสนบัสนนุ
กจิกรรมตามแนวทางของนโยบาย เพราะว่าครแูละบคุลากรทกุระดบัเป็นผูต้้องปฏบิตัถ้ิาได้มโีอกาสเข้ามา
มีส่วนร่วมการด�ำเนินงานทุกขั้นตอนก็จะเกิดความเข้าใจ และจะปฏิบัติงานตามนโยบายได้ส�ำเร็จ และจะ
ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน เป็นการส่งเสริมได้ตรงกับความต้องการของครูและบุคลากร ผู้วิจัยเห็นว่า 
ควรมกีารศึกษาการประเมนิความจ�ำเป็นต้องการการมส่ีวนร่วมของครแูละบคุลากร ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก
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