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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรี และ
เพ่ือพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวทิยาลัยภาครฐัในเขตกรงุเทพมหานคร กลุม่ตวัอย่างในการวจิยัได้แก่ นกัศึกษาระดบัปรญิญาตรจีาก
มหาวทิยาลัยภาครฐัในเขตกรงุเทพมหานคร จ�ำนวน 446 คน โดยใช้แบบสอบถาม สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์
ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์แบบจ�ำลองโครงสร้าง
ความสมัพันธ์เชิงสาเหต ุผลการวจิยัพบว่าระดบัพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมของนกัศึกษาปรญิญาตรมีหาวทิยาลัย
ภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมาก และผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง
สาเหตุของพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานครมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยผลการวิจัยพบว่าเจตคติต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพล
ทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมแต่ไม่พบว่ามีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมการรับรู ้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพล
ทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม แต่ไม่พบว่ามีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม
สิง่แวดล้อมอย่างไรก็ตามผลวจิยัพบว่าค่านยิมส่วนบคุคลมอีทิธพิลทางอ้อมต่อพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมผ่าน
การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมและความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมส�ำหรับความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมพบว่ามีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อม

ค�ำส�ำคัญ:	พฤตกิรรมสิง่แวดล้อม เจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม การรบัรูค้วามสามารถของตนในการแสดง
	 พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ค่านิยมส่วนบุคคล ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

Abstract

	 The purpose of this study were 1) to study pro-environmental behavior of undergraduate students 
2)to examine a causal relation model of pro- environmental behavior of undergraduate students at 
Public Universities in Bangkok.The sample consisted of 446 undergraduate students.The data were 
collected using questionnaires. Data were analyzed by utilizing descriptive statistics and Structural 
Equation Models. The results showed that the total of undergraduate students’ pro-environmental 
behavior was at a high level. The proposed model was modified to fit the empirical data. There 
wasdirect effect of attitude toward pro-environmental behavior on pro-environment behavioral intention, 
however, there was nodirect effect of attitude towardpro-environmental behavioron pro-environment 
behavior. Self-efficacy for pro-environmental behavior had direct effect on pro-environment behavioral 
intentionand pro-environment behavior. For personal value, it had direct effect on pro-environment 
behavioral intention but it had no direct effect on pro-environmental behavior. Moreover, personal 
value had indirect effect on pro-environmental behavior through self-efficacy for pro-environmental 
behavior and pro-environment behavioral intention.In addition, pro-environment behavioral intention 
had direct effect on pro-environment behavior.

Keywords:	Pro-environmental Behavior, Attitude TowardPro-environmental Behavior,Self-efficacy for 
	 Pro-environmental Behavior, Personal Value, Pro-environment Behavioral Intention
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บทน�ำ
	 พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม (Pro-Environmental Behavior) เป็นการแสดงออกของบุคคลที่ก่อให้เกิด
ผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด แต่ในทางตรงข้ามเป็นการแสดงออกที่ก่อให้เกิดผลที่ดีต่อ
สิ่งแวดล้อม (Steg & Vlek, 2006 as cited in Manolas, 2015) ตัวอย่างเช่น พฤติกรรมการประหยัดไฟฟ้า 
การบรโิภคสนิค้าทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม การจดัการขยะมลูฝอย เป็นต้นทัง้นีก้ารส่งเสรมิให้เกิดพฤตกิรรม
สิง่แวดล้อมในตวับคุคลนัน้ควรต้องมกีารศึกษาถงึปัจจยัเชิงเหตทุีส่�ำคัญนกัวชิาการได้มกีารน�ำเสนอแนวคิด
และทฤษฎีเพื่ออธิบายพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมอาทิ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (The Theory of Planned 
Behavior: TPB) แนวคิดเกี่ยวกับค่านิยมของบุคคล (Human value) ที่แสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ส�ำคัญอันมี
ผลต่อพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมเช่น เจตคตขิองบคุคล ความสามารถในการควบคุมตนเองทีป่รากฏในทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน ค่านิยมบุคคลเช่น ค่านิยมสิ่งแวดล้อม ค่านิยมมุ่งเน้นผู้อื่น เป็นปัจจัยที่ถูกกล่าวถึง
ในแนวคิดเก่ียวกับค่านิยมของบุคคล หรือปัจจัยเกี่ยวกับความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมซึ่งพบว่าเป็น
ตัวแปรส�ำคัญในทั้งสองแนวคิด การศึกษาปัจจัยเชิงเหตุที่มีผลต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมย่อมมีประโยชน์
ต่อการขยายผลต่อในเชิงปฏิบัติในการเสริมสร้างพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในระดับที่สูงข้ึนโดยเน้นไป
ยังปัจจัยเชิงเหตุที่ส่งผลอย่างชัดเจน 
	 จากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่12 พ.ศ. 2560-2564 ได้มกีารระบถึุงยุทธศาสตร์
ส�ำคัญในการพัฒนาประเทศไทยอย่างย่ังยืนเกีย่วกบัสิง่แวดล้อมไว้นัน่คือ ยุทธศาสตร์ที ่4 ว่าด้วยการเตบิโต
ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน ซึง่มคีวามมุง่หวงัได้แก่ การสร้างความมัน่คงของฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือสนับสนุนการเติบโตที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม
และคุณภาพชีวิตของประชาชนเร่งแก้ไขปัญหาวิกฤติส่ิงแวดล้อมเพ่ือลดมลพิษที่เกิดจากการผลิต และ
การบริโภค พัฒนาระบบบริหารจัดการที่โปร่งใสเป็นธรรม ส่งเสริมการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรกับ
สิง่แวดล้อมเป็นวงกว้างมากข้ึน การเร่งเตรยีมความพร้อมในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ รวมทัง้บรหิารจดัการเพ่ือลดความเสีย่ง
ด้านภยัพิบตัทิางธรรมชาต ิ(สาํนกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2559, น.107) 
ทั้งนี้การจะไปสู่สิ่งที่มุ่งหวังได้นั้นประชาชนในชาติต้องให้ความร่วมมือในการดูแลรักษาและมีพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมอันเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
	 การพัฒนาเยาวชนไทยให้มพีฤตกิรรมและการกระท�ำเพ่ือสิง่แวดล้อม จดัเป็นนโยบายส�ำคัญและ
หน่วยงานทัง้รฐัและเอกชนต่างพยายามร่วมมอืกนัในหลากหลายรปูแบบ ทัง้การสนบัสนนุแหล่งทนุ ระดม
ทรัพยากรที่จ�ำเป็นต่างๆ การจัดโครงการกิจกรรมด้านส่ิงแวดล้อม ส�ำหรับพัฒนาเยาวชนมุ่งให้เยาวชน
มีความรู้ ความเข้าใจมีค่านิยมด้านสิ่งแวดล้อม ดังนั้นกลุ่มเยาวชนจึงจัดว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายส�ำคัญ
ที่ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้ให้ความส�ำคัญในการสร้างสรรค์กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ และขีด
ความสามารถของเยาวชนไทยเพ่ือมุ่งให้เยาวชนได้เติบโตเป็นพลเมืองส่ิงแวดล้อมที่มีคุณค่าของประเทศ
ในอนาคต (กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 2558, น. 107-108)
	 ดงันัน้ ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อมรวมทัง้ปัจจยัเชิง
เหตขุองพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมของกลุม่นกัศึกษามหาวทิยาลยัของรฐัในเขตกรงุเทพมหานครซึง่ถอืเป็นกลุม่
เยาวชนทีเ่ป็นเป้าหมายส�ำคัญในการพัฒนาให้มพีฤตกิรรมและการกระท�ำเพ่ือส่ิงแวดล้อม ทัง้นีผ้ลการวจิยั
ทีไ่ด้รบัจะเป็นประโยชน์ต่อภาคส่วนต่างๆในการจดักจิกรรมเสรมิสร้างพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อมให้กบัเยาวชน
กลุ่มนี้ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐในเขต
กรุงเทพมหานคร
	 2. เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานคร
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 พฤตกิรรมสิง่แวดล้อมเป็นการแสดงออกของบคุคลทีก่่อให้เกดิผลกระทบทางลบต่อสิง่แวดล้อม
น้อยทีสุ่ด หรอืกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงออกทีก่่อให้เกดิผลเสียต่อส่ิงแวดล้อมให้น้อยทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปได้ 
แต่ในทางตรงข้ามเป็นการแสดงออกที่ก่อให้เกิดผลดีต่อสิ่งแวดล้อม (Steg & Vlek, 2009 as cited in 
Manolas, 2015) ทั้งนี้ Juraite (2002) และ Stewart (2007 อ้างถึงใน กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 
2558, น. 22) เห็นสอดคล้องกันว่าพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมถือเป็นพฤติกรรมที่อยู่ในระดับจิตส�ำนึกที่บุคคล
แสดงออกโดยมจีดุประสงค์เพ่ือลดผลกระทบทางลบทีเ่กดิข้ึนต่อสิง่แวดล้อม ทัง้นีจ้ากการทบทวนแนวคิด
และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมนั้น สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิดและ
ทฤษฎีที่ส�ำคัญดังนี้
	 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (The Theory of Planned Behavior :TPB) เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึง
การแสดงพฤติกรรมของมนุษย์ที่ได้รับอิทธิพลจากความตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรม (Behavioral Intention) 
และ สิ่งที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจแสดงพฤติกรรมนั้นประกอบด้วยปัจจัยส�ำคัญได้แก่ เจตคติที่มีต่อ
พฤติกรรม (Attitude toward the behavior) บรรทัดฐานของบุคคลเกี่ยวกับพฤติกรรม (Subjective norm 
about the behavior) และการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการแสดงพฤติกรรม (Perceived 
behavioral control of the behavior) โดยการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมนี้ยังมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมด้วย (สุรเมศวร์ พิริยะวัฒน์, สรวิศ นฤปิติ และธิษัณย์ พฤทธิพงษ์, ม.ป.ป., น.2) ส�ำหรับ
การอธิบายถึงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมนั้นได้มีนักวิชาการน�ำทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนนี้เป็นแนวทางใน
การวิจัยอาทิ De Leeuw, Valois, Ajzen & Schmidt (2015) ที่ศึกษาพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา และ Hassen, Farhan, Almsafir & Alias (2015) ศึกษาพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของ
พนักงานในส�ำนักงานสีเขียว ซึ่งผลการวิจัยทั้งสองฉบับชี้ให้เห็นถึงปัจจัยส�ำคัญตามทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผนที่มีผลต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของกลุ่มตัวอย่าง
	 ส�ำหรับแนวคิดต่อไปคือ แนวคิดค่านิยมของบุคคล (Human Value) ทั้งนี้ค่านิยมเป็นส่ิงที่มี
ความเก่ียวข้องกับความเช่ือส่วนบุคคล หรือสังคมซึ่งมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั่นเอง และค่านิยมเหล่านั้นจะมี
อิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรม และการกระท�ำต่างๆ ของบุคคลหรือสังคมนั้นๆ (กรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม, 2558, น.39) อย่างไรก็ตามแม้ว่าบุคคลจะมีค่านิยมหลายอย่างที่ส�ำคัญแต่บุคคลจะมีการจัด
ล�ำดบัความส�ำคัญของค่านยิมไว้ (Schwartz, 1992 as cited in DeGroot & Steg, 2009, p. 62) มนีกัวชิาการ
ได้ให้ความสนใจในการน�ำค่านยิมของบคุคลมาอธบิายพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมโดยระบถุงึค่านยิมทีเ่กีย่วข้อง 
3 รปูแบบได้แก่ ค่านยิมมุง่สิง่แวดล้อม (Biospheric value) ค่านยิมมุง่ตนเอง (Egoistic value) และค่านยิม
มุง่ผูอ่ื้น(Altruistic value) ซึง่เมือ่บคุคลมกีารเปล่ียนแปลงในการจดัล�ำดบัความส�ำคัญของค่านยิมเหล่านีก้จ็ะ
มผีลต่อการเปลีย่นแปลงในความเช่ือทีต่นเองจะมต่ีอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม ความตัง้ใจทีจ่ะแสดงพฤตกิรรม 
และการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม เมือ่บคุคลมค่ีานยิมทีมุ่ง่ตนเองพวกเขาจะมกีารพิจารณาถึงต้นทนุและ
ผลประโยชน์ที่ตนเองจะได้รับเป็นส�ำคัญ ในขณะที่หากบุคคลเน้นค่านิยมมุ่งผู้อื่นก็จะพิจารณาประโยชน์
ที่ผู้อื่นจะได้รับเป็นหลัก และหากยึดค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อมบุคคลจะให้ความส�ำคัญกับประโยชน์ที่มีต่อ
สิ่งแวดล้อมนั่นเอง ทั้งนี้พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเป็นพฤติกรรมที่ถูกมองว่าเป็นการกระท�ำที่บุคคลยึดมั่น
และให้ความส�ำคัญต่อค่านิยมที่มุ่งเน้นผู้อื่นและสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก (DeGroot & Steg, 2009, p.62) 
จากแนวคิดเก่ียวกบัค่านยิมของบคุคลนีม้นีกัวชิาการได้ท�ำการศึกษาความสมัพันธ์ของค่านยิมของบคุคลกบั
พฤตกิรรมสิง่แวดล้อม เช่นงานวจิยัของ Sahin, Ertepinar และ Teksoz (2012) ศึกษาพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้อง
กบัการสร้างความย่ังยืนแก่สิง่แวดล้อมของนกัศึกษาซึง่ผลวจิยัพบว่าค่านยิมสิง่แวดล้อมมอีทิธพิลทางตรง
ต่อพฤติกรรมของนักศึกษา 
	 นอกจากแนวคิดและทฤษฎข้ีางต้น Stern (2000 as cited in Bronfman, Cisternas, Vazquez, De 
la Maza & Oyanedel, 2015, p. 14136) ได้กล่าวถึงปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมประกอบด้วย 
4 ปัจจัยหลักที่ส�ำคัญได้แก่ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเจตคติต่างๆ (Attitudinal factors) เช่น ความเชื่อ ค่านิยม 
ปัจจัยที่เกี่ยวกับอิทธิพลของบริบท (Contextual forces) ปัจจัยเกี่ยวกับความสามารถของบุคคล (Personal 
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capacities) และปัจจยัสดุท้ายเป็นปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัอปุนสิยัของบคุคล (Habit and routine factors) ดงันัน้
ในการศกึษาครัง้นีผู้ว้ิจยัได้มวีางแนวทางการศกึษาพฤติกรรมสิง่แวดล้อมและปจัจยัเชงิเหตโุดยใช้แนวคดิ
และทฤษฎีดังกล่าวก�ำหนดตัวแปรที่ศึกษาและกรอบแนวคิดในการศึกษาได้แก่ 1) พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
ซึ่งหมายถึง การแสดงออกของนักศึกษาเกี่ยวกับการใช้ไฟฟ้า การใช้น�้ำ  การบริโภคสินค้าที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม การเดินทาง การจัดการขยะมูลฝอยที่มีผลกระทบทางบวกต่อสิ่งแวดล้อมและลดผลกระทบ
ทางลบทีเ่กดิข้ึนกบัสิง่แวดล้อมให้น้อยทีส่ดุ 2) เจตคตต่ิอพฤติกรรมเพ่ือส่ิงแวดล้อม หมายถึง ความคิดเห็น 
ความรูส้กึเชิงประเมนิค่าทัง้ทางบวกและทางลบของนกัศึกษาทีม่ต่ีอพฤตกิรรมเพ่ือส่ิงแวดล้อม 3) การรบัรู้
ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม หมายถึง ความมั่นใจของนักศึกษาที่มีต่อตนเอง
ว่าสามารถแสดงพฤติกรรมที่จะมีผลกระทบทางบวกต่อส่ิงแวดล้อมและลดผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนกับ
สิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุดได้ 4) ค่านิยมส่วนบุคคล หมายถึง ส่ิงที่นักศึกษาเห็นว่าเป็นส่ิงที่มีคุณค่าแล้ว
ยอมรับไว้เป็นความรู้สึกนึกคิดของตน ซึ่งมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาโดยการ
เปรียบเทียบระหว่างต้นทุนที่เกิดข้ึนจากการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมกับผลประโยชน์ที่ได้รับตามส่ิงที่
นักศึกษาให้คุณค่า ค่านิยมส่วนบุคคลนี้แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อม หมายถึง การ
ทีน่กัศึกษาให้คุณค่ากบัสิง่แวดล้อมหรอืระบบนเิวศน์เป็นส�ำคัญค่านยิมมุง่ตนเอง หมายถงึ การทีน่กัศึกษา
ให้คุณค่ากับผลประโยชน์ทีต่นเองจะได้รบัเป็นหลกั และค่านยิมมุง่ผูอ้ืน่ หมายถงึ การทีน่กัศึกษาให้คุณค่า
กับผลประโยชน์ของผู้อื่นหรือส่วนรวมเป็นส�ำคัญ และ 5) ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
หมายถึง ความมุ่งมั่นของนักศึกษาในการแสดงการกระท�ำที่มีผลกระทบทางบวกต่อส่ิงแวดล้อมและ
ลดผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด และก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยไว้ดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมติฐานการวิจัย
	 1. เจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
	 2. การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
	 3. ค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและ
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
	 4. ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

ค่านิยมส่วนบุคคล
- มุ่งสิ่งแวดล้อม 
- มุ่งตนเอง 
- มุ่งผู้อื่น

เจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

การรับรู้ความสามารถของตน
ในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
ความตั้งใจในการแสดง
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ก�ำลังศึกษาในปีการศึกษา 2559 
จากมหาวทิยาลยัของรฐัทีต่ัง้อยู่ในเขตกรงุเทพมหานครจ�ำนวน 128,415 คน ซึง่เมือ่พิจาณาตามเกณฑ์ทีร่ะบุ
ว่าเนือ่งจากการวจิยัครัง้นีไ้ด้วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวเิคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหต ุComrey 
และ Lee (1992) ได้น�ำเสนอแนวทางการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างไว้คือกลุ่มตัวอย่างขนาด 50 หน่วย
อยู่ในเกณฑ์ไม่ดีเลย (Very poor) ขนาด 100 หน่วยอยู่ในเกณฑ์ไม่ดี (Poor) ขนาด 200 หน่วยอยู่ในเกณฑ์
พอใช้ (Fair) ขนาด 300 หน่วยอยู่ในเกณฑ์ดี (Good) ขนาด 500 หน่วยอยู่ในเกณฑ์ดีมาก (Very good) 
และขนาด 1,000 หน่วย อยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม (Excellent) ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่
จัดเก็บทั้งสิ้น 500 คน เมื่อเทียบตามเกณฑ์ที่กล่าวมานับว่าอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ส�ำหรับการสุ่มตัวอย่าง
ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) โดยเริ่มจากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
(Simple random sampling) จับฉลากมหาวิทยาลัยจ�ำนวน 4 แห่ง จากจ�ำนวน 8 แห่ง จากนั้นท�ำการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) คิดสัดส่วนขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแต่ละมหาวิทยาลัยได้แก่ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์มจี�ำนวน 208 คน มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒจ�ำนวน 145 คน มหาวทิยาลยั
ธรรมศาสตร์จ�ำนวน 34 คนและมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนอื จ�ำนวน 113 คน ทัง้นี้
มีแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจ�ำนวน 500 ชุดคิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 100 ต่อมาผู้วิจัยได้
ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามซึง่พบว่ามจี�ำนวน 446 ชุดทีม่คีวามสมบรูณ์ในการน�ำไปวเิคราะห์
ข้อมูลในขั้นต่อไป
	 เครื่องมือที่ใช้
	 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม ซึ่งมีทั้งหมด 6 ตอน ได้แก่ข้อมูลทั่วไป 
แบบวัดเจตคติต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม ค่านิยมส่วนบุคคล การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดง
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม และพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม โดยมี
การหาคุณภาพเครื่องมือวัดด้วยการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ
จ�ำนวน 3 ท่าน หลงัจากนัน้น�ำข้อมลูทีไ่ด้จากผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) โดยคัดเลอืกข้อค�ำถามทีม่ค่ีาดชันคีวามสอดคล้องมากกว่าหรอืเท่ากบั 0.5 ไว้ (อรพินทร์ 
ชูชม, 2545, น. 340) จากนั้นน�ำแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้เก็บจริง จ�ำนวน 40คนและหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของแบบ
สอบถามนัน้ๆ (Item-total correlation) โดยเลือกข้อค�ำถามทีม่ค่ีาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์กับคะแนนรวมเป็น
บวกและมีค่าตั้งแต่ .20 ขึ้นไปน�ำไปใช้ในการศึกษา (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์, สุภมาส อังศุโชติ และอัจฉรา 
ช�ำนปิระศาสน์, 2550, น. 235) รวมทัง้หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์
แอลฟ่า (a- coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) จากการตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืในแต่ละตวัแปร
พบว่า แบบวดัเจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม มค่ีาสัมประสทิธิส์หสมัพันธ์ระหว่างคะแนนรวมกบัคะแนน
รายข้ออยู่ระหว่าง .358-.871 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ .971 ค่านยิมส่วนบคุคลมค่ีาสัมประสทิธิส์หสมัพันธ์
ระหว่างคะแนนรวมกับคะแนนรายข้ออยู่ระหว่าง .415-.680 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .817 การรับรู้
ความสามารถของตนในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพันธ์ระหว่างคะแนนรวมกับ
คะแนนรายข้ออยู่ระหว่าง .359-.691 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .786 ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรวมกับคะแนนรายข้ออยู่ระหว่าง .390-.686 และ
ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .781 และพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนน
รวมกับคะแนนรายข้ออยู่ระหว่าง .267-.792 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .898
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การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานส�ำหรับการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัยใช้การวิเคราะห์แบบจ�ำลองโครงสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบมีตัวแปรแฝง (Structural Equation Models for Latent Variable) 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 ผลการวิจัย
	 1.	ผลการศึกษาระดบัพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมของนกัศึกษาปรญิญาตรมีหาวทิยาลัยภาครฐัในเขต
กรุงเทพมหานคร
	 ผลการศึกษาพบว่าระดับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐ
ในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 3.77, SD = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
พฤตกิรรมสิง่แวดล้อมในด้านการใช้ไฟฟ้ามค่ีาเฉล่ียสูงเป็นอนัดบัแรก (X= 4.06, SD = .62) รองลงมาคือด้าน
การใช้น�ำ้ (X= 4.03, SD = .54) ด้านการเดนิทาง (X= 3.85, SD = .68) ด้านการจดัการขยะมลูฝอย (X= 3.54, 
SD = .57) และอันดับสุดท้ายคือด้านการบริโภคสินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (X= 3.45, SD = .62)
	 2.	ผลการศึกษาการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
ของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานคร
	 ผลการศึกษาพบว่าเมื่อพิจารณาตามเกณฑ์ความสอดคล้องพบว่า ดัชนีต่าง ๆ  ส่วนใหญ่ชี้ให้เห็น
ว่าโมเดลความสมัพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตขุองพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมของนกัศึกษาปรญิญาตรมีหาวทิยาลยั
ภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานครตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังตารางที่ 1

ตารางที่1	ค่าสถิติทดสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรม
	 สิ่งแวดล้อม

โมเดลความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุ

χ2 df p-value χ2/df CFI TLI SRMR RMSEA

เกณฑ์ที่ใช้พิจารณา ไม่มีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติ

>.05 2<χ2 /df≤3 >.90 >.90 <.10 .05<RMSEA 
≤.08

ผลวิเคราะห์ 23.71 9 .00 2.63 .98 .96 .03 .06

	 นอกจากนี้ ผลการทบสอบสมมติฐานการวิจัยพบผลดังนี้
	 สมมติฐานที่ 1 เจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดง
พฤติกรรมส่ิงแวดล้อมและพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม ผลการศึกษาพบว่าเจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมี
อิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ -.13 แต่ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจึง
สนับสนุนสมมติฐานข้อนี้บางส่วน 
	 สมมตฐิานที ่2 การรบัรูค้วามสามารถของตนในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมมอิีทธพิลทางตรง
ต่อความตัง้ใจในการแสดงพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อมและพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม ผลการศึกษาพบว่า การรบัรู้
ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดง
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .29 และพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมโดยมีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .23 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นจึงสนับสนุนสมมติฐานข้อนี้

—

—

—

———
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ภาพที่ 2	 โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรี
	 มหาวิทยาลัยภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานคร
หมายเหตุ:	 ProBe = พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม Att = เจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม Value = ค่านิยม
	 ส่วนบุคคล BioVa = ค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อม EgoVa = ค่านิยมมุ่งตนเอง AltrVa = ค่านิยม
	 มุ่งผู้อื่น Self = การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
	 Int = ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ** 
	 มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 สมมติฐานที่ 3 ค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิง่แวดล้อมและพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมผลการศึกษาพบว่าค่านยิมส่วนบคุคลมอีทิธพิลทางตรงต่อความตัง้ใจ
ในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เท่ากับ .54 แต่ไม่พบอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมอย่างไรก็ตามผลวิจัยพบว่าค่านิยมส่วน
บคุคลมอีทิธพิลทางอ้อมต่อพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมผ่านการรบัรูค้วามสามารถของตนในการแสดงพฤตกิรรม
สิ่งแวดล้อมและความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .29 
ดังนั้นจึงสนับสนุนสมมติฐานข้อนี้บางส่วน
	 สมมติฐานที่ 4 ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมผลการศึกษาพบว่าความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อ
พฤตกิรรมสิง่แวดล้อมอย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมค่ีาสมัประสิทธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .30 ดงันัน้
จึงสนับสนุนสมมติฐานข้อนี้
	 นอกจากผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่น�ำเสนอข้างต้น การศึกษาครั้งนี้ยังพบผลวิจัยอื่น
เพิม่เตมิ คอืค่านยิมส่วนบคุคลมอีทิธพิลทางตรงต่อเจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม โดยมค่ีาสมัประสทิธิ์
อิทธิพลเท่ากับ .57 และมีอิทธิพลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .59 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส�ำหรับ
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพหุยกก�ำลังสอง (R2) พบผลการวิจัยดังนี้ 1) การรับรู้ความสามารถของตน
ในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อมได้ร้อยละ 35 2) ค่านยิมส่วนบคุคลสามารถอธบิายความแปรปรวนของ
เจตคติต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้ร้อยละ 32 3) ค่านิยมส่วนบุคคล สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้ร้อยละ 35 4) เจตคติต่อพฤติกรรม
สิง่แวดล้อม ค่านยิมส่วนบคุคล การรบัรูค้วามสามารถของตนในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้ร้อยละ 47

8 
 

สมมติฐานที 1 เจตคติต่อพฤติกรรมสิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิงแวดลอ้มและพฤติกรรมสิงแวดล้อม  ผลการศกึษาพบว่าเจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิงแวดลอ้มมอีทิธพิลทางตรงเชงิลบต่อ
ความตั งใจในการแสดงพฤตกิรรมสิงแวดลอ้มอย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีระดบั .05 โดยมคี่าสมัประสทิธิ อทิธพิลเท่ากบั -.13 
แต่ไมม่อีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมสิงแวดลอ้ม ดงันั นจงึสนบัสนุนสมมตฐิานขอ้นีบางสว่น   

สมมติฐานที 2 การรบัรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความตั งใจในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมและพฤติกรรมสิงแวดล้อม  ผลการศกึษาพบว่าการรบัรูค้วามสามารถ
ของตนในการแสดงพฤตกิรรมสิงแวดล้อมมอีทิธิพลทางตรงต่อความตั งใจในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมโดยมคี่า
สมัประสทิธิ อทิธพิลเท่ากบั .29 และพฤตกิรรมสิงแวดลอ้มโดยมคีา่สมัประสทิธิ อทิธพิลเท่ากบั .23 อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติิ
ทีระดบั .01 ดงันั นจงึสนบัสนุนสมมตฐิานขอ้นี 
 

 
ภาพที 2 โมเดลความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุของพฤตกิรรมสิงแวดลอ้มของนกัศกึษาปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัภาครฐัใน

เขตกรงุเทพมหานคร 
หมายเหตุ: ProBe = พฤตกิรรมสิงแวดลอ้ม Att = เจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิงแวดลอ้ม Value = ค่านิยมสว่นบุคคล BioVa = 

ค่านิยมมุง่สิงแวดลอ้ม EgoVa = ค่านิยมมุง่ตนเอง AltrVa = ค่านิยมมุ่งผูอ้ืน  Self = การรบัรูค้วามสามารถของ
ตนในการแสดงพฤตกิรรมสิงแวดลอ้ม Int = ความตั งใจในการแสดงพฤตกิรรมสิงแวดลอ้ม * มนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีระดบั .05 ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีระดบั .01 

 
สมมติฐานที 3 ค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั งใจในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมและ

พฤติกรรมสิงแวดล้อมผลการศกึษาพบว่าค่านิยมส่วนบุคคลมอีิทธิพลทางตรงต่อความตั งใจในการแสดงพฤตกิรรม
สิงแวดล้อม อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีระดบั .01 โดยมคี่าสมัประสทิธิ อทิธพิลเท่ากบั .54 แต่ไม่พบอทิธพิลทางตรงต่อ
พฤตกิรรมสิงแวดลอ้มอย่างไรกต็ามผลวจิยัพบว่าคา่นิยมสว่นบคุคลมอีทิธพิลทางออ้มต่อพฤตกิรรมสิงแวดลอ้มผ่านการรบัรู้
ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมและความตั งใจในการแสดงพฤติกรรมสิงแวดล้อมโดยมีค่า
สมัประสทิธิ อทิธพิลเท่ากบั .29 ดงันั นจงึสนบัสนุนสมมตฐิานขอ้นีบางสว่น 

.30** 

Value .18 

AltrVa 

EgoVa 

BioVa 
.77 

.69 

.59** .54** 

ProBe ProBe 1.00 

.23** -.13* 

Att 
Att 

.56** 

1.00 

Self Int Self 1.00 1.00 .29** Int 

.03 
.14 
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	 อภิปรายผล
	 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า เจตคติต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรง
เชิงลบต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ไม่มี
อิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ผลการวิจัยนี้ไม่มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ De Leeuw, 
Valois, Ajzen & Schmidt (2015) ที่พบว่า เจตคติมีอิทธิพลทางบวกต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน และงานวิจัยของ Manika, Wells, Gregory-Smith และ Gentry 
(2015) ที่พบว่า การมีเจตคติที่ดีต่อสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม
ทั้งในเรื่องของการประหยัดพลังงาน การจัดการขยะ และการลดปริมาณการใช้กระดาษของกลุ่มตัวอย่าง
การที่ผลวิจัยเป็นเช่นนี้สามารถอภิปรายได้ว่า แม้ว่าบุคคลจะมีเจตคติที่ดีต่อส่ิงแวดล้อมแต่เขาอาจจะ
ไม่แสดงพฤติกรรมหรือการกระท�ำใดที่เป็นประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมเลยเนื่องจากยังมีปัจจัยทั้งทางบวก
และลบต่อการแสดงพฤติกรรม และโดยทั่วไป เจตคติต่อส่ิงแวดล้อมมีผลเพียงเล็กน้อยต่อพฤติกรรม
สิง่แวดล้อม (กรมส่งเสรมิคุณภาพสิง่แวดล้อม, 2558, น. 57-58) ดงันัน้ในบรบิทของนกัศึกษาแม้จะมเีจตคติ
ที่ดีต่อการแสดงการกระท�ำที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมแต่พวกเขาอาจจะไม่มีความมุ่งมั่นหรือเลือกที่จะไม่
เสียสละตนเองมากนกักเ็ป็นไปได้ เช่น การลงทนุในการซือ้สนิค้าทีเ่ป็นมติรกับส่ิงแวดล้อมทีม่รีาคาแพงกว่า
สินค้าทั่วไป แต่ในบางกิจกรรมที่ต้องท�ำอาจด้วยเงื่อนไขอื่นเช่น การท�ำตามกลุ่มเพื่อน การถูกบังคับโดย
กฎระเบียบ เป็นต้น และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจะเห็นว่าความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมของกลุ่มตัวอย่างจะได้รับอิทธิพลจากตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนและค่านิยมของ
บคุคลโดยมค่ีาสมัประสิทธิอิ์ทธพิลทีส่งูกว่าเจตคตโิดยเฉพาะค่านยิมของบคุคลซึง่มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ
เน้นไปที่ค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อมมีค่าเท่ากับ .77 และมุ่งผู้อื่นเป็นส�ำคัญมีค่าเท่ากับ .69
	 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมสิง่แวดล้อม
ผลวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tabernero และ Hernández (2011) ที่ศึกษาเรื่อง
การรับรู้ความสามารถของตนและแรงจูงใจภายในน�ำไปสู่พฤติกรรมส่ิงแวดล้อม โดยผลการวิเคราะห์
โมเดลเชิงสาเหตุพบว่าการรับรู ้ความสามารถของตนมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมใน
เรื่องของการจัดการขยะรีไซเคิล รวมทั้งงานวิจัยของ Lee และ Tanusia (2016) ที่ศึกษาความตั้งใจใน
การแสดงพฤติกรรมการประหยัดพลังงานซึ่งผลวิจัยค้นพบว่า การรับรู้ความสามารถของตนมีอิทธิพลต่อ
ความตัง้ใจในการประหยัดพลงังานของกลุม่ตวัอย่าง และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Bandura (1977, 1982, 
p. 122 as cited in Ajzen, 1991, p. 184) ได้อธิบายว่าเมื่อบุคคลรับรู้ในความสามารถที่ตนจะกระท�ำ
พฤติกรรมใดสูงแล้วย่อมจะมีแนวโน้มที่จะกระท�ำพฤติกรรมนั้นสูงข้ึนด้วย แต่หากมีการรับรู้ต�่ำก็จะมี
แนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมนั้นต�่ำหรืออาจไม่แสดงพฤติกรรมนั้นได้ ดังนั้นในบริบทของนักศึกษาเมื่อ
เขารับรู้ถึงความสามารถในการที่จะกระท�ำพฤติกรรมอาทิมีความมั่นใจว่าการใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมเช่น การใช้ถุงผ้าแทนถุงพลาสติก ไม่ใช่เป็นเรื่องยากส�ำหรับเขา เขาก็จะมีความมุ่งมั่นและไม่
ลังเลที่จะกระท�ำ เป็นต้น
	 ในส่วนของผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 พบว่า ค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความตัง้ใจในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม โดยไม่พบอทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อม แต่พบว่า
มอีทิธพิลทางอ้อมโดยส่งผ่านความตัง้ใจในการแสดงพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อม ซึง่ผลวจิยันีม้คีวามสอดคล้อง
กับแนวคิดค่านิยมของบุคคล (Personal value) ที่กล่าวถึงค่านิยมที่เก่ียวข้องกับการแสดงพฤติกรรม
สิง่แวดล้อมได้แก่ค่านยิมมุง่สิง่แวดล้อม (Biospheric value) ค่านิยมมุง่ตนเอง (Egoistic value) และค่านยิม
มุง่ผูอ้ืน่ (Altruistic value) ซึง่เมือ่บคุคลมกีารเปลีย่นแปลงในการจดัล�ำดบัความส�ำคัญของค่านยิมเหล่านีก้จ็ะ
มผีลต่อการเปลีย่นแปลงในความเช่ือทีต่นเองมต่ีอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม จากนัน้จะส่งต่อมายังความตัง้ใจที่
จะแสดงพฤติกรรม และจึงเกิดการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม (DeGroot & Steg, 2009, p. 62) และเมื่อ
พิจารณาค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของค่านิยมทั้งสามรูปแบบเห็นได้ว่านักศึกษามีค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อม
สูงเป็นอันดับแรกเท่ากับ .77 รองลงมาคือมุ่งผู้อ่ืนมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ .69 ส่วนค่านิยม
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มุง่ตนเองนัน้มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบทีไ่ม่สงูนกัอยู่ที ่.18 ซึง่จากแนวคิดของ DeGroot และ Steg ได้กล่าวว่า
ผู้ที่แสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมนั้นย่อมเป็นผู้ที่มีค่านิยมมุ่งส่ิงแวดล้อมและมุ่งผู้อ่ืนสูงผลวิจัยจึงแสดง
ให้เห็นว่านักศึกษาเป็นผู้ที่เล็งเห็นประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน อาทิ เม่ือนักศึกษามีค่านิยมที่
ให้ความส�ำคัญกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมว่าเป็นหน้าที่ของทุกคน นักศึกษาก็จะตั้งใจที่จะดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อมรอบตัวที่อาจไม่เพียงแต่เฉพาะในบ้านของตนเองเมื่อมีความตั้งใจเกิดข้ึนแล้วจากนั้นจึงแสดง
การกระท�ำตามมาเช่น เมื่อพบว่ามีผู้เปิดไฟทิ้งไว้ก็จะไปปิดทันที
	 เมือ่พิจารณาผลการทดสอบสมมตฐิานที ่4ทีพ่บว่าความตัง้ใจในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม
มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม เป็นผลวิจัยที่มีความสอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
ทีอ่ธบิายถงึการแสดงพฤตกิรรมของมนษุย์ทีไ่ด้รบัอทิธพิลจากความตัง้ใจทีจ่ะแสดงพฤตกิรรม (Behavioral 
Intention) และผลการวิจัยของ Mas’odl, Sulaiman, Hashim. & Khalifah (2016) ที่ศึกษาอิทธิพลของ
การใช้ข้อความเพ่ือโน้มน้าวใจที่มีต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม ซึ่งการศึกษาได้ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน
เป็นแนวทางในการศึกษาและผลการวิจัยได้ช้ีให้เห็นถึงอิทธิพลของความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
สิง่แวดล้อมทีม่ต่ีอพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อมผลวจิยัครัง้นีแ้สดงให้เห็นว่าเมือ่นกัศึกษามคีวามตัง้ใจในการแสดง
พฤตกิรรมสิง่แวดล้อมเช่น มคีวามตัง้ใจทีจ่ะเลอืกซือ้สนิค้าโดยพิจารณาสินค้าทีเ่ป็นมติรกับส่ิงแวดล้อม เช่น 
สนิค้าทีป่ระหยัดไฟ พวกเขาก็ย่อมตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิค้าทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมแม้ราคาจะสูงกว่าสินค้า
ทั่วไปนั่นเอง 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	 ผลการศึกษาในครั้งนี้พบว่าระดับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ภาครัฐในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมาก และผลวิจัยในส่วนของการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาช้ีให้เห็นถึงปัจจัยที่ส�ำคัญคือ ค่านิยมส่วน
บุคคลได้แก่ ค่านิยมมุ่งสิ่งแวดล้อม และค่านิยมมุ่งผู้อื่น และอีกปัจจัยหนึ่งคอื การรับรู้ความสามารถของ
ตนในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมจะส่งผลโดยตรงไปยังความตัง้ใจในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม 
จากนัน้จงึส่งอทิธพิลต่อไปยังพฤตกิรรมส่ิงแวดล้อม ส่วนเจตคตต่ิอพฤตกิรรมสิง่แวดล้อมนัน้พบว่ามอีทิธพิล
ทางลบต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้น�ำเสนอข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ส�ำหรับการน�ำผลวิจัยไปใช้และการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้
	 1.	 จากผลการศึกษาพบว่า ค่านิยมส่วนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดง
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมผ่านการรับรู้ความสามารถของตน
ในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม และเมื่อพิจารณา
ค่าน�้ำหนกัองค์ประกอบพบวา่ค่านยิมมุ่งสิง่แวดล้อมและมุง่ผูอ้ืน่เป็นค่านิยมทีส่�ำคญัดังนั้น จงึควรส่งเสรมิ
ค่านยิมทัง้สองด้านให้แก่นกัศึกษาโดยผูท้ีเ่กีย่วข้องอาท ิหน่วยงานภาครฐัมหาวทิยาลัยควรให้ความส�ำคัญ
กับการส่ือสารข้อมูลไปยังนักศึกษาให้ได้รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาส่ิงแวดล้อม ผลกระทบของพฤติกรรม
ของคนต่อส่ิงแวดล้อม ข้อดีของการแสดงพฤติกรรมเพ่ือส่ิงแวดล้อมเพ่ือให้นักศึกษาเล็งเห็นว่าเหตุใดจึง
ควรต้องแสดงการกระท�ำที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น หากต้องการให้นักศึกษาร่วมกันแก้ไขปัญหาขยะ
ในกรงุเทพมหานคร ควรต้องให้ข้อมลูเกีย่วกบัสถานการณ์ปัญหาของขยะและผลกระทบทีเ่กิดข้ึน และควร
ให้มรีายละเอียดและมคีวามชัดเจนมากพอเนือ่งจากค่านยิมทัง้สองมคีวามเป็นนามธรรมสูง และหลีกเล่ียง
การให้ข้อมูลที่เน้นค่านิยมมุ่งตนเองเช่น การน�ำเสนอข้อมูลที่ระบุถึงประโยชน์ที่บุคคลจะได้รับมากกว่าที่
ส่วนรวมจะได้รับ อาทิ การน�ำกระดาษที่ใช้แล้ว (reuse) มาใช้อีกครั้งจะท�ำให้นักศึกษาประหยัดเงินใน
การซื้อกระดาษใหม่ แต่ควรให้ข้อมูลที่เน้นค่านิยมส่วนรวมเช่น การน�ำกระดาษที่ใช้แล้วมาใช้จะท�ำให้ลด
การตัดไม้ท�ำลายป่าได้
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	 2.	 จากผลการศึกษาที่พบว่าการรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
มีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจึง
ควรส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนในการแสดงพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมให้แก่นักศึกษาทั้งนี้สามารถ
กระท�ำได้โดยการสร้างประสบการณ์ให้กับนกัศึกษาผ่านกจิกรรมเพ่ือสิง่แวดล้อมในสถานศึกษาหรอือาจมี
การบูรณาการเรื่องของสิ่งแวดล้อมเข้าไปในรายวิชาต่างๆ เพือ่ให้นักศกึษามีการแลกเปลี่ยนความคดิและ
ประสบการณ์ในเรือ่งของสิง่แวดล้อมร่วมกนั กจิกรรมเหล่าน้ีจะท�ำให้นักศึกษาได้รบัรูถึ้งความสามารถของ
ตนเองในสิง่ทีน่กัศึกษาอาจไม่เคยรบัรูว่้าตนจะสามารถท�ำได้มาก่อน ประสบการณ์จากการท�ำกิจกรรมหรอื
การเรียนรู้จากตัวแบบหรือข้อมูลจากการแลกเปลี่ยน เช่น การจัดกิจกรรมการคัดแยกขยะในสถานศึกษา
ซึง่นกัศึกษาอาจเหน็ว่าเป็นเรือ่งยากทีจ่ะท�ำ แต่เมือ่ได้เรยีนรูเ้ทคนคิหรอืความรูจ้ากผูอ้ืน่แล้วได้ลองปฏบิตัิ
ก็จะรับรู้ว่าเป็นสิ่งที่ตนสามารถท�ำได้
	 3.	 แม้การศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นปัจจัยเชิงเหตุไปที่ปัจจัยภายในตัวบุคคลเป็นส�ำคัญ แต่ก็ยังมี
ปัจจยัภายในอ่ืนทียั่งไม่ได้ศึกษาอาท ิแรงจงูใจในการแสดงพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม ความตระหนกั เป็นต้น 
รวมทัง้ปัจจยัด้านสังคมทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมสิง่แวดล้อม อาท ิอทิธพิลของกลุม่เพ่ือน การถ่ายทอดทางสังคม
ในเรื่องสิ่งแวดล้อมจากสถาบันครอบครัว และสถาบันการศึกษา เป็นต้นดังนั้น หากมีการศึกษาตัวแปร
เหล่านี้ในครั้งต่อไปอาจท�ำให้ได้ข้อค้นพบที่น่าจะเป็นประโยชน์มากยิ่งขึ้น
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