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บทคัดย่อ

	 บทความวชิาการนีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ืออธบิายการพัฒนาและแนวคิดของการโค้ชวถีิไทย ต้นแบบการโค้ช
วิถีไทยคือ การโค้ชบนพ้ืนฐานสติที่ประยุกต์จากพุทธปรัชญาด้วยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการของการโค้ช
วิถีไทยประกอบด้วย “สติ” อันเป็นหัวใจส�ำคัญของศาสตร์การโค้ชวิถีไทย พร้อมด้วยหลักปรัชญาของ
พุทธศาสนา เช่น กัลยาณมิตรธรรม พรหมวิหารธรรม ดอกบัว 4 เหล่า พละ 5 อริยสัจ 4 และใช้โมเดล
ทางสายกลางเป็นกระบวนการโค้ชวถิไีทยเพ่ือน�ำผูร้บัการโค้ชไปสู่เป้าหมาย ทัง้ด้านความคิดเห็นทีถู่กต้อง 
การปฏิบัติที่เหมาะสม และสติสมาธิที่มั่นคง น�ำไปสู่ความส�ำเร็จและความสุขอย่างมีดุลยภาพในทุกระดับ
ของชีวิตที่ต้องการ 

ค�ำส�ำคัญ: ต้นแบบการโค้ชวิถีไทย พุทธปรัชญา การโค้ชบนพื้นฐานสติ

Abstract

	 This article aims to explain the concept and development of Thai Coaching. Thai Coaching 
Model is mindfulness-based coaching applied from the Buddhist philosophy through ‘Action Research’ 
methodology. The ‘Thai Coaching’ conceptual framework consists of ‘Mindfulness’ as a core as 
well as other Buddhist concepts such as ‘Kalyanamitra’, the four sublime states of mind, the four 
groups of lotus, the five mental powers and the four noble truths. The ‘Middle Way’ model has 
been developed as a process in Thai coaching for helping coaching participants to achieve their 
goals with the right mindset, right behavior and right mindful-focus. It is expected that coaching 
participants will eventually have success, happiness and balance in every aspect of life.

Keywords: Thai Coaching Model, Buddhist Philosophy, Mindfulness-Based Coaching. 
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บทน�ำ 
	 การพัฒนาบุคลากรนั้นมีมากมายหลากหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู ้ในห้องเรียน 
การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์การท�ำงาน หรอืการเรยีนรูจ้ากการอ่าน แต่การโค้ชเป็นการพัฒนาอกีแบบหนึง่ที่
ต่างออกไป เป็นกระบวนการทีเ่ปิดกว้างในการวเิคราะห์สถานะความเป็นจรงิในปัจจบุนั ค้นหาเป้าหมายที่
ผสมผสานได้ทัง้เรือ่งส่วนตวั และเรือ่งงาน น�ำไปสู่การวางแผนมุง่สูเ่ป้าหมายจนส�ำเรจ็ผลได้ (King & Eaton, 
1999) การโค้ชกลายเป็นทีย่อมรบักันว่าได้ผลดทีีสุ่ด คือ การเรยีนรูแ้บบตวัต่อตวั (De Hann, 2008) ปัจจบุนั
ในหลายๆองค์การต่างให้การยอมรับว่า การโค้ชเป็นเทคนิคที่มีประสิทธิภาพสูงในการพัฒนาบุคลากร
ทัง้ระดบับรหิารและระดบัปฏบิตักิาร กย่ิ็งท�ำให้การโค้ชได้รบัการยกย่องว่า เป็นวธิกีารพัฒนาบคุลากรทีม่ี
ประสทิธภิาพมากทีส่ดุวธิหีนึง่ นอกจากนัน้การโค้ชยังสามารถน�ำไปใช้ได้ในหลายๆงาน หลายๆสถานการณ์ 
ไม่ว่าจะเป็นในสถาบันการศึกษา การกีฬา ในสถานที่ท�ำงาน รวมไปถึงการโค้ชกันภายในครอบครัว 
(Gray, 2010)
	 ประเทศไทยอยู่ซกีโลกตะวนัออกซึง่เป็นสังคมแบบมติรไมตรสัีมพันธ์ ในขณะทีสั่งคมตะวนัตกเป็น
แบบสัมฤทธิ์สัมพันธ์ ส�ำหรับวัฒนธรรมไทยได้รับอิทธิพลจากพุทธศาสนาอย่างสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อ
ความคิดและการพัฒนาด้านจิตใจของคนไทย ส่งผลให้สังคมไทยจึงมีวัฒนธรรมเป็นแบบฉบับเฉพาะ เช่น 
การให้ความเคารพผูใ้หญ่ พ่อแม่ ครบูาอาจารย์ พระมหากษตัรย์ิ (High Distance Power) การให้ความส�ำคัญกบั
ความเป็นญาตสินทิมติรสหายและการสร้างสมัพันธภาพลกึซึง้ในระยะยาวมากกว่าความสมัพันธ์ฉาบฉวยใน
ระยะสั้น (Collectivism) และให้ความส�ำคัญกับการเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ดูแลกัน มากกว่าการมุ่งเน้นการแข่งขัน
เพื่อความส�ำเร็จเพียงอย่างเดียว (Femininity) ขณะเดียวกันก็ให้ความส�ำคัญความพอเพียง ความมั่นคง
ปลอดภัย มากกว่าความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนในอนาคต (Uncertainty Avoidance) (Hofstede, 
Hofstede, & Minkov, 2010)
	 เมื่อศาสตร์ด้านการโค้ชได้เข้ามาสู่ประเทศไทย เช่นเดียวกับวิธีการพัฒนาด้านบุคลากรต่างๆ 
จากแนวคิดแบบตะวนัตกทีแ่พร่หลายไปทัว่โลก สิง่หนึง่ทีโ่ค้ชวถิไีทยได้ตระหนกัคือการเลอืกรบัเอาแนวทาง
การโค้ชแบบตะวันตกที่ดีหรือวิธีที่เหมาะสมมาปรับใช้หลอมรวมเข้ากับสิ่งดีๆ ที่มีคุณค่าในสังคมไทย
หลอมรวมกับจิตวิญญาณแบบไทย สร้างเป็นต้นแบบการโค้ชวิถีไทย เพ่ือการโค้ชคนไทยให้ได้ผลและ
เป็นสุขอย่างสมดุล เพื่อเป็นมรดกไทยและมรดกโลก ที่ทุกคนสามารถน�ำไปใช้ได้ 

ความหมายของการโค้ช
	 การโค้ช (Coaching) ได้ยืมช่ือมาจากรถม้าสีล้่อขนาดใหญ่ (Coach) ขนส่งระหว่างเมอืงในช่วงกลาง
ศตวรรษที่ 15 ถนนหนทางของทวีปยุโรปสมัยเมื่อห้าร้อยปีก่อนยังไม่สะดวกสบายอย่างในปัจจุบัน 
การขนส่งด้วยรถโค้ชช่วยน�ำคนไปส่งยังจดุหมายปลายทางได้รวดเรว็กว่าวธิอ่ืีนๆ และเป็นวธิทีีเ่รว็ทีสุ่ดเท่าที่
จะท�ำได้ในยุคนั้น (Law, 2013)
	 ประมาณปี คศ.1830 ในมหาวทิยาลยัอ๊อกซฟอร์ดคือจดุเริม่ต้นของการน�ำค�ำว่า “โค้ช” มาใช้เป็น
ศัพท์สแลงแทนตวัครสูอนพิเศษทีช่่วยน�ำพาให้นกัเรยีนสามารถสอบผ่านได้ และค�ำว่า “โค้ช” ถูกเริม่น�ำมาใช้
ในความหมายของโค้ชกีฬาในปี คศ. 1861 (Harper, 2017) ต่อมาจึงได้มีการน�ำศาสตร์การโค้ชมา
ใช้เพ่ือการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ในหลาย ๆ ด้าน (Wildflower, 2013) ปัจจุบันการโค้ชหมายถึง
การพัฒนาคนด้วยกระบวนการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง (Learning and Change) มุ่งตรงสู่จุดหมาย 
(Goal) ผ่านกระบวนการสนทนาแลกเปลี่ยนกันระหว่างโค้ชและผู้รับการโค้ช (Coach and Coaching 
Participant) ตามมาด้วยภาคปฏิบัติที่ท�ำได้จริง การโค้ชส�ำเร็จได้จากการที่โค้ชช่วยสนับสนุนส่งเสริม 
(Facilitate) ให้ผู้รับการโค้ช ค้นพบวิธีการหรือการตัดสินใจที่ง่ายขึ้น เร็วขึ้น สะดวกขึ้นด้วยตัวเอง (Grant, 
2014)
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การพั²นาต้นแบบการโค้ชวิถีไทย THAI COACHING MODEL
	 ต้นแบบการโค้ชวิถีไทยได้เริ่มพัฒนาตั้งแต่ปี	 2556	 ด้วยวิธีการประชุมกลุ่มย่อย	 การถอดรหัส
จากโค้ชต้นแบบที่ประสบความส�าเร็จในประเทศไทย	 สอดประสานกับหลักปรัชญาของพุทธศาสนา	 เช่น	
กลัยาณมติรธรรม	พรหมวหิารธรรม	ดอกบวั	4	เหล่า	พละ	5	อรยิสจั	4	ทางสายกลาง	และสต	ิน�ามาสร้าง
เป็นต้นแบบการโค้ชวถิไีทย	ได้ผ่านการขัดเกลา	จากการอบรมไทยโค้ช	จ�านวน	8	รุน่	234	คน	ในระยะเวลา	
4	ปีเต็ม	สมาชิกได้น�าไปทดลองใช้ในภาคปฏิบัติ	จนท�าได้ง่ายและได้ผลชัดเจนเป็นที่ยอมรับ	จึงได้น�าไป
จดลิขสิทธิ์ไว้กับกรมทรัพย์สินทางปัญญาเมื่อวันที่	 3	 มีนาคม	 2559	 เพื่อเป็นมรดกของชาติสืบไป	 และ
ได้รับการยอมรับหลักสูตรมาตรฐานสากลจาก	The	International	Coach	Federation	(ICF)	ในระดับ	ICF	
Approved	Coach	Specific	Training	Hours	(ACSTH)	TM	Provider	ในวันที่	16	กันยายน	2559
	 ขั้นตอนการพัฒนาต้นแบบการโค้ชวิถีไทย	ใช้แนวทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	(Action	Research)	
ประยุกต์จากแนวทางของ	Piggot-Irvine	Action	Research	Model	 (Piggot-Irvine,	 2002)	ประกอบด้วย
สี่ระยะของการพัฒนาคือ	เตรียมการ	ทบทวนและสร้างต้นแบบ	น�าไปทดลองปฏิบัติ	และปรับปรุงพัฒนา	
ดังรายละเอียดในภาพประกอบที่	1	

ภำพที่ 1	ขั้นตอนการพัฒนาต้นแบบการโค้ชวิถีไทย	(Thai	Coaching	Model	Development)
ที่มำ:	พัฒนาขึ้นเพื่อเอกสารวิชาการนี้

	 ถึงแม้การโค้ชวิถีไทยได้รับการพัฒนาจนได้ต้นแบบที่ใช้ได้ดีในปัจจุบัน	 และได้รับการยอมรับ
ในระดบัสากลแล้ว	อย่างไรก็ตามต้นแบบการโค้ชวถิไีทยจะยังมกีารพัฒนาอย่างต่อเนือ่งเพ่ือให้ได้การโค้ช
ที่ดียิ่งๆ	ขึ้นต่อไปในอนาคต
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หลักพื้นฐานของการโค้ชวิถีไทย (The General Model of Thai Coaching) 
	 หลักพื้นฐานของการโค้ชวิถีไทย	เริ่มต้นด้วยการสนทนาบนพื้นฐานสติ	เพือ่ให้ผู้รับการโค้ชสร้าง
จิตก�าหนดความคิดใหม่ที่ถูกต้อง	ลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้อง	ดังแสดงในภาพประกอบที่	2	

ภำพที่ 2	หลักพื้นฐานของการโค้ชวิถีไทย	(The	General	Model	of	Thai	Coaching)	
ที่มำ:	คู่มือการโค้ชวิถีไทยรุ่น	8/2559	(วนิดา	พลเดช,	2559)

 Mindful Dialogue กำรสนทนำบนพื้นฐำนสติ 
	 การสนทนาส�าหรบัผูเ้ป็นโค้ชวถิไีทย	คือการสนทนาบนพ้ืนฐานของสต	ิประกอบไปด้วยเมตตาและ
ปัญญา	ใช้สติในการฟังให้เข้าใจอย่างลึกซึ้งและไม่ตัดสิน	ไปพร้อมๆกับการใช้ค�าถามที่ทรงพลัง	เพื่อช่วย
ผู้รับการโค้ชเกิดความคิดที่ถูกต้อง	 สามารถก�าหนดเป้าหมายได้มีดุลยภาพและชัดเจน	 สามารถก�าจัด
สิง่ทีจ่ะเป็นอปุสรรคต่อความส�าเรจ็ออกไปได้	หรอือีกนยัหนึง่ผลของการสนทนาบนพ้ืนฐานสต	ิจะก่อให้เกดิ
สร้างจติก�าหนดความคิดใหม่ทีถ่กูต้องลงมอืปฏบิตัอิย่างถกูต้องโดยมสีตกิ�ากบั	เพ่ือน�าไปสูก่ารเปลีย่นแปลง
อย่างสมดุลและยั่งยืน	การสนทนาบนพื้นฐานสติจึงถือได้ว่า	เป็นหัวใจส�าคัญของการโค้ชวิถีไทย
 Right Mindset สร้ำงจิตก�ำหนดควำมคิดใหม่ที่ถูกต้อง
	 เพ่ือให้ผู้รับการโค้ชสร้างจิตก�าหนดความคิดที่ถูกต้องข้ึนใหม่	 โค้ชจึงต้องแสดงบทบาทในการ
จุดประกายความคิด	ให้ก�าลังใจ	สนับสนุนให้ผู้รับการโค้ช	กล้าที่จะเรียนรู้และกล้าสู้ในสิ่งที่เขาคิดว่ายาก
หรอืท�าไม่ได้	โดยธรรมชาตขิองมนษุย์แล้ว	มกัไม่ชอบให้คนอ่ืนมาส่ังสอน	ดงันัน้ในข้ันตอนก�าหนดความคิด
ทีถ่กูต้อง	สิง่ทีผู่เ้ป็นโค้ชไม่ควรท�าคือการบอกค�าตอบไปเลย	(เพียงสามารถยกตวัอย่างได้)	โค้ชไม่ควรออก
ค�าสั่ง	แต่สามารถเสนอแนะได้เท่าที่จ�าเป็น	และโค้ชไม่ควรสอนแต่ควรใช้วิธีกระตุ้นให้ผู้รับการโค้ช	ได้คิด
และแสวงหาค�าตอบหรือทางออกด้วยตัวเอง	เมื่อเป็นความคิดของตนเอง	ผู้รับการโค้ชก็จะเกิดการสร้าง
จิตก�าหนดความคิดใหม่ที่ถูกต้องขึ้นได้
 Right Behavior ลงมือปฏิบัติอย่ำงถูกต้อง
	 ในข้ันการลงมือปฏิบัติ	 โค้ชควรใช้การกระตุ้น	 จูงใจ	 ให้ผู้รับการโค้ช	 ดึงศักยภาพของตัวเอง
ออกมาให้ได้	เพื่อการท�างานให้ส�าเร็จด้วยตัวเอง	โดยไม่ต้องบังคับ	ไม่ต้องสั่งการใดๆ	ต้องคิดเสมอว่า	
การช่วยที่ดีที่สุดคือการช่วยให้เขาช่วยตัวของเขาเองได้	
 Right Mindful-Focus มีสติสมำธิที่ถูกต้องมั่นคง 
	 การมีสติสมาธิที่ถูกต้องมั่นคงของผู้รับการโค้ช	 มีความส�าคัญอย่างย่ิง	 อันจะเป็นเครื่องก�ากับ
ให้ความคิดและการกระท�าของเขาถูกต้อง	 ดังนั้นนอกจากตัวโค้ชจะต้องมีพลังสติที่เข้มข้นในการโค้ชแล้ว	
ยังต้องโค้ชให้ผู้รับการโค้ชมีสติสมาธิที่มั่นคงด้วยเช่นกัน
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 Balance Transformation กำรเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนและสมดุล 
	 จากการสนทนาบนพ้ืนฐานสตทิีป่ระกอบไปด้วยเมตตาและปัญญาของโค้ช	ท�าให้ผู้รบัการโค้ชเกิด
การสร้างจิตก�าหนดความคิดใหม่ที่ถูกต้อง	และลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้อง	โดยมีสติสมาธิที่ถูกต้องมั่นคง
เมือ่ท�าได้ดงันี	้ตวัผูร้บัการโค้ชกจ็ะเกิดการพัฒนาหรอืเปล่ียนแปลงไปในทางทีด่อีย่างย่ังยืนและมดีลุยภาพ	
นั่นคือ	Balance	Transformationน�าไปสู่ความส�าเร็จและความสุข	อย่างมีดุลยภาพ	ในทุกระดับของชีวิตที่
ต้องการ

กรอบแนวคิดของการโค้ชวิถีไทย (Thai Coaching Conceptual Framework)
	 กรอบแนวคิดของการโค้ชวถีิไทย	ประกอบด้วย	สต	ิอันเป็นหวัใจส�าคัญของศาสตร์การโค้ชวถิไีทย
พร้อมด้วยหลักปรชัญาของพุทธศาสนา	เช่น	กลัยาณมติรธรรม	พรหมวหิารธรรม	ดอกบวั	4	เหล่า	พละ	5	
อรยิสจั	4	และใช้โมเดลทางสายกลางเป็นกระบวนการโค้ชวถีิไทยเพ่ือน�าผูร้บัการโค้ชไปสูเ่ป้าหมาย	ดงัแสดง
ในภาพประกอบที่	3

ภำพที่ 3	กรอบแนวคิดของการโค้ชวิถีไทย	(Thai	Coaching	Conceptual	Framework)	
ที่มำ:	คู่มือการโค้ชวิถีไทยรุ่น	8/2559	(วนิดา	พลเดช,	2559)
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	 หัวใจส�ำคัญของการโค้ชวิถีไทยคือ สต ิ
	 สต ิ หมายถงึ การระลึกรูอ้ารมณ์ และเป็นส่ิงทียั่บย้ังมใิห้จติตกไปในฝ่ายอกศุล (บญุเพ็ญ แขวฒันะ, 
2532)
	 การโค้ชวิถีไทย ใช้หลักการโค้ชบนพื้นฐานของสติ (Mindfulness-Based Coaching) ดังแสดงใน
ภาพที่ 3 จะเห็นว่า “สติ” นั้นเป็นแกนกลางหรือแก่นของการโค้ชวิถีไทย สติเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่โค้ช
วิถีไทยต้องใช้ตลอดกระบวนการโค้ช โค้ชวิถีไทยจะต้องมีสติอยู่กับปัจจุบันขณะเมื่อเข้าสู่กระบวนการโค้ช 
จนถงึช่วยท�ำให้ผูร้บัการโค้ช บรรลุเป้าหมายทีป่รารถนาได้ด้วยสตจินเขาสามารถโค้ชตวัเองได้โดยไม่ต้อง
อาศัยโค้ชในเรื่องนั้นๆ อีกต่อไปสติมีความส�ำคัญต่อการโค้ชตั้งแต่การสร้างความสัมพันธ์ การสนทนา 
การฟัง การถาม การท�ำให้กระจ่างและตื่นรู้
	 การโค้ชวิถีไทยเริ่มต้นที่สายความสัมพันธ์ 
	 จุดเริ่มต้นที่ส�ำคัญของกระบวนการโค้ชวิถีไทย คือการสร้างสายสัมพันธ์ระหว่างโค้ชและผู้รับ
การโค้ช โค้ชวิถีไทยมองเห็นศักยภาพในตัวผู้รับการโค้ช ใช้พรหมวิหารธรรมเป็นหลักธรรมประจ�ำใจเพื่อ
ให้ตนด�ำรงชีวติได้อย่างประเสรฐิและบรสิทุธิเ์ฉกเช่นพรหม เป็นแนวธรรมปฏบิตัขิองผู้ทีเ่ป็นผูป้กครองและ
การอยู่ร่วมกับผู้อื่น ประกอบด้วยหลักปฏิบัติ 4 ประการ ได้แก่
	 เมตตา คือ ความรกัใคร่ ปรารถนาดอียากให้เขามคีวามสขุ มจีติอันแผ่ไมตรแีละคิดท�ำประโยชน์ให้
	 กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้เขาพ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปลื้องบ�ำบัดความทุกข์ยาก
เดือดร้อน
	 มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืน
เบิกบานอยู่เสมอ ยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป
	 อเุบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง อนัจะให้ด�ำรงอยู่ในธรรมตามทีพิ่จารณาเหน็ด้วยปัญญา คือ
มจีติเรยีบตรงเทีย่งธรรมดจุตราช่ัง ไม่เอนเอียงด้วยรกัและชัง พิจารณาเห็นกรรมทีสั่ตว์ทัง้หลายกระท�ำแล้ว 
อันควรได้รับผลดีหรือช่ัว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม 
รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท�ำ  เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควร
รับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน (ป.อ.ปยุตฺโต, 2558)
	 โค้ชวิถีไทยคือผู้ที่พร้อมช่วยเหลือผู้รับการโค้ช ด้วยจิตเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา 
	 ในขณะเดียวกันผู้รับการโค้ช ก็ต้องมีความรู้สึกศรัทธาและไว้วางใจในตัวโค้ช กระบวนการโค้ช
จึงจะเริ่มต้นอย่างงดงาม และพร้อมจะน�ำพาการโค้ชไปสู่ความส�ำเร็จสมดังมุ่งหมายได้
	 คุณสมบัติของโค้ชวิถีไทย 
	 สญัลกัษณ์ของโค้ชวถิไีทยคือ “เปลวเทยีนละลายแท่ง เพ่ือเปล่งแสงอันอ�ำไพ” หมายถงึการเป็น
ผู้ที่มีจิตวิญญาณของการเป็นผู้ให้และเป็นผู้มีอัตตาตัวตนต�่ำ คุณสมบัติหลักที่ส�ำคัญของโค้ชวิถีไทยคือ
กัลยาณมิตรธรรมคือ มิตรแท้ เพื่อนแท้ เพื่อนตาย เพื่อนที่คอยช่วยเหลือเพื่อนอย่างจริงใจโดยไม่หวัง
สิ่งใดตอบแทน เป็นมิตรที่หวังดี มีสิ่งดีๆ ให้กันด้วยความจริงใจ (ป.อ.ปยุตฺโต, 2558)
	 กัลยาณมิตรธรรมประกอบด้วย (1) ปิโย น่ารัก ในฐานเป็นที่สบายใจและสนิทสนม ชวนให้
อยากเข้าไปปรึกษา ไต่ถาม (2) ครุ น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 
เป็นทีพ่ึ่งใจ และปลอดภยั (3) ภาวนโีย น่าเจรญิใจ หรอืน่ายกย่อง ในฐานทรงคุณ คือ ความรูแ้ละภมูปัิญญา
แท้จรงิ ทัง้เป็นผูฝึ้กอบรมและปรบัปรงุตนอยู่เสมอ ควรเอาอย่าง ท�ำให้ระลกึและเอ่ยอ้างด้วยซาบซึง้ภมูใิจ 
(4) วตตฺา จ รูจ้กัพูดให้ได้ผล รูจ้กัช้ีแจงให้เข้าใจ รูว่้าเมือ่ไรควรพูดอะไรอย่างไร คอยให้ค�ำแนะน�ำว่ากล่าว
ตักเตือน เป็นที่ปรึกษาที่ดี (5) วจนกฺขโม อดทนต่อถ้อยค�ำ  คือ พร้อมที่จะรับฟังค�ำปรึกษาซักถาม 
ค�ำเสนอแนะ วพิากษ์วจิารณ์ อดทน ฟังได้ไม่เบือ่ ไม่ฉนุเฉยีว (6) คมภฺรีญฺจ กถํ กตตฺา แถลงเรือ่งล�ำ้ลกึได้ 
สามารถอธบิายเรือ่งยุ่งยากซบัซ้อน ให้เข้าใจ และให้เรยีนรูเ้รือ่งราวทีล่กึซึง้ย่ิงข้ึนไป และ (7) โน จฏฐาเน 
นโิยชเย ไม่ชักน�ำในอฐาน คือ ไม่แนะน�ำในเรือ่งเหลวไหล หรอืชักจงูไปในทางเสือ่มเสีย (ป.อ.ปยุตโฺต, 2558)
	 โค้ชวิถีไทยต้องรู้จักและเข้าใจพรสวรรค์หรือศักยภาพที่แท้จริงของตน เพ่ือจะได้รู้ว่าโค้ชจะน�ำ
ความสามารถพิเศษของโค้ชนั้นมาช่วยผู้รับการโค้ชได้อย่างไร 
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	 ศักยภาพของผู้รับการโค้ช
	 บัวสี่เหล่า คืออุปมาเปรียบบุคคลเหมือนดอกบัว 4 จ�ำพวก ว่าเมื่อแรกตรัสรู้ พระพุทธเจ้าได้
ทรงพิจารณาว่าพระธรรมที่ทรงบรรลุนั้นมีความละเอียดอ่อนสุขุมคัมภีรภาพ ยากต่อบุคคลจะรู้เข้าใจและ
ปฏบิตัไิด้ แต่ต่อมาได้ทรงพิจารณาอย่างลกึซึง้แล้ว ทรงเหน็ว่าบคุคลในโลกนีม้หีลายจ�ำพวก บางพวกสอนได้ 
บางพวกสอนไม่ได้ เปรียบเสมือน บุรุษบุคคล 4 จ�ำพวก (สมเด็จพระญาณสังวร, 2535) การโค้ชวิถีไทย
ประยุกต์พุทธปรัชญานี้มาเป็น Lotus Model 
	 มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพในตัวเองเปรียบได้ดั่งดอกบัว ถึงแม้จะเกิดในโคลนตม ดอกบัวทุกดอก
ก็มีโอกาสจะเติบโตเบิกบานพ้นน�้ำได้เหมือนๆกัน อย่างไรก็ตามบัวแต่ละดอกก็มีระดับในการที่จะพ้นน�้ำ
แตกต่างกนั เช่นเดยีวกับศักยภาพในการบรรลเุป้าหมายของผูร้บัการโค้ช กม็รีะดบัแตกต่างกนัตามเหตแุละ
ปัจจยัเฉพาะของแต่ละตวับคุคล โค้ชวถิไีทยนอกจากมคีวามเช่ือมัน่ในศักยภาพของผูร้บัการโค้ชแล้ว ยังต้อง
ท�ำความเข้าใจให้ลึกซึง้ถึงลักษณะเฉพาะ พรสวรรค์ ข้อจ�ำกัด ค่านยิม ความเช่ือ รวมทัง้ความพร้อมของผูร้บั
การโค้ช อันประกอบด้วยระดับความศรัทธาและระดับปัญญาในเรื่องที่ต้องการโค้ชไปสู่เป้าหมายนั้นด้วย
	 กลยุทธ์การโค้ชวิถีไทย
	 ในการโค้ชแต่ละครั้งถ้าผู้รับการโค้ชยังไม่พร้อมรับการโค้ช จะท�ำให้การโค้ชไม่สัมฤทธิ์ผล โค้ช
ควรเลือกใช้กลยุทธ์ต่างๆ เพื่อสร้างความพร้อมของผู้รับการโค้ชต่อการโค้ชในแต่ละครั้งเสียก่อน กลยุทธ์
ของการโค้ชวถิไีทยจงึเลือกใช้วธิกีารหลากหลายรปูแบบให้เหมาะสมกบัศักยภาพและความพร้อมของผูร้บั
การโค้ชแต่ละคน (Ultimate Coaching) ในชื่อของ Star Model
	 ก่อนเข้าสูก่ระบวนการโค้ชเตม็รปูแบบ โค้ชต้องตระหนกัถึงความพร้อมของผูร้บัการโค้ชด้วยการ
ประเมินระดับศรัทธาและปัญญาของผู้รับการโค้ชก่อน ถ้าพบว่าผู้รับการโค้ชยังไม่มีศรัทธาต่อตนเองหรือ
ต่อตัวโค้ช หรือมีศรัทธาระดับต�่ำ  โค้ชต้องสร้างศรัทธาให้เกิดขึ้นก่อน ถ้าผู้รับการโค้ชมีสภาพจิตใจที่ไม่
พร้อมรับการโค้ช โค้ชควรเลือกใช้ทักษะการให้ค�ำปรึกษา (Counselling) เพี่อเยียวยาจิตใจ ถ้าผู้รับการ
โค้ชยังขาดปัญญา ขาดความรู้ ก็ให้ความรู้ในเรื่องนั้นก่อน เช่นการเสนอแหล่งความรู้ต่างๆ การให้ข้อคิด 
และการใช้ทักษะเป็นที่ปรึกษา (Consulting) รวมทั้งวิธีการอื่นใดก็ตามที่สามารถช่วยสร้างให้ผู้รับการโค้ช
พร้อมรับการโค้ชจึงเริ่มเข้าสู่กระบวนการโค้ช (Coaching) เพื่อช่วยให้ผู้รับการโค้ช ประสบความส�ำเร็จไม่
ว่าเป้าหมายนั้นจะเป็นเรื่องความก้าวหน้าในอาชีพการงานหรือเป้าหมายทางธุรกิจ (Performance) เรื่อง
ความสัมพันธ์กับผู้อื่น (People) หรือแม้แต่ความส�ำเร็จในชีวิตส่วนตัว (Personal) 
	 กระบวนการโค้ชวิถีไทย
	 กระบวนการโค้ชคือการท�ำงานร่วมกนัระหว่างโค้ช (Coach) และผูร้บัการโค้ช (Coaching Participant) 
เพื่อก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ กระบวนการโค้ชวิถีไทยใช้หลักธรรมพละ 5 คือ ก�ำลัง ห้า ประการ 
(วชิรญาณวโรรส, สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยา, 2540) ได้แก่ (1) ศรัทธาพละ ความเชื่อ ก�ำลัง
การควบคุมความสงสัย (2) วริยิะพละ ความเพียร ก�ำลงัการควบคุมความเกียจคร้าน (3) สตพิละ ความระลึกได้ 
ก�ำลงัการควบคุมความประมาท การไม่ใส่ใจ ใจลอย ไร้สต ิ(4) สมาธพิละ ความตัง้ใจมัน่ ก�ำลังการควบคุม
การวอกแวกไขว้เขว งซ่าน และ (5) ปัญญาพละ ความรอบรู ้ก�ำลงัการควบคุมเพิกเฉยไม่สนใจ หลงงมงาย
	 พละ 5 เป็นธรรมที่ก�ำจัดแก้อกุศลนิวรณ์ พละทั้งห้านี้เป็นหลักธรรมที่ศรัทธาต้องปรับให้สมดุล
กบัปัญญา วริยิะต้องปรบัให้สมดลุกับสมาธ ิส่วนสตพึิงเจรญิให้มากเนือ่งด้วยเป็นหลกัทีม่สีภาวะปรบัสมดลุ
ของจติภายในตวัเองอยู่แล้ว ถ้าพละห้า ไม่สมดลุ จะเกดินวิรณ์ทัง้ห้า (นวิรณ์คือเครือ่งกัน้ขวางความส�ำเรจ็) 
(วชิรญาณวโรรส, สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยา, 2540)
	 ศรทัธาพละมากกว่าปัญญาพละ จะท�ำให้มโีมหะได้ง่าย จนเกิดราคะ โทสะได้ง่าย ท�ำให้อาจเกิด
กามฉนัทะนวิรณ์หรอืพยาบาทนวิรณ์ปัญญาพละมากกว่าศรทัธาพละ จะเกดิวจิกิจิฉานวิรณ์ ความลงัเลสงสัย
วริยิะพละมากกว่าสมาธพิละ จะเกดิอทุธจัจะกุกกจุจะนวิรณ์ ฟุ้งซ่านและร�ำคาญใจสมาธพิละมากกว่าวริยิะ
พละ จะเกิดถีนมิทธะนิวรณ์ ควางง่วงและท้อแท้ เกียจคร้าน (วชิรญาณวโรรส, สมเด็จพระมหาสมณเจ้า 
กรมพระยา, 2540)
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	 ด้วยคุณประโยชน์ของหลกัธรรมนี ้การโค้ชวถีิไทยได้น�ำพละ 5 มาปรบัใช้ในช่ือทีท่�ำให้จดจ�ำง่าย
ส�ำหรับการโค้ช คือ M-THAI Model 
	 M-THAI Model เป็นระบบโครงสร้างทีมุ่ง่ช่วยให้ผูร้บัการโค้ช มศีรทัธา (Trust) เช่ือมัน่ในศักยภาพ
ของตน มองเหน็ความปรารถนาทีแ่ท้จรงิ และเป้าหมายทีชั่ดเจน ใช้ปัญญา (Head) ส�ำรวจทางเลอืกใหม่ๆ 
และเอาชนะอปุสรรค มสีมาธ ิ(Attention) ตดัสนิใจชัดเจนและตัง้ใจมัน่สู่เป้าหมาย ใช้ความเพียร (Insistence) 
มานะบากบัน่ ไม่ย่อท้อ จนกว่าจะสัมฤทธิผ์ล โดยมสีต ิ(Mindfulness) เป็นแกนกลาง ช่วยก�ำกบัทัง้ ศรทัธา 
ปัญญา สมาธิ และความเพียร ก่อเกิดเป็นพลังของผู้รับการโค้ช มุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายอย่างมีดุลยภาพ
แห่งชีวิตได้ด้วยตัวเอง
	 ดจุดงัพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัภมูพิลอดลุยเดช ในงานพิธพีระราชทาน
ปริญญาบัตรแก่บัณฑิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีพ.ศ.2533 ความว่า
	 “...การทีบ่คุคลจะกระท�ำการสิง่ใดสิง่หนึง่ให้ส�ำเรจ็ผลอนัพึงประสงค์ได้สมบรูณ์แน่นอนจะต้องมี
ศักยภาพภายในตนเองเป็นก�ำลงัส่งเสรมิศักยภาพอันเป็นก�ำลังอย่างทีห่นึง่ ได้แก่ ความเช่ือมัน่ว่างานของ
ตนนัน้มปีระโยชน์ มคุีณค่าจรงิ อย่างทีส่องได้แก่ความมวีนิยัทีด่แีละมัน่คงทีจ่ะควบคุมประคับประคองตน 
ให้ปฏบิตัภิารกจิทกุสิง่ด้วยความเข้มแข็งและสจุรติ อย่างทีส่าม ได้แก่ความมสีตแิละความละเอยีดรอบคอบ
ทีจ่ะปกป้องตนเองมใิห้ประมาทเลิน่เล่อ และจะดแูลการงานมใิห้ผดิพลาดเสียหาย อย่างทีส่ี่ ได้แก่ความมี
ใจตั้งมั่นและแน่วแน่ ที่จะปฏิบัติงานให้เที่ยงตรงสม�่ำเสมอโดยไม่ขาดสาย ให้จนส�ำเร็จ อย่างที่ห้า ได้แก่
ความรอบรู้และความเฉลียวฉลาดในเหตุผล ที่จะน�ำมาใช้พิจารณาวินิจฉัย ในการประกอบการงานให้
บรรลผุลเลศิ ก�ำลังดงักล่าว ต่างเป็นปัจจยัส่งเสรมิซึง่กนัและกนั จะอ�ำนวยผลสมบรูณ์ได้ ต้องประกอบกนั
ทัง้ 5 ประการ ถ้าอย่างหนึง่อย่างใดบกพร่องไป จะพาอย่างอ่ืนให้เส่ือมถอยตามกันไปหมด....” (เนช่ันบุค๊ส์, 2545)
	 เป้าหมายของการโค้ชวิถีไทย 
	 จุดมุ่งหมายของการโค้ชวิถีไทย คือการมุ่งให้ผู้รับการโค้ชบรรลุเป้าหมายที่ต้องการอย่างมี
ดุลยภาพตามหลักธรรมชาติ สมดุลโลกสมดุลธรรมในเป้าหมายชีวิตที่ดีทั้งในปัจจุบัน ในอนาคต และ
ในขั้นสูงสุด 
	 โค้ชให้มีหน้าที่การงาน สมดุลกับสุขภาพกาย คือมีอาชีพสุจริตมีฐานะการเงินมั่นคง ไปพร้อมๆ
กับการมีสุขภาพที่ดี ร่างกายแข็งแรง โค้ชให้มีสถานภาพทางสังคม สมดุลกับความสุขในครอบครัว คือ
เป็นที่ยอมรับนับถือในสังคม ไปพร้อมๆกับมีครอบครัวที่อบอุ่น 
	 โค้ชให้มีทาน อันประกอบด้วยศีล คือมีความอิ่มใจในชีวิตที่มีคุณค่า ที่ได้เสียสละท�ำประโยชน์
ต่อผู้อื่น และมีความภูมิใจในชีวิตที่สะอาด ไม่มัวหมอง ไม่เบียดเบียนตนและผู้อ่ืน โค้ชให้มีศรัทธา 
อันประกอบด้วยปัญญา คือมีหลักยึดเหนี่ยวใจ เช่ือม่ันในคุณความดีด้วยปัญญา ไม่หลงงมงาย เข้าใจ
สิ่งต่างๆ ชัดเจน ตามความเป็นจริง 
	 โค้ชให้มีสติ และ สมาธิ คือการมีชีวิตที่เป็นอิสระจากความทุกข์ทั้งปวง จิตผ่องใส มีความสุข
ที่แท้ รู้เท่าทันความไม่เที่ยงแท้ในโลก 

กระบวนการโค้ชวิถีไทย (THAI COACHING PROCESS)
	 Middle Way Model (โมเดลทางสายกลาง) คือ โมเดลภาพรวมของโมเดลทั้งหมดของการโค้ช
วิถีไทย แสดงการเช่ือมโยงโมเดลทั้งหมดของการโค้ชวิถีไทยให้ง่ายต่อการเรียนรู้และน�ำไปใช้ โมเดล
ทางสายกลางเป็นกระบวนการโค้ชวิถีไทยเพื่อน�ำผู้รับการโค้ชไปสู่ “ดุลยภาพ” บนทางสายกลางทั้งด้าน
ความคิดเห็นที่ถูกต้อง การปฏิบัติที่เหมาะสม และสติสมาธิที่มั่นคง (Right Mindset, Right Behavior, 
Right Mindful-Focus) น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ และความสุข อย่างมีดุลยภาพ ในทุกระดับของชีวิตที่ต้องการ 
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	 ขั้นที่ 0 การสร้างสายสัมพันธ์ (Build Rapport) 
	 ก่อนเริ่มเข้าสู่กระบวนการโค้ช การสร้างสายสัมพันธ์ด้วยการสร้างศรัทธาให้เกิดข้ึนก่อให้เกิด
ความไว้วางใจและเช่ือมัน่ในตวัโค้ช โค้ชวถิไีทยจงึจ�ำเป็นต้องสร้างตนเองให้มคีวามสมดลุให้ได้ก่อน คือโค้ช
ตนเองให้ได้ก่อนทีจ่ะไปโค้ชผูอ้ืน่ โมเดลทีใ่ช้ในการสร้างสายสมัพันธ์คือ กลัยาณมติรโมเดล Lotus Model 
และ M –THAI Model 
	 ขั้นที่ 1 การท�ำเป้าหมายให้สมดุล (Balanced Goal)
	 การท�ำเป้าหมายให้สมดุลเป็นขั้นตอนที่ส�ำคัญมากๆ ขั้นตอนหนึ่งเลยทีเดียว ถ้าเป้าหมายไม่ชัด
ก็จะพากันหลงทางได้ง่ายๆ ท�ำให้การโค้ชล้มเหลวโดยไม่รู้ตัว และถ้าเป้าหมายไม่สมดุลก็ไม่อาจน�ำไปสู่
ความสุข ความส�ำเรจ็ทีย่ั่งยืนได้โมเดลทีใ่ช้ในการท�ำเป้าหมายให้สมดลุคือ Balanced Goal และ M –THAI 
Model เพ่ือท�ำให้ชัดว่า สภาวะความสุข ความส�ำเรจ็ และสมดุลทีผู่ร้บัการโค้ชต้องการอย่างแท้จรงิคืออะไร
	 ขั้นที่ 2 การท�ำความเข้าใจในสภาวะปัจจุบัน (Effects)
	 ข้ันตอนนีคื้อการท�ำความเข้าใจสภาวะปัจจบุนัของผูร้บัการโค้ชว่า ในสถานการณ์ปัจจบุนั ความรูส้กึ 
อารมณ์ สุขภาพกาย สุขภาพใจ ที่แท้จริงเป็นอย่างไร เขาได้ท�ำอะไรไปแล้วบ้างเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
โมเดลที่ใช้ในการท�ำความเข้าใจสภาวะ คือ M –THAI Model และสภาวะอารมณ์ ความคิด ความรู้สึก 
ความเชื่อ ของผู้รับการโค้ช
	 ขั้นที่ 3 ค้นหาสาเหตุ (Causes)
	 การค้นหาสาเหตุที่แท้จริงให้พบมีความส�ำคัญเพราะจะน�ำไปสู่การแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ ช่วยให้
เกิดการแก้ปัญหาและหาทางออกที่ยั่งยืนกว่า สิ่งส�ำคัญที่โค้ชต้องพึงระลึกไว้เสมอคือ ในขั้นตอนนี้เป็นแค่
การประเมนิให้ตระหนกัรูเ้ท่านัน้ แต่ต้องไม่ตดัสินเขาโดยเดด็ขาดโมเดลทีใ่ช้ในการค้นหาสาเหต ุคือ Lotus 
Model และ M –THAI Model 
	 ขั้นที่ 4 สร้างเส้นทางสู่ความส�ำเร็จ (Middle Way)
	 เป็นข้ันสดุท้ายของการโค้ชทีโ่ค้ชและผูร้บัการโค้ชช่วยกนัสร้างหนทางสูค่วามส�ำเรจ็ ด้วยการแก้ไข
ที่ต้นเหตุ และสร้างทางเลือกที่ถูกต้องเหมาะสมตามลักษณะของผู้รับการโค้ชแต่ละคน สร้างพลังบริสุทธิ์
เพ่ือช่วยให้เดินทางสู่เป้าหมายอย่างมีความสุข ส�ำเร็จ และสมดุล โมเดลที่ใช้ในการสร้างเส้นทางสู่
ความส�ำเร็จ คือ STAR Model และ M –THAI Model 
	 Middle Way Model ไม่เพียงจะน�ำมาใช้ในกระบวนการโค้ชเท่านั้น ยังสามารถน�ำไปประยุกต์
ใช้ได้กบัอกีหลายๆ เรือ่ง ไม่ว่าจะเป็นการสือ่สาร การท�ำงาน หรอืแม้แต่เรือ่งส่วนตวั ฯลฯ เพราะสามารถ
ท�ำให้เหน็เป้าหมายและแนวทางในการปฏบิตัทิีชั่ดเจนเพ่ือไปสู่การบรรลเุป้าหมายทีต่ัง้เอาไว้ได้อย่างแท้จรงิ 
ยั่งยืน อันอุดมไปด้วยความสุขและดุลยภาพของชีวิต

บทสรุป 
	 จากต้นแบบการโค้ชวิถีไทยดังกล่าวมาทั้งหมด สามารถน�ำมาสรุปได้เป็นจิตวิญญาณของ
โค้ชวิถีไทย คือ การปรารถนาที่จะช่วยให้เพื่อนมนุษย์มีชีวิตที่ดีกว่า เร็วกว่า ง่ายกว่า อย่างสมดุลโลก
สมดุลธรรม โดยโค้ชเปน็กลัยาณมิตรและใช้สติเปน็เครื่องน�ำทางดังนั้นผูเ้ปน็โค้ชวิถไีทยตอ้งพฒันาตนเอง
ให้ประกอบพร้อมไปด้วยสามองค์ประกอบคือ สติ กัลยาณมิตร และดุลยภาพ
	 สติ คือเครื่องมือส�ำคัญของการโค้ชวิถีไทย ช่วยให้โค้ชมีความฉลาดทางอารมณ์ที่ดี โค้ชต้องใช้
สติตลอดเวลาของกระบวนการโค้ช 
	 กลัยาณมติร คือคุณลกัษณะส�ำคัญของโค้ชวถิไีทย แสดงถึงจติวญิญาณของการเป็นผูใ้ห้ ผูพ้ร้อม
จะช่วยเหลือและเข้าใจเพื่อนมนุษย์
	 ดุลยภาพ คือเป้าหมายของการโค้ชวิถีไทย ที่มุ่งให้ผู้รับการโค้ชบรรลุเป้าหมายอย่างสมดุลตาม
หลักธรรมชาติ ทั้งสมดุลงานและชีวิต ทั้งสมดุลกายและใจ 
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ภาพที่ 4 จิตวิญญาณของการโค้ชวิถีไทย THE SPIRITUAL LAW OF THAI COACHING
ที่มา: คู่มือการโค้ชวิถีไทยรุ่น 8/2559 (วนิดา พลเดช, 2559)

	 สติเป็นหัวใจของการโค้ชวิถีไทย การฝึกสติให้เกิดพลังจิตส�ำหรับการโค้ช จึงต้องอาศัย
ความเพียรพยายามอย่างสม�ำ่เสมอสูตรส�ำเรจ็ในการฝึกสตใิห้ส�ำเรจ็ได้โดยง่าย คือ การมศีีลในชีวติประจ�ำวนั 
การไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น ศีลแปลว่าปกติ ความปกติก็คือการงดเว้นจากการฆ่าสัตว์ ลักทรัพย์ 
ประพฤติผิดในกาม พูดปด และเสพสุรายาเสพติด เพื่อการด�ำรงตนอย่างมีสติสัมปชัญญะที่ระลึกรู้และ
รู้สึกตัวอยู่ตลอดเวลา การมีศีลจึงเป็นบาทฐานที่ส�ำคัญในการเจริญสต ิ หากไม่มีศีลจะท�ำให้จิตฟุ้งซ่าน
ไปเกาะในสิ่งที่เป็นอกุศล น้อมน�ำไปในทางเสื่อม ดังนั้น การมีศีลจึงเป็นสูตรลับความส�ำเร็จที่ส�ำคัญต่อ
การพัฒนาพลังแห่งสติส�ำหรับผู้เป็นโค้ชวิถีไทย

สติ กัลยาณมิตร ดุลยภาพ
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