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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างรูปแบบของอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร
โรงเรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู ที่มี
ต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2) ตรวจสอบรูปแบบของอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียนการจัด
องค์การในโรงเรียนและการปฏบิตังิานของคร ูทีส่่งผลต่อคณุภาพผู้เรียนโรงเรยีนประถมศกึษา สงักัด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) เปรียบเทียบรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร
โรงเรียนที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน296 โรงเรียน ประกอบด้วยครูผู้สอน ซึ่งเป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามจ�ำนวน 783 คน จากโรงเรยีนประถมศกึษา สงักัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พื้นฐาน ปีการศึกษา 2556 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม จ�ำนวน 119 ข้อ สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล
(Path Analysis)
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
การจัดองค์การในโรงเรยีนและการปฏบัิตงิานของครูทีม่อีทิธิพลต่อคณุภาพผู้เรียนสอดคล้องกลมกลนื
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบเชิงระบบเปิดและมีอิทธิพลทาง
อ้อมต่อคุณภาพผู้เรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน และการปฏิบัติงานของครู และ 3) รูปแบบภาวะ
ผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนทีส่่งผลต่อคณุภาพผู้เรยีนแตกต่างกันตามขนาดของโรงเรียน โดยโรงเรยีน
ขนาดเล็กและขนาดกลางภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวแบบเชิงระบบเปิด ส่วนโรงเรียน
ขนาดใหญ่ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวแบบเชิงมนุษยสัมพันธ์

ค�ำส�ำคัญ:	 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน ตัวแปรคั่นกลาง วัฒนธรรมโรงเรียน การจัดองค์การ
	 ในโรงเรียน



132 SUTHIPARITHAT                                         	 Vol.29 No.91 July - September  2015

Abstract

	 The purposes of this research were: 1) To build the model of the Influence 
of school administrator leadership through school culture, school organization, and 
teachers’ works on student quality in primary schools under the Office of Basic 
Education Commission, 2) To assessment the influence of school administrator 
leadership through school culture, school organization and teachers’ works on 
student quality in primary schools under the Office of Basic Education Commission, 
and 3) To compare the model of leadership of school administrators that effect on 
student quality in primary schools under the Office of Basic Education Commission 
by school size. The population were 783 teachers from primary schools under the 
Office of Basic Education Commission in the year 2013. The research instrument 
was a questionnaire constructed by the researcher. The data were analyzed, using 
computer programs, in terms of percentage, mean, standard deviation, exploratory 
factor analysis, confirmatory factor analysis. The Path Analysis by LISREL was used 
to examine the influence of school administrator leadership through school culture, 
school organization, and teachers’ works on student quality.
	 The research results indicated that were: 1) The model of School administrator 
leadership through school culture, school organization, and teachers’ works on 
student quality is conformed to empirical data, 2) School administrator leadership 
is the open system model and indirect effect on student quality through school 
culture and teachers’ works, and 3) The model of School administrator leadership 
that effect on student quality is different way by school size. The small school and 
the middle school administrator leadership are the open system model, the large 
school administrator leadership are the human relation model.

Keywords:	 School Administrator Leadership, Mediated Effects, School Culture, 
	 School Organization
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บทน�ำ
	 การศึกษา คือการสร้างคนให้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะพื้นฐานที่จ�ำเป็นมีลักษณะ
นิสัยจิตใจที่ดีงาม มีความพร้อมที่จะต่อสู้เพื่อตนเองและสังคม มีความพร้อมที่จะประกอบการงาน
อาชีพได้ การศึกษาช่วยให้คนเจริญ งอกงาม ทั้งทางปัญญา จิตใจ ร่างกาย และสังคม การศึกษา
จึงเป็นความจ�ำเป็นของชีวิตอีกประการหนึ่ง นอกเหนือ จากความจ�ำเป็น ด้านที่อยู่อาศัย อาหาร
เครื่องนุ่งห่ม และยารักษาโรค การศึกษาจึงเป็นปัจจัยที่ 5 เป็นปัจจัยที่จะช่วยแก้ปัญหาทุก ๆ ด้าน
ของชีวิต (พนม พงษ์ไพบูลย์, 2550, น. 1) 
	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
ชาติบริหารงานผ่านส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจ�ำนวน 185 เขต และส�ำนักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา จ�ำนวน 42เขต มโีรงเรยีนทีอ่ยูใ่นความรบัผิดชอบกว่าสามหมืน่โรงเรียน 
ด�ำเนินการพฒันาคณุภาพการศกึษาตามนโยบายปฏรูิปการศกึษาในทศวรรษทีส่อง มาระยะหน่ึง แต่
ยังพบปัญหาการจัดการศึกษาของประเทศไทยยังไม่ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมาย ได้แก่ ปัญหา
ด้านคณุภาพและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เห็นได้จากผลการทดสอบระดบัชาต ิ(O-NET) และผลการ
ทดสอบ PISA (Programe for International Student Assessment) ของกลุ่มประเทศ OECD 
(Organization for Economic Co-operation and Development) มแีนวโน้มต�ำ่ลงทกุปี มเีฉพาะ
โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้นที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเทียบเคียงได้เท่ากับค่าเฉลี่ยของ
ประเทศสหรฐัอเมรกิา แต่โรงเรยีนส่วนใหญ่ทีอ่ยูใ่นชนบทยงัด้อยคณุภาพ (The World Bank อ้างใน
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน, 2553) โรงเรียนจ�ำนวนหน่ึงไม่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพภายนอก จากการประเมินของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศกึษา(องค์การมหาชน) โดยการไม่ผ่านส่วนใหญ่เน่ืองมาจากนักเรยีนมคีะแนนการทดสอบทางการ
ศึกษาแห่งชาติขัน้พื้นฐานอยู่ในระดบัต�่ำ นอกจากนัน้ยังพบปัญหาคุณภาพการศึกษาในมิติต่างๆ เชน่
มติด้ิานพืน้ที ่พบว่ามผีลสมัฤทธ์ิทางการศกึษาทีต่�ำ่กว่ามากในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนล่างและ
ภาคเหนือตอนล่าง มิติด้านโรงเรียน พบว่ามีปัญหาด้านคุณภาพในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556) ผลการประเมิน
ดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ยังไม่มีคุณภาพ กระบวนการประกัน
คุณภาพภายในโดยเฉพาะการประกันคุณภาพด้านผู้เรียนยังไม่เข้มแข็ง และกระบวนการบริหาร
จัดการศึกษาของโรงเรียนไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร จึงมีความจ�ำเป็นต้องพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
โดยเร่งด่วน
	 ภาวะผู้น�ำเป็นปัจจัยส�ำคัญที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของโรงเรียน มีบทบาทส�ำคัญต่อ
ประสทิธิผลของโรงเรียนนักวจัิยให้ความสนใจพฒันารปูแบบเพือ่ท�ำความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผู้น�ำและความส�ำเร็จของผู้เรียนมาอย่างต่อเน่ือง ในระยะแรกมีการศึกษาอิทธิพลทางตรง
ระหว่างตัวแปรทั้งสอง พบว่าขนาดของอิทธิพลของภาวะผู้น�ำ ที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของผู้เรียนมี
น้อยหรอืแทบไม่มเีลย ต่อมานักวจิยัได้ท�ำการศกึษาอทิธิพลภาวะผู้น�ำทีม่ต่ีอ คณุภาพผู้เรียนผ่านบคุคล
และลักษณะเฉพาะด้านอื่นๆ ของโรงเรียน เช่น มูลฟอร์ดและสิลินส์ (Mulford & Silins, 2003) 
ท�ำการศึกษา อิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อการมีส่วนร่วมของนักเรียน (Students’ 
Participation) โดยศึกษาภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพ (Transformational Leadership) และ
ภาวะผู้น�ำแบบแบ่งสนัปันส่วน(Distributive Leadership) โดยมตีวัแปรคัน่กลางคอื การเรียนรูข้อง
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องค์การ (Organizational Learning) และการปฏิบัติงานของครู (Teachers’ Work) พบว่าอัตรา
การมส่ีวนร่วมของนักเรยีนสงูขึน้และนักเรยีนได้รับความส�ำเร็จมากขึน้ เป็นการพสิจูน์ว่าอทิธิพลภาวะ
ผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรยีนทีมี่ต่อคณุภาพผู้เรียนมขีนาดอทิธิพลมากขึน้เมือ่ผู้บรหิารโรงเรยีนใช้อทิธิพล
ผ่านตัวแปรคั่นกลางอื่นๆ
	 บทความน้ีจะช่วยให้การศกึษาเก่ียวกับอทิธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนทีม่ต่ีอคณุภาพ
ผู้เรียนมีความชัดเจนมากขึ้นในบริบทของสังคมไทย ผู้วิจัยได้ศึกษาอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร
โรงเรยีนทีม่ต่ีอคณุภาพผู้เรยีนโดยศกึษาเส้นทางอทิธิพลผ่านตวัแปรคัน่กลางสามตวัแปรประกอบด้วย 
วัฒนธรรมโรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อสร้างรูปแบบอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
การจัดองค์การในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู ที่มีต่อคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
	 2.	 เพื่อตรวจสอบรูปแบบอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
การจัดองค์การในโรงเรยีนและการปฏบิตังิานของครู ทีส่่งผลต่อคณุภาพผู้เรยีนโรงเรยีนประถมศกึษา 
สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
	 3.	 เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามขนาดของโรงเรียน

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนได้รับความสนใจอย่างกว้างขวางในฐานะที่มีบทบาท
ส�ำคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และการพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ นักวิจัยได้พัฒนา
รปูแบบเพือ่ท�ำความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำและความส�ำเรจ็ของผู้เรียน มากว่า 30 ปี 
Leithwood and Levin, (2005,pp. 201-227) นักวิจัยท�ำการศึกษา รูปแบบการมีอิทธิพลทาง
ตรงระหว่างภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนกับความส�ำเร็จของผู้เรียนมาก่อน การศึกษาส่วนใหญ่
พบว่า ขนาดของอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของผู้เรียนมีน้อยหรือ 
แทบไม่มีเลยต่อมานักวิจัยสันนิษฐานอย่างน่าเชื่อถือว่าผู้น�ำที่มีประสิทธิผล ช่วยผู้เรียนได้โดยใช้
อิทธิพลผ่านบุคคลอื่นและลักษณะเฉพาะต่างๆ ของแต่ละโรงเรียน Hallinger and Heck, (1998, 
pp. 157-191) บนพื้นฐานของแนวความเชื่อนี้นักวิจัยจึงได้เสนอแนะการใช้ตัวแปรคั่นกลางระหว่าง
ภาวะผู้น�ำและคุณภาพผู้เรียนเรียกว่ารูปแบบ ตัวแปรคั่นกลาง (Mediated-Effects Models)ซึ่ง
พัฒนาโดย Bossert, et al. (1982, pp. 34-64) ในปลายปี 1980 ในรูปแบบตัวแปรคั่นกลางนี้ 
ภาวะผู้น�ำจะไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพผู้เรียน แต่จะมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านช่องทางที่มีผลกระ
ทบกับโครงสร้างองค์การของโรงเรยีนและวฒันธรรม มกีารศกึษาเก่ียวกับภาวะผู้น�ำทีส่่งอทิธิพลผ่าน
ตัวแปรคั่นกลางเช่น เป้าหมายความส�ำเร็จการบูรณาการ การปรับตัวและความผูกพันต่อองค์การ
ที่มีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เช่น คุณภาพผู้เรียน การขาดเรียนของนักเรียน เป็นต้น ผลการ
วิจัยสรุปไว้โดย Pounde, et al. (1995, pp. 564-588) ซึ่งพบว่าภาวะผู้น�ำมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
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ประสิทธิผลของโรงเรียนผ่านเป้าหมายความส�ำเร็จและความผูกพันต่อโรงเรียนซึ่งน�ำเสนอรูปแบบ
โดยโบสเสิร์ท (Bossert, et al.1982, pp. 34-64) Hallinger, et al. (1996, pp. 5-44) ได้
ท�ำการวดัผลกระทบของภาวะผู้น�ำทีม่ต่ีอความส�ำเรจ็ของผู้เรยีน พบว่าผลการวจัิยสนับสนุนรูปแบบ
ตัวแปรคัน่กลาง โดยพบว่าบทบาทของผูน้�ำทีส่ร้างบรรยากาศและโครงสร้างการบริหารจัดการทีด่นี�ำ
ไปสูโ่รงเรียนทีม่ปีระสทิธิผล แรงบนัดาลใจทีไ่ด้จากการศกึษาเหล่าน้ีท�ำให้แนวคดิและวธีิการทีห่ลาก
หลาย ถูกน�ำมาประยกุต์ใช้ในการศกึษาอทิธิพลภาวะผู้น�ำโรงเรยีน (Heck & Hallinger, 2000, pp. 
141-162; Leithwood & Levin, 2005,p. 662)
	 จากแนวคดิและผลการวจัิยดงักล่าว ผู้วจัิยจึงสร้างรูปแบบอทิธิพลภาวะผู้น�ำทีม่ต่ีอคณุภาพ
ผู้เรียน โดยผ่านตัวแปรคั่นกลางสามตัวแปร ประกอบด้วยวัฒนธรรมโรงเรียน การจัดองค์การใน
โรงเรยีนและการปฏบิตังิานของครูเน่ืองจากวฒันธรรมโรงเรียน (School Culture) เป็นองค์ประกอบ
ส�ำคญัอย่างยิง่ประการหน่ึงทีม่อีทิธิพลต่อการปฏบิตังิานของครใูนโรงเรยีน โดยนักวจัิยท�ำการศกึษา
และพบว่า โรงเรียนที่ประสบความส�ำเร็จสูงแสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมที่ส่งเสริมการท�ำงานร่วมกัน 
การเสริมสร้างพลังอ�ำนาจและการมีส่วนร่วม ในทางตรงกันข้ามโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมไม่เข้มแข็ง
จะมีความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้เสียน้อย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต�่ำไม่น่าพอใจ 
(Peterson, 2002, p. 3) การจัดองค์การในโรงเรียน (School Organization) เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบรหิารโรงเรยีนเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้ การจัดองค์การในโรงเรยีนจึงมคีวามส�ำคญั
ต่อความส�ำเร็จของโรงเรียน (Lunenburg & Ornstein, 2004, p. 375) และการปฏิบัติงานของ
ครู (Teacher’s Work) เป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เพราะครูเป็นบุคคลที่มีความ
ส�ำคัญที่สุดในการก่อให้เกิดองค์ความรู้ต่อผู้เรียน (ปิ่น มาลากุล อ้างในส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552, น. 9) โดยผู้วิจัยได้ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้

 

ภาพที่ 1	 กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่องอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน 	 ผ่านวฒันธรรม
	 โรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียนและการปฏบิตังิานของคร ูทีส่่งผลต่อคณุภาพผู้เรยีน
	 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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จากภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบไปด้วยตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้
	 1.	 ตัวแปรต้นหรือตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ได้แก่ภาวะผู้น�ำแบบ
บูรณาการ (Integrated Leadership) ประกอบด้วยตัวแบบพฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนตาม
แนวคิดของไลท์วูดและคณะ (Leithwood, et al., 2006, pp. 201-227) ซึ่งจ�ำแนกเป็นสี่ตัวแบบ 
คอื ตวัแบบเชงิเป้าหมายทีส่มเหตสุมผล (Rational Goals Model: RGM) ตวัแบบเชงิกระบวนการ
ฝึกงาน (internal process model: IPM) ตัวแบบเชิงมนุษย์สัมพันธ์ (human relationsmodel: 
HRM) ตัวแบบเชิงระบบเปิด (Open Systems Model: OSM)
	 2.	 ตัวแปรคั่นกลาง (Mediating Variables) ประกอบด้วยสามตัวแปร คือ
	 2.1	วฒันธรรมโรงเรียน (School Culture) ได้แก่แนวทางการประพฤตปิฏบิตัทิีเ่กิดขึน้จากค่า
นิยมความเชือ่ ร่วมกันของบุคคลในโรงเรยีน ประกอบด้วยห้าองค์ประกอบ ตามแนวคดิของ Ohlson 
(2009, pp. 37- 42) คือ ความร่วมมือของครู (Teacher Collaboration: SCTC) การพัฒนา
วิชาชีพ (professional development: SCTD) การมีจุดหมายร่วม (Unity of Purpose: SCTP) 
การสนับสนุนโรงเรียน (Collegial Support:SCTS) หุ้นส่วนการเรียนรู้ (Learning Partnership: 
SCPS)
	 2.2	การจัดองค์การในโรงเรียน (School Organization) ได้แก่ การบรหิารจัดการโรงเรยีน
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ได้แก่การพัฒนาโรงเรียนให้เพียบพร้อม
ไปด้วยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ บรรลุผลส�ำเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพประกอบด้วยองค์
ประกอบที่ส�ำคัญห้าประการตามแนวคิดของมาร์ควาดท์ (Marquardt, 2002,p. 23) คือ การเรียนรู้
แบบพลวตั (Learning Dynamic: ORL) การปรบัเปลีย่นองค์การ (Organization Transformation: 
ORO) การเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร (People Management: ORP) การบริหารจัดการ
ความรู ้(Knowledge Management: ORK) การประยกุต์ใช้เทคโนโลย ี(Technology Application: 
ORT)
	 2.3	การปฏิบัติงานของครู (Teachers’ Work) ได้แก่การปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการเรียน
การสอน และงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ได้แก่การก�ำหนด
เป้าหมายคุณภาพผู้เรียน(TWG) การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล(TWAN) การออกแบบและ
จัดการเรียนรู(้TWD) การใช้สือ่และเทคโนโลย(ีTWTH) การวดัและประเมนิผลทีมุ่ง่เน้นการพฒันาการ
เรียนรู้ของผู้เรยีนด้วยวธิกีารทีห่ลากหลาย(TWEV) การให้ค�ำแนะน�ำค�ำปรกึษาและแก้ไขปัญหาให้แก่
ผู้เรียน(TWAD) การศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้(TWRE) การประพฤติปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี(TWET) การจัดการเรียนการสอนเต็มเวลาเต็มความสามารถ(TWFT)
	 3.	 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่คุณภาพผู้เรียน (Student Quality) 
ได้แก่ คณุลกัษณะของผู้เรยีนทีเ่กิดขึน้จากกระบวนการจัดการเรยีนการสอนประกอบด้วยคณุลกัษณะ
หกประการ คือ ผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ(STQH) ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค์(STQET) ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และ
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง (STQSD) ผู้เรยีนมคีวามสามารถในการคดิอย่างเป็นระบบ คดิสร้างสรรค์ 
ตัดสนิใจ แก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตผุล(STQCT) ผู้เรียนมคีวามรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็นตามหลกัสตูร 
(STQNL) ผู้เรียนมีทักษะในการท�ำงาน รักการท�ำงาน สามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้และมีเจตคติที่
ดีต่ออาชีพสุจริต(STQAT)



สุทธิปริทัศน์                                         	 ปีที่ 29 ฉบับที่ 91 กรกฎาคม - กันยายน 2558 137

วิธีการด�ำเนินงานวิจัย
	 กลุม่ตวัอย่างได้แก่โรงเรยีนประถมศกึษา สงักัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ�ำนวน 296โรงเรยีน ประกอบด้วยครูผู้สอน เป็นผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 783 คน เคร่ืองมอืทีใ่ช้
ในการวจัิย คอืแบบสอบถามจ�ำนวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 6 ตอน คอื ข้อมลูเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียน การปฏิบัติงาน
ของครู และคุณภาพผู้เรียน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างทาง
ไปรษณีย์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิส�ำรวจ การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั และการวเิคราะห์เส้นทาง
อิทธิพล (Path Analysis)

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้
	 1.	 สถิติพื้นฐานที่ใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามได้แก่ ความถี่ และร้อยละ
	 2.	 สถิติพื้นฐานที่ใช้กับตัวแปรในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ความเบ้และความโด่ง 
	 3.	 การวิเคราะห์การสร้างรูปแบบอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนผ่านวัฒนธรรม
โรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียน และการปฏิบัติงานของครูที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน ใช้วิธีการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis) และการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)
	 4.	 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างรูปแบบภาวะผู้น�ำ วัฒนธรรมโรงเรียน 
การจัดองค์การในโรงเรียน และการปฏิบัติงานของครูที่มีอิทธิพล ต่อคุณภาพผู้เรียนตามทฤษฎีกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)
	 5.	 การวิเคราะห์ขนาดและเส้นทางอิทธิพลของภาวะผู้น�ำ วัฒนธรรมโรงเรียน การจัด
องค์การในโรงเรียน และการปฏบิตังิานของครทูีม่อีทิธิพลต่อคณุภาพผู้เรียนใช้ การวเิคราะห์อทิธิพล
เชิงสาเหตุ (Path Analysis)
	 6.	 การเปรยีบเทยีบรปูแบบภาวะผู้น�ำ และเส้นทางอทิธิพลภาวะผูน้�ำทีม่ต่ีอคณุภาพผู้เรยีน
ตามขนาดโรงเรียนใช้วิธีการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุ (Path Analysis) โดยโปรแกรม LISREL
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

 

ภาพที่ 2	 อิทธิพลภาวะผู้น�ำแบบบูรณาการของผู้บริหารโรงเรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
	 การจัดองค์การในโรงเรียน และการปฏิบัติงานของครูที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน

 

ภาพที่ 3	 อิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 	
	 การจัดองค์การในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู ของโรงเรียนขนาดเล็ก

Chi-square=251.15, df= 232, p-value=0.185, RMSEA=0.010

Chi-square=309.26, df= 271, p-value=0.054, RMSEA=0.022
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ภาพที่ 4	 อิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
	 การจัดองค์การ ในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู ของโรงเรียนขนาดกลาง

 

ภาพที่ 5	 อิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน 
	 การจัดองค์การ ในโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู ของโรงเรียนขนาดใหญ่

Chi-square=344.79, df= 304, p-value=0.053, RMSEA=0.021

Chi-square=361.57, df= 322, p-value=0.064, RMSEA=0.026
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ตารางที่ 1	เปรียบเทยีบตวัแบบภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรยีนทีม่ต่ีอคณุภาพผู้เรยีนแยกตามขนาด
	 โรงเรียน

ตัวแบบ

ขนาดโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่

น�้ำหนัก
องค์ประกอบ

R2 น�้ำหนัก
องค์ประกอบ

R2 น�้ำหนัก
องค์ประกอบ

R2

เชิงเป้าหมายที่สมเหตุ
สมผล

0.26 0.32 0.36 0.47 0.25 0.34

เชิงกระบวนการ
ฝึกงาน

0.37 0.49 0.42 0.59 0.23 0.24

เชิงมนุษย์สัมพันธ์ 0.36 0.53 0.39 0.59 0.28 0.28
เชิงระบบเปิด 0.40 0.60 0.43 0.73 0.25 0.26

สรุปผลการวิจัย
	 1. รูปแบบอทิธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนผ่านวฒันธรรมโรงเรยีน การจัดองค์การ
ในโรงเรียนและการปฏบิตังิานของครทูีม่ต่ีอคณุภาพผู้เรยีนสอดคล้องกลมกลนืกับข้อมลูเชงิประจักษ์
	 2. ภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรยีนเป็นแบบเชงิระบบเปิดและมอีทิธิพลทางอ้อมต่อคณุภาพ
ผู้เรียนผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน และการปฏิบัติงานของครู
	 3. รปูแบบภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนทีส่่งผลต่อคณุภาพผู้เรยีนแตกต่างกันตามขนาด
ของโรงเรยีนโดยในโรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลาง ภาวะผู้น�ำเป็นแบบเชงิระบบเปิด ส่วนโรงเรียน
ขนาดใหญ่ภาวะผู้น�ำเป็นแบบเชิงมนุษยสัมพันธ์

อภิปรายผล	
	 จากการวเิคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างพบว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนเป็นแบบ
ระบบเปิด มีอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) ต่อคุณภาพผู้เรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน และ
การปฏิบัติงานของครู โดยมีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากับ 2.18 (0.73+0.56+0.99) สอดคล้องกับงาน
วิจัยของ บรักเกนเคทและคณะ (Bruggencate, et al. 2012, pp. 717-720) ที่ศึกษาอิทธิพลภาวะ
ผู้น�ำของผู้บรหิารทีม่ต่ีอความส�ำเรจ็ของผู้เรยีน ผ่านวฒันธรรมโรงเรียน การจัดองค์การในโรงเรียน และ
การปฏบิตังิานของครผูลการวจัิยพบว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรยีนเป็นแบบระบบเปิดมอีทิธิพลต่อ
การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบของนักเรียน ผ่านวัฒนธรรมโรงเรียน
ด้านการก�ำหนดทิศทางในการพัฒนา (Development Orientation) และการปฏิบัติงานของครู 
(Teacher’s Work)ข้อค้นพบน้ีแสดงให้เห็นว่า วัฒนธรรมโรงเรียนและการปฏิบัติงานของครู 
มีส่วนส�ำคัญในการช่วยให้ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับคุณภาพ
ของผู้เรียนให้สูงขึ้น ทั้งน้ีเพราะโรงเรียนเป็นองค์การหน่ึงในสังคม ทุกโรงเรียนมีวัฒนธรรมที่เป็น
ลักษณะเฉพาะของตนเอง (Marzano, et al., 2005) วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลต่อการพัฒนา
บุคลากรและการเจริญเติบโตระดับมืออาชีพที่จะเกิดขึ้นภายในโรงเรียน และวัฒนธรรมโรงเรียน
ยังเป็นพื้นฐานส�ำหรับการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนให้เกิดผลส�ำเร็จ (Maher, et al., 2001, pp. 
2 - 10) ดังนั้นวัฒนธรรมโรงเรียนในทางบวกจึงมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางสังคมและทางวิชาการ
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ของนักเรียน (Squires & Kranyik, 1996, pp. 29 - 32) ส่วนการปฏิบัติงานของครูได้แก่ภาระ
งานทีค่รูต้องปฏบิตัเิพือ่พฒันาผู้เรียนให้มคีณุภาพมคีวามเจริญงอกงามทกุด้าน งานของครจึูงมคีวาม
ส�ำคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนอย่างยิ่ง เห็นได้จากพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้ส�ำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ 
อาคารใหม่สวนอัมพร วันพุธที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2526 ความตอนหนึ่งว่า “อาชีพครูถือว่า
ส�ำคัญอย่างยิ่ง เพราะครูมีบทบาทส�ำคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญมั่นคง และก่อนที่จะพัฒนา
บ้านเมืองให้เจริญได้น้ัน จะต้องพัฒนาคนซึ่งได้แก่เยาวชนของชาติเสียก่อน เพื่อให้เยาวชน
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณค่าสมบูรณ์ทุกด้านจึงสามารถช่วยกันสร้างความเจริญให้แก่ชาติต่อไปได้” 
(ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2553, น. 16-17) ป่ิน มาลากุล (อ้างในส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2552, น. 9) กล่าวว่าครเูป็นบคุคลทีม่คีวามส�ำคญัทีส่ดุในการศกึษาเพราะเป็น
ผู้ทีก่่อให้เกิดองค์ความรู ้อนัจะเป็นประโยชน์ต่อสงัคมและโลก นอกจากน้ันยงัเป็นผู้มอีทิธิพลต่อการ
สร้างบัณฑิตอย่างมาก บัณฑิตจะมีความคิดที่ดีมีวิธีการวิเคราะห์อย่างถูกต้องและมีระบบระเบียบใน
การปฏิบัติงานตลอดจนการพัฒนาบุคลิกภาพเชิงวิชาการ เชิงวิชาชีพซึ่งควรได้รับการปลูกฝังอบรม
จากครูผู้สอนและบคุลกิภาพของครยู่อมส่งผลไปสูบ่ณัฑติดงัค�ำกล่าวทีว่่า “อยากรูว่้าตวัครูเป็นฉนัใด 
จงดูได้จากศิษย์ที่สอนมา”
	 วฒันธรรมโรงเรียนมีอทิธิพลต่อคณุภาพผู้เรียน สอดคล้องกับงานวจัิยของแทกเคอร์และแมก
อเินอเนย์ (Thacker & Mclnerney, 1992) ท�ำการวจัิยเรือ่ง วฒันธรรมโรงเรียนมผีลต่อผลสมัฤทธ์ิ
ของนักเรียนโดยก�ำหนดองค์ประกอบห้าด้านที่เป็น วัฒนธรรมโรงเรียนได้แก่ การระบุพันธกิจใหม่ 
(New Missionstatement) การก�ำหนดเป้าหมายที่ยึดผลลัพธ์จากตัวนักเรียน (Goals Based on 
Outcomes for Students) การมีหลักสูตรที่สอดคล้องกับเป้าหมาย (Curriculum Alignment 
Corresponding with Those Goals) การพัฒนาอาจารย์ (StaffDevelopment) และ การจัด
ระดับการตัดสินใจ (Building Leveldecision-Making) ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนที่มีวัฒนธรรม
โรงเรียนทั้งห้าประการดังกล่าว สามารถลดจ�ำนวนนักเรียนตกซ�้ำชั้นลงได้ถึง 10 เปอร์เซ็นต์ และ
โรงเรียนทีม่วีฒันธรรมโรงเรยีนด้านมพีนัธกิจชดัเจน มวีสิยัทศัน์ร่วมและมเีป้าหมายโรงเรยีนแน่นอน 
สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนให้สูงขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ ดีลและปีเตอร์สัน (Deal &
Peterson, 1999) กล่าวว่าโรงเรียนที่ประสบความส�ำเร็จสูง แสดงให้เห็นถึงวัฒนธรรมการ
ท�ำงานร่วมกัน การเพิ่มศักยภาพของครู และความผูกพันต่อโรงเรียน การพัฒนาวิชาชีพของครู 
การมีจุดหมายร่วม การสนับสนุนโรงเรียนและหุ้นส่วนการเรียนรู้ ล้วนเป็นองค์ประกอบวัฒนธรรม
ที่ส�ำคัญต่อโรงเรียนอย่างยิ่ง
	 การปฏบัิติงานของคร ูเป็นตวัแปรทีม่อีทิธิพลทางตรงต่อคณุภาพผู้เรียนมากทีส่ดุ โดยมขีนาด
อิทธิพลเท่ากับ0.99 กล่าวได้ว่าการปฏิบัติงานของครู ซึ่งได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการเรียน
การสอนและงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความส�ำคัญต่อคุณภาพ
ผู้เรยีนอย่างยิง่เพราะการสอนของครูส่งผลต่อคณุภาพผูเ้รียนโดยตรง การจัดกิจกรรมการเรยีนการ
สอนอย่างมคีณุภาพ ย่อมส่งผลให้นักเรียนประสบความส�ำเร็จในการเรียน มคีณุภาพครบถ้วนตามจุด
หมายที่หลักสูตรก�ำหนดไว้ สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2507 อ้างในครูบ้านนอกดอทคอม, 
2551, น. 3) ที่อธิบายไว้ว่าครูกับนักเรียนเป็นบุคคลที่มีความใกล้ชิดกันมากที่สุด ในอดีตยกย่อง
ให้ครูเป็นบิดาคนที่สองของศิษย์ ผู้ปกครองเมื่อส่งบุตรหลานเข้าโรงเรียนก็ฝากความหวังไว้กับครู 



142 SUTHIPARITHAT                                         	 Vol.29 No.91 July - September  2015

กล่าวคือมอบภาระตา่ง ๆ  ในการอบรมดแูล ลกูหลานของตนให้แก่คร ูดังนัน้ ครจูงึควรปฏบิัติหน้าที่
ของครูให้สมบูรณ์ที่สุดและควรสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดีระหว่างครูและศิษย์ให้แน่นแฟ้น ให้ศิษย์มี
ความรู้สึกฝังใจตลอดไป และ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น. 9) กล่าว
ไว้ว่า ผู้ปฏบิตัหิน้าทีค่รูจะต้องจัดให้ผู้เรยีนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์กิจกรรม และการท�ำงานอนัน�ำ
ไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้ครบทุกด้าน ทั้งทางกาย จิตใจหรือทางอารมณ์สังคมและทางสติปัญญาซึ่ง
รวมไปถึงพัฒนาการทางจิตวิญญาณด้วย 
	 จากแนวคดิของนักวชิาการและขนาดอทิธิพลของการปฏบิตังิานของครทูีส่่งผลต่อคณุภาพ
ผู้เรียนในระดบัสงูเป็นสิง่ยนืยนัได้อย่างดว่ีาการปฏบิตังิานของครูมคีวามส�ำคญัอย่างมากต่อคณุภาพ
ผู้เรียน ในการเปรียบเทียบรูปแบบอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน ตามความแตกต่างของ
ขนาดโรงเรียน จากการวิเคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้างพบว่าโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 
มีรูปแบบภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่เหมือนกันคือตัวแบบเชิงระบบเปิด ส่วนโรงเรียนขนาด
ใหญ่ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวแบบเชิงมนุษย์สัมพันธ์ อาจเน่ืองมาจากโรงเรียนทั้ง 
3 ขนาด มปีรมิาณของงานทีแ่ตกต่างกันตามจ�ำนวนนักเรียน กล่าวคอือตัราครตู่อนักเรยีนทีส่�ำนักงาน
คณะกรรมการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดไว้ โรงเรียนขนาดเล็กที่มี
นักเรยีนไม่เกิน120 คน จะมีครไูด้ไม่เกิน 7 คน รวมผู้บรหิารโรงเรยีน โรงเรียนขนาดกลางทีม่นัีกเรียน
ไม่เกิน 359 คน และเป็นโรงเรียนประถมศกึษาปกตคิอืไม่เป็นโรงเรยีนขยายโอกาส จะมคีรไูด้ระหว่าง 
9–12 คน ยิ่งนักเรียนลดลงก็ท�ำให้จ�ำนวนครูลดลงด้วย ท�ำให้โรงเรียนทั้งสองขนาดนี้เป็นโรงเรียน
ที่มีครูไม่ครบกับจ�ำนวนชั้นเรียน หรือแม้มีครบชั้นเรียนก็จะประสบปัญหาอีกประการหนึ่งคือ มีครูไม่
ครบตามกลุม่สาระการเรยีนรูเ้มือ่พจิารณาตามงบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรรตามนโยบายเรียนฟร ี15 ปี 
หรือ นโยบายสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในปีงบประมาณ 2555 (ตุลาคม 2555–30 กันยายน 2556) พบว่า ผู้เรียนระดับก่อนประถมศึกษา 
ได้รับเงินอุดหนุนรายหัว จ�ำนวน 1,700 บาทต่อคนต่อปี ระดับประถมศึกษาได้คนละ 1,900 บาท
ต่อคนต่อปี และชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ได้คนละ 3,500 บาท ต่อคนต่อปี ซึ่งถือได้ว่าเป็นการใช้งบ
ประมาณเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการศึกษาที่น้อยมาก โรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนไม่เกิน 
120 คน และโรงเรียนขนาดกลางที่มีนักเรียนไม่เกิน 359 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขยายโอกาส 
ก็จะได้รบังบประมาณไม่เพยีงพอส�ำหรบัการบรหิารจัดการอย่างมคีณุภาพจากข้อมลูความขาดแคลน
ดงักล่าว ผู้บรหิารโรงเรยีนขนาดเลก็และขนาดกลางจะพฒันาโรงเรยีนให้มปีระสทิธิภาพสร้างนักเรียน
ให้มีคุณภาพได้น้ัน ผู้บริหารโรงเรียนต้องแสดงภาวะผู้น�ำแบบเชิงระบบเปิดผู้บริหารโรงเรียนต้อง
สร้างวฒันธรรมและกระบวนการการมส่ีวนร่วมให้เกิดขึน้ภายในโรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและสภาพ
การท�ำงานให้เอื้อต่อการท�ำงาน สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนให้ความส�ำคัญกับ
การติดต่อสื่อสารสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอกโรงเรียนเช่นวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล
เทศบาล และโรงเรียนอื่นๆ เป็นต้น เพื่อแสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียน การไปเยี่ยม
เยือนโรงเรียนอื่นๆรวมทั้งเข้าร่วมสัมมนา เพื่อให้ได้แนวคิดใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในโรงเรียนสร้าง
ความสัมพันธ์ที่กว้างขวางมากขึ้นกับบริบทรอบๆโรงเรียนเช่น ติดต่อกับกรรมการสถานศึกษา และ
กรรมการเขตพื้นที่การศึกษาอยู่เสมอ เพื่อหาวิธีการและหาทางท�ำให้บุคคลส�ำคัญภายนอก รวมทั้ง
ให้ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ยอมรับการตัดสินใจและให้การสนับสนุนโรงเรียน
จัดกิจกรรมต่างๆประชาสัมพันธ์เพื่อให้มั่นใจว่าโรงเรียนจะมีชื่อเสียง ได้รับการยอมรับและมีจ�ำนวน
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นักเรียนเพิม่ขึน้ ส่วนโรงเรยีนขนาดใหญ่ ภาวะผู้น�ำของผู้บรหิารโรงเรียนเป็นแบบเชงิมนุษยสมัพนัธ์
และมอีทิธิพลต่อคณุภาพผู้เรยีน ผ่านวฒันธรรมโรงเรียนและการปฏบิตังิานของคร ูข้อค้นพบดงักล่าว
อาจเน่ืองมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่ เป็นโรงเรียนที่มีความสมบูรณ์ มีนักเรียนจ�ำนวนมาก 
มีงบประมาณเพียงพอ มีครูปฏิบัติการสอนและครูพิเศษตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดการปฏิบัติงานกับคน
จ�ำนวนมากผู้บริหารจึงต้องใช้มนุษย์สมัพนัธ์สงูเพือ่ให้งานด�ำเนินไปตามแผนทีก่�ำหนดไว้โดยผู้บรหิาร
ต้องรู้จักการกระตุ้นทางปัญญา การให้ค�ำแนะน�ำครูรายบุคคล การเป็นแบบอย่างที่ดี การพัฒนา
ความรู้ทักษะของครูและบุคลากร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียน ตัวแบบเชิงมนุษย์สัมพันธ์
จึงเหมาะสมกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัย
ครั้งต่อไปสรุปได้ ดังนี้

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	ผู้บริหารโรงเรียนควรน�ำคุณลักษณะของตัวแบบเชิงระบบเปิดไปใช้ในการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนคุณลักษณะของผู้บริหารตามตัวแบบเชิงระบบเปิด ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรม
และกระบวนการการมีส่วนร่วมในการท�ำงาน ส่งเสริมให้ครูท�ำการทดลอง วิจัยทางการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง จัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้มั่นใจว่าโรงเรียนจะมีชื่อเสียง ได้รับการยอมรับจากชุมชน 
จัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้น่าด ูน่าอยู ่น่าท�ำงานคคิค้นหาวธีิการทีท่�ำให้บคุคลส�ำคญัภายนอก
โรงเรียนยอมรับการตัดสินใจของโรงเรียนและให้การสนับสนุนใช้ความพยายามเพื่อให้บิดามารดา 
หรอืผู้ปกครองนักเรยีนมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจของโรงเรยีน ไปเยีย่มโรงเรยีนอืน่ๆ เข้าร่วมสมัมนา 
เพื่อให้ได้แนวคิดใหม่ๆ มาประยุกต์ ใช้ในโรงเรียน ติดต่อกับกรรมการสถานศึกษา และกรรมการ
เขตพื้นที่การศึกษาอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อการประสานงานและแสวงหาความร่วมมือจากทุกภาคส่วน
น�ำมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
	 2.	ผู้บริหารโรงเรียนจึงควรร่วมมือกับครู ผู้ปกครองนักเรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
จัดการศกึษาสร้างวฒันธรรมทีเ่ข้มแขง็ให้กับโรงเรยีน เช่น การส่งเสรมิบรรยากาศทีม่คีวามไว้วางใจ 
และความยอมรับนับถือในโรงเรียน ท�ำให้ครูทุกคนมีความไว้วางใจและยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน
ยินดีและเต็มใจให้ความช่วยเหลือกันในการท�ำงาน ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ท�ำงานร่วมกันโดยใช้
กระบวนการกลุ่ม สร้างขวัญก�ำลังใจให้ครูเพื่อให้ครูปฏิบัติงานเต็มความรู้ เต็มเวลาและเต็มความ
สามารถ ส่งผลต่อภารกิจของโรงเรียนโดยเฉพาะภารกิจการพฒันาคณุภาพผู้เรียนให้บรรลเุป้าหมาย
ของโรงเรียน
	 3.	ผู้บรหิารโรงเรยีนขนาดกลางควรพฒันาการจดัองค์การในโรงเรียนให้มปีระสทิธิภาพสงู
ขึน้ โดยการเพิม่ขดีความสามารถของบคุลากร ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ครทูกุคนในโรงเรยีนได้มกีาร
เรียนรู้ร่วมกัน มีความสัมพันธ์กันเป็นเครือข่าย ท�ำประโยชน์ร่วมกันเพื่อสังคมและชุมชน ส่งเสริม
ให้ครแูต่ละคนได้มโีอกาสแลกเปลีย่นจุดแขง็ของตนเองกับครูคนอืน่ๆ โดยการให้ครูแต่ละคนได้แสดง
บทบาทการน�ำ และการร่วมกันเรยีนรูท้กัษะใหม่ๆ ในการพฒันาการเรียนรูข้องผู้เรยีน ให้โอกาสครูใน
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การสร้างสรรค์ผลงานเพือ่เสรมิสร้างประสบการณ์ ให้มคีวามก้าวหน้าประสบความส�ำเรจ็ มโีอกาสที่
จะเติบโตเป็นมอือาชพีและได้รบัการยอมรบั ครูจะกลายเป็นคนทีม่คีวามสามารถและยนิดทีีจ่ะเรียนรู้
เพือ่ประสบการณ์ในอนาคตน�ำไปสูก่ารเตบิโตอย่างต่อเน่ืองเมือ่ครูมคีวามเชือ่มัน่และรูส้กึว่ามก้ีาวหน้า
การเรียนการสอนจะได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้มีคุณภาพ ส่งผลต่อความส�ำเร็จของผู้เรียน
	 4.	ผู้บริหารโรงเรียนต้องใช้ภาวะผู้น�ำส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพโดย
เฉพาะส่งเสริมให้ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน เพราะสื่อและเทคโนโลยีเป็น
อุปกรณ์การเรียนสมัยใหม่ ซึ่งหากครูน�ำมาใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน จะช่วยกระตุ้นเร้า
ความสนใจของผู้เรยีน ให้มคีวามต้องการศกึษา ค้นคว้า ข้อมลูทีม่อียูอ่ย่างหลายหลายโดยเฉพาะการ
ค้นคว้าองค์ความรูจ้ากอนิเทอร์เน็ต และสิง่ส�ำคญัทีส่ดุทีผู้่บรหิารควรด�ำเนินการคอืการส่งเสรมิให้ครู
ท�ำการศึกษา ค้นคว้า วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพราะการวิจัยจะช่วยให้ครูรู้จักธรรมชาติ
ของผู้เรียน เน้ือหาวชิา ตลอดจนวธีิการสอนทีม่ปีระสทิธิภาพในการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน
ของผู้เรียน

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 ผลจากการวิจัย ก�ำหนดเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ได้ดังนี้
	 1.	ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรก�ำหนดเป็นนโยบายในการคัดเลือก
และพฒันาผู้บรหิารโรงเรียนทีมี่อยู ่โดยเฉพาะในโรงเรยีนขนาดเลก็ให้เป็นผูบ้รหิารยคุใหม่ทีม่วีสิยัทศัน์ 
เป็นนักผู้บรหิารเชงิระบบเปิด เน้นพฤตกิรรมการปฏบิตังิานทีส่ร้างวฒันธรรมและกระบวนการการมี
ส่วนร่วมของครแูละผู้ทีเ่ก่ียวข้องกับการจัดการศกึษา การจัดสภาพแวดล้อมและสภาพการท�ำงานทีม่ี
การยอมรบันับถือและให้เกียรตซิึง่กันและกันสร้างความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างโรงเรียนกับชมุชน เพราะ
แหล่งทรพัยากรทีส่�ำคญัส�ำหรับการสนับสนุนการจัดการศกึษาทีม่คีณุภาพอยูใ่นชมุชน การสร้างความ
สมัพนัธ์ทีก่ว้างขวางมากขึน้กับบรบิทรอบๆ โรงเรยีน จะท�ำให้โรงเรยีนได้รบัความร่วมมอืทีด่ ีสามารถ
ระดมทรัพยากรส�ำหรับการจัดการศึกษาที่ดีมีคุณภาพได้
	 2.	ส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ควรก�ำหนดนโยบายให้โรงเรยีนในสงักัดสร้าง
วฒันธรรมในการท�ำงานทีเ่น้นการท�ำงานแบบมส่ีวนร่วม เพราะโรงเรยีนขนาดเลก็ขาดแคลนบคุลากร
ครู การสร้างวฒันธรรมในโรงเรียนให้ครรู่วมมอืกันท�ำงานอย่างสร้างสรรค์ เสยีสละเห็นแก่ประโยชน์
สูงสุดของผู้เรียน ให้โอกาสครูในการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และสร้างวัฒนธรรมหุ้นส่วนการ
เรียนรู้ซึ่งได้แก่การร่วมมือกันระหว่างครู ผู้ปกครองและนักเรียนในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน
	 3.	ผู้บรหิารโรงเรียน ครูและผู้ทีม่หีน้าทีเ่ก่ียวข้องกับการจัดการศกึษา ควรน�ำรปูแบบภาวะ
ผู้น�ำที่สร้างขึ้นรวมทั้งผลการวิจัย ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้การปฏิรูป
การศึกษาบรรลุเป้าหมายโดยผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น�ำเชิงระบบเปิดพัฒนาโรงเรียน
ในด้านต่างๆ ดังนี้
		  3.1	ด้านวัฒนธรรมโรงเรียนควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาวิชาชีพ การมีส่วนร่วม
ของครูรวมทั้งการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในลักษณะหุ้นส่วนการเรียนรู้
		  3.2	ด้านการจดัองค์การในโรงเรียน ควรให้ความส�ำคญัด้าน การเพิม่ขดีความสามารถ
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ของบุคลากรการบริหารจัดการความรู้ และการปรับเปลี่ยนองค์การ
		  3.3	ด้านการปฏิบัติงานของครู ควรให้ความส�ำคัญกับการศึกษา วิจัยและพัฒนา
การจัดการเรียนรู้การใช้สื่อและเทคโนโลยี วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล รวมทั้งการวัดและ
ประเมินผลที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย
		  3.4	ด้านคณุภาพผู้เรียนควรให้ความส�ำคญัเก่ียวกับการส่งเสรมิผู้เรียนให้มทีกัษะในการ
แสวงหาความรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมผู้เรียนให้มีมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่
พึงประสงค์ ความสามารถในการคิด รวมทั้งพัฒนาผู้เรียนให้มีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
	 1. ควรท�ำการศึกษาอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน โดยใช้
ตัวแปรคั่นกลางอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของตัวแปรคั่นกลางแต่ละตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
คุณภาพผู้เรียน
	 2. ควรมีการศึกษาอิทธิพลภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน ที่มีต่อคุณภาพผู้เรียนโดยใช้
ภาวะผู้น�ำแบบอืน่ๆเพือ่ค้นหาประสทิธิภาพของภาวะผู้น�ำ อนัจะท�ำให้ได้แนวทางในการพฒันาคณุภาพ
ผู้เรียนที่หลากหลายยิ่งขึ้น
	 3. ควรท�ำการวิจัยเชิงทดลอง พัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารหรือผู้เข้าสู่วิชาชีพการบริหาร
การศึกษาด้วยภาวะผู้น�ำแบบบูรณาการ
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