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บทคัดย่อ

	 การวจัิยครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาอทิธิพลของปัจจัยแรงจงูใจต่อการเป็นผู้ประกอบการ
ทีม่ต่ีอการเตบิโตของธุรกิจกับกลุม่ตวัอย่างซ่ึงเป็นประชากรไทยทีม่ส่ีวนร่วมกับกิจกรรมผู้ประกอบการ 
จ�ำนวนทั้งสิ้น 728 ตัวอย่างโดยอาศัยข้อมูลจากการส�ำรวจโครงการศึกษาสังคมความเป็น 
ผู้ประกอบการระดับโลก ในปี พ.ศ. 2556 ซึ่งมีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย 
ขั้นตอนใน 6 ภูมิภาคทั่วประเทศไทยและท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามเป็น 
เคร่ืองมอืวจัิย ผลการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่โดยใช้ Independent 
sample t-test และการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคณูเชงิเส้นตรง พบว่า ผู้ประกอบการทีท่�ำธุรกิจ
เพราะมองเห็นโอกาสมกีารเตบิโตของธุรกิจมากกว่าผู้ประกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นอย่าง
มนัียส�ำคญัทางสถิต ิและผูป้ระกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสมคีวามมุง่หวงัการเตบิโตของ
ธุรกิจในอนาคตมากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ค�ำส�ำคัญ: แรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการ การเติบโตของธุรกิจ โครงการศึกษาสังคมความเป็น
	 ผู้ประกอบการระดับโลกประเทศไทย
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Abstract

	 The purpose of this study is to investigate the influence of entrepreneurial 
motivation on business growth and business growth expectation. The sample 
consisted of 728 Thai people involved with entrepreneurial activities based on the 
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) data in 2013. Multi-stage sampling method 
was used to collect the data from six regions of Thailand by using questionnaire 
as the research instrument. The result of combined statistical analysis by using 
independent sample t-test and multiple regression analysis showed that all proposed 
hypotheses were supported. Opportunity-driven entrepreneurs’ businesses grew 
up more significantly than necessity-driven entrepreneurs’ businesses. In addition, 
opportunity-driven entrepreneurs had significantly higher business growth expectation 
than necessity-driven entrepreneurs.

Keywords: Entrepreneurial Intention, Business Growth, Global Entrepreneurship 
	 Monitor (GEM), Thailand
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ความเป็นมาและความส�ำคัญ
	 ผู ้ประกอบการมีบทบาทส�ำคัญยิ่งต ่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
(Schumpeter, 1934 cited in Bosma, Wennekers, & Amorós, 2012) มีงานวิจัยที่
สนับสนุนความสมัพนัธ์ทางบวกระหว่างความเป็นผู้ประกอบการและความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจ 
(Audretsch, Keilbach, & Lehmann 2006; Langowitz & Minniti, 2007)
	 ผู้ประกอบการถูกนิยามโดยนักวชิาการว่าเป็นบคุคลหรือกลุม่บคุลทีเ่สาะแสวงหาโอกาสใหม่ๆ 
ในการท�ำธุรกิจ กล้าที่จะเสี่ยงเป็นนวัตกรและนักแก้ไขปัญหาส�ำหรับประเทศไทย ผู้ประกอบการซึ่ง
โดยปกติมักเป็นเจ้าของธุรกิจขนาดเล็กหรือกลางมีบทบาทที่ส�ำคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมไทยเป็น
อย่างยิ่ง ดังข้อมูลของส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ในรายงาน
สถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมปี พ.ศ. 2557 ของส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (2558) ระบุว่าประเทศไทยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
2,763,997 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 97.16 ของจ�ำนวนวิสาหกิจทั้งประเทศและก่อให้เกิดการ 
จ้างงานรวม 11,414,702 คน คิดเป็นร้อยละ 80.96 ของการจ้างงานรวมทั้งหมดในประเทศ โดย
ผลผลิตมวลรวมของประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) มมีลูค่าเท่ากับ 4,454,939.6 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 37.4 ของผลผลติ
มวลรวมของประเทศ (GDP) รวมทั้งประเทศ ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่า ความเป็นผู้ประกอบการม ี
ความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย
	 เน่ืองจากความเป็นผู้ประกอบการมีความส�ำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ นักวชิาการและนักวจัิยพยายามศกึษาปัจจัยมลูเหตขุองการเป็นผู้ประกอบการรวมทัง้ทศันคติ
และพฤติกรรมความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Attitude and Behavior) เพื่อที่จะ 
พัฒนาแนวทางการส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการรวมทั้งผลักดันสังคมความเป็นผู้ประกอบการ 
อันน�ำไปสู่ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
	 Smith-Hunter, Joanne, and Virginia (2003) กล่าวว่า ความเป็นผู้ประกอบการเป็น
ผลลัพธ์ระหว่างแรงกระตุ้นปัจจัยภายในและภายนอก ผู้ประกอบการบางคนเร่ิมต้นธุรกิจใหม่อัน
เนื่องมาจากการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ (Market Opportunity) ในขณะที่ผู้ประกอบการบางคน
จ�ำเป็นจะต้องเริ่มต้นธุรกิจใหม่เนื่องจากความจ�ำเป็น (Necessity) เช่น การตกงานหรือไม่สามารถ
หางานประจ�ำได้ ความแตกต่างระหว่างผูป้ระกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส (Opportunity 
Driven Entrepreneurship) และผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น (Necessity Driven 
Entrepreneurship) ถูกแบ่งประเภทเป็นแรงผลกัดนั (Push Factors) และแรงดงึดดู (Pull Factors) 
(Buttner & Moore, 1997; Harding et al., 2006; McClelland & Swail, 2005) 
	 แนวคดิแรงดงึดดูในการเป็นผู้ประกอบการ หมายถึง การเป็นผู้ประกอบการมองเห็นโอกาส
ทางธุรกิจหรือมีความต้องการเป็นอิสระ ต้องการเป็นนายตนเองความต้องการควบคุมตนเอง ใน
ขณะแนวคิดแรงผลักดันในการเป็นผู้ประกอบการ คือ แรงกดดันและความจ�ำเป็นอันเกิดขึ้นจาก
ปัจจัยภายใน เช่น การถูกให้ออกจากงาน ความกดดันจากงานประจ�ำ  เป็นต้น Reynold et al. 
(2002) ได้อธิบายปัจจัยแรงจูงใจ (Motivation) ต่อการเป็นผู้ประกอบการโดยแบ่งปัจจัยแรงจูงใจ
เป็น 2 ประเภทคือ ปัจจัยผลัก (Push Motivation) และ ปัจจัยดึงดูด (Pull Motivation) โดยผู้
ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสถูกกระตุ้นจากปัจจัยดึงดูดเช่นการมองเห็นโอกาสทาง
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ธุรกิจที่ยังไม่มีคู่แข่ง ในขณะที่ผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นถูกกระตุ้นจากปัจจัยผลัก
เช่น การถูกให้ออกจากงาน ความกดดันจากงานประจ�ำ (Bhola et al., 2006)
	 เนื่องจากเป้าหมายของการหลักของการท�ำธุรกิจ คือ การอยู่รอดในระยะแรกของการตั้ง
ธุรกิจและเติบโตหลังจากผ่านระยะเริ่มต้นแล้ว (Survival and Growth) การเติบโตของธุรกิจ 
(Business Growth) ก่อให้เกิดการจ้างงานที่เพิ่มขึ้น การใช้ทรัพยากรที่มากขึ้น การพัฒนาความ
สามารถทางการแข่งขนัขององค์กร อนัน�ำไปสูค่วามเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ
โดยรวมซึง่เป็นเป้าหมายระดบัมหภาคทีส่�ำคญัของทกุๆ ประเทศ อย่างไรก็ตาม งานวจัิยทีศ่กึษาความ
สมัพนัธ์ของปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการทีม่ต่ีอการเตบิโตของธุรกิจและความมุง่หวงัต่อ
การเจริญเตบิโตของธุรกิจในอนาคตยงัมอียูอ่ย่างจ�ำกัด โดยเฉพาะในประเทศไทย งานวจัิยน้ีจึงมวีถัตุ
ประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการที่มีต่อการเติบโตของธุรกิจ
และความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจในอนาคตโดยอาศัยข้อมูลจากส�ำรวจโครงการศึกษา
สังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (Global Entrepreneurship Monitor) ในปี พ.ศ. 2556

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดของแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ
	 Reynolds et al. (2002) กล่าวถึงแนวคดิของแรงจงูใจในการเป็นผู้ประกอบการโดยกล่าว
ถึงแรงจูงใจแบบผลักและแรงจูงใจแบบดึง Block and Sandner (2009) พบว่า อายุและความเป็น
ผู้ประกอบการมคีวามสมัพนัธ์ทางบวก โดยให้เหตผุลว่าสาเหตอุนัเน่ืองจากอายทุีม่ากขึน้เป็นอปุสรรค
ในการหางานหรือเปลี่ยนงานในบริษัท ส่งผลให้บุคคลเหล่าน้ันเลือกที่จะประกอบธุรกิจของตนเอง
มากกว่าการมองหางานในองค์กรและนอกจากน้ีผู้ประกอบการทีเ่กิดจากแรงจูงใจแบบดงึมอีายเุฉลีย่
มากกว่าผู้ประกอบการทีเ่กิดจากแรงจูงใจแบบผลกั ในขณะที ่Bergmann and Stermberg (2007) 
ไม่พบความสมัพนัธ์ระหว่างอายแุละเหตผุลในการประกอบธุรกิจ งานวจัิยของ Block and Wagner 
(2007) พบว่าอายแุละเหตผุลในการประกอบธุรกิจซึง่หมายถึงแรงจูงใจแบบผลกัและแรงจูงใจแบบดงึ
มีลักษณะความสัมพันธ์แบบระฆังคว�่ำ  กล่าวคือ อายุมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจแบบผลัก
และความสัมพันธ์ลดน้อยถอยลง (Diminishing) เมื่ออายุเพิ่มขึ้นถึงระดับหนึ่ง
	 มีการศึกษาความแตกต่างของอิทธิพลของแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการโดยกล่าวถึง
แรงจูงใจแบบผลักและแรงจูงใจแบบดึงระหว่างผู้ประกอบการเพศชายและหญิง มีการศึกษาพบว่า 
ผู้ประกอบการชายมีแนวโน้มที่จะก่อตั้งธุรกิจด้วยเหตุผลในเรื่องผลตอบแทนทางการเงินเป็นหลัก
มากกว่าผู้ประกอบการหญิง (Manolova, Brush, & Edelman, 2008) ในขณะที่ผู้ประกอบการ
หญิงมองเรื่องเป้าหมายการทางเงินและเป้าหมายที่มิใช่ทางการเงิน เช่น ความต้องการควบคุม
วิถีชีวิตตนเอง ความต้องการอิสระควบคู่กัน Borgas, Filion, and Simard (2008) กล่าวว่า 
ผู้ประกอบการหญิงพิจารณาเหตุผลอื่นๆ ที่ไม่ใช้เรื่องผลตอบแทนทางการเงิน เช่น การมีเวลาให้กับ
ครอบครัวมากกว่าการท�ำงานประจ�ำ เป็นเหตผุลหน่ึงทีเ่ลอืกจะเป็นผู้ประกอบการ ซึง่สามารถอธิบาย
ได้ว่าท�ำไมขนาดธุรกิจของผู้ประกอบการหญิงมีแนวโน้มที่มีขนาดเล็กกว่าธุรกิจของผู้ประกอบการ
ชาย (Orser, Riding, & Manley, 2006) ในขณะที่ Kirkwood and Campbell-Hunt (2006) 
กล่าวว่า บางคร้ังแรงจูงใจแบบผลกัมผีลต่อเฉพาะผู้หญงิในการเป็นผู้ประกอบการ ในขณะทีอ่ทิธิพล
ของแรงจูงใจแบบผลัก (Push Motivation) และแรงจูงใจแบบดึงมีแนวโน้มที่ส่งผลต่อผู้ชายในการ



80 SUTHIPARITHAT                                         	 Vol.29 No.90 April - June 2015

เป็นผู้ประกอบการ Block and Sandner (2009) พบว่าผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจจากการมอง
เห็นโอกาสมีแนวโน้มที่จะสามารถบริหารกิจการได้ดีกว่าผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจเพราะความ
จ�ำเป็น โดย Block and Sandner (2009) ให้เหตุผลว่า ผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจจากการมอง
เห็นโอกาสเริ่มต้นธุรกิจด้วยความสมัครใจและมักจะมีการเตรียมตัว ศึกษาข้อมูลต่างๆก่อนเริ่มต้น
ธุรกิจจริง นอกจากนี้ ผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจจากการมองเห็นโอกาสมีอัตราความอยู่รอดของ
ธุรกิจ (Survival) มากกว่าผูป้ระกอบการทีก่่อตัง้ธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น ซึง่สอดคล้องกับการศกึษา
ของ Block and Wagner (2007) ซึ่งพบว่า ผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจจากการมองเห็นโอกาสมี
อัตราความส�ำเร็จทั้งในแง่ผลกระประกอบโดยรวมและรายได้ส่วนตัวมากกว่าผู้ประกอบการที่ก่อตั้ง
ธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น
	 Vivarelli (2004) กล่าวว่า ธุรกิจทีเ่กิดจากการมองเห็นช่องว่างทางการตลาดมผีลประกอบ
การทีดี่กว่าธุรกิจทีเ่กิดจากผู้ประกอบการทีก่่อตัง้ธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น เช่น การว่างงาน จากการ
ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การเพิ่มจ�ำนวนผู้ประกอบการมิใช่สิ่งเดียวที่หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุน 
คุณภาพของผู้ประกอบการ เช่น การผู้ประกอบการเพราะความจ�ำเป็นหรือเพราะมองเห็นโอกาส
ทางธุรกิจก็ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของประเทศเช่นกันและเป็นสิ่งที่ควรมี
การท�ำการศึกษาในเชิงลึกต่อไป

การเติบโตทางธุรกิจ (Business growth)
	 McKelvie and Wiklund (2010) กล่าวว่า การเตบิโตของธุรกิจเป็นค�ำทีม่คีวามหมายกว้าง
สามารถตีความได้หลากหลาย การเติบโตในเชิงปริมาณ (Quantitative) เช่น ยอดขายสินค้าที่
เพิม่ขึน้ ขนาดองค์กรทีใ่หญ่ขึน้ จ�ำนวนพนักงานหรอืจ�ำนวนสาขาทีม่ากขึน้ และการเตบิโตเชงิคณุภาพ 
(Qualitative) เช่น กระบวนการผลติทีม่ปีระสทิธิภาพรวดเรว็ขึน้ เป็นต้น Yasuda (2005) และ Yang 
and Huang (2005) กล่าวถึงปัจจัยอุปสรรคต่อการเป็นผู้ประกอบการ เช่น ข้อจ�ำกัดทางด้านการ
เงิน การขาดทักษะทางการบริหารของผู้ประกอบการ การแข่งขันที่รุนแรงในอุตสาหกรรม รวมทั้ง
การลดลงของอุปสงค์สินค้าโดนรวมของลูกค้าอันเนื่องมาจากสินค้าทดแทน Mason, Bishop, and 
Robinson (2009) กล่าวว่า ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเตบิโตขององค์กรสามารถแบ่งได้เป็น 3 ระดบั คอื 
ระดับปัจเจกชน (Individual Level) ระดับองค์กร (Firm Level) และระดับสิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ 
(Business Environment Level) โดยปัจจัยทีส่่งผลต่อการเตบิโตขององค์กรระดบัปัจเจกชน ได้แก่ 
ทศันคต ิความรูแ้ละทกัษะความสามารถของผู้ประกอบการและผู้บรหิาร เป็นต้น ปัจจยัทีส่่งผลต่อการ
เติบโตขององค์กรระดับองค์กร Brinckmann (2008) กล่าวถึงผลของการตัดสินใจภายในองค์กรใน
การจัดหาและจัดสรรทรัพยากร เช่น ทุนและทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น ส่วนปัจจัยระดับสิ่งแวดล้อม
ทางธุรกิจ โครงสร้างของตลาด กฎระเบียบข้องบังคับของภาครัฐและสถาบันระดับประเทศ เป็นต้น
	 Georgellis and Wall (2005) กล่าวว่า การก่อตัง้ธุรกิจมคีวามสมัพนัธ์กับอายผูุ้ประกอบการ 
โดยอายทุีม่ากขึน้ส่งผลให้โอกาสทีผู้่ประกอบการจะเริม่ก่อตัง้ธุรกิจใหม่ลดลง Georgellis and Wall 
(2005) ให้เหตผุลว่า เป็นเพราะบคุคลมคีวามสามารถทีจ่ะรบัความเสีย่งในกรณีธุรกิจใหม่ล้มเหลวได้
ลดลงเมื่ออายุมากขึ้น นอกจากอายุแล้วมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความประสบส�ำเร็จในการ
ก่อตั้งธุรกิจ โดยประสบการณ์ในอุตสาหกรรมที่ผู้ประกอบการเลือกที่จะก่อตั้งธุรกิจมีความสัมพันธ์
กับโอกาสที่จะประสบความส�ำเร็จ (Van Praag, 2001) 



สุทธิปริทัศน์                                         	 ปีที่ 29 ฉบับที่ 90 เมษายน - มิถุนายน 2558 81

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 นักวิจัยและนักวิชาการสนใจและพยายามศึกษาเก่ียวกับปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการเป็น
ผู้ประกอบการและการเติบโตของธุรกิจ (Reynolds et al., 2002) Hamilton and Lawrence 
(2001) กล่าวว่า แรงจูงใจภายในต่อการเป็นผู้ประกอบการส่งผลต่อทศันคต ิพฤตกิรรมของผู้ประกอบ
การในการด�ำเนนิธุรกิจ ธุรกิจที่ก่อตั้งจากการมองเห็นโอกาสของผู้ประกอบการมีแนวโน้มที่จะเจริญ
เตบิโตมากกว่าธุรกิจทีเ่กิดจากผู้ประกอบการทีจ่�ำเป็นต้องเป็นผู้ประกอบการเพราะความจ�ำเป็น เช่น 
การถูกให้ออกจากงาน แรงกดดันจากการท�ำงานประจ�ำ  เป็นต้น (Smallbone & Wyer, 2000) 
อย่างไรก็ตาม Wiklund and Shepherd (2003) กล่าวว่า แรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการและ
การเติบโตของธุรกิจจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมงีานวจัิยเชงิประจักษ์เพือ่สนับสนุนความสมัพนัธ์ระหว่างอทิธิพล
ของปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการซึง่ประกอบด้วย ปัจจัยผลกัซึง่หมายถึงผู้ประกอบการที่
ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น และปัจจัยดึงดูดซึ่งได้แก่ผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework)

สมมติฐานงานวิจัย
สมมติฐานที่ 1: ผู ้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส (Opportunity-Driven 
Entrepreneurship) มีระดับความเติบโตของธุรกิจ (Business Growth) มากกว่าผู้ประกอบการที่
ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น (Necessity-Driven Entrepreneurship)
สมมติฐานที่ 2: ผู ้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส (Opportunity-Driven 
Entrepreneurship) มีความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจในอนาคต (Business Growth 
Expectation) มากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น (Necessity-Driven 
Entrepreneurship)

การเติบโตของธุรกิจ
(Business Growth)

ความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจในอนาคต
(Business Growth Expectation)

แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ
(Entrepreneurship Motivation)

ปัจจัยผลัก (Push motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น

(Necessity Driven)

ปัจจัยดึงดูด (Pull motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส

(Opportunity Driven Entreneurship)

ตัวแปรควบคุม : เพศ อายุและการศึกษา

H1

H2
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 งานวิจัยนี้ใช้ข้อมูลการวิจัยส�ำรวจ (Survey) กลุ่มตัวอย่างประชากรไทยในวัยท�ำงานอายุ 
18 - 64 ปี ที่มีส่วนร่วมกับกิจกรรมผู้ประกอบการในส่วนเหตุผลในการประกอบธุรกิจและระดับ
การเติบโตของธรุกิจและความมุ่งหมายที่จะเติบโตทางธรุกจิ จ�ำนวนทั้งสิ้น 728 ตัวอย่าง โดยอาศัย
ข้อมลูจากส�ำรวจโครงการศกึษาสงัคมความเป็นผู้ประกอบการระดบัโลก (Global Entrepreneurship 
Monitor: GEM) ในปี พ.ศ. 2556 โดยโครงการน้ีคณะการสร้างเจ้าของธุรกิจและการบริหาร
กิจการ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ในฐานะมหาวิทยาลัยไทยได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ Global 
Entrepreneurship Monitor (GEM) และด�ำเนินการศกึษาโครงการดงักล่าวตัง้แต่ปี พ.ศ. 2554 โดย
สามารถมสีทิธ์ิเข้าถึงและใช้ข้อมลูเพือ่ประโยชน์เชงิวชิาการในประเทศไทยโครงการน้ีมวีตัถุประสงค์
ศึกษาและประเมินระดับความเป็นผู้ประกอบการของประเทศต่างๆ ทั่วโลก ตลอดจนการประเมิน
ระดับความเป็นสังคมผู้ประกอบการในประเทศ ทั้งในด้านทัศนคติ (Attitude) กิจกรรม (Activity) 
และความมุ่งหมาย (Aspiration) ของผู้ประกอบการ โดยการส�ำรวจกลุม่ตวัอย่างทัว่ประเทศ (Adult 
Population Survey: APS) ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัยและโปรแกรมสถิติส�ำเร็จรูป SPSS 
(Statistical Package for the Social Sciences) เวอร์ชั่น 20.0 ในการวิเคราะห์ผลทางสถิติ
	 ในการส�ำรวจกลุม่ตวัอยา่งทั่วประเทศ (Adult Population Surveys: APS) ของโครงการ
ศึกษาสังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (Global Entrepreneurship Monitor: GEM) ใช้
วธีิการการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) การสุม่ตวัอย่างโดยเริม่จากการ
แบ่งพื้นที่ท�ำการศึกษาตามภูมิภาคของประเทศไทย ประกอบด้วยเขตพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
(Urban Areas: Bangkok and Greater Bangkok) และเขตพื้นที่ชนบท (Rural Areas) ซึ่ง
ประกอบด้วยพืน้ทีภ่าคเหนือ (North Area) พืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉยีงเหนือ (Northeast Area) พืน้ที่
ภาคตะวนัออก (East Area) และพืน้ทีภ่าคใต้ (South Area) โดยการแบ่งพืน้ทีภู่มศิาสตร์ของเขตพืน้ที่
กรุงเทพฯและปริมณฑล (Urban Areas: Bangkok and Greater Bangkok) และเขตพื้นที่ชนบท 
(Rural Areas) แยกตามภูมิภาคส�ำหรับพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑลประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพ 
จังหวดันนทบรุ ีจังหวดัสมทุรปราการและจังหวดัปทมุธานี พืน้ทีภ่าคกลางประกอบด้วยจังหวดัชลบรีุ
และจังหวดัราชบรุ ีพืน้ทีภ่าคเหนือประกอบด้วย จังหวดัเชยีงใหม่และจังหวดัพษิณโุลก พืน้ทีภ่าคตะวนั
ออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดขอนแก่น พื้นที่ภาคใต้ประกอบด้วย
จังหวัดสงขลาและจังหวัดสุราษฎร์ธานี การเก็บข้อมูลภาคสนามในเขตพื้นที่กรุงเทพฯและปริมณฑล 
(Urban Areas) โดยการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ (Telephone Interview) และใช้วธีิการสมัภาษณ์จาก
ผู้ให้ค�ำตอบโดยตรง (Face to Face Interview) ในเขตพื้นที่ชนบท (Rural Areas) โดยสาเหตุที่ใช้
วธีิการเก็บแบบสอบถามโดยการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ในเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯและปรมิณฑล เน่ืองจาก
กลุ่มตัวอย่างในเขตพื้นที่น้ีส่วนใหญ่สะดวกในการให้สัมภาษณ์ในช่วงเย็นหรือหัวค�่ำหลักเลิกงานและ
บางส่วนไม่ได้ใช้บ้านพักอาศัยตามทะเบียนบ้านเป็นสถานที่ประกอบธุรกิจ ในขณะที่กลุ่มตัวอย่าง
ในเขตพื้นที่ชนบทมีการกระจุกตัวของกลุ่มตัวอย่างมากกว่าซึ่งเดินทางไปสัมภาษณ์จากผู้ให้ค�ำตอบ
โดยตรงในเขตชุมชนหรือหมู่บ้านสามารถเก็บข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีการก�ำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่พื้นที่ใช้วิธีการค�ำนวณโดยการสุ่มเชิงช่วงชั้นอย่างมีสัดส่วน (Proportional 
Stratified Random Sampling) โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนในแต่ละช่วงชั้นต่อ
จ�ำนวนประชากรไทยทั้งหมด
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	 ในแบบสอบถามของโครงการศกึษาสงัคมความเป็นผู้ประกอบการระดบัโลกมส่ีวนทีส่อบถาม
ทศันคติ การรบัรู ้แรงจูงใจและกิจกรรมการเป็นผู้ประกอบการซึง่สามารถน�ำมาใช้วเิคราะห์แรงจูงใจ
ในการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Motivation) (Reynold et al., 2005)
	
	 ตัวแปรที่ใช้ท�ำการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย
1. ตัวแปรท�ำนาย (Predictor) หรือตัวแปรต้น (Independent Variable)
	 ปัจจัยแรงกระตุ้นในการเป็นผู้ประกอบการเป็นตัวแปรต้นในการศึกษาครั้งน้ีโดยใช้ข้อ
ค�ำถามในแบบสอบถามโครงการศึกษาสังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (GEM) ในหัวข้อ
เหตุผลในการประกอบธุรกิจ“ท่านริเร่ิมก่อตั้งธุรกิจเพราะว่ามองเห็นโอกาสทางธุรกิจหรือเพราะว่า
ท่านไม่มีทางเลือกอื่นในการหางาน (Were you involved in starting up a business to seize 
opportunity or because you had no other choice for finding work?)” โดยมีลักษณะ
เป็นตัวแปรทวิ (Dichotomous Variable) (0 = เพราะว่ามองเห็นโอกาสทางธุรกิจ, 1 = เพราะว่า
ท่านไม่มีทางเลือกอื่น)
2. ตัวแปรเกณฑ์ (Criterion Variable) หรือตัวแปรตาม (Dependent Variable)
	 ระดับความเติบโตของธุรกิจ (Business Growth) และความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจ 
(Business Growth Expectation) เป็นตัวแปรตาม (Dependent Variable) ในการศึกษาครั้งนี้ 
	 ระดับความเติบโตของธุรกิจ ทางผู้วิจัยใช้ข้อค�ำถามในแบบสอบถามโครงการศึกษาสังคม
ความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (GEM) ในหัวข้อ “ท่านมีพนักงานทั้งหมดกี่คนที่ก�ำลังท�ำงานใน
กิจการของท่าน โดยไม่นับตัวท่านเอง (Not counting the owners, how many people are 
currently working for this business?)” โดยมีลักษณะเป็นตัวแปรอัตราส่วน (Ratio Variable) 
ในลักษณะค�ำถามปลายเปิด (Open-Ended Question)
	 ความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจ ทางผู้วิจัยใช้ข้อค�ำถามในแบบสอบถามโครงการศึกษา
สังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (GEM) ในหัวข้อ “ท่านคาดหวังว่า ภายในระยะเวลา 
5 ปีข้างหน้า จะมีพนักงานทั้งหมดก่ีคนที่ท�ำงานในกิจการของท่าน โดยไม่นับตัวท่านเอง (Not 
counting the owners, how many people will be working for this business five years 
from now?)” โดยมีลักษณะเป็นตัวแปรอัตราส่วน (Ratio Variable) ในลักษณะค�ำถามปลายเปิด 
(Open-Ended Question)
3. ตัวแปรควบคุม (Control Variable)
	 เพือ่ทีจ่ะหลกีเลีย่งอทิธิพลของปัจจัยอืน่ๆทีไ่ม่ได้อยูใ่นการศกึษาคร้ังน้ีซึง่ส่งผลต่อตวัแปรตาม 
ทางผู้วิจัยเลือกตัวแปร เพศ อายุและการศึกษาเป็นกลุ่มตัวแปรควบคุมในแบบจ�ำลองการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง
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ผลการวิจัย
	 จากข้อมูลการส�ำรวจโครงการศึกษาสังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (GEM) ในปี
พ.ศ. 2556 กลุ่มตัวอย่างประชากรไทยในวัยท�ำงานอายุ 18 - 64 ปีที่มีส่วนร่วมกับกิจกรรมผู้
ประกอบการจ�ำนวนทั้งสิ้น 728 ตัวอย่าง ลักษณะข้อมูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างสามารถ
สรุปได้ตังตารางที่ 1
ตารางที่ 1 ลักษณะข้อมูลประชากรศาสตร์และความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้

ลักษณะข้อมูลประชากรศาสตร์และความคิดเห็น จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ
ชาย 369 50.7
หญิง 359 49.3

อายุ
18-24 ปี 32 4.4
25-34 ปี 148 20.3
35-44 ปี 256 35.2
45-54 ปี 200 27.5
55-64 ปี 92 12.6

จ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือน
1-2 คน 110 15.2
3-4 คน 387 53.2
5-6 คน 187 25.7
6 คนขึ้นไป 43 5.9

ระดับการศึกษา
ต�่ำกว่าประถม 174 23.9
ประถมศึกษา 89 12.2
มัธยมศึกษา 211 29.0
ปริญญาตรี 238 32.7
ปริญญาโทและเอก 14 1.9

เหตุผลในการประกอบธุรกิจ (ท่านริเริ่มก่อตั้งธุรกิจเพราะว่ามองเห็นโอกาสทางธุรกิจ
หรือเพราะว่าท่านไม่มีทางเลือกอื่นในการหางาน?)

เพราะว่ามองเห็นโอกาสทางธุรกิจ 436 59.9
เพราะว่าท่านไม่มีทางเลือกอื่น 292 40.1

ระดับความเติบโตของธุรกิจ (โดยไม่นับตัวท่านเอง ท่านมีพนักงานทั้งหมดกี่คนที่ก�ำลัง
ท�ำงานในกิจการของท่าน)

ไม่มีพนักงาน (กิจการคนเดียว) 470 64.6
1-2 148 20.3
3-4 48 6.5
5-6 26 3.5
6 ขึ้นไป 33 4.5
ไม่ทราบ/ปฏิเสธที่จะตอบ 3 0.6
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ตารางที่ 1 (ต่อ)

ลักษณะข้อมูลประชากรศาสตร์และความคิดเห็น จ�ำนวน ร้อยละ

ความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจ (ท่านคาดหวังว่า ภายในระยะเวลา 5 ปีข้างหน้า 
จะมีพนักงานทั้งหมดกี่คนที่ท�ำงานในกิจการของท่าน?)

ไม่มีพนักงาน (กิจการคนเดียว) 410 56.3
1-2 111 15.3
3-4 35 4.8
5-6 53 7.2
6 ขึ้นไป 55 7.7
ไม่ทราบ/ปฏิเสธที่จะตอบ 64 8.7
	 จากตารางที ่1 พบว่ากลุม่ตวัอย่างทีท่�ำการศกึษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คดิเป็นร้อยละ 
50.7 มีอายุระหว่าง 35-44 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.2 เมื่อพิจารณาจ�ำนวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า 
ส่วนใหญ่มีสมาชิกในครัวเรือนจ�ำนวน 3-4 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 53.2 และมีระดับการศึกษา
ส่วนใหญ่ในระดับระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 32.7 
	 กลุม่ตวัอย่างทีท่�ำการศกึษาครัง้น้ีส่วนใหญ่ให้เหตผุลในการประกอบธุรกิจเพราะว่ามองเห็น
โอกาสทางธุรกิจ โดยคิดเป็นร้อยละ 59.9 และส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจแบบไม่มีพนักงาน (กิจการ
คนเดียว) โดยคิดเป็นร้อยละ 64.6 ในส่วนความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
ไม่คิดจะจ้างงานเพิ่มโดยคิดเป็นร้อยละ 56.3
	 ในการวเิคราะห์สถิตเิชงิอนุมานเพือ่ทดสอบสมมตฐิานงานวจัิยครัง้น้ี ทางผู้วจัิยเลอืกใช้สถิต ิ
Independent sample t-test และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงประกอบกันเพื่อ
การทดสอบสมมตฐิานโดยผลการวเิคราะห์ Independent sample t-test แสดงดงัตารางที ่2 และ 
3 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงแสดงดังตารางที่ 4 และ 5 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ Independent sample t-test

Independent sample t-test

แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship Motivation)

จ�ำนวน
ค่า

เฉลี่ย

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับความเติบโตของธุรกิจ 
(Business Growth)

ปัจจัยผลัก (Push Motivation) 
การท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น 

271 .60 1.796

ปัจจัยดึงดูด (Pull Motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส

393 1.93 7.486

ความมุ่งหวังต่อการเจริญ
เติบโตของธุรกิจในอนาคต 
(Business Growth 
Expectation)

ปัจจัยผลัก (Push Motivation) 
การท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น 

289 1.73 1.323

ปัจจัยดึงดูด (Pull Motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส

432 5.37 6.296
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ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ Independent sample T test (ต่อ)

แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอการ 
(Entrepreneurship Motivation)

จ�ำนวน ค่าเฉลี่ย
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แรงจูงใจในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ค่าเฉลี่ย

Levene’s 
Test for 
Equality

of 
Variances

t-test for 
Equality 
of Means 
(Equal 

variances 
assumed)

ระดบัความเตบิโตของธุรกิจ 
(Business Growth)

ปัจจัยผลัก (Push Motivation) 
การท�ำธุรกิจเพราะความ
จ�ำเป็น (Necessity Driven 
Entrepreneurship)

.60 F = 
45.757
p-value 
= .000

t = -6.188
p-value = 

.000
Mean 

Difference 
= -1.332

ปัจจัยดึงดูด (Pull Motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะมองเห็น
โอกาส (Opportunity Driven 
Entrepreneurship)

1.93

ความมุ่งหวังต่อการเจริญ
เติบโตของธุรกิจในอนาคต 
(Business Growth 
Expectation)

ปัจจัยผลัก (Push Motivation) 
การท�ำธุรกิจเพราะความ
จ�ำเป็น (Necessity Driven 
Entrepreneurship)

1.73
F = 

27.539
p-value 
= .000

t = -5.179
p-value = 

.000
Mean 

Difference 
= -3.641

ปัจจัยดึงดูด (Pull Motivation)
การท�ำธุรกิจเพราะมองเห็น
โอกาส (Opportunity Driven 
Entrepreneurship)

5.37
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ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลองการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงระดับ
	 การเติบโตของธุรกิจและเหตุผลในการประกอบธุรกิจ

Coefficientsa

แบบจ�ำลองการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้น
ตรงระดับการเติบโตของธุรกิจ

และเหตุผลในการ
ประกอบธุรกิจ

ค่าสัมประสิทธิ์ที่ยังไม่
อยู่ในรูปมาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
ที่ปรับมาตรฐาน

แล้ว t p-value

Beta
Std. 
Error

Beta

ค่าคงที่ -.093 1.137 -.082 .935
เพศ .441 .372 .044 1.184 .237
อายุ .019 .019 .040 1.005 .315
ระดับการศึกษา .001 .000 .098 2.421 .016
เหตุผลในการประกอบธุรกิจ -1.528 .390 -.149 -3.917 .000
ตัวแปรตาม: การเติบโตของธุรกิจ (Business Growth)

ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลองการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงความ
	 มุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจและเหตุผลในการประกอบธุรกิจ

Coefficientsa

แบบจ�ำลองการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงความมุ่ง
หวังที่จะเติบโตของธุรกิจและเหตุผล

ในการประกอบธุรกิจ

ค่าสัมประสิทธิ์ที่ยังไม่
อยู่ในรูปมาตรฐาน

ค่าสัมประสิทธิ์
ที่ปรับ

มาตรฐานแล้ว t p-value

Beta
Std. 
Error

Beta

ค่าคงที่ .800 1.400 .571 .568
เพศ -.457 .455 -.038 -1.004 .316
อายุ .034 .024 .059 1.446 .149
ระดับการศึกษา .002 .000 .178 4.298 .000
เหตุผลในการประกอบธุรกิจ -2.092 .474 -.172 -4.414 .000
ตัวแปรตาม: ความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจในอนาคต (Business Growth Expectation)

	 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้วย Independent sample t-test และการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง พบว่า ยืนยันสมมติฐานที่ 1 และที่ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 สมมติฐานที่	 1:	 ผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสมีระดับความเติบโตของ
ธุรกิจมากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น 
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	 จากตารางที่	 3 	เมื่อพิจารณาค่า Sig. (2-tailed) ของการวิเคราะห์ Independent 
sample t-test ในส่วนความแปรปรวนของทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันซึ่งเท่ากับ 0.000 (ค่าเฉลี่ย
ของความแตกต่างระหว่างกลุ่ม= -1.332) แสดงว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส
มีระดับความเติบโตของธุรกิจมากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นอย่างมีนัยส�ำคัญ
ที่ระดับ 0.001 โดยกลุ่มผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นมีจ�ำนวนพนักงานโดยเฉลี่ยที ่
0.60 คน ในขณะที่กลุ่มผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสมีจ�ำนวนพนักงานโดยเฉลี่ยที่ 
1.93 คน
	 จากตารางที่	 4	 การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงระดับการเติบโตของ
ธุรกิจและเหตุผลในการประกอบธุรกิจพบว่าค่าสัมประสิทธ์ิเบต้าของตัวแปรเหตุผลในการประกอบ
ธุรกิจเท่ากับ -1.528 (p-value = 0.000) หมายความว่าการเปลี่ยนกลุ่มของตัวแปรหุ่น (Dummy 
Variable) ของตัวแปรเหตุผลในการประกอบธุรกิจจากกลุ่มผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็น
โอกาส (รหัส 0) เป็นกลุ่มผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น (รหัส 1) ท�ำให้ตัวแปรตาม
ระดับการเติบโตของธุรกิจลดลง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ 1
	 สมมติฐานที่	 2:	 ผู้ประกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสมคีวามมุง่หวงัต่อการเจรญิ
เติบโตของธุรกิจในอนาคตมากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น
	 จากตารางที่	 3	 เมื่อพิจารณาค่า Sig. (2-tailed) ของการวิเคราะห์ Independent 
sample t-test ในส่วนความแปรปรวนของทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันซึ่งเท่ากับ 0.000 (ค่าเฉลี่ย
ของความแตกต่างระหว่างกลุ่ม= -3.641) แสดงว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส
มีระดับความมุ่งหวังต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจในอนาคตมากกว่าผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะ
ความจ�ำเป็นอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.001 โดยกลุ่มผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น
คาดหวังว่าภายในระยะเวลา 5 ปีข้างหน้าจะมีพนกังานโดยเฉลี่ย 1.73 คน ในขณะที่กลุ่มผู้ประกอบ
การทีท่�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสคาดหวงัว่าภายในระยะเวลา 5 ปีข้างหน้าจะมพีนักงานโดยเฉลีย่ 
5.37คน
	 จากตารางที่ 5	 การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรงความมุ่งหวังที่จะเติบโต
ของธุรกิจและเหตุผลในการประกอบธุรกิจพบว่าค่าสัมประสิทธ์ิเบต้าของตัวแปรเหตุผลในการ
ประกอบธุรกิจเท่ากับ -2.092 (p-value = 0.000) หมายความว่าการเปลีย่นกลุม่ของตวัแปรหุ่น ของ
ตวัแปรเหตผุลในการประกอบธุรกิจจากกลุม่ผู้ประกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส (รหัส 0) 
เป็นกลุม่ผู้ประกอบการทีท่�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็น (รหัส 1) ท�ำให้ตวัแปรตามระดบัการเตบิโตของ
ธุรกิจลดลง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ 2

สรุปและอภิปรายผล
	 บทความน้ีอาศัยข้อมูลจากส�ำรวจโครงการศึกษาสังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก 
(GEM) ของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2556 จ�ำนวนทั้งสิ้น 728 ตัวอย่าง โดยศึกษาผลกระทบของ
ปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการซึ่งประกอบด้วยปัจจัยดึงดูดจากการที่ท�ำธุรกิจเพราะมอง
เห็นโอกาสและปัจจัยผลักจากการที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นต่อระดับการเติบโตของธุรกิจและ
ความมุง่หวงัทีจ่ะเตบิโตของธุรกิจ โดยวดัจากจ�ำนวนพนักงานและจ�ำนวนพนักงานทีค่าดหวงั จากการ
ศึกษาพบว่าระดับการเติบโตของธุรกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญอย่างสถิติระหว่างผู้ประกอบการ
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ประเภทท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสและผู้ประกอบการประเภทที่ท�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นโดย
ผู้ประกอบการประเภทท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาสมีระดับการเติบโตของธุรกิจที่มากกกว่าอย่างมี
นัยส�ำคัญ นอกจากนี้ ความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจของผู้ประกอบการประเภทท�ำธุรกิจเพราะ
มองเห็นโอกาสและผู้ประกอบการประเภททีท่�ำธุรกิจเพราะความจ�ำเป็นแตกต่างกันอย่างมนัียส�ำคญั
ทางสถิติ เช่นกัน
	 ผู้ประกอบการมีบทบาทส�ำคัญยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศผู้ประกอบ
การสร้างงานและสร้างรายได้อันน�ำไปสู่การเติบโตทางเศรษฐกิจในระดับมหภาคของประเทศ
ประเทศไทยมีจ�ำนวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมคิดเป็นร้อยละ 98.5 ของจ�ำนวนวิสาหกิจ
ทั้งประเทศและก่อให้เกิดการจ้างงานรวมคิดเป็นร้อยละ 80.4 ของการจ้างงานรวมทั้งหมดใน
ประเทศ โดยผลผลิตมวลรวมของประเทศของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีมูลค่า คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 37.0 ของผลผลิตมวลรวมของประเทศไทยอย่างไรก็ตามนักวิชาการพยายามศึกษา 
แรงกระตุ้นปัจจัยจิตวทิยาภายในบุคคลและปัจจัยสิง่แวดล้อมภายนอก เช่น สงัคมวฒันธรรม โอกาส
ทางเศรษฐกิจที่เอื้ออ�ำนวย ที่ส่งผลต่อการเป็นผู้ประกอบการผลการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Reynold et al. (2002) ซึ่งได้กล่าวถึงปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการโดยแบ่งปัจจัย
แรงจูงใจเป็น 2 ประเภทคอื ปัจจัยผลกัและปัจจัยดงึดดูงานวจัิยน้ีมวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาอทิธิพลของ
ปัจจัยแรงจูงใจทีม่ต่ีอการเตบิโตของธุรกิจรวมทัง้ความมุง่หวงัทีจ่ะเตบิโตของธุรกิจจากการศกึษาพบ
ว่าแรงผลักดันภายในจิตในที่แตกต่างกันในการเป็นผู้ประกอบการส่งผลต่อการเติบโตของธุรกิจและ
ความมุง่หวงัทีจ่ะเตบิโตของธุรกิจกล่าวคอืกลุม่ผู้ประกอบการประเภทท�ำธุรกิจเพราะมองเห็นโอกาส 
มรีะดบัการเตบิโตของธุรกิจและความมุง่หวงัทีจ่ะเตบิโตมากกว่ากลุม่ผู้ประกอบการประเภททีท่�ำธุรกิจ
เพราะความจ�ำเป็นโดยเหตุนี้ การส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ รวมทั้งการส่งเสริม
ความรู้ทักษะในการเป็นผู้ประกอบการเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ เนื่องจากผู้ประกอบการที่มีทักษะความรู้ทาง
ธรุกจิยอ่มสามารถวิเคราะห์โอกาส รวมทัง้แสวงหาโอกาสในการท�ำธรุกจิได้มากกวา่ ซึ่งการผลักดนั 
กลุ่มผู้ประกอบการเหล่าน้ีย่อมส่งผลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมให้กับประเทศไทย
ได้มากยิ่งขึ้น
	 ถึงแม้ว่าปัจจุบันภาครัฐจะมีนโยบายการส่งเสริมและผลักดันให้การเพิ่มจ�ำนวนวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งผลการศึกษาคร้ังน้ี พบว่า ทุกภาคฝ่ายที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา
ผู้ประกอบการไทยตระหนักถึงการส่งเสรมิผลกัดนัผู้ประกอบการทัง้ในแง่ปรมิาณและคณุภาพ ในส่วน
ของคุณภาพผู้ประกอบการหมายถึงการเพิ่มจ�ำนวนสัดส่วนผู้ประกอบการที่เกิดจากการมองเห็น
โอกาสทางธุรกิจและพยายามส่งเสรมิกลุม่ผูป้ระกอบการเหล่าน้ันให้พฒันาเป็นธุรกิจขนาดกลางหรอื
ขนาดใหญ่ในอนาคต เช่น ภาครฐัควรร่วมมอืกับหน่วยงานสถาบนัการศกึษาในการส่งเสริม การจัดฝึก
อบรมระยะสั้น เพื่อเป็นการให้ผู้ประกอบการรายเล็กที่มีศักยภาพสูงได้เรียนรู้ทางด้านวิชาการ และ
วิธีปฏิบัติที่น�ำสมัยในการบริหารจัดการ เพื่อน�ำมาปรับปรุงใช้ในการท�ำงานและรองรับการขยายตัว
ของกิจการ เป็นต้น
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ข้อจ�ำกัดการวิจัยและข้อเสนอแนะครั้งต่อไป
	 งานวิจัยน้ีใช้ข้อมูลจากโครงการศึกษาสังคมความเป็นผู้ประกอบการระดับโลก (Global 
Entrepreneurship Monitor: GEM) ในปี พ.ศ. 2556 โดยกลุ่มตัวอย่างประชากรไทยในวัยท�ำงาน
อายุ 18 -64 ปีที่มีส่วนร่วมกับกิจกรรมผู้ประกอบการจ�ำนวนทั้งสิ้น 728 ตัวอย่าง ผลการศึกษา
สามารถน�ำไปใช้อธิบายความตั้งใจเป็นผู้ประกอบการในระดับประเทศไทยเท่าน้ัน และเน่ืองจาก
ตัวแปรปัจจัยแรงกระตุ้นในการเป็นผู้ประกอบการที่ใช้ในการศึกษาวิจัยน้ีมีลักษณะเป็นตัวแปรทว ิ
(Dichotomous Variable) เป็นตัวแปรจัดกลุ่มที่มีการแปรค่าได้เพียงสองค่าซึ่งถือว่าเป็นจุดอ่อนที่
ควรแก้ไขต่อไปในงานวิจัยในอนาคต ในขณะที่งานวิจัยน้ีใช้จ�ำนวนพนักงานเป็นตัวชี้วัดระดับความ
เติบโตของธุรกิจ และความมุ่งหวังที่จะเติบโตของธุรกิจซึ่งถือเป็นข้อจ�ำกัดอีกประการในการเป็น
ตัวแปรบ่งชี้ความเจริญเติบโตทางธุรกิจ อันเน่ืองมากจาก จ�ำนวนพนักงานมีการเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลาซึ่งอาจจะไม่ได้สะท้อนให้ภาพจริงของการเติบโตของธุรกิจ โดยเหตุผลของการใช้จ�ำนวน
พนักงานเป็นตัวชี้วัดในการศึกษาครั้งนี้อันเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างอาจมีความไม่เต็มใจที่จะบอกข้อมูล
เกี่ยวกับการเงินของธุรกิจ อย่างไรก็ตาม การศึกษาในอนาคตอาจพิจารณาใช้ตัวแปรบ่งชี้อื่นๆ เช่น 
การเพิ่มขึ้นของยอดขายซึ่งสะท้อนให้เห็นการเติบโตของธุรกิจได้ดีกว่า
	 โดยข้อเสนอแนะส�ำหรบังานวจัิยในอนาคต ผู้วจัิยอาจท�ำการศกึษาเปรยีบเทยีบการวเิคราะห์
อิทธิพลของปัจจัยแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการที่มีต่อการเติบโตและความมุ่งหวังที่จะเติบโต
ของธุรกิจโดยท�ำการศึกษาเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ เน่ืองจากโครงการศึกษาสังคมความเป็น
ผู้ประกอบการระดับโลก (Global Entrepreneurship Monitor: GEM) เป็นโครงการที่มีประเทศ
สมาชิกกว่า 70 ประเทศทั่วโลก อีกทั้งงานวิจัยในอนาคตอาจท�ำการศึกษาเปรียบเทียบโดยใช้ข้อมูล
ระยะยาว (Longitudinal Data) เพื่อศึกษาความแตกต่างของอิทธิพลของปัจจัยแรงจูงใจเมื่อระยะ
เวลาเปลี่ยนไป
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