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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
การเลอืกเรียนในระดบัอดุมศกึษา และเปรยีบเทยีบปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรียนในระดบัอดุมศกึษา 
จ�ำแนกตามเพศ คณะที่สังกัด ก่อนและหลังเข้าเรียนที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ นักศึกษา ทั้ง 12 คณะ ของมหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 954 คน โดยมีวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบ
เจาะจงเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ โดยแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ได้แก่ 1) สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) แบบประมาณค่า 5 ระดับ และ 
3) แบบสอบถามปลายเปิด 
	 ผลการวิจัยพบว่า 
	 1.	นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ จากมากไปน้อย 3 ล�ำดับ คือ 1.ปัจจัยด้านหลักสูตร 2.ปัจจัยด้าน 
อาจารย์ผู้สอนและ 3.ปัจจัยด้านสวัสดิการและการบริการ
	 2.	ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา จ�ำแนกตามเพศ ก่อนเข้าเรียนและ 
หลงัเข้าเรียนมคีวามคดิเห็นของปัจจัย ไม่สอดคล้องกัน แต่เมือ่จ�ำแนกตามคณะทีส่งักัดมคีวามคดิเห็น
ของปัจจัยสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่
	 3.	เมือ่พจิารณาในภาพรวม ทัง้จ�ำแนกตามเพศ คณะทีส่งักัด ก่อนและหลงัเข้าเรียนพบว่า
ปัจจัยทีมี่ผลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษาทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์คอืปัจจยัด้านหลกัสตูร
และปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน 

ค�ำส�ำคัญ : ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียน นักศึกษาระดับปริญญญาตรี
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Abstract

	 This research aims to study the opinions of undergraduate students concerning 
the factors affecting decision to study in higher education level and compare of 
those factors by students’ gender, affiliated faculty, before and after admission to 
Dhurakij Pundit University.
	 The samples used in this study were 954 undergraduate students from all 
faculties at Dhurakij Pundit University during academic year 2013. The method used 
for sampling was purposive sampling. The data collection consists of 1) General 
information of respondents, 2) five rating scale, and 3) open-ended questionnaire 
regarding to the factors affecting decision to study in higher education level at 
Dhurakij Pundit University.
	 The results are consistently shown that :
	 1. Undergraduate students have an opinion about factors affecting decision 
to study in higher education level at Dhurakij Pundit University are 1) curriculum, 
2) instructors, and 3) welfare and services respectively.
	 2. Factors affecting decision to study in higher education level by students’ 
gender, before and after admission are not consistent, But are mostly consistent by 
affiliated faculty.
	 3. Overall, By students’ gender, affiliated faculty, before and after admission 
consistently shown that the factors affecting decision to study in higher education 
level at Dhurakij Pundit University are curriculum and instructors.

Keywords: Factors Affecting Decision to Study, Undergraduate Students
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บทน�ำ
	 การศกึษาเป็นปัจจัยส�ำคญัในการพฒันาคนให้มคีณุภาพ มคีวามรู้ มคีณุธรรมและจริยธรรม
สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นได้ และด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้นประเทศใดที่
ประกอบด้วยก�ำลงัคนทีม่กีารศกึษาสงู ประชาชนย่อมมสีตปัิญญาและความคดิสร้างสรรค์มากเป็นเงา
ตามตวั (รุง่ แก้วแดง, 2543,น.45) ในการพฒันาการศกึษาของประเทศจะประสบความส�ำเร็จได้ จ�ำเป็น
ต้องมีการวางแผนและด�ำเนินการเชิงรุกที่ดีร่วมด้วย น้ันหมายความถึงการให้ความส�ำคัญกับการ 
คาดการณ์แนวโน้มอนาคตทางด้านการศึกษาเพื่อน�ำมาใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอนให้ได้
สอดคล้องตามสภาพการเปลีย่นแปลง หลกีเลีย่งอปุสรรคปัญหา และใช้ประโยชน์สงูสดุจากแนวโน้ม
อนาคตที่จะมาถึง ปัจจุบันแนวโน้มทางด้านการศึกษาได้ถูกพัฒนาขึ้นมาก ซึ่งเป็นกระแสท�ำให้ 
ผู้ปกครอง นักเรยีน นักศกึษา เกิดความกระตอืรอืร้น พยายามหาทางศกึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้ เพือ่
พฒันาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ น�ำไปสูก่ารแข่งขนัในช่วงชวีติวยัท�ำงาน การเลอืกงาน
อาชีพ ต�ำแหน่งที่มีความเหมาะสม รายได้ที่เพิ่มขึ้น ตลอดจนเป็นที่ยอมรับจากเพื่อนฝูง ชุมชนและ
สังคม(ฉัตรชัย อินทสังข์ และคณะ,2552,น. 1) 
	 ในปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นจ�ำนวนมากทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐบาล 
มหาวทิยาลยัเอกชนและสถาบนัอดุมศกึษาภาครัฐบาลในสงักัดกระทรวงศกึษาธิการทีเ่ปิดสอนระดบั
บณัฑติศกึษา จึงกล่าวได้ว่ามกีารเปิดสอนระดบับณัฑติศกึษาไปทัว่ประเทศ และเป็นการขยายโอกาส
ทางการศึกษาให้แก่ประชาชนเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุน้ีจึงส่งผลให้เกิดการแข่งขันทางการศึกษา
ตามมาในแต่ละสถาบันจะมีการใช้กลยุทธ์ต่างๆ เพื่อรับผู้เรียนเข้าศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
แผนการรับ ในขณะเดียวกันก็เปิดโอกาสและทางเลือกให้แก่ผู้เรียนมากขึ้นเช่นกัน 
	 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาอีกแห่งหนึ่ง ที่ก่อตั้งขึ้น
เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2511 ภายใต้เจตนารมณ์ของ ดร.ไสว สุทธิพิทักษ์ และอาจารย์
สนั่น เกตุทัต และเป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกในประเทศไทยที่ได้รับรอง ISO 9001 : 2008 ทั้งระบบ 
ทุกคณะวิชา ทุกหน่วยงาน ในองค์กร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ถือเป็นมหาวิทยาลัยที่มีสภาวะ
แวดล้อมสวยงามที่สุดแห่งหน่ึงของสถานศึกษาในประเทศไทย ภายใต้ปรัชญาการด�ำเนินงานที่ว่า 
“นักธุรกิจเป็นผู้สร้างชาต”ิ โดยมี ดร.อรัญ ธรรมโน เป็นนายกสภามหาวทิยาลยั และ รศ.ดร.วรากรณ์ 
สามโกเศศ เป็นอธิการบดี พร้อมกับสโลแกนใหม่ที่ว่า Progressive University หรือมหาวิทยาลัย
แห่งอนาคตทีมุ่ง่สร้างโอกาส และสร้างอนาคตให้กับนักศกึษาทกุคน (วกิิพเีดยี สารานุกรมเสร,ี 2556) 
โดยเป็นมหาวิทยาลัยอีกทางเลือกหนึ่งแก่ผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนจะเลือกเรียนในสถาบันการศึกษาใดๆนั้น
ย่อมมีปัจจัยในการเลือกเรียนแตกต่างกัน อาจจะมาจากปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน 
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านหลักสูตร ฯลฯ 
	 ตลอดระยะเวลาตั้งแต่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ได้มีการเปิดการเรียนการสอน 
ทั้ง 12 คณะ เมื่อส�ำรวจสถิติระหว่างปีการศึกษา 2553-2556 พบว่า จ�ำนวนนักศึกษาเข้าใหม่ในปี
การศึกษา 2553-2556 มีจ�ำนวน 5,252 คน, 5,121 คน, 4,925 คน และ 4,050 คนตามล�ำดับ
(ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์, 2556) จากสถิติพบว่า จ�ำนวนนักศึกษา
ลดลงอย่างต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2553- 2556 ดังแสดงในภาพที่ 1
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	 ภาพที่ 1 แสดงจ�ำนวนนักศึกษาเข้าใหม่ ระหว่างปีการศึกษา 2553-2556
	 ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งผลการวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อ 
มหาวิทยาลัยเพื่อจะได้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ และเป็นการรวบรวมข้อมลูไปใช้ในการแก้ปัญหาการลดลงของนักศกึษา 
อกีทัง้ยงัเป็นข้อมูลเบือ้งต้นในการจัดโครงการแนะแนวนักเรียน ในการตดัสนิใจเลอืกเข้าศกึษาต่อใน
มหาวิทยาลัย และยังเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการจัดโปรแกรมการศึกษา การเปิดสาขาที่นักเรียนสนใจ
และปรับปรุงคุณภาพบัณฑิตต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพือ่ศกึษาปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรียนในระดบัอดุมศกึษาทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
	 2.	เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จ�ำแนกตามเพศและคณะที่สังกัด 
	 3.	เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ก่อนและหลังเข้าเรียน

เครื่องมือและวิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ที่ ผู ้วิ จัยสร ้างขึ้นเป ็นแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 เก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ซึ่งประกอบด้วย 1.ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 2.ปัจจัยด้านหลักสูตร 3.ปัจจัย
ด้านอาจารย์ผู้สอน 4.ปัจจัยด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 5.ปัจจัยด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 
6.ปัจจัยด้านสวัสดิการและการบริการ 7. ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ และ 8. ปัจจัยด้านค่านิยม 
แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้
	 ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามข้อมลูเก่ียวกับสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลกัษณะ
ของแบบสอบถามจะเป็นแบบตรวจสอบ (Check List) 

 ■ จ�ำนวนนักศึกษา
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	 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) สอบถาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือก
เรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ทั้ง 8 ปัจจัย 
	 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับ
อุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ลักษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบการเติมความคิดเห็น

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 
จ�ำนวน 4,050 คน ผู้ก�ำลังศึกษาในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
	 1.	 คณะบริหารธุรกิจ 8 สาขาวิชา 1,175 คน 
	 2.	 คณะการบัญชี 1 สาขาวิขา 342 คน 
 	 3.	 คณะเศรษฐศาสตร์ 1 สาขาวิชา 29 คน 
 	 4.	 คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์ 1 สาขาวิชา 167 คน 
	 5.	 คณะศิลปศาสตร์ 4 สาขาวิชา 242 คน 
	 6.	 คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 2 สาขาวิชา 97 คน 
	 7.	 คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 2 สาขาวิชา 312 คน 	
	 8.	 คณะนิเทศศาสตร์ 6 สาขาวิชา 608 คน 
	 9.	 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 5 สาขาวิชา 215 คน 
	 10.	คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ3 สาขาวิชา 286 คน 
	 11.	คณะศิลปกรรมศาสตร์ 4 สาขาวิชา 315 คน 
	 12.	คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 2 สาขาวิชา 262 คน
	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาวจัิยในครัง้น้ี ประกอบด้วย นักศกึษาชัน้ปีที ่1 ปีการศกึษา 2556 
ก�ำลังศึกษาในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ กลุ่มนักศึกษาได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจง และแยกตาม
คณะโดยใช้เกณฑ์ค่าร้อยละของประชากร จ�ำนวน 954 คน คิดเป็นร้อยละ 23.55 ของประชากร
ทั้งหมด มีความสอดคล้องกับเกณฑ์การสุ่มตัวอย่างที่มีประชากรจ�ำนวนเป็นร้อย สุ่มมาไม่น้อยกว่า 
15-30 เปอร์เซ็นต์ของประชากร หรือ 25 เปอร์เซ็นต์ของประชากร และประชากรจ�ำนวนเป็นพัน 
สุ่มมาไม่น้อยกว่า 10-15 เปอร์เซ็นต์ของประชากร (วาโร เพ็งสวัสดิ์,2551,น.187-188) ซึ่งผู้วิจัยได้
พจิารณาแยกตามคณะโดยค่าร้อยละคดิจากจ�ำนวนประชากรในคณะน้ันๆ มรีายละเอยีดดงัตารางที ่1 
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ตารางที่ 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตามคณะ

ประชากร จ�ำนวนประชากร ขนาดตัวอย่าง ร้อยละ

1. คณะบริหารธุรกิจ 	  
2. คณะการบัญชี 
3. คณะเศรษฐศาสตร์ 
4. คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์ 
5. คณะศิลปศาสตร์ 	
6. คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 
7. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
8. คณะนิเทศศาสตร์ 
9. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
10. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
11. คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
12. คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 

1,175
342
29
167
242
97
312
608
215
286
315
262

213
105
17
39
93
27
58
112
83
61
61
85

18.13
30.70
58.62
23.35
38.43
27.84
18.59
18.42
38.60
21.33
19.36
32.44

ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้
	
	 ขั้นที่ 1 การสร้างแบบสอบถาม
	 1.	ศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวคิดจากต�ำรา เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีลักษณะ 
ใกล้เคยีงกันเพือ่น�ำข้อมลูจากแหล่งข้อมลูต่างๆ มาใช้วเิคราะห์ปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรียนในระดบั
อุดมศึกษา แล้วน�ำมาก�ำหนดเป็นกรอบและขอบเขตของเนื้อหาในการสร้างแบบสอบถาม
	 2.	ศึกษาค้นคว้าแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม จากต�ำราและเอกสารงานวิจัยต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยแล้วน�ำมาปรับปรุงให้สอดคล้องกับนิยามตัวแปรของงานวิจัย
	 3.	รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาตามข้อ 1 และ 2 และน�ำข้อมูลที่ได้มาประมวล
เป็นหลักในการสร้างข้อค�ำถามในแบบสอบถามของแต่ละฉบับ
	 4.	สร้างแบบสอบถาม เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยแบบสอบถามที่สร้างขึ้นจะแบ่งเป็น 
3 ตอน คือ 
	 ตอนที่	1	 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
	 ตอนที่	2	 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ
	 ตอนที่	3	 เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรียนในระดบั
อุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
	 5. น�ำข้อค�ำถามในแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ในการประเมิน
ความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) ความเหมาะสมของภาษาที่ใช ้ โดยใช้แบบวัดค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.67-1.00 จากนั้นผู้วิจัยด�ำเนินการแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ	
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	 6. น�ำแบบสอบถามที่ได้แก้ไขปรับปรุง และผ่านการพิจารณามาตรวจสอบความถูกต้อง
อีกครั้ง
	 7. น�ำแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับนักศกึษาทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน
30 คน จากน้ันน�ำผลทีไ่ด้ไปวเิคราะห์หาค่าความเชือ่มัน่ โดยใช้สตูรหาค่าสมัประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538,น.200-201)
ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.96
	 ขั้นที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 น�ำแบบสอบถามที่ได้จากขั้นที่ 1 ไปสอบถามยังกลุ่มตัวอย่างทั้ง 12 คณะ 
ในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการดังนี้
	 1.	ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามไปด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
	 2.	รอเ ก็บแบบสอบถามคืนหลั งจากนักศึกษา ตอบแบบสอบถามเสร็จ 
ได้แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมดจ�ำนวน 954 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	ตอนที่	1	แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ และข้อมูลบางประการของผู้ตอบแบบสอบ
ถามใช้การวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ
	 2.	ตอนที่	2	แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา
ที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใช ้การวิเคราะห์ทางสถิติ
โดยการหาค่าเฉลี่ย (X) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธิ์ของความผันแปร 
(C.V.) ซึ่งใช้เกณฑ์ในการพิจารณาของเบสท์ (Best,1989,p.196) ดังนี้ 
	 	 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด
	 	 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
	 	 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง
	 	 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย
	 โดยพิจารณาเป็นรายข้อ รายด้าน และในภาพรวม โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์
ของความผันแปร มากที่สุด ถือว่าเป็นข้อที่เป็นปัจจัยอันดับแรก
	 3.	ตอนที่	3	แบบสอบถามข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุม
ศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ใช้การวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ 
ใช้การน�ำเสนอในรูปแบบบรรยาย

¯
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ผลการวิจัย
	 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับค่าเฉลีย่ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสทิธ์ิของ
ความผันแปร ของปัจจัยในด้านต่างๆตามความคิดเห็นของนักศึกษา ในภาพรวมแสดงในตารางที่ 2
ตารางที ่2 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาเก่ียวกับปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษา 

ปัจจัย
 n = 954

ระดับความคิดเห็น
X S.D. C.V.

1. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 3.66 0.51 13.98 มาก
2. ด้านหลักสูตร 3.86 0.53 13.73 มาก
3. ด้านอาจารย์ผู้สอน 3.90 0.56 14.44 มาก
4. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 3.83 0.63 16.54 มาก
5. ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 3.84 0.60 15.74 มาก
6. ด้านสวัสดิการและการบริการ 3.91 0.64 16.49 มาก
7. ด้านการประชาสัมพันธ์ 3.57 0.79 22.05 มาก
8. ด้านค่านิยม 3.23 0.92 28.42 ปานกลาง

รวม 3.73 0.44 11.79 มาก

	 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นจ�ำแนกตามเพศ แสดงในตารางที่ 3
ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียน
	   ในระดับอุดมศึกษา ระหว่างเพศชายและเพศหญิง

ปัจจัย
X S.D. C.V. ผลการ

เปรียบเทียบ
ความคิดเห็น

ช. ญ. ช. ญ. ช. ญ.

1. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 3.64 3.67 0.52 0.51 14.20 13.85 สอดคล้อง
2. ด้านหลักสูตร 3.77 3.90 0.51 0.54 13.39 13.76 สอดคล้อง
3. ด้านอาจารย์ผู้สอน 3.81 3.95 0.55 0.56 14.57 14.26 สอดคล้อง
4. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 3.71 3.89 0.58 0.65 15.71 16.72 สอดคล้อง
5. ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 3.71 3.91 0.59 0.60 15.79 15.42 สอดคล้อง
6. ด้านสวัสดิการและการบริการ 3.86 3.93 0.64 0.65 16.54 16.45 สอดคล้อง
7. ด้านการประชาสัมพันธ์ 3.55 3.59 0.82 0.77 23.13 21.45 สอดคล้อง
8. ด้านค่านิยม 3.32 3.18 0.92 0.91 27.81 28.68 สอดคล้อง

รวม 3.68 3.76 0.43 0.44 11.77 11.75 สอดคล้อง

¯

¯
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	 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นจ�ำแนกตามคณะที่สังกัด ต่อปัจจัยในด้านต่างๆโดยใช ้
ค่าเฉลีย่และค่าสมัประสทิธ์ิของความผันแปรเป็นตวัเปรยีบเทยีบพบว่า ปัจจัยอนัดบัแรกทีม่ผีลต่อการ
เลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา เมื่อจ�ำแนกตามคณะ มีความสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่ โดยแสดงใน
ตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา จ�ำแนกตามคณะที่สังกัด

ปัจจัย คณะ

ด้านหลักสูตร 1. คณะบริหารธุรกิจ 
2. คณะเศรษฐศาสตร์
3. คณะศิลปศาสตร์
4. คณะวิศวกรรมศาสตร์
5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ด้านอาจารย์ผู้สอน 1. คณะการบัญชี
2. คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์
3. คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม
4. คณะรัฐประศาสนศาสตร์

ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 1. คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์
2. คณะนิเทศศาสตร์

ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม คณะศิลปกรรมศาสตร์

	 ผลการเปรียบเทยีบความคดิเห็น ก่อนและหลงัเข้าเรียนต่อปัจจัยในด้านต่างๆ โดยใช้ค่าเฉลีย่ 
และค่าสมัประสทิธ์ิของความผันแปรเป็นตวัเปรยีบเทยีบซึง่เรยีงล�ำดบัความส�ำคญัของปัจจัยทีม่ผีลต่อ
การเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา ที่มีผลจากมากไปน้อยใน 3 อันดับแรก แสดงในตารางที่ 5
ตารางที ่5 แสดงล�ำดบัของปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรียนในระดบัอดุมศกึษา ก่อนและหลงัเข้าเรยีน 
โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์ของความผันแปร เป็นตัวเปรียบเทียบ

ก่อนเข้าเรียน หลังเข้าเรียน

1. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
2. ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 
3. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน

1. ด้านอาจารย์ผู้สอน 
2. ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 
3. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน

สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยเรื่องการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา 
ที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สรุปได้ดังนี้
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	 1.	 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	 นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าเป็น
นักศึกษาชายจ�ำนวน 340 คน คิดเป็นร้อยละ 35.64 นักศึกษาหญิงจ�ำนวน 614 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.36 และเรียนอยู่ในระดับชั้นภาคปกติ 4 ปี ส่วนใหญ่มีภูมิล�ำเนามาจากกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
จบมาจากสายวิชาชีพ และต้องการศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเอกชน 
	 2.	 ปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษา ทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ โดยใช้
ค่าเฉลี่ยและค่าสัมประสิทธิ์ของความผันแปร เป็นตัวเปรียบเทียบใน 3 อันดับแรก คือ 
	 	 1)	 ปัจจยัด้านหลกัสตูร โดยเห็นว่ามหาวทิยาลยัมหีลกัสตูรทีเ่มือ่เรียนจบแล้วสามารถ
ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้
	 	 2)	 ปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน โดยเห็นว่า อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถ 
	 	 3)	 ปัจจัยด้านสวสัดกิารและการบรกิาร โดยเห็นว่า มแีหล่งเงินทนุสนับสนุนการศกึษา 
เช่น กองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา(กยศ.)/ทุนเฉพาะกิจอื่นๆ
	 3.	 ผลเปรียบเทียบคะแนนปัจจัยที่มีผลต ่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จ�ำแนกตามเพศและคณะที่สังกัด 
สรุปได้ดังนี้
	 	 3.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียน
ในระดบัอดุมศกึษา ระหว่างเพศชายและเพศหญงิ เมือ่พจิารณาล�ำดบัความส�ำคญัแต่ละปัจจัยโดยใช้
ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธ์ิของความผันแปร เป็นตัวเปรียบเทียบ พบว่าระหว่างเพศชายและ
เพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา ไม่สอดคล้องกัน 
โดยเพศชายมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร เป็นปัจจัยแรก ส่วนเพศหญิงมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน เป็นปัจจัยแรก
	 	 3.2 การเปรียบเทยีบล�ำดบัความส�ำคญัของความคดิเห็นของนักศกึษาเก่ียวกับปัจจัยทีม่ี
ผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา โดยจ�ำแนกตามคณะที่สังกัด โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่า 
สัมประสิทธ์ิของความผันแปรเป็นตัวเปรียบเทียบ มีความสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่ คือ 
	 	 1)	 ปัจจัยด้านหลักสูตรสอดคล้องกัน 5 คณะ ได้แก่ 1. คณะบริหารธุรกิจ  
2.คณะเศรษฐศาสตร์ 3.คณะศลิปศาสตร์ 4. คณะวศิวกรรมศาสตร์ และ5. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ
	 	 2)	 ปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอนสอดคล้องกัน 4 คณะ ได้แก่ 1. คณะการบัญช ี
2. คณะนิตศิาสตร์ปรีด ีพนมยงค์ 3.คณะการท่องเทีย่วและการโรงแรม และ4.คณะรฐัประศาสนศาสตร์
	 	 3)	 ปัจจัยด้านสือ่และอปุกรณ์การเรียนสอดคล้องกัน 2 คณะ ได้แก่ คณะวทิยาศาสตร์
ประยุกต์และคณะนิเทศศาสตร์
	 	 4)	 ปัจจัยด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 1 คณะ คือ คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
	 4.	 ผลการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ก่อนและหลังเข้าเรียน เมื่อพิจารณา
ล�ำดับความคิดเห็นของแต่ละปัจจัย โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธ์ิของความผันแปรเป็น
ตัวเปรียบเทียบพบว่า ระหว่างก่อนเข้าเรียนและหลังเข้าเรียน มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัย 
ไม่สอดคล้องกัน โดยก่อนเข้าเรียนนักศึกษามีความคิดเห็นว่าปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเข้าเรียนที่
มหาวทิยาลยัคอืปัจจัยด้านภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ส่วนหลงัเข้าเรยีน นักศกึษามคีวามคดิเห็นว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเข้าเรียนที่มหาวิทยาลัยคือปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน 
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	 5.	 เมื่อพิจารณาเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัย 
ธุรกิจบณัฑติย์ในภาพรวม ทัง้จ�ำแนกตามเพศ คณะทีส่งักัด ก่อนและหลงัเข้าเรยีน พบว่า ปัจจัยทีม่ผีล
ต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษาทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ คอื ปัจจัยด้านหลกัสตูร และปัจจัย
ด้านอาจารย์ผู้สอน

อภิปรายผล
	 จากการศกึษาปัจจัยทีม่ผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษาทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า มีประเด็นส�ำคัญที่จะน�ำมาอภิปรายผล ดังนี้
	 1.	ตามข้อค้นพบจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับ 
อุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ ปัจจัยด้านหลักสูตร 
โดยเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่เมื่อเรียนจบแล้วสามารถศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้เป็นความ 
ส�ำคญัอนัดบัแรกซึง่สอดคล้องกับแนวคดิทางจิตวทิยาของมาสโลว์ (Maslow, 1954 อ้างถึงใน วนัิย
เพชรช่วย, 2551) ทีว่่าด้วยเรือ่งของความต้องการของมนุษย์ทีม่คีวามต้องการได้รับการยอมรับนับถือ
จากสังคมภายนอกเป็นแรงจูงใจให้เกิดความเชื่อมั่นในการศึกษาและการประกอบวิชาชีพ อีกทั้ง 
หลกัสตูรทีเ่ปิดสอนเป็นทีไ่ด้รบัความนิยม เน้ือหาวชิาทีก่�ำหนดในหลกัสตูรสามารถประยกุต์ ให้เข้ากับ
สภาวะสังคม และการประกอบอาชีพได้ดี อีกทั้งในปัจจุบันในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับประถม
ศกึษาจนถึงระดบัอดุมศกึษาน้ัน ให้ความส�ำคญัเก่ียวกับเรือ่งหลกัสตูรมากทีส่ดุ เน่ืองจากหลกัสตูรจะ
เป็นตัวก�ำหนดและเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยเห็นได้
จากส�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษาได้จัดท�ำประกาศกระทรวงศกึษาธิการเรือ่ง กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
หลกัสตูร จัดการเรยีนการสอน และจัดการศกึษาให้มคีณุภาพ เพือ่มุง่เน้นประกันคณุภาพบณัฑติด้วย
การก�ำหนดมาตรฐานผลการเรยีนรู ้(Learning Outcomes) (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 
2557) และสอดคล้องกับทรงธรรม ธีระกุลและคณะ(2553) ที่ศึกษาล�ำดับความส�ำคัญ เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัจจัยในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ จากนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยทักษิณ ปีการศึกษา 2553
พบว่า ล�ำดับความส�ำคัญเก่ียวกับปัจจัยในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ จากปัจจัยทั้ง 7 ด้าน ด้านหลักสูตรเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด 
	 2.	ตามข้อค้นพบจากการศึกษา พบว่า ปัจจัยอันดับสองที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับ
อุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ ปัจจัยด้านอาจารย์
ผู้สอน โดยเห็นว่า อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถ เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
คณาจารย์ที่สอนเป็นผู้มีความรู้ ความช�ำนาญตรงกับสาขาที่สอน อีกทั้งมีชื่อเสียงและประสบการณ์ 
และมีคณุวฒิุทางด้านวชิาการ สอดคล้องกับ อปัสร บบุผา (2555,น.60) ทีไ่ด้ศกึษาปัจจัยทีม่อีทิธิพล
ต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยทางด้าน 
บุคคล ได้แก่ อาจารย์มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่สอนเป็นอย่างดี และมีคุณภาพ เป็นปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มากที่สุด และ 
สอดคล้องกับพิมพ์พร ธรรมวิหารคุณ (2552,น.90) ที่ได้ศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจเลือกเรียน
สาขาวชิาการบัญช ีหลกัสตูรบรหิารธุรกิจ คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัราชภัฏจันเกษม พบว่า
ปัจจัยในการตดัสนิใจเลอืกเรยีนสาขาวชิาบัญช ีคอื ครอูาจารย์ทีท่�ำหน้าทีส่อนมคีวามรูค้วามสามารถ
ทางวิชาการสูง มีความสามารถในการถ่ายถอดความรู้อย่างดี
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	 3.	ตามข้อค้นพบจากการศึกษา พบว่า ปัจจัยอันดับสามที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับ
อดุมศกึษาทีม่หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีคอื ปัจจัยด้านสวสัดกิารและ
การบรกิาร โดยเห็นว่า มแีหล่งเงินทนุสนับสนุนการศกึษา เช่น กองทนุให้กู้ยมืเพือ่การศกึษา(กยศ.)/
ทุนเฉพาะกิจอื่นๆ เป็นความส�ำคัญอันดับแรก ทั้งนี้เนื่องมาจากทางมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ได้มี
ทนุสนับสนุนทางการศกึษาหลายช่องทาง ซึง่เหมาะส�ำหรบันักศกึษาทีต้่องการเรียนแต่ขาดทนุทรัพย์
เหมือนเป็นการเปิดโอกาสทางการศกึษาให้กับผู้ทีต้่องการศกึษามากขึน้ ทัง้น้ีเน่ืองจากความแตกต่าง
ทางเศรษฐกิจและการด�ำเนินชีวิตของแต่ละครอบครัว ไม่เหมือนกัน ส่งผลให้ทัศนคติ ค่านิยมและ
ความเชือ่ของบคุคลจะแตกต่างกันออกไปตามฐานะทางเศรษฐกิจของแต่ละครอบครัว โดยครอบครัว
ทีมี่ฐานะทางเศรษฐกิจต�ำ่ มกัจะปลกูฝังให้บตุรหลานของตนมคีวามมุง่มัน่ในการศกึษาเพือ่ไปประกอบ
อาชพีเพราะการศกึษาถือได้ว่าเป็นเคร่ืองมอืในการเปิดโอกาสประกอบอาชพีทีด่ ีและสามารถลดการ
เลื่อมล�้ำฐานะทางสังคมได้ ดังที่ ธ�ำรงค์ อุดมไพจิตรกุล (2542,น.44) ได้ให้ทัศนะไว้ว่าการศึกษาคือ
ปัจจัยอันส�ำคัญยิ่งของการเลื่อนชั้นทางสังคม เพราะการศึกษาเป็นปัจจัยที่ท�ำให้มีการจัดสรรผล
ประโยชน์มีความเป็นธรรมมากขึ้น ท�ำให้บุคคลมีโอกาสในการเลือกอาชีพได้
	 4.	ตามข้อค้นพบจากการศึกษา พบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นโดยจ�ำแนกตาม
คณะที่สังกัด ต่อปัจจัยในด้านต่างๆ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธ์ิของความผันแปรเป็น
ตัวเปรียบเทียบ มีความสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่ และเมื่อเรียงล�ำดับความสอดคล้องจากมากไป
น้อย จะได้ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาโดยจ�ำแนกตามคณะที่สังกัด คือ 1. 
ปัจจัยด้านหลักสูตร 2. ปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน 3. ปัจจัยด้านสื่ออุปกรณ์การเรียน และ4. ปัจจัย
ด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม ตามล�ำดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่านักศึกษาแต่ละคณะให้ความส�ำคัญกับ
การเลือกเรียนโดยพิจารณาจากความต้องการความรู้ หรือมีความสนใจพิเศษในหลักสูตร ตลอดจน
ความรู้สึกนึกคิดหรือทัศนคติที่ดีต่ออาจารย์ผู้สอน จะเห็นได้ว่าการเลือกปัจจัยน้ีเป็นการเลือกที่เกิด
ขึ้นจากแรงจูงใจภายนอก มากกว่าแรงจูงใจภายใน ดังที่ อารี พันธ์มณี (2542,น.181-182) กล่าว
ว่าแรงจูงใจสามารถแบ่งตามลักษณะของการแสดงออกทางพฤติกรรมได้ 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
1.การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นสภาวะที่บุคคลต้องการที่กระท�ำหรือเรียนรู้บางสิ่ง
บางอย่างด้วยตนเองไม่ต้องอาศยัการชกัจูงจากสิง่เร้าภายนอก และ2.การจูงใจภายนอก (Extrinsic 
Motivation) เป็นสภาวะที่บุคคลได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้าภายนอก และพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจาก
การจูงใจภายในจะเป็นสิ่งที่ดีส�ำหรับการเรียนการสอน
	 5.	เมื่อพิจารณาแต่ละปัจจัย โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธ์ิของความผันแปร 
เป็นตัวเปรียบเทียบพบว่า ระหว่างก่อนเข้าเรียนและหลังเข้าเรียน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา ไม่สอดคล้องกัน โดยก่อนเข้าเรียนนักศึกษา
มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นปัจจัยแรก ทั้งน้ีอาจเน่ือง
มาจากในการพิจารณาการเลือกเรียนก่อนที่จะเข้ามาเรียนในแต่ละแห่งส่วนมากจะพิจารณาจาก
ภาพลกัษณ์ทีดี่ของมหาวทิยาลยั ความมชีือ่เสยีงและความเชือ่มัน่ในมหาวทิยาลยัว่าเมือ่เรยีนจบแล้ว
จะมีงานท�ำ กล่าวคือคุณภาพของมหาวิทยาลัยมีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกมหาวิทยาลัยของ
นักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับนงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (2541) ที่กล่าวว่า คุณภาพ
ของมหาวทิยาลยัเป็นแนวทางหน่ึงทีนั่กศกึษาและผู้ปกครองใช้พจิารณาและตดัสนิใจ และสอดคล้อง
กับสุริยา เสียงเย็น (2550) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองนักเรียนในการส่งบุตรหลาน
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เข้าศึกษาต่อโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจคือ 
ปัจจัยในด้านชื่อเสียงของสถานศึกษา อีกทั้งสอดคล้องกับสถาบันราชภัฏนครสวรรค์ (2546) ที่ได้
ท�ำการศึกษาแนวโน้มและความต้องการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาในสถาบันราชภัฏนครสวรรค ์
พบว่า ปัจจัยที่มีผลคือ ปัจจัยในด้านชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 	 1.1	จากการวิ จัยพบว ่า ป ัจจัยที่มีผลต ่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ ในสามปัจจัยแรกคอื ปัจจยัด้านหลกัสตูร ปัจจยัด้านอาจารย์ผู้สอน และ
ปัจจัยด้านสวัสดิการและการบริการ ดังน้ันหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการรับสมัครนักศึกษาใหม ่
สามารถน�ำปัจจัยนี้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการจัดโครงการแนะแนวนักเรียน ในการตัดสินใจเลือกเข้า 
ศึกษา และเป็นแนวทางในการจัดการเกี่ยวกับการรับนักศึกษาในปีการศึกษาต่อไปได้
	 	 1.2	จากผลการวจัิยในครัง้น้ี พบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดบัอดุมศกึษแยก
ตามคณะทั้ง 12 คณะในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ แตกต่างกัน ดังนั้นทั้ง 12 คณะควรน�ำผลการ
ศึกษานี้ไปเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการจัดโปรแกรมการศึกษา ในการเปิดสาขาที่นักเรียนสนใจเป็นแนว
ทางในการดึงดูดความสนใจของนักเรียนในแต่ละคณะอีกทั้งเป็นแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพ 
บัณฑิตต่อไป 
	 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยต่อไป
	 	 2.1	ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัย 
ธุรกิจบัณฑิตย์ จากผู้ที่เกี่ยวข้องในส่วนต่างๆ เช่น ผู้ปกครอง สถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชนที่นักศึกษาสังกัด หรือหน่วยงานที่จะต้องเป็นผู้ใช้บัณฑิตในอนาคต 
	 	 2.2	ควรศกึษาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติและบคุลกิภาพของบณัฑติ แต่ละคณะ
จากสถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน หรือหน่วยงานที่จะต้องเป็นผู้ใช้บัณฑิตใน
อนาคต
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