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บทคัดย่อ

	 การศกึษาวจิยัเรือ่ง “การพฒันาเครอืข่ายการจดัการศึกษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและ
ปัญหาของเครือข่าย 2) ศึกษาองค์ประกอบของเครือข่าย และ 3) พัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีของการพัฒนา
เครือข่าย ประชากรทีศ่กึษาเป็นเครอืข่าย จ�ำนวน 113 เครอืข่าย และผูใ้ห้ข้อมลู ประกอบด้วย นกัวิชาการ
ศกึษา หวัหน้าศนูย์พฒันาเดก็เลก็ และผูด้แูลเดก็ จ�ำนวน 769 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู
ม ี2 แบบ คอื 1) แบบสมัภาษณ์แบบกึง่มีโครงสร้าง เพือ่เกบ็รวบรวมข้อมลูสภาพและปัญหาของเครอืข่าย
และเพือ่เก็บรวบรวมข้อมลูจากการสนทนากลุม่ของผูท้รงคณุวฒิุในการพจิารณาความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวปฏิบตัทิีด่ใีนการพฒันาเครอืข่าย และ 2) แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการเพือ่เกบ็
รวบรวมข้อมูลขององค์ประกอบเครือข่าย ผลการวิจัยคือ 1) สภาพของเครือข่าย คือ ประกอบด้วย  
ศนูย์พฒันาเด็กเลก็ จ�ำนวน 2-7 ศูนย์ พบร่องรอยของการด�ำเนนิการด้านยทุธศาสตร์ การก�ำหนดโครงสร้าง 
การด�ำเนินกิจกรรม ระบบสารสนเทศ การพัฒนาบุคลากรและการมีส่วนร่วมของเครือข่าย และมีปัญหา 
คอื ขาดองค์ความรู ้ขาดการมส่ีวนร่วม และขาดการสนบัสนนุจากผูบ้รหิาร 2) องค์ประกอบของเครอืข่าย 
มี 4 องค์ประกอบ คือ การจัดการเครือข่าย กระบวนการด�ำเนินงานเครือข่าย ปัจจัยการขับเคลื่อนเครือ
ข่าย และยุทธศาสตร์เครือข่าย และ 3) แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาเครือข่าย ประกอบด้วย 4 ส่วนคือ 
แนวทางการพัฒนาเครือข่าย กระบวนการพัฒนาเครือข่าย เง่ือนไขความส�ำเร็จเครือข่าย และข้อเสนอ
แนะการพัฒนาเครอืข่ายการจัดการศึกษาทีส่่งเสรมิคณุภาพ ศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

ค�ำส�ำคัญ: เครือข่ายการจัดการศึกษา	ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
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Abstract

	 This research, the development of educational management networks to enhance 
quality of child care centers of local administrative organization in three southern border 
provinces, aims to investigate the three main areas: (1) the state and the problems, (2) 
the essential components and (3) the best practice of educational management networks. 
The subjects in this study were 113 educational management networks and there were 
769 informants including educators, heads of child care centers and child care workers. 
The research instruments were 1) semi-structured interview to collect the data on the 
state and problems of educational management networks and to collect the information 
about the appropriate criteria for the best practice of educational management networks 
made by the experts during their group discussion and 2) the check list to collect the 
data on the essential components of educational management networks. The research 
findings show that 1) the state of the networks found in 2-7 child care centers was framed 
under the strategic process, structure orientation, activity management, personnel  
development information system and network collaboration when the problems of the 
networks appeared to be the lack of network knowledge, network collaboration and 
administrative support. 2) There are four essential components of the networks: network 
management, network operational process, network contribution and network strategy. 
3) The best practice consists of four crucial parts: which includes the guideline,  
developmental process, conditions of success and recommendation for the  
development of educational management networks to enhance the quality of child care 
centers of local administrative organization in three southern border provinces. 

Keywords: Educational Management Networks , Child Care Centers, Three Southern 
	  Border Provinces
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บทน�ำ
	 เครือข่ายการจัดการศึกษาในปัจจุบัน
เป็นกระบวนทัศน์ใหม่ที่ต ้องการให้เครือข่าย
เป็นการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อการพัฒนาร่วม
กนั ซ่ึงแตกต่างกบักระบวนทศัน์โลกาภิวัตน์ทีเ่ครอื
ข่ายหรือ Networking เป็นการสร้าง การเติบโต
กระแสเดียว กลุ่มเดียวและเป็นประโยชน์กับ พวก
เดียว ปัจจุบันเราต้องการ New Networking ที่
เป็นการมอง การจัดการศึกษาทั้งในเชิง Group 
and Global โดยต้องวิเคราะห์ในเชิง Looking 
Beyond Globalization โดยใช้ New Network-
ing เป็นตัวตั้ง (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และศิริมาศ โก
ศัลย์พิพัฒน์, 2553, น. 20-24) ทั้งนี้เครือข่ายการ
จัดการศึกษาสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งการศึกษาใน
ระบบ นอกระบบ รวมทั้งสามารถเกิดขึ้นได้ในทุก
องค์กร สถาบนั และชมุชน และเครอืข่ายการเรยีน
รู้จะมีพลังแต่ต้องการการจัดการที่เหมาะสม และ
มีประสิทธิภาพจึงสามารถธ�ำรงรักษาไว ้ ได ้ 
สอดคล้องกบัแนวคิดของ New Networking ทีไ่ม่
ต้องการให้เครอืข่ายมลีกัษณะทีฝ่่ายใดฝ่ายหนึง่พึง่
พิงอีกฝ่ายตลอดเวลา (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และศิริ
มาศ โกศัลย์พิพัฒน์,2553,น. 23) เนื่องจากเป็น
เครือข่ายท่ีไม่ยั่งยืนและ ไม่สามารถก่อให้เกิดการ
พัฒนาที่แท้จริงได้เลย ความส�ำเร็จของ การสร้าง
เครือข่ายและการด�ำรงรักษาเครือข่ายไว้อย่าง
ยั่งยืนเป็นส่ิงที่จะต้องควบคู่ไปกับการสร้างการมี
ส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย โดยจะต้องเริ่มต้นที่
สร้างความตระหนักร่วมกันในบทบาทและความ
ส�ำคัญของภารกิจเครือข่ายที่จะต้องร่วมมือกันทุก
ฝ่ายอย่างเท่าเทียม มีการค้นหาปัญหาร่วมกัน 
วางแผนร่วมกันและร่วมตัดสินใจ (คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553, น.80) เครือข่าย
การจัดการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จัดการในยุคใหม่ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ท้ัง

ด้านการเมอืง เศรษฐกจิ และสงัคม ทัง้ในระดบัโลก 
ระดับประเทศ และในระดับพื้นที่ โดยในประเทศ 
ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(ก.พ.ร.) ได้เสนอแนวคิดที่เป็นเครื่องมือในการ
บริหารงานภาครัฐยุคใหม่ นั่นคือ การบริหารงาน
ภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย (Governing by Net-
work) ซึ่งหมายถึง “การบริหารงานภาครัฐในรูป
แบบเครือข่ายที่จัดท�ำขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาต่างๆ ในสงัคมทีไ่ม่สามารถด�ำเนนิการได้
ส�ำเร็จด้วยองค์การหรือหน่วยงานภาครัฐเพียง
องค์การหรือหน่วยงานเดียว เน่ืองจากเป็นปัญหา
ที่ซับซ้อน และต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน จ�ำนวน
มาก หรือเป็นปัญหาที่ครอบคลุมหลายจังหวัด” 
(จิรประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร, 2552) 
โดย ก.พ.ร. ได้น�ำเสนอ 6 รูปแบบของการจัดการ
เครือข่าย เรียงตามล�ำดับการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด
ไปสู่การมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ประกอบด้วย การท�ำ
สัญญาในการบริการ (Service Contract) ห่วงโซ่
อุปทาน (Supply Chain) เครือข่ายเฉพาะกิจ (Ad 
Hoc) ตัวแทนการให้บริการ (Channel Partner-
ship) การเผยแพร่ข้อมลูสาธารณะ (Information 
Dissemination) และชมุสายการเชือ่มโยงองค์การ
ต่างๆ (Civic Switchboard) โดยพจิารณาประเด็น
ปัญหาทีส่ามารถน�ำการบรหิารแบบเครอืข่ายมาใช้ 
ประกอบด้วย การมีปัญหาด้านข้อจ�ำกัดของงบ
ประมาณข้อจ�ำกัดในด้านก�ำลังคน ความคาดหวัง
ที่สูงขึ้นของประชาชน ความต้องการ ความคล่อง
ตัวในการแก้ไขปัญหาความต้องการทักษะและ
ความรู้ในการแก้ปัญหา (จิรประภา อัครบวร และ
ประยูร อัครบวร, 2552) ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การ
ส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มี
ความจ�ำเป็นต้องใช้การบริหารแบบเครือข่าย 
เนือ่งจากศนูย์พฒันาเดก็เลก็เป็นหน่วยงานภาครฐั
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ที่มีจุดก�ำเนิดจากแนวคิดของการกระจายอ�ำนาจ
ทางการศึกษาที่อาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในการขับเคลื่อนไปสู่ความส�ำเร็จ และเมื่อ
พิจารณาศนูย์พฒันาเด็กเลก็ทีอ่ยูใ่นเขตพืน้ทีพ่เิศษ
เฉพาะกจิสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่ประชาชน
อยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมก็พบว่า จ�ำเป็น
ต้องมกีารบรหิารจัดการด้วยรปูแบบของเครือข่าย
จึ ง จะสามารถ จัดการ ศึกษา ได ้ บรรลุ ต าม
วัตถุประสงค์ขององค์การ สอดคล้องกับความคาด
หวังของประชาชน มีความคล่องตัวในการจัดการ
ศึกษาและการแก้ปัญหาต่างๆ สามารถพัฒนา
ทักษะและความรู ้ ให ้กับบุคลากรได้เต็มตาม
ศกัยภาพ จงึได้ท�ำการศกึษาวจิยัเรือ่ง “การพฒันา
เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้” ขึ้น เพื่อพัฒนาการ
จัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. 	 เพือ่ศึกษาสภาพและปัญหาของเครอืข่าย

การจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้

2. 	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3. 	 เพื่อพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีของการพัฒนา
เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส ่งเสริม
คณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
	 การจดัการศกึษาของศนูย์พัฒนาเดก็เลก็
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามพระ
ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับพุทธศักราช 
2542 และฉบับปรับปรุงแก้ไขปี พ.ศ. 2545 ซึ่งให้
ความส�ำคญัของการกระจายอ�ำนาจทางการศกึษา
ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นองค์กร
หนึ่งท่ีมีนักเรียนท่ีสามารถเข้าถึงการให้บริการได้
ในระดบัท้องถิน่โดยเฉพาะส�ำหรบันกัเรยีนในระดบั
การศึกษาปฐมวัยที่เข้ารับบริการทางการศึกษาใน
ศนูย์พฒันา เดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้อง
ถิ่น
	 การศกึษาวจิยัเรือ่ง “การพฒันาเครอืข่าย
การจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้” เป็นการศึกษาถึงแนวทางหรือ
แนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีเครือข่าย (Net-
work) เครือข่ายการจัดการศึกษา (Educational 
Management Networks) ซึ่งองค์ประกอบพื้น
ฐานของการบรหิารเครอืข่ายและการมส่ีวนร่วมใน
สถานศึกษาให้ประสบความส�ำเร็จ คือ การพัฒนา
แผนยุทธศาสตร์ การออกแบบเครือข ่ายให้
สอดคล้องกับเป้าหมาย การบูรณาการและเช่ือม
โยง การด�ำเนินการและการวัดผล การประยุกต์ใช้
ระบบ IT และการพัฒนาความรู้และทักษะของ
บุคลากร Goldsmiths and Eggers (อ้างถึงใน 
ประยรู อคัรบวร, ไพฑรูย์ สนิลารัตน์ และกมลทิพย์ 
ศรีหาเศษ, 2553, น. 35) 
	 การจัดการเครือข่ายทางการศึกษาของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังต้องศึกษาหลักการ แนวคิด 
และนโยบายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้อง
ถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งในสภาพของ
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สังคมของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นภูมิภาค
ที่มีลักษณะทางวัฒนธรรมที่แตกต ่างไปจาก
วัฒนธรรมกลางของประเทศ จึงได้ศึกษาแนวคิด
ของการศึกษาแบบพหุวัฒนธรรม (Multicultural 
Education) ซึ่งมีความหมายคือ เป็นแนวคิดใน
การปฏิรูปการศึกษาและเป็นกระบวนการที่มีเป้า
หมายส�ำคญัเพ่ือทีจ่ะเปลีย่นโครงสร้างสถาบนัการ
ศึกษา เพื่อให้นักเรียนแต่ละเพศ เด็กที่มีความ
ต้องการพิเศษ นักเรียนกลุ่มเช้ือสายต่างๆ กลุ่ม 
สีผิว กลุ่มวัฒนธรรม ทั้งหลายได้มีความเสมอภาค
กนัในด้านความส�ำเรจ็ในการเรยีน (Banks, 1994) 
เครื่องมือการวิจัย
	 การศึกษาวจัิยเร่ือง “การพฒันาเครือข่าย
การจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้” ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมลู 2 แบบ ประกอบด้วย 1) แบบสมัภาษณ์แบบ
กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
ส�ำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและ
ปัญหาของเครือข่ายโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเครือ
ข่ายการจดัการศึกษาทีส่่งเสรมิคุณภาพศูนย์พฒันา
เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต้และเกบ็รวบรวมข้อมลูเกีย่ว
กับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ปฏิบัติที่ดีของการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 2) แบบสอบถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) ส�ำหรับเก็บรวบรวมข้อมูล
องค์ประกอบเครือข่าย 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังนี้ผู ้วิจัยได้ก�ำหนดกรอบ
แนวคิดการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาเครือ
ข่ายการจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันา
เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ และได้ด�ำเนนิการวจิยัตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยท้ัง 3 ข้อ ซ่ึงมีรายละเอียด
ของ การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์
แต่ละข้อดังนี้
1. 	 ศกึษาสภาพและปัญหาของเครอืข่ายการ

จัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท้ังในประเทศและต่าง
ประเทศ และวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ โดย
ใช้แบบสมัภาษณ์แบบกึง่มโีครงสร้างเป็น
เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องกับเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบไป
ด้วย ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล ผู ้บริหารหรือเจ ้าหน ้าท่ีของ
ส�ำนักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้อง
ถิ่นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ นัก
วิชาการศึกษาขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้
ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวม 15 
คน 

2. 	 ศึกษาองค์ประกอบเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการน�ำ
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กรอบแนวคิดทฤษฎแีละข้อมลูสภาพและ
ปัญหาของเครือข่าย มาใช้เป็นกรอบใน
การพัฒนาเคร่ืองมือคือแบบสอบถาม
แบบตรวจสอบรายการและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็น
บุคลากรของเครือข่ายทั้ง 113 เครือข่าย 
รวม 769 คน น�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลตาม
วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือให้ได้
องค์ประกอบเครือข่ายการจัดการศึกษา
ที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ น�ำไปสู่ในการ
ถอดบทเรยีนจากเครอืข่ายทีม่แีนวปฏบิตัิ
ที่ดีในการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป

3. 	 พัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส่ง
เสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยการพิจารณาเลือก
เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส ่งเสริม
คณุภาพศูนย์พฒันาเด็กเลก็ สงักัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา คือ 
เป ็นเครือข ่ายในระดับต�ำบลในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต ้ที่ ได ้รับการ
ยอมรับจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ระดับจังหวัดหรือระดับกลุ่มจังหวัดหรือ
ระดบัประเทศในประเดน็ของการด�ำเนนิ
งานในลกัษณะเครอืข่าย หรอืตวับคุคลที่
เป็นผู้ประสานงานหรือสมาชิกเครือข่าย
และเป็นเครือข่ายในระดับต�ำบลในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่อยู่ในพ้ืนที่ท่ีผู้

วิจัยสามารถเข ้าไปด�ำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้ในสถานการณ์ความไม่
สงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 ท้ังนีใ้นการพจิารณาเลอืกเครือข่ายในการ
วิจัยนี้เลือกเพียง 1 เครือข่าย เพื่อด�ำเนินการถอด
บทเรียนเกี่ยวกบัแนวปฏบิตัิทีด่ใีนการพฒันาเครอื
ข่ายการจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพพฒันาเดก็
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ต่อไป วธิกีารเลอืกเครือข่าย
ใช ้การเสนอช่ือจากผู ้บริหารและบุคลากรท่ี
เกี่ยวข้องส�ำนักงานท้องถิ่นจังหวัดทั้งสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้เสนอชื่อ และแลกเปลี่ยนร่วมกับ
นักวิจัยถึงความเป็นไปได้ในการด�ำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในพื้นที่ ซึ่งเครือข่ายที่ได้รับการ
พิจารณาเลือก คือ เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส่ง
เสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การ
บริหารส่วนต�ำบลแห่งหนึ่งในจังหวัดยะลา ซึ่ง
ประกอบไปด้วย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ�ำนวน 4 
ศูนย์ ซึ่งมีผู้ประสานงานเครือข่ายที่ได้รับการแต่ง
ตั้งจากกรมปกครองส่วนท้องถ่ินให้เป็นผู้น�ำเครือ
ข่ายครูผู ้ดูแลเด็กเพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยใน
ระดับจังหวัด 
	 การด�ำเนนิการถอดบทเรยีนเมือ่เรยีบร้อย
แล้วได้น�ำไปจดัท�ำเอกสารแนวปฏบิติัในการพฒันา
เครอืข่าย การจัดการศึกษาทีส่ง่เสรมิคุณภาพศนูย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ฉบับร่าง) เพื่อ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
เอกสารแนวปฏิบัติในการพัฒนาเครือข่ายการ
จดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (ฉบับร่าง) ว่ามีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด เพื่อรวบรวม
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะน�ำมาปรับปรุงให้
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เอกสารแนวปฏิบัติมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยวิธี
การสนทนากลุม่จากผูท้รงคณุวฒุ ิโดยใช้เครือ่งมอื
คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง เมื่อได้รับ
การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้
เรียบร้อยแล้วจึงปรบัปรุงและน�ำเสนอเอกสารแนว
ปฏบิตัใินการพัฒนาเครือข่ายการจัดการศึกษาทีส่่ง
เสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
สรุปผลการวิจัย
	 การศึกษาวจัิยเรือ่ง “การพฒันาเครือข่าย
การจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้” ปรากฏผลการศึกษาแบ่งเป็น 3 
ส่วน โดยมีสรุปผลการศึกษา ดังนี้
	 ส่วนที่ 1 สภาพและปัญหาของเครือข่าย
การจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยสภาพของเครือข่ายคือใน
แต่ละเครือข่ายจะประกอบไปด้วยจ�ำนวนศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กตั้งแต่ 2-7 ศูนย์ นโยบายในการส่ง
เสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็ม ี3 ระดบั นัน่คอื 
นโยบายที่สนับสนุนเฉพาะงบประมาณสนับสนุน
ทั้งงบประมาณและบุคลากร และสนับสนุน
มากกว่างบประมาณและบุคลากร ผู้ประสานงาน
เครือข่ายระหว่างองค์การบริหารส่วนต�ำบลกับ
ศนูย์พฒันาเดก็เลก็คอืนกัวชิาการศกึษาทีป่ระสาน
งานกบัหวัหน้าศูนย์พฒันาเด็กเลก็ภายใต้การก�ำกบั
ของรองนายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล ส่วนผู้
ประสานงานเครือข่ายภายในระหว่างศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กและภายในสมาชิกเครือข่ายมักไม่มีความ
ชดัเจนแต่มกัพบว่ามผีูดู้แลเด็กทีม่คีณุลักษณะผูน้�ำ
ตามธรรมชาติคนใดคนหนึง่ปฏบิติัหน้าทีผู่ป้ระสาน
งานเครือข่าย
	 กิจกรรมเครือข่ายที่พบมี 2 ลักษณะ คือ 

เป็นกจิกรรมวชิาการและกจิกรรมเนือ่งในวันส�ำคัญ
ต่างๆ ของชมุชน ศนูย์พฒันาเดก็เลก็แต่ละศนูย์ท�ำ
หน้าท่ีรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเครือ
ข่ายไว้ในลักษณะของแฟ้มข้อมูล และการใช้ฐาน
ข้อมูลส�ำเร็จรูปของกรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต�ำบลจะให้การ
สนบัสนนุ การพฒันาความรูใ้ห้กบัสมาชกิเครอืข่าย 
เช่น ผู้ดูแลเด็ก โดยการสนับสนุนในการศึกษาใน
สาขาการศึกษาปฐมวัย การประชุมอบรมสัมมนา 
การมส่ีวนร่วมของสมาชกิเครอืข่ายทีพ่บ คอื มกีาร
ร่วมเสนอกิจกรรมและโครงการตลอดจนร่วม
ด�ำเนนิกจิกรรมและโครงการต่างๆ ร่วมกบัองค์การ
บริหารส่วนต�ำบลและในปัจจุบันศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กก�ำลังมี การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
เพื่อเข้าสู่การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก
ต่อไป
	 ปัญหาของเครือข่ายการจัดการศึกษาที่
ส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มี 
3 ประเด็น คือ การขาดองค์ความรู้ในด้านการจัด
เกบ็ข้อมลูสารสนเทศ การขาดองค์ความรูใ้นพฒันา
แผนยุทธศาสตร์ และการขาดองค์ความรู้ในการ
พัฒนาหลักสูตรตามความต้องการของชุมชน การ
ขาดการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และการขาดการ
สนับสนุนและให้ความส�ำคัญจากผู้บริหาร 
	 ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบเครือข่ายการ
จดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ซึ่งจากการศึกษาพบ 3 องค์
ประกอบหลัก คือ องค์ประกอบหลักท่ี 1 “การ
จดัการเครอืข่าย” ประกอบด้วย 3 ด้าน คอื 1) ด้าน
ความรู้เครือข่าย มี 4 องค์ประกอบ คือ เนื้อหา
สาระใน การพัฒนาความรู้ให้กับสมาชิกเครือข่าย 
การสนับสนุนการให้ความรู้กับสมาชิกเครือข่าย



65ปีที่ 28  ฉบับที่ 88 ตุลาคม - ธันวาคม 2557

สุทธิปริทัศน์

และหน่วยงานพฒันาความรูใ้ห้กบัสมาชกิเครอืข่าย 
2) ด้านกลไกการจัดการเครอืข่ายม ี7 องค์ประกอบ
คือ โครงสร้างสมาชิกเครือข่าย การมีส่วนร่วมใน
การก�ำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ การมีส่วน
ร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์หรือนโยบาย การมี
ส่วนร่วมใน การปฏิบัติงานตามโครงการหรือ
กจิกรรม การมส่ีวนร่วมในการติดตามและประเมนิ
ผลการด�ำเนินงาน การติดต่อสื่อสารภายในเครือ
ข่ายและรูปแบบวิธีการติดต่อสื่อสารภายในเครือ
ข่ายทีห่ลากหลาย และ 3) ด้านฐานข้อมลูเครอืข่าย
ม ี5 องค์ประกอบคือ การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ
เครือข่าย การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศเครือ
ข่าย การใช้ข้อมลูสารสนเทศเครอืข่าย ระบบข้อมลู
สารสนเทศเครือข่าย และผู ้ รับผิดชอบระบบ
สารสนเทศเครือข่าย องค์ประกอบหลัก ที่ 2 
“กระบวนการด�ำเนนิงานเครอืข่าย” ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบ คือ กฎเกณฑ์หรือระเบียบหรือข้อ
ตกลงเครือข่าย บทบาทหน้าทีส่มาชกิเครือข่าย ตัว
บ่งชี้ความส�ำเร็จของการด�ำเนินงานเครือข่าย กา

รบูรณาการการด�ำเนินงานเครือข่าย การประเมิน
ผลการด�ำเนินงานเครือข่าย และการปรับปรุงการ
ด�ำเนนิงานเครอืข่าย องค์ประกอบหลกัที ่3 “ปัจจยั 
การขับเคลื่อนเครือข่าย” ประกอบด้วย 4 องค์
ประกอบ คือ ผู้ประสานงานเครือข่าย บทบาทผู้
ประสานงานเครือข่าย สมาชิกเครือข่ายและงบ
ประมาณและทรัพยากรสนับสนุนเครือข่าย และ
องค์ประกอบหลักท่ี 4 “ยุทธศาสตร์เครือข่าย” 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ เป้าหมายเครือ
ข่าย แผนกลยุทธ์เครือข่าย และโครงการหรือ
กิจกรรมเครือข่าย
	 ส่วนท่ี 3 แนวปฏิบัติท่ีดีของการพัฒนา
เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบไปด้วย  
4 ส่วน คือ 1) แนวทางในการพัฒนาเครือข่าย  
2) กระบวนการในการพัฒนาเครือข่าย 3) เงื่อนไข
ความส� ำ เร็ จ ในการพัฒนาเครือข ่ าย  และ  
4) ข้อเสนอแนะในการพฒันาเครอืข่าย ท้ังนีใ้นส่วน
ของกระบวนการในการพัฒนาเครือข ่ายนั้น
สามารถน�ำเสนอเป็นภาพได้ ดังนี้ 
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อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยเพื่อการพัฒนาเครือข่าย
การจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ มีประเด็นส�ำคัญในการอภิปราย
ผลการวิจัย 2 ประเด็น มีรายละเอียดดังนี้
1. 	 กระบวนการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ

ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งจากผล
การวจัิยผูว้จัิยได้ศึกษาและได้ข้อสรปุเป็น
แนวปฏบิติัทีดี่ในการพฒันาเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่ง
ประเด็นส�ำคัญของแนวปฏิบั ติ ท่ีดี ท่ี
พัฒนาข้ึนมานี้คือกระบวนการพัฒนา
เครือข่ายการจัดการศึกษาที่ส ่งเสริม
คณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยที่ประกอบไปด้วย 3 ระยะ 
ระยะที่ 1 “การริเริ่มเครือข่าย” ระยะที่ 
2 “การปฏิบัติการเครือข่าย” และระยะ
ที่ 3 “การติดตามประเมินผลเครือข่าย” 
โดยกระบวนการนีส้อดคล้องกบัแนวทาง
ในการบรหิารงานภาครฐัในรปูแบบเครอื
ข่ายของส�ำนักงานคณะกรรมการการ
พัฒนาระบบราชการหรือ กพร. (จิร
ประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร, 
2552, น. 23-24) ทีก่ล่าวถงึขัน้ตอนหลกั
ส�ำหรับผู้ประสานงานเครือข่ายในการ
พัฒนาเครือข่าย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน
ที ่1 การเชือ่มโยงเครอืข่ายหรอืการสร้าง
เครอืข่าย ขัน้ตอนที ่2 การประเมนิความ

พร้อมเครือข่าย ขั้นตอนที่ 3 การด�ำเนิน
งานการปฏิบัติงานภาครัฐในรูปแบบ
เครือข่ายและขั้นตอนท่ี 4 การตรวจ
ติดตามและประเมินผลงานเครือข่าย 
นอกจากนั้นแล้วในรูปแบบการบริหาร
งานภาครัฐในรูปแบบเครือข่ายน้ียังได้
กล่าวถึงกระบวนการส�ำคญัในการบริหาร
เครือข ่ายไว ้ 4 ส ่วน ประกอบด้วย 
กระบวนการการเริ่มประสานงานเครือ
ข่าย (Initiation Process) ซึ่งสอดคล้อง
กับระยะที่ 1 การริเริ่มเครือข่ายของ
กระบวนการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สามจังหวดัชายแดนภาคใต้ กระบวนการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้บริหารและผู้
ปฏิบัติซ่ึงกระบวนการนี้ก็สอดคล้องกับ
เงื่อนไขความส�ำเร็จที่ระบุไว้ในระยะที่ 1 
นี ้เช่นกนั คอื การยอมรบัและเหน็คณุค่า
ในวัฒนธรรมซึ่งกันและกันของสมาชิก
เครือข ่าย กระบวนการการพัฒนา
กระบวนการท�ำงานและการพฒันาเครอื
ข่าย (Development) สอดคล้องกับ
ระยะที่ 2 การปฏิบัติการเครือข่ายของ
กระบวนการพัฒนาเครือข่ายท่ีส่งเสริม
คณุภาพศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจงัหวัดชายแดนภาค
ใต้และกระบวนการสร้างการท�ำงาน
อย่างสม�่ำเสมอ (Sustainability) ก็สอ
คล้องกับระยะที่ 3 ระยะติดตามและ
ประเมินผลเครือข่ายของกระบวนการ
พัฒนาเครือข่ายท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจังหวัดชายแดนภาคใต้ เช่นกัน
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2. 	 รายละเอยีดของกระบวนการพัฒนาเครอื
ข่ายการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพ
ศนูย์พฒันาเด็กเลก็สงักดัองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ซึง่มปีระเดน็ในการอภปิราย 3 ส่วน ดงันี้

1) 	 การรเิริม่เครอืข่าย : ยอมรบัร่วมงาน จาก
ผลการวิจัยในส่วนของแนวปฏิบัติที่ดีใน
การพัฒนาเครือข่าย การจัดการศึกษาที่
ส่งเสรมิคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเลก็สงักัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พบว่า ในกระบวนการ
พัฒนาเครือข่ายในระยะที่ 1 “การริเริ่ม
เครือข่าย” ได้ปรากฏผลการศกึษาทีร่ะบุ
ถึงเงื่อนไขความส�ำเร็จของเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่สามจังหวดัชายแดนภาคใต้ไว้สอง
ประเด็น ประเด็นแรกคือ การยอมรับและ
เหน็คุณค่าในวฒันธรรมซึง่กนัและกันของ
สมาชกิเครอืข่าย ซึง่สอดคล้องกับแนวคิด 
พหุวัฒนธรรม (Multicultural) หรือพหุ
สังคม (Multi Social) ซึ่งแนวคิดการ
ศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมนี้ได้ถูกน�ำไปใช้
เป็นแนวคิดพื้นฐานในการจัดการศึกษา
ในชุมชนที่มีลักษณะพหุวัฒนธรรมที่เกิด
จากการรวมตัวของผู้คนที่มากจากกลุ่ม
วฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั เช่น ในพืน้ทีส่าม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ประชาชนส่วน
ใหญ่เป็นคนในกลุ่มวัฒนธรรมแบบชาว
ไทยมุสลิมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มี
วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ความคิด ความเชื่อที่เป็นอัต
ลกัษณ์ และแตกต่างจากวฒันธรรมกลาง
ของชาติไทย ทัง้นีใ้นระบบราชการหน่วย

งานภาครัฐ มีขนบปฏิบัติ และระเบียบ
การต่างๆ ตามพื้นฐานของวัฒนธรรม
แบบไทยกลาง เช่น วันหยุด วันส�ำคัญ 
ช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน เวลาราชการ
ในแต่ละวัน และภาษาราชการ เป็นต้น 
ซ่ึงแตกต่างกับประชาชนในพื้นท่ี ดังนั้น
ในการริเริ่มเครือข่าย ทุกฝ่ายจะต้อง
ยอมรับและเห็นคุณค่าในวัฒนธรรมซึ่ง
กันและกันก่อนจึงสามารถด�ำเนินงาน
เครือข่ายต่อไปได้ 

	 ทั้งนี้ Cortes (1996) ได้กล่าวถึง “การ
ศึกษาแบบพหุวัฒนธรรม” หมายถึง 
กระบวนการท่ีช่วยเตรียมให้ผู้เก่ียวข้อง
กับการศึกษาที่มีความแตกต่างทางด้าน
วัฒนธรรมให้อยู่ด้วยความเข้าใจ มีความ
ร่วมมือ ร่วมใจกัน มองเห็นประโยชน์
ทีแ่ท้จรงิในการพึง่พาอาศัยกนั ความเสยี
สละ และความยุติธรรม การยอมรับ
ความหลากหลายทางวฒันธรรมนัน้ไม่ได้
น�ำไปสูค่วามแตกแยก แต่เป็นการพฒันา
ความเข้าใจกัน การพึ่งพาอาศัยระหว่าง
กลุ่มคน โดยอาศัยการศึกษาแบบพหุ
วฒันธรรมเป็นสิง่ชีใ้ห้เห็นว่าการแบ่งแยก
ท า ง สั ง ค ม นั้ น เ กิ ด จ า ก ก า ร ข า ด
วิจารณญาณ และ Banks (1994) ก็ได้
กล่าวถึงการศกึษาแบบพหุวฒันธรรมเป็น
แนวคดิในการปฏริปูการศกึษาและเป็นก
ระบวนการท่ีมีเป้าหมายส�ำคัญเพื่อท่ีจะ
เปลีย่นโครงสร้างสถาบันการศกึษา กล่าว
โดยสรปุการรเิริม่เครอืข่ายเป็นจดุเริม่ต้น
ที่ส�ำคัญอย่างยิ่งใน การบริหารจัดการ
เครือข่ายเพื่อให้เกิดผลการยอมรับและ
เห็นคุณค่าซึ่งกันและกันของสมาชิก  
เครือข่ายน�ำไปสู ่ความร่วมมอืทีจ่รงิใจต่อไป 
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เงื่อนไขความส�ำเร็จของเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ใน
ประเด็นที่สอง คือ การสื่อสารภายใน
เครอืข่ายโดยใช้ภาษาแม่และมรีปูแบบไม่
เป็นทางการยืดหยุ่นตามสถานการณ์ก็
สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการศึกษาท่ี
ใช้ภาษาท้องถิ่นที่เป็นภาษาแม่ของเด็ก
ร่วมเป็นสื่อในการเรียนการสอนร่วมกับ
ภาษาราชการซึ่งเป็นภาษาของโรงเรียน 
(Mother Tongue-Based Multilingual 
Education) ซึง่การทีผู่ค้นมีภาษาพดูของ
ตนเองต่างไปจากภาษาของคนส่วนใหญ่ 
ท�ำให้เกิดก�ำแพงภาษาและไม่ประสบ
ความส�ำเร็จในการปฏิบัติภารกิจต่างๆ 
ทั้งนี้ประชากรร้อยละ 83 ในพื้นที่สาม
จังหวดัชายแดนภาคใต้พดูภาษามลายถูิน่ 
(ภาษาแม่) (สุวิไล เปรมศรีรัตน์และคณะ 
2551,น.7) ซึ่งสมาชิกเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีเป็น
ผูด้แูลเดก็และผูป้กครองล้วนแต่ใช้ภาษา
มลายูถิ่นเป็นภาษาแม่ เมื่อต้องสื่อสาร
และปฏิบัติงานเครือข ่ายร ่วมกับนัก
วิชาการศึกษาตลอดจนบุคลากรอื่นๆ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีใช้
ภาษาไทยกลางจงึก่อให้เกดิก�ำแพงภาษา
ยากแก่การสื่อสารได้อย่างราบรื่นดังนั้น
ในระยะที่ 1 การริเริ่มเครือข่ายนี้จึงต้อง
ให้โอกาสและยอมรบัให้สมาชกิเครอืข่าย
ใช้ภาษาแม่ใน การตดิต่อสือ่สารและการ
ประสานงานต่างๆ ร่วมกัน ส่วนรูปแบบ

การด�ำเนินงานท่ีไม่เป็นทางการยืดหยุ่น
ตามสถานการณ์กเ็ป็นไปตามสถานการณ์
วกิฤตใินพืน้ทีส่ามจังหวดัชายแดนภาคใต้
ที่มีความรุนแรงต่อเนื่องมาจากปี พ.ศ. 
2547 จนถึงปัจจุบัน ดังนั้นการด�ำเนิน
กิจกรรมต่างๆ ต้องสามารถยืดหยุ่นได้
ตามสถานการณ์

	 จากเง่ือนไขความส�ำเร็จของเครอืข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทัง้ 2 
ประการ แสดงถึงความส�ำคัญของการ
ริเริ่มเครือข่ายและบรรยากาศของเครือ
ข่ายโดยผู ้วิจัยได้ใช ้ค�ำส�ำคัญส�ำหรับ 
ระยะที่  1 การริ เริ่มเครือข ่ายนี้คือ 
“ยอมรับร่วมงาน”

2) 	 การปฏิบัติการเครือข่าย : การจัดการ
เครือข่าย ซึ่งจากผลการวิจัยท่ีได้แนว
ปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ใน
ส่วนของกระบวนการพัฒนาเครือข่าย
การจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบ
ว่า ในระยะที่ 2 การปฏิบัติการเครือข่าย
ซึง่มกีารด�ำเนนิกจิกรรมเครอืข่ายในภาพ
รวมอยู่ในระยะน้ีซ่ึงจากผลการวิจัยใน
ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้ง 4 
องค์ประกอบหลัก ได้ถูกระบุอยู่ในระยะ
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น้ี  นั่นคือ 1) การจัดการเครือข ่าย  
2) กระบวนการด�ำเนินงานเครือข่าย  
3) ปัจจัยการขับเคลื่อนเครือข่าย และ  
4) ยุทธศาสตร์เครือข่าย ซึ่งเมื่อพิจารณา
จากผลการวิจัยองค์ประกอบเครือข่าย
องค์ประกอบหลักที่ 1 “การจัดการเครือ
ข่าย” มคีวามส�ำคัญมากท่ีสดุทัง้ในแง่ของ
จ�ำนวนองค์ประกอบสูงสุด คือ 17 องค์
ประกอบ และเมื่อผู้วิจัยได้ใช้ ค�ำส�ำคัญ
ขององค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบสรปุ
รวมได้ 3 ด้าน ก็แสดงให้เห็นถึงความ
ส�ำคญัขององค์ประกอบหลกัน้ีมากขึน้นัน่
คือ ด้านความรู้เครือข่าย ด้านกลไกการ
จดัการเครือข่าย และฐานข้อมลูเครอืข่าย
มีรายละเอียด คือ 1) ด้านความรู้เครือ
ข่าย ประกอบด้วย เนื้อหาสาระในการ
พฒันาความรูใ้ห้กบัสมาชกิเครอืข่าย การ
สนับสนุนการให้ความรู้กับสมาชิกเครือ
ข่ายการพฒันาความรูใ้ห้กบัสมาชกิเครอื
ข่าย และหน่วยงานพัฒนาความรู้ให้กับ
สมาชกิเครอืข่าย2) ด้านกลไกการจดัการ
เครือข่าย ประกอบด้วย โครงสร้าง
สมาชิกเครือข่าย การมี ส่วนร่วมในการ
ก�ำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ การ
มีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์หรือ
นโยบาย การมส่ีวนร่วมในการปฏิบติังาน
ตามโครงการหรือกจิกรรม การมส่ีวนร่วม
ในการติดตามและประเมินผลการด�ำเนิน
งาน การมีส่วนร่วมในการปรับปรุง การ
ด�ำเนินงาน การติดต่อสือ่สารภายในเครอื
ข่าย และรูปแบบวิธีการติดต่อสื่อสาร
ภายในเครือข่ายที่หลากหลาย และ 3) 
ด้านฐานข้อมูลเครือข่ายประกอบด้วย 
การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย 

การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศเครือ
ข่าย การใช้ข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย
ระบบข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย และ
ผู้รับผิดชอบระบบสารสนเทศเครือข่าย 
ซ่ึงองค์ประกอบหลกัท่ี 1 การจดัการเครอื
ข่ายนีส้อดคล้องกบัแนวคดิ หลกัการ และ
ทฤษฎเีครอืข่าย คอื การจดัการเครอืข่าย
นับเป็นหัวใจของเครือข ่ายเป็นองค์
ประกอบหลักท่ีมีองค์ประกอบจ�ำนวน
มากทีส่ดุใน 4 องค์ประกอบหลกั รวม 17 
องค์ประกอบ โดยผู้วิจัยได้พิจารณาค�ำ
ส�ำคัญขององค์ประกอบทั้ง 17 องค์
ประกอบ แล้วสรุปรวมเป็น 3 ด้าน คือ 
ความรู้เครือข่าย กลไกการจัดการเครือ
ข่าย และฐานข้อมูลเครือข่าย ซึ่งชุมศักดิ์ 
อินทร์รักษ์, เครือศรี วิเศษสุวรรณภูม ิ
และอนุศักดิ์ ตั้งปณิธานวัฒน์ (2553, น. 
27) ได้กล่าวไว้ในงานวิจัยเรื่องการส่ง
เสริมและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการ
เรยีนรูข้องครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ไว้ในประเด็นของการ
บริหารจัดการเครือข่ายนั้นมีความหมาย
คือ เป็นการบริหารจัดการปัจจัยท้ังด้าน
ก�ำลงัคนทีร่วมตวักนัและท�ำกจิกรรมร่วม
กัน ซึ่งหมายถึงการพัฒนาสติปัญญา 
จิตใจ ทักษะความสามารถต่างๆ ของ
แต่ละคนและพฒันาความสมัพนัธ์ภายใน
เครือข่าย รวมทั้งการจัดการปัจจัย ด้าน
วัตถุ อุปกรณ์ และทุน (ทุนทรัพย์ ทุน
มนุษย์ และทุนสังคม) ในการด�ำเนินงาน
ของเครือข่ายด้วย แล้วผสมผสานให้
ด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์หรือแผนงาน
ที่วางไว้อย่างสมดุลลงตัว เพื่อน�ำไปสู่ผล
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หรือเป้าหมายที่ต้องการซึ่งสะท้อนการ
จัดการเครือข่ายที่มุ่งเน้นให้สมาชิกเครือ
ข่ายได้มีการพัฒนาความรู้พัฒนาความ
สัมพันธ ์และพัฒนาด้านปัจจัยต ่างๆ 
สอดคล้องกบัชยนัต์ วรรธณะภมู ิ(อ้างถงึ
ในชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และคณะ, 2553, 
น. 18) ที่ได้สรุปองค์ประกอบของเครือ
ข่ายการเรียนรู้ไว้ คือ ต้องมีองค์ความรู้
และกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งเน้นย�้ำความ
ส�ำคัญของความรู้เครือข่ายอย่างชัดเจน 
นอกจากนี้แล้วชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และ
คณะ (2553, น. 21-27) ยังได้กล่าวถึง
แนวทางในการบรหิารจัดการเครอืข่ายไว้ 
3 แนวทาง คือ ด้านกลไกการบริหารที่
ต้องมทีัง้แนวด่ิงและแนวราบซึง่กลไกการ
บรหิารแนวราบน้ันให้ความส�ำคัญกบัการ
มีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายด้าน
ศักยภาพของเครือข่ายใน การด�ำเนิน
กจิกรรม และด้านการพฒันาองค์กรเครอื
ข่ายและแกนน�ำชุมชน ซึ่งเน้นยั้งในเรียง
ความสัมพันธ์ การสื่อสารเครือข่ายอย่าง
ชัดเจน เกรยีงศักด์ิ เจรญิวงศ์ศักด์ิ (2545, 
น. 28-35) ได้มีการอ้างถึงระบบบริหาร
เครือข่ายไว้หลายประเด็น คือ การจัดผัง
กลุ ่มเครือข่าย (Mapping) การจัด
บทบาทหน้าที่ของสมาชิกเครือข ่าย 
(Role and Responsibility) การจัด
ระบบติดต่อสื่อสาร (Communication 
System) การจัดระบบการเรียนรูร่้วมกนั 
(Learning System) และการจัดระบบ
สารสนเทศ (Information System) ซึ่ง
จากระบบบริหารเครือข่ายดังกล่าวมี
ความสอดคล้องอย่างยิง่กบัองค์ประกอบ

ที่ 1 “การจัดการเครือข่าย” นั่นคือใน
ประเด็นของการจัดระบบการเรยีนรู้ร่วม
กนั (Learning System) ทีส่อดคล้องกับ
องค์ประกอบย่อยด้านที ่1 คอื ด้านความ
รูซ้ึง่เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศ์ศกัดิ ์(2545, น. 
28-35) ยังได้กล่าวอีกว่าการท่ีเครือข่าย
จะพฒันาให้ก้าวหน้าไปได้มากน้อยเพยีง
ใดข้ึนอยู่กับระดับความรู้ความสามารถ
ของสมาชิกของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 
ผ่านระบบการเรียนรู ้ร ่วมกันท้ังในรูป
แบบของการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
การสัมมนา และสิ่งส�ำคัญคือ การเรียนรู้
จากการปฏิบัติร่วมกัน (Interactive  
Action Learning) 

	 Goldsmiths and Eggers (อ้างถึงใน 
จิรประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร, 2552, 
น. 39-69) ก็ได้เสนอองค์ประกอบพื้นฐาน 5 ด้าน 
ของการบริหารจัดการด้วยเครือข่ายโดยมีด้าน 
“การพัฒนาความรู้และทักษะเจ้าหน้าที่ภาครัฐ” 
เป็นด้านหนึ่งที่มีความส�ำคัญยิ่ง สอดคล้องกับด้าน
ที่ 2 ของการจัดการเครือข่ายคือ กลไกการจัดการ
เครือข่ายที่มีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ คือ 
โครงสร้างสมาชิกเครือข่ายซ่ึงองค์ประกอบนี้ก็
สอดคล้องกับการจัดผังกลุ่มเครือข่าย (Mapping) 
ตามแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2545, 
น. 28-35) การมีส่วนร่วมในการก�ำหนดเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงค์การมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดวสิยั
ทศัน์หรอืนโยบาย การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตังิาน
ตามโครงการหรือกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงาน การมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการด�ำเนินงานเครือข่ายซ่ึงใน
ประเด็นของการมีส่วนร่วมนี้สอดคล้องกับแนวคิด
การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการสร้างเครือ
ข่ายและการมีส่วนร่วม (Network Building and 
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Participatory) ซึ่งเป็นการด�ำเนินงานของสถาน
ศกึษาทีส่ร้างคุณค่าของสงัคม (Public Valve) โดย
พยายามตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสถานศึกษา จึงต้องเข้าใจมุม
มองของผูเ้รียนและผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องต่อการด�ำเนนิ
กิจกรรมหรือบริการของสถานศึกษา เพื่อจะ
ก�ำหนดรูปแบบการด�ำเนินกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้หรือการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เหมาะสมและ
ก็ให้เกิดคุณค่าทางสังคมสูงสุดจากความรู้สึกของ 
ผูเ้รียนและผู้มส่ีวนเกีย่วข้อง (ประยรู อคัรบวร และ
คณะ, 2553, น. 25) โดยแนวคิดการบริหารสถาน
ศึกษาในรูปแบบการสร้างเครือข่ายและการมีส่วน
ร่วมนี้ได้ยอมรับให้การสร้างเครือข่ายและการมี
ส ่วนร ่วมของประชาชนเป็นหลักการสากลที่
อารยประเทศให้ความส�ำคัญ และเป็นประเด็นหลกั
ทีส่งัคมไทยให้ความสนใจเพือ่พฒันาการเมอืงเข้าสู่
ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามหลักธร
รมาภิบาลที่สถานศึกษาจะต้องเปิดโอกาสให้
ประชาชนและผูเ้กีย่วข้องทกุภาคส่วนรบัรู ้ร่วมคดิ 
ร่วมตดัสนิใจนัน้ โดยได้ถกูก�ำหนด โดยรฐัธรรมนญู
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 87 ที่
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก�ำหนด
นโยบายร่วมตดัสินใจและตรวจสอบทางเศรษฐกจิ 
สงัคมการเมอืงทกุด้าน ต้ังแต่ระดับชาติจนถงึระดบั
ท้องถิน่ (ประยรู อคัรบวร และคณะ, 2553, น. 25) 
	 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาในพระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับ
แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545) ได้ระบุใน
มาตรา 8 (2) ให้สังคมมีส่วนร่วมของบุคคล
ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถานบัน
สังคมอื่น (ประยูร อัครบวร และคณะ, 2553, น. 
26) และแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 9 พ.ศ. 

2545-2559 กไ็ด้ก�ำหนดให้ส่งเสรมิ การมส่ีวนร่วม
ของภาคเอกชน ประชาชน ประชาสังคม และทุก
ภาคส่วนของสงัคมในการบรหิารจดัการศึกษา และ
สนบัสนนุส่งเสรมิการศกึษา (ประยรู อคัรบวร และ
คณะ, 2553, น. 26) นอกจากนี้แล้วยังสอดคล้อง
กับองค์ประกอบเครือข่ายในด้านการมีส่วนร่วม
ตามแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ ์(อา้งถงึ
ในประยูร อัครบวร และคณะ, 2553, น. 34-35) 
ซึ่งมีทั้งสิ้น 7 ประเด็น คือ การรับรู้มุมมองร่วมกัน 
(Common Perception) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
(Common Vision) การเกิดผลประโยชน์และ
ความสนใจร่วมกนั (Mutual Interests/Benefits) 
การมส่ีวนร่วมของสมาชกิเครอืข่ายอย่างกว้างขวาง 
(All Stakeholders Perception) การเสริมสร้าง
ซึง่กันและกนั (Complementary Relationship) 
การพึ่งพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) และ
การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) 
นอกจากนี ้Goldsmiths and Eggers ได้เสนอองค์
ประกอบพื้นฐาน 5 ประการที่จะท�ำให้การบริหาร
เครอืข่ายและการมส่ีวนร่วมในสถานศกึษาประสบ
ความส�ำเรจ็ คอื (อ้างถึงในจริประภา อคัรบวร และ
ประยูร อัครบวร, 2552) จากแนวคิดทฤษฎีที่
เกีย่วข้องกบั การสร้างเครอืข่ายและการมส่ีวนร่วม
ที่ได้กล่าวมาแล้วได้มีกรณีศึกษาในโครงการสร้าง
ความร่วมมอืการจดัการศกึษาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (ประยูร อัครบวร และคณะ, 2553, 
น. 67-69) พบว่า การสร้างความร่วมมือในการ
จัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควร
สนับสนุนด้านวิชาการ ด้านการใช้ทรัพยากรร่วม
กัน ด้านองค์ความรู้ ด้านการจัดการเรียนการสอน
และด ้านการพัฒนาบุคลากรจากกระทรวง
ศึกษาธิการแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือให้
เป ็นไปตามมาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการ
ก�ำหนด และให้หน่วยงานที่มีความช�ำนาญการ
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เข้าไปช่วยเหลอืในเร่ืององค์ความรูแ้ละการค้นคว้า
วิธีการสอนที่ดีในการจัดการศึกษาหาวิธีการและ
ตัวอย่างที่หลากหลายให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเห็นตัวอย่างเพื่อเผยแพร่ต่อไป
	 นอกจากน้ันแล้วยังมีองค์ประกอบด้าน
การตดิต่อสือ่สารภายในเครือข่ายและรปูแบบการ
ติดต ่อสื่อสารภายในเครือข ่ายที่หลากหลาย
สอดคล้องกบัแนวคิดของเกรยีงศักด์ิ เจรญิวงศ์ศกัดิ์ 
(2545, น. 28-35) ในประเด็นระบบติดต่อสื่อสาร 
(Communit ion System) ซึ่ ง เน ้นให ้ ใช ้
กระบวนการสื่อสารเพื่อแพร่กระจายความรู้และ
ยกระดับ ความตระหนักในปัญหาการศึกษาของ
สมาชิกโดยการจัดกระบวนการสนทนา (Conver-
sation Process) เพื่อสร้าง ความเข้าใจร่วม 
(Common Perception) ระหว่างสมาชิกของ
เครือข่ายการสื่อสารจึงเป็นเสมือนกลไกที่เชื่อม
สมาชิกของเครือข่ายเข้าหากันอีกทั้งเป็นช่อง
ทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และแพร่กระจาย
ความคิดซึ่งจะมีผลต่อการรักษาและขยายตัวของ
เครือข่ายในด้านที่ 3 ของการจัดการเครือข่าย คือ 
ฐานข้อมูลเครือข ่ายก็สอดคล้องแนวคิดของ
เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2545, น. 28-35) เช่น
กันในประเด็นระบบสารสนเทศ (Information 
System) โดยท�ำการรวบรวมข้อมูลทุกอย่างที่
เก่ียวข้องกบัเป้าหมาย รปูแบบ วธีิการ ความส�ำเรจ็ 
ปัญหาอุปสรรคและข้อมลูอืน่ๆ ทีจ่�ำเป็น เนือ่งจาก
ใน ด้านฐานข้อมลูเครอืข่ายน้ีมอีงค์ประกอบ 5 องค์
ประกอบ คือ การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเครือ
ข่าย การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย 
การใช้ข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย ระบบข้อมูล
สารสนเทศเครอืข่าย และผูร้บัผดิชอบระบบข้อมลู
สารสนเทศเครือข่ายซึ่งในส่วนของด้านฐานข้อมูล
เครือข่ายนี้ก็ยังสอดคล้องกับ Goldsmiths and 
Eggers (อ้างถึงในจิรประภา อัครบวร และประยูร 

อคัรบวร, 2552, น. 39-69) ทีก่ล่าวถงึองค์ประกอบ
พื้นฐาน 5 ด้าน ของการบริหารจัดการด้วยเครือ
ข่าย โดยมีด้านการประยุกต์ใช้ระบบ IT ในการ
จัดการเครือข่ายเป็นด้านที่ส�ำคัญยิ่งเช่นกัน
	 จากการที่ผู ้วิ จัยได้อภิปรายถึงความ
ส�ำคัญขององค์ประกอบหลักที่ 1 คือ การจัดการ
เครือข่ายท่ีเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติการ
เครือข่ายแล้วยังมีองค์ประกอบหลักอื่นท่ีมีความ
ส�ำคญัเช่นกนัในการปฏบัิตกิารเครอืข่ายนัน้คอืองค์
ประกอบหลักที่ 2 “กระบวนการด�ำเนินงานเครือ
ข่าย” ซ่ึงประกอบด้วย องค์ประกอบ คอื กฎเกณฑ์
หรอืระเบยีบหรอืข้อตกลงเครอืข่าย บทบาทหน้าที่
ของสมาชิกเครือข่าย ตัวบ่งช้ีความส�ำเร็จของการ
ด�ำเนินงานเครือข่าย การบูรณาการด�ำเนินงาน
เครอืข่าย การประเมนิผลการด�ำเนนิงานเครอืข่าย 
และการปรับปรุงการด�ำเนินงานเครือข่าย ซ่ึงใน
องค์ประกอบหลัก “กระบวนการด�ำเนินงานเครือ
ข่าย” สอดคล้องกบัข้ันตอนหลักส�ำหรบัการบรหิาร
จัดการภาครัฐในรูปแบบเครือข่ายท่ีเสนอโดย 
Goldsmiths and Eggers (อ้างถึงในจิรประภา 
อัครบวร และประยูร อัครบวร, 2552, น. 71-85) 
นัน่คอื ประกอบไปด้วย 4 ขัน้ตอนหลกั คอื ขัน้ตอน
การเชื่อมโยงเครือข่ายหรือการสร้างเครือข่าย ขั้น
ตอน การประเมินความพร้อมของเครือข่าย ซึ่งใน
สองขั้นตอนนี้จะได้ภาพรวมของเครือข่ายทั้งใน
ด้านเป้าหมายและแรงจูงใจของสมาชิกเครือข่าย 
ตลอดจนระดบัความสามารถของเครอืข่ายโดยรวม
และความสามารถของสมาชิกแต่ละรายซึ่งน�ำไปสู่
การก�ำหนดกฎเกณฑ์หรือระเบียบหรือข้อตกลง
ตลอดจนบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่ายได้ใน
ภาพรวม โดยมีฐานจากความพร้อมหรือข้อดีข้อ
จ�ำกัดของสมาชิกแต่ละราย ข้ันตอนท่ีสามคือการ
ด�ำเนินการปฏิบัติงานภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย
ซึ่งมีความส�ำคัญในการด�ำเนินโครงการหรือ
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กิจกรรมเครือข่ายที่จะต้องมีการก�ำหนดตัวบ่งช้ี
ความส�ำเร็จของการด�ำเนินงานเครือข่ายต่อไป 
และขัน้ตอนทีส่ี ่คอื การตรวจตดิตามและประเมนิ
ผลงานของเครือข่ายซึ่งในขั้นตอนนี้มีความส�ำคัญ
ทั้งในส่วนของการติดตามประเมินการด�ำเนินงาน
ตามแผนกิจกรรมทีก่�ำหนดไว้และพจิารณาลกัษณะ
ของการด�ำเนนิงานเพือ่การปรบัปรุงการด�ำเนินงาน
ต่อไป 
	 เมื่อพิจารณาองค์ประกอบหลักที่  3 
“ปัจจัยการขับเคลื่อนเครือข่าย” ในองค์ประกอบ
หลักน้ีได้กล่าวถึงความส�ำคัญของปัจจัยที่จะขับ
เคลื่อนการปฏิบัติงานเครือข่ายไปสู่ความส�ำเร็จได้ 
โดยมีรายละเอียด คือ ปัจจัย การขับเคลื่อนของ
เครือข่าย ปรากฏผลวิเคราะห์มีตัวอยู ่ในองค์
ประกอบหลักนี้ 4 องค์ประกอบ ประกอบด้วย ผู้
ประสานงานเครอืข่าย บทบาทผูป้ระสานงานเครอื
ข่าย สมาชิกเครือข่าย งบประมาณและทรัพยากร
สนับสนุนเครือข่ายองค์ประกอบนี้เป็นเสมือนสิ่งที่
ส�ำคัญที่เป็นตัวขับเคลื่อนของเครือข่ายไปสู่ความ
ส�ำเร็จและความยั่งยืน โดยในส่วนของ ผู้ประสาน
งานเครือข่ายและบทบาทผู้ประสานงานเครือข่าย
นั้นมีผู ้ที่กล ่าวถึงและให้ความส�ำคัญไว ้อย ่าง
มากมาย เช่น Goldsmiths and Eggers (อ้างถึง
ในจริประภา อคัรบวร และประยรู อคัรบวร, 2552, 
น. 71-85) ที่กล่าวถึง ผู้ประสานงานเครือข่ายไว้
เป็นส�ำคญัในการปฏบิติังานการบริหารงานภาครฐั
ในรปูแบบเครอืข่ายในทกุขัน้ตอน ทัง้การเชือ่มโยง
เครือข่ายหรือการสร้างเครือข่าย การประเมิน
ความพร้อมเครือข่าย การด�ำเนินงานปฏิบัติการ
ด้วยเครือข่าย และการตรวจติดตามและประเมิน
ผลงานของเครือข่าย และในส่วนของสมาชิกเครือ
ข ่ายก็เป ็นสิ่งที่ส�ำคัญในความเป ็นเครือข ่าย
สอดคล้องกับแนวคิดของ Goldsmiths and Egg-
ers (อ้างถงึในจิรประภา อคัรบวร และประยรู อคัร

บวร, 2552, น. 71-85) ทีก่ล่าวถงึสมาชกิเครอืข่าย
ไว้ในทกุขัน้ตอนของการปฏบิตังิานการบรหิารงาน
ภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย นอกจากนี้แล้วจาก
รายงานการสงัเคราะห์ผลการวจิยัในโครงการวจิยั
และพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู
และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้
เรียนของส�ำนักนโยบายด้านพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2554, น. 24-40) ได้
สรุปองค์ประกอบส�ำคัญของเครือข่าย คือ สมาชิก 
กรรมการ และผู ้ประสานงาน เป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ท่ีมีความชัดเจน และกิจกรรมเครือ
ข่ายท่ีมีความต่อเนื่องและเน้นการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก ซึ่งในรายงานการสังเคราะห์นี้ได้เน้นย�้ำถึง
ความส�ำคัญของสมาชิกจึงเป็นบุคลากรทางการ
ศึกษาตลอดจนผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางท่ีช่วยเป็นท่ี
ปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลกับสมาชิกอื่นๆ 
กรรมการหรอืผูป้ระสานงานซึง่ทัง้หมดด�ำเนนิการ
ด ้วยความสมัครใจ โดยมีวัตถุประสงค ์ เพื่อ
พัฒนาการศึกษาโดยรวมหรือด้านอื่นๆ และใน
รายงานการสังเคราะห์ฉบับนี้ยังได้ระบุถึงปัจจัยท่ี
มีความส�ำคัญมากต่อความส�ำเร็จและความยั่งยืน
ของเครือข่าย คือ งบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้ใน
รายงานการศกึษาแนวทางการบรหิารจดัการเครอื
ข่ายการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ�ำเภอ
เมืองเชียงราย สันติภาพ ไกรกิจราษฏร์ (อ้างถึงใน
ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2554, น. 40) 
สรุปว่าปัจจัยหลักท่ีท�ำให้การจัดการเครือข่ายการ
เรียนรู้ประสบความส�ำเร็จ คือ งบประมาณ 
	 องค์ประกอบหลักสุดท้าย คือ องค์
ประกอบหลักท่ี 4 “ยุทธศาสตร์เครือข่าย” ซึ่ง
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ เป้าหมายเครือ
ข่าย แผนกลยุทธ์เครือข่าย และโครงการหรือ
กจิกรรมเครอืข่าย ซึง่ในส่วนนีไ้ด้ถูกกล่าวถึงในองค์
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ประกอบพื้นฐานของการบริหารงานภาครัฐในรูป
แบบเครือข่ายที่ถูกเสนอโดย Goldsmiths and 
Eggers (อ้างถึงในจิรประภา อัครบวร และประยูร 
อัครบวร, 2552, น. 39-44) คือ องค์ประกอบหลัก
ที่ 1 การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ ซ่ึงเป็นองค์
ประกอบแรกในการบริหารเครือข่ายเกิดจาก
กระบวนการคิดที่ควรต้องเริ่มจากเป้าหมายว่า
อยากเหน็อะไรเกดิขึน้ในสิง่ทีท่�ำดังน้ันผูบ้รหิารภาค
รัฐจะต้องตระหนักถึงความส�ำเร็จของการบริหาร
จัดการภาครัฐโดยอาศัยเครือข่ายเป้าหมายและ
ผลลัพธ์ของการด�ำเนินงานซึ่งมิใช่เพียงวิธีการ
ด�ำเนินการ แต่ควรเป็นการก�ำหนดแนวทางการ
บริหารจัดการของเครือข่ายรวมทั้งองค์ประกอบ
ต่างๆ ของเครือข่าย อย่างการก�ำหนดกลยุทธ์ที่
เหมาะสมซึ่งหมายถึงการให้ความส�ำคัญกับภาระ
หน้าทีห่ลกัในการบรหิารจดัการและการตัง้ค�ำถาม
ทีม่ผีลต่อความส�ำเรจ็นัน่ คือ องค์กรก�ำลงัพยายาม
สร้างมูลค่าต่อสังคม (Public Valve) ใด ในการ
ตอบค�ำถามนี้ท�ำให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐต้องทราบ
เกีย่วกบัเป้าหมายของนโยบายและทราบว่าหน่วย
งานของพวกเขาควรแสดงบทบาทใดท่ีจะท�ำให้
บรรลเุป้าหมายนัน้ กล่าวโดยสรปุจากการอภปิราย
ผลในส่วนของเครอืข่ายการจดัการศกึษาท่ีส่งเสรมิ
คุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จะเห็นได้
ว่าองค์ประกอบเครือข่ายทั้ง 4 องค์ประกอบหลัก 
มีความส�ำคัญในการปฏิบัติการเครือข่ายและ การ
พัฒนาเครือข ่ายการจัดการศึกษาที่ส ่งเสริม
คุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยมอีงค์
ประกอบหลักที่ 1 คือ การจัดการเครือข่ายเป็น
หวัใจหลักโดยผูว้จิยัได้สรปุเป็นค�ำส�ำคญัของระยะ
การปฏิบัติการเครือข่ายไว้ว่า “จัดการเครือข่าย” 

3) 	 การตดิตามประเมนิผลเครอืข่าย : เป้าหมาย
สู่คุณภาพ จากผลการวิจัยในระยะท่ี 3 
ของกระบวนการพัฒนาเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ 
“ระยะตดิตามและประเมนิผลเครอืข่าย” 
พบว่า แนวทางในการพัฒนาเครือข่าย
การจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นมี 
2 ส่วน ส่วนที่ 1 คือ ควรมีการพัฒนา
เครื อข ่ ายระดับต� ำบลให ้ เข ้ มแข็ ง 
เนื่องจากสามารถด�ำเนินเครือข่ายท่ีเป็น
รูปธรรมได ้  โดยเฉพาะกิจกรรมที่
เกีย่วข้องกบัคุณภาพของศนูย์พฒันาเดก็
เล็กเป็นการเริ่มต้นจากเครือข่ายระดับ
ต�ำบลสู่เครือข่ายเชิงพื้นที่ต่อไป ซึ่งการ
สร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่ายระดับ
ต�ำบลน้ีเนื่องจากองค์การบริหารส่วน
ต�ำบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรปู
แบบหนึ่งท่ีจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ
สภาต�ำบลและองค์การบรหิารส่วนต�ำบล 
พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับ
ที่ 5) พ.ศ. 2546 มีฐานะเป็นนิติบุคคล
และเป็นราชการส่วนท้องถิ่นที่มีชื่อและ
เขตขององค์การบริหารส่วนต�ำบลโดย
เฉพาะมีบทบาทในการจัดการศึกษา ทั้ง
การศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ 
และการศกึษาตามอธัยาศยัให้เป็นไปตาม
บทบัญญัติของกฎหมายที่ เกี่ยวข ้อง 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจึงต้องหาแนวทาง
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของ
องค ์การบริหารส ่วนต�ำบลให ้บรรลุ
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วัตถุประสงค์และเป้าหมาย (พิชิต ฤทธิ์
จรูญ,ชูชาติ พ่วงสมจิตร์, เก็จกนก เอื้อ
วงศ์ และนงเยาว์ อุทุมพร, 2554, น. 3) 
ซ่ึงเหมาะสมในการน�ำเอาการบริหาร
จัดการภาครัฐในรูปแบบเครือข่ายมาใช้
ในการจัดการศึกษาขององค์การบริหาร
ส่วนต�ำบลเนือ่งจากมพ้ืีนทีข่อบเขตความ
รบัผดิชอบทีช่ดัเจนสอดคล้องกบัแนวทาง
ในการบรหิารจดัการขององค์การบรหิาร
ส่วนต�ำบล อีกทั้งจากการศึกษาวิจัยของ
ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเกี่ยว
กับการจัดการศึกษาขององค์การบริหาร
ส่วนต�ำบลนั้นมีจุดแข็ง คือ ทรัพยากรใน
การจัดการศึกษา คือ มีรายได้และ
ทรัพยากรทางการบริหารค่อนข้างเพียง
พอต่อการจัดการศึกษา มคีวามเป็นอสิระ
คล่องตัวในการบริหารจัดการ แต่มีจุด
อ่อนด้านบุคลากร คือ ขาดบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญด้านการศึกษา และ
อ�ำนาจ การตัดสินใจส่วนใหญ่อยู ่ท่ีผู ้
บริหารท้องถิ่นส�ำหรับโอกาสในการ
จัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล คือ การมีกฎหมายและนโยบาย
การกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์การบรหิาร
ส่วนต�ำบลใน การจัดการศึกษาพร้อมทั้ง
มีโอกาสใน การบริหาร การกระจายอ�ำ
นาจ รวมทัง้มทีรพัยากรเพ่ิมมากขึน้ จาก
รายได้ของท้องถิ่นที่จะช่วยส่งเสริมการ
จดัการศึกษาตลอดจนได้ก�ำหนดแนวทาง
ของการจัดการศึกษาเพื่อรองรับตาม
กฎหมาย และแนวนโยบายของรัฐเพื่อ
ให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ เป็น
ไปตามมาตรฐานการศึกษาและสนอง
ตอบต่อความต้องการของท้องถิ่นอย่าง

แท้จรงิ (พชิิต ฤทธิจ์รญู และคณะ, 2554, 
น. 2-4) ดังนั้นการน�ำเอาเครือข่ายการ
จัดการศึกษามาใช้เป็นเครื่องมือใน การ
บริหารจัดการด ้านการศึกษาให ้ กับ
องค์การบรหิารส่วนต�ำบลจงึเป็นแนวทาง
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างชัดเจนและเป็น
รูปธรรม

	 แนวทางการพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็ก
เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในส่วนที่สอง คือ 
หน่วยงานในพื้นที่ เช่น มหาวิทยาลัย
ให้การสนบัสนนุทางวชิาการเป็นแนวทาง
ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการศึกษา
เชิงพื้นที่ (Area Based Education) ที่
มุ่งให้พื้นท่ีมีความเข้มแข็งในการบริหาร
จัดการการศึกษาของพื้นที่โดยพื้นที่เอง 

	 ข้อเสนอแนะ
	 จากการศกึษาวจิยัเรือ่ง “การพฒันาเครือข่าย

การจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้”  
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะการวิจัยดังนี้ ใน 3 
ประเด็น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. 	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
1.1 	 ควรน�ำแนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาเครือ

ข่ายการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมคุณภาพ
ศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ไปใช้ โดยหน่วยงานที่ควรน�ำไปใช้ คือ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ใน
ระดับต�ำบล อ�ำเภอ จังหวัด และกรม
ปกครองส่วนท้องถ่ิน และองค์กรทางการ
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ศึกษาอื่น เช่น ส�ำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ส�ำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.) 

1.2	 ควรน�ำแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาเครือ
ข่ายการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพ
ศนูย์พฒันาเด็กเลก็สงักดัองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ไปใช้ในลักษณะการพัฒนาเครือข่าย
ต้นแบบเพ่ือการขยายผลในการพัฒนา
เครือข่ายอื่นๆ ต่อไป

2. 	 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ
2.1 	 ผู ้ รับผิดชอบการจัดการศึกษาของ

องค์การบรหิารส่วนต�ำบลทีม่ศูีนย์พฒันา
เด็กเล็กในความรับผิดชอบตั้งแต่ 2 ศูนย์
ขึน้ไป ควรน�ำองค์ประกอบเครอืข่ายการ
จัดการการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ไป
พิจารณาเพื่อการจัดท�ำแผนพัฒนาการ
ศึกษาขององค์การบริหารส่วนต�ำบล

2.2 	 หวัหน้าศูนย์พฒันาเด็กเลก็และผูดู้แลเด็ก
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรน�ำเอาแนว
ปฏิบัติที่ดีของการพัฒนาเครือข่ายการ
จัดการการศึกษาที่ส่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ไป
พัฒนาและปรบัปรุงการจัดการศึกษาของ
ศูนย์

3. 	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยต่อไป
	 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง “การพฒันาเครอื
ข่ายการจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิคณุภาพศนูย์พฒันา
เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้” สามารถน�ำไปสู่ข้อเสนอ
แนะเพื่อการค้นคว้าวิจัยต่อไปดังนี้
3.1 	 ควรมกีารค้นคว้าวจิยัเพือ่การพฒันาตัวชี้

วดัคณุภาพของศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักดั
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ในมิติของเครือข่ายการ
จัดการศึกษาที่ส ่งเสริมคุณภาพศูนย์
พฒันาเดก็เลก็สังกดัองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

3.2 	 ควรมกีารค้นคว้าวจัิยเพือ่การพฒันาเครอื
ข่ายการจัดการศึกษาในลักษณะการใช้
พื้นที่เป็นฐาน (Area Based) ที่เชื่อมโยง
เครือข่ายในลักษณะที่มาจากองค์กรที่
แตกต่างกัน แต่มีเป้าหมายต้องการส่ง
เสริมคณุภาพการศกึษาเป็นไปในทศิทาง
เดียวกัน 

3.3 	 ควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพเพื่อ
ค้นหาแนวทางหรือปัจจัยสู่ความส�ำเร็จ
ของการจัดการศึกษาด้วยรูปแบบเครือ
ข่ายในพื้นที่ที่เป็นสังคมพหุวัฒนธรรมใน
ภูมิภาคอื่นๆ ของประเทศ
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