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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบองค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และผลการพฒันาเครือ่งมอื
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาค้นคว้า
ตวัแปรเกีย่วกบับรรยากาศองค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 2) การพฒันาเครือ่งมอื และจัดเกบ็ข้อมลู 
และ 3) การวเิคราะห์ข้อมลูกลุม่ตวัอย่างสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 200 โรงเรยีน ตวัอย่างทีใ่ห้ข้อมลูแบ่งเป็น 
3 กลุ่ม คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ และครู เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเป็น
แบบสอบถามแบบ rubric scale ที่เก่ียวกับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เก็บข้อมูล
ระหว่างวนัที ่15 มกราคม – 16 พฤษภาคม 2556 สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ การหาค่าความถี่ 
(frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (exploratory factor analysis)  
การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (path analysis) และการวิเคราะห์ 
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 
	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1. องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
คือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร(F1) การจัดองค์การและการบริหาร(F2) ความเป็นมืออาชีพของครู(F3)  
การสนบัสนนุด้านวชิาการ(F4) นโยบายและการปฏบัิตขิองฝ่ายบรหิาร(F5) และสภาพแวดล้อมการเรยีนรู(้F6) 
	 2. ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  
องค์ประกอบทุกตัวมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านนโยบายและการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร โดยที่
ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดองค์การและการบริหาร และความเป็นมืออาชีพของครู มีความสัมพันธ์
โดยตรงต่อนโยบายและการปฏบิตัขิองฝ่ายบริหาร นอกจากนี ้ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร ความเป็นมอือาชพี
ของครู การสนับสนุนด้านวิชาการ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ยังมีความสัมพันธ์โดยอ้อมกับนโยบาย
และการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร โดยส่งผ่านการจัดองค์การและการบริหาร 
	 3. ผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ตัวแปร 
ทีส่งัเกตได้ขององค์ประกอบการจดัองค์การและการบรหิาร ความเป็นมอือาชพีของคร ูและภาวะผูน้�ำของ
ผู้บริหาร ส่งผลต่อนโยบายและการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถ
เขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ได้ดังนี้ Y

tot
 = .460+ .270(F2การจัดองค์การและ 

การบริหาร) + .333(F3ความเป็นมืออาชีพของครู) + .267(F1ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร) 

ค�ำส�ำคัญ : บรรยากาศองค์การ  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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Abstract

	 The purposes of this research were to determine : 1) the components of the 
organizational climate of the basic education school ,2) the correlation of components  
of organizational climate and 3) a result of the developing the organizational climate 
inventory for the basic education school. There were 3 steps of this research operation 
: 1) identifying the variable concerning the organizational climate, 2) developing a research 
instrument and collecting data and 3) analyzing the data. The samples were 200 basic 
education schools. The respondents were school director , academic teacher and 
teacher. The instruments for collecting the data was rubric scale of questionnaire based 
on the organizational climate of basic education school. All data collected during  
January 15th , 2013 to May 16th , 2013. The data were analyzed by frequency,  
percentage, arithmetic mean, standard deviation, exploratory factor analysis, t-test , 
path analysis, and stepwise multiple regression analysis.
	 The findings of this research were as follow :
	 1. The components of the organizational climate of the basic education school 
were 1) leadership  2) organization administration 3) teacher professionalism   
4) academic support  5) organizational policies and principal’s behavior and 6) learning 
environment. While the comparison on the opinion of the respondents from secondary 
schools and opportunity expansion schools were significance difference at .05 level. 
	 2. The components of the organizational climate of the basic education school 
were correlated to organizational policies and principal’s behavior. Leadership,  
organization administration and, teacher professionalism affecting the organizational 
policies and principal’s behavior, while the leadership, teacher professionalism,  
academic support and learning environment were indirect affected to organizational 
policies and principal’s behavior through the organization administration. 
	 3. The result of developing  instrument for the organizational climate inventory 
of the basic education school was organization administration, teacher professionalism 
and leadership affected to organizational policies and principal’s behavior at .05 level 
of significance. The equation of regression analysis was Y

tot
 = .460 + .270 (F2 organization 

administration) + .333 (F3 teacher professionalism) + .267 (F1 leadership).

Keywords : Organizational Climate, Basic Education School
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บทน�ำ
	 ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ของสังคมโลก ซึ่งเรียกว่าโลกาภิวัตน์หรือโลก 
ไร้พรมแดน และความเจรญิก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสือ่สาร ส่งผลท�ำให้ความรูแ้ละ
การเรยีนรูเ้ป็นปัจจัยส�ำคัญ ในการพฒันาประชากร 
สร ้างสมรรถนะในการแข ่งขันของประเทศ  
การศกึษาจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนาประเทศ
ที่ยั่งยืน และมีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อความเจริญ
รุ่งเรืองของประเทศชาติ เนื่องจากการศึกษาช่วย
พัฒนาประชาชนในประเทศให้มีความรู ้ความ
สามารถและศักยภาพในการแข่งขันกับนานา
ประเทศ ดังนั้น มนุษย ์จึงต ้องเป ็นผู ้ศึกษา       
หาความรูแ้ละเรยีนรูอ้ยูต่ลอดเวลา เนือ่งจากสงัคม
ที่มีความสามารถในการแข่งขันสูง ความรู้จะเป็น
สิง่ทีเ่ข้าถงึได้ง่าย คนทีม่กีารศึกษาจะเป็นคนทีเ่รยีน
รู้ตลอดชีวิต(Drucker, 1994, pp. 53-80) เพราะ
ยอดปรารถนาของทกุองค์การ ต่างกต้็องการบรรลุ
ผลส�ำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและได้ประสิทธิผล
สูงสุด ตลอดจนความเจริญก้าวหน้าที่รวดเร็วน�ำ
องค์การอืน่ได้ อย่างไรกด็ ีในปัจจบุนัเป็นทีย่อมรบั
กันว่าทุนมนุษย์เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อความ
ส�ำเร็จขององค์การ กล่าวคือ คนที่มีทักษะสูง  
มคีวามคดิสร้างสรรค์ มแีรงจูงใจ มคีวามร่วมมอืกนั 
และเป็นบุคคลที่รอบรู ้และเข้าใจถึงกลไกของ
สภาวะแวดล้อมในการด�ำเนินงานขององค์การ  
จะสามารถน�ำองค์การไปสู่การแข่งขันได้ อย่างไร
ก็ตาม ก็มิอาจปฏิเสธได้ว่านโยบายและการปฏิบัติ
ที่ดีในเร่ืองการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ก็มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานขององค์การด้วยเช่น
กนั ซึง่การจะบรหิารองค์การให้มปีระสทิธภิาพนัน้ 
ผูน้�ำองค์การต้องมคีวามรูแ้ละความสามารถในการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอก
องค์การ มีความเข้าใจในตัวพนักงานและบุคคล

ต่างๆ อาศัยภาวะผู้น�ำ น�ำผู้ตามในการท�ำงานให้
ส�ำเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีก�ำหนดไว้ โดยทุกคนใน
องค์การมีความสุขและความพึงพอใจ อย่างไรก็ดี 
การประกาศใช้รฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศักราช 2540 ถือเป ็นก ้าวส�ำคัญของ  
การปฏริปูการศกึษา โดยสถานศกึษานัน้เป็นหน่วย
งานหลักท่ีมีความใกล้ชิดกับผู้เรียนมากท่ีสุด ซ่ึงมี
ส่วนส�ำคัญในการท�ำให้การปฏิรูปการศึกษาบรรลุ
เป้าหมาย ผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและได้รับ
โอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง เนื่องจากการ
ศกึษาไทยในปัจจบัุนยงัมปัีญหาอยูม่าก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื่องจัดการศึกษาไม่สามารถเตรียมคน
ไทยให้เผชญิกบัยคุการเปลีย่นแปลงของโลกข้อมลู
ข่าวสารได้ทัน ผลผลิตทางการศึกษายังขาด
คุณภาพ ซึ่งสิ่งเหล่านี้นับเป็นปัญหาใหญ่และเป็น
อันตรายท่ีน�ำพาประเทศไปสู่ภาวะวิกฤติ สมควร
ต้องแก้ไข ดังนั้นการบริหารจัดการศึกษาที่มี
ประสทิธภิาพของผูบ้รหิารโรงเรยีนจงึเป็นสิง่ส�ำคญั 
ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้ความสามารถที่เหมาะสม
กับต�ำแหน่ง ทั้งในด้านการก�ำหนดเป้าหมาย  
จัดโครงสร้างการบริหาร มอบหมายงาน จัดสภาพ
แวดล้อมการท�ำงาน มภีาวะผูน้�ำในด้านต่างๆ มกีาร
สร้างบรรยากาศองค์การที่พึงประสงค์เพื่อให้เกิด
ขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงานร่วมกันของ
บุคลากร ซ่ึงบรรยากาศองค์การนั้นเป็นปัจจัย
ส�ำคัญท่ีจะเก้ือหนุนให้การท�ำงานส�ำเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมาย เนื่องจากมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการ
ท� ำ ง า น  เ กิ ด จ า ก ลั ก ษ ณ ะ ท า ง ก า ย ภ า พ  
การปฏิสมัพนัธ์ในการมส่ีวนร่วม และการประพฤติ
ปฏิบัติตนระหว่างบุคคล บรรยากาศองค์การนั้น
สามารถสร้างขึ้นและปรับปรุงได้โดยหัวหน้างาน 
เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ สอดคล้องกับความ
ต้องการของคนในองค์การ และเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท�ำงาน ซึง่โรงเรยีนนบัเป็นองค์การหนึง่ทีจ่ดั
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ตัง้ขึน้เพือ่ให้บรกิารทางการศึกษา คุณภาพของการ
ให้บริการทางการศึกษาจะมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพียงใดนั้น ย ่อมขึ้นอยู ่กับการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม ระหว่าง
บุคคลต่อบุคคลในโรงเรียน ดังนั้น บรรยากาศใน
โรงเรียน จึงมีผลต่อพฤติกรรมของครูและนักเรียน 
และความรู้สึกของครูและนักเรียนที่มีต่อสถาน
ศึกษา หากมีการเสริมสร้างบรรยากาศที่สนอง
ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานแล้ว ก็จะช่วยให้
องค์การมปีระสทิธภิาพ และบรรลเุป้าหมายได้เรว็
ขึ้น ผลผลิตในการท�ำงานบรรลุเป้าหมายที่ส�ำคัญ
ทั้งในด้านการเรียนรู้เกี่ยวกับวิชาการ การพัฒนา
สังคมและการปรับปรุงหลักสูตรท�ำให้สถานศึกษา
เป็นที่น่าพอใจและเป็นสถานที่ที่มีความหมาย ทั้ง
ครูและนักเรยีนจะใช้เวลาอยูใ่นสถานศึกษาอย่างมี
ค่า ซ่ึงบรรยากาศองค์การทกุรปูแบบส่วนหนึง่มผีล
มาจากผู้บริหาร และผู้บริหารจะได้รับผลกระทบ
จากบรรยากาศองค์การด้วย โดยมีผลการวิจัยที่
แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของบรรยากาศองค์การท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจในงานและผลการปฏิบัติ
งาน อาทิ มูส (Moos) ได้ศึกษาวิจัยระดับโรงเรียน
มัธยมศึกษาและระดับมหาวิทยาลัยในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้และ
การพัฒนาของนักเรียนได้รับอิทธิพลมาจาก
ลักษณะบรรยากาศองค์การอย่างมีนัยส�ำคัญ 
(Moos, 1977, pp 17) สอดคล้องกบัผลการศึกษา
ของ แมคดิลล์ (McDill) และคณะ ที่พบว่า 
บรรยากาศโรงเรียนซึ่งนักเรียนและครูรู้สึก(รับรู้) 
เป็นตัวพยากรณ์สัมฤทธิผลของนักเรียนอย่างมีนัย
ส�ำคัญและเมื่อท�ำการควบคุมความสามารถ
ทางการเรียนของนักเรียนและสถานภาพทาง
เศรษฐกิจสังคมของชุมชนแล้วพบว่า บรรยากาศ
เป็นพลังที่สามารถน�ำมาท�ำนายว่า บรรยากาศ
โรงเรียนมีความสมัพนัธ์กบัสมัฤทธผิลทางการเรยีน

ของนักเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ ในส่วนของงานวิจัย
ภายในประเทศนั้น(McDill, 1969, pp 181-199) 
ส่วน ชญานชุ ลกัษณวจิารณ์ ได้ศกึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างทัศนคตต่ิอผูน้�ำกบับรรยากาศองค์การของ
พนักงานบริษัทกระเบ้ืองกระดาษไทย จ�ำกัด  
ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติต่อผู้น�ำแบบเผด็จการ 
และเผด็จการอย่างมีศิลป์ มีความสัมพันธ์ทางลบ
กับการรับรู้บรรยากาศองค์การ อย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติ และพบว่า ทัศนคติต่อผู้น�ำแบบปรึกษา
หารือและแบบมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับการรับรู้บรรยากาศองค์การอย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติเช่นเดียวกัน (ชญานุช ลักษณวิจารณ์, 
2541, บทคัดย่อ) 
	 จากการศึกษาเกี่ ยวกับบรรยากาศ
องค์การของโรงเรยีนทีก่ล่าวมาข้างต้น รวมทัง้งาน
วจิยัท่ีเกีย่วข้องกบับรรยากาศองค์การของโรงเรยีน
ทั้งในและต่างประเทศ จะเห็นได้ว่าบรรยากาศ
องค์การส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรยีน เนือ่งจากเกีย่วข้องกบัพฤตกิรรม ทศันคติ
และค่านิยมในการท�ำงานของครูและบุคลากร  
ท่ีจะส่งผลต่อแรงจูงใจ ขวัญและก�ำลังใจในการ
ท�ำงานในโรงเรียน เพราะทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ
งานต่างต้องการบรรยากาศองค์การที่ดี เพื่อที่จะ
ปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างสมบูรณ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อทราบถึงองค์ประกอบบรรยากาศองค์การที่
ส�ำคญัของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน และได้เครือ่งมอื
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน 
พืน้ฐาน เพือ่น�ำผลการตรวจวดับรรยากาศองค์การไป
พัฒนาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้น 
พื้นฐานให้มีบรรยากาศท่ีดีข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้การ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู ้เรียนมีคุณภาพบรรล ุ
เป้าหมายของหลกัสตูรและเป็นทรพัยากรบคุคลที่
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มคีณุค่าของประเทศชาติ นอกจากนีผ้ลการวิจยัจะ
เป็นประโยชน์ในการน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 ผู้วจัิยก�ำหนดวตัถปุระสงค์ของการวจิยัไว้ 
ดังนี้ 
1. 	 เ พ่ือทราบองค ์ประกอบบรรยากาศ

องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2. 	 เพือ่ทราบความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ

บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน 

3. 	 เพ่ือทราบผลการพัฒนาเคร่ืองมือตรวจ
วัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวจัิยเพ่ือศึกษาองค์ประกอบและสร้าง
เคร่ืองมอืตรวจวดับรรยากาศองค์การของสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ผูว้จิยัได้ก�ำหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั
จากการศกึษาองค์ความรูใ้นเรือ่งบรรยากาศองค์การ
(Organization Climate) ของฮอยและคณะ (Hoy,  
et al.) ลทิวนิ และสตรงิเกอร์ (Litwin and stringer) 
ฮาลปิน และครอฟท์ (Halpin and Croft) ลเิคร์ิท 
(Likert) เจมส์ และโจนส์ (James and Jones) ฟอกซ์
และคณะ (Fox, et al.) ดบูรนิ (Dubrin) สเตยีร์ส 
(Steers) ซลูลิก และคณะ (Zullig, et al.) คอตเตอร์ 
(Kotler) แคมป์เบล (Campbell) โฟร์แฮนด์และกิล 
เมอร์ (Forehand and Gilmer) เดวสิ(Davis) กอนเดอร์
และไฮเมส (Gonder and Hymes) เคลลี ่ (Kelly)  
แอลแดก็และบรฟี (Aldag and Breef) บราวน์และ 
โมเบร์ิก (Brown and Moberg) เรดดิน้ (Reddin) สเทร์ิน
และสเตนน์ฮอฟ (Stern and Steinhoff) CSEE : The 

Center for Social and Emotion Education, 2010 
Snow สเตรีย์ (Steers and Porter) แมกเกรเกอร์ 
(McGregor) ลทิวนิและเบอร์เมยีร์เตอร์(Litwin and 
Burmeister) มาร์ช ไซมอน และอกริีส ทาจอิรู(ิTagiuri) 
กรฟิฟิธ(Griffith) พาร์เซล และคณะ (Parcel, et al.) 
เทเบิลแมน(Tableman) แพชเชียร์ดสิ(Pashiardis)  
โคเฮนและคณะ(Cohen McCabe,et al.) คุนดุ 
(Kundu) ฟิงค์และคณะ(Fink and others) เบนเพเรทซ์ 
และคณะ(Ben-Peretz, et al.) ราฟเฟอร์ตี้  
(Rafferty) คอนเลย์และมนัซ(ีConley and Muncey) 
จอนสันและจอนสัน(Johnson and Johnson)  
และยไูลน์(Uline)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เพื่ อ ให ้การด�ำ เนินการวิจัยมีความ
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ ผูว้จิยัได้ก�ำหนดข้ันตอน
การด�ำเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้
	 ขั้นตอนที่ 1 การจดัเตรียมโครงการวจิยั  
ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับ
บรรยากาศองค์การของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน ซึง่
รวบรวมจากเอกสาร หนงัสอื ผลงานวิจยั บทความ
วชิาการ วารสาร สือ่สิง่พมิพ์และเวปไซต์ต่างๆ โดย
ท�ำการวเิคราะห์เอกสาร ทฤษฎเีกีย่วข้องทัง้ในและต่าง
ประเทศ จากนัน้น�ำผลทีไ่ด้จากการศกึษามาจดัท�ำโครงร่าง
งานวิจัย แก้ไขข้อบกพร่องตามข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ทีป่รกึษา กรรมการควบคมุวทิยานพินธ์ ผูท้รง
คณุวฒุ ิและเสนออนมุติัโครงร่างงานวจิยัจากบณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศลิปากร  
                               
	 ข้ันตอนท่ี  2  การด� ำ เนินการวิจัย  
การด�ำเนนิการวิจยัเป็นขัน้ตอนการศกึษาวเิคราะห์ 
ก�ำหนดกรอบแนวคิดเพือ่สร้างและพฒันาเครือ่งมอื 
น�ำไปทดลองใช้ ปรับปรุงคุณภาพ น�ำเครื่องมือท่ี
พัฒนาแล้วไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จากนั้น
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น�ำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง วิเคราะห์
ข้อมูลและแปลผลข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอน
ในการด�ำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้
1. 	 ศกึษาค้นคว้าตวัแปรเกีย่วกบับรรยากาศ

องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การ
ศกึษาค้นคว้าตวัแปรเกีย่วกบับรรยากาศ
องค์การ ผู้วิจัยก�ำหนดวิธีด�ำเนินการวิจัย 
ดังนี้

1.1 	 ศึกษา วิเคราะห์และสรุปวรรณกรรมท่ี
เก่ียวข้องกบับรรยากาศองค์การของสถาน
ศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ในและต่างประเทศ

1.2 	 น�ำข้อสรุปที่ได้มาสังเคราะห์ (content 
synthesis) เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน       

1.3 	 น�ำบทสรปุตวัแปรด้านบรรยากาศองค์การ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากการ
วเิคราะห์เอกสาร แนวคิด และทฤษฎมีา
สงัเคราะห์ (content synthesis) เพือ่น�ำไป
สร้างเป็นข้อค�ำถามในแบบสอบถาม

2. 	 การพัฒนาเครื่องมือ และจัดเก็บข้อมูล  
ผู ้วิจัยด�ำเนินการพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
ดังนี้

2.1 	 น�ำตัวแปรที่เก่ียวกับบรรยากาศองค์การ
มาพัฒนาเป็นเครื่องมือการวิจัย คือ
แบบสอบถาม (questionnaire) แบบ 
รูบริค (rubric scale) 

2.2 	 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดย
ตรวจสอบความตรง (validity) ด้วยดชันี
ความสอดคล้อง IOC (index of item 
objective congruence) ซึ่งพิจารณา
ค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป

2.3 	 การทดลองใช้เคร่ืองมอืการวิจัย (try out) 

กับสถานศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเดียว
กบัการวจิยัคร้ังนี ้จ�ำนวน 10 โรงเรยีน ผูใ้ห้
ข้อมลู ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา 1 คน 
หวัหน้างานวชิาการ 1 คน และครใูนโรงเรยีน
เดยีวกนั 1 คน รวมผูใ้ห้ข้อมลูท้ังสิน้ 30 คน 
น�ำข้อมลูท่ีรวบรวมได้มาวเิคราะห์หาความ
เชือ่มัน่ (reliability) ของแบบสอบถามด้วย
การค�ำนวณค ่าสัมประสิท ธ์ิแอลฟา  
(α-coefficient) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) 

2.4 	 น�ำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บ
ข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้า
งานวิชาการ และครู ซึ่งเป็นโรงเรียน
มัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะ
กรรมการการศึกษา ข้ันพื้นฐานท่ัว
ประเทศ จ�ำนวน 9,443 โรงเรียน โดยใช้
วิธี เลือกตัวอย ่างแบบหลายข้ันตอน 
(multi-stage sampling) เพือ่ให้ได้กลุม่
ตัวอย่างท่ีเป็นสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ทัง้สิน้ 200 โรงเรียน ผูใ้ห้ข้อมลู จ�ำนวน 600 
คน โดยเก็บข้อมูลในระหว่างวันท่ี 15 
มกราคม – 16 พฤษภาคม 2556

3. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยก�ำหนดการ
วิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังนี้

3.1 	 การวิเคราะห์องค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดย
รวบรวมข้อมูลแล้วน�ำมาวิเคราะห์องค์
ประกอบเชงิส�ำรวจ (exploratory factor 
analysis) เพือ่ให้ได้องค์ประกอบเครือ่งมอื 
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3.2 	 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน โดยวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชงิ
สาเหต ุ (path analysis) เพือ่ทราบความ
สัมพันธ์ขององค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

4. 	 ผลการพัฒนาเครื่องมือวัดบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน ผูว้จัิย
น�ำองค ์ประกอบเคร่ืองมือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน 
พืน้ฐาน มาวเิคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบ 
ขัน้ตอน (stepwise multiple regression 
analysis) ให้ได้สมการเพื่อวิเคราะห์
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน

	 ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย  
ผู ้วิจัยรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อ 
ค้นพบท่ีได้จากการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอ
แนะ จากนัน้จดัท�ำร่างรายงานผลการวจิยัน�ำเสนอ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามที่
คณะกรรมการผูค้วบคมุวทิยานพินธ์เสนอแนะ จดั
ท�ำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอบัณฑิต
วิทยาลัย เพือ่ขออนมุติัเป็นส่วนหนึง่ของการศกึษา
ตามหลักสูตรปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขา
วิชาการบริหารการศึกษา

ระเบียบวิธีวิจัย
	 เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดรายละเอียดระเบียบ
วิธีวิจัย ดังต่อไปนี้
	 แผนแบบการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการน�ำตัวแปรท่ีได้มา

จากการวเิคราะห์เอกสาร แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยั
เกีย่วกบับรรยากาศองค์การของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน 
มาสร้างเป็นแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามกลุม่ตวัอย่าง 
เป็นการตรวจสอบสภาวการณ์ โดยไม่มกีารทดลอง 
(the one - shot, non – experimental, case study 
design) แผนแบบการวจิยัสามารถสรปุเป็นแผนภาพ 
ได้ดงัต่อไปนี้

R X

O

เมื่อ	 R  	 หมายถงึ  กลุม่ตวัอย่างทีไ่ด้จาก
โรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน
	 x  	 หมายถึง  ตวัแปรทีศ่กึษา ได้แก่ 
ข้อมลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถามและตวัแปร
ที่เก่ียวกับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน
	 o 	 หมายถึง ข้อมลูท่ีได้จากการศกึษา

ประชากร
	 ประชากร คอื โรงเรยีนมธัยมศกึษาและ
โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักัดส�ำนกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ�ำนวน 9,443 
โรงเรยีน (ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
กาญจนบรุ ีเขต 1, 2554, อดัส�ำเนา)

กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล
	 ในการศกึษาครัง้นีผู้ว้จิยัใช้ผูใ้ห้ข้อมลูเป็น
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หน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ค�ำนวณหาขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค�ำนวณของยามาเน่  
(Yamane) ทีร่ะดับความเชือ่มัน่ 93% (ปราณ ีนลิกรณ์ 
และวรีานนัท์ พงศาภกัด,ี 2544, หน้า 5 – 15)และให้
ความคลาดเคลื่อนของผลการสุ่มไม่เกินร้อยละ  
7 (±7%) ซึง่เป็นทีย่อมรบัได้ โดยได้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง
เท่ากับ 199.76 = 200 โรงเรียน โดยผู ้วิจัย 
สุม่โรงเรยีนมธัยมศกึษา จ�ำนวน 100 โรงเรียน และ 
สุม่โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา จ�ำนวน 100 
โรงเรียน รวมเป็น 200 โรงเรยีน แต่ได้ข้อมลูจรงิกลบั
มาเพยีง 92 คู ่รวม 184 โรงเรยีน คิดเป็นร้อยละ 92.00
	

สูตรการค�ำนวณของยามาเน่ (Yamane)   

	 ผู้วิจัยใช้เลือกแบบวิธีเลือกตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (multi-stage sampling) โดยมีวิธี
ด�ำเนินการดังนี้
1. 	 เลือกตัวอย ่างตามโอกาสทางสถิติ  

(probability sampling) แบบแบ่งกลุม่ 
(cluster sampling) ตามเขตการปกครอง
เป็น 4 ภาค คอื ภาคเหนอื ภาคตะวันออก
เฉยีงเหนอื ภาคกลาง และภาคใต้ 

2. 	 สุม่ตัวอย่างโรงเรยีนมธัยมศึกษา ในแต่ละ
ภาค โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple 
random sampling) ภาคละ 25 โรงเรียน 
รวมจ�ำนวน 100 โรงเรียน 

3. 	 สุม่ตวัอย่างโรงเรยีนขยายโอกาสทางการ
ศึกษา ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับโรงเรียน
มธัยมศกึษาในจงัหวดัเดยีวกัน (matching 
cases) โดยวธิกีารสุม่อย่างง่าย (simple 
random sampling) ภาคละ 25 โรงเรยีน 
รวมจ�ำนวน 100 โรงเรยีน

4. 	 ก�ำหนดผูใ้ห้ข้อมลูโรงเรยีนละ 3 คน ประกอบ
ด้วย ผูบ้รหิารสถานศกึษา 1 คน หวัหน้างาน
วชิาการ 1 คน และคร ู1 คน จ�ำนวน 200 
โรงเรียน รวมผูใ้ห้ข้อมลูทัง้สิน้ 600 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา
	 ตวัแปรท่ีใช้ในการศกึษาวจัิยครัง้นีป้ระกอบ
ด้วยตัวแปรพืน้ฐาน และตวัแปรทีศึ่กษา ดงันี้
1. 	 ตัวแปรพื้นฐาน คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับ

สถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ ต�ำแหน่ง 
ประสบการณ์ในการท�ำงานในต�ำแหน่ง 
และประเภทโรงเรียน

2. 	 ตวัแปรทีศ่กึษา คอื ตวัแปรทีเ่กีย่วข้องกบั
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ซึง่เป็นผลมาจาก
ก า ร ส รุ ป แ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฎี เ กี่ ย ว กั บ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐานจากเอกสารและงานวิจัยของ
นกัวชิาการ ประกอบด้วย 140 ตวัแปร ได้แก่ 

1.	 ผู ้ บริหารมีหลักการปฏิบัติ ง านที่ มี
ประสิทธิภาพ 

2.	 ผู ้บริหารใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ในการ
บริหารงาน 

3.	 ผูบ้รหิารให้ความส�ำคญักบัพฤตกิรรมการ
ท�ำงานของบุคคล 

4.	 ผู ้บริหารใช ้ วิธีการบริหารงานตาม
โครงสร้างและที่เป็นพลวัต 

5.	 ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจในการท�ำงาน 
6.	 ผู ้บริหารมีการตัดสินใจที่เหมาะสมกับ

สถานการณ์ 
7.	 ผู ้บริหารและครูมีความเชื่อมั่นและไว้

วางใจซึ่งกันและกัน 
8.	 ผู้บริหารมองธรรมชาติของครูในเชิงบวก 

n = N
1 + Ne2
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9.	 ผูบ้รหิารใช้หลกัการบรหิารตามสถานการณ์
10.	 ผู้บริหารให้ความส�ำคัญต่อสภาพแวดล้อม

องค์การ 
11.	 ผู้บริหารมีคุณลักษณะของผู้น�ำ 
12.	 ผู้บริหารสนับสนุนการสื่อสาร 
13.	 ผู้บริหารมพีฤติกรรมสนับสนุนการท�ำงาน 
14.	 ผูบ้รหิารมพีฤตกิรรมการให้ความร่วมมอื 
15.	 ผู้บริหารมุ่งบรรลุผลตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
16.	 ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่ใกล้ชิดกับครู 
17.	 ผู้บริหารก�ำกับติดตามผลการปฏิบัติงาน

อย่างเคร่งครัด 
18.	 ผูบ้รหิารเป็นผูน้�ำในการส่งเสรมิการปฏบิตังิาน
19.	 ผูบ้รหิารสนบัสนนุช่วยเหลือในการท�ำงาน 
20.	 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 
21.	 ผูบ้รหิารยอมรบัในความรูค้วามสามารถของครู 
22.	 ผู้บริหารนิเทศติดตามการท�ำงาน 
23.	 ผูบ้รหิารมพีฤตกิรรมทีไ่ม่ขดัขวางการท�ำงาน
24.	 ครรูบัรูส้ภาพแวดล้อมในโรงเรยีนน่าท�ำงาน
25.	 ครูไม่มีพฤติกรรมท้อแท้ใจในการท�ำงาน 
26.	 ครูมีพฤติกรรมที่สนิทสนมกัน 
27.	 ครูมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 
28.	 ครู เข ้ า ใจและยอมรับถึ งสภาพการ

เปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 
29.	 ครูมีความพึงพอใจในการท�ำงาน 
30.	 ครูมีขวัญก�ำลังใจในการท�ำงาน 
31.	 ครูมีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
32.	 ครูมีมิตรภาพที่ดีต่อกันในการท�ำงาน 
33.	 ครูท�ำงานตามเป้าหมายและมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 
34.	 ครมูคีวามภมูใิจทีไ่ด้เป็นส่วนหนึง่ของโรงเรยีน
35.	 ครยูอมรบันบัถอืเพือ่นร่วมงานอย่างจรงิใจ
36.	 ครเูอาใจใส่ในการปฏบิตักิจิกรรมทางวชิาชพี
37.	 ครูมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ 

38.	 ครูมีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน 
39.	 โรงเรยีนมคีณุลกัษณะทีจ่ะน�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ 
40.	 โรงเรียนมีการด�ำเนินงานที่ช่วยให้การ

ติดต่อภายในมีประสิทธิภาพ 
41.	 โรงเรียนมีวัฒนธรรมท่ีปรับให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
42.	 โรงเรียนมีเกณฑ์ที่ท�ำให ้เกิดสุขภาพ

องค์การและความส�ำเร็จ 
43.	 โรงเรยีนมกีารปรบัปรุงประสทิธภิาพการ

ด�ำเนินงาน 
44.	 โรงเรยีนมคีวามเจรญิก้าวหน้าและพฒันา 
45.	 โรงเรยีนใช้หลกัวิชาการและเหตผุลในการ

ท�ำงาน 
46.	 โรงเรียนมีรูปแบบการบริหารในระบบ

ราชการ 
47.	 โรงเรยีนมกีารด�ำเนนิงานด้านการบรหิาร

จัดการ 
48.	 โรงเรยีนใช้หลกัการบรหิารอย่างมเีหตผุล 
49.	 โรง เรี ยนมี สภาพแวดล ้อมในด ้ าน

มนุษยสัมพันธ์ 
50.	 โรงเรียนใช้วิธีการบริหารแบบมีส่วนร่วม
51.	 โรงเรียนมีปัจจัยที่จูงใจในการท�ำงาน 
52.	 โรงเรียนมีการปรับตัวให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
53.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมท่ีท�ำให้การ

ท�ำงานมีประสิทธิภาพ
54.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบ

ต่อคนและปัจจัยอื่นๆ 
55.	 โรงเรียนมีองค์ประกอบของการท�ำงาน

ร่วมกัน 
56.	 โรงเรียนมีองค์ประกอบขององค์การ 
57.	 โรงเรียนมีขนาดและโครงสร้างองค์การ 
58.	 โรงเรียนมีเป้าหมายในการท�ำงาน 
59.	 โรงเรียนมีสายใยในการติดต่อสื่อสาร 
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60.	 โรงเรียนมีปัจจัยที่ช่วยผลักดันให้มีการ
พัฒนา 

61.	 โรงเรยีนมปัีจจัยทีส่นับสนุนการท�ำงานให้
บรรลุผลส�ำเร็จ 

62.	 โรงเรียนมอีงค์ประกอบทีม่อีทิธพิลต่อการ
ท�ำงาน 

63.	 โรงเรียนมี ตัวแปรที่ส ่ งผลต ่อสภาพ
แวดล้อมในโรงเรียน 

64.	 โรงเรียนมีสภาพท่ีส่งเสริมให้การปฏิบัติ
งานมีประสิทธิภาพ 

65.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่มีลักษณะ
เฉพาะของตัวเอง 

66.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมในห้องพักครู 
67.	 โรงเรียนมีปัจจัยด้านการจัดองค์การและ

การบริหาร 
68.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมในด้านนกัเรยีน 
69.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมในด้านสังคม 
70.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมทางด้านความ

สัมพันธ์กันในการท�ำงาน 
71.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล ้อมด ้านการ

ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน 
72.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมเก่ียวกับวินัย

นักเรียน 
73.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู้ 
74.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านความ

สัมพันธ์กับชุมชน 
75.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมเกี่ยวกับเกณฑ์

ด้านวิชาการ 
76.	 โรงเรยีนมกีารจดัสภาพแวดล้อมทางด้าน

วิชาการ 
77.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมทีส่นบัสนนุด้าน

วิชาการ 
78.	 โรงเรียนมีปัจจัยทางด้านความเป็นมือ

อาชีพของครู 

79.	 โรงเรยีนมปัีจจยัทางด้านภาวะผูน้�ำของผู้
บริหาร 

80.	 โรงเรียนมีสิ่งแวดล้อมทางกายภาพท่ี
สนับสนุนการเรียน 

81.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมทางสังคมที่
สนับสนุนการเรียน 

82.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมทางสังคมของ
นักเรียน 

83.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านอารมณ์
ความรู้สึกที่สนับสนุนการเรียน 

84.	 โรงเรยีนมปัีจจยัท่ีส่งผลต่อความพงึพอใจ
ในการท�ำงาน 

85.	 โรงเรียนมีปัจจัยที่สนับสนุนการบรรลุผล
ส�ำเร็จของนักเรียน 

86.	 โรงเรียนมีปัจจัยด้านวิชาการที่สนับสนุน
การเรียน 

87.	 โรงเรียนมีโครงสร้างท่ีสนับสนุนในการ
ท�ำงาน 

88.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่อบอุ่น 
89.	 โรงเรียนมีการยอมรับและแก้ไขปัญหา

ความขัดแย้ง 
90.	 โรงเรียนไม่มีปัญหาด้านความขัดแย้ง

อย่างรุนแรง 
91.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบเปิด 
92.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบอิสระ 
93.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบควบคุม 
94.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมแบบเป็นกนัเอง 
95.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมแบบรวมอ�ำนาจ 
96.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบปิด 
97.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบเผด็จการ 
98.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบเผด็จการ

อย่างมีศิลป์ 
99.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบปรึกษา

หารือ
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100.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบมีส่วนร่วม 
101.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่เน้นความ

ส�ำเร็จในงาน 
102.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ เ ก่ียวกับ

ผลผลิต 
103.	 โรงเรียนมสีภาพแวดล้อมทีใ่ห้ความส�ำคญั

ต่อผู้ปฏิบัติงาน 
104.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมในการใช้อ�ำนาจ 
105.	 โรงเรยีนมกีารท�ำงานทีเ่ป็นระเบยีบแบบแผน 
106.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่เน้นการท�ำ

หน้าที่ตามบทบาท 
107.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมทีเ่น้นการท�ำงาน 
108.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมเกี่ยวกับระบบ 
109.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบเฉื่อยชา 
110.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบลงรอย 
111.	 โรงเรียนมสีภาพแวดล้อมแบบรักเพือ่นพ้อง 
112.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมแบบอุทิศตน 
113.	 โรงเรียนมสีภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีด่ี 
114.	 โรงเรียนมีปัจจัยด้านสังคมที่เอื้อในการ

ด�ำเนินกิจกรรม 
115.	 โรงเรียนมกีารจัดสภาพแวดล้อมส�ำนกังาน 
116.	 โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณ

อาคารสถานที่ 
117.	 โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร ด� ำ เ นิ น ง า น ด ้ า น

ประชาสัมพันธ์และต้อนรับ 
118.	 โรงเรยีนมกีารสร้างขวัญก�ำลงัใจในการท�ำงาน 
119.	 โรงเรยีนมีการติดต่อสือ่สารทีถ่กูต้องและรวดเรว็ 
120.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านความไว้ใจ

ซึ่งกันและกัน 
121.	 โรงเรียนให้ความเป็นอสิระในการท�ำงาน 	
122.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านโครงสร้าง

ของต�ำแหน่ง 
123.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมด้านโครงสร้างงาน 
124.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมด้านการป้องกนั

และแก้ปัญหาความเสี่ยง
125.	 โรงเรยีนมสีิง่แวดล้อมในด้านอาคารสถานท่ี

และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
126.	 โรงเรียนมสีิง่แวดล้อมในด้านระบบสงัคม 
127.	 โรงเรียนมีสิ่งแวดล้อมในด้านวัฒนธรรม 
128.	 โรงเรยีนมกีารก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีอย่างชัดเจน 
129.	 โรงเรียนมีลักษณะงานที่มั่นคงชัดเจน
130.	 โรงเรียนมีสภาพการท�ำงานที่มั่นคง
131.	 โรงเรียนมีการประสานความสัมพันธ์กัน

ในการท�ำงาน 
132.	 โรงเรยีนมกีารด�ำเนินงานด้านการเรยีนการสอน 
133.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื้อ

ต่อการจัดการศึกษา 
134.	 โรงเรยีนมกีารด�ำเนนิงานเก่ียวกับนกัเรยีน 
135.	 โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมด้านค�ำสั่งและ

ระเบียบวินัยนักเรียน 
136.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมด้านสิง่แวดล้อม

ทางกายภาพ 
137.	 โรงเรียนมีลักษณะของสภาพแวดล้อม

ด้านกายภาพที่ดี 
138.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมทีส่่งผลต่อปัจจยั

ด้านทรัพยากร 
139.	 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมทีส่่งผลต่อการบรหิาร 
140.	 โรงเรยีนมปัีจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความพอใจ

ในงานที่ปฏิบัติ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม โดยมี
ตวัแปรองค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถาน
ศกึษาข้ันพืน้ฐาน ท่ีได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม 
เอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงแบบสอบถาม 
(questionnaires) เป็นแบบรบูรคิ (rubric scale) 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้
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	 ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม จ�ำนวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการ
ศกึษาสูงสดุ ต�ำแหน่ง ประสบการณ์การท�ำงานใน
ต�ำแหน่ง และประเภทโรงเรยีน ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check-list)
	 ตอนที่ 2 ตัวแปรที่เกี่ยวกับองค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ�ำนวน 140 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (check-list) 

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ
	 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการ
วิจัยในแต่ละขั้นการด�ำเนินการมีรายละเอียดดังนี้
1. 	 การค้นคว้าตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับองค์

ประกอบบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยด�ำเนินการ ดังนี้

1.1 	 ศึกษาวิเคราะห์หลักการ แนวความคิด
ทฤษฎีและงานวิจัย ที่ เกี่ ยวข ้อง กับ 
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

1.2 	 วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดองค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน

1.3 	 น�ำกรอบแนวคิดองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานเสนอ
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา	

1.4 	 น�ำกรอบแนวคิดองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไป
สร้างเครื่องมือการวิจัย

2. 	 การพัฒนาเคร่ืองมือ ส�ำหรับเครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยนี้คือ แบบสอบถามแบบ 
รูบริค (rubric scale) ผู้วิจัยด�ำเนินการ

สร้างแบบสอบถามเกีย่วกบัองค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ดังนี้

2.1 	 ศึกษาวิเคราะห์หลักการ แนวคิดทฤษฎี 
และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัองค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน

2.2 	 สร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัยให้
ครอบคลมุองค์ประกอบบรรยากาศองค์การ
ของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน โดยผูว้จัิยสร้าง
ข้อค�ำถามจากตัวแปรท่ีได้จากการสรปุผล
การวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัเกีย่วกบับรรยากาศองค์การ
ของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

2.3 	 น�ำแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้เสนอให้
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา

2.4 	 น�ำแบบสอบถาม ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นให ้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ�ำนวน 5 คน พจิารณาตรวจ
สอบความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) 
แล้วน�ำไปหาค่าความสอดคล้องและความ
ตรงกับสิง่ท่ีต้องการวัด (IOC : index of 
item objective congruence) เป็นรายข้อ 

2.5 	 น�ำแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปทดลองใช้ 
(try out) แล้วน�ำผลทีไ่ด้มาวเิคราะห์เพือ่
หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของ
แบบสอบถามทั้ ง ฉ บับ  โดยใช ้ ค ่ า
สมัประสทิธิแ์อลฟาตามวธิขีองครอนบาค 
(Cronbach) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
พบว่า ค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ .969
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การเก็บรวบรวมข้อมูล
1. 	 ผู้วิจัยท�ำหนังสือถึงภาควิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อ
ออกหนงัสอืขอความร่วมมอืจากผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ในการน�ำเครื่องมือการวิจัย
ไปทดลองใช้

2. 	 ผูว้จัิยท�ำหนังสอืค�ำร้องถงึบณัฑติวทิยาลยั 
ผ่านทางภาควิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อออกหนังสือ
ขอความร่วมมอืจากผู้บรหิารสถานศกึษา
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 200 โรงเรียน เพื่อ
ด�ำเนินการเก็บข้อมูล

3. 	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการส่งแบบสอบถามถึง 
ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ�ำนวน 200 โรงเรียน 
จ�ำนวน 600 ฉบับ และขอให้แต่ละ
โรงเรยีนส่งแบบสอบถามคืนแก่ผูว้จิยัทาง
ไปรษณีย์ และผูว้จิยัรบัแบบสอบถามคนื
ด้วยตนเอง

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย
	 เพื่อให้การวิจัยในครั้งน้ีเป็นไปอย่าง 
ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยด�ำเนินการ ดังนี้
1. 	 การวิ เคราะห ์สถานภาพของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
ความถี่ (Frequency) และร้อยละ  
(percentage)

2. 	 การวิเคราะห์องค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผูว้จิยัได้
ด�ำเนินการ ดงันี้ 

2.1 	 การวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) 
ที่ ได ้จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยน�ำ
ข้อมูลมาสรุปเป็นตัวแปรที่ศึกษา

2.2 	 การวิเคราะห์คะแนนค�ำตอบของผู้ตอบ

แบบสอบถามใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยค่ามัชฌิมเลขคณิต (X) และส่วน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ
และในภาพรวม และวิเคราะห์ค่าระดับ
ค�ำตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน�ำ
ค ่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตาม
แนวคิดของเบสท์ (Best) 

2.3 	 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ 
(exploratory factor analysis) ผูวิ้จยัได้
ตรวจสอบจ�ำนวนแบบสอบถามท่ีเหมาะสม
ที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่ง
สอดคล้องกับทาบาชนิคและไฟเดล 
(Tabachnick and Fidell) ทีย่นืยนัว่าการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ ต้องมีตัวอย่าง
จ�ำนวนอย่างน้อย 300 ตวัอย่าง ซึง่งาน
วิจัยนี้เก็บแบบสอบถามได้จ�ำนวน 552 
ฉบบั ผูว้จิยัใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู ในการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ ด้วยวิธีการสกัด
ปัจจยัแบบการวเิคราะห์องค์ประกอบหลกั 
(principal component analysis : PCA) 
และหมุนแกนขององค์ประกอบแบบตั้ง
ฉาก (orthogonal rotation) ด้วยวิธแีวริ
แมกซ์ (varimax rotation) เลือกองค์
ประกอบท่ีมตีวัแปรในแต่ละองค์ประกอบ 
จ�ำนวน 3 ตัวแปรข้ึนไป และมีน�้ำหนัก 
องค์ประกอบ (factor loading) 0.50 ข้ึน
ไป ค่าไอเกน (eigenvalues) มากกว่า 1 
ตามเกณฑ์ของไคเซอร์ (Kaiser’s Criterion) 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
ประกอบด้วย Kaiser – Meyer – Olkin 
measure of sampling adequace 
(KMO) และ Bartlett’s Test of Sphericity  
ใช้วดัความเหมาะสมของข้อมลูว่าเหมาะ
สมท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
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หรือไม่ และสรุปได้ว่า ถ้า KMO ≥ 0.80 
แสดงว่าข้อมูลชุดนั้นสามารถใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ดี นอกจากนี ้
การทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปร
โดยค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Spheric-
ity Test มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (sig 0.00 
< 0.05) แสดงว่าเมทรกิซ์สมัประสทิธิส์ห
สัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ มคีวามสมัพนัธ์
กัน 

3. 	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์
ประกอบบรรยากาศองค์การที่มีต ่อ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานด้วยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุ (path analysis)

4. 	 การวเิคราะห์ผลการพฒันาเครือ่งมอืตรวจ
วัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พ้ืนฐาน ผูวิ้จัยได้ด�ำเนินการ ดังน้ี 

4.1 	 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ 
ขัน้ตอน (stepwise multiple regression 
analysis) เพื่อให้ได้สมการและก�ำหนด
เป ็นเครื่ องมือตรวจวัดบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

4.2 	 การวิเคราะห์บรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน โดยการน�ำเครือ่งมอื
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปเก็บข้อมูลแล้ว
ค�ำนวณคะแนนตามสมการที่ได้จากการ
วิเคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน 
(stepwise multiple regression 
analysis)  

	 หลังจากน้ัน วิเคราะห์ค่าระดับค�ำตอบ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน�ำค่าเฉลี่ยเปรียบ
เทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best)

สรุปผลการวิจัย
	 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเครื่องมือตรวจ
วัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ได้ข้อค้นพบ ดังนี้
1. 	 องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 6 
องค ์ประกอบเรียงตามน�้ำหนักองค ์
ประกอบทีไ่ด้จากมากไปน้อย คอื ภาวะ
ผูน้�ำของผูบ้รหิาร การจดัองค์การและการ
บริหาร ความเป ็นมืออาชีพของครู  
การสนบัสนนุด้านวิชาการ นโยบายและ
การปฏิบัติของฝ่ายบริหาร และสภาพ
แวดล้อมการเรยีนรู ้โดยมรีายละเอยีดดงันี้

1.1 	 องค์ประกอบที ่1“ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร” 
มจี�ำนวนตวัแปรท่ีอธิบายองค์ประกอบ 23 
ตวัแปร มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ (factor 
loading) อยูร่ะหว่าง 0.507 - 0.758 มค่ีา
ความแปรปรวนของตัวแปร เท่ากบั 19.002 
และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 
13.573 เป็นองค์ประกอบท่ีมคีวามส�ำคญั
เป็นอันดบั 1

1.2 	 องค์ประกอบที่ 2 “การจัดองค์การและ
การบริหาร” มีจ�ำนวนตัวแปรที่อธิบาย
องค์ประกอบ 19 ตัวแปร มีค่าน�้ำหนัก 
องค์ประกอบ (factor loading) อยูร่ะหว่าง 
0.509 - 0.699 มค่ีาความแปรปรวนของ
ตวัแปร เท่ากับ 17.398 และค่าร้อยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 12.427 เป็นองค์
ประกอบท่ีมคีวามส�ำคญัเป็นอนัดบั 2

1.3 	 องค์ประกอบที่ 3 “ความเป็นมืออาชีพ
ของครู” มีจ�ำนวนตัวแปรที่อธิบายองค์
ประกอบ 11 ตวัแปร มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ 
(factor loading) อยู่ระหว่าง 0.511 - 
0.704 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
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เท่ากบั 13.069 และค่าร้อยละของความ
แปรปรวนเท่ากบั 9.335 เป็นองค์ประกอบ
ท่ีมคีวามส�ำคัญเป็นอนัดับ 3

1.4 	 องค์ประกอบท่ี 4 “การสนับสนุนด้าน
วิชาการ” มีจ�ำนวนตัวแปรที่อธิบาย 
องค์ประกอบ 4 ตัวแปร มีค่าน�้ำหนัก 
องค์ประกอบ (factor loading) อยูร่ะหว่าง 
0.551 – 0.613 มค่ีาความแปรปรวนของ
ตัวแปร เท่ากบั 6.678 และค่าร้อยละของ
ความแปรปรวนเท่ากับ 4.770 เป็น 
องค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคัญเป็นอนัดับ 4

1.5 	 องค์ประกอบที ่5 “นโยบายและการปฏิบตัิ
ของฝ่ายบรหิาร” มจี�ำนวนตวัแปรทีอ่ธบิาย
องค์ประกอบ 5 ตัวแปร มีค่าน�้ำหนัก 
องค์ประกอบ (factor loading) อยูร่ะหว่าง 
0.505 - 0.631 มค่ีาความแปรปรวนของ
ตวัแปร เท่ากบั 5.919 และค่าร้อยละของ
ความแปรปรวนเท่ากับ 4.228 เป็น 
องค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคัญเป็นอนัดบั 5

1.6 	 องค์ประกอบที่ 6 “สภาพแวดล้อมการ 
เรียนรู”้ มีจ�ำนวนตวัแปรทีอ่ธิบายองค์ประกอบ 
4 ตวัแปร มีค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบ (factor 
loading) อยูร่ะหว่าง 0.501 - 0.596มค่ีา
ความแปรปรวนของตวัแปร เท่ากบั 3.446 
และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 
2.461 เป็นองค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคญัเป็น
อนัดบั 6

2. 	 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน 

 	 ผลจากการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ามีตัวแปรต้น 5 ตัวแปร
คอื ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร การจัดองค์การและการ

บริหาร ความเป็นมืออาชีพของครู การสนับสนุน
ด้านวิชาการ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ส่วน
ตัวแปรตามคือ นโยบายและการปฏิบัติของฝ่าย
บรหิาร เมือ่พจิารณารายละเอยีดพบว่า จากองค์ประกอบ
ที่ 1 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร มีอิทธิพลทางตรงต่อ
การจัดองค์การและการบริหาร นโยบายและการ
ปฏิบัติของฝ่ายบริหาร ความเป็นมืออาชีพของครู 
และการสนับสนุนด้านวิชาการ ได้รับอิทธิพลทาง
ตรงจากองค์ประกอบการสนับสนุนด้านวิชาการ 
องค์ประกอบที่ 2 การจัดองค์การและการบริหาร 
มีอิทธิพลทางตรงต่อนโยบายและการปฏิบัติของ
ฝ่ายบริหาร และได้รับอิทธิพลทางตรงจากองค์
ประกอบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ความเป็นมือ
อาชีพของครู การสนับสนุนด้านวิชาการ และ
สภาพแวดล้อมการเรยีนรู ้นอกจากนีอ้งค์ประกอบ
ด้านการจัดองค์การและการบริหาร ยังได้รับ
อิทธิพลทางอ้อมจากองค์ประกอบการสนับสนุน
ด้านวิชาการโดยส่งผ่านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 
ความเป็นมืออาชีพของครูและสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ด้วยและส่งผลต่อนโยบายและการปฏิบัติ
ของฝ่ายบริหาร องค์ประกอบที่ 3 ความเป็นมือ
อาชีพของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดองค์การ
และการบริหาร นโยบายและการปฏิบัติของฝ่าย
บริหาร และสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ ได้รับ
อิทธิพลทางตรงจากองค์ประกอบภาวะผู้น�ำของผู้
บริหารและการสนับสนุนด้านวิชาการ นอกจากนี้
ความเป็นมอือาชพีของครยูงัมอีทิธพิลทางอ้อมต่อ
นโยบายและการปฏบิตัขิองฝ่ายบรหิารโดยส่งผ่าน
การจดัองค์การและการบรหิาร และสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ องค์ประกอบท่ี 4 การสนับสนุนด้าน
วิชาการ มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู ้น�ำของ 
ผูบ้รหิาร การจดัองค์การและการบริหาร ความเป็น
มืออาชีพของครู และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ได้
รบัอทิธพิลทางตรงจากองค์ประกอบภาวะผูน้�ำของ
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ผู้บริหาร นอกจากน้ีองค์ประกอบการสนับสนุน
ด้านวิชาการยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการจัด
องค์การและการบรหิารโดยส่งผ่านสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อนโยบายและ
การปฏิบัติของฝ่ายบริหารโดยส่งผ่านการจัด
องค์การและการบรหิาร องค์ประกอบที ่5 นโยบาย
และ การปฏิบัติของฝ่ายบริหาร ได้รับอิทธิพลทาง
ตรงจากองค์ประกอบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การ
จดัองค์การและการบรหิาร และความเป็นมอือาชพี
ของครู และได้ รับอิทธิพลทางอ้อมจากองค์ 
ประกอบภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ความเป็นมือ 
อาชีพของครู การสนับสนุนด้านวิชาการ และ 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้วยโดยส่งผ่านการจัด
องค์การและการบริหาร และองค์ประกอบที่ 6 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ได้รับอิทธิพลทางตรง
จากองค์ประกอบความเป็นมืออาชีพของครูและ
การสนบัสนนุด้านวชิาการ นอกจากน้ีองค์ประกอบ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ยังมีอิทธิพลทางตรงต่อ
การจัดองค์การและการบริหาร และมีอิทธิพลทาง
อ้อมต่อนโยบายและการปฏิบติัของฝ่ายบรหิารโดย
ส่งผ่านการจัดองค์การและการบริหาร นอกจากนี้
จากการวิเคราะห์ความสอดคล้อง ความกลมกลืน
ระหว่างโมเดลและข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า ค่า
ไค-สแควร์(Chi-Square: X2) มีค่าเท่ากับ 9.10 
(P= 0.028) แสดงให้เห็นความแตกต่างอย่างมีนัย
ส�ำคญัทางสถิติ หมายถงึ รปูแบบความสมัพนัธ์ของ
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา
ขัน้พ้ืนฐานมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกับข้อมลูเชงิ
ประจักษ์ นอกจากนี้ ยังสามารถพิจารณาค่าดัชนี
วัดความสอดคล้องกลมกลืนอื่นๆ ได้อีก เช่น 
Goodness-of-fit Index : (GFI) และ Adjusted 
Goodness of fit Index (AGFI) มีค่าเข้าใกล้  
1 คอืค่า GFI = 0.99 และค่า AGFI = 0.96ค่า Root 
Mean Squared Residual (RMR) มีค่าเท่ากับ 

0.91 และค่า Standardized Root Mean Square 
Residual (Standardized RMR) มีค่าเข้าใกล้ 0 
และไม่เกนิ 0.08 ซึง่ในทีน่ีม้ค่ีาเท่ากบั 0.018 แสดง
ให้เหน็ว่ารปูแบบโมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนื
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าดัชนี Root Mean 
Square Error of Approximation(RMSEA) มค่ีา
เท่ากับ 0.061 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์พอใช้ได้ ซึ่งถ้ามีค่า
ระหว่าง 0-0.05 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี

3. 	 การวิเคราะห์ผลการพัฒนาเครื่องมือ
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.1 	 การวเิคราะห์สมการถดถอยพหคูุณ ผูว้จิยั
ได ้ศึกษา พบว่า ค ่าสัมประสิทธ์ิสห
สมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน มค่ีา
อยู่ระหว่าง 0.525 - 0.708 ซึ่งมีความ
สัมพันธ์กันทางบวกทุกด้าน อย่างมีนัย
ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 หลงัจากนัน้
ผู้วิจัย วิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์
ประกอบบรรยากาศองค์การโดยใช้การ
วเิคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน 
(stepwise multiple regression 
analysis) องค์ประกอบท่ีเข้าสมการ
ถดถอยพหุคูณประกอบด้วย การจัด
องค์การและการบริหาร ความเป็นมือ
อาชพีของคร ูและภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ
(Multiple R) ในการท�ำนายนโยบายและ
การปฏบิตัขิองฝ่ายบรหิาร เท่ากบั 0.762 
ค่าประสทิธภิาพในการท�ำนาย (R Square) 
เท่ากับ 0.580 หมายความว่า การจัด
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องค์การและการบริหาร ความเป็นมือ
อาชพีของคร ูและภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร 
สามารถท�ำนายนโยบายและการปฏิบัติ
ของฝ่ายบริหารได้ร้อยละ 58.00 ค่า
ประสิทธิภาพในการท�ำนายที่ปรับแล้ว 
(Adjusted R Square) เท่ากับ .578 มี
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ
ท�ำนาย (Standard Error) เท่ากับร้อย
ละ 41.60 ดังนัน้ การจัดองค์การและการ
บริหาร ความเป็นมืออาชีพของครู และ
ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร ส่งผลต่อนโยบาย
และการปฏบิติัของฝ่ายบรหิาร อย่างมีนยั
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 นอกจากนี้ผู ้วิจัยยังได้วิเคราะห์ความ
สัมพันธ์ขององค์ประกอบบรรยากาศองค์การ
เฉพาะสถานศึกษาที่มีบรรยากาศดี พบว่า องค์
ประกอบที่เข้าสมการถดถอยพหุคูณประกอบด้วย
ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดองค์การและการ
บริหาร และความเป็นมืออาชีพของครู โดยมีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพันธ์พหคูุณ(Multiple R) ในการ
ท�ำนายนโยบายและการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 
เท่ากับ 0.470 ค่าประสิทธิภาพในการท�ำนาย(R 
Square) เท่ากับ 0.221 หมายความว่า ภาวะผู้น�ำ
ของผู้บริหาร การจัดองค์การและการบริหาร และ
ความเป็นมอือาชพีของคร ูสามารถท�ำนายนโยบาย
และการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร ได้ร้อยละ 22.10 
ค ่ าประสิทธิภาพในการท�ำนายที่ปรับแล ้ว  
(Adjusted R Square) เท่ากับ .212 มีความ 
คลาดเคลือ่นมาตรฐานในการท�ำนาย (Standard Error) 
เท่ากับร้อยละ 38.62 ดังน้ัน ภาวะผู ้น�ำของ 
ผูบ้รหิาร การจัดองค์การและการบรหิาร และความ
เป็นมืออาชีพของครู ส่งผลต่อนโยบายและการ
ปฏิบัติของฝ่ายบริหาร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

3.2 	 ผลก า รพัฒนา เ ค รื่ อ ง มื อ ต ร วจ วั ด
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ข้ันพื้ นฐาน ได ้ เครื่ อ ง มือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 2 ฉบับ คือ เครื่องมือ
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และเครื่องมือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานท่ีมีบรรยากาศดี โดยเครื่องมือ
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วไป มีจ�ำนวน 61 ข้อ 
แบ ่งเป ็นองค ์ประกอบท่ีเข ้าสมการ
ถดถอยพหุคูณ จ�ำนวน 3 องค์ประกอบ 
53 ตัวแปรย่อย ได้แก่ การจัดองค์การ 
และการบริหาร ความเป็นมืออาชีพของ
ครู และภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร และองค์
ประกอบท่ีไม่เข้าสมการถดถอยพหุคูณ
แต่มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบอื่นที่
เข้าสมการจ�ำนวน 2 องค์ประกอบ 8 
ตัวแปรย่อย ได้แก่ การสนับสนุนด้าน
วิชาการ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
นอกจากนี้เครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี
บรรยากาศดีนั้น มีจ�ำนวน 61 ข้อ แบ่ง
เป็นองค์ประกอบท่ีเข้าสมการถดถอย
พหุคูณ จ�ำนวน 3 องค์ประกอบ 53 
ตัวแปรย ่อย ได ้แก ่ ภาวะผู ้น�ำของ 
ผู้บริหาร การจัดองค์การและการบริหาร 
และความเป็นมืออาชีพของครู และองค์
ประกอบท่ีไม่เข้าสมการถดถอยพหุคูณ
แต่มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบอื่นที่
เข้าสมการจ�ำนวน 2 องค์ประกอบ 8 
ตัวแปรย่อย ได้แก่ การสนับสนุนด้าน
วิชาการ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
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การอภิปรายผล
1.	 องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบ
ว่า องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบ เรียงตามน�้ำหนักองค์
ประกอบ ดังน้ี ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 
การจัดองค์การและการบริหาร ความเป็น
มืออาชีพของครู การสนับสนุนด้าน
วิชาการ นโยบายและการปฏิบติัของฝ่าย
บริหารและสภาพแวดล้อม การเรียนรู้  
ซ่ึงองค์ประกอบดังกล่าวสอดคล้องกับ
สมมติฐานการวจัิยทีว่่า องค์ประกอบของ
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้น
พืน้ฐานเป็นพหอุงค์ประกอบ โดยมคีวาม
สอดคล้องกบัแนวคิดของ โฟร์แฮนด์ และ
กิลเมอร์ (Forehand and Gilmer) ท่ี
กล่าวว่า ตัวแปรที่ก�ำหนดบรรยากาศ
องค์การ ได้แก่ 

1. 	 ขนาดและโครงสร้างองค์การ 
2. 	 ลักษณะของผู้น�ำองค์การ 
3. 	 เป้าหมาย 
4. 	 ความซับซ้อนของระบบ และ    
5.	 สายใยของการติดต่อสื่อสาร(Forehand 

and Gilmer, 1964, pp. 171 - 183) 
สอดคล ้องกับการศึกษาของแพสช ิ
เออร์ดิส (Pashiardis) ทีพ่บว่าบรรยากาศ
โรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 

1. 	 การสื่อสาร 
2. 	 การร่วมมือ 
3. 	 การจัดองค์การและการบริหารและ 
4. 	 นักเรียน(Pashiardis, 2008, pp. 399 

– 416) ซึ่งจากการศึกษาของยูไลน์

(Uline) พบว่า ปัจจยับรรยากาศโรงเรยีน 
ได้แก่ 

1. 	 เกณฑ์ด้านวิชาการ 
2. 	 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
3. 	 ความเป็นมืออาชีพของครู และ 
4. 	 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร(Uline, 2008, 

pp. 55 - 73) ส่วน ซูลลิก (Zullig) ได้
ศึกษาบรรยากาศองค์การและพัฒนา
เครื่องมือวัดบรรยากาศองค์การ พบว่า 
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การโรงเรยีน
มี 8 มิติ คือ 

1. 	 ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูและ
นักเรียน 

2. 	 ความเกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
3. 	 การสนับสนุนด้านวิชาการ 
4. 	 ค�ำสั่งและระเบียบวินัย 
5. 	 สิ่งแวดล้อมทางกายภาพของโรงเรียน 
6. 	 สิ่งแวดล้อมทางสังคม 
7. 	 ความรบัรูก้ารเลือกปฏบิตั/ิสทิธปิระโยชน์ 

และ 
8. 	 ความพึงพอใจด้านวิชาการ(Zullig, 

2010, pp. 139 - 152) นอกจากนี้  
สเตียร์ส (Steers) ได้จ�ำแนกตัวแปรท่ีมี
ผลต่อบรรยากาศองค์การออกเป็น 4 
ประเภท คือ 

1.	 โครงสร้างขององค์การ 
2. 	 ลกัษณะของเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิตัิ

งาน 
3. 	 อิทธิพลของสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมี

ต่อบรรยากาศในองค์การ และ 
4. 	 นโยบายและการปฏิบัติงานของฝ่าย

บริหาร(Steers, 1977),pp. 103 – 105) 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของเทเบิล
แมน (Tableman) ที่พบว่า บรรยากาศ
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องค์การนัน้ประกอบด้วยสิง่แวดล้อมทาง
สงัคมและทางกายภาพ ในหลายลกัษณะ 
ได้แก่ 

1. 	 ต้นไม้และสิ่งที่ปรากฏภายนอก 
2. 	 ความสัมพันธ์ในหมู่คณะ 
3. 	 การปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน 
4. 	 ภาวะผู้น�ำ/การตัดสินใจ 
5. 	 สิ่งแวดล้อมเกี่ยวกับวินัย 
6. 	 สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
7. 	 ทัศนคติและวัฒนธรรม และ 
8. 	 ความสัมพันธ์ของชุมชนโรงเรียน
	 (Tableman, 2004, pp. 2 – 3) 
	 อย่างไรก็ดี เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ
ความเห็นของผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนมัธยมศึกษา
และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบว่า  
ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก แต่แตกต่างกัน
อย่างมนียัส�ำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ทัง้น้ีเน่ืองจาก
โรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศกึษามคีวามแตกต่างกนัในหลายๆด้าน ไม่
ว่าจะเป็นขนาดของโรงเรียน จ�ำนวนบุคลากร 
โครงสร้าง การบริหารงาน รูปแบบการจัดการ
ศึกษา จุดมุ ่งหมายในการจัดการศึกษา ความ
สัมพันธ์ระหว่างเพื่อร่วมงานและผู้บริหาร การ
ติดต่อสื่อสารภายใน การจูงใจ พฤติกรรมของ 
ผู ้บริหาร เพศและวัยของผู ้บริหาร บุคลากร 
ประสบการณ์ในการท�ำงานของผู ้บริหารและ
บุคลากร รวมทั้งสภาพแวดล้อม ทางกายภาพ 
สภาพแวดล ้อมทางสั งคม ดั งนั้ น โรง เรียน
มัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการ
ศึกษาจึงมีความแตกต่างกันทั้งในด้านภาวะผู้น�ำ
ของผูบ้รหิาร การจัดองค์การและการบรหิาร ความ
เป็นมืออาชีพของครู การสนับสนุนด้านวิชาการ 
นโยบายและการปฏบิติัของฝ่ายบรหิาร และสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ สอดคล้องกับบัญชา วีระพันธ์

ทีไ่ด้ศกึษาบรรยากาศองค์การโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัชลบรุ ีทีม่ขีนาดต่าง
กนั ผลการวจัิยพบว่า โรงเรยีนขนาดใหญ่และขนาด
กลางมบีรรยากาศองค์การแบบรวมอ�ำนาจโรงเรยีน
ขนาดเลก็มบีรรยากาศองค์การแบบอสิระ โรงเรยีน
ขนาดใหญ่มีมิติขวัญต่างจากโรงเรียนขนาดกลาง
และโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลางมีมิติ
ขวัญต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 โรงเรยีนขนาดใหญ่ และขนาด
กลางมีมิติมิตรสัมพันธ์ต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาส่วนใหญ่นั้นมี
จ�ำนวนบคุลากรไม่มาก ดงันัน้โอกาสในการท�ำงาน
ร่วมกัน การติดต่อสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกนัของบุคลากรในองค์การจงึมีโอกาสเป็น
ไปได้มาก(บัญชา วีระพันธ์, 2546, บทคัดย่อ) 

2. 	 ความสัม พันธ ์ ขององค ์ประกอบ
บรรยากาศองค์การของสถานศกึษาขัน้
พ้ืนฐาน ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ความ
สัมพันธ์ขององค์ประกอบบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในเชงิ
ประจักษ์พบว่า ความสัมพันธ์ของแต่ละ
องค์ประกอบมีน�้ำหนักไม่เท่ากัน ซ่ึงเมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์ทั้งเชิงประจักษ์
และเชิงตรรกะ พบว่า องค์ประกอบทุก
ตัวมีความสัมพันธ ์ต ่อองค ์ประกอบ
นโยบายและการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 
โดยที่ องค ์ประกอบภาวะผู ้น� ำของ 
ผู้บริหาร การจัดองค์การและการบริหาร 
และความเป็นมืออาชีพของครู มีความ
สัมพันธ์โดยตรงต่อนโยบายและการ
ปฏิบัติของฝ่ายบริหาร นอกจากนี้ภาวะ
ผูน้�ำของผูบ้รหิาร ความเป็นมอือาชพีของ
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คร ูการสนบัสนนุด้านวชิาการและสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ ยังมีความสัมพันธ์
โดยอ้อมต่อนโยบายและการปฏิบัติของ
ฝ่ายบริหาร โดยส่งผ่านการจัดองค์การ
และการบริหาร สอดคล้องกับ สเตียร์ส
(Steers) ที่กล่าวว่า นโยบายและการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร มีบทบาท
ส�ำคัญต่อบรรยากาศขององค์การ หาก 
ผูบ้รหิารจดัให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาได้รบัข้อมลู
ป้อนกลับ มีอิสระและเอกลักษณ์ใน    
การท�ำงานของตนเอง จะมีผลท�ำให้เกิด
บรรยากาศท่ีมุ่งท�ำงานเพ่ือความส�ำเร็จ 
ซึ่งท�ำให้พนักงานมีความรู้สึกรับผิดชอบ
มากข้ึนต ่อการบรรลุ เป ้าหมายของ
องค์การและของกลุ่มแต่ในทางตรงกัน
ข้าม ในองค์การที่ฝ่ายบริหารเน้นวิธีการ
ที่เป็นมาตรฐาน กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และความเชีย่วชาญเฉพาะอย่างของงาน 
ผลในทางบรรยากาศกค็อื ขาดความรูส้กึ
รับผิดชอบ ความคิดริเริ่ม และความรู้สึก
ว่ามีสมรรถภาพ นอกจากนี ้นโยบายด้าน
การบริหารและการปฏิบัติ งานนั้น 
ประกอบด้วย การก�ำหนดเป้าหมาย การ
จัดหาและการใช ้ทรัพยากร สภาพ
แวดล้อมในการปฏิบัติงาน กระบวนการ
ตดิต่อสือ่สาร ภาวะผูน้�ำและการตัดสนิใจ 
และการปรับตัวขององค์การและการ
ริเริ่มสิ่งใหม่ ซึ่งนโยบายด้านการบริหาร
และการปฏิบัติงานนั้นมีอิทธิพลต ่อ
ประสิทธิผลองค์การ(Steers, 1977,pp. 
103 - 105) สอดคล้องกับแนวคิดของ 
ธงชัย สนัติวงษ์ ทีก่ล่าวว่า การจัดองค์การ 
เป็นหน้าที่ของผู้บริหารเกี่ยวข้องกับการ
จัดระเบียบหน้าที่งานต่างๆ ภายใน

องค์การ การจัดองค์การเป็นเรื่องที่ต่อ
เนื่อง และเป็นเหตุเป็นผลโดยตรงจาก
แผนงานที่ ได ้ก�ำหนดไว ้ โครงสร ้าง
องค์การที่จัดคือ ความพยายามที่จะให้มี
สื่อ เครื่องมือหนทางท่ีจะท�ำให้งานท่ี
วางแผนส�ำเร็จลงได้ ดังน้ันองค์การจึง
ควรมีความสมดุลกับความจ�ำเป็นของ
ปริมาณงานที่ก�ำหนด การจัดองค์การ
แสดงให้เห็นถึงกระแสการไหลของงาน 
ช่วยให้ผูป้ฏบิตังิานทราบถงึขอบเขตของ
งาน เป ็นกรอบช่วยเช่ือมโยงความ
พยายามจากขัน้ตอนการวางแผนไปสูผ่ล
ส�ำเร็จในขั้นตอนของการควบคุม จัดวาง
ช่องทางเพื่อการติดต่อสื่อสารและการ
ตดัสนิใจ ป้องกนัการท�ำงานซ�ำ้ซ้อน และ
ขจัดความขัดแย้งในหน้าท่ีการงาน และ
ช่วยให้ก�ำลังความพยายามมีจุดหมาย
ชดัเจน โดยการจดักจิกรรมให้สมัพนัธ์กบั
เป้าหมายต่างๆ นอกจากนี้โครงสร้าง
องค์การจะต้องมีการปรับหรือปรุงแต่ง
อยู ่เสมอ เนื่องจากสภาพแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป โครงสร้างขององค์การ
จ�ำต้องเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมและเข้า
ได้กับสภาพแวดล้อม ถ้าวัตถุประสงค์
และวธิกีารปฏบัิตงิานขององค์การเปลีย่น
ไป ความจ�ำเป็นในการปรับปรุงระบบ
ย่อยต่างๆ และการจัดความสัมพันธ์
ระหว่างระบบย่อยก็จะต้องเกิดข้ึนตาม
มา(ธงชัย สันติวงษ์, 2543 หน้า 5) ส่วน
วิรัตน์ บัวขาว ได้กล่าวว่า บรรยากาศ
องคก์ารเปน็สิง่ส�ำคญัทีส่่งผลให้บคุลากร
ทุกคนเกิดความรัก ความผูกพันความ
พอใจ ความอุน่ใจและเกิดความหวงแหน 
รูส้กึเป็นเจ้าของและร่วมมอืกนัท�ำงานให้
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บรรลุเป้าหมาย บรรยากาศด้านการ
บริหาร เป็นสิง่จ�ำเป็นต่อความส�ำเรจ็ของ
งาน เพราะหากบุคลากรในหน่วยงานมี
ความพงึพอใจหรือมขีวญัก�ำลังใจ กจ็ะดึง
ศกัยภาพมาใช้เตม็ที ่นโยบายการบรหิาร 
ถือว่ามีความส�ำคัญที่จะส่งผลต่อการจัด
บรรยากาศในทุกด้าน เพราะนโยบายการ
บริหารเกิดจากการมีส ่วนร ่วมของ
บุคลากรในองค์การจะเป็นแนวทางการ
บริหารแบบมส่ีวนร่วม คือ การปฏิบตังิาน
ตามแผนงานและโครงการ แนวทางใน
การปฏิบัติงานชัดเจน การประสานงาน
กบัหน่วยงานอืน่ๆ เป็นต้น(วรัิตน์  บวัขาว, 
2537 หน้า 13 - 20) 

	 นอกจากนี ้ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร ความ
เป็นมืออาชีพของครู การสนับสนุนด้านวิชาการ
และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ยังมีความสัมพันธ์
โดยอ้อมต่อองค์ประกอบนโยบายและการปฏิบัติ
ของฝ่ายบริหาร โดยส่งผ่านองค์ประกอบการจัด
องค์การและการบรหิาร สอดคล้องกบัแนวคดิของ 
คอตเลอร์ (Kotler) ที่กล่าวว่า แต่ละองค์การมี
บคุลกิภาพเฉพาะของตัวเอง โดยแต่ละส่วนจะมผีล
ต่อบรรยากาศองค์การ และมกีระทบซึง่กันและกนั 
ดังนั้น การด�ำเนินงานขององค์การหรือวิธีการท่ี
องค์การใช้ด�ำเนินงานเกี่ยวกับกระบวนการติดต่อ
สื่อสาร กระบวนการตัดสินใจ และกระบวนการ
พัฒนาผลผลิต จึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการอธิบาย
บรรยากาศองค์การ เพราะเป็นสิง่ทีม่องเห็นได้มาก
ที่สุด อย่างไรก็ตามการปฏิบัติที่ มีผลกระทบต่อ
บรรยากาศองค์การ ได้แก่ นโยบาย วัตถุประสงค์
ขององค์การ ภาวะผูน้�ำ คณุลกัษณะของสมาชกิใน
องค์การ การควบคุม และการจูงใจ ซึ่งเป็นปัจจัย
ที่ส�ำคัญที่สุดที่กระทบต่อบรรยากาศองค์การ 
(Kotler, 1992, pp. 416 - 419) สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ฮอย (Hoy) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมการ
สนับสนุนของผู ้บริหาร เป็นพฤติกรรมที่มีผล
โดยตรงต่อสังคมและการท�ำงานในโรงเรียน  
ผู้บริหารจะต้องช่วยครู หรือมีความจริงใจต่อครู 
และพยายามที่จะกระตุ้นครูโดยการวิพากษ์งาน
อย่างสร้างสรรค์ และเป็นแบบอย่างในการท�ำงาน 
นอกจากนี้ผู ้บริหารต้องให้ความร่วมมือ ดูแล
ติดตาม ควบคุมการท�ำงานของครูและกิจกรรมใน
โรงเรียน ซึ่งพฤติกรรมการให้ความร่วมมือของครู
นีจ้ะมผีลต่อโรงเรยีน เพราะจะท�ำให้ครมูคีวามภาคภมูใิจ 
ต่อโรงเรียน สนุกสนานกับการท�ำงาน ได้รับการ
สนับสนุนจากเพื่อนร่วมงาน และช่วยกันสร้าง
ความส�ำเรจ็ให้เกดิขึน้กบันกัเรยีน (Hoy, 1991, pp. 
162 - 164)นอกจากนี้ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
ได้กล่าวว่า ความส�ำเร็จของสถานศึกษาอยู่ที่การ
บริหารงานวิชาการ(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 
2535 หน้า 17) เช่นเดียวกับ อุทัย บุญประเสริฐ 
ได้กล่าวว่า งานส�ำคญัของโรงเรยีนคอื งานวชิาการ 
ถ้าหากโรงเรียนด�ำเนินงานพลาดทางวิชาการก็น่า
จะพจิารณาได้ว่าโรงเรยีนนัน้ประสบความล้มเหลว 
ในทางตรงกนัข้ามโรงเรยีนใดทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ใน
การด�ำเนนิงานทางวชิาการ โรงเรยีนน้ันกส็มควรที่
จะได้รับการยกย่อง ยอมรับว่าเป็นโรงเรียนท่ี
ด�ำเนนิภารกจิของโรงเรยีนได้ผล(อทัุย บุญประเสรฐิ,
2540 หน้า 34) 

3.	 ผลการพัฒนาเครื่ อ งมือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การของสถานศกึษาขัน้
พื้นฐาน

3.1	 การวิเคราะห์ผลการพัฒนาเครื่องมือ
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า  
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 
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ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดองค์การ
และการบริหาร ความเป็นมืออาชีพของ
คร ูการสนับสนุนด้านวชิาการ และสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกทุกด้าน อย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 เมื่อน�ำมาเข้าสมการ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว ่า  
องค์ประกอบที่เข้าสมการโดยเรียงจาก
อทิธพิลจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การจัด
องค์การและการบริหาร ความเป็นมือ
อาชีพของคร ูและภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร 
ส่วนองค์ประกอบการสนับสนุนด้าน
วิชาการ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
น้ันไม่เข้าสมการ แต่เมือ่พจิารณาแล้วพบ
ว่า ค่าคงที่ขององค์ประกอบด้านการ
สนับสนุนด ้านวิชาการ และสภาพ
แวดล้อมการเรยีนรูน้ัน้ มค่ีา .460 ซึง่มาก
พอที่ผู้วิจัยควรค�ำนึงถึงองค์ประกอบท้ัง
สองด ้านนี้ ในการพัฒนาบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้วย
เช ่น เดียวกัน  ดั งนั้ น ในการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานนั้นจะต้องให้ความส�ำคัญกับ 
องค์ประกอบด้านการจัดองค์การและ
การบริหารมากที่สุด รองลงมาคือ 
องค์ประกอบด้านความเป็นมอือาชพีของ
ครู และด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหารตาม
ล�ำดับ

	 นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลจากสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีบรรยากาศดี มาเข้าสมการ
ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน พบว่า องค์ประกอบที่
เข้าสมการโดยเรยีงจากอิทธพิลจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดองค์การและ
การบริหาร และความเป็นมืออาชีพของครู ส่วน

องค์ประกอบการสนบัสนนุด้านวชิาการ และสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู ้นั้นไม่เข้าสมการ แต่เมื่อ
พิจารณาแล้วพบว่า ค่าคงที่ขององค์ประกอบด้าน
การสนับสนุนด้านวิชาการและสภาพแวดล้อม   
การเรียนรู้นั้นมีค่า .952 ซ่ึงมากพอท่ีผู้วิจัยควร
ค�ำนึงถึงองค์ประกอบท้ังสองด้านนี้ในการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานด้วย
เช่นเดียวกัน ดังนั้น ในการพัฒนาบรรยากาศ
องค์การของสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานให้มบีรรยากาศ
ท่ีดีนั้นจะต้องให้ความส�ำคัญกับองค์ประกอบ   
ด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหารมากที่สุด รองลงมาคือ
ด้านการจดัองค์การและการบรหิาร และด้านความ
เป็นมืออาชีพของครูตามล�ำดับ
	 จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  พ บ ว ่ า  
องค์ประกอบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานด้านการจัดองค์การและการบริหารเข้า
สมการถดถอยพหุคูณอยู่ในล�ำดับแรกมีน�้ำหนัก
มากท่ีสุด ดังนั้นเมื่อพิจารณาจากสมการพหุคูณ
แล้วจึงกล่าวได้ว่าการพัฒนาบรรยากาศองค์การ
ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานนั้นจะต้องให้ความ
ส�ำคญักับการจดัองค์การและการบรหิารเป็นอนัดบั
แรก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ แม็คเคนซี 
(Mackenzie) ที่กล่าวว่าการจัดองค์การ เป็นการ
จัดวางความสัมพันธ์ ก�ำหนดเส้นทาง การติดต่อที่
จะช่วยก่อให้เกิดการประสานงานที่ดี มีการจัดท�ำ
รายละเอียดบรรยายลักษณะงาน การก�ำหนด
ขอบเขตความสัมพันธ์พร้อมทั้งความรับผิดชอบ
และอ�ำนาจหน้าท่ี และก�ำหนดคุณสมบัติของ
ต�ำแหน่งและคณุสมบตัขิองบคุคลส�ำหรบัต�ำแหน่ง
ต่างๆ จึงท�ำให้องค์ประกอบด้านการจัดองค์การ
และการบรหิาร เป็นองค์ประกอบทีส่�ำคญัทีส่ดุของ
เครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศองค์การของสถาน
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน (ธงชยั สนัตวิงษ์, 2543 หน้า 523 
– 533)  นอกจากนั้นองค์ประกอบด้านความเป็น



121ปีที่ 28  ฉบับที่ 86 เมษายน - มิถุนายน 2557

สุทธิปริทัศน์

มืออาชีพของครูมีอิทธิพลต่อบรรยากาศองค์การ
ของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในล�ำดับที ่2 สอดคล้อง
กับแนวคิดของ เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni) ที่
กล่าวว่าโรงเรยีนดีมคุีณภาพนัน้ต้องเน้นการพฒันา
บุคลากรในระบบประเมินผลครู เพื่อพัฒนา
คณุภาพคร ูจดัให้มกีารฝึกอบรมสมัมนาตามความ
จ�ำเป็นและตามความต้องการของบุคลากรครู 
พยายามเน้นกิจกรรมให้ครูได้แลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ และเทคนิคต่างๆ ในการสอน สร้าง
บรรยากาศ  การพัฒนาบคุลากรทีเ่ป็นส่วนหนึง่ของ
การท�ำงานทีอ่าศัยความร่วมมอืพึง่พาอาศัยกนัของ
บุคลากร จัดโอกาสต่างๆ ให้บุคลากรครูได้พัฒนา
ตนเองอย่างเพียงพอ นอกจากน้ีโรงเรียนที่ดีมี
คุณภาพนั้นต้องส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมการแก้ปัญหาที่น�ำมาซ่ึง
ความส�ำเร็จที่บุคลากรทุกคนเป็นผู้ชนะ ทุกคนได้
รับผลประโยชน์ เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้ท�ำงาน 
อย่างทุ่มเท มุ่งมั่น สร้างสรรค์และท�ำงานที่ได้
มาตรฐานสูง งานทุกงานในโรงเรียนได้รับการ
สนับสนุนอย่างดีที่สุดจากโรงเรียนเพ่ือสนับสนุน
การเรียนการสอน(Sergiovanni ,1983). นอกจาก
นั้นองค์ประกอบด้านภาวะผู ้น�ำของผู ้บริหารมี
อิทธิพลต่อบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 
ขัน้พืน้ฐานในล�ำดบัที ่ 3 ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคดิของ
ฮาลปินและครอฟท์ (Halpin and Croft) ทีเ่หน็ว่า 
บรรยากาศองค์การนั้นขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของ 
ผู้บริหารในฐานะผู้น�ำองค์การ ซึ่งพฤติกรรมของ 
ผู้บริหาร จะส่งผลกระทบต่อปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลของครู ความเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรม
ภาวะผู ้น�ำ เป ็นกุญแจส�ำคัญในการก�ำหนด
บรรยากาศองค์การแบบต่างๆ (Halpin and Croft, 
1963, pp. 133) เช่นเดียวกับ โฟร์แฮนด์ และกิล-
เมอร์ (Forehand and Gilmer) ที่ได้กล่าวว่า
ลักษณะของผู้น�ำองค์การ เป็นตัวแปรที่ก�ำหนด

บรรยากาศองค์การ เน่ืองจากเป็นการปฏิบัติของ
ผู้น�ำในการบริหารงานต่อพนักงานเป็นแรงกดดัน
ส�ำคญัต่อการสร้างบรรยากาศท่ีจะส่งผลกระทบต่อ
การผลิตและความพอใจของพนักงาน(Forehand 
and Gilmer, 1964, pp. 171 – 183) นอกจากนี้
เจมส์และโจนส์ (James and Jones) ได้กล่าวว่า 
กระบวนการด�ำเนินงาน เป็นองค์ประกอบที่มี
อทิธพิลต่อบรรยากาศองค์การ เนือ่งจากเกีย่วข้อง
กบัพฤตกิรรมการบรหิาร ได้แก่ ภาวะผูน้�ำ และการ
สื่อสารในองค์การ ซึ่งถือว ่าเป็นเครื่องมือใน
องค์การ ที่มีอิทธิพลในการสร้างบรรยากาศเป็น
อย่างมาก เพราะมบีทบาทในการแถลงนโยบายไป
สูก่ารปฏบัิติ มอบหมายงาน มอบอ�ำนาจการตัดสนิ
ใจ ประเมินตรวจสอบผลงาน เสนอการเลื่อนขั้น
เงนิเดอืน เป็นต้น(James and Jones, 1974, pp. 
1096 – 1112) สอดคล้องกับ ลิทวิน และสตริง
เกอร์ (Litwin and Stringer) กล่าวว่า ฝ่ายบริหาร
หรือสไตล์ของการใช้ภาวะผู้น�ำเป็นเครื่องตัดสินที่
ส�ำคญัทีส่ดุว่า บรรยากาศในองค์การจะเป็นอย่างไร 
การสนับสนุนในการท�ำงานท่ีมีอยู่ภายในองค์การ 
ทั้งจากเพื่อนร่วมงาน และโดยเฉพาะอย่างยิ่งจาก
ผูบ้งัคบับญัชา จะช่วยลดความกงัวลในส่วนทีเ่กีย่ว
กบังานลงได้(Litwin and Stringer, 1968, pp. 45 
- 65) และดูบริน (Dubrin) ได้กล่าวว่า แบบของ
ความเป็นผู้น�ำ ทัศนคติ และวิธีการของผู้บริหารที่
ใช้กับผู้ใต้บังคับบัญชา มีผลกระทบต่อบรรยากาศ
องค์การ(Dubrin, 1984, pp. 406 - 411) 
3.2 	 ผลก า รพัฒนา เ ค รื่ อ ง มื อ ต ร วจ วั ด

บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ผลการวิจัยท�ำให้ได้เครื่องมือ
ตรวจวัดบรรยากาศองค์การ 2 ฉบับ คือ 
เครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศองค์การ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเครื่อง
มอืตรวจวดับรรยากาศองค์การของสถาน
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ศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีบรรยากาศดี ซึ่ง
เ ค รื่ อ งมื อดั ง กล ่ า วสอดคล ้ อ งกั บ
สมมติฐานการวิจัยที่ว่า เครื่องมือตรวจ
วัดบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สามารถตรวจวัดบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้ 
นอกจากนี้เครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศ
องค์การยังเป็นเคร่ืองมือในการตรวจ
สอบวนิจิฉยัว่าสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานนัน้
มบีรรยากาศอยูใ่นระดบัใด หากโรงเรยีน
มีบรรยากาศดีจะส่งผลต่อการพัฒนา
โรงเรียนในภาพรวม ซึ่งจะเห็นได้ว ่า
เครื่องมือในการตรวจวัดบรรยากาศ
องค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นมี
ความส�ำคัญต่อการพัฒนาสถานศึกษา 
เน่ืองจากสถานศึกษาจัดเป็นองค์การ
ส�ำคัญที่มีหน้าที่ในการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
เพื่อการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า
และยัง่ยืนในอนาคต ซ่ึงมทิเธอร์ เฮ้าส์ตนั 
และ แมคอินไทร์ (Smither, Houston 
and Mcintire) ได้กล่าวว่า การตรวจ
สอบวินิจฉัยองค์การเป็นกระบวนการ
ท�ำความเข้าใจภาระงานขององค์การและ
พัฒนากลยุทธ์เพื่อเสริมสร้างผลิตภาพ
ความพึงพอใจของพนักงาน และการ
เจริญเติบโตขององค์การ (Smither, 
Houston and Mclntire, 1996, pp. 
103) ส่วน ฮาร์ริสัน (Harrison) ได้กล่าว
ว่า การตรวจวดัองค์การเป็นกระบวนการ
ในการใช้แบบจ�ำลองและวิธีการต่างๆ ที่
คิดขึ้น จากแนวคิดทางด้านพฤติกรรม
ศาสตร์ เพื่อประเมินสภาพปัจจุบันของ
องค์การและหาแนวทางในการแก้ปัญหา

ทีเ่ฉพาะเจาะจงหรอืเพิม่ประสทิธผิลของ
องค์การ (Harrison, 1994, pp. 1)

ข้อเสนอแนะในการวิจัย
1. 	 การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ

บรรยากาศองค์การทีด่ใีนสถานศึกษาขัน้
พื้นฐาน และสถานศึกษาสังกัดอื่นๆ

2. 	 การศึกษาเกีย่วกบัการน�ำเครือ่งมอืตรวจ
วัดและองค์ประกอบของบรรยากาศ
องค์การที่ได้จากผลการวิจัยครั้งนี้ไป
ทดลองใช้กบัสถานศึกษาท่ีมขีนาดต่างกนั
และเปรียบเทียบผลการพัฒนา

3. 	 การสงัเคราะห์งานวจิยัท่ีเกีย่วข้องกบัองค์
ประกอบบรรยากาศองค์การท่ีดีของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อสร้างรูปแบบ
ของบรรยากาศองค์การท่ีดีของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน

4. 	 ควรมีการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัด
บรรยากาศองค์การในสถานศึกษาสังกัด
อื่นๆ

5. 	 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงสหสัมพันธ ์
ร ะหว ่ า งบ ร รย าก าศอ งค ์ ก า ร กั บ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อน�ำข้อ
ค้นพบที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
องค์การต่อไปในอนาคต
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