
ปัจจัยและล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์: 
กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

The Factors and Importance Ranking of Factors that Affect on Learning 
Achievement of Physics : A Case Study of Undergraduate Students 

at Dhurakij Pundit University

ธันยากร ช่วยทุกข์เพื่อน*
Thunyakorn Chuaytukpuan*

*ภาควิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
*Department of Science ,Faculty of Applied Science, Dhurakij Pundit University.
*E-Mail: chuaytukpuan@gmail.com



ปีที่ 28  ฉบับที่ 85 มกราคม - มีนาคม 2557
สุทธิปริทัศน์

205

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร เกี่ยวกับ
ปัจจยัและล�ำดับความส�ำคญัของปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาฟิสกิส์ ของนกัศกึษา 
ผู้สอน และผู้บริหาร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร ของคณะวิศวกรรมศาสตร์
ทั้ง 6 ภาควิชา และคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีการอาหาร ของมหาวิทยาลัย
ธรุกิจบณัฑติย์ ปีการศึกษา 2552 จ�ำนวน 348 คน โดยมวีธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอย่างโดยการสุม่แบบแบ่งช้ัน 
ไม่เป็นสัดส่วนเท่ากัน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา 
ผูส้อน และผูบ้รหิาร เกีย่วกบัปัจจยัและล�ำดบัความส�ำคญัของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาฟิสิกส์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ 1)สถานภาพทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม  
2)แบบประมาณค่า 5 ระดับ และ3)แบบสอบถามปลายเปิด 
	 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร มีความคิดเห็นของปัจจัยโดยรวมสอดคล้องกัน 
และการจดัล�ำดับของปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาฟิสกิส์จากมากไปน้อย 5 ล�ำดบั 
คือ 1.ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร 2.ปัจจัยด้านนักศึกษา 3. ปัจจัยด้านการบริหาร 4. ปัจจัยด้าน 
สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 5.ปัจจัยด้านหลักสูตร 

ค�ำส�ำคญั : ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาฟิสกิส์ ปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาฟิสกิส์
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Abstract

	 This research aims to study the undergraduate students, instructors and  
administrator’s opinion at Dhurakij Pundit University concerning the factors that affect 
on learning achievement of Physics and the importance ranking of those factors. 
	 There were 348 participants in this study including undergraduate students,  
instructors, and administrators from Faculty of Engineering and Faculty of Liberal Art and 
Science Technology at Dhurakij Pundit University during academic year 2009.  
The method used for sampling was non-proportional stratified random sampling.  
The data collection included five rating scale and open-ended questionnaire regarding 
to thefactors that affect on learning achievement of Physics and the importance ranking 
of those factors.
	 The results are consistently shown that undergraduate students, instructors and 
administrators are aware of similar factors. Ranking important factors that affect on  
learning achievement of Physics are 1) extracurricular activities, 2) undergraduate students, 
3) administrative, 4) environment, and 5) facility and curriculum respectively.

Keywords: 	Achievement of Physics , Factors that Affect on Learning Achievement 
			   of Physics
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บทน�ำ
	 ประเทศที่จะสามารถพัฒนาทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจและสังคมได้อย่างรวดเร็วนั้น ต้องอาศัย
ปัจจยัหลายประการประกอบกนั แต่ปัจจัยทีส่�ำคญั
ประการหน่ึงคือต้องอาศัยประชากรที่มีคุณภาพ 
การทีจ่ะท�ำให้ประชากรมีคุณภาพกต้็องมเีคร่ืองมอื
ในการพัฒนา เครื่องมือที่ว่านี้ก็คือ การศึกษา 
เพราะการศึกษาจะท�ำให้ประชากรมีคุณภาพ  
ซ่ึงประชากรเป็นก�ำลงัส�ำคญัในการพฒันาประเทศ
ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกจิ สังคม และการเมอืง 
ดังที่ รุ่ง แก้วแดง กล่าวไว้ว่า การศึกษาเป็นปัจจัย
ส� ำคัญ ในการพัฒนาคนให ้ มี คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ซึง่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศท้ัง
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง  
โดยปลูกจิตส�ำนึกให้รู ้จักคุณค่าของการอนุรักษ์
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ตลอดจนช่วย
ให้สามารถพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้
อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นประเทศใดที่ประกอบด้วย
ก�ำลังคนที่มีการศึกษาสูง ประชาชนย่อมมีสติ
ปัญญาและความคดิสร้างสรรค์มากเป็นเงาตามตวั 
(รุ่ง แก้วแดง .2543: 45) ในการพัฒนาการศึกษา
และความสามารถของมนษุย์นัน้ วทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมีความส�ำคัญในการพัฒนาความ
สามารถของมนุษย์ให้มีเหตุผลในการตัดสินใจ  
มีการคิดเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Thinking)  
มีจิตใจเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Mind) หรือมี
เจตคติ เชิ งวิทยาศาสตร ์  (Hofste in and  
Lunetta.1982: 203)ความแตกฉานทาง
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(Scientific-Techno-
logical Literacy) ท�ำให้มนุษย์มีคุณภาพสามารถ
พัฒนาสังคมและประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรืองได้
ตลอดเวลา (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม.2534: 60) 
 	 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยมีบีทบาทส�ำคญั
ยิ่งต่อการพัฒนาความคิดและศักยภาพของบุคคล

ในด้านความมีเหตุผล ความมีระบบและเป็น
ระเบยีบ การสือ่สาร การเลอืกสรร สารสนเทศและ
การก�ำหนดกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา ซึ่งล ้วน
เก่ียวข้องกับการด�ำเนินชีวิตของทุกคนและยังใช้
เป็นเครื่องมือสร้างเสริมทักษะเพื่อการศึกษาใน
ศาสตร์อื่นๆอีกด้วย (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี.2545:1) โดยวิชา
วิทยาศาสตร์ถือว่าเป็นวิชาพื้นฐานท่ีนักเรียนต้อง
เรียนเพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
บทบาท หรืออิทธิพลของวิทยาศาสตร์ต่อตนเอง 
สังคม และประเทศชาติ ในส่วนของการศึกษาทาง
ด้านวทิยาศาสตร์สามารถแยกได้สองสาขาด้วยกนั 
คื อ  วิ ท ย า ศ า ส ต ร ์ ธ ร ร ม ช า ติ  แ ล ะ
วิทยาศาสตร์ประยุกต์ โดยด้านวิทยาศาสตร์
ธรรมชาตปิระกอบไปด้วยวชิาฟิสกิส์ เคม ีชวีวทิยา 
และวิทยาศาสตร์โลก (วิกิพีเดีย.ออนไลน์) ซึ่งทุก
ส าขาวิ ช าชี พจะต ้ อ งน� ำ ค ว ามรู ้ ท า งด ้ าน 
วิทยาศาสตร์ไปใช้ 
	 ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาช้านาน โดยเห็นได้
จากการทีก่ระทรวง ได้บรรจวุชิาวทิยาศาสตร์ไว้ใน
หลักสูตรการศึกษาตลอดมาทุกระดับการศึกษา
ตั้ งแต ่หลักสูตรการศึกษาฉบับ พ.ศ.2438  
(ยุภา ตันติเจริญ.2531: 40) และได้ก�ำหนดเนื้อหา
วิชาฟิสิกส์ไว้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตั้งแต่
หลักสูตรฉบับแรกจนถึงปัจจุบัน ฟิสิกส ์เป ็น
วิทยาศาสตร์กายภาพแขนงหนึ่ง ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ส่วนประกอบของสสาร และอันตรกิริยาระหว่าง
ส่วนประกอบของสสาร ฟิสิกส์เป็นพื้นฐานของ
วทิยาศาสตร์สาขาอืน่ๆ เช่น ชวีวทิยา เคม ีธรณวิีทยา 
อุตุนิยมวิทยา ฯลฯ ในมหาวิทยาลัยอุดมศึกษา 
ท้ั งภาครั ฐ  และภาคเอกชน ในส ่ วนของ 
วชิาฟิสกิส์นกัศกึษาทีเ่รยีนทางด้านวศิวกรรมศาสตร์
และวิทยาศาสตร์จะต้องได้รับพื้นฐานทางด้านนี ้
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เป็นอย่างดี เพื่อน�ำไปประยุกต์ใช้ในการเรียนทาง
สายวิชาชีพต่อไป 
 	 ตลอดระยะเวลาตั้ งแต ่มหาวิทยาลัย 
ธุรกิจบัณฑิตย์ ได้มีการเปิดการเรียนการสอน 
วิชาฟิสิกส์ โดยมุ่งเน้นให้ผู้ที่จบการศึกษาในวิชานี้
มีความรู้ความสามารถน�ำความรู้ไปใช้เป็นพื้นฐาน
ของสายวิชาชีพและการศึกษาต่อได้ จากสถิติ
ระหว่างปีการศกึษา 2551-2552 ในรายวชิาฟิสกิส์ 
1 ปีการศึกษา 2551 และปีการศึกษา 2552  
พบว่านักศึกษามากกว่าร้อยละ 65 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ 1 และฟิสิกส์ 2 ในระดับ
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ต�่ำกว่า 2.00 โดยนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาฟิสิกส์ 1 ต�่ำกว่า 2.00 จ�ำนวน 138 คน 
คิดเป็นร้อยละ78.86 และจ�ำนวน 38 คน คิดเป็น
ร้อยละ 41.76 ตามล�ำดับ ส่วนในรายวิชาฟิสิกส์  
2 ปีการศึกษา 2551 และปีการศึกษา 2552  
มีนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์  
2 ต�่ำกว่า 2.00 จ�ำนวน 98 คน คิดเป็นร้อย
ละ66.64 และจ�ำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.36ตามล�ำดับ (ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์: 2552) ดังแสดงใน
ภาพที่1

ภาพที่ 1 แสดงสถิติผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ที่ต�่ำกว่า 2.00 ระหว่างปีการศึกษา 2551-2552

	 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการเรียน
วิชาฟิสิกส์ของนักศึกษาจะช่วยให้ทราบถึงสาเหตุ
ที่มาของปัญหาได้ชัดเจน ท�ำให้สามารถน�ำไป
พัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรู ้ ให้มี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ ซึง่ปัจจยัทีส่่งผลกระทบต่อผล
สัมฤทธิ์ของนักศึกษานั้นไม่ได้เกิดจากตัวนักศึกษา
เพียงอย่างเดียวผลผลิตของสถานศึกษาจะมี
คุณภาพหรือไม่นั้นต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง
ประกอบกนั (วชิยั.2537: 76) ผูว้จิยัในฐานะผูส้อน
วิชาฟิสิกส์ มีความตระหนักและเป็นห่วงในปัญหา
ดังกล่าว ซ่ึงปัญหาที่เกิดขึ้นนี้ อาจจะเกิดมาจาก

ปัจจยัหลายๆ ด้านประกอบกนั ซ่ึงผูว้จิยัเลง็เหน็ว่า
บคุคลทีเ่กีย่วข้องในปัญหานีไ้ด้แก่ นกัศึกษา ผูส้อน 
และผู้บริหาร สอดคล้องกับไชยรัตน์ สุริยคุปต์ 
(2542: บทคดัย่อ) ท่ีได้ศกึษาปัญหาและสาเหตขุอง
ป ัญหาในการสอนวิชาฟ ิสิกส ์ของครูฟ ิสิกส ์  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เขตการศึกษา 10 มีสาเหตุ
มาจากผู้สอน นักศึกษาและจากการจัดการ
 	 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาเกีย่วกบัปัจจยัและ
ล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ เพื่อน�ำมาเป็น
ข้อมูลเบื้องต้นในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาที่
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เกิดขึ้น และเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวชิาฟิสกิส์ดข้ึีน ซึง่จะส่งผลให้นกัศกึษา
สามารถน�ำความรู้ทางด้านวิชาฟิสิกส์ไปเป็นพื้น
ฐานส�ำหรับวิชาชีพได้เป็นอย่างดี

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผล		
	 สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
2.	 เพื่อศึกษาล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัย		
	 ที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ		
	 เรียนวิชาฟิสิกส์

เครื่องมือและวิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการ
วิจัยในคร้ัง น้ี เป ็นแบบสอบถามมาตราส ่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู ้วิจัยสร ้างขึ้นเป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหาร ผู้สอน 
และนกัศกึษา มหาวิทยาลยัธรุกิจบณัฑติย์ เกีย่วกบั
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วชิาฟิสกิส์ แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัต่อไปนี ้
	 ตอนที	่ 1	 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเก่ียวกับ
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
ของแบบสอบถามจะเป็นแบบตรวจสอบ (Check 
List) 
	 ตอนที่	 2	 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) สอบถามความคดิเหน็
ของนักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร เกี่ยวกับปัจจัย
ที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ฟิสิกส์ แบ่งเป็นองค์ประกอบรวม 7 ปัจจัย คือ
	 1.	ปัจจัยด้านหลักสูตร
	 2.	ปัจจัยด้านการบริหาร
	 3.	ปัจจัยด้านผู้สอน
	 4.	ปัจจัยด้านสื่อการสอน

	 5.	ปัจจัยด้านนักศึกษา
	 6.	ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวย		
			  ความสะดวก
	 7.	ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร
	 ตอนท่ี	 3	 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกับเนือ้หา
วิชาฟิสิกส์ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เติมความ
คิดเห็น

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาวจัิยในครัง้นี ้ได้แก่ 
ผู ้ บริหาร ผู ้ สอน และนักศึกษา ในคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ท้ัง 6 ภาควิชา และคณะศลิปศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีการอาหาร 
ของมหาวทิยาลยัธรุกจิบัณฑิตย์ ปีการศกึษา 2552 
จ�ำนวน 639 คน ซ่ึงมรีายละเอยีดดงัน้ี 
1.1	 ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลกลุ่มต่างๆ ดังนี้  
	 คือ คณบดี รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา 
	 จ�ำนวน 16 คน คอื คณะวศิวกรรมศาสตร์ 
	 จ�ำนวน 10 คน และคณะศิลปศาสตร์ 
	 และวทิยาศาสตร์จ�ำนวน 6 คน
1.2	 ผู้สอน หมายถึง ผู้สอนในรายวิชาฟิสิกส์  
	 และผู ้ สอนในคณะวิศวกรรมศาสตร ์  
	 และคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
	 จ�ำนวน 43 คน คือ
1.2.1	 ผูส้อนในรายวชิาฟิสกิส์ จ�ำนวน 3 คน
1.2.2	 ผู้สอนในคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
	 จ�ำนวน 36 คน
	 -		 ภาควชิาวศิวกรรมไฟฟ้า จ�ำนวน 4 คน
	 -		 ภาควชิาวิศวกรรมอตุสาหการ จ�ำนวน 8 คน
	 -	 ภาควชิาวศิวกรรมคอมพวิเตอร์ จ�ำนวน 9 คน 
	 - 	ภาควชิาการจัดการพลงังาน จ�ำนวน 4 คน
	 -	 ภาควิชาวิศวกรรมโทรคมนาคมและ 
		  เครือข่ายคอมพิวเตอร์จ�ำนวน 6 คน
	 -	 ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์		
		  แอนิเมชันและเกม จ�ำนวน 5 คน
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1.2.3	 ผู้สอนในคณะศลิปศาสตร์และวทิยาศาสตร์  
	 สาขาวชิาเทคโนโลยกีารอาหาร จ�ำนวน 4 คน
1.3	 นักศึกษา คือผู้ที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในหลักสูตร 
	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต และ หลักสูตร 
	 วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการ 
	 พลังงาน และสาขาวิชาเทคโนโลยีการ 
	 อาหารที่ผ่านการเรียนวิชาฟิสิกส์มาแล้ว 
	 จ�ำนวน 580 คน คือ
1.3.1	 นั กศึ กษา ในคณะวิ ศ วกรรมศาสตร ์  
	 จ�ำนวน 530 คน
	 - 	ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า จ�ำนวน 95 คน
	 -	 ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 
		  จ�ำนวน 103 คน
	 -	 ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
		  จ�ำนวน 188 คน
	 -	 ภาควิชาการจัดการพลังงาน 
		  จ�ำนวน 32 คน
	 -	 ภาควชิาวศิวกรรมโทรคมนาคม		
		  และเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ จ�ำนวน 30 คน
	 -	 ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
		  แอนิเมชันและเกม จ�ำนวน 82 คน
1.3.2	 นั ก ศึ ก ษ า ใ น ค ณ ะ ศิ ล ป ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ 
	 วิทยาศาสตร ์  สาขาวิ ชา เทคโนโลยี 
	 การอาหารจ�ำนวน 50 คน
	 กลุ ่มตัวอย ่างที่ ใช ้ ในการศึกษาวิจัยใน 
คร้ังน้ี ประกอบด้วย ผูบ้รหิาร ผูส้อน และนกัศกึษา 
ในคณะวิศวกรรมศาสตร์ทั้ง 6 ภาควิชา และคณะ
ศลิปศาสตร์และวทิยาศาสตร์ สาขาวชิาเทคโนโลยี
การอาหาร ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  
ปีการศึกษา 2552 จ�ำนวน 348 คน จากประชากร
ทั้ งหมด 639 คน คิด เป ็นร ้อยละ54 .46  
ของประชากรทั้งหมด ซึ่งได้จากการสุ่มแบบแบ่ง
ชั้นไม่เป็นสัดส่วนเท่ากัน (Non - proportional  
strat ified Random Sampling) และมี 

ความสอดคล้องกับเกณฑ์การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่มี
ประชากรจ�ำนวนเป็นร้อยสุม่มาไม่น้อยกว่าร้อยละ 
15-30 เปอร์เซ็นต์ของประชากร หรอื 25เปอร์เซ็นต์ 
ของประชากร (จีระพรรณ สุขศรีงาม. 2536: 24) 
ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตาม กลุ่มผู้บริหาร ผู้สอน และนักศึกษา
ประชากร จ�ำนวนประชากร จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ

1. ผู้บริหาร

2. ผู้สอน

3. นักศึกษา

 - คณะวิศวกรรมศาสตร์

 - คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์

16

43

530

50

13

23

278

34

81.25

53.48

52.45

68.00

 รวม 639 348 54.46

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างเครื่องมือและการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้
ขั้นที่ 1 การสร้างแบบสอบถาม
1.	 ศกึษาทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดจากต�ำรา  
	 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีลักษณะใกล ้
	 เคียงกันเพื่อน�ำข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
	 มาใช้วิเคราะห์สภาพปัญหาต่างๆที่ผู ้สอน  
	 ผู้บริหาร และนักศึกษาได้พบ น�ำมาก�ำหนด 
	 เป ็นกรอบและขอบเขตของเ น้ือหาใน 
	 การสร้างแบบสอบถาม
2.	 ศึ กษาค ้ นคว ้ าแนวทาง ในการสร ้ า ง 
	 แบบสอบถาม จากต�ำราและเอกสารงานวจัิย 
	 ต่างๆที่ เกี่ยวข้องกับการวิจัยแล้วน�ำมา 
	 ปรับปรุงให้สอดคล้องกับนิยามตัวแปร 
	 ของงานวิจัย
3.	 รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาตามข้อ 1  
	 และ 2 และน�ำข ้อมูลที่ ได ้มาประมวล 
	 เป ็ นหลั ก ในการสร ้ า งข ้ อค� ำ ถ าม ใน 
	 แบบสอบถามของแต่ละฉบับ
4.	 สร้างแบบสอบถาม เพื่อศึกษาปัจจัยและ 
	 ล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัยที่ส่งผลกระทบ	
	 ต ่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส ์  
	 ของนักศึกษา ผู ้ สอน และผู ้บริหาร  
	 ม ห า วิ ท ย า ลั ย ธุ ร กิ จ บั ณ ฑิ ต ย ์  โ ด ย 

	 แบบสอบถามที่สร้างขึ้นจะประกอบไปด้วย 	
	 3 ชุด คือ 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิด 
	 เหน็ของนกัศึกษา ประกอบไปด้วยข้อค�ำถาม  
	 37 ข้อ 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิด 
	 เห็นของผู้สอน ประกอบไปด้วยข้อค�ำถาม 
	 31 ข้อ และ 3. แบบสอบถามเกี่ยวกับความ 
	 คิดเห็นของผู้บริหาร 	ประกอบไปด้วยข้อ 
	 ค�ำถาม 39 ข้อ โดยแต่ละชุดจะมีทั้งหมด  
	 3 ตอน คือ 
	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ 
	 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
	 ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน		
	 ประมาณค่า (Rating Scale) 
	 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเนื้อหา	
	 วิชาฟิสิกส์ 
5. 	 น�ำข้อค�ำถามในแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ 
	 เสนอผู้เช่ียวชาญในการพิจารณาข้อค�ำถาม 
	 ในแบบสอบถามว่ามีความตรงตามเนื้อหา 
	 เพียงใดเป็นรายข้อ ตลอดจนพิจารณา 
	 ส�ำนวนภาษาที่ใช้
6. 	 น�ำแบบสอบถามท่ีได้แก้ไขปรบัปรงุ และผ่าน 
	 การพิจารณามาตรวจสอบความถกูต้องอกีคร้ัง
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ขั้นที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 น�ำแบบสอบถามทีไ่ด้จากขัน้ที ่1 ไปสอบถาม
ยงักลุ่มตวัอย่าง ทัง้ 3 กลุม่ คือผูบ้รหิาร ผูส้อน และ
นักศึกษา ในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  
ทั้ง 6 ภาควิชา และหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาการจดัการพลังงาน และสาขาวชิาเทคโนโลยี
การอาหาร ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการดังนี้
1.	 ผู ้ วิ จัยน� ำแบบสอบถามไปด�ำ เนินการ 
	 เก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
2. 	 รอเก็บแบบสอบถามคืนหลังจากผู้บริหาร  
	 ผูส้อน และนักศึกษา ตอบแบบสอบถามเสรจ็ 
	 ได้แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมดจ�ำนวน  
	 348 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100
การวิเคราะห์ข้อมูล
1.	 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ  
	 แ ละข ้ อ มู ลบ า งป ระก า รขอ งผู ้ ต อบ 
	 แบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์โดยการ 
	 แจกแจงความถี่และการหาค่าร้อยละ
2.	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
	 ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
	 วิชาฟิสิกส์ ใช้การวิเคราะห์ทางสถิติโดยการ 
� หาค่าเฉลีย่ ( X ) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน
	 ( DS. ) และค่าสมัประสทิธิข์องความผนัแปร 
	 (C.V) ซึง่ใช้เกณฑ์ในการพจิารณาของเบสท์ 
	 (Best ,1989 : 196) ดงันี้ 
	 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็น 
		  อยู่ในระดับมากที่สุด
	 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็น 
		  อยู่ในระดับมาก
	 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็น 
		  อยู่ในระดับปานกลาง
	 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็น 
		  อยู่ในระดับน้อย
	 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็น 
		  อยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 โดยพิจารณาเป็นรายข้อ รายด้าน และใน
ภาพรวม โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์
ของความผันแปรน้อยที่สุด ถือว่าเป็นข้อที่เป็น
ปัญหาอันดับแรก
3.	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับเน้ือหา 
	 วิชาฟิสิกส์ ใช้การวิเคราะห์โดยการแจกแจง 
	 ความถี ่และการหาค่าร้อยละ ใช้การน�ำเสนอ 
	 ในรปูแบบบรรยาย ส�ำหรบัด้านค�ำถามปลาย 
	 เปิดซึ่งเป็นความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ 
	 ปัจจัยที่ส ่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทาง 
	 การเรียนวิชาฟิสิกส์ จะน�ำมาสรุปและเสนอ 
	 ในรูปแบบบรรยาย

สรุปผลการวิจัย
จากผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้
1.	 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
1.1	 นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าเป็น 
	 นักศึกษาชายจ�ำนวน242 คน คดิเป็นร้อยละ 
	 77.56 นกัศกึษาหญงิจ�ำนวน 70 คน คดิเป็น 
	 ร้อยละ 22.44 และเรยีนอยูใ่นระดบัช้ันภาคปกติ 
	 4 ปี ส่วนใหญ่ไม่ได้ท�ำงาน นกัศกึษาส่วนใหญ่ 
	 มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู จ�ำนวน 160 คน 
	 คิดเป็นร้อยละ 51.28 และนักศึกษาที่ม ี
	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนต�ำ่ จ�ำนวน 152 คน  
	 คดิเป็นร้อยละ 48.72 ดังนัน้กลุม่ตวัอย่างทีต่อบ 
	 แบบสอบถามเป็นนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ ์
	 ทางการเรยีนสงูมากกว่านกัศกึษาทีม่ผีลสมัฤทธิ์ 
	 ทางการเรยีนต�ำ่
1.2	 ผู ้สอนที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าเป ็น 
	 เพศชาย 16 คน คิดเป็นร้อยละ 69.57 
	 เพศหญงิ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 30.43 ระดบั 
	 การศึกษาส่วนใหญ่จบปริญญาโท คิดเป็น  
	 ร ้อยละ 82.61 และมีประสบการณ์ใน 
	 การสอนของตั้งแต่ 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ  
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	 43.48 ภาระการสอนส่วนมากอยู่ระหว่าง  
	 10-15 คาบ/สัปดาห ์ คิดเป ็นร ้อยละ 
	 52.17จ�ำนวนนักศึกษาที่สอนส่วนใหญ ่
	 อยูท่ี ่ 20-40 คน คิดเป็นร้อยละ65.22 และ 
	 สอน 3-5 วชิาเป็นส่วนมาก คิดเป็นร้อยละ 
	 65.22
1.3	 ผู ้บริหารที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าเป็น 
	 เพศชาย 6 คน คิดเป็นร้อยละ 46.15  
	 เพศหญงิ 7 คน คดิเป็นร้อยละ 53.85 ระดบั 
	 การศึกษาส่วนใหญ่จบปริญญาโท คิดเป็น 
	 ร้อยละ 53.85 และมีประสบการณ์ด้าน 
	 การบรหิาร 3-4 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.46
2.	 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส ่งผลสัมฤทธิ์ทาง 
	 การเรียนวิชาฟิสิกส์ ทั้ง 7 ปัจจัย ได้แก่  
	 1 .ป ัจ จัยด ้านหลักสูตร 2.ป ัจ จัยด ้าน 
	 การบรหิาร 3.ปัจจยัด้านผูส้อน 4.ปัจจยัด้าน 
	 นักศึกษา 5.ปัจจัยด้านสื่อการสอน 6.ปัจจัย 
	 ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก  
	 7.ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร สรุปได้	
	 ดังนี้
2.1	 นักศึกษา ผู ้สอน และผู ้บริหาร มีความ 
	 คิดเห็นโดยรวมทั้ง 7 ปัจจัย สอดคล้องกัน	
2.2	 เมือ่พจิารณาเปรยีบเทยีบเป็นรายปัจจยั พบว่า 
	 นกัศกึษา ผูส้อน และผูบ้รหิาร มคีวามคดิเหน็ 
	 ไม่สอดคล้องกนัต่อปัจจยัด้านการบรหิารและ 
	 ปัจจยัด้านกจิกรรมเสรมิหลกัสตูร โดยปัจจยั 
	 ด้านการบรหิารผูส้อนมคีวามคิดเหน็อยูใ่นระดบั 
	 มาก ส่วนผูบ้ริหารมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดบั 
	 ปานกลาง ปัจจัยด้านกจิกรรมเสรมิหลักสตูร  
	 นกัศกึษาและผูส้อนมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั 
	 มาก ส่วนผูบ้ริหารมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดบั 
	 ปานกลาง นอกนัน้ มคีวามคิดเหน็สอดคล้องกนั 
	 ได้แก่ ปัจจัยด้านหลกัสตูร ปัจจัยด้านผูส้อน  
	 ปัจจยัด้านสือ่การสอน ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อม 

	 และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก มีความคิดเห็น 
	 อยู่ในระดับมาก และปัจจัยด้านนักศึกษา  
	 ความคดิเหน็อยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงว่า 
	 ปัจจัยด้านนักศึกษาเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาฟิสิกส์
3. 	 ผลการศกึษาล�ำดบัของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ 
	 ต ่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส ์  
	 สรุปได้ดังนี้
3.1	 เมือ่พจิารณาล�ำดบัของปัจจยัทีส่่งผลกระทบ 
	 ต ่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส ์
	 ตามความคิดเห็นของนักศึกษา ผู้สอน และ 
	 ผู้บริหารโดยใช้ค่าเฉลี่ยเป็นตัวเปรียบเทียบ 
	 จะได้ว่า ผู้บริหารและผู้สอนมีความคิดเห็น 
	 สอดคล้องกัน คือ ปัจจัยด้านนักศึกษาเป็น 
	 ปัจจัยที่ส ่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทาง 
	 การเรียนเป็นปัจจัยแรก ส่วนนักศึกษา 
	 มีความคิดเห็นว่า ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริม 
	 หลักสูตรเป ็นป ัจจัยท่ีส ่งผลกระทบต่อ 
	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นปัจจัยแรก
3.2	 เมือ่พจิารณาล�ำดบัของปัจจยัทีส่่งผลกระทบ 
	 ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ตาม 
	 ความคิดเห็นของนักศึกษา ผู ้สอน และ 
	 ผู้บริหารโดยใช้ค่าเฉล่ียและค่าสัมประสิทธิ ์
	 ของความผันแปร เป็นตัวเปรียบเทียบใน  
	 3 อันดับแรก สรุปได้ ดังนี้ 
3.2.1	นักศึกษามีความคิดเห็นว่า ปัจจัยด้าน 
	 สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเป็น 
	 ปัจจัยแรก โดยเห็นว่าความสะดวกและ 
	 รวดเร็วของการให้บริการ จัดท�ำเอกสาร 
	 ประกอบการสอน และสิ่งพิมพ์	ต่างๆ เป็น 
	 ป ัญหาท่ีส�ำคัญท่ีสุดรองลงมาคือความ 
	 เพียงพอของจ�ำนวนอาคารและห้องเรียน 
	 ในการสอนวิชาฟิสิกส์ และปัญหาที่สาม คือ 
	 ความพร้อมของห้องเรียนต่อการเรียน 
	 การสอน เช่น พื้นที่ แสงสว่าง ความสะอาด
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	 อันดับสองคือปัจจัยด้านหลักสูตร โดยเห็น
ว่า ความสอดคล้องในการจัดกจิกรรมหลกัสตูรวชิา
ฟิสิกส์ ระหว่างภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ และ 
กิจกรรมอื่นๆ เป็นปัญหาที่ส�ำคัญที่สุด รองลงมา
คือความสอดคล้องของหลักสูตรวิชาฟิสิกส์ตาม
ความต้องการทางสังคม เศรษฐกิจ และปัญหาที่
สามคือ ความสัมพันธ์กันของหลักสูตรวิชาฟิสิกส์
กับหลักสูตรวิชาชีพ
	 อันดับสามคือ ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริม
หลักสูตร โดยเห็นว่าการที่นักศึกษาต้องเข้าร่วม
กิจกรรมของคณะวิชาชีพ เป็นปัญหาที่ส�ำคัญที่สุด
ปัญหารองลงมาคือการติดตามเนื้อหาวิชาฟิสิกส์
หลงัจากเข้าร่วมกจิกรรมวชิาชพี และปัญหาทีส่าม
มีค่าเท่ากันคือ กิจกรรมเสริมหลักสูตร เช ่น 
นิทรรศการดงูาน หรอืทศันศกึษา ช่วยให้นกัศกึษา
เข้าใจเน้ือหาวชิาฟิสิกส์ และการทีนั่กศึกษาต้องเข้า
ร่วมกิจกรรมของคณะวิชาชีพเป็นอุปสรรคต่อการ
เรียนวิชาฟิสิกส์
3.2.2	ผูส้อนมคีวามคิดเหน็ว่า ปัจจัยด้านกิจกรรม	
	 เสริมหลกัสตูรเป็นปัจจยัแรก โดยเหน็ว่าความ 
	 เหมาะสมของการจัดงานนิทรรศการวชิาการ 
	 เป็นปัญหาทีส่�ำคัญทีส่ดุ รองลงมาคือช่วงการ 
	 จดักฬีาภายใน และปัญหาทีส่ามคือ กจิกรรม 
	 ที่มหาวิทยาลัยจัดข้ึนเป็นประโยชน์ต ่อ 
	 การเรยีนการสอน
	 อนัดบัสองคือ ปัจจัยด้านการบริหาร โดยเหน็
ว่าความสนใจในการนิเทศการเรียนการสอนวิชา
ฟิสกิส์ของผู้บรหิารเป็นปัญหาทีส่�ำคญัทีส่ดุ รองลง
มาคื อความ รู ้ ความสามารถของ ผู ้ บริหาร
มหาวิทยาลัยที่จะด�ำเนินการให้การเรียนการสอน
วิชาฟิสิกส์ให้มีประสิทธิภาพ และปัญหาที่สามคือ 
ความร่วมมอืกนัของผูบ้รหิารและผูส้อนวชิาฟิสกิส์
ในการเรียนการสอน

	 อันดับสามคือ ปัจจัยด้านนักศึกษา โดยเห็น
ว่าความร่วมมอืในการจดักจิกรรมของนกัศกึษาใน
กลุ่มที่ผู้สอนรับผิดชอบ เช่น รายงาน ตอบค�ำถาม 
ฯลฯ เป็นปัญหาที่ส�ำคัญที่สุด รองลงมาคือความรู้
ความสามารถของนกัศกึษาเหมาะสมกบัวิชาฟิสิกส์
ท่ีจัดข้ึน และปัญหาท่ีสามคือ ความสนใจของ
นักศึกษาในวิชาฟิสิกส์
3.2.3	ผู ้บริหาร มีความคิดเห็นว่า ปัจจัยด้าน 
	 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นปัจจัยแรก โดย 
	 เห็นว ่าความเหมาะสมของการจัดงาน 
� นิทรรศการวิชาการเป็นปัญหาที่ส�ำคัญที่สุด 
	 รองลงมาคือความเหมาะสมของช่วงการ 
	 จัดกีฬาภายใน ปัญหาท่ีสามมีค่าเท่ากันคือ 
	 กจิกรรมทีม่หาวทิยาลยัจดัข้ึนเป็นประโยชน์ 
	 ต่อการเรียนการสอน และความเหมาะสม 
	 ของช่วงการจัดงานนิทรรศการวิชาการ 
	 อันดับสองคือ ปัจจัยด้านนักศึกษา โดยเห็น
ว่าความรูค้วามสามารถของนกัศกึษาเหมาะสมกับ
วิชาฟิสิกส์เป็นปัญหาที่ส�ำคัญที่สุด รองลงมาคือ
การให ้ข ้อเสนอแนะนักศึกษาในการบริหาร
หลักสูตรวิชาฟิสิกส์ และปัญหาท่ีสามคือ การให้
ความร่วมมือกับผู้บริหารในการปรับปรุงการเรียน
การสอนวิชาฟิสิกส์ในมหาวิทยาลัย
	 อันดับสามคือ ปัจจัยด้านการบริหาร โดย
เห็นว่าการสนับสนุนและการร่วมมือระหว่าง 
ผู้บริหารและผู้สอนวิชาฟิสิกส์ เป็นปัญหาที่ส�ำคัญ
ที่สุด รองลงมาคือความชัดเจนและความต่อเนื่อง
ของนโยบายมหาวิทยาลัยที่มีต่อหลักสูตรวิชา
ฟิสิกส์ และปัญหาที่สามคือ ความรู้ความสามารถ
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะด�ำเนินการให้การ
เรียนการสอนวิชาฟิสิกส์มีประสิทธิภาพ
	 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่าง
นักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร ต่อปัจจัยในด้าน
ต่างๆโดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์ของความ
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ผันแปรเป็นตัวเปรียบเทียบซึ่งเรียงล�ำดับความ
ส�ำคัญของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์

ตารางที่ 2 	 แสดงล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
			   โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าสัมประสิทธิ์ของความผันแปร เป็นตัวเปรียบเทียบ

ผู้บริหาร ผู้สอน นักศึกษา

1. ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร

2. ปัจจัยด้านนักศึกษา

3. ปัจจัยด้านการบริหาร

1. ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร

2. ปัจจัยด้านการบริหาร

3. ปัจจัยด้านนักศึกษา

1. ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมและ  

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

2. ปัจจัยด้านหลักสูตร

3. ปัจจัยด้านกิจกรรมเสริม

หลักสูตร

ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ท่ีมีผลจากมากไปน้อย 
ใน 3 อันดับแรก แสดงได้ดังตารางที่ 2

4.	 ข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาฟิสิกส์เรื่องที่น�ำมา 
	 ใช้ในวิชาชีพมากที่สุด ตามความคิดเห็น 
	 ของนักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร ใน 3  
	 อันดับแรก สรุปได้ดังนี้
4.1	 นักศึกษาเห็นว่า เรื่องไฟฟ้า เป็นเรื่องที่น�ำมา 
	 ใช้ในวิชาชีพมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 25.00 
	 รองลงมาเป็นเรื่องเวกเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 
	 20.19 และเรื่องจลศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 
	 14.42
4.2	 ผู้สอนเห็นว่าเรื่องไฟฟ้าและเรื่องจลศาสตร์ 	
	 เป ็นเรื่องที่น�ำมาใช ้ในวิชาชีพมากท่ีสุด 
	 คิดเป็นร้อยละ17.39 รองลงมาเป็นเรื่องงาน 
	 และพลงังาน คดิเป็นร้อยละ 13.04และเรือ่ง
	 ของไหล คิดเป็นร้อยละ 8.70
 4.3	 ผู ้บริหารเห็นว่าเรื่องจลศาสตร์เป็นเรื่องที ่
	 น�ำมาใช้ในวิชาชีพมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ  
	 38.46 รองลงมาเป็นเรื่องไฟฟ้า คิดเป็น 
	 ร้อยละ 30.77 และเรื่องอุณหพลศาสตร์  
	 คิดเป็นร้อยละ 15.39

อภิปรายผล
	 จากการศึกษาปัจจัยและล�ำดับความส�ำคัญ
ของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีน วชิาฟิสกิส์ของ นกัศกึษา ผูส้อน และผูบ้รหิาร 
มหาวทิยาลยัธุรกจิบัณฑติย์ พบว่า มีประเด็นส�ำคญั
ที่น่าน�ำมาอภิปรายผล ดังนี้
1.	 ตามข้อค้นพบจากการศึกษาพบว่า ปัจจัย 
	 เก่ียวกับตัวนักศึกษามีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุด เมื่อ 
	 พิจารณาเป็นรายเรื่องพบว่ามี 2 เร่ือง ที่ 
	 ผู ้บริหารและผู้สอนเห็นว่าอาจเป็นสาเหต ุ
	 ท�ำให้นกัศกึษา มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิา 
	 ฟิสิกส์ต�่ำ ตัวแปรทั้งสองเรื่องที่กล่าวมาคือ
1.1.	 ความรูค้วามสามารถของนกัศกึษาเหมาะสม 
	 กับวิชาฟิสิกส์ จากการศึกษาพบว่านักศึกษา 
	 มีความรู ้ความสามารถพื้นฐานส�ำหรับ 
	 วิชาฟิสิกส์น้อย ท�ำให้นักศึกษาไม่สามารถ 
	 ถ่ายโยงความรู ้เดิมท่ีนักศึกษามีอยู ่ เพื่อ 
	 เรียนรู้เน้ือหาใหม่ได้ จนถึงเกณฑ์ท่ีก�ำหนด 
	 ดงัที ่มาล ี(2542: 142) กล่าวว่า การถ่ายโยง 
	 การเรียนรู้มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของบุคคล 	
	 เพราะว่าผู ้เรียนสามารถน�ำความรู้เดิมมา 
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	 สัมพันธ์กับความรู ้ใหม่ได้ ซึ่งจะช่วยให ้
	 การเรียนรู ้บทเรียนใหม่รวดเร็วข้ึน แต่ 
	 เนื่องจากมหาวิทยาลัยไม่สามารถคัดกรอง 
	 นักศึกษาที่เข้าเรียนในชั้นปีแรกได้ ดังนั้น  
	 จึงควรจะต้องจัดการเรียนการสอนปรับ 
	 พื้นฐานในรายวิชาฟิสิกส์ให้กับนักศึกษา  
	 ซึ่งอาจจะท�ำการสอนเสริมนอกเวลาเรียน 
	 หรือก่อนเปิดภาคเรียน
1.2 	 ความร่วมมอืในการจัดกิจกรรม ของนักศึกษา 
	 ในกลุ ่มที่ผู ้สอนรับผิดชอบ เช่น รายงาน  
	 ตอบค�ำถาม ฯลฯ จากการศึกษาพบว่า 
	 นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนที่ ไม ่ ให ้
	 ความร่วมมือกับผู ้สอน ขาดการวางแผน 
	 การเรียนที่ดี และเมื่อมีข้อสงสัยในการเรียน 
	 ไม่กล้าปรึกษาผู้สอน ด้วยเหตุน้ีจึงท�ำให้ม ี
	 ผลสั มฤทธิ์ ท า งกา ร เรี ยนวิ ช าฟ ิ สิ ก ส  ์
	 ต�่ำ สอดคล้องกับงานวิจัยของเติมศักดิ์  
	 (2540: 123) ซึ่งได้ท�ำวิจัยเรื่องตัวแปรที่ 
	 เกี่ยวข้องกับปัญหาการเรียนและวิธีเผชิญ 
	 ปัญหาทางการเรียน ของนักศึกษาระดับ 
	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สถาบัน 
	 เทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตเทคนคิกรงุเทพ  
	 ผลการวจิยัพบว่านสิยัในการเรยีนเป็นปัญหา 
	 ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสอดคล้อง 
	 กบั Carter (1982 :4375-A) ได้ศกึษาเปรยีบ 
	 เทียบพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนที่ม ี
	 ผลสัมฤทธิ์สูงและต�่ำ ผลการศึกษาพบว่า  
	 นกัเรยีนทีม่พีฤติกรรมการเรียนดีมผีลสมัฤทธิ์ 
	 ทางการเรียนสูง ส�ำหรับนักศึกษาที่มี 
	 พฤติกรรมไม่ดีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำ  
	 ดังนั้นผู ้สอนจะต้องให้การแนะน�ำเทคนิค 
	 การเรียน เช่น การแบ่งเวลาในการเรียน  
	 การปฏิบั ติ ตัวในขณะเรียนในชั้นเรียน  
	 การอ่านทบทวน และควรแนะน�ำทักษะ 

	 ทางการเรียน เช่น วิธีการอ่าน การจดบันทึก 
	 ย่อ และการสรุปเนื้อหา เพื่อน�ำไปใช้ส�ำหรับ 
	 ทบทวนและเตรยีมตวัสอบ นอกจากนีผู้ส้อน 
	 ควรท�ำการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อน�ำข้อมูลมา 
	 ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการเรียน 
	 การสอนให้เหมาะสมกบัสภาพของนกัศกึษา
2. 	 ตามข้อค้นพบจากการศึกษาโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
	 และค่าสัมประสิทธิ์ของความผันแปร เป็น 
	 ตัวเปรียบเทียบ พบว่า ปัจจัยด้านกิจกรรม 
	 เสริมหลักสูตรและอื่นๆ ท่ีมีความคิดเห็น 
	 ตรงกันมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายเรื่อง 
	 พบว่า ผู ้บริหารและผู้สอนมีความคิดเห็น 
	 ตรงกันว่า ความเหมาะสมของการจัดงาน 
	 นิทรรศการวิชาการ อาจเป็นสาเหตุท�ำให้ 
	 นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 
	 ฟิสิกส์ต�่ำ ดังนั้นผู ้บริหารและผู ้สอนควร 
	 พิจารณาช่วงเวลาของการจัดนิทรรศการให ้
	 เหมาะสม หรือผู้สอนควรมีการสอนเสริม 
	 นอกเวลาเรียน
3. 	 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายปัจจัย  
	 พบว่า นักศึกษา ผู้สอน และผู้บริหาร ม ี
	 ความคิดเห็นไม่สอดคล้องกันต่อปัจจัย 
	 ด้านการบรหิารและปัจจัยด้านกจิกรรมเสรมิ 
	 หลกัสตูรและอืน่ๆ โดยปัจจยัด้านการบริหาร 
	 ผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วน 
	 ผูบ้รหิารมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัปานกลาง 
	 ท้ั งนี้ อ าจ เป ็น เพราะผู ้ บริหาร เห็นว ่ า 
	 ก า รสนั บสนุ นด ้ า น งบประมาณจาก 
	 มหาวทิยาลยัในการจดัการปรบัปรุงหลกัสตูร 
	 วิชาฟิสิกส์ และการสนับสนุนอาจารย์ผู้สอน 
	 วิชาฟิสิกส์ให้มีความก้าวหน้าทางวิชาการ  
	 เช่น การศึกษาต่อ ดูงาน และการฝึกอบรม  
	 ยังไม่ดีเท่าที่ควร ส่วนปัจจัยด้านกิจกรรม 
	 เสริมหลักสูตรและอื่นๆ นักศึกษาและผู้สอน 
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	 มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดับมาก ส่วนผูบ้รหิาร 
	 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้ 
	 อาจเป็นเพราะผู้บริหารเห็นว่าช่วงเวลาของ 
	 การจัดนิทรรศการวิชาการและกิจกรรมที ่
	 มหาวิทยาลัยจัดขึ้นยังไม่ส่งผลประโยชน์ต่อ 
	 การเรียนการสอนเท่าที่ควร 
4. 	 ผลการศึกษาล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัย 
	 ที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
	 วชิาฟิสกิส์ ของผูบ้รหิาร ผูส้อน และนักศกึษา  
	 มีความสอดคล้องกันดังนั้นสามารถเรียง 
	 ล�ำดับความส�ำคัญของปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ 
	 ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5 ล�ำดับ คือ  
	 1.ปัจจัยด้านกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรและอืน่ๆ  
	 2.ปัจจัยด้านนักศึกษา 3. ปัจจัยด้านการ 
	 บริหาร 4. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและ 
	 สิง่อ�ำนวยความสะดวก 5.ปัจจัยด้านหลกัสตูร  
	 สอดคล้องกับไชยรัตน์ สุริยคุปต์ (2542:  
	 บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัญหาและสาเหตุของ 
	 ปัญหาในการสอนวิชาฟิสิกส์ของครูฟิสิกส์  
	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เขตการศึกษา 10  
	 พบว่าปัญหาโดยรวมมีสาเหตุมาจากการ 
	 จัดการ จากครู และจากนักเรียน 
5. 	 เนื้อหาวิชาฟิสิกส์เรื่องที่น�ำมาใช้ในวิชาชีพ 
	 มากท่ีสุด ตามความคิดเห็นของนักศึกษา  
	 ผูส้อน และผูบ้ริหาร มคีวามคิดเหน็สอดคล้อง 
	 กันคือเห็นว่า เรื่องไฟฟ้า และเรื่องจลศาสตร์  
	 เป็นเรื่องที่น�ำมาใช้ในวิชาชีพมากที่สุด โดย 
	 สามารถน�ำมาเป ็นพื้นฐานในการสร ้าง 
	 สิ่งประดิษฐ์อุปกรณ์ที่เกี่ยวกับระบบไฟฟ้า 
	 และอธิบายลักษณะการเคลื่อนที่ของวัตถุได้  
	 สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุธี พรรณหาญ  
	 (2547: 4) ซึง่พบว่าไฟฟ้าเป็นวิชาพืน้ฐานทีม่ ี
	 ความส�ำคัญต่อการสอนทุกระดับชั้น เพราะ 
	 ไฟฟ้าเข้ามามีบทบาทต่อชีวิตความเป็นอยู่ 
	 ของมนุษย ์  เป ็นสิ่ ง ท่ี จ� ำ เป ็น  ดั งนั้ น 

	 การเรียนรู้ในเรื่องไฟฟ้าจึงเป็นสิ่งส�ำคัญ

ข้อเสนอแนะ
	 เนื่องจากปัญหาเรื่องความรู้ความสามารถ
ของนักศึกษา ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมของ
นักศึกษา ความเหมาะสมของการจัดงาน
นิทรรศการวิชาการ เป็นสาเหตุที่ส่งผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟ ิสิกส ์  ดั งนั้น 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จึงควรด�ำเนินการดังนี้
1. 	 เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาที ่
	 เข้าเรียนวิชาฟิสิกส์ ควรจัดให้มีการปรับ 
	 พื้นฐานท่ีจ�ำเป็นต่อการเรียน ซ่ึงอาจจะ 
	 ท�ำการสอนเสริมนอกเวลาเรียนหรือก่อน 
	 เปิดภาคเรียน
2. 	 เพ่ือให ้นักศึกษามีส ่วนร ่วมในการเรียน 
	 การสอนเพิ่ม ข้ึน ผู ้สอนควรมีแนวทาง 
	 เกีย่วกบัการวางแผนการเรยีน การปฏบิตัติวั 
	 ในขณะเรียน และผู้สอนควรแนะน�ำทักษะ 
	 ทางการเรียน เช่น การจดบันทึกย่อ และ 
	 การสรปุเนือ้หาแต่ละวชิาเพือ่น�ำไปใช้ส�ำหรบั 
	 ทบทวนและเตรียมตัวสอบ
3. 	 ควรแนะน�ำให้ผู ้สอนท�ำวิจัยในชั้นเรียน  
	 เพ่ือน�ำข้อมลูมาใช้ในการปรบัปรงุและพฒันา 
	 กระบวนการเรียนการสอน
4. 	 ในช่วงของการจัดงานนิทรรศการ ผู้บริหาร 
	 และผู้สอนควรพิจารณาช่วงเวลาของการ 
	 จัดนิทรรศการให้เหมาะสม หรือผู้สอนควร 
	 มกีารสอนเสริมนอกเวลาเรยีนให้แก่นกัศกึษา
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