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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวยการ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา   การด�ำเนินการวิจัยประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก ่

1) ศึกษาเอกสารและสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 2) ทดสอบความสอดคล้อง

ของโมเดลโครงสร้าง ตวับ่งชีภ้าวะผูน้�ำของผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากบัข้อมลู

เชิงประจักษ์ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL 

8.72)  ตัวอย่าง คือผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ผู้อ�ำนวยการกลุ่ม/ หัวหน้ากลุ่ม   ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผู้บริหาร

โรงเรยีนมธัยมศกึษา ประธานคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและประธานคณะอนกุรรมการ

ข้าราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาประจ�ำเขตพืน้ทีก่ารศกึษา จ�ำนวน 497 คน ซึง่ก�ำหนด

ขนาดตวัอยา่งโดยใชส้ตูรของ ยามาเน่ (Yamane) และการสุม่แบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่

ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ 3) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์

สัมพันธ์ (Criterion-related Validity) ของตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาโดยการน�ำ  ตัวบ่งชี้มาสร้างเป็นแบบประเมิน และน�ำไปสอบถามความคดิเหน็

เชิงประเมินจากตัวอย่าง จ�ำนวน 175 คน

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1) องค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบที่ 1 ภาวะผู้น�ำตามบทบาท

ด้านการก�ำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา องค์ประกอบที่ 2 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการเป็น

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง องค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการเป็นผู้น�ำทางวิชาการ  

องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล องค์ประกอบ

ที ่5 ภาวะผูน้�ำตามบทบาทด้านการเสรมิสร้างวฒันธรรมคณุภาพ และองค์ประกอบที ่6 ภาวะ

ผู้น�ำตามบทบาทด้านการก�ำกับ ติดตาม นิเทศ และประเมินผลการศึกษา เป็นองค์ประกอบ

ส�ำคญัของภาวะผูน้�ำของผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  โดยองค์ประกอบทีม่ค่ีาน�ำ้

หนักสูงสุดคือ องค์ประกอบที่  3 ภาวะผู้น�ำตามบาทด้านการเป็นผู้น�ำทางวิชาการ และองค์

ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 2) ผลการวิจัย

ท�ำให้ได้ ตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจ�ำนวน 75 ตัวบ่งชี้ 

ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 มีจ�ำนวน 11 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 2 มีจ�ำนวน 14 ตัวบ่งชี้ 

องค์ประกอบที่ 3 มีจ�ำนวน 14 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 4 มีจ�ำนวน 10 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบ

ที่ 5  มีจ�ำนวน 13 ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบที่ 6 มีจ�ำนวน 13 ตัวบ่งชี้  3) การตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ทั้ง 75 ตัวบ่งชี้ ผลการตรวจสอบพบว่า ตัวบ่งชี้ จ�ำนวน 75 ตัวบ่งชี้มีความเที่ยง

ตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์

ค�ำส�ำคัญ : ตัวบ่งชี้  ภาวะผู้น�ำ ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ABSTRACT

	 The purpose of this research was to develop the leadership 

indicators of the Directors of the Educational Service Area Offices. The study 

consisted of 3 stages. The first stage was to study factors and indicators about 

leadership of the Director of Educational Service Area Offices from literature 

reviews, related researches and specialists’ focus group discussion, The second 

stage was field research mainly testing structural model of leadership indicators with 

the empirical data. A sample of 497 of whom were the research subjects, consisted 

of various educational administrators namely, Directors of Educational Service Area 

Offices, Deputy Director of Educational Service Area Offices, Head of Divisions’ in 

Educational Service Area Offices, School Administrators, Chairpersons of Committee 

of Educational Service Area, Chairpersons of Personnel Subcommittee of Educational 

Service Area. It should be informed that instrument used was 5 point scale 

questionnaire and Multi-stage-random sampling was used in this research. And 

the third stage was to have a criterion-related validation of leadership indicators.

	 It should be reiterated that this study found that 6 leadership factors of 

the Director of Educational Service Area Offices namely; Development Strategy 

Leadership, Changing Leadership, Academic Leadership, Human Resource 

Development leadership, Promoting Quality Culture Leadership and Monitoring, 

supervision and evaluation leadership were the important factors for the leadership 

of the Directors of Educational Service Area Offices. The leadership factors  that 

had the highest value  of factor loading was Academic Leadership and Human 

Resource Development leadership, The results of the criterion-related validation for  

leadership of the directors of educational service area offices  showed significantly  

correlated with the empirical data at P<0.05. The six factors had 75 indicators 

;11 indicators of Development Strategy Leadership ,13 indicators of Changing 

Leadership,14 indicators of Academic Leadership ,10 indicators of Human Resource 

Development Leadership, 13 indicators of Promoting Quality Culture 

Leadership and 13 indicators of Monitoring , Supervision and Evaluation Leadership. 

These factors and indicators would be fruitful in educational administration. 

Keywords : Indicators ; leadership ; Director of Educational Service Area Offices  
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บทน�ำ
	 ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเป็นหน่วย
งานทางการศึกษาของรัฐที่เกิดขึ้นตามพระราช 
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่มี
เจตนารมณ์ในการปฏิรูปโครงสร้างและกระบวน 
การบริหาร และได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา
ระบบการบริหารในหน่วยงานทางการศึกษา
ระดับท้องถิ่นที่รับผิดชอบการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานโดยยึดหลักว่า การบริหารและการ
จดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานให้ยดึเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
(กระทรวงศกึษาธกิาร,2546) ส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามีอ�ำนาจในการก�ำกับ ดูแล ส่งเสริม 
สนับสนุน และการบริหารจัดการต่างๆ เพื่อให้ 
สถานศกึษาในสงักดัปฏบิตัภิารกจิตามทีร่ะเบยีบ
กฎหมายก�ำหนด รวมทั้งปฏิบัติหน้าที่ที่ได ้
รับการกระจายอ�ำนาจการบริหารจัดการจาก
กระทรวงศึกษาธิการ 4 ด้านได้แก่ การบริหาร
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารทั่วไป ส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามีโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตาม
ที่ก�ำหนดในกฎกระทรวง โดยมุ่งเน้นการบริหาร
งานที่คล่องตัว มีความเป็นอิสระในการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการนํานโยบายสู่การปฏิบัติให้
บรรลุตามความมุ่งหมายและหลักการของการ
จัดการศึกษา เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วม ในการจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การ
ศึกษา มุ่งเน้นการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
และการเพิ่มขีดความสามารถของสถานศึกษา
ให้พัฒนาคุณภาพผู ้ เรียนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่ก�ำหนดในแต่ละระดับ การวัดความ
สําเร็จและผลงานของเขตพื้นที่การศึกษาจึงวัด
ได้จากคณุภาพและมาตรฐานของสถานศกึษาใน
แต่ละเขตพื้นที่การศึกษา เป็นส�ำคัญ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2549)

	 ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามผีูอ้�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นผู้บริหาร 
สงูสดุ มอี�ำนาจหน้าทีต่ามกฎหมายก�ำหนด และ
มีบทบาทส�ำคัญในการเป็นผู ้เชื่อมโยงให้การ
ปฏิบัติงานของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กับองค์คณะบุคคลที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ คณะ
กรรมการเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  คณะอนกุรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ�ำ
เขตพื้นที่การศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) และคณะ
กรรมการตดิตาม ตรวจสอบ นเิทศ และประเมนิ
ผลการจัดการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา ให้
เป็นไปตามหลักการมีส่วนร่วมมีลักษณะเป็น
องค์รวม (Holistic) มากขึ้น นอกจากนั้น ยังมี
บทบาทที่ส�ำคัญในการเป็นตัวแทนของกระทรวง
ศึกษาธิการที่ต้องรับผิดชอบในการบริหารการ
ศึกษาให้เป ็นไปตามแผนการจัดการศึกษา
ชาติ นโยบายรัฐบาล นโยบายของกระทรวง
ศึกษาธิการ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีความสอดคล้องกับบริบทของท้อง
ถิ่น ความต้องการของชุมชน ผู้ปกครอง ผู้เรียน 
โดยอาศยัหลกัการปฏบิตัติามทีร่ะเบยีบกฎหมาย
ก�ำหนด ผลักดันภารกิจทางด้านการศึกษาให้
บรรลผุลในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของตน  ผูอ้�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงเป็นผู ้ที่
ถูกคาดหวังว่าจะสามารถขับเคลื่อนการศึกษา
ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามเป้าหมายทีก่�ำหนด  หากผูอ้�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ปฏิบัติหน้าที่
ตามบทบาทอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
แล้ว ย่อมส่งผลต่อคณุภาพการศกึษาทัง้ในระดบั
เขตพื้นที่การศึกษาและระดับประเทศโดยรวม
ด้วย
	 การปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทย 
ตั้งแต่มีการก�ำหนดพระราชบัญญัติการศึกษา
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แห่งชาติ พ.ศ. 2542  เป็นต้นมา แม้จะมีความ
เพียรพยามยามในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
มาอย่างต่อเนือ่ง โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการปฏริปู
ด้านโครงสร้างและกระบวนการบริหารที่มุ่งเน้น
ให้ความส�ำคัญกับการบริหารงานในรูปแบบเขต
พื้นที่การศึกษา ซึ่งได้แก่ ส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา และคาดหวังให้ทั้ง
สองหน่วยงานนี้เป็นกลไกส�ำคัญในการพัฒนา
คณุภาพการศกึษาของประเทศให้บรรลเุป้าหมาย
การจัดการศึกษาในระดับต่างๆ แต่ผลการจัด 
การศึกษา ยังไม่บรรลุเป้าหมาย   จากรายงาน 
ผลการศึกษาหลังจาก 9 ปี ในการปฏิรูปการ
ศึกษา ตั้งแต่ พ.ศ. 2542 จนถึง พ.ศ. 2551 ของ
ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (ส�ำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ได้ศึกษา 
วิเคราะห์ รวบรวมผลการประเมินทางการศึกษา
ของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการ
ศึกษาโดยภาพรวม พบว่า แม้จะมีการปฏิรูป
การศึกษามาเป็นเวลาเกือบทศวรรษ การจัดการ
ศึกษาไทยมีทั้งในส่วนที่มีความก้าวหน้า และ
ในส่วนที่ยังเป็นปัญหา อุปสรรค ยังไม่บรรลุ
เป้าหมายที่ชัดเจน มีความล่าช้า ไม่เท่าทันกับ
ความเปลี่ยนแปลง ของสังคมโลก ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้คนในประเทศทุกระดับ การ
จัดการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อปวงชนยังไม่ประสบ
ผลส�ำเร็จ ส�ำหรับในระดับการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สภาพปัญหาที่พบได้แก่ ปัญหาคุณภาพ
โรงเรียนขนาดเล็ก ปัญหาครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนต�่ำ  ปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม
นกัเรยีน ปัญหาด้านการบรหิารจดัการศกึษา รวม
ทั้งเมื่อเปรียบเทียบกับในระดับนานาชาติก็ยังมี
ผลไม่เป็นที่พอใจสังคม

	 สภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นชี้ให้เห็น
ว่า การปฏริปูการศกึษาทีมุ่ง่ปฏริปูโครงสร้างและ
ระบบการบรหิารจดัการศกึษา ทีเ่น้นการกระจาย
อ�ำนาจการจัดการศึกษาไปยังคณะกรรมการ 
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา
นั้น ยังไม่เป็นกลไกลส�ำคัญที่น�ำไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ซึ่งจากการศึกษา พบว่า 
ปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จ
ในการกระจายอ�ำนาจการบริหารและจัดการ
ศึกษาให้เขตพื้นที่การศึกษา คือการมีภาวะผู้น�ำ
ของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
(ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2549)  ดงัที่ 
สัมพันธ์  พันธ์พฤกษ์ (2549) กล่าวว่า อนาคต
ของเขตพื้นที่การศึกษาจะดีเพียงใดขึ้นอยู ่กับ 
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่จะ
ท�ำให้เจตนารมณ์บรรลุวัตถุประสงค์ในช่วงของ
การปฏิรูปการศึกษา สอดคล้องกับส�ำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ได้รายงาน
การศึกษาผลกระทบโลกาภิวัฒน์ต่อการจัดการ
ศึกษาไทยใน 5 ปีข้างหน้า โดยพบว่า เป็น
ปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งที่มีความส�ำคัญในการ
ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาให้พร้อมรับสภาพ
โลกาภิวัฒน์ คือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารสถาบัน
การศึกษา อันได้แก่ความรู้ ทักษะ และความ
สามารถของผู้บริหารสถาบันการศึกษา  ในด้าน
การมภีาวะผูน้�ำ การก�ำหนดวสิยัทศัน์ การบรหิาร
การเปลี่ยนแปลง การบริหารเชิงรุก การบริหาร
ทรัพยากร อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น
	 สภาพปัญหาการศกึษาน�ำไปสูก่ารปฏริปู
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 - 2561) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ในการด�ำเนิน
งานการปฏริปูการศกึษาดงักล่าวให้บรรลผุลทาง
ปฏิบัตินั้น ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงเป็น
องค์กรหลักส�ำคัญที่จะท�ำหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบ



S  U  D  D  H  I  P  A  R  I  T  A  D

ส ุ ทธ ิ ป ร ิ ท ั ศน ์64

ดูแลการบริหารจัดการศึกษาในแต่ละเขตพื้นที่
การศกึษา โดยมผีูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาเป็นผู้น�ำและเป็นผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญที่
จะท�ำให้การจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา
มีคุณภาพ บรรลุเป้าหมายการปฏิรูปการศึกษา 
และหากผู้ที่เข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารสูงสุด
ของเขตพื้นที่การศึกษามีศักยภาพของการเป็น
ผู้น�ำอย่างเพียงพอแล้ว ย่อมเป็นความหวังของ
ประเทศในการมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางการศึกษา
ในอนาคต อนาคตของคุณภาพการศึกษาจึงขึ้น
อยู่กับภาวะผู้น�ำ  หรือความสามารถในการน�ำ
ของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นส�ำคัญ 
	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาองค์
ประกอบและตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการ
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาภายใต้บริบทการ
บริหารการศึกษาในยุคการปฏิรูปการศึกษา ที่
เน้นการเปลีย่นแปลงไปสูก่ารบรหิารจดัการศกึษา
เชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์
และเป็นเครื่องมือส�ำคัญส�ำหรับผู ้อ�ำนวยการ
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการประเมิน
ภาวะผู้น�ำของตนเองเป็นฐานในการพัฒนาการ
บริหารจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา
ให้มีคุณภาพต่อไป  

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันา
ตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนกังานเขต
พื้นที่การศึกษา โดยมีความมุ่งหมายเฉพาะดังนี้
	 1. เพื่อสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู ้น�ำของผู ้
อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	
	 2. เพื่อทดสอบความสอดคล้องของ
โมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากับข้อมูลเชิง
ประจักษ์

	 3. เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เกณฑ์สมัพนัธ์ของตวับ่งชีภ้าวะผูน้�ำของผูอ้�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย 
(Descriptive Research) มี 3 ขั้นตอน ดังนี้
	  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารและ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อก�ำหนดกรอบ
และสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวยการ
ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการ 
ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและสังเคราะห์เนื้อหา 
(Documentary Analysis) จากนัน้น�ำมาก�ำหนด
กรอบเบื้องต้นในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) โดยผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้
เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐาน
จ�ำนวน 25 คน ผลการจัดสนทนากลุ่มท�ำให้ได้
โมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ จ�ำนวน 6 องค์ประกอบ 
80 ตัวบ่งชี้  
	 ขัน้ตอนที ่2 การทดสอบความสอดคล้อง
ของโมเดล โครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้
อ�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากบัข้อมลู
เชงิประจกัษ์ โดยผูว้จิยัสอบถามความคดิเหน็จาก
กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 497 คน จากประชากร  
จ�ำนวน 8,417 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สตูรของยามาเน่ (Yamane) ประกอบด้วย 
ผู ้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
รองผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ผู้
อ�ำนวยการกลุม่และหวัหน้ากลุม่งานในส�ำนกังาน
เขตพื้นที่การศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษา 
ประธานคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  
ประธานคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาประจ�ำเขตพื้นที่การ
ศึกษา ใช้วิธีสุ ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
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(multi-stage random sampling) เครื่องมือ
ที่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือ แบบสอบถามรูปแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแนวคิด
ของลิเคิร์ท  วิเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับสถานภาพ
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ส�ำหรับการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ใช้ค่าเฉลี่ย 
(Means) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และทดสอบความสอดคล้องของ
โมเดลโครงสร้างเชิงเส้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์
โดย วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับ
สอง (Second order Confirmatory Factor 
Analysis) ด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 8.72 
	 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์(Criterion-related 
Validity) ของตวับ่งชีภ้าวะผูน้�ำของผูอ้�ำนวยการ
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัย
น�ำตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นไปสร้างเป็นแบบประเมิน
ระดับพฤติกรรมภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวยการ
ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา รปูแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบัตามแนวคดิของลเิคร์ิท  ใช้
วัดกับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ�ำนวน 5  
เขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 175 
คน ซึง่เป็นข้าราชการครแูละบคุลากรทีเ่กีย่วข้อง
กบัการบรหิารงานของผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาน�ำค่าเฉลีย่ของผลการประเมนิมา
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ การแปลผลเพื่ออธิบาย
ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ของตัวบ่งชี้
ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา

ผลการวิจัย
	 1. ผลการทดสอบความสอดคล้องของ
โมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ พบว่า โมเดลโครงสร้างของตัวบ่งชี้
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ โดยมีค่า ไค-สแควร์ (Chi-square) ม ี
ค่าเท่ากับ 3820.49 องศาอิสระ ( Degree of 
freedom ) = 2914 และ ค่าความน่าจะเป็น
เท่ากับ 0.18242 แสดงถึงค่าไค-สแควร์ มีความ
แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  
โมเดลการวิจัยประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 75 
ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) องค์ประกอบที่ 1 ภาวะผู้น�ำ
ตามบทบาทด้านการก�ำหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนา จ�ำนวน 11 ตัวบ่งชี้  2) องค์ประกอบ
ที่ 2 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการเป็นผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลงจ�ำนวน 14  ตัวบ่งชี้  3) องค์
ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น�ำตามบาทด้านการเป็น
ผู้น�ำทางวิชาการ จ�ำนวน 14 ตัวบ่งชี้  4) องค์
ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการ
พัฒนาระบบบริหารงานบุคคล จ�ำนวน 10 
ตัวบ่งชี้ 5) องค์ประกอบที่ 5 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการเสริมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ  
จ�ำนวน 13 ตัวบ่งชี้ และ 6) องค์ประกอบที่ 6  
ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการก�ำกับ ติดตาม 
นิเทศ และประเมินผลการศึกษา จ�ำนวน 13 
ตัวบ่งชี้ ซึ่งทุกองค์ประกอบ เป็นตัวบ่งชี้ ที่ใช้วัด
ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษาได้อย่างมคีวามเทีย่งตรงเชงิโครงสร้าง 
องค์ประกอบที่มีค่าน�้ำหนักมาตรฐานสูงสุดคือ 
องค์ประกอบที ่3 ภาวะผูน้�ำตามบาทด้านการเป็น
ผู้น�ำทางวิชาการ และองค์ประกอบ ที่ 4 ภาวะ
ผู้น�ำตามบทบาทด้านการพัฒนาระบบบริหาร
งานบุคคล
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	 2. ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เกณฑ์สมัพนัธ์ (Criterion-related Validity) ของ
ตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนกังานเขต
พื้นที่การศึกษา พบว่า ตัวบ่งชี้ทั้ง 75 ตัวบ่งชี้ มี
ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์สูง  ตัวบ่งชี้ที่มี
ค่าสงูสดุในแต่ละองค์ประกอบ คอื องค์ประกอบ
ที่ 1 ได้แก่ใช้ข้อมูลสารสนเทศจากการประเมิน
คุณภาพผู ้เรียนจากทุกระดับเป็นฐานในการ
ตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา  องค์ประกอบที่ 2 
ได้แก่ก�ำหนดวสิยัทศัน์ทีเ่น้นการเปลีย่นแปลงเพือ่
พฒันาคณุภาพผูเ้รยีนเป็นหลกั องค์ประกอบที ่3 
ได้แก่ ก�ำหนดเป้าหมายด้านคุณภาพการเรียน
รู้ของผู้เรียนในระดับสูง และร่วมมือกับสถาน
ศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สู่ความ
เป็นเลศิทางวชิาการและจรยิธรรมแก่ผูเ้รยีนอย่าง
ต่อเนือ่ง เพือ่ให้ผูเ้รยีนบรรลศุกัยภาพสงูสดุ องค์
ประกอบที่ 4 ได้แก่สร้างขวัญและก�ำลังใจ หรือ
จัดสวัสดิการแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในสังกัด องค์ประกอบที่ 5 ได้แก่ให้ความส�ำคัญ
กับนักเรียนและผู้มีส่วนได้เสีย องค์ประกอบที่ 6 
ได้แก่ส่งเสริมให้มีเครือข่ายการก�ำกับ ติดตาม 
นิเทศระหว่างสถานศึกษาในสังกัด และใช้ข้อมูล
จากการก�ำกบั ตดิตาม นเิทศและประเมนิผล ใน
การตัดสินใจพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขต
พื้นที่การศึกษา

อภิปรายผล
	 1. ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบ
ทั้ง 6 องค์ประกอบเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ
ของภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา องค์ประกอบที่มีค่าน�้ำหนัก
มาตรฐานสูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น�ำ
ตามบทบาทด้านการเป็นผู้น�ำทางวิชาการ และ 

องค์ประกอบที ่4 ภาวะผูน้�ำตามบทบาทด้านการ
พัฒนาระบบบริหารงานบุคคล
	 บทบาทภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวยการ
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ได้จากการศึกษา
วิจัยในครั้งนี้ มีความสอดคล้องกับ เพลินใจ
พฤกษาชาติรัตน ์ (2549), ส�ำนักงานเลขาธิการ 
ครุสุภา (2548), Lunenburg และ Ornstein  (1991) 
และสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการและ
ระเบยีบปฏบิตัทิางด้านกฎหมายทีไ่ด้ระบบุทบาท
หน้าที่ของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาทั้งในและต่างประเทศ เช่น บทบาทของ
ผู ้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
ประเทศไทย ประเทศสหรัฐอเมริกา (สมาน  
อัศวภูมิ, 2543) ประเทศอังกฤษ ประเทศญี่ปุ่น 
(ฉันทนา จันทร์บรรจง, 2543) ชี้ให้เห็นว่าภาวะ
ผู้น�ำตามบทบาทด้านการก�ำหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนา  ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการเป็น
ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้น�ำตามบาทด้าน
การเป็นผู้น�ำทางวิชาการ ภาวะผู้น�ำตามบทบาท
ด้านการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล ภาวะ
ผู้น�ำตามบทบาทด้านการเสริมสร้างวัฒนธรรม
คุณภาพ ภาวะผู้น�ำตามบทบาทด้านการก�ำกับ 
ติดตาม นิเทศ และประเมินผลการศึกษา เป็น
บทบาทส�ำคัญของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ซึ่งในสภาพการบริหารจัดการ
ศึกษาในระดับเขตพื้นที่การศึกษาในยุคปัจจุบัน
นั้น ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นผูม้บีทบาททีส่�ำคญัตามทีก่ฎหมาย ได้บญัญตัิ
ไว้  ในฐานะเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุดในเขตพื้นที่
การศึกษา รับผิดชอบการปฏิบัติราชการของ
ส�ำนักงาน ให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทางและ
แผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง และตาม
กฎหมาย ระเบยีบ หรอืค�ำสัง่อืน่ ทีเ่กีย่วข้อง ต้อง
ผลักดันในทางปฏิบัติให้เกิดผลในเขตพื้นที่การ
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ศกึษาของตน อนาคตของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาจะดี
เพยีงใดขึน้อยูก่บัผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศกึษาทีจ่ะท�ำให้เจตนารมณ์ขององค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์ และต้องแสดงบทบาทภาวะผู้น�ำ
อย่างเด่นชัด การที่ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา มีภาวะผู้น�ำ  ตามองค์ประกอบ
เหล่านี ้จะท�ำให้การบรหิารงานของส�ำนกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งผล
ต่อการพฒันาคณุภาพการศกึษาของสถานศกึษา 
และในภาพรวมของระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและ
ระดับประเทศ  สอดคล้องกับ Caldwell (2000) 
กล่าวว่า การบริหารงานด้านการศึกษาต้องการ
นักบริหารที่มีภาวะผู้น�ำทางการศึกษาสูง ซึ่งเป็น
องค์ประกอบที่ส�ำคัญของการเป็นนักบริหารมือ
อาชีพที่สามารถขับเคลื่อนให้งานด้านการศึกษา 
 มุง่สูจ่ดุมุง่หมายของการจดัการศกึษา เพือ่สร้าง
และจุดประกายให้การด�ำเนินการเป็นไปอย่าง
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุดตามศักยภาพ
ขององค์กร หล่อเลี้ยงให้เกิดชุมชนแห่งการเรียน
รู้ทั้งในระดับโลกและท้องถิ่น
	 องค์ประกอบที่มีค่าน�้ำหนักมากที่สุด 
คือองค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น�ำตามบทบาท
ด้านการเป็นผู้น�ำทางวิชาการและองค์ประกอบ
ที่ 4 ภาวะผู ้น�ำตามบทบาทด้านการพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคล มีความสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ จักรพรรดิ จิตมณี (2547) ที่
ศึกษาและพบว่า สมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้
อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการ
บรหิารจดัการตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่ง
ชาติ พุทธศักราช 2542 คือ ด้านวิชาการและ
ด้านบริหารงานบุคคล แสดงให้เห็นว่าผู้อ�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นที่คาดหวัง
ว่าจะเป็นผู้น�ำทางวิชาการที่สามารถขับเคลื่อน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา มุ่งมั่นการปฏิบัติ

งานในหน้าที่เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
น�ำนโยบายและจุดเน้นคุณภาพผู้เรียนในระดับ
ต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม สร้าง
พลังขับเคลื่อนภายในเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย แก้ปัญหาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างตรง
จุด รวมทั้งเป็นนักบริหารงานบุคคลที่มีความ
เชีย่วชาญ สามารถจดัระบบการบรหิารงานบคุคล
ให้มีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพของบุคลากร
ในสังกัดให้มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีความ
พึงพอใจในอาชีพและสามารถพัฒนาวิชาชีพอัน
ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนอย่างยั่งยืน
	 2. ผลการวิจัยพบว่าตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำ
ของผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทัง้ 
75 ตัวบ่งชี้ มีความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ 
ข้ออภิปรายเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ที่มีค่าน�้ำหนักสูงสุด
ในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้
	 2.1 องค์ประกอบที่ 1 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการก�ำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความเที่ยงตรงสูงสุด คือใช้ข้อมูล
สารสนเทศจากการประเมินคุณภาพผู ้ เรียน
จากทุกระดับเป็นฐานในการตัดสินใจในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นที่
การศึกษา ชี้ให้เห็นว่า ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาได้ให้ความส�ำคัญกับการ
ก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษา ซึ่งจะน�ำไปสู ่ผลในเชิงประจักษ์อย่าง
มีเป้าหมาย ผลส�ำเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา 
คือ คุณภาพของผู้เรียนตามมาตรฐานในระดับ
ต่างๆ การก�ำหนดยทุธศาสตร์จงึต้องอาศยัข้อมลู
สารสนเทศทางการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  
สารสนเทศจากการประเมินคุณภาพผู้เรียนจาก
ทุกระดับเป็นฐานในการตัดสินใจในการวางแผน
พฒันาคณุภาพการศกึษาของเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
(Freed et. at., 1998)
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	 2.2 องค์ประกอบที่ 2 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยความเที่ยงตรงสูงสุด คือก�ำหนดวิสัย 
ทศัน์ทีเ่น้นการเปลีย่นแปลงเพือ่พฒันาคณุภาพผู้
เรยีนเป็นหลกั แสดงให้เหน็ว่าผูอ้�ำนวยการส�ำนกั
งานเขตพื้นที่การศึกษาในฐานะผู้น�ำขององค์กร 
สามารถจงูใจ โน้มน้าวให้ครแูละบคุลากรทางการ
ศกึษาและผูเ้กีย่วข้องต่าง ๆ  ให้ความร่วมมอืเพือ่
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา ให้สอดคล้องกับบริบทต่างๆ ที่จะก่อ
ให้เกดิการเปลีย่นแปลงเพือ่พฒันาคณุภาพผูเ้รยีน
ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา  และปฏิบัติภารกิจ 
ต่างๆ โดยค�ำนึงถึงประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับ 
(ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี ,2549) จุดเริ่มต้นของการ 
เปลีย่นแปลงคณุภาพการศกึษาของผูอ้�ำนวยการ
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา คือการก�ำหนด 
เป้าหมายที่ชัดเจน ในการเปลี่ยนแปลงโดยการ 
ก�ำหนดวิสัยทัศน์ ที่บ่งบอกเป้าหมายคุณภาพ 
ผู้เรียนเป็นหลัก
	 2.3 องค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการเป็นผู้น�ำทางวิชาการ ข้อที่มีค่า
เฉลีย่ความเทีย่งตรงสงูสดุ คอื ก�ำหนดเป้าหมาย
ด้านคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับสูง
และร่วมมือกับสถานศึกษาจัดกิจกรรม เพื่อส่ง
เสริมการเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและ
จริยธรรมแก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียน
บรรลุศักยภาพสูงสุด แสดงให้เห็นว่าผู้อ�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้มุ่งเน้นการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหลัก มี
การก�ำหนดผลลัพธ์ทางการศึกษาหรือเป้าหมาย
คุณภาพผู้เรียนอย่างชัดเจน  ซึ่งจะช่วยให้สถาน
ศึกษาสามารถน�ำไปก�ำหนดยุทธศาสตร์ให้บรรลุ
เป้าหมายคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่าง
มีทิศทาง (Whitaker, 1997:2) ส่วนการก�ำหนด

เป้าหมายในระดับสูงเป็นกลยุทธ์สร้างแรงจูงใจ
แก่ผู้บริหาร ครูและบุคลากรให้เกิดการพัฒนา
อย่างเข้มแข็งและต่อเนื่อง นอกจากนั้นแสดงให้
เหน็ว่า ผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ได้ให้ความส�ำคัญกับการให้ร่วมมือของสถาน
ศกึษาในการจดักจิกรรมเพือ่ส่งเสรมิการเรยีนรูสู้่
ความเป็นเลศิทางวชิาการและจรยิธรรมแก่ผูเ้รยีน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุศักยภาพ ด้วย
วิธีการอันหลากหลาย (DuFour, 2002)
	 2.4 องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 
ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ความเทีย่งตรงสงูสดุ คอืสร้างขวญั
และก�ำลงัใจ หรอืจดัสวสัดกิารแก่ครแูละบคุลากร
ทางการศกึษาในสงักดั  ผลการวจิยัแสดงให้เหน็
ว่า ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้
ให้ความส�ำคัญกับการสร้างขวัญและก�ำลังใจแก่
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด เพราะ
การสร้างแรงจูงใจ มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติ
งาน ส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สังกัด มีก�ำลังใจและมุ่งมั่นท�ำงานให้ส�ำเร็จและ
พึงพอใจในผลงาน (Whetten and Cameron,
2002:56-83) อีกทั้งมีความเต็มใจและมีความมั่น
ใจสูงขึ้นในการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
งานขององค์กรให้สามารถบรรลุผลส�ำเร็จตาม
เป้าหมายร่วมกัน  มีความรู้สึกผูกพันต่อองค์กร 
(นิธิมา เทียนทอง ,2548) เกิดความสมดุล
ระหว่างคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพบุคลากร
	 2.5 องค์ประกอบที่ 5  ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการเสริมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ 
ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ความเทีย่งตรงสงูสดุ คอื ให้ความ
ส�ำคัญกับนักเรียนและผู้มีส่วนได้เสีย แสดงให้
เหน็ว่าผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ได้ส่งเสริมพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนในสังกัดให้
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ปฏิบัติหน้าที่โดยค�ำนึงถึงผลงานที่มีคุณภาพอยู่
เสมอ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ได้ให้ความส�ำคัญกับ
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย  อันได้แก่ ผู้ปกครอง 
ชุมชน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องและได้รับผลกระทบต่อ
คุณภาพของการศึกษา การที่ผู้บริหารการศึกษา
ให้ความส�ำคัญกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสียจะ
เป็นหลักประกันว่าการบริหารการศึกษาจะเกิด
ผลลัพธ์ตรงกับความต้องการของผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้เสีย สอดคล้องกับแนวทางในการสร้าง
วฒันธรรมคณุภาพ คอืการปฏบิตังิานด้วยวธิกีาร
ต่างๆ เพื่อเป็นการประกันว่า ผลงานนั้นท�ำให้
เกิดความพึงพอใจของลูกค้าเป็นส�ำคัญ (Bunill 
and Ledolter, 1999)
	 2.6 องค์ประกอบที่ 6 ภาวะผู้น�ำตาม
บทบาทด้านการก�ำกับ ติดตาม นิเทศและ
ประเมินผลการศึกษา ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความเที่ยง
ตรงสูงสุด คือ ส่งเสริมให้มีเครือข่ายการก�ำกับ 
ติดตาม นิเทศระหว่างสถานศึกษาในสังกัด 
และใช้ข้อมูลจากการก�ำกับ ติดตาม นิเทศและ
ประเมินผลในการตัดสินใจพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา แสดงให้เห็นว่า
ผู ้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้
สร้างวิธีการ ก�ำกับ ติดตาม นิเทศและประเมิน
ผลคุณภาพของกระบวนการท�ำงานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา กระบวนการบริหาร
งานของสถานศึกษา และผลผลิตอย่างต่อเนื่อง 
(John R. Hoyle & others, 2004) โดยใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมในลักษณะเครือข่ายการ
นิเทศ เป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในการสร้างความรับ
ผดิชอบร่วมกนั ผลของการก�ำกบั ตดิตาม นเิทศ 
และประเมินผลการศึกษา จะช่วยให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศของกระบวนการท�ำงานตามภารกิจ
ต่างๆ น�ำมาวิเคราะห์ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่า
การด�ำเนนิงานนัน้มคีวามสอดคล้องกบัเป้าหมาย

ที่ต้องการให้เกิด รวมทั้งเป็นการสร้างระบบ
ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได ้ (นิธิมา 
เทยีนทอง, 2548) นอกจากนัน้ผลการด�ำเนนิการ
ดงักล่าว จะท�ำให้ได้ข้อมลูซึง่สามารถน�ำไปใช้ใน
การ ตัดสินใจพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขต
พื้นที่การศึกษาได้ตรงเป้าหมายต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้ 
	 1.ผลการวิจัยที่ได้รับในครั้งนี้ ท�ำให้
ได้ตัวบ่งชี้ภาวะผู้น�ำที่สอดคล้องกับบทบาทของ
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่ง
สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการประเมินการ
บริหารงานในหน้าที่ของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ที่สอดคล้องกับบริบทการ
เปลีย่นแปลงทางการศกึษา รวมทัง้อาจน�ำไปปรบั
ใช้ในการประเมินผู้บริหารในหน่วยงานอื่นๆ ได้ 
 	 2. หน่วยงานต้นสงักดัอาจจะน�ำตวับ่งชี้
ที่ได้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางใน
พัฒนาภาวะผู้น�ำ  ของผู้บริหารการศึกษาและผู้
บริหารสถานศึกษาในระดับต่างๆ ได้  หรืออาจ
ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาเกณฑ์การพิจารณา
บุคคลเข้าสู่ต�ำแหน่งผู้บริหารการศึกษา
 	 3. ผู้น�ำในหน่วยงานการศึกษาในระดับ
สูง อาจใช้องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่จากการ
วจิยัไปใช้ในการก�ำหนดพฤตกิรรมภาวะผูน้�ำของ
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่พึง
ประสงค์ในอนาคต
 	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 การวิจัยครั้งนี้ได้ด�ำเนินการภายใต้
ขอบเขตที่ผู้วิจัยได้ก�ำหนดไว้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้
น�ำเสนอแนวทางบางประการทีอ่าจเป็นประโยชน์
ในการวจิยัในครัง้ต่อไปในประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบั
ภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ดังนี้
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	 1. ในการศึกษาที่พบว่า ภาวะผู้น�ำตาม 
บทบาทด้านการเป็นผู ้น�ำทางวิชาการ และ
บทบาทภาวะผู้น�ำด้านการพัฒนาระบบบริหาร
งานบุคคล อยู ่ในล�ำดับมากที่สุด อาจมีการ
ศกึษาเพิม่เตมิเกีย่วกบั การพฒันาสมรรถนะด้าน
การบริหารวิชาการ และการบริหารงานบุคคล  
ที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาต่อ
ไป 
 	 2. ควรมีการน�ำองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ที่อยู่นอกเหนือจาก 6 องค์ประกอบที่ได้
จากการวิจัยครั้งนี้ ไปวิจัยเพิ่มเติมเพื่อเป็นการ
ขยายแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู ้น�ำของผู ้อ�ำนวย
การส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ให้มีความ
ครอบคลุมมากขึ้น
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