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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานสถานศึกษา  
สภาพการจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ความต้องการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์
และออกแบบรูปแบบระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก 
สังกัดกรุงเทพมหานคร วิธีการด�ำเนินการวิจัยโดยใช้แบบสอบถามจากสถานศึกษาขนาดเล็ก  
131 แห่ง และวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณ ์
เกี่ยวกับรูปแบบระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษากับผู้เชี่ยวชาญ และการ 
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิโดยวิธีอ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิ  
(connoisseurship model) และผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพมหานคร 
จ�ำนวน 29 ท่าน ผลการวิจัยพบว่า

1. สภาพปัญหาการบรหิารงานสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพมหานคร
ที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบัน พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
งานวิชาการมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

2. สภาพระบบสารสนเทศของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพมหานคร 
ที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบัน พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และผลการวิจัยพบว่า 
ความต้องการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด 
กรุงเทพมหานครที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้านงานวิชาการมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

3. รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด 
กรุงเทพมหานคร ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น มีการบริหารจัดการตามทฤษฎีระบบที่มีปัจจัยน�ำเข้า 
ได้แก่ คณะท�ำงาน ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ ฐานข้อมูลและงบประมาณ มีกระบวนการด�ำเนินงาน 
สถานศกึษาสามารถเลอืกด�ำเนนิการทัง้ 4 ระบบงานหรอืเลอืกด�ำเนนิการบางระบบก่อนผลผลติ 
และผลลพัธ์ สถานศกึษามรีะบบสารสนเทศภมูศิาสตร์เพือ่การบรหิารงานด้านต่างๆ และมข้ีอมลู 
สารสนเทศตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ และผลย้อนกลับ ข้อมูลย้อนกลับส�ำหรับสถาน 
สถานศึกษา คณะท�ำงานงานส่วนต่างๆและผู้บริหาร ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของ 
รูปแบบ พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิ ร้อยละ 98.81 เห็นว่ารูปแบบมีความเหมาะสมและสามารถ 
น�ำไปใช้ไปจริง

ค�ำส�ำคญั : รปูแบบ,ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์, การบรหิารสถานศกึษา, สถานศกึษาขนาดเลก็
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Abstract

	 The purposes of this research were to study the state and problems of 
small schools to study the state of management Geographic Information 
System and needs of using information system of small schools in Bangkok 
Metropolitan Administration and to design a model of Geographic Information  
System of small schools in Bangkok Metropolitan Administration. The research  
methodology consisted of  prepare to survey the state and problems of school  
administration and the state of management information system and needs of 
using Geographic Information System of small schools in Bangkok Metropolitan 
Administration in operation today. The unit of analysis was 131 small schools.  
Create a model of Geographic Information System of small schools in Bangkok 
Metropolitan Administration by interviewing specialists And propose a model of  
Geographic Information System of small schools in Bangkok Metropolitan  
Administration by using the connoisseurship model technique to evaluate the model  
by the judgment of experts and administrators of small schools in Bangkok  
Metropolitan Administration toward the proposed a model of Geographic  
Information System of small schools in Bangkok Metropolitan Administration.  
The instruments consisted of questionaire, semi-structured interview and model 
evaluation form.

The results of the research can be summarized as follows.	
1. The problems regarding the educational of administration of small schools 

in Bangkok Metropolitan Administration in operation today were in the moderate 
on average. The means of administration problems from highest were academic 
administration 

2. The state of the information system implement of small schools in Bangkok  
Metropolitan Administration in operation today was moderate. The mean of  
information system from highest to lowest were hardware, software, procedures, 
data/database and person.  And the needs of using Geographic Information  
System of small schools in Bangkok Metropolitan Administration in operation today 
were large. The mean of need from highest were academic administration

3. The model of the Geographic Information System for small schools in 
Bangkok Metropolitan Administration developed according to management sys-
tem theory including Input factor consisted of person ,hardware, software, data/
database and budgets. The process: schools can choose to operate all four sub-
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systems at once or select some subsystems first. Output and outcome consisted 
of Geographic Information System for administration schools and needs informa-
tion for individual user, and the feedback consisted of school’s feedback data, 
department’s feedback data and administration feedback data. 98.81% of the 
experts approved the appropriateness and the practicality of the proposed model. 
Keywords: model, Geographic Information System, school administration, small 
schools

Key word : Small school
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บทน�ำ

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วอันเนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเทศไทยมุ่งพัฒนา

สมรรถนะและขีดความสามารถในการแข่งขัน

ของประเทศ จึงให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนา

คนอย่างมคีณุภาพท�ำให้การจดัการศกึษาจ�ำเป็น

ต้องพัฒนาให้มีคุณภาพควบคู่ไปกับการพัฒนา

ด้านอื่นๆ จึงเกิดการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ.2542 และที่แก ้ ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2 )  

พ.ศ.2545 สถานศึกษาจ�ำเป็นต้องมีการบริหาร

จัดการอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสภาพ

สังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปและตอบ

สนองความต้องการของชุมชนและสังคมจึงถือ 

ได้ว่าสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 

กรงุเทพมหานครในฐานะทีเ่ป็นหน่วยงาน 

ทีร่บัผดิชอบจดัการศกึษาตามหลกัสตูรการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานให้กับสถานศึกษาในสังกัด จึงต้องมี 

การด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์การกระจาย 

อ�ำนาจสู่ระดับสถานศึกษา ทั้งด้านงานวิชาการ 

งบประมาณ การบรหิารบคุคลและการบรหิารงาน

ทั่วไป กรุงเทพมหานครด�ำเนินการตามนโยบาย 

การยกระดับคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา 

ขนาดเลก็มาโดยตลอดแต่ในสภาพความเป็นจรงิ

นัน้ สถานศกึษาขนาดเลก็สงักดักรงุเทพมหานคร 

พบว่ามปัีญหาต่อเนือ่งมาตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั

สอดคล้องกับผลการประเมินของส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพทาง 

การศกึษา(สมศ.)พบว่าภาพรวมของสถานศกึษา

ขนาดเล็กการด�ำเนินการยังไม่เกิดประสิทธิภาพ

เท่าทีค่วรและขาดแนวทางการด�ำเนนิงานพฒันา

ระบบสารสนเทศที่ชัดเจนและข้อมูลสารสนเทศ

ยังกระจัดกระจายและขาดความเชื่อมโยงกัน

วิธีการหนึ่งที่ผู ้บริหารสถานศึกษาจะ

สามารถบริหารงานได้มีประสิทธิภาพ คือการให้ 

ความส�ำคัญของการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ 

การบริหาร (MIS) มาเป็นเครื่องมือกลยุทธ์ทาง 

การบรหิารทีส่�ำคญัสามารถช่วงชงิความได้เปรยีบ

ทางการแข่งขนั การเพิม่สมรรถนะในการท�ำงาน 

ปัจจบุนัระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ (Gegraphic 

Information System) เป็นระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหารจัดการรูปแบบหนึ่งที่เป็นเครื่องมือที่ 

ทันสมัย ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์ เป ็น 

เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลเชิงพื้นที่ โดยการผสมผสานของข้อมูล 

เชงิพืน้ทีแ่ละข้อมลูเกบ็ไว้เป็นฐานข้อมลู  สามารถ

แก้ไขและวิเคราะห์ แสดงผลและน�ำเสนอข้อมูล

เชงิมติสิมัพนัธ์กบัข้อมลูพืน้ที ่(Burrouh,1986; Star 

and Estest,1990; Montgomery&Schuch,1993.; 

Pickles,1995;Rodrigues,1995)

นอกจากนี้สารสนเทศภูมิศาสตร ์มา

ประยุกต์ใช ้เพื่อการบริหารจัดการศึกษาจะ

สามารถแก้ความเสมอภาคและความเป็นธรรม

ทางการศึกษา เนื่องจากข้อมูลสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ท�ำให้ผู้บริหารทราบข้อมูลกลุ่มผู้เรียน 

กลุ่มครู รวมทั้งการแก้ปัญหาการบริหารจัดการ

อาคารสถานที่ ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุน 

สถานศึกษาสามารถหาข้อมูลทรัพยากรทาง 

การศึกษา เช่น ครูภูมิปัญญา ครูดีเด่นและ 

แหล่งเรียนรู ้ภายนอกสถานศึกษา(เกริกไกร  

แก้วล้วน, 2550) จากความส�ำคญัและความจ�ำเป็น 

ทีส่ถานศกึษาขนาดเลก็ประสบปัญหาการบรหิาร

จดัการสงู และยงัไม่พบการแก้ปัญหาด้วยการใช้

ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์กับสถานศึกษา

สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังนั้นการประยุกต์ใช้
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ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาเป็นเครื่องมือ 

หลักในสนับสนุน จะท�ำให้ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถน�ำสารสนเทศเชงิพืน้ทีท่ีจ่�ำเป็นประกอบ

การตัดสินใจวางแผนเพื่อแก้ปัญหาด้านการ

จดัการศกึษา ทนัเวลา ตรงประเดน็ และสามารถ 

ด�ำเนินงานบริหารสถานศึกษาให้เกิดการพัฒนา

อย่างต่อเนือ่ง ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามคาดหวงัว่า 

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับ 

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพ- 

มหานคร จะเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ 

การบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพ- 

มหานครให้มีระบบที่ดีและมีประสิทธิภาพอันจะ 

ส่งผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม

เจตนารมณ์ของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงาน 

สถานศึ กษาขั้ นพื้ น ฐ านขนาด เล็ กสั ง กั ด

กรุงเทพมหานคร

2. ศึกษาสภาพการจัดระบบสารสนเทศ

และความต้องการใช้ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานคร

3. ออกแบบรูปแบบระบบสารสนเทศ 

ภูมิศาสตร ์ส� ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย

1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่างในการศกึษา 

ครั้งนี้เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพ- 

มหานคร ที่มีจ�ำนวนนักเรียนไม่เกิน 400 คน

โดยการก�ำหนดเกณฑ์ตามเกณฑ์การแบ่งขนาด

โรงเรียนของส�ำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร

2. ขอบข่ายงานภายในสถานศกึษา ศกึษา

ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2545 ประกอบ

ด้วย 4 ขอบข่ายงาน ได้แก่ 1)งานวิชาการ   

2)งานงบประมาณ 3)บรหิารงานบคุคล 4) บรหิาร

งานทั่วไป

ค�ำจ�ำกัดความที่ใช้ในการวิจัย

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  ์ 

หมายถงึ แผนผงัแสดงระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ 

ซึ่งมีองค์ประกอบของระบบ ดังนี้ ปัจจัยน�ำเข้า 

ขั้นการด�ำเนินการ ผลลัพธ์และผลผลิต และ 

ผลป้อนกลับ 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถาน

ศึกษา หมายถึง ระบบสารสนเทศที่จัดเก็บข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลและน�ำเสนอผลในรูปของข้อมูลที ่

สามารถอ้างองิได้ในทางภมูศิาสตร์ ให้สารสนเทศ 

ที่ตอบสนองการบริหารที่ระดับสถานศึกษา

สามารถไปใช้วางแผนการตัดสินใจ ด�ำเนินงาน 

และติดตามผลงานตามขอบข่ายหรือภารกิจของ

สถานศึกษา   

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เกดิการพฒันารปูแบบระบบสารสนเทศ 

ทางภมูศิาสตร์ส�ำหรบัสถานศกึษาเพือ่การบรหิาร

การศึกษา

2. เกิดประโยชน์ในเชิงสหวิทยาการ  

(interdisciplinary) โดยเป็นการผสมผสานศาสตร์         

ทางระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร ์ เข ้ ากับศาสตร ์ 

การบริหารการศึกษา 

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptua l  

Framework)

แนวคดิในการวจิยัรปูแบบระบบสารสนเทศ 

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด
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เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยศึกษาจาก 

แนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory) 

ของBertalunfly (1968) แนวคิดเชิงระบบของ 

Campbell(1969) โดยองค์ประกอบของระบบ

แบ่งออกเป็น4 ส่วน คือ 1.ปัจจัยน�ำเข้า(input) 

2.กระบวนการ (process) 3. ผลผลติและผลลพัธ์ 

(output and outcome) 4.ข้อมูลย้อนกลับ 

(feedback) 

แนวคดิเกีย่วกบัองค์ประกอบและขัน้ตอน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

จัดการ (MIS) และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์

(GIS) ได้แก่ Senn(1990), Stair(1996), Kaputa 

(1994), Cassidy (1993), O’Brien (2000), ปทีป 

เมธาคุณวุฒิ (2538), นิตยา ภัสสรศิริ (2546), 

สเุพชร จริขจรกลุ (2548), ศรไีพร ศกัดิร์ุง่พงศากลุ 

และคณะ(2549), ครรชิต มาลัยวงศ์และคณะ 

(2549), ประสิทธิ ทีฆพุฒิ (2549), ณัฏฐพันธ์ 

เขจรนันทน์และไพบูลย์ เกียรติโกมล(2551)  

โดยแบ่งองค์ประกอบของระบบสารสนเทศ

ภมูศิาสตร์ ม ี5 ส่วน คอื 1.ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

2.ด้านซอฟท์แวร์(Software) 3.ด้านฐานข้อมูล 

(Database) 4.ด้านบุคลากร(Peopleware) 

5.ขั้นการปฏิบัติการ (Procedure)

ขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษามีดังนี้ ขั้นที่ 1 

ศึกษาความต้องการข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการ

ใช้ในระบบ ขั้นที่ 2 วิเคราะห์งานระบบ ขั้นที่ 3  

ออกแบบระบบขั้นที่ 4 พัฒนาระบบ ขั้นที่ 5 

ทดลองใช้ระบบขั้นที่ 6 น�ำระบบไปใช้ ขั้นที่ 7 

บ�ำรุงรักษาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์ ส�ำหรับ

กรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยน�ำแนวคิดทฤษฎี 

เชิงระบบ แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบและ 

ขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการ (MIS)และระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ (GIS) และการบริหารขอบข่าย 

สถานศึกษาตามพรบ.การศึกษามาเป็นกรอบ

แนวคิด

  

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการ ด�ำเนินการ

โดยศกึษาวเิคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมลูงานวจิยั 

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา เทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT) ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหาร(MIS)และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

(GIS) โดยก�ำหนดกรอบแนวคดิ ต่อจากนัน้ผูว้จิยั 

ได้สร้างแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับตาม

แบบของลิคเคิร์ท (Likert) และปลายเปิดเพื่อ 

ส�ำรวจสภาพ ปัญหาการบริหารงานภายใน 

สถานศึกษาและความต ้องการใช ้ ระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้น 

พื้นฐานขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานครที่

ด�ำเนินการอยู ่ในปัจจุบัน โดยการตรวจสอบ 

ความตรงของเนื้อหา (Content Validity) 

โดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 6 ท่านพิจารณา น�ำ

แบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงและแก้ไขข้อค�ำถาม 

ตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญเรยีบร้อยแล้วมา 

ทดสอบใช้ (pre – test) โดยทดลองใช้กับกลุ่ม 

ตวัอย่างทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกบัประชากรในการ 

วิจัยจ�ำนวน 30 คน และวิเคราะห์หาค่าความ 

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม (reliability) ด้วยการ

วัดค่าความคงที่ภายใน (internal consistency) 

ด้วยวิธี Cronbach’s Alpha Coefficient  

จากนั้น กลุ่มตัวอย่างมีหน่วยของการวิเคราะห์ 

(unit of analysis) จากผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูจ�ำนวน 131 โรง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

คือแบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์ ได้รับแบบ 

สอบถามคืน 104 โรง คิดเป็นร้อยละ 79 การ

วิเคราะห์ข้อมูลแล้วน�ำผลการเก็บรวบรวมข้อมูล
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ที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรม

ส�ำเรจ็รปู ซึง่ค�ำนวณค่าสถติด้ิวยร้อยละ ค่าเฉลีย่

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 2 ร่างรูปแบบระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร ์ส� ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยก�ำหนด

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ 5 องค์ประกอบ และ

ขั้นตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษามาสร้างเครื่องมือที่ใช้ใน 

การวิจัยคือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi- 

Structure Interview) แล้วน�ำไปสัมภาษณ ์

ผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ซึ่งมีคุณสมบัติ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรือด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและสื่อเพื่อการศึกษา ที่ส�ำเร็จ 

การศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมีต�ำแหน่งทาง 

วิชาการระดับรองศาสตราจารย์ ด�ำรงต�ำแหน่ง 

ผู ้บริหารการศึกษา หรืออาจารย์สอนระดับ 

อุดมศึกษา แล ้วน�ำผลสรุปข ้อคิดเห็นของ 

ผู้เชี่ยวชาญ มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นร่าง 

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับ

สถานศึกษาขั้ นพื้ นฐานขนาดเล็ก สั งกัด

กรุงเทพมหานคร  

ขั้นตอนที่  3 น�ำเสนอรูปแบบระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร ์ส�ำหรับสถานศึกษา 

ขัน้พืน้ฐานขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพมหานคร โดย

ตรวจยืนยันรูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยวิธีอ้างอิงผู ้ทรงคุณวุฒิ 

(connoisseurship model) สัมภาษณ์ผู้ทรง

คุณวุฒิ จ�ำนวน 5 ท่านและผู้บริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

จ�ำนวน 24 ท่าน เกณฑ์การก�ำหนดขนาดของ 

ตัวอย่างที่ใช ้ในการประเมิน คือผู ้บริหารมี

ประสบการณ์บริหารสถานศึกษามากกว่า 5 ปี 

เพือ่ประเมนิรบัรองความเป็นไปได้ ความถกูต้อง

ตามหลักการ ความเหมาะสม และการน�ำไปใช้

ประโยชน์เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ประกอบด้วย

แบบสัมภาษณ์เพื่อรับรองรูปและแบบสอบถาม

ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 2 ฉบับให้อาจารย์ที่

ปรกึษาตรวจสอบและผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 6 ท่าน

พิจารณาความตรงตามเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์และ

ความครอบคลมุของค�ำถามก่อนน�ำไปจรงิ ผูว้จิยั 

ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 24 โรง ได้รับ

แบบสอบถามคนืทัง้หมดคดิเป็นร้อยละ 100 แล้ว

น�ำผลการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์

ข ้อมูลเพื่อน�ำเสนอรูปแบบระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด

เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร ในลักษณะการ

บรรยายและแผนภาพวิเคราะห์

สรุปผลการวิจัย

ผลการวจิยัพบว่าสภาพปัญหาการบรหิาร

งานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานครที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบันโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X = 2.99, S.D. 

= 0.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล�ำดับ 

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ งานวิชาการ 

บริหารงานทั่วไป งบประมาณและบริหารงาน

บุคคล ทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง

ผลการวิจัยพบว่าสภาพระบบสารสนเทศ

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานครที่ด�ำเนินการอยู ่ในปัจจุบัน  

พบว่า โดยภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง  

(X = 2.89, S.D. = 0.83) และรายด้านอยูใ่นระดบั 

ปานกลาง โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดงันี ้ด้านเครือ่งคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์ (hard-
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ware) ด้านซอฟท์แวร์ (software) และด้าน

ขั้นตอนการปฏิบัติ (procedure) ด้านข้อมูล

สารสนเทศ (data)/ฐานข้อมูล (database) 

ด้านบุคลากร (peopleware) ตามล�ำดับและ 

ผลการวจิยัพบว่าความต้องการใช้ระบบสารสนเทศ 

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด

เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานครที่ด�ำเนินการอยู่ใน 

ปัจจุบันพบว่าโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  

(X = 4.02, S.D. = 0.62) และรายด้านอยูใ่นระดบั 

มากโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คืองาน

วิชาการ บริหารงานทั่วไป งบประมาณ และ

บริหารงานบุคคล ตามล�ำดับ

3. จากการศกึษาสภาพปัญหาการบรหิาร

งานภายในสถานศึกษาและสภาพการจัดระบบ

สารสนเทศและความต้องการใช้ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด

เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า

ปัญหาการบรหิารงานวชิาการและความต้องการ

ใช้ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ส�ำหรบัสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานขนาดเล็กเพื่อบริหารงานวิชาการ อยู่ 

ในระดบัมากทีส่ดุ  อกีทัง้การบรหิารงานวชิาการ 

เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารและถือว่าเป็นหัวใจ 

ของการบริหารสถานศึกษา ที่จะต้องด�ำเนินการ

ให้บรรลเุป้าหมายของการศกึษา แต่อย่างไรกต็าม 

งานวชิาการ มคีวามสมัพนัธ์กบังานขอบข่ายอืน่ๆ

ท�ำให้การด�ำเนินการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุ

เป้าหมายของการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ผู้วิจัยจึงออกแบบรูปแบบระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้น 

พื้นฐานขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร ให้

มีการด�ำเนินการระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

เพื่อบริหารครอบคลุมทั้ง 4 ขอบข่ายงานของ 

สถานศึกษา มีองค์ประกอบ 4 ส่วน ดังนี้

	 3.1 ปัจจัยน�ำเข้าของระบบ (Input: 

สิ่งที่ใช้ในขั้นตอนการด�ำเนินงานของระบบ) 

ได ้แก ่คณะท�ำงานจัดท�ำระบบ (People), 

ฮาร์ดแวร์(Hardware), ซอฟท์แวร์(Software), 

ฐานข้อมูล (Database)  

	 3.2 การด�ำเนนิงานของระบบ (Process: 

ขั้นตอนในการเปลี่ยนปัจจัยน�ำเข้าไปสู่ผลของ

การด�ำเนินงานที่ต้องการ) ประกอบด้วย 

	 	 3.2.1 ขั้นการเตรียมการระบบ 

ประกอบด้วย 1) ศึกษาความต้องการพัฒนา

ระบบ 2) จัดเตรียมความพร้อมในการจัดท�ำ

ระบบ 3) แต่งตั้งคณะท�ำงานระบบ 4) จัดท�ำ

โครงการระบบ 5) เลือก/จัดล�ำดับการพัฒนา

ระบบย่อย 6) จัดท�ำแผนด�ำเนินงานระบบย่อย  

7) จัดประชุมชี้แจงแผนงานในโครงการพัฒนา

ระบบ 8) ปฏบิตัติามแผนด�ำเนนิงานพฒันาระบบ 

9) พจิารณาปรบัปรงุแผนด�ำเนนิงานพฒันาระบบ

งานย่อย

	 	 3.2.2 ขัน้การด�ำเนนิการตามระบบ

งานตามขอบข่ายสถานศกึษา ได้แก่ งานวชิาการ 

งานงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหาร

งานทั่วไป ประกอบด้วย 1) ศึกษาความต้องการ 

งานด้านทีต้่องการจดัเกบ็ 2)  รวบรวมข้อมลูงาน

ด้านที่ต้องการจัดเก็บ 3) จัดกลุ่มข้อมูลด้านงาน

ที่ต้องการจัดเก็บ 4) เลือกแหล่งจัดเก็บข้อมูล 

5)  น�ำข้อมลูไปจดัเกบ็เป็นฐานข้อมลู 6) ทดลอง

ใช้ฐานข้อมูล 7) ออกแบบระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์เพื่อการบริหารงาน 8) พัฒนาระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อบริหารงาน 9) ทดลอง

ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อบริหารงาน  

10) น�ำระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อบริหาร

งานไปใช้ 11) บ�ำรุงรักษาระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์เพื่อบริหารงาน 
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	 	 3.2.3 ขัน้การประเมนิผล ประกอบ

ด้วย 1) ระบุงานและบุคคลที่จะประเมิน  

2) ก�ำหนดวัตถุประสงค์การประเมิน 3) สร้าง

เกณฑ์การประเมิน 4)ก�ำหนดวิธีการและสร้าง

เครือ่งมอืในการประเมนิ 5) ประชมุชีแ้จงเกีย่วกบั 

วธิกีารประเมนิและเกณฑ์การประเมนิให้ผูป้ระเมนิ

และผู้รับการประเมิน 6)   ด�ำเนินการประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน 7) รายงานและทบทวนผล 

การประเมินร่วมกับผู้ปฏิบัติงาน

3.3 ผลผลิตจากการด�ำเนินงานของ 

ระบบ (Output : ผลผลิตที่เกิดจากขั้นตอน 

การด�ำเนินงานของระบบโดยตรง) ตัวอย่าง

เช่น ผลผลิตของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

เพื่อบริหารงานวิชาการ คือ สถานศึกษามีระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อบริหารงานวิชาการที่

ช่วยสนับสนุนการด�ำเนินงานสถานศึกษาให้เป็น

ระบบและสามารถน�ำรายงานสารสนเทศไปใช้

กับการท�ำงานได้ง่ายยิ่งขึ้น

3.4 ผลลพัธ์จากการด�ำเนนิงานของระบบ 

(Outcome: ผลที่เกิดขึ้นตามมาผลกระทบ  

หรือเงื่อนไขที่เกิดจากผลผลิต ผลลัพธ์มีความ

สัมพันธ์โดยตรงกับผู้ใช้งานหรือผู้ใช้บริการของ

หน่วยงาน) ตวัอย่างเช่น 1) สถานศกึษามผีลการ 

ปฏิบัติงานของคณะท�ำงานระบบงานย่อยเป็น

ข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงแผนการ

ด�ำเนินงาน และพิจารณาตัดสินใจในการจัดสรร

งบประมาณมาสนับสนุนการด�ำเนินงานในครั้ง

ต่อๆไปได้ 2) ผู้บริหารและครูได้รับสารสนเทศ

ที่ตรงตามความต้องการจากระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์เพื่อการบริหารด้านงานต่างๆ ที ่

เหมาะสมน�ำไปสู่การพัฒนาวิชาการ

3.5 ผลป้อนกลับของระบบ (Feedback: 

ผลที่เป็นข้อบกพร่อง หรือ ปัญหาอันเกิดมาจาก 

ปัจจัยน�ำเข้า หรือ ขั้นตอนการด�ำเนินงานระบบ 

ที่ส ่งผลต่อผลของการด�ำเนินงานของระบบ  

ซึ่งต้องท�ำการแก้ไขปรับปรุง) ตัวอย่างเช่น  

ผลการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจ

ของผูบ้รหิารและครใูนสถานศกึษาเกีย่วกบัระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษา โดย 

น�ำผลดังกล่าวปรับปรุงแก้ไขต่อไป

สถานศึกษาจัดท�ำระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์เพื่อบริหารงานบุคคล   คณะท�ำงาน

ระบบจะต้องน�ำผลการประเมนิไปใช้เพือ่ก�ำหนด

แผนหรือวิธีการ ปรับปรุงผลการปฏิบัติงานใน

อนาคตต่อไป

ผู้ใช้ระบบได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู 

และบุคลากรของสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพ- 

มหานครที่ มี ความต ้ องการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา

ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กสังกัด

กรุงเทพมหานคร แสดงดังแผนภาพ
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อภิปรายผล

ประเด็นที่ 1 สภาพปัญหาการบริหาร

สถานศึกษาขั้ นพื้ นฐานขนาดเล็ก สั งกัด

กรุงเทพมหานคร

จากผลวิจัยครั้งนี้ พบว่าสภาพปัญหา 

การบริหารงานตามขอบข่ายงานสถานศึกษานั้น 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่างานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุดซึ่งสอดคล้อง ชนิตา รักษ์พลเมืองและคณะ 

(2548) ที่ศึกษาเรื่องสภาพปัญหาที่เกิดจาก 

โครงการยกระดบัคณุภาพโรงเรยีนขนาดเลก็ตาม 

ทรรศนะของบุคลากรในสถานศึกษา พบว่า 

ปัญหาที่พบมากที่สุดคือปัญหาด้านการบริหาร

วชิาการและ Hoy& Miskel (2001) กล่าวว่า การ

บรหิารจดัการในโรงเรยีนขนาดเลก็จะขาดแคลน

ทรัพยากรในการบริหารแทบทุกด้านโดยเฉพาะ

งานวิชาการ ซึ่งจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียนเป็นส�ำคัญ อันเป็นผลผลิต

ที่ส�ำคัญที่สุด  

ประเด็นที่  2  สภาพการจัดระบบ

สารสนเทศและความต้องการใช้ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด

เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

จากผลการวิจัยพบว่าสภาพการจัดระบบ

สารสนเทศของสถานศึกษาที่ด�ำเนินการอยู่ใน

ปัจจุบันพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

มีการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งฮาร์ดแวร์ 

ซอฟท์แวร์ ข้อมูลสารสนเทศมาใช้แต่ปริมาณ

และคุณภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ และพบว่าความต้องการ 

ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ของสถานศึกษา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เพราะผู้บริหาร

จ�ำเป็นต้องมีข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอ

ในการวางแผน การตัดสินใจและสามารถใช้

ทรัพยากรที่มีอยู ่อย่างจ�ำกัดให้เกิดประโยชน์

สูงสุดสอดคล้องกับ Drucker(1993) กล่าวว่า 

สารสนเทศที่ได้จากระบบสารสนเทศเพื่อการ 

บริหารจัดการ จะสนับสนุนให้ผู้บริหารสามารถ

ตัดสินใจวางแผน ประสานงาน และควบคุม 

การด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ 3 รูปแบบระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาด

เล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

3.1  รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานครเป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสม 

มีความเป็นได้ มีความถูกต้องและสามารถน�ำ 

ไปใช้ประโยชน์ เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ใช้ 

การพัฒนาจากแนวคิดทฤษฎีระบบ (System 

Theory) Bertalunfly (1968) และนิศา ชูโต 

(2548) ที่ว่าวิธีการมองและคิดอย่างเป็นระบบ

ของทฤษฎรีะบบมอีทิธพิลต่องานวจิยัและพฒันา 

โดยจะก่อให้เกิดการวิจัยที่มองรอบด้านในทุก 

องค์ประกอบของระบบในสภาพธรรมชาติ ก่อให้

มกีารปรบัและแก้ไขปัญหาต่างๆ อยูต่ลอดท�ำให้

เชื่อถือได้ว่ารูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานครสามารถน�ำไปใช้ในสภาพพื้นที่

ปฏิบัติงานจริงได้อย่างเป็นระบบ 

3.2 รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรงุเทพมหานคร 4 องค์ประกอบ ดงันี ้1) ปัจจยั

น�ำเข้า 2) การด�ำเนนิงาน 3) ผลผลติและผลลพัธ์  

4) ผลย้อนกลับ สอดคล้องกับแนวคิดของ 

O’Brien (2000) ระบบข้อมูลย้อนกลับที่ได้มีส่วน 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบให้ดีขึ้น ท�ำให้เกิด

ความพึงพอใจและยังเป็นการสร้างกระบวนการ

มีส่วนร่วมของผู ้ใช้ระบบด้วยกัน นอกจากนี ้
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Montgomery (1993), Loudon&Laudon 

(2002) ที่กล่าวว่าระบบสารสนเทศที่ดี เกิดจาก

ฐานข้อมลูมกีารออกแบบทีด่ ีนบัตัง้แต่การเตรยีม 

การน�ำไปใช้ และการสรุปรายงานก็จะท�ำให้

เกิดความสะดวกตรงต่อความต้องการ มีความ 

ถูกต้อง มีความสมบูรณ์ ชัดเจนและเรียกใช้ง่าย  

ประเด็นที่4 เงื่อนไขส�ำคัญของการใช้

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับ

สถานศึกษาขั้ นพื้ นฐานขนาดเล็ก สั งกัด

กรุงเทพมหานคร  

	 4.1 ผูบ้รหิารสถานศกึษา ต้องมวีสิยัทศัน์ 

และกล้าทีจ่ะเปลีย่นแปลงการบรหิารสถานศกึษา

สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีไร้ระเบียบ (Chaos 

Theory) ของ Lawrence(1948) อ้างในเมธาวี 

เลศิรตันา (2549) กล่าวว่าการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิ

ขึน้เพยีงเลก็น้อย อาจส่งผลกระทบอนัใหญ่หลวง

และน�ำไปสูก่ารเปลีย่นแปลงแบบก้าวกระโดด คอื

ก้าวสู่ระบบใหม่ มิติใหม่ (New Order)

 4.2 การจดัสรรงบประมาณเพือ่การจดัท�ำ 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับสถานศึกษา 

ตามความต้องการของสถานศกึษาอย่างเพยีงพอ 

และเหมาะสม ทั้งด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 

ตลอดจนสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ในการ

ปฏิบัติงานซึ่งอาจจะเป็นการลงทุนค่อนข้างสูง 

ในระยะเริ่มต้น แต่จะเป็นผลดีต่อประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการศึกษา ซึ่งในข้อนี้ย่อม

ขึน้อยูก่บันโยบายของหน่วยงานต้นสงักดัทีจ่ะให้ 

ความส�ำคัญกับการพัฒนาในเรื่องดังกล่าวมาก

น้อยเพยีงใดสอดคล้องกบังานวจิยัของวรกาญจน์ 

สุขสดเขียว (2550) พบว่าการขาดแคลน 

งบประมาณของสถานศึกษาจะท�ำให้เกิดปัญหา

ต่อเนื่องหลายประการ เช่น ปัญหานักเรียนออก 

กลางคัน ปัญหานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนต�่ ำกว ่าเกณฑ์มาตรฐาน ป ัญหาการ 

ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษาและ

ปัญหาขาดแคลนอาคารสถานที่ สื่อการเรียน 

การสอน ซึ่งล้วนส่งผลต่อปัญหาการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาทั้งสิ้น 

4.3 การเตรยีมความพร้อมให้กบับคุลากร 

ภายในสถานศึกษาด ้านการใช ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศ และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษา เพื่อให้บุคลากรมแีนวปฏบิัติ

ที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันและที่เห็นความ

จ�ำเป็นของการใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์  

มีทัศนคติที่ดี เพื่อให ้สามารถด�ำเนินการจัด 

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อ

คุณภาพการศึกษาที่ดีขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของธีระพร อายุวัฒน์ (2552) พบว่าแนวปฏิบัติ

ที่เป็นเลิศในการบริหารงานวิชาการของสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่การศกึษาควรได้รบัการสนบัสนนุ

อย่างจริงจังและต่อเนื่องทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ 

โปรแกรมส�ำเร็จรูปเพื่อการศึกษา สื่อ วัสดุ

อุปกรณ์เพื่อการจัดเรียนการสอนที่ทันสมัย 

ตลอดจนเครื่องมือส�ำหรับการแสวงหาด้าน 

แหล่งเรียนรู ้และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อมาจัด 

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เพราะ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษามีความ

ส�ำคัญต่อการบริหารสถานศึกษาและท�ำให้ 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้

1.1 ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร

หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ควรพิจารณาน�ำ 

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส�ำหรับ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก ไปเผยแพร ่

และใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนาการบริหาร 

สถานศึกษา            
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1.2 รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานครที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นนี้ ผู ้วิจัย

ได้น�ำเสนอปัจจัยน�ำเข้าของระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร ์ ซึ่งประกอบด้วย คณะท�ำงานจัดท�ำ 

ระบบ (People), ฮาร์ดแวร์ (Hardware), 

ซอฟท์แวร์ (Software), ฐานข้อมลู (Database) 

สถานศึกษาสามารถเลือกน�ำไปใช้กับบริบท 

ของตน ในท�ำนองเดียวกับการด�ำเนินงานของ

ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ เป็นน�ำเสนอแนวทาง

ให้สถานศึกษา สามารถเลือกด�ำเนินการระบบ

อย่างหนึ่งอย่างใดก่อนหรือด�ำเนินการทุกระบบ

ทั้งหมด ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ  

งานบุคลากร และบริหารงานทั่วไป โดยใช้

ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและข้อจ�ำกัด 

แต่ละแห่ง

2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้ง

ต่อไป

2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ส�ำหรับสถานศึกษา

สังกัดอื่น

2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา

โปรแกรมส�ำเร็จรูประบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

ส�ำหรับการบริหารสถานศึกษา
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