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∫∑§—¥¬àÕ

°“√»÷°…“§√—Èßπ’È μâÕß°“√À“ªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕ§«“¡ ”‡√Á®„πÀà«ß‚ à́Õÿª∑“πº≈‰¡â

3 ™π‘¥ ‰¥â·°à ∑ÿ‡√’¬π ¡—ß§ÿ¥ ·≈–¡–¡à«ß ‚¥¬®”·π°‡ªìπ«—μ∂ÿª√– ß§å¬àÕ¬¥—ßπ’È 1) ‡æ◊ËÕ»÷°…“

ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß‚´àμâππÈ”º≈‰¡â (‡°…μ√°√) 2) ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß

‚´à°≈“ßπÈ”¢Õß∏ÿ√°‘®°‘®°“√§â“º≈‰¡â (§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥) 3) ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ

º≈‰¡â¢ÕßÀà«ß‚´àª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§) ·≈– 4) ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬∑’ËÀà«ß‚ à́ª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§)

„Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â ‚¥¬‡ªìπ°“√«‘®—¬·∫∫º ¡º “π«‘∏’ ´÷Ëß‡ªìπ°“√º ¡º “π

√–À«à“ß°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ·≈–°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ∑”°“√»÷°…“°≈ÿà¡§π∑’ËªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’ËÕ¬Ÿà„π

Àà«ß‚ à́Õÿª∑“πº≈‰¡â ¥„πª√–‡∑»‰∑¬ »÷°…“„π∫√‘∫∑¢Õßº≈‰¡â 3 ™π‘¥ ‰¥â·°à ∑ÿ‡√’¬π ¡—ß§ÿ¥

·≈–¡–¡à«ß ‚¥¬·∫àß°“√»÷°…“ÕÕ°‡ªìπ 4  à«π ‰¥â·°à  à«π∑’Ë 1 »÷°…“°≈ÿà¡‡°…μ√°√ºŸâª≈Ÿ°º≈‰¡â

®”π«π 30 §π ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√»÷°…“«‘®—¬ §◊Õ ·∫∫ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° ‡æ◊ËÕ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«

°—∫ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‡°…μ√°√  à«π∑’Ë 2 »÷°…“°≈ÿà¡§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥∑’Ë¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‰¡â ®”π«π 385 §π ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡«—¥√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß§π°≈“ß

∑“ß°“√μ≈“¥∑’Ë¡’μàÕªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°≈ÿà¡§π°≈“ß  à«π∑’Ë 3 »÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√´◊ÈÕº≈‰¡â

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈– à«π∑’Ë 4 »÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

º≈°“√»÷°…“Àà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â ¥„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ  √ÿªº≈·¬°μ“¡°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

‰¥â¥—ßπ’È „π°≈ÿà¡‡°…μ√°√  “¡“√∂‡√’¬ß≈”¥—∫ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠®“°

¡“°∑’Ë ÿ¥‰ªπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ §◊Õ 1) ¥â“π¡’§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π°“√‡ªìπ‡°…μ√°√ 2) ¥â“π°“√¡’§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑”

·≈–¥â“π¡’°“√∫√‘À“√°“√º≈‘μ·≈–∫√‘À“√°“√μ≈“¥ 3) ¥â“π¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√μ—¥ ‘π„® ·≈–

¥â“π¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈– —ß§¡ ·≈– 4) ¥â“π¡’μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“

·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß≈Ÿ°§â“ „π°≈ÿà¡§π°≈“ßπ—Èπ  “¡“√∂‡√’¬ß≈”¥—∫ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®

∑’Ë§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠®“°¡“°∑’Ë ÿ¥‰ªπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ §◊Õ 1) ¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–°“√§«∫§ÿ¡

2) ¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 3) ¡’°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ 4) ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 5) ¡’°“√

∫√‘À“√Àπ’È ·≈– 6) ¡’°“√∑”ß∫ª√–¡“≥§à“„™â®à“¬ ·≈–„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â  “¡“√∂

‡√’¬ß≈”¥—∫ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠®“°¡“°∑’Ë ÿ¥‰ªπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ §◊Õ ªí®®—¬∑’Ë

ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠≈”¥—∫∑’Ë 1) °“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√μ≈“¥ 2) §ÿ≥¿“æº≈‰¡â·≈–§«“¡ –¥«°

3) °“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈– 4) §«“¡À≈“°À≈“¬·≈–°“√∫√‘°“√ ®“°º≈°“√»÷°…“∑’Ëæ∫

À“°ºŸâ∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß„πÀà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â∑—Èß “¡™π‘¥ “¡“√∂π”‰ªª√—∫„™â‚¥¬„Àâ§«“¡

 ”§—≠°—∫≈”¥—∫ªí®®—¬μà“ßÊÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß®–∑”„Àâ¡’ ‚Õ°“ „π°“√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√

ª√–°Õ∫Õ“™’æ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
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§” ”§—≠: Àà«ß‚´àÕÿª∑“π ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á® º≈‰¡â ‰∑¬ ‡°…μ√°√ §π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥

ºŸâ∫√‘‚¿§ ∑ÿ‡√’¬π ¡—ß§ÿ¥ ¡–¡à«ß

Abstract

This study aimed to determine the factors affecting the success of the fruit
supply chain of 3 types: durian, mangosteen and mango, classified as the following
sub-objectives: 1) to study the key success factors of the farmers, 2) to study the
success factors of the midstream chain of fruit trading businesses, 3) to study fruit
purchasing behavior of consumer chains, and 4) to study consumer factors of
purchasing fruits. It is a mixed methodology research, which is a combination
of qualitative research and quantitative research. This studies focused on people
who are active in the fresh fruit supply chain in Thailand. It was studied in the
context of three fruits: durian, mangosteen and mango. The study was divided into
3 parts, namely part 1: a group of 30 fruit farmers. The tool for the study was an in-
depth interview to inquire information about the success factors of farmers. Part 2:
A study of 385 fruit-related middlemen by using a questionnaire to measure the
level of opinions of marketing mediators on the success factors of the middlemen
group, Part 3: Study the consumer buying behavior of fruits.

Lastly, study the factors affecting the consumerûs fruit purchasing were
used. The results can be summarized as followed. Among farmers, the success
factors that farmers valued from the highest to the least are ranked: 1) Proud to be
Farmers 2) Knowledge and Production & Marketing 3) Data and Social Responsibility
and the last, Safety. Among the middlemen, success factors that they prioritized
from highest to least were sorted: 1) Evaluation & Control 2) Good personals 3)
Proper Investment 4) Change 5) Debt management and 6) Budget. The last group,
the results for the consumers were able to sort key success with the highest to
least priorities, namely those who prioritized: 1) Marketing Communication 2) Quality
& Convenience 3) Proper Investment and 4) Options & Service. From the study
found that If those involved in the three fruits supply chain can be adapted to focus
on the correct sequence of factors, it will have a greater chance of career success.

Keywords: Supply Chain, Key Success Factor, Thai Fruits, Famer, Middleman,

Customer, Durian, Mangosteen, Mango
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∫∑π”

ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπª√–‡∑»‡°…μ√°√√¡ ¡’º—°º≈‰¡âÀ≈“°À≈“¬™π‘¥ÕÕ°º≈º≈‘μμ≈Õ¥∑—Èßªï

®π∑”„ÀâπÕ°®“°°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑»·≈â« ¬—ß¡’¡“°‡æ’¬ßæÕμàÕ°“√ àßÕÕ°‰ª¢“¬„π

μà“ßª√–‡∑»‡æ◊ËÕ √â“ß√“¬‰¥â‡¢â“ Ÿàª√–‡∑» Õ’°¥â«¬ „π∫√√¥“ ‘π§â“‡°…μ√¢Õß‰∑¬∑’Ë àßÕÕ°·≈–

π”√“¬‰¥â‡¢â“ª√–‡∑»Õ¬à“ß‡ªìπ°Õ∫‡ªìπ°”π—Èπ πÕ°®“°®–‡ªìπ ‘π§â“À≈—° Ê Õ¬à“ß¢â“« ¬“ßæ“√“

¡—π ”ª–À≈—ß·≈â«π—Èπ º—°·≈–º≈‰¡âÕ◊Ëπ Ê π—Èπ¬—ß‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë¥Ÿ¡’Õπ“§μ¡“° Õ’°∑—Èß °“√∑’Ë

ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ∞“π°“√º≈‘μº—°º≈‰¡â·À≈àß ”§—≠¢Õß‚≈° ¡’æ◊™º≈∑“ß°“√‡°…μ√À≈“°À≈“¬

™π‘¥„Àâº≈º≈‘μ‰¥âμ≈Õ¥ªï  “¡“√∂º≈‘μ ‘π§â“‰¥â§ÿ≥¿“æ·≈–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„Àâ‡≈◊Õ° ‡π◊ËÕß®“°

°“√‡ªìπª√–‡∑»‡°…μ√°√√¡π’È‡Õß ∑”„Àâ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“„π¬ÿ§¢Õß°“√∫√‘À“√ª√–‡∑»¢Õß√—∞∫“≈

™ÿ¥μà“ß Ê ∑’Ëºà“π¡“π—Èπ≈â«π„Àâ§«“¡ π„®°—∫ ‘π§â“∑“ß °“√‡°…μ√ ´÷Ëß‡æ’¬ßæÕμàÕ§«“¡

μâÕß°“√¿“¬„πª√–‡∑» ®π∫“ß™à«ß‡«≈“∑’Ë¡’º≈º≈‘μ¡“°‡°‘π§«“¡μâÕß°“√¢Õßμ≈“¥ ®÷ß∑”„Àâ

‡°‘¥¿“«–√“§“º≈º≈‘μμ°μË” ®π‡ªìπªí≠À“¢Õßª√–‡∑» ¥â«¬‡Àμÿπ’È¿“§√—∞®÷ßμâÕßÀ“∑“ß·°â

ªí≠À“·≈–ÕÕ°π‚¬∫“¬™à«¬‡À≈◊Õ·≈–‡¬’¬«¬“‡°…μ√°√ºŸâ∑’Ë‡¥◊Õ¥√âÕπ·≈–‰¥â√—∫º≈°√–∑∫π—Èπ

´÷Ëß·πàπÕπ«à“®–μâÕß¡’°“√„™âß∫ª√–¡“≥¡“°¡“¬‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“ ®π¡“∂÷ß„π¬ÿ§°“√ ◊ËÕ “√

∑’Ë√«¥‡√Á«„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π¥â«¬  ¡“√å∑‚øπ∑”„Àâ§π∑’ËÕ¬Ÿà∑—Ë«∑ÿ°¡ÿ¡¢Õßª√–‡∑» “¡“√∂‡¢â“∂÷ß

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õßº≈º≈‘μ¢Õßº≈‰¡â∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë ‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π

ª√–°Õ∫°—∫¡’°“√§¡π“§¡¢π àß∑’Ë√«¥‡√Á«π—Èπ¬‘Ëß∑”„ÀâÕÿª ß§å§«“¡μâÕß°“√ “¡“√∂∂Ÿ°μÕ∫

 πÕß‰¥â∑—π∑’ ®÷ß¡’π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈¡“°¡“¬∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ·π«∑“ß°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õß

ª√–‡∑» ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ·≈– π—∫ πÿπ‚§√ß°“√∑’Ë®– “¡“√∂æ—≤π“·≈–¬°√–¥—∫º≈‰¡â ‰∑¬„ÀâÕÕ° Ÿà

μ≈“¥‚≈° ‡™àπ ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√§â“º≈‰¡â§√∫«ß®√

¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßº≈‰¡â∑ÿ‡√’¬π·≈–¡—ß§ÿ¥ ( ∂‘μ‘°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑»¢Õß‰∑¬, 2562) æ∫«à“

„πªí®®ÿ∫—π¿“§„μâ‡ªìπ¿Ÿ¡‘¿“§∑’Ë‡°…√°√¡’°“√ª≈Ÿ°∑ÿ‡√’¬π¡“°∑’Ë ÿ¥„πª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√¢¬“¬

æ◊Èπ∑’Ëª≈Ÿ°‡æ‘Ë¡¢÷Èπ∑ÿ°ªï ´÷Ëß„π®—ßÀ«—¥™ÿ¡æ√¡’æ◊Èπ∑’Ëª≈Ÿ°∑ÿ‡√’¬π¡“°∑’Ë ÿ¥·≈–¡’ª√‘¡“≥°“√ àßÕÕ°

‰ªμà“ßª√–‡∑»„πª√‘¡“≥ Ÿß  à«π„À≠à‡ªìπª√–‡∑»„π·∂∫‡Õ‡™’¬‚¥¬‡©æ“–ª√–‡∑»®’π∑’Ë¡’

§«“¡μâÕß°“√∑ÿ‡√’¬π‰∑¬ Ÿß¡“° ¢≥–∑’Ë¡—ß§ÿ¥´÷Ëß‡ªìπº≈‰¡â∑’Ë¡’·π«‚πâ¡§«“¡μâÕß°“√∫√‘‚¿§

∑—Èß„π·≈–πÕ°ª√–‡∑»‡ªìπÕ¬à“ß¡“° °“√∫√‘‚¿§¡—ß§ÿ¥¿“¬„πª√–‡∑»À≈“¬ªï∑’Ëºà“π¡“π—Èπ¡’

·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“° ∑—Èßπ’Èμ≈“¥¡—ß§ÿ¥‡æ◊ËÕ°“√ àßÕÕ°ª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‡ªìπºŸâ àßÕÕ°º≈‰¡âÕ—π¥—∫∑’Ë

6 ¢Õß‚≈° √Õß®“° ‡ªπ ‡π‡∏Õ√å·≈π¥å ‡¡Á°´‘‚°  À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈–™‘≈’ ‚¥¬º≈‰¡â∑’Ë‰¥â√—∫

§«“¡π‘¬¡‡ªìπ°≈ÿà¡º≈‰¡â‡¡◊Õß√âÕπ Õ“∑‘ ∑ÿ‡√’¬π ≈”‰¬ ·≈–¡—ß§ÿ¥ ‰∑¬‡ªìπºŸâº≈‘μ·≈–ºŸâ àßÕÕ°

¡—ß§ÿ¥√“¬„À≠à¢Õß‚≈° ‚¥¬º≈‘μ¿—≥±å¡—ß§ÿ¥‡æ◊ËÕ°“√ àßÕÕ°¢Õß‰∑¬ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ ¡—ß§ÿ¥ ¥

·≈–¡—ß§ÿ¥·™à·¢Áß μ≈“¥À≈—°∑’Ë ”§—≠¢Õß‰∑¬ ‰¥â·°à ®’π ‡«’¬¥π“¡ ·≈–‡°“À≈’„μâ §«“¡

μâÕß°“√¡—ß§ÿ¥¢Õßª√–‡∑»§Ÿà§â“∑’Ë ”§—≠ ¬—ß§ß¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ´÷Ëß¡’°“√ àßÕÕ°

‰ª®’π¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬√«¡·≈â«º≈‰¡â∑—Èß 2 ™π‘¥π—Èπ “¡“√∂ √â“ß√“¬‰¥â„Àâ‡°…μ√·≈–ª√–‡∑»‰∑¬
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À≈“¬À¡◊Ëπ≈â“π∫“∑μàÕªï ¢≥–∑’Ëº≈‰¡â¡–¡à«ß‡ªìπÕ’°Àπ÷Ëß™π‘¥º≈‰¡â∑’Ë¡’·π«‚πâ¡°“√ √â“ß√“¬‰¥â

„Àâ‡°…μ√°√∑’Ë¥’ ‚¥¬°√¡‡®√®“°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑» ‡ªî¥‡º¬«à“ ¡–¡à«ß ¥¢Õß‰∑¬‡ªìπÀπ÷Ëß

„π ‘π§â“¥“«‡¥àπ¡“·√ß ∑”¬Õ¥ àßÕÕ°¢¬“¬μ—«‰¥â¥’ ·¡âÕ¬Ÿà„π™à«ß ∂“π°“√≥å«‘°ƒμ‘‚§«‘¥-19

‚¥¬ àßÕÕ°‰ªμ≈“¥Õ“‡ ’́¬π¢¬“¬μ—«‚¥¥‡¥àπ ÿ¥ μ≈“¥ àßÕÕ°À≈—° ‡™àπ ¡“‡≈‡ ’́¬ ‡«’¬¥π“¡

·≈–  ªª.≈“« ‡ªìπμâπ ·≈–¬—ß¡’®’π∑’Ëπ‘¬¡¡–¡à«ß ¥®“°‰∑¬‡æ‘Ë¡¢÷Èπ º≈‰¡â¡–¡à«ß®÷ß‡ªìπº≈‰¡â

Õ’°Àπ÷Ëß™π‘¥∑’Ë¡’‚Õ°“ „π°“√ √â“ß√“¬‰¥â„Àâ‡°…μ√°√·≈–§«√ àß‡ √‘¡°“√ àßÕÕ°‰ª Ÿàμà“ßª√–‡∑»

¥—ßπ—Èπ °“√®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π ‘π§â“‡°…μ√®÷ß‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’Ë®”‡ªìπμâÕß¡’°“√

„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–»÷°…“∂÷ß∑ÿ°¢—ÈπμÕπ√“¬≈–‡Õ’¬¥Õ¬à“ß∂’Ë∂â«π ‰¥â·°à °“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬ ‘π§â“

°“√‰À≈‡«’¬π¢Õß¢à“« “√¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√‰À≈‡«’¬π¢Õß‡ß‘π∑ÿπ°—∫°“√·∫àß¿“√–§«“¡‡ ’Ë¬ß

„π°√≥’°“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬ ‘π§â“ ‰¥â·∫àß≈—°…≥– ”§—≠‡ªìπ‚§√ß √â“ßμ≈“¥·≈–°“√·¢àß¢—π

°√√¡«‘∏’°“√º≈‘μ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ™àÕß∑“ß®”Àπà“¬≈—°…≥–º≈‘μ¿—≥±å ·≈–‚≈®‘ μ‘° å  à«π°“√

‰À≈‡«’¬π¢Õß “√ π‡∑»§√Õ∫§≈ÿ¡‡√◊ËÕß‡∑§‚π‚≈¬’ ‚¥¬°√Õ∫·π«§‘¥·≈– ¡¡ÿμ‘∞“π°“√«‘®—¬

 “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥â«¬Àà«ß‚ à́Õÿª∑“π¢Õß ‘π§â“ ´÷ËßÕß§åª√–°Õ∫„πÀà«ß‚ à́Õÿª∑“π ‰¥â·°à ºŸâº≈‘μ

ªí®®—¬°“√º≈‘μ ‰ª ŸàºŸâº≈‘μμâππÈ” °≈“ßπÈ” ·≈–ª≈“¬πÈ” ‚¥¬§«“¡¬“«¢ÕßÀà«ß‚´à¢Õß ‘π§â“

·μà≈–™π‘¥®–‰¡à‡∑à“°—π ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫®”π«πºŸâº≈‘μ„π·μà≈–¢—ÈπμÕπ°“√º≈‘μ ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

„πÀà«ß‚´àÕÿª∑“π “¡“√∂·¬°‰¥â‡ªìπ 7 À¡«¥„À≠à §◊Õ °√–· ¢Õß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡ °√–· °“√‰À≈

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ °√–· ‡ß‘π∑ÿπ·≈–°“√∫√‘À“√§«“¡‡ ’Ë¬ß °“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬ ‘π§â“ π‚¬∫“¬·≈–

°Æ√–‡∫’¬∫¢Õß√—∞ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π‚§√ß √â“ßÕÿμ “À°√√¡ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡¿“¬πÕ°ª√–‡∑»

( ∂“∫—π‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰∑¬, 2553) ‚¥¬„π·μà≈–À¡«¥®–‡¢â“‰ª‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßμ≈Õ¥Àà«ß‚´àÕÿª∑“π ÷́Ëß¡’πÈ”Àπ—°·≈–√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë·μ°μà“ß°—π¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√–‡¿∑

¢Õß·μà≈– ‘π§â“ ´÷ËßÀ“°¡’°“√∫√‘À“√ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„πÀà«ß‚ à́Õÿª∑“π¢Õß ‘π§â“‡°…μ√

„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ ≈¥°“√ Ÿ≠‡ ’¬∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ ≈¥μâπ∑ÿπ∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ ∫√‘À“√‡«≈“„π√–∫∫

„Àâ√«¥‡√Á«∑—π§«“¡μâÕß°“√ °Á®– “¡“√∂∑”„Àâ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‰¥â ®÷ß‡ªìπ

∑’Ë¡“¢Õß°“√»÷°…“ß“π«‘®—¬„π§√—Èßπ’È

«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬

1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß‚´àμâππÈ”º≈‰¡â (‡°…μ√°√)

2. ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß‚´à°≈“ßπÈ”¢Õß°‘®°“√°“√§â“º≈‰¡â (§π°≈“ß

∑“ß°“√μ≈“¥)

3. ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√´◊ÈÕº≈‰¡â¢ÕßÀà«ß‚´àª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§)

4. ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬∑’ËÀà«ß‚´àª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§) „Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â
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ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ·ºàπ¥‘π∑’Ë¡’∑√—æ¬“°√∏√√¡™“μ‘∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å¡“°∑’Ë ÿ¥ª√–‡∑»Àπ÷Ëß

„π‚≈° ‡ªìπª√–‡∑»∑’Ë¡’¥‘π·¥π∑’Ë¡’æ◊™æ√√≥μ“¡∏√√¡™“μ‘À≈“°À≈“¬™π‘¥ ‡À¡“–μàÕ°“√

‡æ“–ª≈Ÿ°·≈–∑”‡°…μ√°√√¡ º≈‰¡â ‰∑¬π—∫‡ªìπæ◊™‡»√…∞°‘®∑’Ë ”§—≠¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ º≈‰¡â

‰∑¬π—Èπ¡’§«“¡À≈“°À≈“¬ ¡’√ ™“μ‘‚¥¥‡¥àπ ·≈–‡ªìπ∑’ËμâÕß°“√¢Õßμ≈“¥¿“¬„πª√–‡∑»·≈–

μà“ßª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–∑ÿ‡√’¬π ¡—ß§ÿ¥ º≈‰¡â‡»√…∞°‘®∑—Èß 3 ™π‘¥ ´÷Ëß‰¥â·°à ∑ÿ‡√’¬π ¡–¡à«ß

·≈–¡—ß§ÿ¥ πÕ°®“°®–¡’§«“¡ ”§—≠∑—Èß„π¥â“π¢Õß°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑» ¥â«¬‡Àμÿπ’È

®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß∑”°“√»÷°…“«‘®—¬‡√◊ËÕß ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®„πÀà«ß‚´àÕÿª∑“π¢Õßº≈‰¡â ¥

„πª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬‡√‘Ë¡μ—Èß·μàÀà«ß‚ à́μâππÈ”´÷Ëß‡ªìπ°≈ÿà¡‡°…μ√°√ ‚¥¬„™â‡°≥±å ¡∫—μ‘‡°…μ√°√

ª√“¥‡ª√◊ËÕß (Smart Farmer) ·≈–‡°…μ√Õ—®©√‘¬– (Smart Farm) (°√¡«‘™“°“√‡°…μ√ °√–∑√«ß

‡°…μ√·≈– À°√≥å, 2553) ‰¥â·°à 1) ¡’§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑”Õ¬Ÿà 2) ¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√μ—¥ ‘π„®

3) ¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√º≈º≈‘μ·≈–°“√μ≈“¥ 4) ¡’§«“¡μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–

§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ 5) ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈– —ß§¡ ·≈– 6) ¡’§«“¡

¿“§¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡‡ªìπ‡°…μ√°√‡¢â“¡“√à«¡»÷°…“«‘®—¬„π°≈ÿà¡‡°…μ√°√ ‚¥¬‡°…μ√°√ª√“¥‡ª√◊ËÕß

À¡“¬∂÷ß ‡°…μ√°√∑’Ë¡’§«“¡√ŸâÕ¬à“ß∂àÕß·∑â‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√–°Õ∫Õ“™’æ‡°…μ√°√√¡ ¡’§«“¡§‘¥

„π°“√«“ß·ºπ‡ªìπ‡≈‘» ‚¥¬‡©æ“–°“√√Ÿâ∂÷ßÕÿª ß§å¢Õßμ≈“¥ ·≈–‡μ√’¬¡°“√º≈‘μ„Àâ Õ¥§≈âÕß

°—∫§«“¡μâÕß°“√ √«¡∑—Èß¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘μ ·≈–§«“¡æ√âÕ¡„π

°“√°â“« Ÿàª√–™“§¡‡»√…∞°‘®Õ“‡ ’́¬π πÕ°®“°π—Èπ¬—ß¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√·°âªí≠À“‰¥â√«¥‡√Á«

‚¥¬°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈√Õ∫¥â“π‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫„π°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ëμ—ÈßÕ¬Ÿà∫πÀ≈—°°“√·≈–‡Àμÿº≈

μ≈Õ¥®π√Ÿâ®—°ª√–¬ÿ°μå„™â‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√‡°…μ√ ªí®®ÿ∫—π√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬¢Õß‡°…μ√°√Õ¬Ÿà∑’Ë

§√—«‡√◊Õπ≈– 132,000 ∫“∑μàÕªï °“√°â“« Ÿà ç ¡“√å∑ø“√å¡‡¡Õ√åé π—Èπ ‡°…μ√°√®–¡’√“¬‰¥â

Õ¬à“ßπâÕ¬„π√–¥—∫‡¥’¬«°—∫À√◊Õ¡“°°«à“§à“·√ß¢—ÈπμË” §◊Õ «—π≈– 300 ∫“∑‡ªìπÕ¬à“ßπâÕ¬

´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß√“¬‰¥â∑’Ë®–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡©≈’Ë¬ªï≈–‰¡àμË”°«à“ 180,000 ∫“∑ À√◊Õ‡∑à“°—∫‡ß‘π‡¥◊Õπ¢—ÈπμË”

¢ÕßºŸâ®∫ª√‘≠≠“μ√’ √“¬‰¥â∑’Ë Ÿß¢÷Èππ’È®÷ß –∑âÕπ«à“ ç ¡“√å∑ø“√å¡‡¡Õ√åé §◊Õ ‡°…μ√°√´÷Ëß¡’

√–¥—∫¡“μ√∞“π§«“¡‡ªìπÕ¬Ÿà·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘μ¥’ §ÿ≥ ¡∫—μ‘∑—ÈßÀ¡¥π’È®– àß‡ √‘¡„Àâ‡°…μ√°√∑’Ë‡ªìπ

ç ¡“√å∑ø“√å¡‡¡Õ√åé  “¡“√∂æ÷Ëßæ“μπ‡Õß‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π ∂◊Õ‡ªìπ§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ª√–°Õ∫

Õ“™’æ‡°…μ√°√∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π√–¥—∫Àπ÷Ëß (Õÿ¥¡«‘∑¬å π—°¥πμ√’, °¡≈√—∞ Õ‘π∑√∑—»πå,

ªî¬©—μ√ ≈âÕ¡™«°“√, ·≈–π§‡√» √—ß§«—μ, 2563)

„π à«π¢Õß§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥π—Èπ π”ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‰¥â§âπ§«â“®“°ß“π«‘®—¬

∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„πμà“ßª√–‡∑»¡“»÷°…“ ·≈–‡≈◊Õ°„™âªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“– ¡°—∫°“√»÷°…“„π°≈ÿà¡

§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥º≈‰¡â ‚¥¬‡≈◊Õ°„™âß“πμ—«™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√»÷°…“«‘®—¬∑’Ë‡ÀÁπ«à“¡’

ªí®®—¬∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—∫∏ÿ√°‘®°≈“ß§â“º—° ¥·≈–º≈‰¡â¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß‰¥â»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®

„πμà“ßª√–‡∑»‰«â ‰¥â·°à 1) æπ—°ß“π∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’ (Good quality employee) 2) °“√≈ß∑ÿπ

Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß (continuous investment) 3) °“√§«∫§ÿ¡§à“®à“¬ (cost control) 4) π«—μ°√√¡
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(Innovation) ·≈– 5) °“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√«—¥º≈ (improvement of measurement) (Fearne

& Hughes, 1999)

„π¢≥–∑’Ëªí®®—¬∑’ËºŸâ«‘®—¬„™â„π°“√»÷°…“°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡âπ—Èπ ºŸâ«‘®—¬„™â·π«§‘¥ 4 Cûs

Marketing ¡“„™â„π °√Õ∫·π«§‘¥¥—ßπ’È 1) §«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Customer Solution)

2) μâπ∑ÿπ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Customer Cost) 3) §«“¡ –¥«° (Convenience) ·≈–

4) °“√ ◊ËÕ “√ (Communication) (Bob Lauterborn, 1990)

Õ’°∑—Èß¬—ß∑”°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡„π à«π¢Õßæƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§ °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§ ¥â«¬°“√

π”·π«§‘¥æƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§ (6W1H) ¡“√à«¡‡ªìπªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë„™â»÷°…“ºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬‡™àπ°—π

‰¥â·°à 1) „§√Õ¬Ÿà„πμ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬ (Who is in the target market?) 2) ºŸâ∫√‘‚¿§μâÕß°“√´◊ÈÕ

Õ–‰√ (What does the consumer buy?) 3) ∑”‰¡ºŸâ∫√‘‚¿§®÷ß´◊ÈÕ (Why does the

consumer buy?) 4) „§√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ∫â“ß (Who participants in the

buying?) 5) ºŸâ∫√‘‚¿§´◊ÈÕ‡¡◊ËÕ„¥ (When the consumer buy?) 6) ºŸâ∫√‘‚¿§ ◊́ÈÕ∑’Ë‰Àπ (Where

does the consumer buy?) ·≈– 7) ºŸâ∫√‘‚¿§ ◊́ÈÕÕ¬à“ß‰√ (How does the consumer

buy?) (Kotler, 2003)

®“°°“√»÷°…“·π«§‘¥·≈–«√√≥°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ∑”„ÀâºŸâ«‘®—¬‡≈◊Õ°·π«§‘¥∑’Ëπà“ π„®

„π°“√»÷°…“ ·≈â«π”¡“ √â“ß‡ªìπ°√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬‰¥â¥—ßπ’È

°√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬

‡°…μ√°√ª√“¥‡ª√◊ËÕß ªí®®—¬∑’Ë àßº≈ æƒμ‘°√√¡°“√´◊ÈÕº≈‰¡â
(Smart Farmer) μàÕ§«“¡ ”‡√Á® ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (6W1H)

- ¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß∑’Ë∑” - ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’
- ¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫ - °“√≈ß∑ÿπÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß           à«πª√– ¡

°“√μ—¥ ‘π„® - °“√§«∫§ÿ¡°“√„™â®à“¬      ∑“ß°“√μ≈“¥ 4Cûs
- ¡’°“√∫√‘À“√°“√º≈‘μ - π«—μ°√√¡ - °“√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√

·≈–∫√‘À“√°“√μ≈“¥ - °“√ª√—∫ª√ÿß·≈– - §«“¡ “¡“√∂„π°“√®à“¬™”√–
- μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ °“√«—¥º≈ - §«“¡ –¥«° ∫“¬

¢Õß ‘π§â“·≈–§«“¡ - °“√ ◊ËÕ “√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈
ª≈Õ¥¿—¬¢Õß≈Ÿ°§â“

- ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
μàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈– —ß§¡

- ¡’§«¡¿Ÿ¡‘„®„π°“√‡ªìπ

‡°…μ√°√

‡°…μ√°√ §π°≈“ß
(ºŸâ àß ‘π§â“ ºŸâ§â“ª≈’°)

ºŸâ∫√‘‚¿§➠ ➠

➠➠

¿“æ∑’Ë 1 °√Õ∫·π«§‘¥ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®

¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“π∏ÿ√°‘®°‘®°“√§â“º≈‰¡â

12 d 30 3/29/21, 11:54 AM200



201«“√ “√ ÿ∑∏‘ª√‘∑—»πå ªï∑’Ë 35 ©∫—∫∑’Ë 1 ¡°√“§¡ - ¡’π“§¡ 2564

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬

„π°“√»÷°…“«‘®—¬ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“π∏ÿ√°‘®°‘®°“√§â“º≈‰¡âπ—Èπ

ºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”‡ πÕ√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ ·π«∑“ß°“√«‘®—¬ °≈ÿà¡ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ª√–™“°√·≈–μ—«Õ¬à“ß ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ¢—ÈπμÕπ°“√∑¥ Õ∫‡§√◊ËÕß¡◊Õ

°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√ √ÿªº≈ ‚¥¬‰¥â∑”°“√«‘®—¬·∫∫º ¡º “π«‘∏’

(Mixed Methods Research) ́ ÷Ëß‡ªìπ°“√º ¡º “π√–À«à“ß°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Qualitative

Research) ·≈–‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative Research) ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√»÷°…“«‘®—¬ §◊Õ ·∫∫

 —¡¿“…≥å ‡æ◊ËÕ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß≈÷°‡°’Ë¬«°—∫‡°…μ√ ·≈–·∫∫ Õ∫∂“¡«—¥√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

¢Õß§π°≈“ß∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‰¡â∑’ËμâÕß°“√»÷°…“ √«¡‰ª∂÷ß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â∑—Èß 3 ™π‘¥

¥â«¬‡™àπ°—π ´÷ËßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π·π«§‘¥·∫∫ªØ‘∞“ππ‘¬¡∑’Ë¡’§«“¡‡™◊ËÕ«à“ æƒμ‘°√√¡¢Õß∫ÿ§§≈

·≈– —ß§¡ “¡“√∂«—¥‰¥â¥â«¬«‘∏’°“√‡™‘ßª√–®—°…å ·≈–«‘∏’°“√‡™‘ß ∂‘μ‘‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√

«‘‡§√“–Àå»÷°…“æƒμ‘°√√¡∑’Ë π„®‡æ◊ËÕÀ“§«“¡ —¡æ—π∏å‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ‡Àμÿ‡ªìπº≈ √«¡∂÷ß “¡“√∂

∑”π“¬º≈‰¥â (¬ÿ∑∏ ‰°¬«√√≥å, ·≈–°ÿ ÿ¡“ º≈“æ√¡, 2553) ‚¥¬√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬„π°“√»÷°…“

§√—Èßπ’È®–·∫àß‡ªìπ 3  à«π μ“¡°≈ÿà¡ºŸâªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„πÀà«ß‚´àÕÿª∑“π

 à«π∑’Ë 1 (‡°…μ√°√)

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬°≈ÿà¡‡°…μ√°√

°“√»÷°…“„π§√—Èßπ’È °”Àπ¥„Àâª√–™“°√„π§◊Õ°≈ÿà¡‡°…μ√°√ §◊Õ °≈ÿà¡‡°…μ√°√∑’Ë¡’

 à«π‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Àà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â∑—Èß 3 ∑’Ëª≈Ÿ°º≈‰¡â∑ÿ‡√’¬π ¡–¡à«ß ·≈–¡—ß§ÿ¥ ‚¥¬·∫àß‡ªìπ

‡°…μ√ºŸâª≈Ÿ°∑ÿ‡√’¬π ®”π«π 10 §π ‡°…μ√°√  ºŸâª≈Ÿ°¡—ß§ÿ¥ ®”π«π 10 §π ·≈–‡°…μ√°√

ºŸâª≈Ÿ°¡–¡à«ß ®”π«π 10 §π √«¡∑—Èß ‘Èπ®”π«π 30 §π ·≈–∑”°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Qualitative

research) ‚¥¬°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° (In-Depth Interview) ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈ §◊Õ ·∫∫ —¡¿“…≥åª≈“¬‡ªî¥ ”À√—∫ ”√«®§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß‡°…μ√°√ μ—«Õ¬à“ß

‡™àπ «‘∏’∑” «πμÕππ’È  ◊∫μàÕ°—π¡“À√◊Õ»÷°…“‡Õß, º≈º≈‘μªïπ’È·≈–ªï°àÕπÊ ¥’À√◊Õ‰¡à Õ¬à“ß‰√,

§‘¥«à“∑”‰¡ªïπ’È¡—π∂÷ß¥’/∑”‰¡∂÷ß‰¡à¥’ (∂â“¡’ªí≠À“)∑”Õ¬à“ß‰√, À¡¥‡ß‘π‰ª°—∫§à“ªÿÜ¬‡¬Õ–‰À¡

ƒ¥Ÿ°“≈π÷ß Ê, „™âªÿÜ¬§Õ°√÷ªÿÜ¬‡§¡’, ¡’§π¡“√—∫´◊ÈÕ‡®â“ª√–®”√÷ªÉ“«À√◊Õ¬—ß‰¡à¡’ ‡ªìπμâπ

 à«π∑’Ë 2 (§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥)

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬°≈ÿà¡§π°≈“ß

°”Àπ¥„Àâª√–™“°√„π§◊Õ°≈ÿà¡§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥ §◊Õ °≈ÿà¡§π°≈“ß∑’Ë¡’ à«π

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Àà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â∑—Èß 3 ™π‘¥ ∑’ËºŸâ«‘®—¬¡ÿàß∑”°“√»÷°…“π—Ëπ§◊Õ ºŸâ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë

§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥º≈‰¡â ¥„πª√–‡∑»‰∑¬ ´÷Ëß°≈ÿà¡¥—ß∑’Ë°≈à“«¡“π—Èπ∑”Àπâ“∑’ËÕ¬Ÿà„π à«π

°≈“ßπÈ”¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â ª√–™“°√„π°≈ÿà¡¢Õß§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥ ºŸâ«‘®—¬°”Àπ¥
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μ—«Õ¬à“ß‡ªìπ§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥„πμ≈“¥°≈“ß§â“ àßº—°·≈–º≈‰¡â ∑’Ë ‰¥â√—∫°“√®—¥Õ—π¥—∫

»—°¬¿“æ°“√¥”‡π‘πß“π Ÿß ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√°„πª√–‡∑»‰∑¬ ÷́Ëß‰¥â·°à 1) μ≈“¥°≈“ßº—°·≈–

º≈‰¡â®—ßÀ«—¥ª∑ÿ¡∏“π’ (μ≈“¥ ’Ë¡ÿ¡‡¡◊Õß) 2) μ≈“¥°≈“ßº—°·≈–º≈‰¡â®—ßÀ«—¥√“™∫ÿ√’ (μ≈“¥

»√’‡¡◊Õß) 3) μ≈“¥°≈“ßº—°·≈–º≈‰¡â®—ßÀ«—¥ª∑ÿ¡∏“π’ (μ≈“¥‰∑) (Õ—∑∏å æ‘»“≈«“π‘™, 2561)

ºŸâ«‘®—¬∑”°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative Research) ‚¥¬°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß®“°°≈ÿà¡

ºŸâ∑”Àπâ“∑’Ë§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥Àπâ“∑’Ëμà“ß Ê ‚¥¬·¬°μ“¡™π‘¥º≈‰¡â ∑ÿ‡√’¬π®”π«π 128 §π

¡—ß§ÿ¥®”π«π 128 §π ·≈–¡–¡à«ß®”π«π 129 §π √«¡∑—Èß ‘Èπ®”π«π 385 §π ¢π“¥

μ—«Õ¬à“ß “¡“√∂§”π«≥‰¥â®“° Ÿμ√‰¡à∑√“∫¢π“¥μ—«Õ¬à“ß¢Õß W.G. Cochran (1953 Õâ“ß∂÷ß

„π ¬ÿ∑∏ ‰°¬«√√≥å, 2552: π. 77) ‚¥¬°”Àπ¥√–¥—∫§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ√âÕ¬≈– 95 ·≈–√–¥—∫

§à“§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ√âÕ¬≈– 5  „™â ∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“ „™â√“¬ß“πº≈‡ªìπ§à“‡©≈’Ë¬ √âÕ¬≈–

‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬º≈‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ·≈– ∂‘μ‘‡™‘ßÕπÿ¡“π ‚¥¬„™â ∂‘μ‘

‰√âæ“√“¡‘‡μÕ√å (Non-Parametric Test) ‚¥¬‡≈◊Õ°∑¥ Õ∫·∫∫ Chi-Square Test ‡æ◊ËÕ

∑¥ Õ∫§«“¡ ”§—≠¢Õß§”∂“¡ ·≈–„™â«‘∏’°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫ (Factor Analysis) ‚¥¬

°“√„™â«‘∏’»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ‡æ◊ËÕ

§âπÀ“«à“¡’Õß§åª√–°Õ∫¿“¬„μâ§”∂“¡‡À≈à“π’ÈÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫„¥‰¥â∫â“ß ºŸâ«‘®—¬®–§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡À¡“– ¡ ‚¥¬°“√À“§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¿“¬À≈—ß°“√À¡ÿπ·°π ‚¥¬

„Àâ§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¿“¬À≈—ß°“√À¡ÿπ·°π‚¥¬«‘∏’ Varimax ·≈–°”Àπ¥„Àâ· ¥ß

§à“‡©æ“–§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§à“¡“°°«à“ 0.50 ¢÷Èπ‰ª ‡π◊ËÕß®“°«‘∏’π’È®–∑”„Àâ ‰¥â

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’‚§√ß √â“ßßà“¬ ·≈–‰¥âÕß§åª√–°Õ∫‡©æ“– (Specific factor) ÷́Ëß∑”„Àâ°“√

·ª≈§«“¡À¡“¬Õß§åª√–°Õ∫ –¥«°¢÷Èπ Kim and Mueller (1978, pp. 36-37) À≈—ß®“°π—Èπ

·≈â«§«√¡’°“√∑”´È”‡æ◊ËÕæ‘ Ÿ®πå«à“‚§√ß √â“ßÕß§åª√–°Õ∫¥—ß°≈à“«„™â ‰¥â®√‘ß ´÷Ëß°“√∑¥ Õ∫À“

§à“ ∂‘μ‘„π∑ÿ°§à“®–∑”°“√∑¥ Õ∫∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ‚¥¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°≈ÿà¡§π°≈“ß

°“√μ≈“¥π’È §◊Õ ·∫∫ Õ∫∂“¡ (Questionnaires) ·∫∫≈‘‡§‘√å∑ 5 √–¥—∫ (5 - Point Likert

Scale) ‚¥¬°”Àπ¥≈—°…≥–¢âÕ§”∂“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®Õ“À“√¢Õß

Õß§å°√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§π°≈“ß∑’Ë´÷Ëß‰¥â®“°°“√»÷°…“«√√≥°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¥â·°à ¢âÕ§”∂“¡

‡°’Ë¬«°—∫∫ÿ§≈“°√ °“√≈ß∑ÿπ §à“„™â®à“¬ °“√„™âπ«—μ°√√¡ ·≈–°“√«—¥º≈·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß

·≈â«®÷ß„ÀâºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡μÕ∫‡ªìπ°“√„Àâ§«“¡‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√–¥—∫§«“¡ ”§—≠„πª√–‡¥Áπ

μà“ß Ê
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 à«π∑’Ë 3 °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§

°”Àπ¥„Àâª√–™“°√„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§ §◊Õ °≈ÿà¡ºŸâ´◊ÈÕº≈‰¡â∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Àà«ß‚´à

Õÿª∑“πº≈‰¡â∑—Èß 3 ™π‘¥ ºŸâ«‘®—¬‰¥âÕÕ°·∫∫·∫∫ Õ∫∂“¡‡æ◊ËÕ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâ∫√‘‚¿§™“«‰∑¬

·≈–®“°ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â∫“ß à«π∑’ËÕ¬Ÿà„πμà“ßª√–‡∑» ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡°Á∫μ—«Õ¬à“ß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§™“«‰∑¬

®”π«π 433 §π ·≈–™“«ºŸâ∫√‘‚¿§™“«μà“ßª√–‡∑» ®”π«π 58 §π √«¡®”π«πμ—«Õ¬à“ß∑—Èß ‘Èπ

®”π«π 491 §π „™â ∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬º≈‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

„™â ∂‘μ‘‡™‘ßÕπÿ¡“π „™â ∂‘μ‘‰√âæ“√“¡‘‡μÕ√å (Non-Parametric Test) ∑¥ Õ∫·∫∫ Chi-Square

Test √«¡∑—Èß„™â«‘∏’°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫ (Factor Analysis) ‚¥¬°“√„™â«‘∏’»÷°…“§«“¡

 —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ‡æ◊ËÕ§âπÀ“«à“¡’Õß§åª√–°Õ∫

¿“¬„μâ§”∂“¡‡À≈à“π’ÈÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫„¥‰¥â∫â“ß ºŸâ«‘®—¬®–§—¥‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡À¡“– ¡

‚¥¬°“√À“§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¿“¬À≈—ß°“√À¡ÿπ·°π ‚¥¬„Àâ§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫

¿“¬À≈—ß°“√À¡ÿπ·°π‚¥¬«‘∏’ Varimax ·≈–°”Àπ¥„Àâ· ¥ß§à“‡©æ“–§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫

∑’Ë¡’§à“¡“°°«à“ 0.50 ¢÷Èπ‰ª ‡π◊ËÕß®“°«‘∏’π’È®–∑”„Àâ ‰¥âÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’ ‚§√ß √â“ßßà“¬ ·≈–

‰¥âÕß§åª√–°Õ∫‡©æ“– (Specific factor) ´÷Ëß∑”„Àâ°“√·ª≈§«“¡À¡“¬Õß§åª√–°Õ∫ –¥«°¢÷Èπ

Kim and Mueller (1978, pp. 36-37) À≈—ß®“°π—Èπ·≈â«§«√¡’°“√∑”´È”‡æ◊ËÕæ‘ Ÿ®πå«à“

‚§√ß √â“ßÕß§åª√–°Õ∫¥—ß°≈à“«„™â ‰¥â®√‘ß ÷́Ëß°“√∑¥ Õ∫À“§à“ ∂‘μ‘„π∑ÿ°§à“®–∑”°“√∑¥ Õ∫

∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ‚¥¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„πß“π«‘®—¬„π°≈ÿà¡§πºŸâ∫√‘‚¿§π’È§◊Õ·∫∫ Õ∫∂“¡

(Questionnaires) ·∫∫≈‘‡§‘√å∑ 5 √–¥—∫ (5 - Point Likert Scale) ‚¥¬°”Àπ¥≈—°…≥–

¢âÕ§”∂“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡°“√´◊ÈÕº≈‰¡â¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â ·≈–ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â

®–„Àâ§«“¡ ”§—≠‡æ◊ËÕ°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â π—Ëπ§◊Õ ªí®®—¬¥â“π à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥ 4Cûs ‰¥â·°à

¥â“π°“√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√ §«“¡ “¡“√∂„π°“√®à“¬™”√– §«“¡ –¥«° ∫“¬ ·≈–

°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈â«®÷ß„ÀâºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡μÕ∫‡ªìπ°“√„Àâ§«“¡‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

„πª√–‡¥Áπμà“ßÊ

º≈°“√»÷°…“

 √ÿªº≈°≈ÿà¡‡°…μ√°√

 √ÿªªí®®—¬∑’Ë‡°…μ√°√∑—Èß “¡°≈ÿà¡„Àâ§«“¡ ”§—≠ æ∫«à“ ‡°…μ√°√∑—Èß 3 °≈ÿà¡π—Èπ

„Àâ§«“¡ ”§—≠ ¥—ßπ’È 1) ªí®®—¬¥â“π ç¡’§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡‡ªìπ‡°…μ√°√ (Proud to be

Farmers)é  Ÿß ÿ¥‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë 1 ®”π«π 30 §π ≈”¥—∫∑’Ë 2) §◊Õªí®®—¬¥â“π ç°“√¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß

∑’Ë∑”Õ¬Ÿà (Knowledge)é ·≈–ªí®®—¬¥â“π ç¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√º≈‘μ·≈–°“√μ≈“¥ (Production

& Marketing)é ´÷Ëß¡’§–·ππ‡∑à“°—π∑’Ë®”π«π 29 §π ≈”¥—∫∑’Ë 3) ªí®®—¬¥â“π ç¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫

°“√μ—¥ ‘π„® (Data)é ·≈–ªí®®—¬¥â“π ç¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈– —ß§¡ (Social
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Responsibility)é ¡’§–·ππ‡∑à“°—π∑’Ë®”π«π 24 §π ·≈–≈”¥—∫ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ 4) ªí®®—¬¥â“π

çμ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (Safety)é ®”π«π 22 §π ®“°∑—ÈßÀ¡¥®”π«π

30 §π

 √ÿªº≈°≈ÿà¡§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥

 √ÿª°≈ÿà¡ªí®®—¬∑’Ë§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥„Àâ§«“¡ ”§—≠ ≈”¥—∫∑’Ë 1 §◊Õ °“√ª√–‡¡‘πº≈

·≈–°“√§«∫§ÿ¡ (Evaluation & Control) ≈”¥—∫∑’Ë 2 §◊Õ ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ (Good

personals) ≈”¥—∫∑’Ë 3 §◊Õ °“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ (Proper Investment) ≈”¥—∫∑’Ë 4 §◊Õ

°“√ª√—∫ª√ÿß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (Change) ≈”¥—∫∑’Ë 5 §◊Õ °“√∫√‘À“√Àπ’È (Debt management)

·≈–≈”¥—∫∑’Ë 6 §◊Õ °“√∑”ß∫ª√–¡“≥ (Budget)

 √ÿªº≈°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§

 √ÿªº≈ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√´◊ÈÕº≈‰¡â 4 Factors ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§

„Àâ§«“¡ ”§—≠ ≈”¥—∫∑’Ë 1 §◊Õ °“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√μ≈“¥ (Marketing Communication) ≈”¥—∫

∑’Ë 2 §◊Õ §ÿ≥¿“æº≈‰¡â·≈–§«“¡ –¥«° (Quality & Convenience) ≈”¥—∫∑’Ë 3 §◊Õ

°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ (Proper Investment) ·≈–≈”¥—∫∑’Ë 4 §◊Õ §«“¡À≈“°À≈“¬·≈–°“√∫√‘°“√

(Option & Service)

π”‡ πÕ‚¡‡¥≈®“°º≈°“√»÷°…“ ®“°º≈°“√«‘®—¬°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«®

(Exploratory Factor Analysis: EFA) ¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â∑—ÈßÀ¡¥ °“√»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È

®÷ß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ¢Õß°≈ÿà¡Õß§åª√–°Õ∫ªí®®—¬ ‚¥¬‡√’¬ßμ“¡≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß§à“πÈ”Àπ—°

·≈– √â“ß‡ªìπ‚¡‡¥≈ ‚¥¬„™âÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«® ‚¥¬¡’

√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È
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¿“æ∑’Ë 2 Success Factors Of Thai Fruits Supply Chain MODEL

Õ¿‘ª√“¬º≈

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬®“°«—μ∂ÿª√– ß§å∑’Ë 1 ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ß‚´à

μâππÈ”º≈‰¡â (‡°…μ√°√)

º≈®“°°“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠π—Èπæ∫«à“ ªí®®—¬∑’Ë

‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠‡ªìπ≈”¥—∫·√° §◊Õ °“√¡’§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡‡ªìπ‡°…μ√ ‡ªìπ‡æ√“–

‡°…μ√°√ à«π„À≠àπ—Èπ≈â«π·≈â«·μà¡’∑’Ë¥‘π∑”°‘π·≈–ª√–°Õ∫Õ“™’æ‡°…μ√°√¡“¬“«π“π ∑”„Àâ

¡’®‘μ«‘≠≠“≥§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√‡ªìπ‡°…μ√°√  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π∑’Ë»÷°…“·π«∑“ß°“√∫√‘À“√Àπ’È

 ‘π‡°…μ√°√‰∑¬∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡À¡“– ¡°—∫¿“«–Àπ’È ‘π‡°…μ√°√‰∑¬¢Õß°«‘π ¡ÿ ‘°“,

1. §«“¡¿Ÿ¡‘„®„π°“√‡ªìπ‡°…μ√°√ (Proud to be Farmers)

2. ¡’§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑” (Knowledge)

3. ¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√º≈º≈‘μ·≈–°“√μ≈“¥ (Production & Marketing)

4. ¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√μ—¥ ‘π„® (Data)

5. §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ —ß§¡ (Social Responsibility)

6. μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Safety)

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–°“√§«∫§ÿ¡ (Evaluation & Control)

2. ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ (Good personnel)

3. °“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ (Proper Investment)

4. °“√ª√—∫ª√ÿß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (Change)

5. °“√∫√‘À“√Àπ’È (Debt management)

6. °“√∑”ß∫ª√–¡“≥§à“„™â®à“¬ (Budget)

1. °“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√μ≈“¥ (Marketing Communication)

2. √“§“∑’Ë‡À¡“– ¡ (Proper Price)

3. §ÿ≥¿“æº≈‰¡â·≈–§«“¡ –¥«° (Quality & Convenience)

4. §«“¡À≈“°À≈“¬·≈–°“√∫√‘°“√ (Option & Service)

‡°…μ√°√
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 ÿ™ππ’ ‡¡∏‘‚¬∏‘π, ·≈–∫√√æμ «‘√ÿ≥√“™ (2562) æ∫«à“ ‡°…μ√°√§«√πâÕ¡π”À≈—°ª√—™≠“

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß¡“ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√¥”‡π‘π™’«‘μ‡ªìπªí®®—¬Àπ÷Ëß„π°“√∫√‘À“√Àπ’È ‘π„Àâ¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß‡°…μ√°√‰∑¬ ªí®®—¬≈”¥—∫∑’Ë Õß√Õß≈ß¡“∑’Ë‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠ §◊Õ °“√¡’

§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑”Õ¬Ÿà π—Ëπ‡ªìπ‡æ√“–«à“Àπâ“∑’Ë‡°…μ√°√π—Èπ·μ°μà“ß®“°Àπâ“∑’ËÕ◊Ëπ Ê „πÀà«ß‚´à

Õÿª∑“π ´÷Ëß‡°…μ√°√®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß¡’§«“¡√ŸâÕ¬à“ß∂àÕß·∑â„πº≈‰¡â∑’Ëμπ‡Õßª≈Ÿ° ·≈– “¡“√∂

π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’‡ªìπ§”ª√÷°…“ À√◊Õ‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„Àâ°—∫‡°…μ√°√Õ◊Ëπ ‡™àπ‡¥’¬«°—π°—∫ªí®®—¬

¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√º≈º≈‘μ·≈–°“√μ≈“¥ ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠‡∑à“°—π¡“

‡ªìπ≈”¥—∫∑’Ë Õß‡™àπ°—π ªí®®—¬π’È‡°…μ√°√‡ÀÁπ«à“¡’§«“¡ ”§—≠¡“° ‡π◊ËÕß®“°º≈º≈‘μ∑’Ë‰¥â®“°

°“√‡æ“–ª≈Ÿ°®– “¡“√∂‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“¢Õßº≈º≈‘μ‰¥â®“°°“√∫√‘À“√ß“π„πªí®®—¬π’È ‡™àπ °“√

º≈‘μº≈‰¡âπÕ°ƒ¥Ÿ ´÷Ëßμ√ß°—∫º≈°“√»÷°…“«‘®—¬ ∑’Ëæ∫«à“ ™à«ßº≈º≈‘μπÕ°ƒ¥Ÿ∑’Ë “¡“√∂º≈‘μ‰¥â

´÷Ëß‡ªìπ™à«ß√–À«à“ß‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π∂÷ß°ÿ¡¿“æ—π∏å ´÷Ëß‡ªìπ™à«ß∑’Ë¡’√“§“„π°“√√—∫´◊ÈÕ Ÿß∑’Ë ÿ¥

(πß§åπÿ™  ∫ÿ≠°≈Ë”, 2559) ªí®®—¬≈”¥—∫∑’Ë “¡ §◊Õ ¥â“π°“√¡’¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß‡°…μ√°√π—Èπ

æ∫«à“ ‡°…μ√°√ à«π„À≠à‡°◊Õ∫√âÕ¬‡ªÕ√å‡´Áπμå¡’°“√‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ·≈–Õÿª°√≥å∑’Ë “¡“√∂

„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ‰¥â ‚¥¬∑’Ë∫“ß§π¡’§«“¡™”π“≠„π°“√„™âß“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß Õ—ππ’Èº≈‡π◊ËÕß

¡“®“°°“√‰¥â√—∫°“√»÷°…“„π√–¥—∫∑’Ë Ÿß ´÷Ëßªí®®—¬π’È¡’§–·ππ‡∑à“°—π°—∫ªí®®—¬¥â“π°“√¡’§«“¡√—∫

º‘¥™Õ∫μàÕ —ß§¡·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ‡°…μ√°√ à«π„À≠à„Àâ§«“¡ ”§—≠„πªí®®—¬π’È‡°‘π§√÷Ëß ·μà

¥â«¬πÈ”Àπ—°·≈â«ªí®®—¬π’È¡“‡ªìπÕ—π¥—∫∑â“¬ Ê ‚¥¬ à«π„À≠à·≈â«‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√°”®—¥¢Õß‡ ’¬

‡°…μ√°√∫“ß§π„™â«‘∏’°“√π”¢Õß‡ ’¬‰ªÀ¡—°‡ªìπªÿÜ¬™’«¿“æ ·μà„π§«“¡‡ªìπ®√‘ßª√– ‘∑∏‘¿“æ

¢ÕßªÿÜ¬™’«¿“æπ—Èπ‡ÀÁπº≈‰¥â™â“°«à“ªÿÜ¬‡§¡’¡“° ∑”„Àâ‡°…μ√°√ à«π„À≠à°Á¬—ß„™â —¥ à«π¢Õß

ªÿÜ¬‡§¡’„π√–¥—∫∑’Ë¡“°°«à“Õ¬Ÿà¥’ ®÷ß∑”„Àâªí®®—¬π’È‡ªìπªí®®—¬∑’Ë‡°…μ√°√„Àâ§«“¡ ”§—≠‡°◊Õ∫∑â“¬ ÿ¥

·≈–ªí®®—¬∑’Ë‡°…μ√°√„ÀâπÈ”Àπ—°¡“‡ªìπ≈”¥—∫∑â“¬ ÿ¥ §◊Õ ªí®®—¬¥â“π§«“¡μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ

 ‘π§â“·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®“°°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷°∑”„Àâ∑√“∫«à“ ‡°…μ√°√ºŸâª≈Ÿ°

º≈‰¡â à«π„À≠à„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ¬—ß„Àâ§«“¡ ”§—≠∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’ËπâÕ¬°«à“ªí®®—¬Õ◊Ëπ Ê  Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“§âπ§«â“¢Õß°√≥—∞ ªîòπ©Ë”,

¡πƒμ¬åæ≈ Õÿ√∫ÿ≠π«≈™“μ‘, ·≈– ÿæ—μ√“ ®ÿ≥≥–ªî¬– (2558) æ∫«à“ ‡°…μ√°√μâÕß¡’§«“¡√Ÿâ

§«“¡‡¢â“„®„π°“√º≈‘μº—°ª≈Õ¥¿—¬®“° “√æ‘…Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ·≈–μâÕßº≈‘μ‰¥âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ

‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√®”Àπà“¬º≈º≈‘μ„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß®–‡ªìπ√“°∞“π ”§—≠„π

°“√æ—≤π“μ≈“¥‡°…μ√‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬®“°«—μ∂ÿª√– ß§å∑’Ë 2 ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÀà«ßÀà«ß

‚´à°≈“ßπÈ”¢Õß∏ÿ√°‘®°‘®°“√§â“º≈‰¡â (§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥)

®“°°“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«® (exploratory factor analysis: EFA)

¢Õß°≈ÿà¡§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥π—Èπ · ¥ß„Àâ‡ÀÁπªí®®—¬∑’Ë°≈ÿà¡§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥

π—Ëπ§◊Õ çªí®®—¬¥â“π°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–§«∫§ÿ¡ (Evaluation & Control)é Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ Õ“™’æ
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§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥π—Èπ¡’∫∑∫“∑„πÀà«ß‚´àÕÿª∑“π §◊Õ ‡ªìπºŸâμâÕß√—∫º≈‰¡â®“°‡°…μ√°√ ·≈–

π”¡“∫√‘À“√®—¥°“√‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“¢Õßº≈‰¡â¥â«¬«‘∏’°“√μà“ß Ê  Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“·π«∑“ß

°“√®—¥°“√Àà«ß‚´àÕÿª∑“π·≈–‚≈®‘ μ‘° å¢Õß ‘π§â“‡°…μ√ æ∫«à“ √–∫∫°“√®—¥°“√Àà«ß‚´à

Õÿª∑“π ‘π§â“‡°…μ√∫“ß™π‘¥‰¥â‡ª≈’Ë¬π®“°√–∫∫¥—Èß‡¥‘¡¡“‡ªìπ√–∫∫°“√®—¥°“√ ¡—¬„À¡à ´÷Ëß

¡’ “‡Àμÿ ”§—≠ §◊Õ ·∫∫·ºπ°“√∫√‘‚¿§Õ“À“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„πª√–‡∑»·≈–„πμ≈“¥‚≈°‰¥â

‡ª≈’Ë¬π¡“∫√‘‚¿§Õ“À“√∑’Ë¡’§ÿ≥§à“∑“ß‚¿™π“°“√·≈–ª≈Õ¥¿—¬ °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈–

π«—μ°√√¡°“√‡°…μ√ √«¡∑—Èß‡∑§‚π‚≈¬’°“√®—¥°“√ ‡™àπ °√–∫«π°“√º≈‘μ ‘π§â“ Õ‘π∑√’¬å

°“√®—¥´◊ÈÕ·∫∫√«¡»Ÿπ¬å ·≈–¡“μ√∞“π ‘π§â“¢ÕßÀâ“ß √√æ ‘π§â“ (π‘æπ∏å æ—«æß»°√, ∫ÿ≠®‘μ

∞‘μ“¿‘«—≤π°ÿ≈,  ÿ‡¡∏ Õß°‘μμ‘°ÿ≈, ™—¬ ‘∑∏‘Ï Õπÿ™‘μ«√«ß»å, ™≈—∑ ∑—æª√–‡ √‘∞, ·≈– ÿ«√√≥“

μÿ≈¬«»‘πæß»å, 2553) πÕ°®“°π—Èπ¬—ß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬∑’Ë‰¥â»÷°…“®“° ∂“π°“√≥åº≈‰¡â

≈”‰¬ ¥ ´÷Ëßæ∫«à“ °“√∑’Ë¡’º≈º≈‘μÕÕ°¡“¡“°·≈–√“§“∂Ÿ° ª√–°Õ∫°—∫º≈‘μ¥âÕ¬§ÿ≥¿“æ

‡ªìπμâπ‡Àμÿ∑”„Àâº≈º≈‘μ≈âπμ≈“¥ ®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¡“°∑’Ë®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬¥â“π

°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–§«∫§ÿ¡ (Õ¿‘™“μ ‚ ¿“·¥ß, 2551)

ªí®®—¬√Õß≈ß¡“∑’Ë§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠ §◊Õ °“√∑’Ë¡’ ç∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ (Good

personnel)é ∑—Èßª√– ∫°“√≥å·≈–§«“¡√Ÿâ¢Õßμ—«‡®â“¢Õß°‘®°“√‡Õß ·≈–¢Õß≈Ÿ°®â“ßÀ√◊ÕºŸâ™à«¬

∑”ß“π π—Ëπ‡ªìπ‡æ√“–§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥ à«π„À≠à„πª√–‡∑»‰∑¬¬—ß„™â√–∫∫·√ßß“π„π°“√

¥”‡π‘π°‘®°√√¡„π∏ÿ√°‘® ´÷Ëß·μ°μà“ß®“°¿“§Õÿμ “À°√√¡∑’ËÕ“®„™â‡§√◊ËÕß®—°√

ªí®®—¬¥â“π ç°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡ (Proper Investment)é §◊Õ ªí®®—¬≈”¥—∫∑’Ë 3 ∑’Ë

§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ À≈—ß®“°∑’Ë¡’°“√§«∫§ÿ¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈√–∫∫

°“√∑”ß“π¢Õß§π°≈“ß¥â«¬∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ·≈â«π—Èπ ®÷ß∑”„Àâ§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠

„π¥â“π°“√≈ß∑ÿπ ‡π◊ËÕß®“°«à“Õ“™’æ§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥§◊Õ≈—°…≥–ß“π∑’ËμâÕß´◊ÈÕ ‘π§â“¡“

·≈–¢“¬μàÕ‰ª„Àâ ‰¥â√“§“¡“°¢÷Èπ ∑”„Àâ®–μâÕß¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡ß‘π∑ÿπ„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

ªí®®—¬¥â“π ç°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (Change)é ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‰¡â

°√–∫«π°“√ ◊́ÈÕ∫√√®ÿ¿—≥±å °“√§—¥‡°√¥ ‘π§â“ √«¡‰ª∂÷ß°“√¥”‡π‘πß“π Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“°≈ÿà¡

§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥π—Èπ„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬à“ß¡“° ·≈–‡¡◊ËÕ¡’

‚Õ°“ À√◊Õ¡’«‘∏’∑’Ë®–æ—≤π“∑—Èßμ—«º≈‰¡â‡Õß °√–∫«π°“√´◊ÈÕ °“√∫√√®ÿ¿—≥±å °“√§—¥‡°√¥º≈‰¡â

À√◊Õ·¡â·μà°“√¥”‡π‘πß“πÕ◊Ëπ Ê  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬∑’Ë ‰¥â∑”°“√»÷°…“‡√◊ËÕß °“√®—¥°“√

‚´àÕÿª∑“π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√≈”‰¬ (√¿—  ¡—™¨‘¡“ππ∑å, 2551) æ∫«à“ °“√¥”‡π‘πß“π¢Õß

‡°…μ√°√¡’º≈μàÕ§ÿ≥¿“æº≈‰¡â·≈–√–¬–‡«≈“ °“√¥”‡π‘πß“πºŸâª√–°Õ∫°“√ ®– Ÿ≠‡ ’¬‰ª°—∫

°‘®°√√¡°“√¢π¬â“¬ ·≈–°‘®°√√¡°“√√Õ°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æº≈‰¡â

ªí®®—¬ ÿ¥∑â“¬∑’Ë§π°≈“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠ §◊Õ ªí®®—¬ ç¥â“π°“√∫√‘À“√Àπ’È (Debt

management)é ‡π◊ËÕß®“° §π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥‡ªìπÕ“™’æ∑’ËμâÕß¡’°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“·≈–

¢“¬ ‘π§â“„πª√‘¡“≥∑’Ë Ÿß ∑”„Àâ°“√∫√‘À“√Àπ’È‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠μàÕ∏ÿ√°‘®‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
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∑—Èß„π¥â“π¢Õß°“√‡°Á∫Àπ’È≈Ÿ°Àπ’È °“√™”√–‡ß‘π‡®â“Àπ’È À√◊Õ°“√æ¬“¬“¡≈¥μâπ∑ÿπ„Àâ ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥

ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑—Èß 5 ªí®®—¬  Õ¥§≈âÕß‡ªìπÕ¬à“ß¡“°°—∫ß“π«‘®—¬∑’Ë‰¥â»÷°…“ ‡√◊ËÕß

ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√„π∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs) „π

Õÿμ “À°√√¡‡°…μ√¿“§°“√§â“„π®—ßÀ«—¥©–‡™‘ß‡∑√“ (√ÿàßπ¿“ μàÕÕÿ¥¡, 2556) æ∫«à“ ªí®®—¬

¥â“π°“√∫√‘À“√°“√®—¥°“√¡’º≈μàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘® SMEs ¡“°∑’Ë ÿ¥ Õ—πª√–°Õ∫‰ª¥â«¬

°“√«“ß·ºπ„π°“√¥”‡π‘πß“π §«“¡ “¡“√∂«“ß·ºπ∑“ß¥â“π°“√‡ß‘π °“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

π”§«“¡√Ÿâ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¡“„™â„π°“√∫√‘À“√°“√®—¥°“√ ·≈–ªí®®—¬∫ÿ§≈“°√ ‡æ√“–∫ÿ§≈“°√

‡ªìπμ—«¢—∫‡§≈◊ËÕπ„π°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë®–∑”„Àâ∏ÿ√°‘®ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬®“°«—μ∂ÿª√– ß§å∑’Ë 3 ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â¢Õß

Àà«ß‚ à́ª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§) „Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â «‘‡§√“–Àåº≈‡©æ“–°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§

„πμà“ßª√–‡∑»π’Èæ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëπà“ π„®«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„πμà“ßª√–‡∑»π—Èπ¡’°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡âºà“π∑“ß

´ÿª‡ªÕ√å¡“√å‡°Áμ„πμà“ßª√–‡∑»¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–¥â«¬‡Àμÿπ’ÈÀ“°¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π∑’Ë‡ªìπ

ºŸâ§â“ àß®–π”º≈‰¡â ‰∑¬‡¢â“‰ª¢“¬„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„πμà“ßª√–‡∑» ºŸâ àßÕÕ°®÷ß§«√‚ø°— ∑’Ë™àÕß

∑“ß°“√¢“¬„π ÿ́ª‡ªÕ√å¡“√å‡°Áμ‡ªìπÀ≈—° À√◊ÕÕ“®®–∑”°“√μ°≈ß ◊́ÈÕ¢“¬°—∫´ÿª‡ªÕ√å¡“√å‡°Áμ

‚¥¬μ√ß‰¥â®–‡ªìπº≈¥’„π°“√‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§„πμà“ßª√–‡∑»μ√ß®ÿ¥¡“°∑’Ë ÿ¥ ¢≥–‡¥’¬«°—πÀ“°

æ‘®“√≥“„π à«π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â™“«‰∑¬ æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â™“«‰∑¬π—Èπ¡’°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â®“°

μ≈“¥π—¥∑—Ë«‰ªμ“¡™ÿ¡™π¡“°∑’Ë ÿ¥‡ªìπÕ—π¥—∫·√°∂÷ß 67% · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“μ≈“¥π—¥√–¥—∫

™ÿ¡™π¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¡“°°«à“™àÕß∑“ßÕ◊Ëπ Ê

¥—ßπ—Èπ„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬¿“§√—∞Õ“®„Àâ°“√ π—∫ πÿπ„π°“√ √â“ß‚§√ß°“√À√◊Õμ≈“¥º≈‰¡â „π√Ÿª

·∫∫∑’Ë‡À¡◊ÕπÀ√◊Õ„°≈â‡§’¬ß°—∫μ≈“¥π—¥™ÿ¡™π ´÷Ëß®– “¡“√∂™à«¬„Àâ‡°…μ√°√ “¡“√∂π”

º≈º≈‘μ¡“¢“¬μàÕºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‚¥¬μ√ß‰¥â√“§“∑’Ë¥’·≈–≈¥¢—ÈπμÕπ°“√ºà“π§π°≈“ß

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬®“°«—μ∂ÿª√– ß§å∑’Ë 4 ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬∑’ËÀà«ß‚´àª≈“¬πÈ” (ºŸâ∫√‘‚¿§)

„Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡â º≈®“°°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§

º≈‰¡â„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥‡ªìπÕ—π¥—∫·√° §◊Õ ªí®®—¬¥â“π°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√μ≈“¥ ºŸâ∫√‘‚¿§

º≈‰¡â à«π„À≠à®–‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√®“°°“√‚¶…≥“ºà“π ◊ËÕ„π√Ÿª·∫∫μà“ß Ê ¥—ßπ—Èπ °“√∑’Ë

ºŸâ¢“¬®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß‡πâπ°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßº≈‰¡âºà“π°“√‚¶…≥“À√◊Õ ◊ËÕμà“ß Ê √“¬≈–‡Õ’¬¥

°“√ —Ëß´◊ÈÕ °“√®—¥ àß √«¡∂÷ß™àÕß∑“ß°“√´◊ÈÕ∑’ËÀ≈“°À≈“¬·≈– –¥«° ‡™àπ °“√ ◊́ÈÕºà“π™àÕß∑“ß

ÕÕπ‰≈πå §«“¡ –¥«°„π°“√™”√–‡ß‘π‰¥âÀ≈“¬™àÕß∑“ß °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ √«¡‰ª∂÷ß

§”·π–π”∑’Ë¥’®“°æπ—°ß“π¢“¬ ‡ªìπμâπ ‚¥¬¡’ß“π«‘®—¬„πμà“ßª√–‡∑»∫“ß à«π‰¥â¬Õ¡√—∫«à“¬‘Ëß

∫√‘…—∑ √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“¡“°‡∑à“‰À√à ¬‘Ëß∑”„Àâ≈Ÿ°§â“¬Õ¡√—∫„πμ—«∫√‘…—∑¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

(Sulin & Wayne, 2008) ·≈–¬—ß‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬„πª√–‡∑»‰∑¬ ´÷Ëß‰¥â§âπæ∫«à“

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√μ≈“¥¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘μàÕ°“√¬Õ¡√—∫¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ §◊Õ °“√∑’Ë¡’ ‘π§â“ πÕß

§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§μ≈Õ¥‡«≈“ Õ—π¥—∫√Õß≈ß¡“ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â®–„Àâ§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ËÕß
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¢Õß√“§“º≈‰¡â∑’Ë‡À¡“– ¡ ºŸâ∫√‘‚¿§®–¡’°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“º≈‰¡â°—∫ºŸâ¢“¬√“¬Õ◊Ëπ Ê æ‘®“√≥“

√“§“∑’Ë “¡“√∂ ◊́ÈÕ‰¥â°—∫°”≈—ß´◊ÈÕ¢Õßμ—«‡Õß §«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß√“§“‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ª√‘¡“≥

º≈‰¡â∑’Ë‰¥â§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß§ÿ≥¿“æº≈‰¡â°—∫√“§“∑’ËμâÕß®à“¬  à«π≈¥‡¡◊ËÕ´◊ÈÕ„πª√‘¡“≥∑’Ë¡“°¢÷Èπ

(§”√≥ »√’πâÕ¬ ·≈–Õπß§å √ÿàß ÿ¢, 2548) ªí®®—¬¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â ‡ªìπªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§

„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫∑’Ë 3 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â„πªí®®ÿ∫—π¡‘‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠

°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â¡“‡ªìπÕ—π¥—∫ 1 ·μà°≈—∫„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫∑“ß¥â“π°“√√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

·≈–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡§ÿâ¡§à“ °àÕπ∑’Ë®–§”π÷ß∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â∑’ËμâÕß°“√ ·≈–≈”¥—∫ ÿ¥∑â“¬

§◊Õ ªí®®—¬¥â“π§«“¡À≈“°À≈“¬·≈–°“√∫√‘°“√

¢âÕ‡ πÕ·π–

¢âÕ‡ πÕ·π–°≈ÿà¡‡°…μ√°√

1. ®“°º≈°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠Õ—π¥—∫·√° π—Ëπ§◊Õ ªí®®—¬¥â“π

°“√ ◊ËÕ “√°“√μ≈“¥ ¥—ßπ—Èπ ‡°…μ√°√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§π°≈“ß§«√¡’°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßº≈‰¡â ‡™àπ

√ ™“μ‘ Õ“¬ÿ¢Õßº≈‰¡â °“√‡°Á∫√—°…“∑’Ë∂Ÿ°μâÕß ™àÕß∑“ß°“√´◊ÈÕ ™àÕß∑“ß°“√™”√–‡ß‘π ¢—ÈπμÕπ

°“√®—¥ àß √–¬–‡«≈“·≈–«‘∏’°“√®—¥ àß ¢âÕ¡Ÿ≈°“√‚¶…≥“ °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ √«¡∂÷ß

§”·π–π”μà“ß Ê ®“°ºŸâ¢“¬Õ¬à“ß§√∫∂â«π ´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È®–∑”Àπâ“∑’Ë°√–μÿâπ°“√√—∫√Ÿâ¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–π”‰ª Ÿà°√–∫«π°“√´◊ÈÕμàÕ‰ª‰¥â

2. ‡°…μ√°√ºŸâ∑”Àπâ“∑’Ë§π°≈“ß¢“¬º≈‰¡â ®–¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫°«à“§π°≈“ß

∑“ß°“√μ≈“¥„π¥â“π¢Õß§«“¡ “¡“√∂„π°“√μ—Èß√“§“∑’ËμË”°«à“‰¥â ‡π◊ËÕß®“°º≈‰¡âπ—Èπ‡ªìπ ‘π§â“

∑’Ë‡°…μ√°√º≈‘μ‡Õß √Ÿâ∂÷ßμâπ∑ÿπ§à“„™â®à“¬ ·≈–√Ÿâ∂÷ß°”‰√∑’ËμâÕß°“√ ª√–°Õ∫°—∫°“√∑’Ëº≈‰¡â

‰¡àºà“π°√–∫«π°“√°“√√«∫√«¡¢Õß§π°≈“ß ®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂μ—Èß√“§“º≈‰¡â∑’Ë∂Ÿ°°«à“

®—∫μâÕß‰¥â √“§“‡À¡“– ¡ ∑—Èß¥â“πª√‘¡“≥·≈–¥â“π§ÿ≥¿“æ √«¡‰ª∂÷ß°“√„Àâ√“§“æ‘‡»…

μ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë°”Àπ¥ ·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√¬◊¥À¬ÿàπ¢Õß√“§“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√μàÕ√Õß

¢Õß≈Ÿ°§â“‰¥â ´÷Ëß®–‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¡“°°—∫°“√¢“¬‚¥¬μ—«‡°…μ√°√‡Õß

3. ∑—Èß‡°…μ√°√∑’Ë∑”Àπâ“¢“¬º≈º≈‘μ‡Õß ·≈–‡°…μ√°√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ëº≈‘μ‡æ’¬ßÕ¬à“ß

‡¥’¬«π—Èπ¡’ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë¡’§«“¡®”‡ªìπ®–μâÕß‡¢â¡ß«¥¡“° ́ ÷ËßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬π’È

¡“°‡™àπ°—π π—Ëπ§◊Õ ªí®®—¬¥â“π§ÿ≥¿“æº≈‰¡â·≈–§«“¡ –¥«° ¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â §◊Õ

°“√∑’Ëº≈‰¡â ¡’§«“¡ ¥ ¡’§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’ ∑—Èß¥â“π√ ™“μ‘ º‘«  ’ —π §«“¡ –Õ“¥ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬

„π°“√∫√‘‚¿§  ́ ÷Ëß°“√¥Ÿ·≈√—°…“§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â„Àâ¡’§«“¡ ¥ „À¡à §ß√ ™“μ‘‡¥‘¡„Àâ¬“«π“π∑’Ë ÿ¥

‡°…μ√°√Õ“®®”‡ªìπμâÕß„™âπ«—μ°√√¡°“√‡°Á∫√—°…“‡¢â“¡“™à«¬„π°“√‡°Á∫√—°…“ ·≈–¬◊¥Õ“¬ÿ

º≈‰¡â„Àâ¬“«π“π ¡“°¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π°“√¢“¬º≈‰¡â„Àâ¡’¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬ ´÷ËßÕ“®∑”‰¥â

‚¥¬°“√ √â“ßÀâÕß§«∫§ÿ¡Õÿ≥À¿Ÿ¡‘√–À«à“ß°“√√Õ¢“¬ À√◊Õ°“√„™â√∂¢π àß∑’Ë§«∫§ÿ¡Õÿ≥À¿Ÿ¡‘

™à«¬√—°…“§ÿ≥¿“æº≈‰¡â√–À«à“ß°“√¢π àß πÕ°®“°π—Èπ§«“¡ –¥«°°“√´◊ÈÕ°Á‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡°…μ√

ºŸâ¢“¬®”‡ªìπμâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠¥â«¬‡™àπ°—π
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4. ®“°º≈°“√»÷°…“„π°≈ÿà¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∑”„Àâæ∫ªí®®—¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠Õ’°

ªí®®—¬Àπ÷Ëß π—Ëπ§◊Õ ªí®®—¬¥â“π§«“¡À≈“°À≈“¬·≈–°“√∫√‘°“√ ÷́Ëß§«“¡À≈“°À≈“¬„πæ—π∏ÿå

μà“ß Ê ¢Õßº≈‰¡â∑’Ëπ”¡“‡ πÕ¢“¬„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ‡°‘¥®“° 2 ™àÕß∑“ß π—Ëπ§◊Õ °“√√«∫√«∫

º≈‰¡â∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢Õß§π°≈“ß ·≈–°“√ª≈Ÿ°º≈‰¡â∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢Õß‡°…μ√°√ ¥—ßπ—Èπ„π à«π

¢Õß‡°…μ√°√®÷ß¡’§«“¡ “¡“√∂∑’Ë®– √â“ß§«“¡À≈“°À≈“¬π’È ‰¥â‡æ◊ËÕ∑’ËμÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß‡°…μ√°√∑’Ë®–μâÕß¡’§«“¡‡ªìπºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ‡∑à“∑—π ·≈–√—∫¢à“« “√∑—π

∑à«ß∑’°—∫ ∂“π°“√≥åμ≈“¥„πªí®®ÿ∫—π √«¡∂÷ß “¡“√∂§“¥§–‡π§«“¡μâÕß°“√¢Õßμ≈“¥

„πÕπ“§μ‰¥â∫â“ß«à“ ªí®®ÿ∫—πºŸâ∫√‘‚¿§μâÕß°“√º≈‰¡â·∫∫„¥ Õπ“§μ¡’·π«‚πâ¡‰ª„π∑‘»∑“ß„¥

®÷ß®– “¡“√∂«“ß·ºπ°“√º≈‘μº≈‰¡âæ—π∏ÿåμà“ß Ê ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√º≈‰¡â ∑’Ë

À≈“°À≈“¬π—Èπ‰¥â¥â«¬°“√ª≈Ÿ°º≈‰¡â∑’ËÀ≈“°À≈“¬ “¬æ—π∏ÿå À√◊Õ∑”‡°…μ√·∫∫º ¡º “π‡æ◊ËÕ

 √â“ß§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õßº≈‰¡â√à«¡°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√°“√¢“¬∑’Ë¥’ °“√∫√√®ÿ·æÁ§‡°® ‘π§â“∂Ÿ°μâÕß

√«¥‡√Á« ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ°‘®°√√¡ Õ¥§≈âÕß ≈◊Ëπ‰À≈‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß –¥«°√«¥‡√Á«

5. ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡°…μ√°√ºŸâª≈Ÿ°º≈‰¡â„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“‡ªìπÕ—π¥—∫·√° §◊Õ

§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡‡ªìπ‡°…μ√°√ ¥—ßπ—Èπ ‡°…μ√°√∑ÿ°§π®÷ß¡’ ‘Ëß ”§—≠´÷Ëß‡ªìπ§ÿ≥ ¡∫—μ‘

∑’ËºŸâª√–°Õ∫Õ“™’æ‡°…μ√°√μâÕßæ÷ß¡’ ·≈–μâÕß¡“ª≈Ÿ°Ωíß·π«§‘¥π’È „Àâ°—∫‡°…μ√°√√ÿàπÀ≈—ß

„Àâ≈Ÿ° À≈“π ºŸâ∑’Ë®–¡“ “πμàÕÕ“™’æ‡°…μ√´÷Ëß‰¥â™◊ËÕ«à“‡ªìπ°√–¥Ÿ° —πÀ≈—ß¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬

¿“§√—∞§«√μâÕß àß‡ √‘¡∑—»π§μ‘π’È„Àâ°—∫‡°…μ√°√√ÿàπμàÕ‰ªºà“π™àÕß∑“ßμà“ß Ê ‡™àπ  ◊ËÕÕÕπ‰≈πå

¢à“« °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√®—¥Õ∫√¡ À√◊Õ‚§√ß°“√μà“ß∑’Ë√—∫‡ªìπºŸâ π—∫ πÿπ ‡ªìπμâπ

6. ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑”Õ¬Ÿà §◊Õ ªí®®—¬ ”‡√Á®∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

√Õß≈ß¡“ ¥—ßπ—Èπ ‡°…μ√°√®–ª≈Ÿ°Õ–‰√μâÕß»÷°…“„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ∂àÕß·∑â  “¡“√∂‡ªìπ‡°…μ√°√

μâπ·∫∫À√◊Õ®ÿ¥‡√’¬π√Ÿâ„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â À√◊Õ “¡“√∂‡ªìπ«‘∑¬“°√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ„π·°à‡°…μ√°√√“¬Õ◊Ëπ‰¥â

‡°…μ√°√‡Õß§«√®–‡ªìπºŸâ∑’ËμâÕß¡’§«“¡√Ÿâ„πº≈‰¡â∑’Ëμ—«‡Õßª≈Ÿ°Õ¬à“ß‡™’Ë¬«™“≠ ¬‘Ëß‡™’Ë¬«™“≠¡“°

¬‘Ëß‡ªìπº≈¥’°—∫°“√ª√–°Õ∫Õ“™’æπ’È ‡æ√“–πÕ°®“°®–„™â·°âªí≠À“„π·ª≈ß‡°…μ√¢Õßμπ·≈â«

°Á¬—ß “¡“√∂™à«¬„Àâ§«“¡√Ÿâ°—∫‡°…μ√√“¬Õ◊Ëπ Ê ‰¥â¥â«¬ Õ’°ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ëæ∫«à“¡’§«“¡

 ”§—≠„π√–¥—∫‡¥’¬«°—ππ—Ëπ§◊Õ ªí®®—¬¥â“π∫√‘À“√°“√º≈º≈‘μ·≈–°“√μ≈“¥ ªí®®—¬π’È¡’º≈μàÕ

§«“¡ ”‡√Á®‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπªí®®—¬∑’Ë™à«¬‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„Àâº≈‰¡â ‰¥â¥â«¬«‘∏’μà“ß Ê °“√

‡√àß§«“¡ ÿ°¢Õßº≈‰¡â °“√¬◊¥Õ“¬ÿ¢Õßº≈‰¡â °“√‡°Á∫√—°…“∑’Ë™à«¬√—°…“§ÿ≥¿“æº≈‰¡â °“√‡√àß

º≈º≈‘μπÕ°ƒ¥Ÿ œ≈œ ‡ªìπμâπ ¥—ßπ—Èπ ‡°…μ√°√μâÕß„Àâ§«“¡„ à„®°—∫ªí®®—¬π’È´÷Ëß®–¡’º≈μàÕ°”‰√

¢Õß‡°…μ√°√Õ¬à“ß™—¥‡®π

7. ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫ª√–‡¥Áπªí≠À“∑’Ëπà“ π„®«à“ „π°≈ÿà¡¢Õß‡°…μ√°√ ÷́ËßÕ¬ŸàμâππÈ”

¢ÕßÀà«ß‚´àÕÿª∑“πº≈‰¡â„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ „ÀâπÈ”Àπ—°ªí®®—¬¥â“πμ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–

§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ºŸâ∫√‘‚¿§ (Safety) ‡ªìπÕ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ ÷́Ëßμ√ß°—π¢â“¡°—∫°√–· §«“¡π‘¬¡ ‘π§â“

ª√–‡¿∑Õ“À“√∑’Ëª≈Õ¥ “√æ‘…∑’Ë‡ªìπ∑’ËμâÕß°“√„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π‡ªìπ ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§™“«‰∑¬π—Èπ
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„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬„π¥â“πº≈‰¡â∑’Ë¡’ª√–‚¬™πåμàÕ ÿ¢¿“æ¡“‡ªìπÕ—π¥—∫μâπ Ê ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ

∑’Ë®–º≈‘μº≈‰¡â∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ√—∫ª√–∑“π„πªí®®ÿ∫—π ‡°…μ√°√®÷ß§«√‡√àß

ª√—∫ª√ÿß°“√ª≈Ÿ°º≈‰¡â∑’Ëμ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“¡“°¢÷Èπ ‚¥¬Õ¬à“ß¬‘Ëß¥â“π§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

„π°“√√—∫ª√–∑“π

8. ‡°…μ√°√μâÕß√’∫ª√—∫μ—«‚¥¬¥à«π‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“π°“√º≈‘μ·≈–

°“√μ≈“¥·∫∫¡’¡“μ√∞“π¡“°¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ°“√∫√‘‚¿§∑’Ëª≈Õ¥¿—¬ ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑»

·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡¡“μ√∞“π°“√ àßÕÕ°¢Õß·μà≈–ª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß√–∫∫ GAP

‡æ◊ËÕ„Àâº≈‘μ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰¥â¡“μ√∞“π ·≈–¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“

∑ÿ°°≈ÿà¡

¢âÕ‡ πÕ·π–°≈ÿà¡§π°≈“ß

1. §π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥§«√¥”‡π‘π°‘®°√√¡„Àâ Õ¥§≈âÕß·≈–√Õß√—∫§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ π—Ëπ§◊Õ °“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§‡°’Ë¬«°—∫º≈‰¡â∑’Ë∑”°“√¢“¬„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß‰¥â·°à

¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμ—«º≈‰¡â‡Õß √ ™“μ‘ ™π‘¥æ—π∏ÿå ¢π“¥ πÈ”Àπ—° °“√√—∫ª√–∑“π °“√¥Ÿ·≈√—°…“

°“√¢“¬μàÕ ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π√“§“ ◊́ÈÕ √“§“¢“¬ √“§“μ≈“¥ ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√‚¶…≥“ «‘∏’°“√®—¥ àß

™àÕß∑“ß°“√´◊ÈÕ √–¬–‡«≈“°“√√—∫ª√–°—π °“√ àß¡Õ∫ °“√™”√–‡ß‘π °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ À√◊Õ

§”·π–π”μà“ß Ê ‡ªìπμâπ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√μ≈“¥‡À≈à“π’È ®“°º≈°“√

»÷°…“æ∫«à“ ‡ªìπ ‘Ëß∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“°‡ªìπÕ—π¥—π·√° ¥—ßπ—Èπ Àπâ“∑’Ë§π°≈“ß∑“ß°“√

μ≈“¥§«√ªØ‘∫—μ‘ §◊Õ μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√π’È‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ π„®„πμ—«º≈‰¡â „Àâ°—∫

ºŸâ∫√‘‚¿§ Õ—ππ”¡“ Ÿà°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕμàÕ‰ª

2. §π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥§«√¡’°“√μ—Èß√“§“¢Õßº≈‰¡â∑’Ë‡À¡“– ¡ ‚¥¬πÕ°®“°°“√

§”π«≥μâπ∑ÿπ¢Õßº≈‰¡â∫«°°”‰√∑’ËμâÕß°“√·≈â«π—Èπ §«√μâÕß§”π÷ß∂÷ß√“§“„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë “¡“√∂®à“¬‡ß‘π´◊ÈÕ„π√“§“∑’Ë®—∫μâÕß‰¥â ‡π◊ËÕß®“°≈Ÿ°§â“®–¡’°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ªí®®—¬

¥â“π√“§“°—∫ºŸâ¢“¬‡®â“Õ◊ËπÕ¬Ÿàμ≈Õ¥‡«≈“ √«¡∑—Èß¥â“π√“§“∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ¥â«¬

¥—ßπ—Èπ  À“°§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥  “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√§ÿ≥≈—°…≥–·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â

„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√–¥—∫√“§“∑’Ë‰¥âμ—Èß‰«âμ“¡‡°√¥¢Õß ‘π§â“ °Á®– “¡“√∂∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√Ÿâ ÷°∂÷ß§«“¡

§ÿâ¡§à“¢Õß ‘π§â“∑’Ë‰¥â√—∫°—∫®”π«π‡ß‘π∑’ËμâÕß®à“¬ÕÕ°‰ª ·≈–π”¡“ ÷́Ëß°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ‰¥â

3. ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–

§«“¡ –¥«° ∫“¬„π°“√À“´◊ÈÕ ¥—ßπ—Èπ  ‘Ëß∑’ËºŸâ∑”Àπâ“∑’Ë§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥®–μâÕßªØ‘∫—μ‘π—Ëπ§◊Õ

°“√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√„πªí®®—¬π’È ‚¥¬°“√‡ πÕ¢“¬º≈‰¡â∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’ ¡’§«“¡ ¥ √ ™“μ‘

∑’Ë¥’„Àâ‡À¡“–°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’§«“¡μâÕß°“√∑’Ë·μ°μà“ß°—π º≈‰¡â∑’Ë‰¡à‡πà“‡ ’¬ ·≈–¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬

„π°“√√—∫ª√–∑“π  ‘π§â“∑’Ëª≈Õ¥ “√æ‘… ∑’Ëμ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡¡◊ËÕ “¡“√∂μÕ∫

 πÕß§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ¬àÕ¡∑”„Àâ¡’‚Õ°“ „π°“√¢“¬º≈‰¡â ‰¥â¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬
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4. πÕ°®“°ªí®®—¬¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â∑’Ë¥’·≈â« ®“°º≈°“√»÷°…“¬—ßæ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§

„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ §π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥§«√

 √â“ßμ—«‡≈◊Õ°∑“ß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ‡™àπ °“√¡’º≈‰¡âÀ≈“°À≈“¬™π‘¥ √«¡∂÷ß

À≈“°À≈“¬  “¬æ—π∏ÿå‡μ√’¬¡‰«â√Õß√—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë¡’§«“¡μâÕß°“√·μ°μà“ß°—π

μ“¡√ π‘¬¡ à«πμ—« À√◊Õμ“¡«—≤π∏√√¡°“√°‘π¢Õß·μà≈–∑âÕß∂‘Ëπ §«√¡’º≈‰¡â∑’Ë¡’§ÿ≥§à“

∑“ß‚¿™π“°“√∑’Ë¥’μàÕ ÿ¢¿“æ „Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√Õ“À“√‡æ◊ËÕ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâ§π

„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π ‡π◊ËÕß®“°·π«‚πâ¡°“√∫√‘‚¿§Õ“À“√„πªí®®ÿ∫—π‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß°“√∫√‘‚¿§‡æ◊ËÕ

 ÿ¢¿“æ¡“°¢÷Èπ ·≈–πÕ°®“°π—Èπ·≈â«§«√¡’°“√„Àâ°“√∫√‘°“√μà“ß Ê ∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

°“√¢“¬º≈‰¡â „Àâ§√∫∂â«π ∑—Èß°àÕπ°“√´◊ÈÕ √–À«à“ß°“√ ◊́ÈÕ·≈–À≈—ß°“√¢“¬ À√◊Õ°“√∫√√®ÿ

°“√·æÁ§ ‘π§â“ ‚¥¬μâÕß‡πâπ°“√∫√‘°“√∑’Ë¥’ ∂Ÿ°μâÕß ·≈–√«¥‡√Á«

5. ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥„Àâ§«“¡ ”§—≠

¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ ªí®®—¬¥â“π°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–°“√§«∫§ÿ¡ (Evaluation & Control) ¥—ßπ—Èπ

ºŸâ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀπâ“∑’Ë¢Õß§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥®÷ßμâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬π’È¡“°‡ªìπ

Õ—π¥—∫·√° ‡π◊ËÕß¥â«¬ªí®®—¬π’È‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“¢Õß ‘π§â“ ‡™àπ °“√ª√—∫ª√ÿß

·≈–æ—≤π“º≈‰¡â °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√√—°…“ ¿“æº≈‰¡âÀ√◊Õ¬◊¥Õ“¬ÿº≈‰¡â

°“√μ√«®μ√“º≈‰¡â∑’Ë‡πà“‡ ’¬·≈–¡’μ”Àπ‘ °“√„™â·Õææ≈‘‡§™—Ëπ„¥ Ê °Áμ“¡„π‚∑√»—æ∑å ·∑Á∫‡≈Áμ

À√◊Õ§Õ¡æ‘«‡μÕ√å∑’Ëπ”¡“´÷Ëß°“√´◊ÈÕ-¢“¬º≈‰¡â ‡ªìπμâπ ¥—ßπ—Èπ À“°§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥

∑’Ë „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–°“√§«∫§ÿ¡ ¬àÕ¡®–∑”„Àâ‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“º≈‰¡â „π

Àà«ß‚ à́‰¥â

6. ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë√Õß≈ß¡“§◊Õ ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ (Good

personnel) ‡π◊ËÕß®“°«à“§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥‡ªìπºŸâ¢—∫‡§≈◊ËÕπÀπâ“∑’Ëß“πμà“ß Ê ¥—ßπ—Èπ „π°“√

¥”‡π‘πß“π¢Õß§π°≈“ß∑“ß°“√μ≈“¥®÷ßμâÕß°“√§π∑”ß“π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ‡¢â“„®≈—°…≥–ß“π

¡’∑—°…–„π°“√·°âªí≠À“‰¥â πÕ°®“°®–∑”„Àâß“π¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ·≈â« ¬—ß™à«¬≈¥μâπ∑ÿπ

®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ëº‘¥æ≈“¥Õ’°¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ®÷ß‡ªìπªí®®—¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë ”§—≠∑’Ë§π°≈“ß∑“ß

°“√μ≈“¥§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠

7. æàÕ§â“§π°≈“ß ºŸâ√«∫√«¡ À√◊Õ§π°≈“ß„πÀπâ“∑’Ëμà“ß Ê ®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß‡¢â“„®

„π√–∫∫°“√®—¥°“√‚ à́Õÿª∑“π‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡

Õ“®∑”‰¥â‚¥¬°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’°—∫¿“§’·≈–‡§√◊Õ¢à“¬„π‚´àÕÿª∑“π·∫∫ „π à«π¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫°“√¢π àß §«√√à«¡°—πæ—≤π“„π√–∫∫‚´àÕÿª∑“π„Àâ∑”ß“π√à«¡°—π∑—Èß√–∫∫ ‡™àπ

Õ“®®—¥μ—Èß‡ªìπ°≈ÿà¡Õÿμ “À°√√¡ àßÕÕ°∑ÿ‡√’¬π¢Õß‰∑¬ ·≈–§«√æ—≤π“·≈– √â“ßπ«—μ°√√¡

‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°·≈–≈¥μâπ∑ÿπ¥â“π Logistics ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√ ◊ËÕ “√ √–∫∫

°“√¢π àß √–∫∫°“√®—¥‡°Á∫ ∫√√®ÿ¿—≥±å ‡ªìπμâπ
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8. „π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â ®“°º≈°“√«‘®—¬®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â „π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π

´÷Ëß¡’°“√„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¡“° ¡’§«“¡μâÕß°“√°“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√μ≈“¥®“°ºŸâ¢“¬¡“°‡ªìπ

Õ—π¥—∫·√° · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ¡’§«“¡μâÕß°“√√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ ´÷Ëß‰¡à«à“®–‡ªìπ§π°≈“ß

∑“ß°“√μ≈“¥ À√◊Õ·¡â·μà‡ªìπ‡°…μ√°√∑’Ëπ” ‘π§â“¡“¢“¬‡Õß°Áμ“¡ §«√®–„Àâ§«“¡ ”§—≠„π

¥â“π°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‰¡âÕ¬à“ß™—¥‡®π ‡™àπ °“√· ¥ß√Ÿª¿“æ ‘π§â“

°“√· ¥ß√“§“∑’Ë™—¥‡®π ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√®—¥ àß ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π™àÕß∑“ß°“√™”√–‡ß‘π §”·π–π”®“°

ºŸâ¢“¬ √«¡‰ª∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈°“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬μà“ß Ê Õ¬à“ß§√∫∂â«π ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√

≈”¥—∫·√°¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â ´÷ËßÀ“°‡ªìπ™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå·≈â« °“√‚¶…≥“ºà“π·Õææ≈‘‡§™—Ëπ

‡ø ∫ÿä§ (Facebook) ·≈–‰≈πå (LINE) §◊Õ ™àÕß∑“ß∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â√«¡μ—«°—πÕ¬Ÿà¡“°∑’Ë ÿ¥

¥—ßπ—Èπ ºŸâ¢“¬º≈‰¡âÀ“°‡¢â“∂÷ß°“√‚¶…≥“„π·æ≈μøÕ√å¡‡À≈à“π’È ‰¥â°Á®–‡ªìπ‚Õ°“ „π°“√¢“¬

º≈‰¡â ‰¥â¡“°¢÷Èπ ·μàÀ“°‡ªìπ™àÕß∑“ßÕÕø‰≈πåπ—Èπæ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§º≈‰¡â ‰∑¬ à«π„À≠à´◊ÈÕº≈‰¡â

®“°μ≈“¥π—¥¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫·√° √Õß≈ß¡“ ◊́ÈÕ®“°μ≈“¥°≈“ß§â“ àß ¥—ßπ—Èπ À“°ºŸâ¢“¬ “¡“√∂

π” ‘π§â“‰ª¢“¬∑’Ëμ≈“¥π—¥ À√◊Õ¢“¬ ‘π§â“„Àâ°—∫ºŸâ∑’Ë®–π”‰ª¢“¬μàÕ∑’Ëμ≈“¥π—¥ °Á®–‡ªìπ™àÕß∑“ß

∑’Ë®– “¡“√∂º≈—°¥—πº≈‰¡â„Àâ¢“¬ÕÕ°‰ª‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥

9. °“√π”º≈‰¡â ‰ª¢“¬„πμ≈“¥°≈“ß§â“ àß ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ‡ªìπ™àÕß∑“ß

∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§∑”°“√ ◊́ÈÕº≈‰¡âºà“π™àÕß∑“ßπ’È¡“° ÷́Ëß°“√∑’Ë®–¢“¬º≈‰¡âºà“πμ≈“¥§â“ àßπ—ÈπÕ“®μâÕß

¢“¬º≈‰¡â„πª√‘¡“≥¡“°„π√“§“μàÕÀπà«¬∑’Ë∂Ÿ°≈ß ·μà°Á™à«¬§π°≈“ß„π¥â“πªÑÕß°—π§«“¡‡ ’Ë¬ß

§«“¡‡ ’¬À“¬®“°°“√‡°Á∫ ‘π§â“‰«â∑’Ëμπ‡Õß¡“°¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°º≈‰¡â‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë‰«μàÕ°“√‡πà“‡ ’¬

·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§°Á ‰¥âª√–‚¬™πå®“°°“√´◊ÈÕº≈‰¡â „π√“§“μàÕÀπà«¬∑’Ë∂Ÿ°≈ß‡™àπ°—π ¥—ßπ—Èπ  ‘Ëß∑’Ë

§π°≈“ß®”‡ªìπ®–μâÕßªØ‘∫—μ‘ §◊Õ °“√ª√–‡¡‘π√–¬–‡«≈“°“√‡°Á∫√—°…“„Àâ√Õ∫§Õ∫ ‡æ◊ËÕ

≈¥‚Õ°“ „π°“√¢“¥∑ÿπ ·≈–‚Õ°“ „π°“√∑”°”‰√‰¥â Ÿß ÿ¥ ·≈–æ¬“¬“¡º≈—°¥—π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß

 ‘π§â“μπ‡Õß„Àâ ‰ª∂÷ß°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ„Àâ ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËμâÕß°“√·≈â«

À≈—ß®“°π—Èπ®–∑”°“√μ—¥ ‘π„®®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â√—∫‡À≈à“π—Èπ ·≈–ª√–‡¡‘π√“§“ §ÿ≥¿“æ

§«“¡À≈“°À≈“¬„π ‘π§â“ ·≈–§«“¡ –¥«°μà“ß Ê π”‰ª Ÿà°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ„π∑’Ë ÿ¥

¢âÕ‡ πÕ·π–°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§

1. ®“°º≈°“√»÷°…“°≈ÿà¡‡°…μ√ºŸâº≈‘μº≈‰¡â„π à«πμâππÈ”π—Èπ æ∫«à“ ªí®®—¬¥â“π°“√

μ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‰¡â·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ ‡°…μ√°√¬—ß§ß„Àâ§«“¡

 ”§—≠°—∫ªí®®—¬π’È§àÕπ¢â“ßπâÕ¬ ∑”„Àâº≈‰¡â∑’Ëº≈‘μ„πª√–‡∑»‰∑¬∫“ß à«π¬—ß§ß¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß

∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈‡ ’¬μàÕ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâ√—∫ª√–∑“π ¥—ßπ—Èπ  ‘Ëß∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§®–μâÕßæ÷ß√–«—ß„Àâ¡“°„π

°“√‡≈◊Õ°´◊ÈÕº≈‰¡â√—∫ª√–∑“ππ—Èπ§◊Õ §«√μ√«® Õ∫·À≈àß∑’Ë¡“‡∫◊ÈÕßμâπ‡∑à“∑’ËæÕ®–∑”‰¥â μ√«®

 Õ∫§«“¡ –Õ“¥ °“√ªπ‡ªóôÕπ “√æ‘… √«¡‰ª∂÷ß°“√∑”§«“¡ –Õ“¥°àÕπ∑“π ‡π◊ËÕß®“°

‡ªìπ§«“¡‡ ’Ë¬ßμàÕ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡Õß À“°√—∫ª√–∑“πº≈‰¡â∑’Ë¡’°“√ªπ‡ªóôÕπ “√‡§¡’

¡“°°«à“ª√‘¡“≥∑’Ë‡°‘π°”Àπ¥
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2. „π√–¥—∫¡À¿“§ „π à«π¢Õß√–¥—∫ª≈“¬πÈ”π—Èπ ª√–‡∑»‰∑¬§«√ªÑÕß°—π®ÿ¥ÕàÕπ

¢Õßº≈‰¡âÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√∫√√®ÿ·≈–°“√¢π àß∑’Ë ‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  àßº≈‡ ’¬À“¬„Àâ°—∫

º≈‰¡â§«√ π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√·ª√√ŸªÀ√◊Õ‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“·∫∫„À¡à ·μàμâÕß Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·μà≈–ª√–‡∑» ·≈–∑’Ë ”§—≠μâÕß∑”°“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

„π·μà≈–μ≈“¥‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂«“ß·ºπ„π°“√º≈‘μ·≈–°“√ àßÕÕ°‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

·≈–μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√ (Demand) ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–§«√°”Àπ¥√“§“°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß

º≈‰¡â„Àâ‡À¡“– ¡°—π∑’Ë ”§—≠§«√¡’°“√ π—∫ πÿπ®“°¿“§√—∞
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