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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเชิงประเมินมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินกระบวนการการจัดการเรียนการ

สอนระดบัปรญิญาตรีตามโครงการความร่วมมอืระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวทิยาลยัสโุขทยั 

ธรรมาธิราช 2) ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 3) ศึกษาการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนา

ท้องที่ของนักศึกษา และ 4) ประเมินผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอน การด�ำเนินการวิจัย 

ดังนี้ ใช้รูปแบบการประเมินของเคิร์กแพทริค ประเมินใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ประเมินปฏิกิริยา

ตอบสนอง ได้แก่ ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน 2) ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่  

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 3) ประเมินพฤติกรรมท่ี 

เปลี่ยนไปหลังการศึกษา ได้แก่ การน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ และ 4) ประเมินผลลัพธ์

ที่เกิดข้ึนต่อหน่วยงาน ได้แก่ ผลงานหรือผลการด�ำเนินงานที่เกิดข้ึนในพื้นที่ ด�ำเนินการเก็บ

ข้อมูลเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ภาคการศึกษา 1/2561 และภาคการศึกษา 2/2561 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  

1) อาจารย์ที่สอนในปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 20 คน 2) นักศึกษาชั้นปี 1 – 4 ในปีการศึกษา 

2561 มีนักศึกษาลงทะเบียนทั้งสิ้น 2,877 คน และ 3) ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ประชาชนในพื้นที่ 

เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 17 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้ 1) แบบ

สังเกตการจัดการเรียนการสอนตามกรอบ TQF 2) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการ

เรียนการสอนของนักศึกษาและการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ 3) แบบวัดคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษา (TQF) และ 4) แบบประเมินคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ผลการประเมินกระบวนการการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี พบว่า  

ผลการสงัเกตการณ์การสอนของอาจารย์เป็นไปตามกลยุทธ์การสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรูต้ามกรอบ 

TQF ซ่ึงในบางชุดวิชามีการเรียนการสอนในสถานที่ที่ลงพื้นท่ีในชุมชน ซ่ึงเป็นการส่งเสริมด้าน

ทกัษะทางปัญญาเพือ่ให้นกัศกึษาใช้ความคดิวิเคราะห์กรณศีกึษาจากเหตกุารณ์จรงิและด้านความ

สมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ มกิีจกรรมลงพืน้ทีใ่ห้นกัศกึษาได้ร่วมกันท�ำงานเป็นทีม 

	 2.	 ผลการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ดังนี้ 1) ผลการ

ประเมินผลด้านความรู้ของนักศึกษาในหลักสูตร ภาคเรียนที่ 1 มีผลการเรียนรู้ผ่านคิดเป็นร้อยละ 

95.74 และภาคเรียนที่ 2 มีผลการเรียนรู้ผ่านคิดเป็นร้อยละ 95.96 2) ผลการวัดและประเมิน

คุณลกัษณะของนกัศึกษาตามกรอบ TQF ดังนี ้นกัศกึษามคุีณลกัษณะด้านคณุธรรมและจรยิธรรม 

ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะ 

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และทักษะการศึกษา

ทางไกล อยู่ในระดับมาก 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียน

การสอนในด้านการสอนของอาจารย์อยู่ในระดับมากที่สุด 
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	 3. 	 การน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า 

นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่อยู่ในระดับมาก 

	 4. 	 ผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ได้คัดเลือกโครงการและ

ติดตามลงพื้นที่ เพื่อศึกษาผลการด�ำเนินงานในการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ ได้แก่ 

โครงการธนาคารน�้ำใต้ดิน อ�ำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา ผลกระทบ/การเปลี่ยนแปลง 

ของชาวบ้าน ลดปัญหาความขัดแย้งของชาวบ้าน เพราะสามารถก�ำจัดน�้ำทิ้งจากครัวเรือนได้  

ลดปัญหาน�้ำขัง ไม่มีแหล่งเพาะพันธุ์ยุง ลดการเกิดไข้เลือดออก ปริมาณน�้ำบาดาลมีมากข้ึน  

และ ชาวบ้านมีความพึงพอใจกับการท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน และสนใจท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินในบ้าน

ตนเอง 

ค�ำส�ำคัญ: ประเมินผลการจัดการศึกษา ความร่วมมือ กระทรวงมหาดไทย

Abstract
	

	 The evaluation research aims to 1) evaluate the teaching and learning 

process, 2) evaluate learning outcomes, 3) study the use of knowledge in the 

local development of the students, and 4) evaluate the results of undergraduate 

teaching and learning. The research process is as follows: Assessing process and 

evaluating the project has been used the Kirkpatrick Model, which evaluates four 

areas as following, (1) Reaction Evaluation on the satisfaction of teaching and 

learning, (2) Learning Evaluation on the learning outcomes according to the Thai 

Qualifications Framework for Higher Education (TQF), (3) Behavior Evaluation by 

studying the implementation of knowledge in the students' local development,  

(4) Results Evaluation on the result that occurs in the area of each province. The 

informants included, 20 instructors taught in the academic, 1st - 4th - year students 

totaling in 2,877 people, and 17 stakeholders. The research instruments were  

as follows: Observation form for teaching and learning under the TQF framework,  

Questionnaire for students' satisfaction with teaching, learning, and local  

knowledge development, Qualification level test Higher Education (TQF), and 

Graduate Assessment Characteristics. The statistics used in the research were 

frequency, percentage, mean, standard deviation and content analysis. The result 

of the research shows that



วารสารสุทธิปริทัศน์ ปีที่ 35 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2564 65

	 1.	 The evaluation of the teaching and learning process shows that the 

teaching observation of the instructors follows the teaching strategies that use 

learning development under the TQF framework. Moreover, some courses are taught 

in local community locations, which help promote the intellectual skills for students 

to use their ideas to analyze case studies from real situations, for interpersonal 

relations and responsibilities. Also, having activities in the area for students to 

work together as a team.

	 2.	 The results of the evaluation of teaching and learning are as follows: 

1) The results of the students' knowledge evaluation in the semester 1, resulting 

in earning through total of 95.74 percent and semester 2 had a result of 95.96. 

2) The results of the evaluation of the characteristics of students under the TQF  

framework are as follows: Students have morality and ethics characteristics,  

intellectual skills, interpersonal skills and responsibilities, numerical analysis skills, 

communication, information technology skills, and distance education skills presented 

a high level. 3) The result of the evaluation of the satisfaction of the students on 

the teaching and learning in the teaching performance shown at the highest level.

	 3. 	 The studying on implementing of knowledge in the local development 

of the students have applied knowledge in local development presented at a high 

level. 

	 4. 	 The result of undergraduate teaching and learning management has 

been selected for the project and monitored the area to study on the operation 

of knowledge implementation to local development, such as the Underground 

Water Bank Project. Impact / Changes of Villagers presented in the reduction 

on the conflict of villagers. This is because it can eliminate wastewater from the  

household, reducing water problems, no mosquito breeding place, reduce the  

occurrence of dengue fever. Also, it has been resulting in the increasing on amount 

of groundwater and leading to satisfied villagers with the underground water bank 

project, and further interested in creating groundwater bank in their own home.

Keywords: Undergraduate Education Evaluation Project, Memorandum of  

Understanding, Ministry of Interior
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บทน�ำ

	 ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ�ำต�ำบล สารวัตรก�ำนัน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน เป็น 

เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีสถานะเป็นผู้น�ำราษฎร เป็นตัวแทนหน่วยงานภาครัฐที่ได้รับการยอมรับจาก

สังคม มีบทบาทภารกิจหน้าที่ที่ส�ำคัญในการพัฒนาท้องที่ในด้านต่าง ๆ ในระดับต�ำบล หมู่บ้าน 

ซ่ึงเป็นหน่วยการปกครองระดับฐานรากโดยเป็นกลไกในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล  

การสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยราชการทุกกระทรวง ทบวง กรม ไปสู่การปฏิบัติให้เกิด 

ผลสัมฤทธิ์และเป็นผู้ช่วยเหลือนายอ�ำเภอในการบ�ำบัดทุกข์ บ�ำรุงสุขให้แก่ประชาชนในพื้นที ่

ต�ำบล หมู่บ้าน ในการขับเคลื่อนภารกิจงานตามอ�ำนาจหน้าที่ต่าง ๆ นั้นจะบรรลุผลได้มากน้อย

เพียงใดนั้น ปัจจัยหนึ่งท่ีส�ำคัญย่ิงคือการศึกษาในการที่จะพัฒนาสร้างความรู้ (Knowledge) 

ทักษะ (Skill) และสมรรถนะ (Competency) ต่าง ๆ ของวิชาชีพที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ 

(Interdisciplinary) ส�ำนักงานโครงการความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมาธิราช, 2561) 

	 กระทรวงมหาดไทยและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้ตระหนักและเห็นความ

ส�ำคัญของการศึกษาอันเป็นปัจจัยพื้นฐานที่มีความส�ำคัญที่สุดต่อการพัฒนาประเทศ การพัฒนา 

การศึกษาเพื่อเพิ่มองค์ความรู้ให้กับก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ�ำต�ำบล สารวัตรก�ำนัน และ 

ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน ที่ปฏิบัติงานใกล้ชิดกับประชาชนในพื้นที่ให้ได้รับการยอมรับจากสังคม และ 

มีความส�ำคัญต่อการบริหารราชการแผ่นดินครอบคลุมการบริหารงานในส่วนภูมิภาคทุกพื้นที่  

เป็นผู้น�ำนโยบายของรัฐไปปฏิบัติด้วยวิธีการท�ำงานที่จะต้องประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย  

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชมคีวามพร้อมในการพฒันาหลกัสตูรการเรยีนการสอนท่ีมคุีณภาพ 

สามารถรองรับสนับสนุนแนวทางการศึกษาตามหลักสูตร “สหวิทยาการ” ในระดับปริญญาตร ี

ได้เป็นอย่างดี คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ. 2550 ให้กระทรวงมหาดไทยร่วม

กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจัดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต แขนงวิชาบริหาร 

รัฐกิจ วิชาเอกการบริหารการปกครองท้องที่ ส�ำหรับก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ�ำต�ำบล  

สารวัตรก�ำนนั และผู้ช่วยผูใ้หญ่บ้าน ในระดบัปริญญาตรี จงึได้ท�ำบันทกึตกลงความร่วมมอืระหว่าง

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช MOU (ฉบับที่ 1) เรื่อง 

การเพิม่พนูคุณวุฒใิห้แก่ก�ำนนั ผูใ้หญ่บ้าน ฯลฯ โดยการเรยีนหลกัสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ วิชาเอกการบริหารการปกครองท้องที่ เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2550 และ

เปิดสอนหลักสูตรนี้มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2551 เป็นต้นมา 

	 จากความร่วมมือระหว่างกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช MOU (ฉบับที่ 1) ตลอดระยะเวลา 10 ปี นั้นก่อให้เกิดผลต่อการพัฒนาบุคลากร

ของกระทรวงมหาดไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ�ำ

ต�ำบล สารวตัรก�ำนนั และผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน ซ่ึงเกิดการเรียนรูใ้นทางวิชาการอย่างมคุีณภาพควบคู่

กับการส่งเสริมด้านคุณธรรม สามารถน�ำความรู้ไปพัฒนาท้องที่และสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ก่อให้เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้ การต่อยอดความรูใ้นท้องทีต่่าง ๆ  ส่งผลให้เกิดการพฒันาศกัยภาพ

ของก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ�ำต�ำบล สารวัตรก�ำนัน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน อย่างต่อเนื่อง 

ดงันัน้เพือ่ขยายโอกาสในการพฒันาศักยภาพด้านวิชาการและการปฏบิตังิานให้แก่บุคลากรในสงักัด

กระทรวงมหาดไทย ให้สามารถเพิ่มพูนองค์ความรู้ด้านวิชาการและพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติ

หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงท�ำบันทึกตกลงความร่วมมือระหว่างกรมการปกครอง กระทรวง

มหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช MOU (ฉบับที่ 2) เรื่อง การขยายโอกาสในการ

พัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในสังกัดกระทรวงมหาดไทย เมื่อ 

วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2560 

	 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและกระทรวงมหาดไทยได้ร่วมมือกันจัดหลักสูตร 

การเรียนการสอนเพื่อมุ่งเพิ่มพูนความรู้ สมรรถนะให้แก่บุคลากรดังกล่าว โดยใช้ระบบการศึกษา

ทางไกลมากว่า 10 ปี มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรเรื่อยมาจนกระทั่งหลักสูตรปัจจุบัน

ที่มีการจัดการเรียนการสอนคือ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ  

วิชาเอกการบรหิารการปกครองท้องที ่ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2556 และหลกัสตูรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต วิชาเอกการบริหารการปกครองท้องที่ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ซ่ึงเริ่มรับนักศึกษา 

รุ่นแรกในปีการศึกษา 2560 และในการจัดการศึกษาในปีการศึกษา 2561 ได้เริ่มมีการน�ำแนวคิด

มาตรฐานวิชาชีพ (Professional Standards Framework: P.S.F.) มาบูรณาการในการจัดการ

เรียนการสอนเป็นปีแรก ดังนั้นจึงจ�ำเป็นท่ีจะต้องมีการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ 

ผลการจดัการเรยีนการสอนระดับปริญญาตรตีามโครงการความร่วมมอืระหว่างกระทรวงมหาดไทย

กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และติดตามการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องท่ีของ

นกัศกึษารวมทัง้ประเมนิผลลพัธ์ของการจดัการเรยีนการสอนระดบัปริญญาตรตีามโครงการความ 

ร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อที่จะได้ทราบว่า 

การจัดการเรียนการสอนตามโครงการดังกล่าวในปีการศึกษา 2561 นั้นประสบผลส�ำเร็จเพียงใด 

มีการด�ำเนินการในส่วนใดท่ีเป็นจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องสมควรได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน เพื่อ

ให้การจดัการเรียนการสอนระดับปรญิญาตรตีามโครงการความร่วมมอืระหว่างกระทรวงมหาดไทย

กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน และเพื่อรายงาน 

ผลให้กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย และส�ำนักงบประมาณทราบเป็นรายภาคการศึกษา

ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	 เพื่อประเมินกระบวนการการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการ

ความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 2. 	 เพื่อประเมินผลการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการความ 

ร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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	 3. เพื่อศึกษาการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

โครงการความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 4. 	 เพื่อประเมินผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการ

ความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	 1. 	 ความหมายของรูปแบบการประเมิน 

	 รปูแบบการประเมนิ (Evaluation Model) เกิดข้ึนเนือ่งจากความพยายามของนกัประเมนิ

ทีมุ่ง่เสนอแนวทางในการประเมนิโครงการ รูปแบบการประเมนิ คอื กรอบความคดิหรอืแบบแผน

ในการประเมินท่ีแสดงให้เห็นถึง รายการท่ีควรประเมินหรือกระบวนการของการประเมินซ่ึง 

แต่ละรูปแบบจะบอกให้ทราบว่าในการประเมินโครงการใดโครงการหนึ่งนั้น เราควรพิจารณา 

ในเรื่องอะไรบ้าง (What) ในขณะเดียวกันบางรูปแบบอาจมีการเสนอแนะด้วยว่าในการประเมิน

แต่ละรายการ/แต่ละเรื่องควรพิจารณาหรือตรวจสอบอย่างไร ซ่ึงเป็นลักษณะของการเสนอ

แนะวิธีการ (How) รูปแบบการประเมินส่วนใหญ่เริ่มต้นหรือเกิดขึ้นในชั้นเรียน กล่าวคือเสนอ 

รูปแบบการ ประเมิน เพื่อการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนเป็นส�ำคัญ และ 

ต่อมามกีารประยุกต์ใช้กรอบแนวความคิดเหล่านัน้เพือ่การประเมนิงาน/โครงการในวงกว้างมากข้ึน

	

	 2. 	 ประโยชน์ของรูปแบบการประเมิน 

      	 รูปแบบการประเมินมีประโยชน์ส�ำคัญ 4 ประการ คือ 

	 1)	 ช่วยให้เห็นแนวทางหรือกรอบความคิดในการประเมิน การเรียนรู้เร่ืองรูปแบบ

การประเมนิทีห่ลากหลายจะท�ำให้เกิดประสบการณ์ในการตดัสนิใจเลอืกใช้รูปแบบการประเมนิได้  

อย่างเหมาะสมกับสิ่งที่มุ่งประเมิน 

	 2)	 ช่วยให้การก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินมีความคมชัดและครอบคลุม 

เนื่องจากรูปแบบการประเมินแต่ละรูปแบบมีกรอบความคิดเชิงเหตุผล ดังนั้นการเลือกใช้หรือ

ประยุกต์ใช้รูปแบบใดรปูแบบหนึง่ก็มแีนวโน้มท่ีจะก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมนิให้สอดคล้อง

กับรูปแบบนั้น จึงท�ำให้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ได้อย่างชัดเจนครอบคลุมและสมเหตุสมผล 

	 3)	 ช่วยให้ก�ำหนดตัวแปรหรือประเด็นส�ำคัญในการประเมินได้อย่างชัดเจน 

	 4)	 ท�ำให้ผลงานการประเมินมีความเป็นระบบ ครอบคลุม เป็นที่ยอมรับและสื่อ 

ความหมาย ได้ชัดเจน
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	 3.	 รูปแบบของการประเมิน (Models for evaluation)	 			 

	 รปูแบบการประเมนิหลกัสตูรเป็นกรอบความคดิเก่ียวกับกระบวนการ หรือวิธกีารประเมนิ

หลกัสตูร ซ่ึงมนีกัการศกึษาและนกัประเมนิหลายท่านได้เสนอรปูแบบการประเมนิหลกัสตูรโดยจดั

เป็นประเภทไว้ ดังนี้

	 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537, น. 69-88); สมคิด พรมจุ้ย และสุพักตร์ พิบูลย์ (2543);  

ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ (2549, น. 141-143); ศิริชัย กาญจนวาสี (2553, น. 6-9) ได้เสนอ 

รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่คล้ายคลึงกันซึ่งจัดแบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้

	 1.	 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดจุดมุ่งหมายเป็นหลัก ได้แก่ รูปแบบการประเมิน

หลักสูตรของ ไทเลอร์ และรูปแบบการประเมินหลักสูตรของแฮมมอนด์

	 2.	 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดเกณฑ์เป็นหลัก ได้แก่ รูปแบบการประเมินหลัก

สูตรของสเตค

	 3.	 รูปแบบการประเมนิหลกัสตูรท่ีช่วยการตดัสนิใจ ได้แก่ รปูแบบการประเมนิหลกัสตูร

ของโพรวัสและรูปแบบการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟิลบีม  

	 โดยสรปุสาระส�ำคญัของการประเมินหลกัสตูรแต่ละรปูแบบทีใ่ช้ในงานวจิยัเรือ่งน้ี ดงันี้ 

	 1)	 รูปแบบการประเมินเชิงระบบ

	 สุภมาส อังสุโชติ (2555, น. 56-58) กล่าวว่า ระบบบริหารจัดการประกอบด้วยกลุ่ม

องค์ประกอบย่อยที่ท�ำงานอย่างพึ่งซ่ึงกันและกัน เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมาย องค์ประกอบหลักของ

ระบบ คือ ปัจจัยน�ำเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลลัพธ์ (Outputs) ขององค์การ  

องค์ประกอบเหล่านี้รวมตัวกันเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ

	 การประเมินด้วยวิธีเชิงระบบ เป็นการประเมินตามความเช่ือในปรัชญาปรนัยนิยม 

(objectivism) ท่ีเช่ือว่าวิธเีชิงระบบเป็นวิธท่ีีเหมาะสมส�ำหรบัการประเมนิ  เพราะเป็นการประเมนิ

ที่มีการวางแผนการประเมินและวิธีด�ำเนินการอย่างชัดเจน รัดกุม และเป็นระบบสนับสนุน 

การใช้เครื่องมือที่ได้มาตรฐานในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการควบคุมสถานการณ์และตัวแปร 

แทรกซ้อนที่อาจส่งผลกระทบต่อการประเมินท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลและมีการสรุปผลตามเกณฑ์ 

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ล่วงหน้า

	 รูปแบบการประเมินเชิงระบบ สามารถน�ำไปใช้ได้ 2 แนวทาง คือ น�ำไปใช้ในลักษณะ

โมเดลพลวัต คือ ประเมินร่วมไปกับกระบวนการบริหารหลักสูตร ตามรูปแบบดั้งเดิมของ 

สตัฟเฟิลบีม และแนวทางที่สอง คือ 

	 การน�ำไปใช้ในการประเมินครั้งเดียวกัน โดยประเมินครบทั้ง inputs-process-outputs 

ในการประเมินเชิงระบบครบทั้ง inputs-process-outputs ในคร้ังเดียวจะเป็นการประเมินถึง 

สิ่งที่มาก่อนหน้านั้น ดังนี้
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	 1.	 การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input evaluation) เป็นการประเมินเพื่อตอบค�ำถาม

ว่าปัจจัยด้านทรัพยากรการบริหาร ได้แก่ ด้านคน ด้านเงนิ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการจัดการ 

(4 m’s man, money, material, and management) มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลในความเป็นไป

ได้กับจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรือไม่ เพียงใด ควรปรับ ลด หรือเพิ่มทรัพยากร

ทางการบริหารอะไรอีก

	 2.	 การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการประเมนิเพือ่ช่วยตดัสนิ

ใจว่า เมื่อน�ำหลักสูตรสู่การปฏิบัติจริงแล้ว การใช้ทรัพยากรและการด�ำเนินกิจกรรมเป็นไปตามที่

ก�ำหนดไว้หรือไม่ การประเมินกระบวนการนี้เป็นการหาความแตกต่างระหว่างการปฏิบัติจริงกับที่

คาดหวังไว้ในหลกัสตูร มปัีญหาหรือสิง่ต่อต้านการเปลีย่นแปลงอะไรบ้าง และมข้ีอเสนอแนะอะไร

บ้าง เพื่อแก้ปัญหาหรือเอาชนะสิ่งต่อต้านการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น

	 3.	 การประเมินผลลัพธ์ (Output evaluation) เป็นการประเมินที่ตอบค�ำถามที่ว่า 

ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนเป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มากน้อยเพียงใด ซ่ึงโดย

ทั่วไปจะค�ำนึงถึงหลักการประเมินที่เน้นวัตถุประสงค์และผลงาน (result – centered method) 

มีผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทั้งทางบวกและทางลบ  นอกเหนือจากการคาดหวังอะไรอีกบ้าง มากน้อยเพียง

ใด มีข้อเสนอแนะว่า ควรเปลี่ยนแปลงหรือคง หรือขยาย หรือยุบ หรือเลิก หรือไม่ อย่างไร

	 2)	 รูปแบบการประเมินของเคิร์กแพทริค (Kirkpatrick) 

	 โดนัลด์ แอล เคิร์กแพทริค แห่งมหาวิทยาลัยวิสคอนซิน สหรัฐอเมริกา อดีตเคยเป็น

ประธาน ASTD (The American Society for Training and Development) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกับ การฝึกอบรมและการประเมินผลการฝึกอบรมว่า “การฝึกอบรมนั้นเป็นการ 

ช่วยเหลอืบุคลากรให้สามารถปฏบิติังานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ในการฝึกอบรมใด ๆ  ควรจะจดัให้

มีการประเมินผลการฝึกอบรม ซึ่งถือเป็นสิ่งจ�ำเป็นที่จะช่วยให้รู้ว่า การจัดโปรแกรมการฝึกอบรม 

มปีระสทิธิผลเพยีงใด การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมปกติทีเ่กิดข้ึนในทกุองค์กร เป็นกิจกรรมทีจ่ดัข้ึนมา

เพื่อการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน โดยมุ่งหวังให้ผู้ผ่านการอบรมได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

แนวทางการท�ำางานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

	 เคิร์กแพทริค เห็นว่าการประเมนิผลการฝึกอบรมจะท�ำให้ได้ความรูอ้ย่างน้อย 3 ประการ 

ดังนี้ 1) การฝึกอบรมนั้นได้ให้อะไร หรือเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานในลักษณะใดบ้าง 2) ควรยุติ

โครงการช่ัวคราวก่อน หรือควรด�ำเนนิการต่อไปเร่ือย ๆ  และ 3) ควรปรบัปรุงหรอืพฒันาโปรแกรม

ฝึกอบรมในส่วนใดบ้างอย่างไร ในการประเมินผลโครงการฝึกอบรม เคิร์กแพทริค เสนอว่า ควร

ด�ำเนินการประเมินใน 4 ลักษณะ คือ 1) ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction Evaluation) 

เป็นการตรวจสอบความรู้สึก หรือความพอใจของผู้เข้ารับการอบรม 2) ประเมินผลการเรียนรู้ 

(Learning Evaluation) เป็นการตรวจสอบผลการเรียนรู้ โดยควรตรวจสอบให้ครอบคลุมทั้งด้าน

ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และเจตคติ (Attitude) 3) ประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยน
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ไปหลังการอบรม (Behavior Evaluation) เป็นการตรวจสอบว่า ผู้ผ่านการอบรมได้ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมเป็นไปตามความคาดหวังของโครงการหรือไม่ และ 4) ประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนต่อ

หน่วยงาน (Results Evaluation) เป็นการตรวจสอบว่า ผลจากการอบรมได้เกิดผลดีต่อองค์กร 

หรือเกิดผลกระทบต่อองค์กรในลักษณะใดบ้าง คุณภาพขององค์กรดีขึ้น หรือมีคุณภาพขึ้นหรือไม่

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation research) มุ่งเน้นการประเมิน

กระบวนการ (Process) และผลของโครงการ (Output) โดยใช้รูปแบบการประเมินของ 

เคิร์กแพทริค (Kirkpatrick Model) ประเมินใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง 

(Reaction Evaluation) ได้แก่ ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน 2) ประเมินผลการ

เรียนรู้ (Learning Evaluation) ได้แก่ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

(TQF) ดังนี้ (1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (2) ด้านความรู้ (3) ด้านทักษะทางปัญญา  

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ประเมนิพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นไปหลงัการ

ศึกษา (Behavior Evaluation) ได้แก่ การน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ และ 4) ประเมิน

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน (Results Evaluation) ได้แก่ ผลงานหรือผลการด�ำเนินงานที่เกิด

ข้ึนในพื้นท่ี เก็บรวบรวมข้อมูลท้ังข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลในภาคการ

ศึกษา 1/2561 และภาคการศึกษา 2/2561 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 1) อาจารย์ที่สอนในปีการศึกษา 

2561 จ�ำนวน 20 คน 2) นักศึกษาชั้นปี 1 – 4 ในปีการศึกษา 2561 ซึ่งมีนักศึกษาลงทะเบียน

ทั้งสิ้น 2,877 คน และ 3) ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ประชาชนในพื้นที่ เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการที่

เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 17 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 มีดังนี้ 1) แบบสังเกตการจัดการเรียนการสอน มีลักษณะเป็นแบบบันทึกการสังเกตการ

สอนตามกลยุทธ์การสอนทีใ่ช้พฒันาการเรียนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวุฒริะดบัอดุมศึกษา (TQF) 

ใน 5 ด้าน โดยคณะผู้วิจัยสุ่มลงพื้นที่และชุดวิชาเพื่อสังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ ทั้งใน 

ภาคการศึกษา 1/2561 และภาคการศึกษา 2/2561 รวมทั้งสิ้น 4 ชุดวิชาใน 8 พื้นที่/จังหวัด  

2) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาและการน�ำความรู้ไปใช ้

ในการพัฒนาท้องที่ มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ 

ระหว่าง 0.66 – 1.00 เก็บข้อมูลผ่านระบบ Google Forms โดยนักศึกษาเป็นผู้ท�ำแบบสอบถาม

ในการสอนเสริมเข้มพิเศษครั้งท่ี 3 (การเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าครั้งสุดท้ายของแต่ละ

ชุดวิชา) ของแต่ละภาคการศึกษา 3) แบบวัดคุณลักษณะนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษา (TQF) วัดคุณลักษณะ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  



SUTHIPARITHAT JOURNAL Vol.35 No. 3 July - September 202172

2) ด้านทักษะทางปัญญา 3) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  

4) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ทักษะ 

การศึกษาทางไกลซึ่งมีแบบวัดย่อยจ�ำนวน 8 ฉบับ รวมจ�ำนวน 85 ข้อ ลักษณะรูปแบบข้อสอบ

ของแบบวัดประกอบด้วย แบบเลือกตอบ มีจ�ำนวน 7 ฉบับ และ แบบมาตรประมาณค่า 

มีจ�ำนวน 1 ฉบับ แบบวัดนี้พัฒนาโดยส�ำนักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนักศึกษาเข้าท�ำแบบวัดผ่านระบบออนไลน์ ผู้วิจัยขอความร่วมมือจาก

ส�ำนักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในการขอข้อมูลผลการวัดคุณลักษณะ

นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) ดังกล่าวนี้เพื่อใช้ในการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอน และ 4) แบบประเมินคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช ในด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรับผิดชอบ ด้านการ

สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และความสามารถศึกษาค้นคว้า 

ได้ด้วยตนเอง ด้านความคิดและการแก้ปัญหา และด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ มีลักษณะ 

เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ และข้อค�ำถามปลายเปิด เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บังคับบัญชา

หรือผู้ใช้บัณฑิต จ�ำนวน 17 คน

 	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

การวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้

	 1. ผลการประเมินกระบวนการการจดัการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรตีามโครงการ

ความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 การสังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 

นักวิจัยสุ ่มลงพื้นที่สังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ จ�ำนวน 2 ชุดวิชา ได้แก่ ชุดวิชา 

33201 การบริหารราชการไทย และชุดวิชา 33307 กฎหมายเก่ียวกับการปฏิบัติงานส�ำหรับ 

นักปกครองท้องที่ ในพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ สมุทรปราการ ปราจีนบุรี และสระแก้ว และ 

ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 นักวิจัยสุ่มลงพื้นท่ีสังเกตการณ์สอนสังเกตการณ์ 

การสอนของอาจารย์ จ�ำนวน 2 ชุดวิชา ได้แก่ ชุดวิชา 33305 กฎหมายแพ่ง พาณิชย์ และ 

ที่ดินส�ำหรับนักปกครองท้องท่ี และ ชุดวิชา 33410 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ในพื้นที่  

4 จังหวัด ได้แก่ นนทบุรี นครนายก พระนครศรีอยุธยา และราชบุรี ซ่ึงในบางชุดวิชา 

มีการเรียนการสอนในสถานที่ที่ลงพื้นที่ มีผลการสังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ตามกลยุทธ์  

การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ตามกรอบ TQF ดังนี้
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	 1)	 ด้านคณุธรรม จรยิธรรม อาจารย์ผูส้อนมกีารปลกูฝังให้นกัศึกษามาลงช่ือเข้าเรียน

ตรงเวลา แต่งกายให้เรยีบร้อยเพือ่เป็นการให้เกียรตสิถานท่ีเรยีนของทางจงัหวัด ให้นกัศกึษาปฏบัิติ

ตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด รวมทั้งการน�ำหลักกฎหมายไปใช้ในการปฏิบัติ

หน้าท่ีให้ถูกต้อง เป็นธรรมกับทกุฝ่าย และมคีวามซ่ือสตัย์ต่อหน้าที ่2) ด้านความรู ้อาจารย์ผูส้อน

ได้ให้ความรู้ในเนื้อหาตามเอกสารการสอนชุดวิชาเป็นหลัก และในบางเรื่องได้มีการยกตัวอย่าง

เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจที่ชัดเจน และมีกิจกรรมให้นักศึกษาท�ำ ทั้งที่เป็นกิจกรรมรายบุคคล และ

กจิกรรมกลุม่ และในบางเรือ่งได้มกีารยกกรณีศกึษาเป็นตวัอย่างเพือ่ให้นกัศกึษาได้เข้าใจทีช่ดัเจน 

เช่น การสอนเนื้อหาเรื่องพระราชบัญญัติป่าไม้จะมีการยกกรณีศึกษาเกี่ยวกับสัตว์ป่าให้นักศึกษา

ได้เห็นภาพที่ชัดเจนมากย่ิงข้ึนนอกเหนือจากการศึกษาจากเอกสารการสอนประจ�ำชุดวิชา และ

มีกิจกรรมให้นักศึกษาท�ำในช้ันเรียนท้ังที่เป็นกิจกรรมรายบุคคล และกิจกรรมกลุ่ม ในส่วนของ

กิจกรรมกลุ่มให้มีการส่งผู้แทนมาน�ำเสนอข้อมูลหน้าช้ันเรียน และผู้สอนสรุปความรู้จากการ 

ลงพื้นที่ โดยเช่ือมโยงกับเนื้อหาท่ีได้เรียนไปแล้ว และถามค�ำถามสุ่มให้นักศึกษาตอบ เช่น  

ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับโรงรับจ�ำน�ำ ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับอุตสาหกรรมไม้ ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับ 

โรงแรม กฎหมายเก่ียวกับอุตสาหกรรมไม้ กฎหมายเก่ียวกับโรงแรม เป็นต้น 3) ด้านทักษะ

ทางปัญญา มีกิจกรรมรายบุคคลให้นักศึกษาใช้ความคิดวิเคราะห์กรณีศึกษาที่อาจารย์ผู้สอนได้ 

ก�ำหนดขึ้น และให้นักศึกษาแต่ละคนท�ำกิจกรรมส่งภายในเวลาที่ก�ำหนดไว้ นอกจากนี้มีกิจกรรม

กลุ่มให้นักศึกษาร่วมกันแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ และส่งตัวแทนมาน�ำเสนอประเด็นที่ส�ำคัญ

จากกรณีศึกษาที่ได้ไปลงพื้นท่ีศึกษา โดยให้น�ำเสนอในประเด็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาเพื่อ 

ให้เกิดความย่ังยืนเพือ่ให้สอดคล้องกับเป้าหมายและเจตนารมณ์ของรฐับาลทีไ่ด้ด�ำเนนิการบริหาร

ประเทศโดยใช้โครงการประชารัฐโดยมีเป้าหมายท�ำให้เกิดความมั่นคง มั่งค่ัง และมีความย่ังยืน 

4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีกิจกรรมลงพื้นที่ให้นักศึกษาได ้

ร่วมกันท�ำงานเป็นทีม แบ่งงานกันท�ำตามภาระงานที่กลุ่มมอบหมายให้รับผิดชอบ โดยนักศึกษา

ได้มีการวางแผนร่วมกันว่าในช่วงท่ีไปลงพื้นที่ใครจะรับผิดชอบกิจกรรมใดบ้าง หัวข้อกิจกรรม 

ที่อาจารย์ผู้สอนได้ก�ำหนดให้ใครรับผิดชอบประเด็นใดบ้าง หลังจากเสร็จกิจกรรมลงพื้นที่แล้ว 

ได้มีการมาประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์และสรุปประเด็นส�ำคัญท่ีได้จากการลงพื้นที่กรณีศึกษา 

และส่งผู้แทนมาน�ำเสนอหน้าชั้นเรียน 5) ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาใช้ทักษะการสื่อสารท่ีดีกับคนในชุมชนท่ีได้ไปลงพื้นท่ีกรณี

ศึกษา ส่วนทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนักศึกษาจะใช้อินเทอร์เน็ตในการค้นคว้าข้อมูล  

ใช้แอปพลิเคช่ันไลน์ในโทรศัพท์เคลื่อนที่ส�ำหรับติดต่อสื่อสารร่วมกันระหว่างนักศึกษาในช้ันเรียน 

ใช้โทรศัพท์มือถือถ่ายภาพและบันทึกวิดีโอของกิจกรรมการลงพื้นท่ีเพื่อน�ำภาพและคลิปวิดีโอ 

มาน�ำเสนอรายงานที่อาจารย์ผู้สอนได้มอบหมาย โดยนักศึกษาส่วนใหญ่สามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศได้อย่างคล่องแคล่วไม่ว่าจะเป็นการใช้อินเทอร์เน็ต ไลน์ และอีเมล
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	 2. ผลการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการความ 

ร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 	 2.1	 ผลการประเมินผลด้านความรู้ของนักศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ วิชาเอกการบริหารการปกครองท้องที่ 

		  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมด 10 ชุดวิชา มีนักศึกษาลงทะเบียนทั้งสิ้น  

2,877 คน มผีลการเรยีนรูผ่้านในระดบั H และ S รวมคิดเป็นร้อยละ 95.74 และมผีลการเรยีนรู้

ไม่ผ่านคิดเป็นร้อยละ 4.26 และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมด 12 ชุดวิชา มีนักศึกษา 

ลงทะเบียนทั้งสิ้น 2,873 คน มีผลการเรียนรู้ผ่านในระดับ H และ S รวมคิดเป็นร้อยละ 95.96 

และมีผลการเรียนรู้ไม่ผ่านคิดเป็นร้อยละ 4.04

		  2.2	 ผลการวัดและประเมินคุณลักษณะของนกัศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2561 

		  เพื่อทวนสอบผลการเรียนรู ้ระดับหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษา ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 790 คน ได้ท�ำแบบวัดคุณลักษณะนักศึกษาตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) ผ่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  

มีผลการประเมินดังนี้ นักศึกษามีคุณลักษณะด้านทักษะการสื่อสาร (ภาษาอังกฤษ) อยู่ในระดับ

ปานกลาง ส่วนคุณลักษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความ

สมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบ ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสือ่สาร (ภาษา

ไทย) ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และทักษะการศึกษาทางไกล อยู่ในระดับมาก และ 

จากการสอบถามผูบั้งคับบัญชาหรอืผูใ้ช้บัณฑิต มตี�ำแหน่ง ได้แก่ จ่าจงัหวัด ผูช่้วยจ่าจงัหวดั และ

ปลัดอ�ำเภอ มีผลการประเมิน ทุกด้านมีคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ. อยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับ

ดังนี้ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรับผิดชอบ ด้านการสื่อสารและ 

การใช้เทคโนโลยี ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และความสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง  

ด้านความคิดและการแก้ปัญหา และด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ 

		  2.3	 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน 

ในหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต แขนงวชิาบรหิารรฐักจิ วชิาเอกการบรหิารการปกครอง

ท้องที่ 

		  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมด 9 ชุดวิชา ในด้านกระบวนการการให้

บริการสอนเสริมแบบเข้มพิเศษ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.51) ด้านการบริการจากศูนย์ 

ประสานงานหลักสูตรฯ ประจ�ำจังหวัด อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.59) และด้านการ

สอนของอาจารย์ (ค่าเฉลี่ย 4.61) และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมด 12 ชุดวิชา  

ในด้านกระบวนการการให้บริการสอนเสริมแบบเข้มพิเศษ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.48) ด้าน

การบริการจากศูนย์ประสานงานหลักสูตรฯ ประจ�ำจังหวัด อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.47)  

ด้านคุณภาพการให้บริการของเจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานหลักสูตรฯ ประจ�ำจังหวัด อยู่ในระดับ

มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.51) และด้านการสอนของอาจารย์ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.58)
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	 3.	 การน�ำความรูไ้ปใช้ในการพฒันาท้องทีข่องนักศกึษาระดบัปรญิญาตรตีามโครงการ

ความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

		  3.1	 การน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

โครงการความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกบัมหาวทิยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช ภาคเรยีน

ที่ 1 ปีการศึกษา 2561

		  พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหลังการศึกษา คือ นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการ

พฒันาท้องทีอ่ยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ 4.48) เมือ่พจิารณาการน�ำความรูไ้ปใช้ในรายด้านพบว่า ด้าน

ที่มีระดับการน�ำความรู้ไปใช้มากที่สุด ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.53) และความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน

การปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.51) ส่วนด้านที่มีระดับการน�ำความรู้ไปใช้มาก ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับ 

น�ำไปพัฒนาท้องท่ีและสังคม (ค่าเฉลี่ย 4.45) และน�ำความรู้ไปเผยแพร่ให้กับผู้อื่น (ค่าเฉลี่ย 

4.45) การน�ำความรู้ไปใช้ในกิจกรรม/งานในท้องที่ นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนา

ท้องที่มากสุดสามอันดับแรก ได้แก่ 1) การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในหมู่บ้าน 2) การใช้เทคโนโลย ี

ในการสือ่สารประชาสมัพนัธ์ข้อมลูต่าง ๆ  ท่ีได้รบัมาจากหน่วยงานราชการเพือ่ให้คนในชุมชนทราบ

ง่ายขึ้นและรวดเร็ว และ 3) การจัดท�ำแผน/โครงการเพื่อพัฒนาหมู่บ้านให้ตรงและสอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐ

	 	 3.2	 การน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

โครงการความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทยกบัมหาวทิยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช ภาคเรยีน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2561

		  พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปหลังการศึกษา คือ นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ใน

การพัฒนาท้องท่ีอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.49) เมื่อพิจารณาการน�ำความรู้ไปใช้ในรายด้าน

พบว่า ด้านที่มีระดับการน�ำความรู้ไปใช้มากที่สุดคือ ความรู้ที่ได้รับน�ำไปพัฒนาท้องที่และสังคม 

(ค่าเฉลี่ย 4.52) ส่วนด้านที่มีระดับการน�ำความรู้ไปใช้มาก ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.49) ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลในการปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.49) และน�ำความรู้ไปเผยแพร่ให้กับผู้อื่น (ค่าเฉลี่ย 

4.44) การน�ำความรูไ้ปใช้ในกิจกรรม/งานในท้องที ่นกัศึกษามกีารน�ำความรู้ไปใช้ในการพฒันาท้อง

ที่มากสุดสามอันดับแรก ได้แก่ 1) การพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน/คน 2) กิจกรรมของชุมชน/หมู่บ้าน 

และ 3) การปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตัวเองในชุมชน

	 4.	 ผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการความร่วมมือ

ระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 ผลลพัธ์ของการจดัการเรยีนการสอนระดับปริญญาตรตีามโครงการความร่วมมอืระหว่าง

กระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยการประเมินจากผลงานหรือผลการ

ด�ำเนนิงานทีเ่กิดข้ึนในพืน้ท่ีของแต่ละจงัหวัด ซ่ึงในชุดวิชา 33445 ประสบการณ์วิชาชีพการบรหิาร
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การปกครองท้องที่ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ที่ได้มีการน�ำเสนอโครงการในการพัฒนา 

ท้องที่ของกลุ่มนักศึกษาทั้งหมด 42 โครงการ จากนั้นคณะวิจัยได้คัดเลือกโครงการและติดตาม

ลงพื้นที่ เพื่อศึกษาผลการด�ำเนินงานในการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ ได้แก่ โครงการ

ธนาคารน�้ำใต้ดิน อ�ำเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา มีรายละเอียด ดังนี้

	 1)	 ที่มาของโครงการ กลุ่มนักศึกษามีความสนใจในการท�ำโครงการธนาคารน�้ำใต้ดิน 

จึงส�ำรวจพื้นที่ที่มีปัญหา เหมาะแก่การท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน พบว่าต�ำบลวังหินมีพื้นที่ที่น�้ำท่วมขัง

ซ�้ำซาก แห้งแล้งซ�้ำซาก และมีปัญหาน�้ำทิ้งจากครัวเรือนที่ส่งผลกระทบต่อบ้านอื่น 2) วิธีการ

พัฒนาท้องที่ 2.1 นักศึกษามีการประชุมเพื่อปรึกษาและวางแผนงาน 2.2 นักศึกษาได้ลงส�ำรวจ

พื้นที่ที่เป็นปัญหา ได้แก่ บ้านที่ผลิตเส้นขนมจีน พบปัญหาน�้ำทิ้งที่ปล่อยออกมาท่วมขังและส่งผล 

กระทบกับบ้านอื่น จนท�ำให้เกิดปัญหาในหมู่บ้าน และบริเวณริมถนนที่มีน�้ำท่วมขังมาก ซ่ึงทั้ง 

สองท่ีเหมาะสมแก่การท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน 2.3 นักศึกษาศึกษาดูงานจากเทศบาลต�ำบลวังหิน 

ที่เป็นต้นแบบในการท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินมาก่อน และได้ผลลัพธ์ออกมาดี ลดปัญหาน�้ำท่วมขัง 

2.4 นักศึกษาลงมือท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินในพื้นที่ โดยเทศบาลต�ำบลวังหินให้การสนับสนุนในเรื่อง

หิน ชาวบ้านให้การสนับสนุนในเรื่องยางเก่าและวัสดุเหลือใช้ อีกท้ังนักศึกษาน�ำอุปกรณ์อื่น ๆ  

มาเอง มีการซ้ือเพียงท่อพีวีซีและตาข่าย 3) องค์ความรู้ที่น�ำมาใช้ นักศึกษามีบทบาทหน้าที่

ในการบ�ำบัดทุกข์บ�ำรุงสุขให้แก่ชาวบ้าน ช่วยแก้ไขปัญหาในชุมชน จึงได้น�ำความรู้ที่ได้ศึกษา 

มาวางแผนการท�ำงานอย่างเป็นระบบมีการท�ำงานเป็นล�ำดับข้ันตอนมากข้ึน มีการน�ำเทคโนโลยี

มาใช้ และมีการประสานงานกับชาวบ้านได้เป็นอย่างดี 4) ผลการด�ำเนินงานที่เกิดขึ้นกับท้องที่  

4.1 บริเวณใดท่ีท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน จะไม่เกิดปัญหาน�้ำท่วมขังอีก และต้นไม้บริเวณนั้นจะมี 

ความเขียวชะอุ่ม เนื่องจากการท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินจะเป็นการเพิ่มน�ำ้ให้กับน�้ำใต้ดิน/น�้ำบาดาล  

4.2 ในช่วงแล้ง สามารถน�ำน�้ำบาดาลข้ึนมาใช้ได้ หลังจากท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน น�้ำใต้ดินมี 

ปริมาณมากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด 5) ผลกระทบ/การเปลี่ยนแปลงของชาวบ้าน 5.1 ลดปัญหา 

ความขัดแย้งของชาวบ้าน เพราะสามารถก�ำจัดน�้ำทิ้งจากครัวเรือนได้ 5.2 ลดปัญหาน�้ำขัง ไม่มี

แหล่งเพาะพันธุ์ยุง ลดการเกิดไข้เลือดออก 5.3 ปริมาณน�้ำบาดาลมีมากขึ้น 5.4 ชาวบ้านมีความ

พงึพอใจกับการท�ำธนาคารน�ำ้ใต้ดิน และสนใจท�ำธนาคารน�ำ้ใต้ดนิในบ้านตนเอง 6) การขยายผล 

6.1 นักศึกษาได้ท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินในบ้านของตนเอง และในหมู่บ้านของตนเอง 6.2 นักศึกษา

ได้เสนอโครงการธนาคารน�้ำใต้ดินและได้รับบรรจุเข้าแผนงานชุมชนในปี 2563 ให้ทุกหมู่บ้าน 

มีธนาคารน�้ำใต้ดิน เพื่อช่วยแก้ปัญหาน�้ำท่วมขัง น�้ำแล้ง และช่วยลดแหล่งเพาะพันธุ์ยุง
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การอภิปรายผล

	 การวิจัยครั้งนี้ อภิปรายตามสรุปผลการวิจัย ได้เป็นประเด็นดังนี้

	 1.	 ผลการวัดและประเมินคุณลักษณะของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อดุมศึกษา ปีการศกึษา 2561 มผีลการประเมนิดังนี ้นกัศกึษามคุีณลกัษณะด้านทักษะการสือ่สาร 

(ภาษาอังกฤษ) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนคุณลักษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การสื่อสาร (ภาษาไทย) ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และทักษะการศึกษา

ทางไกล อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการประเมินโดยผู้บังคับบัญชาหรือผู้ใช้บัณฑิต มีต�ำแหน่ง 

ได้แก่ จ่าจังหวัด ผู้ช่วยจ่าจังหวัด และปลัดอ�ำเภอ มีผลการประเมิน ทุกด้านมีคุณลักษณะบัณฑิต

ของ มสธ. อยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับดังนี้ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน

ความรับผิดชอบ  ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และความ

สามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง ด้านความคิดและการแก้ปัญหา และด้านความรู้ และทักษะ

วิชาชีพ ที่ผลเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์ที่มุ่งสอน

ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒริะดับอดุมศกึษา (TQF) ทีมุ่ง่เน้นให้ผูเ้รียนมคุีณลกัษณะตามมาตรฐาน

ทีก่�ำหนดไว้ในหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต แขนงวิชาบรหิารรฐักิจ วิชาเอกการบริหารการ

ปกครองท้องที่ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต วิชาเอกการ

บริหารการปกครองท้องที่ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ซึ่งเห็นได้จากผลการวิจัยในตอนที่ 1 ผลการ

สังเกตการณ์การสอนของอาจารย์ตามกลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ตามกรอบ TQF ใน

ภาคเรียนที่ 1 และ 2 ในปีการศึกษา 2561 ซึ่งเป็นไปตามการพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 

ส่งผลให้นักศึกษามีคุณลักษณะเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

	 2.	 การประเมนิพฤตกิรรมท่ีเปลีย่นไปหลงัการศกึษาในชุดวชิาของหลกัสตูรระดบัปริญญา

ตรตีามโครงการความร่วมมอืระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลยัสโุขทัยธรรมาธริาช โดย

การศึกษาการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษา พบว่า ในภาคเรียนที่ 1 นักศึกษา 

มีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ของนักศึกษาในแต่ละต�ำแหน่งพบว่า ด้านการน�ำความรู้ 

ไปใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ี (ค่าเฉลี่ย 4.53) ด้านการการน�ำความรู้ไปใช้ 

ในการเพิม่ประสทิธผิลในการปฏบัิตหิน้าที ่(ค่าเฉลีย่ 4.51) ด้านการน�ำความรูไ้ปพฒันาท้องทีแ่ละ

สงัคม (ค่าเฉลีย่ 4.45) และด้านการน�ำความรูไ้ปเผยแพร่ให้กับผูอ้ืน่ (ค่าเฉลีย่ 4.45) และจากการ 

ศึกษาการน�ำความรู้ไปใช้ในกิจกรรม/งานในท้องที่ นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนา 

ท้องที่มากสุดสามอันดับแรก ได้แก่ 1) การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในหมู่บ้าน 2) การใช้เทคโนโลย ี

ในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับมาจากหน่วยงานราชการเพื่อให้คนในชุมชน 

ทราบง่ายข้ึนและรวดเรว็ และ 3) การจดัท�ำแผน/โครงการเพือ่พฒันาหมูบ้่านให้ตรงและสอดคล้อง

กับนโยบายของรัฐ และในภาคเรียนที่ 2 นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่อยู่ใน

ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.49) เมือ่พจิารณาการน�ำความรู้ไปใช้ในรายด้านพบว่า ด้านทีม่รีะดับการน�ำ
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ความรู้ไปใช้มากที่สุด คือ ความรู้ที่ได้รับน�ำไปพัฒนาท้องที่และสังคม (ค่าเฉลี่ย 4.52) ส่วนด้าน 

ที่มีระดับการน�ำความรู้ไปใช้มาก ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.49) ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 4.49) และน�ำความรู้ไปเผยแพร่ให้กับผู้อื่น (ค่าเฉลี่ย 4.44) และการน�ำ

ความรู้ไปใช้ในกิจกรรม/งานในท้องที่ นักศึกษามีการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่มากสุด

สามอันดับแรก ได้แก่ 1) การพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน/คน 2) กิจกรรมของชุมชน/หมู่บ้าน และ  

3) การปฎิบัติงานตามหน้าที่ของตัวเองในชุมชน จะเห็นว่าความรู้ที่ได้รับมีการน�ำไปใช้ในการ

พฒันาท้องทีส่อดคล้องกับหน้าท่ีในความรบัผิดชอบในการปฏบิตังิานในท้องท่ีตามอ�ำนาจและหน้าที ่

ของนักปกครองท้องท่ีท่ีได้ก�ำหนดไว้ในพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ีพระพุทธศักราช 

2457 (ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2559) ทั้งนี้แสดงให้เห็นถึงเนื้อหาในหลักสูตรมีความ

สอดคล้องกับการปฏิบัติหน้าที่ สามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ได้

	 3.	 ผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตามโครงการความร่วมมือ

ระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช ในโครงการในการพฒันาท้องทีข่อง

กลุม่นกัศกึษา กรณศีกึษา: โครงการธนาคารน�ำ้ใต้ดิน อ�ำเภอโนนแดง จงัหวัดนครราชสมีา พบว่า 

ต�ำบลวังหินมพีืน้ทีท่ีน่�ำ้ท่วมขังซ�ำ้ซาก แห้งแล้งซ�ำ้ซาก และมปัีญหาน�ำ้ทิง้จากครัวเรอืนทีส่่งผลกระ

ทบต่อบ้านอืน่ เมือ่นกัศึกษาท�ำโครงการนีม้ผีลการด�ำเนนิงานทีเ่กิดข้ึนกับท้องท่ี คอื บรเิวณใดท่ีท�ำ

ธนาคารน�ำ้ใต้ดินจะไม่เกิดปัญหาน�ำ้ท่วมขังอกี และต้นไม้บริเวณนัน้จะมคีวามเขียวชะอุม่ เนือ่งจาก

การท�ำธนาคารน�้ำใต้ดินจะเป็นการเพิ่มน�้ำให้กับน�้ำใต้ดิน/น�้ำบาดาล และในช่วงแล้งสามารถน�ำ

น�้ำบาดาลข้ึนมาใช้ได้ หลังจากท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน น�้ำใต้ดินมีปริมาณมากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด  

พบการเปลี่ยนแปลงของชาวบ้าน คือ ลดปัญหาความขัดแย้งของชาวบ้าน เพราะสามารถก�ำจัด 

น�ำ้ทิง้จากครัวเรือนได้ ลดปัญหาน�ำ้ขัง ไม่มแีหล่งเพาะพนัธุยุ์ง ลดการเกิดโรคไข้เลอืดออก ปรมิาณ

น�้ำบาดาลมีมากข้ึนชาวบ้านมีความพึงพอใจกับการท�ำธนาคารน�้ำใต้ดิน และสนใจท�ำธนาคาร 

น�้ำใต้ดินในบ้านตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกับกลยุทธ์การสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะตาม

มาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติ แขนงวิชาบรหิารรัฐกจิ วิชาเอกการ

บริหารการปกครองท้องท่ี ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 และหลกัสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต วิชา

เอกการบรหิารการปกครองท้องท่ี ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2560 และได้เริม่มกีารน�ำแนวคิดมาตรฐาน

วิชาชีพ (Professional Standards Framework: P.S.F.) มาบูรณาการในการจัดการเรียนการ

สอนให้มีการฝึกปฏิบัติจากสถานที่จริง ฝึกให้นักศึกษาวิเคราะห์และแก้ปัญหาในท้องที่ จนท�ำให้

นักศึกษาสามารถน�ำความรู้ที่ได้ไปพัฒนาท้องที่ของตนเองได้
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ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ควรพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนในแต่ละชุดวิชาตามบริบทของ

รายวิชา ให้มีการศึกษาจากกรณีศึกษาท่ีเกิดข้ึนจริงในท้องท่ี เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ร่วม

กันและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของแต่ละบุคคลในแต่ละพื้นที่

	 2.	 ก่อนการสอนเสริมแบบเข้มพิเศษที่มีการลงพื้นท่ีจริงในชุมชน อาจารย์ผู้สอนควรมี

การประชุมหารือกันให้มีแนวปฏิบัติในการเลือกกรณีศึกษาและพื้นที่ในชุมชนให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน ซ่ึงในบางชุมชนสามารถรองรบัคนไปร่วมกิจกรรมจ�ำนวนมากได้ แต่บางชุมชนไม่สามารถ

รองรับคนจ�ำนวนมากได้ อาจจะต้องมีการแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มย่อย ๆ แทน และกรณีศึกษาควรมี

ความเกี่ยวข้องในเนื้อหาวิชาที่ให้นักศึกษาสามารถน�ำทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติได้ ไม่ใช่เป็นการศึกษา

ดูงาน

	 3.	 ควรจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้นักศึกษาเกิดผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) ทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้าน 

ความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  

และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ 

ให้นักศึกษาเกิดทักษะในการน�ำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาท้องที่ได้

	 4.	 ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนในลักษณะการสอนเสริมแบบเข้มพิเศษ เพื่อ 

ให้นักศึกษากับอาจารย์รวมท้ังนักศึกษากับนักศึกษามีปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้ากัน และปรับ

กิจกรรมเสริมให้มีการเรียนออนไลน์ เป็นรูปแบบที่นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้อย่างทั่วถึง 

	 5.	 ควรมีการส่งเสริมพัฒนาทักษะการสื่อสาร (ภาษาอังกฤษ) ให้กับนักศึกษาเพิ่ม เช่น 

เพิ่มรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยไม่นับหน่วยกิต หรือจัดหลักสูตรอบรมภาษาอังกฤษ

 	

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาวิจัยผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีตาม

โครงการความร่วมมอืระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช ให้ครอบคลมุ

หลากหลายพื้นที่เพิ่มมากขึ้น 

	 2.	 ควรมีการติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนทุกปีการศึกษา เพื่อ 

น�ำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการน�ำไปใช้ในการพัฒนาท้องที่

	 3.	 ควรมีการศึกษาความต้องการจ�ำเป็นในด้านทักษะของนักปกครองท้องที่ในยุค 

ไทยแลนด์ 4.0 หรือในศตวรรษที่ 21 เพื่อน�ำไปพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

	 4.	 ควรท�ำการศึกษารูปแบบการพัฒนาสื่อออนไลน์ที่มีลักษณะยึดหยุ่นและเอื้อต่อการ

เรียนรู้ของนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล

	 5.	 ควรมกีารวิจยัเพือ่ตดิตามผลผูส้�ำเร็จการศกึษา เพือ่น�ำข้อมลูมาใช้ในการปรบัปรงุและ

พัฒนาหลักสูตร รวมทั้งน�ำผลการติดตามมาใช้ในการพัฒนาผู้ส�ำเร็จการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึ้น
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