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บทคัดย่อ

	 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเช่ือกับ 

ความสามารถในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในคร้ังนี้ คือ ธนาคารพาณิชย์ 

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเก็บข้อมูลในงบการเงินประจ�ำปี เริ่มตั้งแต ่

ปี พ.ศ. 2561-2563 วิธีการศึกษาใช้การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ 

ศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาของตัวแปร การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

อิสระ และการวิเคราะห์สมมติฐานโดยสมการถดถอยเชิงพหุคูณ โดยก�ำหนดนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05

	 การศึกษาในคร้ังนี้มีตัวแปรอิสระ คือปริมาณสินเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL) คุณภาพ 

สินเช่ือ (PPL) ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) สภาพคล่องหมุนเวียน (LD) ส่วนต่าง 

ดอกเบี้ยรับ (NIM) และสัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย (FEE) กับตัวแปรตามคือ ความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ผลการศึกษาพบว่า ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ (NIM) มีความสัมพันธ์ 

ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับความสามารถในการท�ำก�ำไร  

และปริมาณสนิเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL) ประสทิธิภาพการด�ำเนนิงาน (OPE) สภาพคล่องหมนุเวียน 

(LD) และสดัส่วนรายได้ท่ีมใิช่ดอกเบ้ีย (FEE) มคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกัน แต่ไม่มนียัส�ำคญั

ทางสถิติกับความสามารถในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ 

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ค�ำส�ำคัญ:  ปัจจัยด้านสินเชื่อ ความสามารถในการท�ำก�ำไร สถานการณ์ Covid-19
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Abstract

	 The purpose of this study was to study the relationship between credit 

factors and profitability in the Covid-19 situation among commercial banks listed 

on the stock exchange of Thailand. The samples used in this study were  

commercial banks listed on the stock exchange of Thailand. Data collection was 

done by collecting information from annual financial statements ranging from 2018 

to 2020. The methods of study used in this research used preliminary analysis of 

data characteristics of the study sample, descriptive analysis of variables, analysis 

of the relationship between independent variables and hypothesis analysis by using 

multiple regression equations. The statistical significance level was set to 0.05.

	 The independent variables in this research are non-performing loans (NPL), 

loan quality (PPL), operating efficiency (OPE), working liquidity (LD), interest margin 

(NIM), and non-interest income (FEE). With the dependent variable being the ability 

to make create profit (Adj. ROA). The results showed that the difference in interest 

margin (NIM) is correlated in the same direction with the statistic significant level 

of 0.05. The profitability in the number of non-performing loans (NPL), operating 

efficiency (OPE), working liquidity (LD) and non-interest income (FEE) ratio were 

all related in the same direction. However, it is not statistically significant with 

profitability in the Covid-19 situation of commercial banks listed on the Stock 

Exchange of Thailand.

Keywords:  Credit Factor, Profitability, Covid-19 Situation
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บทน�ำ

	 ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรืออีกช่ือท่ีรู้จัก 

กันดีคือ COVID-19 มีต้นก�ำเนิดจากเมืองอู่ฮ่ันประเทศจีน ในช่วงเดือนธันวาคม ปี 2562  

ซ่ึงต่อมาได้พบยืนยันผู้ป่วยและการเสียชีวิตเพิ่มข้ึนเป็นจ�ำนวนมากในหลายประเทศท่ัวโลก  

กลุ่มผู้ป่วยรุนแรงส่วนมากเป็นผู้สูงอายุและมีโรคประจ�ำตัว เช่น โรคหัวใจ โรคเบาหวาน เป็นต้น 

จนกระทัง่เมือ่วันท่ี 11 มนีาคม 2563 องค์การอนามยัโลก (World Health Organization-WHO) 

จงึได้ออกประกาศให้โรคโควิด 19 เป็น “การระบาดใหญ่ (pandemic)” คือ การท่ีโรคแพร่ระบาด

จากคนสู่คนได้ง่าย โดยเกิดขึ้นพร้อมกันในหลายพื้นที่ทั่วโลก เมื่อโควิด-19 เริ่มแพร่กระจายไปยัง

ประเทศและตลาดอื่น ๆ มีการประเมินมาตรการที่เข้มงวดการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายการเงิน

และข้อจ�ำกัดการเดินทางระหว่างประเทศส่งผลกระทบอย่างรนุแรงต่อระดบักิจกรรมทางเศรษฐกิจ

และความผันผวนในตลาดหุ้น ในทางตรงกันข้ามข้อจ�ำกัดที่ก�ำหนดไว้ส�ำหรับการบริหารจัดการ 

ภายในประเทศและการใช้นโยบายการคลังท่ีสูงข้ึนมีผลกระทบในเชิงบวกต่อระดับของกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจแม้ว่าจ�ำนวนผู้ป่วยท่ียืนยันการติดเช้ือเพิ่มข้ึนไม่มีผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อ 

ระดับของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ซ่ึงการระบาดใหญ่ของ COVID-19 นอกจากนี้ยังจุดประกาย

ความกลัวว่าจะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจและภาวะถดถอย ความห่างเหินทางสังคมการแยกตัวเอง 

และข้อจ�ำกัด ในการเดินทางท�ำให้พนักงานในทุกภาคส่วนเศรษฐกิจลดลงและท�ำให้ต้องสูญเสีย 

งานจ�ำนวนมาก โรงเรียนได้ปิดตัวลง ความต้องการสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่ผลิตได้ลดลง  

ในทางตรงกันข้ามความต้องการเวชภัณฑ์เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ (Nicola et al, 2020) แม้ว่า

สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในหลาย ๆ ประเทศท่ัวโลกจะเริ่มคลี่คลาย  

ภาคธรุกิจเร่ิมกลบัมาด�ำเนนิการได้ แต่กลุม่ธรุกิจธนาคารและตลาดทุน ยังคงเผชิญกับความท้าทาย

ในช่วงหลังการแพร่ระบาดจากปัญหาเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภายในประเทศถดถอย รวมทั้ง

ผลกระทบจากมาตรการของภาครัฐที่ต้องการให้ความช่วยเหลือภาคเอกชนและประชาชน ท�ำให ้

ธุรกิจธนาคารและตลาดทุนต้องหันมาให้ความส�ำคัญกับการวางกลยุทธ์เพื่อรับมือกับโลก 

หลังโควิด-19 ทั้งในระยะสั้นและในระยะยาวที่ธุรกิจธนาคารและตลาดทุนต่างเน้นไปที่การ 

ช่วยเหลือลูกค้า และสนับสนุนนโยบายจากภาครัฐ (บุญเลิศ กมลชนกกุล, 2563) 

	 ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด 19 ด้านเศรษฐกิจ สังคม  

โดยมีการจ้างแรงงานลดลง เห็นได้จากสถานประกอบการขอใช้มาตรา 75 เพื่อหยุดกิจการ 

ช่ัวคราว จากรายงานกระทรวงพาณิชย์ การยกเลิกกิจการส่วนใหญ่จะเป็นกิจการขนาดเล็ก  

หรือ SMEs ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจภาคโรงแรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคงานบริการ และเกษตรกร  

ส่งผลกระทบต่อรายได้ลูกจ้าง พนักงาน และบริษัท (ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ, 2563) ในสภาวะยังคงมีความไม่แน่นอนสูง และส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

ในวงกว้าง ท�ำให้ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออกมาตรการช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระ

ทบจากโควิด 19 โดยเน้นการให้ความช่วยเหลือด้านสภาพคล่องและการเร่งปรับโครงสร้างหนี้  
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โดยธนาคารแห่งประเทศไทยร่วมกับ ธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงิน เฉพาะกิจ และ 

ผู้ให้บริการทางการเงิน รวม 9 แห่ง  ก�ำหนดมาตรการข้ันต�่ำเพื่อช่วยเหลือลูกหนี้ทุกราย 

ที่ใช้ผลิตภัณฑ์บัตรเครดิต สินเช่ือส่วนบุคคล เช่าซ้ือ ลีสซ่ิง สินเช่ือเพื่อท่ีอยู่อาศัย และ 

สินเชื่อธุรกิจ SMEs โดยค�ำนึงถึงความสามารถในการช�ำระหนี้ เพื่อช่วยบรรเทาภาระให้ลูกหนี้ 

เช่น โดยการขยายระยะเวลาการช�ำระหนี้ เปลี่ยนสินเชื่อจากระยะสั้นเป็นระยะยาว เลื่อนการ 

ช�ำระค่างวด ลดดอกเบ้ีย การคิดดอกเบ้ียในอัตราท่ีต�่ำกว่าอัตราตลาด รวมไปถึงการชะลอ 

การยึดทรัพย์ เป็นต้น (มณฑลี กปิลกาญจน์, พรชนก เทพขาม, นันทนิตย์ ทองศรี, และ  

พัชยา เลาสุทแสน, 2563)

	 เนื่องด้วยจากการรายงานข้อมูลการด�ำเนินงานของธุรกิจธนาคารพาณิชย์ในไตรมาส

ที่ 2 เป็นช่วงเวลาที่เศรษฐกิจไทยได้รับผลกระทบโดยตรงมากท่ีสุดจากการปิดเมืองและ 

การหยุดชะงักของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยผลการด�ำเนินงานของธนาคารพาณิชย์มีการ 

ปรับลดไปจากช่วงเวลาเดียวกันของปีที่แล้วกว่า 35% ซึ่งถือว่าเป็นการหดตัวของก�ำไรที่รุนแรง 

ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา เนื่องมาจากการปรับลดอัตราดอกเบ้ียตามนโยบายท�ำให้มีการปรับ 

ลดภาระดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพย์ลง แม้รายได้อื่น ๆ จะมีการปรับลดลงบ้าง และ 

สิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากคือต้นทุนความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย์ โดยมีการปรับเพิ่มการ 

ตั้งส�ำรองให้มากข้ึนในไตรมาสท่ี 2 ยอดการต้ังส�ำรองรวมสูงกว่า 7.2 หมื่นล้านบาท  

การตั้งส�ำรองที่สูงข้ึนมีต ้นเหตุมาจากความกังวลท่ีอัตราหนี้ เสียจะเพิ่มสูงข้ึนในอนาคต  

(นริศ สถาผลเดชา, 2563) ทั้งนี้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของปัจจัย

ด้านสินเชื่อกับความสามารถในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ท่ีมีการน�ำมาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีรายย่อย 

ที่ได้รับผลกระทบจาก Covid-19 จากธนาคารแห่งประเทศไทยมาใช้กับลูกหนี้เท่านั้น ว่าปัจจัย

ด้านสินเช่ือมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการท�ำก�ำไรในทิศทางเดียวกันหรือทิศทางตรงกัน

ข้าม ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากงบการเงินท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ  

เพื่อที่จะสามารถวางแผนการลงทุนในอนาคตและคาดการณ์สภาพคล่อง ประสิทธิภาพในการ

ด�ำเนินงานได้อย่างเหมาะสม

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเช่ือกับความสามารถในการท�ำก�ำไร ใน

สถานการณ์ Covid-19 ของกลุม่ธนาคารพาณชิย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
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แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	 การศึกษาความสัมพันธ ์ของปัจจัยด ้านสินเช่ือกับความสามารถในการท�ำก�ำไร  

ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสินเช่ือกับความสามารถในการ

ท�ำก�ำไร ภายใต้สถานการณ์ Covid-19 ที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออกมาตรการ 

ช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากโควิด 19 โดยเน้นการให้ความช่วยเหลือด้านสภาพคล่องและ 

การเร่งปรับโครงสร้างหนี้ โดยค�ำนึงถึงความสามารถในการช�ำระหนี้ เพื่อช่วยบรรเทาภาระ 

ให้ลูกหนี้ จึงส่งผลกระทบต่อข้อมูลในงบการเงินแต่ละปีท่ีแตกต่างกัน ท้ังนี้จากการทบทวน

วรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่าจากการระบาดของโควิด-19 สร้างแรงกดดันทางธุรกิจและเป็น 

ผลกระทบทางลบของธุรกิจธนาคาร ซ่ึงในปัจจุบันภาคการธนาคารก�ำลังเผชิญกับแนวโน้มการ 

ปรับตัวเพิ่มข้ึนของสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้เนื่องจากปัญหาการแพร่ระบาดของไวรัส  

ความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกหนี้ท่ีมีสถานะการเงินท่ีอ่อนแอจะมีความเปราะบางอย่าง 

มากต่อการชะลอตัวของเศรษฐกิจท่ียืดเย้ือ โดยเฉพาะในกลุ่มลูกหนี้ที่ไม่ใช้สินเช่ือที่อยู่อาศัย  

หากอัตราการว่างงานปรับตัวเพิ่มขึ้น (จารุวรรณ เอี่ยมยิ่งพานิช, 2563)

	 แนวคิดมาตรการผ ่อนปรนช่ัวคราวส�ำหรับกิจการที่ ให ้ความช ่วยเหลือลูกหนี้  

ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชีให้ใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชี เร่ือง มาตรการผ่อนปรนช่ัวคราว

ส�ำหรับกิจการท่ีให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ท่ีส่งผลกระทบ 

ต่อเศรษฐกิจไทย (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2563) ให้เป็นทางเลือกกับทุก 

กิจการที่ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ ตามมาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามแนวทางในหนังสือ

เวียนของธนาคารแห่งประเทศไทย ธปท.ฝนส. (23) ว. 276/2563 เร่ือง แนวทางในการให้

ความช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย ลงวันท่ี  

28 กุมภาพันธ์ 2563 และหนังสือเวียนของธนาคารแห่งประเทศไทย ธปท.ฝนส.(01)  

ว. 380/2563 เร่ือง มาตรการการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้เพิ่มเติมในช่วงสถานการณ์ 

การระบาดของ COVID-19 ลงวันที่ 26 มีนาคม 2563 หรือ มาตรการอื่นใดตามที่ธนาคาร 

แห่งประเทศไทยก�ำหนดเพิ่มเติม แนวปฏิบัติทางการบัญชีฉบับนี้ให้ถือปฏิบัติกับการจัดช้ันลูกหนี้

ที่เข้าตามลักษณะ โดยขอบเขตลูกหนี้ตามแนวปฏิบัติทางการบัญชีฉบับนี้ หมายรวมถึง ลูกหนี้ 

ธุรกิจขนาดใหญ่ ลูกหนี้ขนาดกลางและขนาดย่อม และลูกหนี้รายย่อย ซ่ึงยังคงมีศักยภาพ 

ในการด�ำเนินธุรกิจหรือสามารถช�ำระหนี้ได้ในอนาคต และได้รับผลกระทบจากสถานการณ ์

ดังกล่าวไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม

	 จากงานวิจัยของ Martani and Munaiseche (2008) ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีผล 

ต่อความสามารถในการท�ำกําไรของสถาบันการเงินในประเทศอินโดนิเซีย ระหว่างปี 2548-2550 

ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพสินเช่ือและค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

สามารถในการท�ำกําไร เป็นผลมาจากการจัดการสินทรัพย์ท่ีไม่มีประสิทธิภาพ โดยข้อมูลที่น�ำ
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มาใช้ในการศึกษาบ่งช้ีว่าจ�ำนวนของลูกหนี้ท่ีไม่สามารถชําระเงินคืนได้น้ันมีจ�ำนวนเพิ่มมากข้ึน  

ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการพิจารณาและอนุมัติสินเช่ือท่ีไม่ได้เป็นไปอย่างรอบคอบ ส่งผลให้เกิด

ภาระในการตั้งสํารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มข้ึนตามปริมาณสินเช่ือที่มีปัญหา ซ่ึงเป็นผลจาก

การขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านสินเช่ือส่งผลต่อความสามารถในการท�ำกําไรของ

กลุ่มสถาบันการเงินในประเทศอินโดนิเซีย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

	 วิกานดา ใจสมุทร (2558) ที่ท�ำการศึกษาอิทธิพลของปริมาณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

(NPLs) ต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและคุณภาพสินเช่ือมีอิทธิพล

ในเชิงลบต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อรุณรัตน์ ลิขิตทางธรรม (2554) ที่ท�ำการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไร

ของธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ พบว่า อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานต่อรายได้รวมและ

อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อเงินให้เช่ือ เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการท�ำ 

ก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ แต่มีผลการศึกษาตรงกันข้ามกับงานวิจัยของ จิณห์วหา  

เชื้อเมืองพาน (2552) ศึกษาความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ไทย งานวิจัย 

ของชนัตถา พาณิชลือชาชัย (2558) ศึกษาปัจจัยด้านสินเช่ือท่ีมีผลต่อความสามารถในการท�ำ 

ก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย และงานวิจัยของ ปิยพงศ์ พู่วณิชย์ และอัครนันท์  

คิดสม (2559) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  

พบว่า ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและคุณภาพสินเช่ือ ไม่มีผลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติกับ 

ความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์

	 ทั้งนี้งานวิจัยของ วิกานดา ใจสมุทร (2558) ท�ำการศึกษาอิทธิพลของปริมาณหนี้ 

ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่าปริมาณสินเช่ือที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีอิทธิพลต่อ 

ความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณชิย์ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

จะพบว่าปริมาณสินเช่ือที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีอิทธิพลในเชิงลบต่อความสามารถในการท�ำก�ำไร 

ของธนาคารพาณิชย์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัตถา พานิชลือชาชัย (2558) ท�ำการ

ศึกษาปัจจัยด้านสินเชื่อที่มีผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย  

พบว่า ปริมาณสินเช่ือที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ มีผลทิศทางตรงกันข้ามต่อความสามารถในการท�ำ

ก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kingu, Macha, 

and Gwahula (2018) การศึกษาผลกระทบของสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อความสามารถ

ในการท�ำก�ำไรของธนาคาร จากการศึกษาพบว่าการเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีความสัมพันธ์ 

ทางลบกับระดับความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในแทนซาเนีย ส�ำหรับปัจจัย

อื่น ๆ ที่เป็นตัวก�ำหนดความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ พบว่า รายได้ดอกเบี้ย

สุทธิ มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ สอดคล้องกับ 
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งานวิจัยของ วิกานดา ใจสมุทร (2558) และงานวิจัยของ จิณห์วหา เชื้อเมืองพาน (2552)  

พบว่า ส่วนต่างดอกเบ้ียรับและดอกเบ้ียจ่าย มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการท�ำก�ำไร 

ของธนาคารพาณิชย์ในทิศทางเดียวกัน มีผลการศึกษาตรงกับ ชนัตถา พานิชลือชาชัย (2558) 

พบว่าปัจจัยด้านสินเชื่อที่มีผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 

คือ รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ มีผลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของ 

ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยไปในทิศทางเดียวกัน 

	 ในขณะที่งานวิจัยของ ชนัตถา พานิชลือชาชัย (2558) พบว่าปัจจัยด้านสินเช่ือท่ีมี 

ผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย คือ รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย  

มีผลอย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติต่ิอความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 

ไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณห์วหา เชื้อเมืองพาน (2552) แต่ตรงกันข้าม 

กับงานวิจัยของ วิกานดา ใจสมุทร (2558) พบว่า รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบ้ียไม่มีอิทธิพลต่อ 

ความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณชิย์ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

นอกจากนี้งานวิจัยของ ปิยพงศ์ พู่วณิชย์ และอัครนันท์ คิดสม (2559) ท�ำการศึกษาปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อความสามารถในการทํากําไรของสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ พบว่า ปัจจัย 

ที่มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการทํากําไรของสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐทั้ง 3 แห่ง  

ที่มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ได้แก่ ส่วนอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินฝาก

	 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยส�ำคัญท่ีเป็นตัวก�ำหนดความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ ได้แก่ ปริมาณสินเช่ือด้อยคุณภาพ จากงานวิจัยของ  

วิกานดา ใจสมุทร (2558), ชนัตถา พานิชลือชาชัย (2558) และ Kingu et al. (2018) คุณภาพ

สินเชื่อ จากงานวิจัยของ Martani and Munaiseche (2008), วิกานดา ใจสมุทร (2558),  

อรุณรัตน์ ลิขิตทางธรรม (2554), จิณห์วหา เช้ือเมืองพาน (2552) และปิยพงศ์ พู่วณิชย์  

และอัครนันท์ คิดสม (2559) ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน จากงานวิจัยของ วิกานดา ใจสมุทร  

(2558), อรุณรัตน์ ลิขิตทางธรรม (2554), จิณห์วหา เช้ือเมืองพาน (2552), ปิยพงศ์  

พู ่วณิชย์ และอัครนันท์ คิดสม (2559) และ Martani and Munaiseche (2008)  

สภาพคล่องหมุนเวียน จากงานวิจัยของ ปิยพงศ์ พู่วณิชย์ และอัครนันท์ คิดสม (2559) ส่วนต่าง

ดอกเบี้ยรับ จากงานวิจัยของ Martani and Munaiseche (2008), วิกานดา ใจสมุทร (2558),  

อรุณรัตน์ ลิขิตทางธรรม (2554), จิณห์วหา เช้ือเมืองพาน (2552) และปิยพงศ์ พู่วณิชย์  

และอัครนันท์ คิดสม (2559) สัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย จากงานวิจัยของ ชนัตถา  

พานิชลือชาชัย (2558), จิณห์วหา เชื้อเมืองพาน (2552) และวิกานดา ใจสมุทร (2558) ท�ำให้

สามารถพัฒนาสมมติฐานในการศึกษาได้ดังนี้

	 สมมติฐานข้อที่ 1: ปริมาณสินเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL) มีความสัมพันธ์กับความ 

สามารถในการท�ำก�ำไร 

	 สมมติฐานข้อท่ี 2: คุณภาพสินเช่ือ (PPL) มีความสัมพันธ์กับความสามารถในการ 

ท�ำก�ำไร 
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	 สมมติฐานข้อท่ี 3: ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) มีความสัมพันธ์กับความ 

สามารถในการท�ำก�ำไร 

	 สมมติฐานข้อท่ี 4: สภาพคล่องหมุนเวียน (LD) มีความสัมพันธ์กับความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไร 

	 สมมติฐานข้อที่ 5: ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ (NIM) มีความสัมพันธ์กับความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไร 

	 สมมติฐานข้อที่ 6: สัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบ้ีย (FEE) มีความสัมพันธ์กับความ 

สามารถในการท�ำก�ำไร 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การศึกษานี้เป็นการศึกษา เรื่องความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเชื่อกับความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด 

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึง 

ผู้ศึกษาได้ทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี แนวคิด เอกสารท่ีเก่ียวข้อง และงานวิจัยต่าง ๆ เพื่อ 

เป็นแนวทางในการก�ำหนดกรอบแนวคิด และการต้ังสมมติฐาน กลุ่มตัวอย่าง คือ บริษัท 

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในหมวดธุรกิจธนาคาร 11 บริษัท ท�ำการ 

เก็บข้อมูลในงบการเงินประจ�ำปีเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561-2563 รวมทั้งสิ้น 33 บริษัทโดย 

เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากงบแสดงฐานะการเงิน และ 

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ตัวแปรตามที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ความ

สามารถในการท�ำก�ำไร วัดโดย Adjusted Return on Assets: Adj.ROA ตามแนวทาง 

ของ Bhojraj, Hribar, Picconi and McInnis (2009) และ Cohen and Zarowin (2010, 

อ้างถึงใน เปรมารัช วิลาลัย, พัทธนันท์ เพชรเชิดชู และศิริเดช ค�ำสุพรหม, 2563) ค�ำนวณ 

ได้จากก�ำไรสุทธิก่อนรายการก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (OCI) หารด้วย สินทรัพย์รวมถัวเฉลี่ย  

ลบค่า Median ROA รายอุตสาหกรรม ตัวแปรอิสระที่ใช้ในการศึกษา คือ ปริมาณสินเช่ือ 

ด้อยคุณภาพ (NPL) คุณภาพสินเชื่อ (PPL) ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) สภาพคล่อง

หมุนเวียน (LD) ส่วนต่างดอกเบ้ียรับ (NIM) และสัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย (FEE) การ

วิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร

อิสระ (Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์สมมติฐาน โดยสมการถดถอยเชิงพหุคูณ  

(Multiple Regression Analysis) มีสมการ ดังนี้
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โดยที่

ตัวแปรตาม

	 ROA	 ความสามารถในการท�ำก�ำไร วัดโดย ก�ำไรสุทธิก่อนรายการก�ำไรขาดทุน		

		  เบ็ดเสร็จ (OCI) หารด้วยสินทรัพย์รวมถัวเฉลี่ย ลบค่า Median ROA 

		  รายอุตสาหกรรม

ตัวแปรอิสระ

	 NPL	 ปริมาณสินเชื่อด้อยคุณภาพ วัดโดย อัตราส่วนของสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิด		

		  รายได้ต่อสินเชื่อรวม

	 PPL	 คุณภาพสินเชื่อ วัดโดย อัตราส่วนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อรวม

	 OPE	 ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน วัดโดย อัตราส่วน ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน	

		  ต่อรายได้รวม

	 LD	 สภาพคล่องหมุนเวียน วัดโดย อัตราส่วนสินเชื่อต่อเงินฝาก

	 NIM	 ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ วัดโดย อัตราส่วนต่างดอกเบี้ยรับสุทธิ

	 FEE	 สัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย วัดโดย อัตราส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย

	 i, t	 บริษัทที่น�ำมาศึกษา และปีที่น�ำมาศึกษา

	 εt	 ค่าความคลาดเคลื่อน (Abnormal) ของตัวแปร 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาของตัวแปร (Descriptive Statistics)

	 ในการศึกษาครัง้นีผู้้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนาเพือ่ต้องการทราบคณุลกัษณะทัว่ไป

ของตวัแปรทีศ่กึษา โดยใช้สถิตต่ิาง ๆ  ประกอบด้วย ค่าต�ำ่สดุ (Minimum) ค่าสงูสดุ (Maximum) 

สถิติส�ำหรับการวัดค่ากลางของข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) สถิติส�ำหรับการวัดการกระจายของ

ข้อมูล คือ ค่าเบ่ียงเบน (Standard Deviation) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงรายละเอียดใน 

ตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้

ตารางที่ 1 ค่าสถิติเชิงพรรณนา

	 ตัวแปร	 Min	 Max	 Mean	 Std.Dev

	 NPL	 1.550	 4.700	 3.080	 0.880

	 PPL	 1.140	 8.400	 4.398	 1.671

	 OPE	 36.400	 63.500	 46.374	 6.325

	 LD	 84.300	 137.700	 100.733	 12.164

	 NIM	 0.018	 7.600	 3.276	 1.447

	 FEE	 -18.000	 43.240	 23.895	 12.164

	 Adj.ROA	 -1.270	 3.970	 0.111	 0.913
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	 จากการวิเคราะห์ตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่าค่าสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรที่ศึกษา  

มีค่าเฉลี่ยปริมาณสินเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL) เท่ากับร้อยละ 3.080 คุณภาพสินเช่ือ (PPL)  

เท่ากับร้อยละ 4.398 ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) เท่ากับร้อยละ 46.374 สภาพคล่อง

หมุนเวียน (LD) เท่ากับร้อยละ 100.733 ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ (NIM) เท่ากับร้อยละ 3.276 

สัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบ้ีย (FEE) เท่ากับร้อยละ 23.895 และความสามารถในการท�ำก�ำไร 

(Adj.ROA) เท่ากับร้อยละ 0.111 

	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (Correlation Coefficient)

	 ในการศึกษานี้มีการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ใช้การวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) เพื่อดูความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรก่อนการวิเคราะห์

การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป็นการทดสอบความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามพร้อมทั้งตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วย

กัน โดยหากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นลบแสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกัน  

แต่หากค่าเป็นบวกแสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และถ้าหากมีค่าเป็น 0  

หมายความว่าตัวแปรท้ังสองไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน ค่า r ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยแสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 ดังนี้

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (Correlation Coefficient)

	 	 NPL	 PPL	 OPE	 LD	 NIM	 FEE	 Adj.ROA	

	 NPL

	 PPL	 0.226

	 OPE	 0.591**	 0.033

	 LD	 -0.098	 -0.114	 -0.117

	 NIM	 0.213	 0.131	 0.216	 0.612**

	 FEE	 -0.022	 0.110	 -0.444**	 0.062	 -0.124

	 Adj.ROA	 -0.097	 0.009	 -0.052	 0.187	 0.360*	 0.061

หมายเหตุ. **. มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

         *. มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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	 จากการทดสอบสามารถสรุปได้ว่า ถึงแม้ว่าตัวแปรอิสระจะมีสหสัมพันธ์ระหว่างกัน 

แต่อยู่ในระดับที่ต�่ำถึงต�่ำมาก และจากการสรุปความสัมพันธ์ของตัวแปรกับความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ท่ีจดทะเบียนในตลาด 

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยพบว่า ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ (NIM) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.05 กับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ส่วนปริมาณสินเชื่อ

ด้อยคุณภาพ (NPL) คุณภาพสินเชื่อ (PPL) ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) สภาพคล่อง

หมุนเวียน (LD) และสัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบ้ีย (FEE) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  

แต่ไม่มีนัยส�ำคัญกับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) 

การวิเคราะห์สมมติฐาน

	 โดยแสดงรายละเอยีดการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคณู จากการศึกษาความสมัพนัธ์

ของปัจจยัด้านสนิเช่ือกับความสามารถในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุม่ธนาคาร

พาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังตารางที่ 3 ดังนี้

ตารางที ่3  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสนิเช่ือกับความสามารถในการท�ำก�ำไรใน

สถานการณ์ Covid-19 ของกลุม่ธนาคารพาณชิย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย

			   Enter Method		

	 ตัวแปร	 Unstandardized	 Coefficients	 Standardized	 t	 P value

				    Coefficients

		  B	 Std. Error	 Beta

	 (Constant)	 0.880	 2.528		  0.348	 0.730

	 NPL	 -0.225	 0.250	 -0.217	 -0.900	 0.376

	 PPL	 -0.027	 0.104	 -0.049	 -0.256	 0.800

	 OPE	 0.000	 0.038	 0.003	 0.012	 0.990

	 LD	 -0.013	 0.019	 -0.178	 -0.722	 0.477

	 NIM	 0.340	 0.160	 0.539	 2.219	 0.043*

	 FEE	 0.011	 0.016	 0.141	 0.668	 0.510

	

หมายเหตุ.  * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเช่ือกับความสามารถในการท�ำก�ำไร 

ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย พบว่า ส่วนต่างดอกเบ้ียรับ (NIM) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และ 
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มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 95% กับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์  

Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยพบว่า 

ส่วนต่างดอกเบี้ยรับ (NIM) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 95% 

กับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 (p-value มีค่าเท่ากับ 0.043 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05) อาจกล่าวได้ว่าส่วนต่างดอกเบี้ย 

รับ (NIM) ซึ่งวัดโดยส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยรับและดอกเบี้ยจ่าย (รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ) เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 1  จะท�ำให้ความสามารถในการท�ำก�ำไร ซึ่งวัดโดย  Adjusted Return on Assets: 

Adj.ROA เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.340 เมื่อท�ำการศึกษารายละเอียดของตัวแปรอื่น พบว่า  

	 ปริมาณสินเชื่อด้อยคุณภาพ (NPL) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่มีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติกับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่ม 

ธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (p-value มีค่าเท่ากับ 0.376 

ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05) 

	 คุณภาพสินเช่ือ (PPL) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติกับ

ความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (p-value มีค่าเท่ากับ 0.800 ซึ่งมีค่ามากกว่า 

0.05) 

	 ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน (OPE) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่ม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติกับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของ 

กลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (p-value มีค่าเท่ากับ 

0.990 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05) 

	 สภาพคล่องหมุนเวียน (LD) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่มีนัยส�ำคัญทาง 

สถิติกับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคาร

พาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (p-value มีค่าเท่ากับ 0.477 ซ่ึง 

มีค่ามากกว่า 0.05) 

	 สัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย (FEE) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่มีนัยส�ำคัญ

ทางสถิตกัิบความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุม่ธนาคาร

พาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (p-value มีค่าเท่ากับ 0.510 ซ่ึง 

มีค่ามากกว่า 0.05)

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

	 ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่าการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเช่ือกับ 

ความสามารถในการท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ส่วนต่างดอกเบ้ียรับ (NIM) มีความสัมพันธ์ 
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ในทิศทางเดียวกัน และมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี 95% กับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.

ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย อาจกล่าวได้ว่าส่วนต่างดอกเบ้ียรับซ่ึงวัดโดยส่วนต่างอัตราดอกเบ้ียรับและ

ดอกเบ้ียจ่าย (รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ) เพิ่มข้ึน จะท�ำให้ความสามารถในการท�ำก�ำไรเพิ่มข้ึนด้วย 

แสดงว่า ธนาคารมกีารวางแผนการจดัระเบียบและการควบคุมก�ำกับกิจกรรมและการใช้ประโยชน์

จากเงินทุนขององค์กร เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถด้านการปฏิบัติการและประสิทธิภาพ 

ในการด�ำเนินธุรกิจของธนาคารสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัตถา พานิชลือชาชัย (2558)  

ท�ำการศึกษาปัจจัยด้านสินเช่ือที่มีผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ 

ในประเทศไทย ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ มีผลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย อาจกล่าวได้ว่าส่วนต่าง

ดอกเบี้ยรับซ่ึงวัดโดยส่วนต่างอัตราดอกเบ้ียรับและดอกเบ้ียจ่าย (รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ) เพิ่มข้ึน 

จะท�ำให้ความสามารถในการท�ำก�ำไร ซ่ึงวัดโดย Adjusted Return on Assets: Adj.ROA  

เพิ่มข้ึนด้วย แสดงว่า ธนาคารมีการวางแผนการจัดระเบียบและการควบคุมก�ำกับกิจกรรมและ

การใช้ประโยชน์จากเงินทุนขององค์กร เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถด้านการปฏิบัติการ 

และประสิทธิภาพในการด�ำเนินธุรกิจของธนาคาร ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณห์วหา  

เช้ือเมืองพาน (2552) พบว่า ปัจจัยที่ก�ำหนดความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย ์

ทั้งระบบ คือ ส่วนต่างอัตราดอกเบ้ียรับและจ่าย ซ่ึงมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการ 

ท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรุณรัตน์  

ลิขิตทางธรรม (2554) พบว่า ส่วนต่างดอกเบี้ยสุทธิ เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถ 

ในการท�ำก�ำไรของธนาคารพาณิชย์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิกานดา ใจสมุทร (2558)  

พบว่า รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของธนาคาร 

พาณิชย์

	 ปริมาณสินเช่ือด้อยคุณภาพ (NPL) คุณภาพสินเชื่อ (PPL) ประสิทธิภาพการ 

ด�ำเนินงาน (OPE) สภาพคล่องหมุนเวียน (LD) และสัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบ้ีย (FEE)  

มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันแต่ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติกับความสามารถในการท�ำก�ำไร (Adj.

ROA) ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย พบว่า ปริมาณสินเชื่อด้อยคุณภาพ (NPL) สอดคล้องกับงานวิจัยของวิกานดา 

ใจสมุทร (2558) คุณภาพสินเชื่อ (PPL) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัตถา พานิชลือชาชัย 

(2558), วิกานดา ใจสมุทร (2558) และ Martani and Munaiseche (2008) ประสิทธิภาพ 

การด�ำเนินงาน (OPE) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยพงศ์ พู่วณิชย์ และอัครนันท์ คิดสม  

(2559), วิกานดา ใจสมุทร (2558), Martani and Munaiseche (2008), ชนัตถา พานิชลือชา

ชัย (2558) และอรุณรัตน์ ลิขิตทางธรรม (2554) สภาพคล่องหมุนเวียน (LD) สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ปิยพงศ์ พู่วณิชย์ และอัครนันท์ คิดสม (2559) และสัดส่วนรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 

(FEE) สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณห์วหา เชื้อเมืองพาน (2552)
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	 ในการศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสินเช่ือกับความสามารถในการ 

ท�ำก�ำไร ในสถานการณ์ Covid-19 ของกลุ่มธนาคารพาณิชย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย ในช่วงระยะเวลา 3 ปี คือเหตุการณ์ก่อนเกิดสถานการณ์และเมื่อเกิด 

สถานการณ์ Covid-19 การศึกษาในครั้งต่อไปอาจขยายขอบเขตการศึกษาออกไป เช่น  

ท�ำการศึกษาเป็นรายไตรมาส เนื่องด้วยธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออกมาตรการ 

ช่วยเหลือผู ้ได้รับผลกระทบจากโควิด 19 นั้น ประกาศใช้ช่ัวคราว ซ่ึงจะข้ึนอยู่กับช่วง 

สถานการณ์ที่มีผลกระทบรุนแรงต่อระบบเศรษฐกิจ การศึกษาเป็นรายไตรมาส ซ่ึงอาจท�ำให้ 

ผลการศึกษามีความชัดเจนมากขึ้น
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