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บทคััดย่่อ 

	ก ารศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาระดัับการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลของ
องค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นของประชาชนในเขตปริมิณฑล 2. เปรียีบเทียีบการเปิดิรับัสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบ
ดิจิิทิัลัขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นของประชาชนในเขตปริมิณฑล จำำ�แนกตามลักัษณะทางประชากรศาสตร์์ 
และ 3. ศึึกษาอิิทธิิพลของปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลที่่�มีีต่่อการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง 
แบบดิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น โดยใช้้วิิธีีการสำำ�รวจความคิิดเห็็นจากตัวอย่่าง คืือ ประชาชน 
ในอยู่่�พื้้�นที่่�จัังหวััดเขตปริิมณฑล จำำ�นวน 400 คน โดยใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือรวบรวมข้้อมููล ส่่วนสถิิติิ
ที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน One-Way ANOVA 
และการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณ
	 ผลการศึกึษา พบว่า่ ประชาชนในอยู่่�พื้้�นที่่�จังัหวัดัเขตปริมิณฑลที่่�เป็น็ตัวัอย่า่ง มีกีารเปิดิรับัสื่่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิจิิทิัลัขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก โดยด้้านที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ  
คืือ ด้้านการเลืือกสนใจ รองมาคืือ ด้้านการเลืือกจดจำำ� ด้้านการเลืือกเข้้าใจ และด้้านการเลืือกเปิิดรัับ  
ตามลำำ�ดัับ ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีอายุุ ระดัับการศึึกษา และรายได้้  
ที่่�แตกต่่างกััน มีีการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น แตกต่่างกััน 
นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล 3 ด้้าน ประกอบด้้วย องค์์ประกอบของ 
สื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง การออกแบบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง และการสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งเป็็น
ปัจัจััยที่่�มีอีิทิธิิพลทางบวกต่อการเปิิดรับัสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั ของประชาชนในเขตองค์์กรปกครอง
ส่ว่นท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑล ขณะที่่�สิ่่�งดึงึดููดใจของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้ง ไม่่มีอีิทิธิพิลต่อ่การเปิิดรับัสื่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั โดยสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั สามารถอธิบิายการเปิดิรับัสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบ
ดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้ 77.50% (R2 = 0.775)

คำำ�สำำ�คััญ: ปััจจััยของสื่่�อโฆษณา การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

Abstract 

	 This study aims to 1. study the level of exposure to digital outdoor advertising 
media by local government organizations of people in the metropolitan area; 2. compare 
the exposure to digital outdoor advertising media by local government organizations of 
people in the metropolitan area classified by demographic characteristics; and 3. study the 
influence of factors of digital outdoor advertising media on the exposure to digital outdoor 
advertising media by local government organizations. The survey research was employed 
to collect the data from 400 people in the metropolitan area. A questionnaire was used as 
the data collection tool. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, One-Way ANOVA, and multiple regression analysis. 
	 The results of the study found that people in the metropolitan area, which was a 
sample, had a high level of exposure to digital outdoor advertising media by local government 
organizations. The aspect with the highest average value was Selective Attention, followed 
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by Selective Retention, Selective Comprehension, and Selective Exposure, respectively. The 
results of the hypothesis testing found that people in the metropolitan area with different  
ages, education levels, and incomes had differences in the exposure of digital outdoor  
advertising media by local administrative organizations. In addition, it was found that  
3 factors of digital outdoor advertising media, consisting of Components, Design, and  
Creativity, are factors that have a positive influence on the exposure of digital outdoor 
advertising media by people in local administrative organizations in the metropolitan area.  
Meanwhile, the Attractiveness of outdoor advertising media has no influence on the  
exposure of digital outdoor advertising media. Digital outdoor advertising media can explain 
the exposure of digital outdoor advertising media by local administrative organizations by 
77.50% (R2 = 0.775).

Keywords: Advertising Media Factors, Digital Outdoor Advertising Media Exposure, Local 
Administrative Organizations 

บทนำำ� 
	 แม้้วิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในปััจจุุบัันจะเปลี่่�ยนแปลงไป แต่่ผู้้�คนส่่วนใหญ่่ยัังคงใช้้เวลาอยู่่�นอกบ้้านเฉลี่่�ย 
วัันละ 12-20 ชั่่�วโมง (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2562) ทำำ�ให้้สื่่�อโฆษณากลางแจ้้งกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญใน 
การดึงดููดความสนใจและสร้้างการรับัรู้้�และจดจำำ�ได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ ฉะนั้้�น สื่่�อโฆษณานอกบ้้าน (Out of 
Home Media) จึึงกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีชีีวิิตประจำำ�วัันอย่่างแนบเนีียน โดยเฉพาะป้้ายบิิลบอร์์ดขนาด 
ต่่าง ๆ ที่่�ติิดตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีผู้้�คนสััญจรอย่่างหนาแน่่น ซึ่่�งสะท้้อนถึึงศัักยภาพในการสื่�อสารที่่�เข้้าถึึงกลุ่่�ม 
เป้้าหมายได้้อย่่างธรรมชาติิและกลมกลืืนกัับชีีวิิตประจำำ�วััน ในยุุคโลกาภิิวััตน์์ที่่�ข้้อมููลข่่าวสารแพร่่กระจาย
อย่่างรวดเร็็วผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ การบริิหารงานราชการทั้้�งภาครััฐและรััฐวิิสาหกิิจต้้องปรัับตััวและพััฒนาระบบ
การทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อมิิให้้เป็็นอุุปสรรคต่่อการดำำ�เนิินภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประชาชน  
ขณะเดีียวกัันความก้้าวหน้้าในการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ ยัังช่่วยให้้ข้้อมููลข่่าวสารเข้้าสู่่�สัังคมได้้อย่่างชััดเจน 
ส่่งผลให้้ประชาชนได้้ตระหนักถึงสิิทธิิในการรัับรู้้�ข้้อมููลจากหน่วยงานภาครััฐ รวมถึึงสามารถแสดงความคิิด
เห็็นต่่อการดํําเนิินงานของภาครััฐได้้มากขึ้้�น (วิิภา บํํารุุงสวน, 2556)
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีบทบาทสำำ�คัญในการบริหารราชการ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่
ประชาชน โดยมุ่่�งเน้้นประสิิทธิิภาพและความคุ้้�มค่่าในการดำำ�เนิินงานของรััฐ เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้้องการของประชาชนอย่่างทั่่�วถึึงและเสมอภาค อีีกทั้้�งยัังส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วม 
ในการรับัรู้้�ผลการดํําเนินิงานด้้วยความโปร่ง่ใส การให้้บริกิารสาธารณะถืือเป็น็ภารกิจิหลักัขององค์ก์รปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น ซึ่่�งมีีเป้้าหมายสำำ�คััญในการให้้บริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการของประชาชน และเสริิมสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างประชาชนกัับหน่่วยงาน โดยส่่งมอบการให้้บริิการที่่�มีีจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีและรัับฟััง 
ความคิิดเห็็นจากประชาชน เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงคุุณภาพการบริิการให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� การประชาสััมพัันธ์์ 
จึึงมีีบทบาทสำำ�คัญในการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้กัับหน่วยงาน และช่่วยสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง พร้้อมลด 
ความเข้้าใจผิิดหรืือความขััดแย้้งต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลให้้เกิิดความไม่่พอใจหรืือต่่อต้้านได้้ ดัังนั้้�น การใช้้สื่�อในการ 
ประชาสััมพัันธ์์จึึงเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญในการเผยแพร่ข้้อมููลข่่าวสารจากหน่วยงานสู่่�ประชาชนทั้้�งทางตรง 
และทางอ้้อม ในปััจจุุบัันสื่่�อโฆษณานอกบ้้านได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลายและกลายส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีชีีวิิต
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ในสัังคมไทย  โดยเฉพาะการใช้้ป้้ายบิิลบอร์์ดในพื้้�นที่่�ที่่�มีีผู้้�คนสััญจรหนาแน่่น ซึ่่�งเป็็นการสอดแทรกข้้อความ 
ที่่�ช่ว่ยดึงึดููดความสนใจและเข้้าถึงึกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างกลมกลืืนและมีีประสิิทธิิภาพ (ภููริชา ฉวีีวรรณ, 2563) 
	 จากข้้อมููลดังักล่าวข้้างต้้น ผู้้�วิจิัยัประสงค์ท์ี่่�จะศึกึษาปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่การเปิดิรับัสื่�อโฆษณากลางแจ้้ง
แบบดิจิิทิัลัขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น ทั้้�งนี้้� ผลการวิจิัยัจะเป็น็แนวทางให้้องค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นและ
หน่่วยงานราชการในเขตปริิมณฑล นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในการสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล 
เพื่่�อสร้้างทััศนคติิที่่�ดีี การรัับรู้้� ความเชื่่�อมั่่�นในองค์์กร และสามารถตอบสนองความต้้องการของประชาชน 
ในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในอนาคต

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพื่่�อศึึกษาระดัับการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ในเขตปริิมณฑลจากประชาชนในพื้้�นที่่�
	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ในเขตปริิมณฑลตามลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
	 3. เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลที่่�มีีต่่อการเปิิดรัับสื่�อโฆษณา 
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

สมมติิฐานของการวิิจััย
	 1. ประชาชนในเขตปริมิณฑลที่่�มีลีักัษณะทางประชากรศาสตร์ท์ี่่�แตกต่า่งกันั มีกีารเปิดิรับัสื่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น แตกต่่างกััน
	 2. ปัจัจัยัของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั มีอีิทิธิพิลต่อ่การเปิดิรับัสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั
ของประชาชนในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑล

แนวคิิดและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
	ก ารวิเคราะห์ล์ักัษณะประชากรศาสตร์เ์ชื่่�อว่า่ ความแตกต่างทางประชากรศาสตร์ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรม
การเปิิดรัับและการใช้้ประโยชน์์จากข่าวสาร จิิรศักดิ์์� ชาพรมมา (2560) ระบุุว่่า ข้้อมููลประชากรช่่วยให้้ 
นัักการตลาดสามารถแบ่่งกลุ่่�มผู้้�บริโภคและกำำ�หนดเป้้าหมายทางการตลาดได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยปััจจััยสำำ�คััญที่่�ใช้้ในการกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ อายุุ อาชีีพ ระดัับการศึึกษา เพศ และรายได้้  
เป็็นต้้น ส่่วน Kotler et al. (2012) ลัักษณะประชากรศาสตร์เป็็นเกณฑ์์หลักในการแบ่่งส่่วนตลาด  
ที่่�ช่่วยให้้นัักการตลาดวางกลยุุทธ์์ที่่�ตรงกลุ่่�มเป้้าหมาย (ศิิริิวรรณ เสรีีรััตน์์ และคณะ, 2563; Kotler, 2000) 
โดยแนวคิิดประชากรศาสตร์มัักถููกนำำ�มาใช้้ในงานวิิจััยเพื่่�อกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมาย เน่ื่�องจากแต่่ละลัักษณะ 
ประชากรส่่งผลต่่อพฤติิกรรมที่่�แตกต่่างกััน ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงใช้้ประชากรศาสตร์์ ได้้แก่่ อายุุ (Age)  
เพศ (Gender) ระดัับการศึึกษา (Education) รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน (Revenue) และอาชีีพ (Occupation) 
เป็็นตััวแปรอิิสระในการศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น
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ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
	ก ารโฆษณาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตประจำำ�วัันที่่�พบเห็็นได้้ผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น โทรทััศน์์ หนัังสืือพิิมพ์์ 
วิิทยุุ และป้้ายโฆษณา คำำ�ว่่า “โฆษณา” (Advertising) มาจากภาษาละติิน “Advetere” หมายถึึง  
การหันัเหความสนใจเพื่่�อกระตุ้้�นการตัดัสินิใจซื้้�อสินิค้้า (ธัชัมน ศรีแีก่่นจัันทร์,์ 2544) ขณะที่่� ราชบัณัฑิิตยสถาน 
(2546) ให้้ความหมายว่่า การโฆษณา หมายถึึง การเผยแพร่่ข้้อมููลเพื่่�อโน้้มน้้าวใจผู้้�บริิโภค ซึ่่�งเป็็นการสื่่�อสาร 
ที่่�มุ่่�งสร้้างการจดจำำ�และกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�บริิโภค นอกจากนี้้� วิิทวััส รุ่่�งเรืืองผล (2563) ยัังกล่าวว่่า  
สื่่�อโฆษณา หมายถึึง สื่่�อใด ๆ ที่่�เป็็นตััวกลางนำำ�ข่่าวสารเพื่่�อโฆษณาไปยัังผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเป้้าหมาย อีีกทั้้�ง 
สื่่�อโฆษณากลางแจ้้งเป็็นช่่องทางส่ื่�อสารที่่�พบเห็็นได้้ในพื้้�นที่่�สาธารณะ เช่น่ ป้า้ยบิิลบอร์์ด ป้า้ยโฆษณาที่่�อยู่่�บน
รถเมล์์และรถไฟฟ้า (ศิิริวิรรณ เสรรีรัตัน์ และคณะ, 2563) ปัจัจุบุันัส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลัได้้รับัความ
นิิยมเพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจากสามารถนำำ�เสนอเนื้้�อหาผ่่านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (MGR Online,  
2556) ผู้้�วิิจััยสรุุปว่่า สื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง หมายถึึง สื่่�อโฆษณาที่่�พบเห็็นได้้ในที่่�สาธารณะที่่�มีีการสััญจร 
ของผู้้�คนจำำ�นวนมาก สามารถมองเห็็นได้้ในระยะไกลและสร้้างการจดจํําได้้ดีี การนำำ�เสนอเนื้้�อหาผ่่านสื่่�อ
ลักัษณะนี้้�ครอบคลุมุทั้้�งภาพนิ่่�ง เสียีง และวิดิีโีอที่่�แสดงผลอยู่่�ร่ว่มกันับนหน้้าจอ การศึกึษาครั้้�งนี้้�มุ่่�งที่่�จะศึกึษา
เฉพาะจอแอลอีดีีแีสดงภาพเคลื่่�อนไหวทั้้�งภายในและภายนอกอาคาร ซึ่่�งช่่วยสร้้างประสบการณ์ท์ี่่�น่า่สนใจและ
เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคได้้อย่่างกว้้างขวาง

การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
	 Klapper (1960) อธิิบายว่่า การเปิิดรัับสื่�อ หมายถึึง การเลืือกหรืือเปิิดรัับข่าวสารจากสื่่�อต่่าง ๆ 
โดยข่่าวสารที่่�เข้้าถึึงจิิตใจของผู้้�รัับสารได้้มากจะเป็็นตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของการสื่่�อสาร และสามารถ
ส่่งผลให้้ผู้้�รัับสารเกิิดความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของผู้้�รัับสาร (Schramm, 1973) นอกจากนี้้� 
ผู้้�บริโภคจะตััดสิินใจเลืือกเปิิดรัับข่าวสารที่่�ตรงกัับความสนใจและความต้้องการของตน ขณะเดีียวกััน 
ก็็จะหลีีกเลี่่�ยงสิ่่�งที่่�ไม่่สนใจ (Belch et al., 2014) การเปิิดรัับสื่่�อเกิิดขึ้้�นหลัังจากผู้้�ส่่งสารส่่งข้้อมููลข่่าวสาร
ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ซึ่่�งผู้้�รัับสารอาจเลืือกที่่�จะรัับข้้อมููลบางส่่วนหรืือไม่่สนใจก็็ได้้ (สุุภััชญา สัังข์์นุุช และ
พััฒน์์ พิิสิิษฐเกษม, 2557) ผู้้�วิิจััยสรุุปได้้ว่่า การเปิิดรัับสื่่�อ หมายถึึง การที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายเลืือกหรืือเปิิดรัับ 
ข่่าวสารข้้อมููลผ่่านสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล มีี 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การเลืือกเปิิดรัับ การเลืือกสนใจ  
การเลืือกเข้้าใจ และการเลืือกจดจำำ� โดยการศึึกษานี้้�เน้้นที่่�ประชาชนในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ในเขตปริิมณฑล

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
	 ญาณิินีี ศรีีสำำ�ราญ และคณะ (2567) ศึึกษาช่่องทางการรัับรู้้�การสื่�อสารการตลาดที่่�ส่่งผลต่่อ 
การตััดสิินใจซื้้�ออสัังหาริิมทรััพย์์ของผู้้�บริิโภค พื้้�นที่่�อำำ�เภอหาดใหญ่่ จัังหวัดสงขลา จากตัวอย่่าง 301 คน  
ผลการวิิจััยพบว่่าผู้้�บริิโภครัับรู้้�การสื่�อสารทางการตลาดผ่่านช่่องทางออฟไลน์์โดยภาพรวม อยู่่�ในระดัับ 
ปานกลาง ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ สื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง (    = 3.96, SD = 0.87) ขณะที่่�สื่่�อหนัังสืือพิิมพ์์ 
มีคี่า่เฉลี่่�ยต่ำำ��สุดุ (    = 2.43, SD = 1.20) ขณะที่่�ช่อ่งทางออนไลน์โ์ดยภาพรวม อยู่่�ในระดับัมาก โดย Facebook 
มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (     = 4.64, SD = 0.60) และ Email มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุด (    = 2.87, SD = 1.20) และ 
ช่่องทางการรัับรู้้�การสื่่�อสารการตลาดที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�ออสัังหาริิมทรััพย์์ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 
ที่่�ระดัับ 0.001 ได้้แก่่ สื่่�อโฆษณากลางแจ้้งและส่ื่�อหนังสืือพิิมพ์์ ซึ่่�งสามารถร่วมกัันอธิิบายความแปรปรวน 
ของการตััดสิินใจซื้้�อได้้ถึึงร้้อยละ 69 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิในระดัับเดีียวกััน
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	นั ทชนิิดา วััชริินทร์์ และสราวุุธ อนัันตชาติิ (2565) ศึึกษารููปแบบการดำำ�เนิินชีีวิิต การเปิิดรัับสื่่�อ
และพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าออนไลน์์ของผู้้�บริิโภคหญิิงวััยทำำ�งาน จากกลุ่่�มตััวอย่่างเพศหญิิง อายุุ 22-44 ปีี 
จำำ�นวน 1,140 คน ที่่�อาศัยัอยู่่�ในกรุงุเทพฯ โดยใช้้วิธิีกีารทางสถิติิทิั้้�งเชิงิพรรณนาและเชิงิอนุุมาน พบว่า รููปแบบ 
การดำำ�เนิินชีีวิิต 6 กลุ่่�ม ได้้แก่่ สาวยุุคใหม่่ใช้้ชีีวิิตมีีสาระ สาวเพีียบพร้้อมสมบููรณ์์แบบ สาวมั่่�น เฉีียบ ตรงไป
ตรงมา สาวติิดโซเชีียล แม่่ศรีเรืือนใช้้ชีีวิิตเรีียบง่่าย และนางเอกเจ้้าน้ำำ��ตา พบว่่าผู้้�หญิิงวััยทำำ�งานเปิิดรัับสื่�อ 
ดั้้�งเดิิมในระดัับที่่�ต่ำำ�� สื่่�อที่่�ยัังได้้รัับความนิิยม ได้้แก่่ สื่่�อโทรทััศน์์ สื่่�อโฆษณา ณ จุุดซื้้�อ และสื่่�อโฆษณา 
กลางแจ้้ง ขณะที่่�สื่่�อใหม่่ที่่�ได้้รัับความนิิยมในระดัับสููง มีี 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ไลน์์ โปรแกรมสืืบค้้นข้้อมููล และ 
เฟซบุ๊๊�ก ทั้้�งนี้้� ความแตกต่่างของรููปแบบการดำำ�เนิินชีีวิิตส่่งผลต่่อการเปิิดรัับสื่่�อ พฤติิกรรมการค้้นหาข้้อมููล 
ก่่อนการซื้้�อ ประเภทของสิินค้้า และเหตุุผลในการซื้้�อสิินค้้าผ่่านออนไลน์์ 
	 ธนรััช เสมอภาค (2564) ศึึกษาการรัับรู้้�สื่่�อโฆษณาที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภคในจัังหวััด
ภููเก็็ต จากตััวอย่่าง 400 คน ผลการวิิจััยพบว่่า ระดัับการรัับรู้้�สื่่�อโฆษณาโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
โดยสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีการรัับรู้้�สููงสุุด รองลงมา คืือ สื่่�อเฉพาะกิิจและสื่่�อมวลชน ขณะที่่�การตััดสิินใจซื้้�อของ 
ผู้้�บริโภคโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยพิิจารณาจากการประเมิินทางเลืือก การซื้้�อ การค้้นหาข่่าวสาร  
การตระหนัักถึึงปััญหา และพฤติิกรรมหลัังการซื้้�อ ตามลำำ�ดัับ ส่่วนการเปรีียบเทีียบระดัับการรัับรู้้�สื่่�อโฆษณา 
ของผู้้�บริโภค พบว่า ปััจจััยส่่วนบุุคคลด้้านเพศ อายุุ ที่่�อยู่่�อาศััย สถานภาพ และระดัับการศึึกษา ส่่งผลต่่อ 
การรับัรู้้�สื่่�อต่า่งกันัอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัที่่�ระดับั 0.05 ยกเว้้นรายได้้ต่อเดืือน และปััจจััยส่่วนบุุคคลทุุกด้้านส่่งผลต่่อ
การตััดสิินใจซื้้�อต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดบ 0.05 นอกจากนี้้� การรัับรู้้�สื่่�อโฆษณา เช่่น สื่่�อมวลชน 
และสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ มีีความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจซื้้�ออย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01
	ฉั นทนา ปาปัดัถา และคณะ (2562) ศึกึษาการเปิดิรับัสื่�อโฆษณาที่่�มีผีลต่อ่การตัดสินิใจซื้้�อของผู้้�บริโภค 
เครื่่�องดื่่�มบำำ�รุุงกำำ�ลััง โดยใช้้การวิิจััยเชิิงปริิมาณ จากตััวอย่่าง 1,200 คน ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�บริิโภคเปิิดรัับ 
สื่่�อการโฆษณาทางวิิทยุุโทรทััศน์์อยู่่�ในระดัับมาก ขณะที่่�สื่่�ออื่่�นอยู่่�ระดัับปานกลาง ส่่วนการตััดสิินใจซื้้�ออยู่่�ใน 
ระดัับปานกลาง โดยเพศ อายุุ การศึึกษา และอาชีีพต่างกััน ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อแตกต่างกัันอย่่างมีี 
นัยัสำำ�คัญัที่่�ระดับั 0.05 และและมีีการเปิิดรับัสื่�อโฆษณามีีผลต่่อการตัดสิินใจซื้้�อ ได้้แก่่ โซเชียีลมีีเดีีย (31.00%) 
โลโก้้สิินค้้า (22.60%) วิิทยุุกระจายเสีียง (20.40%) โปสเตอร์์ (17.60%) นิิตยสาร (13.10%) บิิลบอร์์ด 
(11.10%) กิิจกรรมทางการตลาด (8.80%) และวิิทยุุโทรทััศน์์ (5.60%) ตามลำำ�ดัับ
	ชั ญญาณััฏฐ์์ ธเนศฉัตรเจริิญ และบััญชา วงศ์์เลิิศคุุณากร (2561) ศึึกษาทััศนคติิและการเปิิดรัับ 
สื่่�อโฆษณาของผู้้�โดยสารบนรถไฟฟ้า้บีทีีเีอส จากตัวอย่า่ง 400 คน ใช้้วิธิีแีบบ Cluster Sampling ผลการวิจิัยั 
พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุ 21–30 ปีี สถานภาพโสด การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
เป็็นพนัักงานบริิษััทเอกชน/รััฐวิิสาหกิิจ รายได้้ต่ำำ��กว่่า 10,000 บาท มีีพฤติิกรรมการใช้้บริิการเฉลี่่�ยนาน ๆ 
ครั้้�ง ช่่วงเวลา 06.00-09.00 น. เพื่่�อสัันทนาการ ผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า เพศ อายุุ สถานภาพสมรส 
การศึึกษา อาชีีพ และรายได้้ ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการใช้้บริิการและการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณาโดยเฉพาะเพศหญิิง 
ที่่�มีีทััศนคติิและการเปิิดรัับสื่�อมากกว่า อีีกทั้้�งยัังพบว่า ทััศนคติิมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับการเปิิดรัับสื่�อ 
ในระดัับค่่อนข้้างสููง
	ส โรบล เตืือนจิิตต์ (2561) ศึกึษาปััจจััยที่่�ส่ง่ผลต่่อความตั้้�งใจในการซื้้�อสินิค้้าหรืือบริการผ่านส่ื่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล ของผู้้�บริิโภคในเขตกรุุงเทพมหานคร จากตััวอย่่าง 300 คน ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�บริิโภค
ส่ว่นใหญ่พบเห็น็ส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั 5–6 วันัต่่อสััปดาห์ ์มีคีวามสนใจเฉพาะภาพสินิค้้าหรืือบริกิาร 
จดจำำ�สื่่�อโฆษณาจากพรีเซนเตอร์์มากที่่�สุดุ และส่่วนใหญ่พบเห็็นสื่่�อโฆษณาจากสถานีีรถไฟฟ้า ผลการทดสอบ
สมมติฐิานพบว่า อายุุ ความถี่่�ในการพบเห็น็ และสิ่่�งดึงึดููดใจของสื่่�อ ส่ง่ผลต่อ่ความตั้้�งใจในการซื้้�อของผู้้�บริโิภค
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05
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	 Iqbal and Batool (2016) ศึึกษาผลกระทบของป้้ายโฆษณาต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อของลููกค้้า:  
การศึึกษาเกี่่�ยวกัับมหาวิิทยาลััยอิิสลามแห่่งบาฮาวััลปููร์ (IUB) จากตัวอย่่าง 259 คน ผลการวิจััยพบว่า  
ป้้ายโฆษณามีีผลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อของผู้้�บริิโภคมากขึ้้�น เมื่่�อโฆษณาดููน่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย และจััดวางอย่่าง
เหมาะสม นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า การส่่งข้้อความไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมาะสม รวมถึึงตำำ�แหน่่งป้้ายโฆษณา
และการจัับป้้ายโฆษณามีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อของลููกค้้าอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
	ก ารศึกึษาและค้้นคว้้าในงานวิิจัยัในเรื่่�อง ปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่อ่การเปิดิรับัสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิทิัลั
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดกรอบแนวคิิดในการวิิจััย ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

      ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
1. เพศ
2. อายุุ
3. ระดัับการศึึกษา
4. อาชีีพ
5. รายได้้
6. พื้้�นที่่�อาศััย
ที่่�มา: ศิิริิวรรณ เสรีีรััตน์์ และ
คณะ (2563)

ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
1. ด้้านองค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง
2. ด้้านการออกแบบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง
3. ด้้านการสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง
4. ด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง
ที่่�มา: ภาวุุธ พงษ์์วิิทยภานะ และ
สุุธน โรจน์์อนุุสรณ์์ (2551)

การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

1. ด้้านการเลืือกเปิิดรัับ
2. ด้้านการเลืือกสนใจ
3. ด้้านการเลืือกเข้้าใจ
4. ด้้านการเลืือกจดจา
ที่่�มา: G. Belch and M. Belch (2012)
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
ประชากรและตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจัยั คืือ ประชาชนในพื้้�นที่่�เขตปริิมณฑล ได้้แก่่ จังัหวัดนครปฐม จังัหวัดนนทบุุรีี 
จัังหวัดปทุุมธานีี จัังหวัดสมุุทรปรากร และจัังหวัดสมุุทรสาคร จากข้้อมููลประชากรทะเบีียนราษฎร์์พบว่่า 
ประชากรที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 20 ปีีขึ้้�นไป มีีจำำ�นวน 5,432,446 คน (กระทรวงมหาดไทย, 2567) ผู้้�วิิจััยกำำ�หนด
ขนาดตััวอย่่างโดยใช้้สููตรของ ทาโร่่ ยามาเน่่ (Yamane, 1973) ที่่�ระดัับค่่าความเชื่่�อมั่่�น 95% และยอมรัับ
ความคลาดเคลื่่�อนจากการสุ่่�มตััวอย่่างไม่่เกิิน 5% จากการคำำ�นวณขนาดตััวอย่่างไม่่น้้อยกว่่า 400 คน และ
ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบโควต้้า (Quota Sampling) โดยเป็็นเพศชาย 200 คน และเพศหญิิง 200 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามออนไลน์ ์(Online Questionnaires) ผ่า่น Google 
Forms ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�นและแบ่่งออกเป็็น 5 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 คำำ�ถามคััดกรองกลุ่่�มเป้้าหมาย จำำ�นวน  
2 ข้้อ ส่่วนที่่� 2 คำำ�ถามทางประชากรศาสตร์์ แบบเลืือกตอบ จำำ�นวน 6 ข้้อ ส่่วนที่่� 3 คำำ�ถามเกี่่�ยวกัับปััจจััย
ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล มีีลัักษณะปลายปิิด จำำ�นวน 20 ข้้อ ใช้้การวััดแบบ Rating Scale ตาม 
มาตรวััดแบบ Likert (Likert’s Scale) (ศิิริิพงศ์์ พฤทธิิพัันธุ์์�, 2553) โดยมีี 5 ตััวเลืือกและเลืือกคำำ�ตอบเดีียว  
เกณฑ์์การพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยใช้้สููตรคำำ�นวณช่่องกว้้างของชั้้�น (กััลยา วานิิชย์์บััญชา, 2551) ส่่วนที่่� 4  
คำำ�ถามเกี่่�ยวกับัการเปิิดรับัสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทิัลัขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น มีลีักัษณะปลายปิิด  
จำำ�นวน 17 ข้้อ ใช้้การวััดแบบ Rating Scale เช่่นเดีียวกััน โดยมีี 5 ตััวเลืือกและเลืือกคำำ�ตอบเดีียว  
เกณฑ์์ในการพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยใช้้สููตรคำำ�นวณช่่องกว้้างของชั้้�น (กััลยา วานิิชย์์บััญชา, 2551) และส่่วนที่่� 5  
คืือ ความคิิดเห็็นข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม เป็็นคำำ�ถามปลายเปิิด แบบสอบถามนี้้�มีีการทดสอบความตรงเนื้้�อหา 
(Content Validity) โดยให้้คณะกรรมการสอบจำำ�นวน 3 ท่่านเป็็นผู้้�ตรวจสอบ และทดสอบความเชื่่�อมั่่�น  
(Reliability Test) ด้้วยค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Cronbach’s Alpha) อยู่่�ระหว่่าง 0.835-0.914 แสดงว่่า 
แบบสอบถามนี้้�มีีความเชื่่�อมั่่�นที่่�เหมาะสมหรืือยอมรัับได้้ เนื่่�องจากมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.7 ขึ้้�นไป (Cronbach, 1951)

วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  
	ก ารวิเิคราะห์ข์้้อมููลเชิงิปริมิาณครั้้�งนี้้�ใช้้สถิติิเิชิงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้้ค่า่ความถี่่� 
(Frequency) ค่า่ร้้อยละ (Percentage) ค่า่เฉลี่่�ย (Mean) และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส่ว่นการวิเิคราะห์์
ข้้อมููลสถิติิเิชิงิอนุมุาน (Inferential Statistics) ใช้้ในการทดสอบสมมติฐิาน ประกอบด้้วย t-Test, One-Way 
ANOVA และ Multiple Regression Analysis โดยกำำ�หนดระดัับนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05

ผลการวิิจััยและอภิิปรายผล
ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม
	ก ารวิเคราะห์ข์้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามจากประชาชนที่่�อยู่่�พื้้�นที่่�ในเขตปริิมณฑล 400 คน  
พบว่่า เป็็นเพศชาย 200 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50 และเพศหญิิง จำำ�นวน 200 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50.00 ตาม
ที่่�ได้้ออกแบบไว้้ในวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่มีีอายุุช่่วง 41-50 ปีี จำำ�นวน 150 คน คิิด
เป็็นร้้อยละ 37.50 มีีระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี มากที่่�สุุด จำำ�นวน 229 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 57.25 ส่่วนใหญ่่ 
มีีอาชีีพเป็็นพนัักงานบริิษััทเอกชน จำำ�นวน 190 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 47.50 และมีีรายได้้ระหว่่าง 15,001-
25,000 บาทต่่อเดืือน มากที่่�สุุด จำำ�นวน 111 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.75
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ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
ตารางที่่� 1 
ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลในภาพรวม 

ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลในภาพรวม		  S.D.	 ระดัับความสำำ�คััญ

องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง	 4.31	 0.58	 มากที่่�สุุด

การออกแบบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง	 4.30	 0.65	 มากที่่�สุุด

การสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง	 4.05	 0.66	 มาก

สิ่่�งดึึงดููดใจของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง	 4.02	 0.62	 มาก

                           ภาพรวม	 4.17	 0.58	 มาก

	 จากตารางที่่� 1 ข้้างต้้น ผลการศึึกษา พบว่่า ประชาชนในพื้้�นที่่�จัังหวััดเขตปริิมณฑลเป็็นตััวอย่่างให้้
ความสำำ�คััญต่่อปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.17, S.D. = 0.58) 
เมื่่�อพิิจารณาในรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง รองลง
มาคืือ การออกแบบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง การสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง และสิ่่�งดึึงดููดใจของสื่่�อ
โฆษณากลางแจ้้ง ตามลำำ�ดัับ

ผลการวิิเคราะห์์การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
ตารางที่่� 2
การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

      การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล		  S.D.	 ระดัับการเปิิดรัับ
            ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ด้้านการเลืือกเปิิดรัับ	 4.06	 0.72	 มาก

ด้้านการเลืือกสนใจ	 4.34	 0.64	 มากที่่�สุุด

ด้้านการเลืือกเข้้าใจ	 4.12	 0.65	 มาก

ด้้านการเลืือกจดจำำ�	 4.18	 0.64	 มาก

                           ภาพรวม	 4.17	 0.61	 มาก

	 จากตารางที่่� 2 ข้้างต้้น ผลการศึึกษา พบว่่า ประชาชนในพื้้�นทึ่่�จัังหวััดเขตปริิมณฑลที่่�เป็็นตััวอย่่าง
มีีการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  
(     = 4.17, S.D. = 0.61) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้้านการเลืือกสนใจ 
รองลงมา คืือ ด้้านการเลืือกจดจำำ� ด้้านการเลืือกเข้้าใจ และด้้านการเลืือกเปิิดรัับ ตามลำำ�ดัับ

c

c

c
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ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย
	ส มมติิฐานท่ี่� 1 ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ที่่�แตกต่่างกััน มีีการ 
เปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น แตกต่่างกััน

ตารางที่่� 3
ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1

	 การเปิิดรัับสื่่�อ		                                      ปััจจััยส่่วนบุุคคล
	โฆษณากลางแจ้้ง		   	จั ังหวััด	 ระดัับ		
	 แบบดิิจิิทััล	 เพศ	 อายุุ	 ที่่�อยู่่�อาศััย	 การศึึกษา	 อาชีีพ	 รายได้้
				    ปััจจุุบััน	

ด้้านการเลืือก	 t = -7.847***	 F = 11.187***	 F = 9.171***	 F = 6.195***	 F = 2.762	 F = 14.439***
เปิิดรัับ		 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.064	 Sig =0.000

ด้้านการเลืือก	 t = -6.264***	 F = 5.355**	 F = 6.089***	 F = 5.432***	 F = 1.121	 F = 5.988***
สนใจ		  Sig = 0.000	 Sig = 0.001	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.327	 Sig = 0.000

ด้้านการเลืือก	 t = -3.374**	 F = 5.749**	 F = 15.614***	 F = 10.735***	 F = 5.910	 F = 9.972***
เข้้าใจ		  Sig = 0.001	 Sig = 0.001	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.296	 Sig = 0.000

ด้้านการเลืือก	 t = -5.010***	 F = 17.972***	 F = 16.357***	 F = 5.053**	 F = 4.173	 F = 13.802***
จดจำำ�		  Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.001	 Sig = 0.161	 Sig = 0.000

   ภาพรวม	 t = -5.814***	 F = 8.777***	 F = 11.460***	 F = 6.045***	 F = 2.824	 F = 12.489***
		  Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.000	 Sig = 0.061	 Sig = 0.000

หมายเหตุุ. **, *** มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.01 และ 0.001 ตามลำำ�ดัับ  

	 จากตารางที่่� 3 ข้้างต้้น ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1 พบว่่า ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีี
เพศ อายุุ จังัหวัดที่่�อยู่่�อาศััยปัจัจุบุันั ระดัับการศึกึษา และรายได้้ แตกต่างกันั มีกีารเปิิดรับัสื่�อโฆษณากลางแจ้้ง 
แบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในภาพรวม และรายด้้านแตกต่างกััน โดยประชาชนเพศหญิง 
มีีการเปิิดรัับสื่่�อสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมากกว่่าเพศชาย ผลการ
วิิเคราะห์์รายคู่่�ด้้วยค่่า LSD พบว่่า 
	 อายุุ ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีอายุุแตกต่่างกััน มีีการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล 
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแตกต่่างกััน จำำ�นวน 4 คู่่� ได้้แก่่ ไม่่เกิิน 30 ปีี กัับ 41–50 ปีี/มากกว่่า 50 ปีี 
อายุุ 31–40 ปีี กัับ 41–50 ปีี/มากกว่่า 50 ปีี 
	จั งหวัดที่่�อยู่่�อาศััยปััจจุุบััน ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีพื้้�นที่่�จัังหวัดที่่�อาศััยปััจจุุบัันแตกต่างกััน  
มีีการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแตกต่่างกััน จำำ�นวน 7 คู่่� ได้้แก่่ 
ประชาชนที่่�อาศััยจังัหวัดนครปฐม กับันนทบุุรี/ีปทุุมธานีี/สมุทรสาคร จังัหวัดนนทบุุรี ีกับัปทุุมธานีี/สมุทรสาคร 
จัังหวััดปทุุมธานีีกัับสมุุทรปราการ/สมุุทรสาคร และจัังหวััดสมุุทรปราการ กัับสมุุทรสาคร
	ร ะดัับการศึึกษา ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีระดัับการศึึกษาแตกต่่างกััน มีีการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิจิิทิัลัขององค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแตกต่างกันั จำำ�นวน 2 คู่่� ได้้แก่่ การศึกึษาต่ำำ��กว่า่ปริญิญา
ตรีีกัับปริิญญาตรีี และสููงกว่่าปริิญญาตรีี
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	ร ายได้้ต่อเดืือน ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีรายได้้แตกต่างกััน มีีการเปิิดรัับสื่�อโฆษณา 
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแตกต่่างกััน จำำ�นวน 8 คู่่� ได้้แก่่ รายได้้ต่ำำ��กว่่า 15,000 
บาท กัับ 15,001-25,000 บาท 25,001-35,000 บาท 35,001-45,000 บาท และ 45,001 บาท ขึ้้�นไป  
รายได้้ 15,001-25,000 บาท กัับ 35,001-45,000 บาท และ 45,001 บาท ขึ้้�นไป รายได้้ 25,001- 
35,000 บาท กัับ 35,001-45,000 บาท และ 45,001 บาท ขึ้้�นไป

	ส มมติิฐานที่่� 2 ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล มีีอิิทธิิพลต่่อการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลาง
แจ้้งแบบดิิจิิทััลของประชาชนในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑล

ตารางที่่� 4
ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 2

	 	 Unstandardized	 Standardized			   Collinearity
		  Coefficients	 Coefficients			   Statistics
	 B	 Std. Error	 Beta			   Tolerance	 VIF
(Constant)		  0.795	 0.119		  6.680***	0.000

องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณา	 0.343	 0.072	 0.323	 4.784***	 0.000	 0.253	 7.980
กลางแจ้้ง	

การออกแบบของสื่่�อโฆษณา	 0.512	 0.047	 0.541	 10.820***	 0.000	 0.228	 4.391
กลางแจ้้ง	

การสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณา	 0.596	 0.058	 0.644	 10.295***	 0.000	 0.455	 6.874
กลางแจ้้ง

สิ่่�งดึึงดููดใจของสื่่�อโฆษณา	 0.061	 0.041	 0.061	 1.493	 0.136	 0.339	 2.949
กลางแจ้้ง	

R2 = 0.775, Adj. R2 = 0.773, F = 340.038, Std. Error = 0.292, Sig. = 0.000***

หมายเหตุุ. ***มีีอิิทธิิพลอย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.001

	 จากตารางที่่� 4 ข้้างต้้น ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 2 พบว่่า การทดสอบเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับ 
ความสัมัพันัธ์ข์องตััวแปร หรืือภาวะร่ว่มความสัมัพันัธ์พ์หุเุชิงิเส้้น (Multicollinearity) โดยการทดสอบด้้วยสถิติิิ 
Tolerance และ VIF เพื่่�อตรวจสอบปัญัหาความสัมัพันัธ์แ์ละความแปรปรวนของตัวัแปร พบว่า่ ค่า่ Tolerance 
มากกว่่า 0.1 และค่่า VIF น้้อยกว่่า 10 แสดงว่่า ไม่่มีีปััญหาภาวะร่่วมพหุุเชิิงเส้้น จึึงสามารถทำำ�การวิิเคราะห์์ 
ถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) ด้้วยวิิธีี Enter แสดงให้้เห็็นว่่า ปััจจััยของสื่่�อโฆษณา 
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลสามารถอธิิบายการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วน 
ท้้องถิ่่�นได้้ 77.50% (R2 = 0.775) และเม่ื่�อทำำ�การทดสอบสมมติิฐานการวิจััยที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95%  
พบว่่า ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลมีีอิิทธิิพลทางบวกต่อการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้ง 
แบบดิิจิิทััลของประชาชนในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑล จำำ�นวน 3 ตััวแปร ได้้แก่่  
1. การสร้้างสรรค์ของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้ง (Beta = 0.644) 2. การออกแบบของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้ง  
(Beta = 0.541) และ 3. องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง (Beta = 0.323)

     t	    Sig.ปััจจััยของสื่่�อโฆษณา
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล
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การอภิิปรายผล
	 จากผลการศึึกษา อภิิปรายผลได้้ดัังนี้้� 
	 ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1 พบว่า ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีลัักษณะประชากร 
ศาสตร์แตกต่างกััน บางปััจจััยมีีผลต่่อการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วน 
ท้้องถิ่่�น พบว่่า ประชาชนในเขตปริิมณฑลที่่�มีีเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา รายได้้ และพื้้�นที่่�อยู่่�อาศััย มีีระดัับ 
การเปิิดรัับสื่่�อแตกต่่างกััน โดยประชาชนเพศหญิิงมีีการเปิิดรัับสื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลขององค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมากกว่าเพศชาย อาจเนื่่�องจากผู้้�หญิิงอาจมีีการสัังเกตมากกว่่าผู้้�ชาย อีีกทั้้�งผู้้�ที่่�มีีอายุุ 
น้้อยกว่่าและผู้้�ที่่�มีีระดัับการศึึกษาสููง มัักเปิิดรัับสื่่�อดิิจิิทััลมากกว่าประชาชนที่่�มีีอายุุมากกว่่า ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ ธนรััช เสมอภาค (2564) ที่่�ศึึกษาการรัับรู้้�สื่่�อโฆษณาที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค
ในจัังหวััดภููเก็็ต และพบว่า ผู้้�บริิโภคที่่�มีีอายุุและระดัับการศึึกษาต่่างกัันมีีการรัับรู้้�สื่่�อโฆษณาที่่�แตกต่่างกััน  
นอกจากนี้้� ผู้้�มีีรายได้้ต่ำำ��มีีแนวโน้้มเปิิดรัับสื่่�อขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมากกว่่าผู้้�มีีรายได้้สููง  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ชััญญาณััฏฐ์์ ธเนศฉััตรเจริิญ และบััญชา วงศ์์เลิิศคุณากร (2561) ที่่�ศึึกษา 
การเปิิดรัับสื่่�อโฆษณาของผู้้�โดยสารรถไฟฟ้้าบีีทีีเอส และพบว่่า ผู้้�โดยสารที่่�มีีรายได้้ต่่างกัันมีีพฤติิกรรม 
การเปิิดรัับสื่่�อที่่�แตกต่่างกััน ขณะที่่�ปััจจััยด้้านเพศและอาชีีพ ไม่่พบว่่ามีีอิิทธิิพลต่่อการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณา 
กลางแจ้้งแบบดิิจิิทััล ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะสื่่�อโฆษณาดิิจิิทััลดัังกล่่าวสามารถเข้้าถึึงได้้จากพื้้�นที่่�สาธารณะ ทำำ�ให้้
ทุุกอาชีีพสามารถรัับข้้อมููลได้้อย่่างเท่่าเทีียมกััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สโรบล เตืือนจิิตต์ (2561)  
ที่่�ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความตั้้�งใจในการซื้้�อสิินค้้าผ่่านสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลของผู้้�บริิโภค 
ในเขตกรุุงเทพมหานคร และพบว่่าอาชีีพของผู้้�บริิโภคไม่่มีีผลต่่อการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณา
	 ผลการศึกึษาตามสมมติฐิานการวิจิัยัที่่� 2 พบว่า่ ปัจัจัยัของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทิัลั มีอีิทิธิพิล
ต่อ่การเปิดิรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทิัลัของประชาชนในเขตองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นในเขตปริมิณฑล  
พบว่า ด้้านการสร้้างสรรค์ของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้ง ด้้านการออกแบบของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้ง และด้้าน 
องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง โดยการสร้้างสรรค์์สื่่�อโฆษณามีีอิิทธิิพลมากที่่�สุุด เนื่่�องจากสื่่�อโฆษณา 
ที่่�มีกีารสร้้างสรรค์ท์ี่่�แปลกใหม่แ่ละทันัสมัยัสามารถดึงึความสนใจของประชาชนได้้ รองลงมา คืือ การออกแบบ
ของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง หากมีีความชััดเจนและไม่่ซัับซ้้อนจะช่่วยให้้ประชาชนเข้้าใจและรัับสารจากโฆษณา
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ในขณะที่่�องค์์ประกอบของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง เช่่น ขนาดของป้้ายและ
พื้้�นที่่�ที่่�ติิดตั้้�งเหมาะสม มีีผลต่่อการเปิิดรัับเช่่นกััน อย่่างไรก็็ตาม สิ่่�งที่่�ดึึงความสนใจของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง 
ไม่่พบว่่าเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ ซึ่่�งขััดแย้้งกัับงานวิิจััยของ สโรบล เตืือนจิิตต์์ (2561) ที่่�พบว่่า สิ่่�งดึึงความสนใจ 
ส่่งผลต่่อความตั้้�งใจในการซื้้�อของผู้้�บริิโภคในกรุุงเทพมหานคร แต่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปััทมา สุุขสวััสดิ์์� 
(2566) ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ปััจจััยด้้านองค์์ประกอบและการออกแบบมีีผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค 
ที่่�ขัับขี่่�รถยนต์์ในเขตเมืือง นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Iqbal and Batool (2016) ซึ่่�งระบุุว่่า  
ป้้ายโฆษณาดููน่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย และจััดวางอย่่างเหมาะสม จะมีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อของลููกค้้า 

ข้้อเสนอแนะ
ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััย
	 ผลการวิิจััย พบว่า ปััจจััยของสื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััลมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อการเปิิดรัับ 
สื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลของประชาชนในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในเขตปริิมณฑล โดยมีี  
3 ตััวแปรสำำ�คััญ ได้้แก่่
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	 1. การสร้้างสรรค์์ของสื่่�อโฆษณา ควรเน้้นความแปลกใหม่่และทัันสมััย ใช้้สีีสัันที่่�สะดุุดตาเพื่่�อ 
ดึึงดููดความน่่าสนใจ และนำำ�เสนอเรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในชีีวิิตประจำำ�วัันจะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมโยงและ 
การมีีส่่วนร่่วมต่่อการชมสื่่�อมากยิ่่�งขึ้้�น
	 2. การออกแบบของสื่่�อโฆษณา ควรเน้้นความเข้้าใจง่่ายและความชััดเจนของภาพและข้้อความ 
เนื่่�องจากประชาชนมัักได้้รัับข้้อมููลจากสื่�อกลางแจ้้งในระยะเวลาสั้้�น ๆ การใช้้ภาพและข้้อความที่่�ไม่่ซัับซ้้อน
จะช่ว่ยให้้เข้้าใจได้้ทันที ีควรเลืือกตำำ�แหน่งที่่�ตั้้�งของส่ื่�อโฆษณาให้้เหมาะสม พร้้อมใช้้สีสัันที่่�สวยงามและเนื้้�อหา
ถููกต้้อง
	 3. องค์์ประกอบของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิจิิทััล ควรเลืือกขนาดป้ายโฆษณาที่่�เหมาะสมกัับ
พื้้�นที่่�ติิดตั้้�ง โดยต้้องไม่่ใหญ่่เกิินไปจนบดบัังทััศนวิิสััย หรืือเล็็กเกิินไปจนทำำ�ให้้ประชาชนไม่่สามารถเห็็นหรืือ 
อ่่านข้้อมููลได้้ชััดเจน ภาพประกอบที่่�มีีความสวยงาม สีีสัันสดใส และข้้อความกระชัับและเข้้าใจง่่าย 

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1. การวิิเคราะห์์ปััจจััยของส่ื่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลและการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณากลางแจ้้ง 
แบบดิจิิทััลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอธิิบายได้้ 77.50% ส่่วนที่่�เหลืือเกิิดจากปัจจััยอ่ื่�นที่่�ยัังไม่่ได้้ 
ศึึกษา ดัังนั้้�น การศึึกษาครั้้�งถััดไปควรพิจารณาตััวแปรเพิ่่�มเติิม เช่่น การรัับรู้้�ถึึงประสิิทธิิภาพของส่ื่�อดิิจิิทััล  
เพื่่�อให้้การศึึกษาครอบคลุุมและแม่่นยำำ�ยิ่่�งขึ้้�น
	 2. ผลการศึึกษาพบว่่า อายุุ ระดัับการศึึกษา รายได้้ และพื้้�นที่่�จัังหวัดที่่�อาศััยมีีผลต่่อการเปิิดรัับ 
สื่่�อโฆษณากลางแจ้้งแบบดิิจิิทััลแตกต่่างกััน ดัังนั้้�น การศึึกษาครั้้�งถััดไปควรวิิเคราะห์์พฤติิกรรมการเปิิดรัับ 
สื่่�อในแต่่ละกลุ่่�มอายุุ เพื่่�อพััฒนาแนวทางการสื่่�อสารที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
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