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บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาแรงจููงใจและการตััดสิินใจในการท่่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ 2. เปรีียบเทีียบ 
การตััดสิินใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี  
จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�แนกตามข้้อมูลส่่วนบุุคคลของนัักท่่องเที่่�ยว 3. ศึึกษาแรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััด
เชีียงใหม่่ ตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนา คิิงดอม 
เอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 385 ตััวอย่าง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม 
ที่่�มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับ เท่่ากัับ 0.962 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ประกอบด้้วย 
สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิเชิิงอนุุมานเพื่่�อทดสอบ
สมมติิฐานของการวิิจััยด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way ANOVA) และการวิิเคราะห์์
ถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) ผลการวิิจััย พบว่่า 1. แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวและ 
การตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรี จัังหวััด
เชีียงใหม่่ ภาพรวมความสำำ�คััญอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (   = 4.68) 2. นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มีีเพศ อายุุ  
เชื้้�อชาติิ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน ความถี่่�ในการใช้้บริิการ ช่่วงเวลาที่่�ใช้้บริิการ และบุุคคล 
ติิดตามมาท่่องเที่่�ยวต่่างกัันมีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนา 
คิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญที่่�ระดัับ 0.05 และ 3. แรงจููงใจ 
ในการท่องเที่่�ยวของนัักท่อ่งเที่่�ยวชาวต่างชาติิส่ง่ผลต่่อการตัดสินิใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้า้นนาคิิงดอมเอลเลเฟน 
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05 โดยปััจจััยผลัักที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว 
สููงที่่�สุุด คืือ การพัักผ่่อนหย่่อนใจ (    = 0.719) รองลงมา คืือ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล (    = 0.319) และ
การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ (    = 0.079) ตามลำำ�ดัับ ส่่วนปััจจััยดึึงที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวสููงที่่�สุุด คืือ 
ความแปลกใหม่่ (   = 0.230) รองลงมา คืือ ความคุ้้�มค่่า (    = 0.205) และการบริิการ (    = 0.138)  
ตามลำำ�ดัับ

คำำ�สำำ�คััญ: แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว การตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว ปางช้้าง

Abstract 

	 This study aimed to: 1. examine the travel motivation and decision-making of  
foreign tourists visiting the Lanna Kingdom Elephant Sanctuary in Chiang Mai, 2. compare travel  
decisions based on the tourists’ personal characteristics, and 3. explore how travel motivation 
influences the decision to visit the Lanna Kingdom Elephant Sanctuary. The sample consisted 
of 385 foreign tourists visiting the sanctuary. A questionnaire with a reliability coefficient of 
0.962 was used. Statistical analyses included descriptive statistics (frequency, percentage, 
mean, standard deviation) and inferential statistics: One-Way ANOVA and multiple regression 
analysis. The findings revealed that 1. Both travel motivation and decision-making were 
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rated at the highest level of importance (    = 4.68). 2. There were statistically significant  
differences at the 0.05 level in travel decisions among tourists with different genders, ages, 
ethnicities, educations, occupations, average monthly incomes, frequency of visits, time spent 
at the attraction, and companions. and 3. Travel motivation had a statistically significant  
influence on the decision to visit the sanctuary. Among the push factors, relaxation was 
the most influential (    = 0.719, followed by interpersonal relationships (    = 0.319) and  
closeness to nature (    = 0.079). Among the pull factors, novelty ranked highest  (    = 0.230), 
followed by value for money (    = 0.205) and service quality (    = 0.138).

Keywords: Travel Motivations, Travel Decisions, Elephant Sanctuary

บทนำำ� 
	 การท่่องเที่่�ยวเป็็นอุุตสาหกรรมประเภทหนึ่่�งที่่�สร้้างรายได้้ให้้กัับประเทศไทยเป็็นจำำ�นวนมาก 
เนื่่�องจากการท่องเที่่�ยวในประเทศไทยมีีอััตราการขยายตััวของธุุรกิจที่่�สููงขึ้้�นและเป็็นอุุตสาหกรรมบริิการ 
ที่่�ทำำ�รายได้้ให้้แก่่ประเทศไทย ทั้้�งยัังสร้างความเจริิญก้้าวหน้้าให้้แก่่เศรษฐกิิจของประเทศเป็็นอย่่างยิ่่�ง และ
สามารถสร้้างการหมุุนเวีียนของเงิินตราและกระจายรายได้้สู่่�ท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ ในประเทศได้้อย่่างกว้้างขวาง 
สืืบเนื่่�องมาจากนโยบายและกิิจกรรมส่่งเสริิมด้้านการท่่องเที่่�ยวอย่่างจริิงจัังและต่่อเนื่่�องของหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชน ซึ่่�งส่่งผลให้้มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางเข้้ามาท่่องเที่่�ยว 
ในประเทศไทยในอััตราที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในทุกุปีีอย่า่งต่อ่เนื่่�อง (บัณัฑิติ ชัยัวิชิญชาติ,ิ 2563) จากรายงานการท่อ่งเที่่�ยว
ของประเทศไทย ในปีี พ.ศ. 2567 (ข้้อมููลตั้้�งแต่่ เดืือนมกราคม-เดืือนกรกฎาคม พ.ศ. 2567) พบว่่า โดยในปีี 
พ.ศ. 2567 มีีนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิจำำ�นวน 204,528,306 คน และการท่่องเที่่�ยวสร้้าง 
รายได้้ให้้กัับประเทศไทยเป็็นมููลค่่าถึึง 1,484,192 ล้้านบาท (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2567)
	 แรงจููงใจทางการท่่องเที่่�ยวเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดของพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยว บุุคคลจะไม่่แสดงพฤติิกรรมการท่องเที่่�ยวถ้าปราศจากแรงจููงใจทางการท่องเที่่�ยว ซึ่่�งได้้แก่่  
แรงจูงูใจที่่�เป็น็ปัจัจัยัผลักั เช่น่ แรงจูงูใจในการเรียีนรู้้�วัฒันธรรมและสิ่่�งแปลกใหม่ ่แรงจูงูใจส่ว่นบุคุคล แรงจูงูใจ
ในการเสริิมสร้้างสััมพัันธภาพในครอบครััวและความปลอดภััย และแรงจููงใจในการหลีีกหนีีความวุ่่�นวายและ
การพัักผ่่อนหย่่อนใจ และแรงจููงใจปััจจััยดึึง เช่่น แรงจููงใจของแหล่่งท่่องเที่่�ยว แหล่่งซื้้�อของ ความเป็็นมิิตร  
ความปลอดภััย และความคุ้้�มค่่า ภาพลัักษณ์ ์สินิค้า้ของที่่�ระลึึก กิจิกรรมการท่องเที่่�ยวที่่�น่า่สนใจ วัฒันธรรมชนบท 
และแหล่่งประวััติิศาสตร์์ เป็็นต้น้ (เลิิศพร ภาระสกุล, 2560) ซึ่่�งแรงจูงูใจเหล่่านี้้�ส่ง่ผลต่่อการตัดสินิใจท่่องเที่่�ยว และ
หากเข้้าใจถึึงความคาดหวัังของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวจะสามารถบริิหารจััดการธุุรกิิจ 
การท่่องเที่่�ยวได้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างเหมาะสม ช่่วยให้้เกิิดการกลัับมา 
เที่่�ยวซ้ำำ��ของนัักท่่องเที่่�ยว
	จั งหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นจัังหวััดทางภาคเหนืือของประเทศไทย ซึ่่�งมีีนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและ 
ชาวต่่างชาติิมาเยืือนเป็็นจำำ�นวนมากในแต่่ละปีี โดยในจัังหวััดเชีียงใหม่่มีีนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยประมาณ  
4.1 ล้้านคน และนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ 2.1 ล้้านคน สามารถสร้้างรายได้้ประมาณ 63,000 ล้้านบาท  
นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�เข้้ามาเชีียงใหม่่สููงสุุด คืือ นัักท่่องเที่่�ยวชาวจีีน รองลงมา คืือ เกาหลีี ไต้้หวััน มาเลเซีีย 
และอเมริิกา (ธราธร รััตนนฤมิิตศร, 2566) อีีกทั้้�งจัังหวััดเชีียงใหม่่มีีกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการท่องเที่่�ยว ทั้้�ง
กิิจกรรมสััมมนาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลและสถานการณ์์ด้้านการตลาดการท่่องเที่่�ยวของตลาดเอเชีียและ
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แปซิฟิิกิใต้ ้และกิจิกรรมสำำ�รวจสินิค้า้และบริกิารทางการท่อ่งเที่่�ยวจังหวัดัเชียีงใหม่ต่ลอดหลายเดืือนในแต่ล่ะปีี  
(ททท.เชียีงใหม่ ่คาดรายได้้จาการท่อ่งเที่่�ยวเดือืนมีนีาคมจะสะพัดักว่า่ 9 พันัล้า้นบาท, 2567) นอกจากนี้้�แล้้ว
จังัหวััดเชียีงใหม่่ยัังมีแีหล่่งท่อ่งเที่่�ยวที่่�เป็น็เอกลัักษณ์และมีีความหลากหลายทำำ�ให้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและ
ชาวต่่างชาติินิิยมมาท่่องเที่่�ยวตลอดทั้้�งปีี
	ปั จจุุบัันมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวประเภทปางช้้างหรืือหมู่่�บ้านช้้างอยู่่�ทั่่�วประเทศ จัังหวััดเชีียงใหม่่ถืือเป็็น
จัังหวััดหนึ่่�งที่่�มีีช้้างและปางช้้างเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวอยู่่�เป็็นจำำ�นวนมาก จากการสำำ�รวจประจำำ�ปีี พ.ศ. 2566 
พบว่่า ในจัังหวััดเชีียงใหม่่ มีีประชากรช้้างเลี้้�ยงประมาณ 830 ตััว กระจายอยู่่�ในเขต 12 อำำ�เภอของจัังหวััด
เชีียงใหม่่ (สมยศ โอ่่งเคลืือบ และศรัันภััทร โชติิมนกุุล, 2567) โดยส่่วนใหญ่่เป็็นช้้างเลี้้�ยงที่่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม
การท่่องเที่่�ยวและเป็็นช้้างเลี้้�ยงตามบ้้าน เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลปีี พ.ศ. 2564 พบว่่า จำำ�นวนกลัับมาเพิ่่�ม
ขึ้้�นเล็ก็น้อ้ยและพบว่่า มีกีารเลี้้�ยงช้า้งในเขตอำำ�เภออื่�น ๆ  มากขึ้้�น (สมยศ โอ่่งเคลืือบ และศรันภัทัร โชติิมนกุลุ, 
2567) ซึ่่�งจังัหวัดัเชียีงใหม่ม่ีจีำำ�นวนปางช้า้งทั้้�งหมดจำำ�นวน 49 ปาง โดยอำำ�เภอแม่แ่ตง มีจีำำ�นวนประชากรช้า้ง
มากที่่�สุุด (ภารกิิจหิิน อพยพ “ช้้าง” หนีีน้ำำ��ท่่วมแม่่แตง เชีียงใหม่่, 2567) 
	 ปางช้า้งล้า้นนาคิงิดอมเอลเลเฟนแซงชัวัรี ีจังัหวัดัเชียีงใหม่่ ตั้้�งอยู่่�ในอำำ�เภอแม่แ่ตง จังัหวัดัเชียีงใหม่่ 
เป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวศูนย์์อนุรัักษ์์ช้้างล้้านนาที่่�นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเดิินเล่่นและทำำ�กิิจกรรมได้้หลากหลาย 
เช่่น การให้้อาหารช้้าง ทำำ�ความคุ้้�นเคยกัับช้้าง ทำำ�สปาโคลนช้้างและอาบน้ำำ��ช้้าง โดยนัักท่่องเที่่�ยวจะได้้ใกล้้
ชิิดช้้างในบรรยากาศธรรมชาติิและช้้างไทยที่่�ได้้รัับการดููแลอย่่างดีีจากควานช้้างมืืออาชีีพ โดยเป็็นสถานที่่�
ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเอกลัักษณ์์เป็็นการท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์ที่่�มีีนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิมาท่่องเที่่�ยวตลอดทั้้�งปีี แต่่
อย่่างไรก็็ตามในปััจจุุบััน พบว่่า มีีสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวปางช้้างในจัังหวััดเชีียงใหม่่มีีหลายแห่่ง กระจายอยู่่�ในเขต  
12 อำำ�เภอของจัังหวััดเชีียงใหม่่ และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มจำำ�นวนมากขึ้้�นทำำ�ให้้เกิิดการแข่่งขัันในทางธุุรกิิจ 
การท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ซึ่่�งในแต่่ละสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจะมีีลัักษณะเอกลัักษณ์์ของกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว 
แตกต่่างกัันไป และสิ่่�งเหล่่านี้้�ก็็เป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�สามารถเป็็นแรงจููงใจในการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยวได้้ (https://lannakingdom elephantsanctuary.org/)
	 จากความสำำ�คัญัของปััจจััยที่่�เป็็นแรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวที่่�อาจส่่งผลต่่อการตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวของ
นักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�กล่า่วมาข้า้งต้น้ ทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัสนใจศึกึษาแรงจูงูใจในการท่อ่งเที่่�ยวของนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวต่า่งชาติ ิ
ที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพื่่�อนำำ�ผล 
การศึึกษาไปใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการของผู้้�ประกอบการให้้สามารถบริิหารจััดการสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว
และกิิจกรรมต่่าง ๆ  ให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของนัักท่อ่งเที่่�ยวเพ่ื่�อช่ว่ยให้้สถานประกอบการที่่�เกี่่�ยวข้อง
สามารถดำำ�เนิินธุุรกิจไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ท่่ามกลางการแข่่งขัันทางธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีแนวโน้้มสููงขึ้้�น 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาแรงจููงใจและการตัดสิินใจในการท่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิในปางช้้าง
ล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ 
	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบการตััดสิินใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนา
คิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�แนกตามข้้อมููลส่่วนบุุคคลของนัักท่่องเที่่�ยว
	 3. เพ่ื่�อศึึกษาแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจ 
ท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่
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ขอบเขตของการวิิจััย
	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา
	 1. ตััวแปรอิิสระ (Independent Variables) ประกอบด้้วย แรงจููงใจในการท่องเที่่�ยว  
ตามแนวคิิดของ เลิิศศัักดิ์์� ปนกลิ่่�น (2566) และ Dann (1977) ได้้แก่่
		  1.1 ปััจจััยผลััก (Push Factors) ประกอบด้้วย การพัักผ่่อนหย่่อนใจ การเสริิมสร้้างความรู้้�  
การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล
		  1.2 ปััจจััยดึึง (Pull Factors) ประกอบด้้วย สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ ความน่่าดึึงดููดใจ 
ความคุ้้�มค่่า ความแปลกใหม่่ วััฒนธรรม และการบริิการ
	 2. ตััวแปรตาม (Dependent Variable) คืือ การตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว ตามแนวคิิดของ Engel  
et al. (1968) ได้้แก่่ ด้้านการรับรู้้�ถึงความต้้องการ ด้้านการค้นหาข้้อมูล ด้้านการประเมิินผลทางเลืือก  
ด้้านการตััดสิินใจใช้้บริิการ ด้้านพฤติิกรรมหลัังการใช้้บริิการ
	 ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�
	พื้้ �นที่่�ที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ ปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่
	 ขอบเขตด้้านเวลา
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้ระยะเวลาดำำ�เนิินงานวิิจััยตั้้�งแต่่เดืือนสิิงหาคม ถึึงเดืือนธัันวาคม 2567 รวมเป็็น
ระยะเวลา 4 เดืือน

แนวคิิดและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว
	 แรงจููงใจทางการท่่องเที่่�ยวเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดของพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยว บุุคคลจะไม่่แสดงพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวถ้้าปราศจากแรงจููงใจทางการท่่องเที่่�ยว โดยได้้แยก 
แรงจููงใจออกเป็็น 2 ประเภท คืือ 1. แรงจููงใจปััจจััยผลััก ได้้แก่่ แรงจููงใจในการต้องการบรรลุความ
ปรารถนาและเกีียรติิภููมิิ แรงจููงใจในการเรีียนรู้้�วััฒนธรรมและสิ่่�งแปลกใหม่่ แรงจููงใจส่่วนบุุคคล แรงจููงใจ 
ในการเสริิมสร้างสััมพัันธภาพในครอบครััวและความปลอดภััย และแรงจููงใจในการหลีีกหนีีความจำำ�เจและ 
พัักผ่่อนหย่่อนใจ และ 2. แรงจููงใจปััจจััยดึึง ได้้แก่่ แรงจููงใจของแหล่่งท่่องเที่่�ยว แหล่่งซื้้�อของ ความเป็็นมิิตร 
แรงจูงูใจของความปลอดภัยั และค่า่ใช้จ้่า่ยถูกู แรงจูงูใจของภาพลักัษณ์ ์แรงจูงูใจของสินิค้า้ของที่่�ระลึกึ กิจิกรรม
ผจญภัยั และแรงจูงูใจของวัฒันธรรมชนบท แหล่ง่ประวัตัิศิาสตร์ ์หาดทราย เป็น็ต้น้ (เลิศิพร ภาระสกุล, 2560) 
อีกีทั้้�ง ศิวิพร มีนีาภา (2562) ได้อ้ธิบิายว่า่ แรงจููงใจในการท่อ่งเที่่�ยว หมายถึึง องค์์ประกอบพื้้�นฐานสำำ�คัญัด้า้น 
การท่่องเที่่�ยว ทั้้�งทางด้้านสิ่่�งดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวให้้มาท่่องเที่่�ยวยัังสถานที่่�แห่่งนั้้�น ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านสถานที่่� 
ท่่องเที่่�ยว ปััจจััยด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ปััจจััยด้้านการขนส่่ง และปััจจััยด้้านการต้้อนรัับของเจ้้าของ 
สถานที่่� เป็็นต้้น และศิิวััช คงทอง (2566) ได้้อธิิบายว่่า แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว หมายถึึง ปััจจััยที่่�กระตุ้้�นให้้ 
นัักท่่องเที่่�ยว แสวงหาและออกเดิินทางไปท่่องเที่่�ยว เพื่่�อตอบสนองความต้้องการในการท่่องเที่่�ยวของ 
นัักท่่องเที่่�ยวเอง ประกอบด้้วย แรงจููงใจปััจจััยผลัักดััน (Push Factor) และแรงจููงใจปััจจััยดึึงดููด (Pull 
Factor) ดัังนั้้�นสรุุปได้้ว่่า แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว หมายถึึง ปััจจััยที่่�เป็็นแรงผลัักกระตุ้้�นหรืือดึึงดููดให้ ้
นัักท่่องเที่่�ยวแสวงหาและเดิินทางเข้้าร่่วมกิิจกรรมการท่องเที่่�ยวเพื่่�อตอบสนองความต้้องการส่วนบุุคคล 
จนเกิิดพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว
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	 แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว
	 การตััดสิินใจเลืือกท่่องเที่่�ยว หมายถึึง กระบวนการเลืือกทางเลืือกใดทางเลืือกหนึ่่�งจากหลาย ๆ  
ทางเลืือกที่่�ได้้พิิจารณา หรืือประเมิินอย่่างดีีแล้้วว่่าเป็็นทางที่่�ทำำ�ให้้การท่่องเที่่�ยวบรรลุุวััตถุุประสงค์์ และ 
เป้้าหมายของแต่่ละบุุคคล ซึ่่�งต้้องดููสิ่่�งต่่าง ๆ ประกอบกัับการตัดสิินใจ (กิิตติิยา ดาวเวีียงกััน และลััดดา  
ปิินตา, 2563) อีีกทั้้�ง Swarbrooke and Horner (1999) ได้้อธิิบายว่่า การตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวเป็็นสิ่่�งที่่�มีี 
การวางแผนไว้้ก่่อนล่่วงหน้้าอย่่างมีีเหตุุผล ดัังนั้้�นกระบวนการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าและบริิการของนัักท่่องเที่่�ยว 
จึึงไมใช่่สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นมาเฉย ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นการวางแผนไปสถานที่่�ใดนัักท่่องเที่่�ยวต้องคิิดถึึงการเดิินทาง 
ซึ่่�งอาจต้้องเตรีียมการล่่วงหน้้า และ Mathieson and Wall (1982) ได้้นิิยามกระบวนการตััดสิินใจซื้้�อของ 
นัักท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1. การรับรู้้� การตระหนัักรู้้�ถึงความจํําเป็็นความต้้องการ 
ในการท่องเที่่�ยว 2. การค้นหาและรวบรวมข้้อมูลการท่องเที่่�ยว หมายถึึง นักัท่่องเที่่�ยวจะมีีการค้นหาข้้อมูลเพ่ื่�อ
ประกอบการตัดสินิใจท่่องเที่่�ยว โดยที่่�จะรวบรวมข้้อมูลูจากส่ื่�อต่า่ง ๆ  ทั้้�ง โฆษณา สื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ ์สื่่�อ บุคุคลที่่�เป็น็
ญาติมิิติรหรืือผู้้�มีประสบการณ์ โดยข้อ้มูลูเหล่า่นี้้�จะถูกูนำำ�มาพิจิารณาคู่่�กับข้อ้จำำ�กัดัทางด้า้นงบประมาณ และ
เวลา รวมไปถึงึปัจัจัยัต่า่ง ๆ  ที่่�ส่ง่ผลต่อ่การตัดัสินิใจ เช่น่ การเข้า้ถึงึของแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว การอำำ�นวยความสะดวก
ต่่าง ๆ เป็็นต้้น 3. การตััดสิินใจเดิินทางท่่องเที่่�ยวโดยที่่�เลืือกจากทางเลืือกต่่าง ๆ  4. การเตรีียมตััวเดิินทาง
ท่่องเที่่�ยวและการได้้รัับประสบการณ์์จากการท่่องเที่่�ยว 5. การประเมิินความพึึงพอใจหลัังจากการท่่องเที่่�ยว 

	 วรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ
	กิ จกรรมการท่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคชบาลของประเทศไทย คืือ ลัักษณะสภาพแวดล้้อม 
มีคีวามเหมาะสมกับัรูปูแบบกิจิกรรม ซึ่่�งทำำ�ให้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวได้ร้ับัประสบการณ์การท่องเที่่�ยวที่่�ดี ีน่า่มาท่อ่งเที่่�ยว  
ซึ่่�งทำำ�ให้อ้ยากกลับัมาท่อ่งเที่่�ยวอีกีครั้้�ง ลักัษณะของสภาพแวดล้อ้มและรูปูแบบกิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวในแหล่ง่
ท่อ่งเที่่�ยวคชบาลของประเทศไทยกัับความน่่าหลงใหลของแหล่่งท่่องเที่่�ยวคชบาล มีคีวามสััมพัันธ์์กันัปานกลาง 
คืือ สภาพแวดล้้อมและรููปแบบกิิจกรรมมีีเอกลัักษณ์์ น่่ามาท่่องเที่่�ยว ให้้ประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว 
มีีคนท้้องถิ่่�นที่่�เป็็นมิิตรและอััธยาศััยดีี มอบประสบการณ์์ทางประสาทสััมผััสแปลกใหม่่ น่่าสนใจและชื่่�นชอบ 
แตกต่า่งจากชีวีิติประจำำ�วันั รู้้�สึกึดีไีม่น่่า่เบื่่�อและอยากอยู่่�นาน ๆ  คุ้้�มค่า่กับัเงินิ ซึ่่�งทำำ�ให้อ้ยากกลับัมาท่อ่งเที่่�ยว
อีีกครั้้�ง และแนวทางการพััฒนาคุุณค่่าของกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคชบาลของประเทศไทย 
คืือ การผสมผสานของสภาพแวดล้้อมทางธรรมชาติิ วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ กัับการสร้้างกิิจกรรม 
การท่่องเที่่�ยวบนวิิถีีคุุณค่่าของช้้าง จนทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวทุุกกลุ่่�มชื่่�นชอบ หลงใหลในอััตลัักษณ์์ของแหล่่ง 
ท่่องเที่่�ยวคชบาลจนเกิิดการท่่องเที่่�ยวซ้ำำ�� (ศรเพชร ยิ่่�งมีี, 2565) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับฉััตรกมล ปิิยจารุุพร (2564) 
ที่่�ได้้พบว่่า ความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยวในด้้านใช้้ช้้างเป็็นสิ่่�งดึึงดููดใจ กิิจกรรมการท่องเที่่�ยวที่่�น่่าสนใจ 
ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวดููช้้าง

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
	 ประชากรและตััวอย่่าง
	 ประชากร
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ ที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนา 
คิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ซึ่่�งไม่่ทราบจำำ�นวนที่่�แน่่นอน
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	ตั ัวอย่่าง
	 กลุ่่�มตััวอย่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ ที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนา 
คิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 385 คน โดยจำำ�นวนตััวอย่่างได้้มาจากการคำำ�นวณ โดย
ใช้้สถิิติิของ Cochran (1977) จากนั้้�นใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling)

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาเป็็นแบบสอบถาม ประกอบด้้วย 3 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 ข้้อคำำ�ถาม 
เกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลของนัักท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 10 ข้้อ มีีลัักษณะเป็็นคำำ�ถามปลายปิิด (Ended  
Question) แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ส่ว่นที่่� 2 ข้อ้คำำ�ถามเกี่่�ยวกับัแรงจูงูใจในการท่อ่งเที่่�ยว จำำ�นวน 
50 ข้้อ เป็็นแบบอัันตรภาค (Interval Scale) ซึ่่�งเกณฑ์์การให้้คะแนนมาตราวััดระดัับคิิดเห็็น 5 ระดัับ และ
ส่่วนที่่� 3 ข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 15 ข้้อ เป็็นแบบอัันตรภาค (Interval Scale)  
ซึ่่�งเกณฑ์์การให้้คะแนนมาตราวััดระดัับคิิดเห็็น 5 ระดัับ โดยแบบสอบถามผ่่านการหาค่่าคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ 
พบว่่า IOC ซึ่่�งค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่่ากัับ 0.962 
ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์และสามารถนำำ�ไปใช้้เก็็บข้้อมููลได้้

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััย ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััย ดัังนี้้� 
	 1. ข้้อมูลปฐมภููมิิ เป็็นข้้อมููลที่่�ได้้จากการเก็็บรวบรวมข้้อมูล โดยการใช้้แบบสอบถามที่่�ผ่่านการ 
นำำ�เสนอ ปรัับปรุุง และถููกต้้องสมบููรณ์์ เพื่่�อเก็็บข้้อมููลสำำ�รวจความคิิดเห็็นจากตััวอย่่างจำำ�นวน 385 คน โดย 
ขั้้�นตอนดัังนี้้�
		  1.1 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลแบบสอบถาม และขอความร่่วมมืือช่่วยเหลืือในการ 
ตอบแบบสอบถามของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
		  1.2 ผู้้�วิจิัยัใช้เ้วลาในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งเป็็นระยะเวลา 1 เดืือน ซึ่่�งอยู่่�ภายใน
เดืือนพฤศจิิกายน พ.ศ. 2567 
		  1.3 ผู้้�วิจิัยัได้น้ำำ�ข้อ้มูลูจากการตอบแบบสอบถามที่่�ได้ม้าทำำ�การตรวจสอบความถูกูต้อ้ง สมบูรูณ์์
ของแบบสอบถาม แล้้วนำำ�ไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิด้้วยเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 
	 2. ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ เป็็นการค้้นคว้้าหาข้้อมููลจากเอกสารและบทความเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลพื้้�นฐาน 
ในการศึกษา โดยค้้นคว้้าจากเอกสารการวิิจััย และเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง ตลอดจนข้้อมูลที่่�ปรากฏในเว็็บไซต์์ 
ต่่าง ๆ ที่่�ต้้องศึึกษาทั้้�งหน่่วยงานราชการและเอกชน

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1. สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ได้้แก่่ สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
คืือ การแจกแจงความถี่่� (Frequency) ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)
	 2. สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) ได้้แก่่ การทดสอบค่่าทีี (Independent Sample 
t-test) การทดสอบ F-test (One-Way ANOVA) การเปรียีบเทียีบค่า่เฉลี่่�ยแบบรายคู่่�โดยใช้ว้ิธิีขีอง Scheffe’ 
และการวิิเคราะห์์สมการถดถอยพหุุคููณแบบ Enter (Multiple Regression Analysis)
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ผลการวิิจััยและอภิิปรายผล 
	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับแรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิในปางช้้างล้้านนา 
คิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้แก่่ ปััจจััยผลััก (Push Factors) และปััจจััยดึึง (Pull Factors) 
โดยการใช้้สถิิติิค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดัังรายละเอีียด 
ต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 1 
ระดัับแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี 
จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ		  S.D.	 แปลผล

1. ปััจจััยผลััก (Push Factors)

	 1.1 การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ	 4.80	 0.45	 มากที่่�สุุด

	 1.2 การเสริิมสร้้างความรู้้�	 4.75	 0.49	 มากที่่�สุุด

	 1.3 การพัักผ่่อนหย่่อนใจ	 4.71	 0.56	 มากที่่�สุุด

2. ปััจจััยดึึง (Pull Factors)

	 2.1 ความน่่าดึึงดููดใจ	 4.79	 0.43	 มากที่่�สุุด

	 2.2 สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ	 4.73	 0.55	 มากที่่�สุุด

	 2.3 ความแปลกใหม่่	 4.73	 0.53	 มากที่่�สุุด

	 2.4 การบริิการ	 4.63	 0.64	 มากที่่�สุุด

	 2.5 ความคุ้้�มค่่า	 4.57	 0.64	 มากที่่�สุุด

	 2.6 วััฒนธรรม	 4.57	 0.57	 มากที่่�สุุด

                           รวม	 4.67	 0.56	 มากที่่�สุุด

                        ภาพรวม	 4.68	 0.56	 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 ข้้างต้้น พบว่่า ระดัับแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปาง
ช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�มีีค่่า
เฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ปััจจััยผลััก (Push Factors) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด รองลงมา คืือ ปััจจััยดึึง (Pull 
Factors) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านของปััจจััยผลััก พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
สููงที่่�สุุด คืือ การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ รองลงมา คืือ การเสริิมสร้้างความรู้้� ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ  
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านของปััจจััยดึึง พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ  
ความน่่าดึึงดููดใจ รองลงมา คืือ สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ และความแปลกใหม่่ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��
ที่่�สุุด คืือ ความคุ้้�มค่่าและวััฒนธรรม 

c
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ตารางที่่� 2 
ระดับัการตััดสินิใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรี ีจังัหวัดั
เชีียงใหม่่

ระดัับการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ		  S.D.	 แปลผล

1. การรัับรู้้�ถึึงความต้้องการ	 4.77	 0.59	 มากที่่�สุุด

2. การค้้นหาข้้อมููล	 4.62	 0.65	 มากที่่�สุุด

3. การประเมิินผลทางเลืือก	 4.60	 0.61	 มากที่่�สุุด

4. การตััดสิินใจใช้้บริิการ	 4.30	 0.70	 มาก

5. พฤติิกรรมหลัังการใช้้บริิการ	 4.64	 0.56	 มากที่่�สุุด

                               รวม	 4.59	 0.62	 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 2 ข้้างต้้น พบว่่า ระดัับการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ 
ในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณา
เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ การรัับรู้้�ถึึงความต้้องการ รองลงมา คืือ พฤติิกรรมหลัังการ 
ใช้้บริิการ การค้นหาข้้อมูล และการประเมิินผลทางเลืือก ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ การตัดสิินใจ 
ใช้้บริิการ ตามลำำ�ดัับ

ตารางที่่� 3 
การเปรีียบเทีียบการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟน 
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�แนกตามเพศ  

	 เพศ	 n		  df	 t	 Sig.

	 ชาย	 143	 4.64	 383	

	 หญิิง	 242	 4.58	 304.013

*มีีความแตกต่่างที่่�ระดัับ 0.05

1.126*           0.020
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ตารางที่่� 4 
การเปรีียบเทีียบการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟน 
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�แนกตามอายุุ เชื้้�อชาติิ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ และผู้้�ติิดตามมาท่่องเที่่�ยว

	 แหล่่งความ	
	 แปรปรวน

อายุุ	 ภายในกลุ่่�ม	 3.803	 3	 1.268	

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 88.597	 381	 .233	 5.452**	 0.001

	รว ม	 92.400	 384

เชื้้�อชาติิ	 ภายในกลุ่่�ม	 9.516	 3	 3.172	

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 82.884	 381	 .218	 14.581***	 0.000

	รว ม	 92.400	 384

ระดัับการศึึกษา	 ภายในกลุ่่�ม	 2.153	 2	 1.076	

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 90.247	 382	 .236	 4.557*	 0.011

	รว ม	 92.400	 384

อาชีีพ	 ภายในกลุ่่�ม	 5.413	 4	 1.353		

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 86.987	 380	 .229	 5.912***	 0.000

	รว ม	 92.400	 384

รายได้้	 ภายในกลุ่่�ม	 14.057	 4	 3.514	

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 78.343	 380	 .206	 17.045***	 0.000

	รว ม	 92.400	 384

ผู้้�ติิดตามมาท่่องเที่่�ยว	 ภายในกลุ่่�ม	 6.366	 3	 2.122	

	ร ะหว่่างกลุ่่�ม	 86.034	 381	 .226	 9.397***	 0.000	

	 รวม	 92.400	 384

*, **, ***มีีความแตกต่่างที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ 0.05, 0.01 และ 0.001 ตามลำำ�ดัับ

	 จากตารางที่่� 4 ข้้างต้้น พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มีีอายุุ เชื้้�อชาติิ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ 
รายได้้ และผู้้�ติิดตามมาท่่องเที่่�ยวต่่างกัันมีีการตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้าง 
ล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05

SS	 df	 MS	 F	 Sig.ปััจจััยส่่วนบุุคคล
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ตารางที่่� 5 
ผลการวิิเคราะห์์แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว 
ปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่

  ตััวแปร	 b	 S.E.		  t	 Sig.

ค่่าคงที่่�	 0.859	 0.397		  2.162*	 0.031

X
11
	 0.669	 0.058	 0.719	 11.475***	 0.000

X
12
	 0.039	 0.074	 0.029	 0.524	 0.600	

X
13
	 0.092	 0.047	 0.079	 1.962*	 0.050

X
14
	 0.277	 0.041	 0.319	 6.810***	 0.000

X
21
	 0.125	 0.072	 0.095	 1.748	 0.081

X
22
	 0.042	 0.073	 0.026	 0.570	 0.569

X
23
	 0.170	 0.041	 0.205	 4.178***	 0.000

X
24
	 0.267	 0.071	 0.230	 3.735***	 0.000

X
25
	 0.019	 0.050	 0.019	 0.390	 0.697

X
26
	 0.128	 0.050	 0.138	 2.559*	 0.011

R=.824,  R2=.680  Adjusted R2=.670,  a=0.859,  SEEest =.282,  F =71.946,  Sig. of  F =.000  

*, ***มีีอิิทธิิพลอย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05 และ 0.001 ตามลำำ�ดัับ	

	 จากตารางที่่� 5 ข้้างต้้น พบว่่า การวิิเคราะห์์มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุ (R) เท่่ากัับ 0.824  
แสดงให้้เห็็นว่่า แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวมีีความสััมพัันธ์์ในเชิิงบวกกัับการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวในระดัับสููง 
นอกจากนี้้� ค่่า R² เท่่ากัับ 0.680 บ่่งชี้้�ว่่า แรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวสามารถอธิบายความแปรปรวนของ 
การตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวได้้ถึึงร้้อยละ 68.00 ซึ่่�งถืือเป็็นสััดส่่วนที่่�มากพอสมควร สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ตััวแปร 
ด้้านแรงจููงใจมีีอิิทธิิพลอย่่างชััดเจนต่่อพฤติิกรรมการตััดสิินใจของนัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนค่่า Adjusted R²  
ที่่�ได้้เท่่ากัับ 0.670 แสดงว่่า เมื่่�อพิิจารณาจากจำำ�นวนตััวแปรที่่�ใช้้แล้้วยัังสามารถอธิิบายความแปรปรวนของ 
ตััวแปรตามได้้อย่างมีีนััยสำำ�คััญ และไม่่เกิิดปััญหาการใส่่ตััวแปรอิิสระมากเกิินไป (Overfitting) และค่่า  
SEEest เท่่ากัับ 0.282 ซึ่่�งเป็็นค่่าความคลาดเคล่ื่�อนมาตรฐานของการพยากรณ์ที่่�อยู่่�ในระดัับต่ำำ�� แสดงให้้ 
เห็็นว่่า มีีความแม่่นยำำ�ในการพยากรณ์์ค่่อนข้้างสููง
	ดั งนั้้�นสรุุปได้้ว่่า ปััจจััยผลัักด้้านการพัักผ่่อนหย่่อนใจ (X

11
) (   = 0.719) ด้้านความสััมพัันธ์์

ระหว่่างบุุคคล (X
14
) (    = 0.319) และด้้านการได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ (X

13
) (   = 0.079) ส่่วนปััจจััยดึึง  

ได้แ้ก่ ่ด้า้นความแปลกใหม่ ่(X
24
) (           = 0.230) ด้า้นความคุ้้�มค่า่ (X

23
) (               = 0.205) และด้า้นการบริกิาร (X

26
) (            =  

0.138) ร่่วมอธิบายความแปรปรวนของการตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี  
จัังหวััดเชีียงใหม่่ของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ ได้้ร้้อยละ 82.40 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ 

b

b
bb

b b b
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บทสรุุปและข้้อเสนอแนะ 
	สรุ ุปผลการวิิจััย
	 1. จากการศึึกษา พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟน
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่มีีแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
สููงที่่�สุุด คืือ ปััจจััยผลััก (Push Factors) รองลงมา คืือ ปััจจััยดึึง (Pull Factors) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน
ของปััจจััยผลััก พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ รองลงมา คืือ การเสริิมสร้าง 
ความรู้้� ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านของ 
ปััจจััยดึึง พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ความน่่าดึึงดููดใจ รองลงมา คืือ สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ  
และความแปลกใหม่่ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ความคุ้้�มค่่าและด้้านวััฒนธรรม 
	 2. จากการศึึกษา พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟน 
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่มีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่� สุุด เมื่่�อพิิจารณา 
เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ การรัับรู้้�ถึึงความต้้องการ รองลงมา คืือ พฤติิกรรมหลัังการ 
ใช้้บริิการ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ การตััดสิินใจใช้้บริิการ 
	 3. จากการศึึกษา พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มีีเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ 
รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ความถี่่�ในการใช้้บริิการ ช่่วงเวลาที่่�ใช้้บริิการ และบุุคคลติิดตามมาท่่องเที่่�ยวต่างกััน 
มีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััด
เชีียงใหม่่ แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
	 4. จากการศึกษา พบว่่า ปััจจััยผลัักด้้านการพักผ่่อนหย่่อนใจ ด้้านการได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ และ 
ด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล ส่่วนปััจจััยดึึงด้้านความคุ้้�มค่่า ด้้านความแปลกใหม่่ และด้้านการบริิการ  
ร่่วมอธิบายความแปรปรวนของการตัดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััด
เชีียงใหม่่ของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ ได้้ร้้อยละ 82.40 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05 โดยปััจจััยที่่�ส่่งผล 
ต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ของนัักท่่องเที่่�ยว 
ชาวต่่างชาติิ คืือ ปััจจััยผลัักด้้านการพัักผ่่อนหย่่อนใจ ด้้านการได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ และด้้านความสััมพัันธ์์
ระหว่่างบุุคคล ส่่วนปััจจััยดึึงด้้านความคุ้้�มค่่า ด้้านความแปลกใหม่่ และด้้านการบริิการ 

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 1. นักัท่อ่งเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรี ีจังัหวััดเชียีงใหม่่ 
มีีแรงจููงใจในการท่องเที่่�ยว ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องจากว่่านัักท่่องเที่่�ยวได้้ใกล้้ชิิด
ธรรมชาติิ ได้้รัับความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับช้้างในธรรมชาติิ ได้้พัักผ่่อนหย่่อนใจ และได้้สร้างความสััมพัันธ์ ์
ที่่�ดีีกัับผู้้�ร่่วมท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของเลิิศพร ภาระสกุุล (2560) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า แรงจููงใจทางการ
ท่่องเที่่�ยวเป็็นพลัังขัับเคล่ื่�อนที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดของพฤติิกรรมการท่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งแรงจููงใจเหล่่านี้้� 
ส่ง่ผลต่อ่การตัดัสินิใจท่อ่งเที่่�ยว โดยความต้อ้งการทางร่า่งกายที่่�ต้อ้งการพักัผ่่อนหรืือทำำ�การผ่อ่นคลายอารมณ์์ 
ซึ่่�งนัับเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้รัับแรงจููงใจจากความต้้องการการพักผ่่อนหรืือการทำำ�กิิจกรรม 
ต่่าง ๆ เพื่่�อพััฒนาร่่างกายหรืือความเพลิิดเพลิิน 
	 2. นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�มาท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััด
เชีียงใหม่่ มีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องจากว่่านัักท่่องเที่่�ยว 
ส่่วนใหญ่่รัับรู้้�ถึงความต้้องการในการท่องเที่่�ยวของตนเอง มีีการค้นหาข้้อมูล การประเมิินผลทางเลืือก  
ก่่อนการตัดสิินใจใช้้บริิการท่องเที่่�ยว และมีีพฤติิกรรมหลัังการใช้้บริิการไปในทิิศทางที่่�ดีี ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
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แนวคิิดของ Nicosia (1966) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า ผู้้�บริิโภคเริ่่�มต้้นด้้วยการได้้รัับข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ ซึ่่�งข้้อมููล 
เหล่่านี้้�จะส่่งผลต่่อการทัศนคติิและกระบวนการตัดสิินใจที่่�นำำ�ไปสู่่�การกระทำำ� เช่่น การเลืือก 
จุุดหมายปลายทางในการท่องเที่่�ยว โดยการตัดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภคเริ่่�มต้้นจากการสื่�อสารข้้อมููลไปยััง 
ผู้้�บริิโภคเพื่่�อสร้างการจูงใจ ตามด้้วยกระบวนการค้้นหาและประเมิินผล การตัดสิินใจและผลลััพธ์์ที่่�เกิิดจาก 
พฤติิกรรม การบริิโภคและบัันทึึกข้้อมููล ประสบการณ์์และข้้อเสนอแนะ
	 3. ปััจจััยผลัักด้้านการพักผ่่อนหย่่อนใจ ด้้านการได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ ด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
บุุคคล และปััจจััยดึึงด้้านความคุ้้�มค่่า ด้้านความแปลกใหม่่ ด้้านการบริิการ ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว 
ปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องจากว่่าสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวทำำ�ให้้มีี 
ความสนุุกสนานเพลิิดเพลิิน ได้้ใกล้้ชิิดช้้างและได้้สััมผััสความเป็็นอยู่่�ของช้้างตามธรรมชาติิ ได้้สััมผััส 
บรรยากาศธรรมชาติิแหล่่งใหม่่ ๆ ที่่�ไม่่เคยได้้สััมผััสมาก่่อน นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับน้ำำ��ใจและความเอื้้�อเฟื้้�อ 
ของคนในท้้องถิ่่�น ราคาราคาแพ็็คเก็็จ ท่่องเที่่�ยวมีีความคุ้้�มค่่าเหมาะสมกัับกิิจกรรม และการให้้ความดููแล 
เอาใจใส่่นัักท่่องเที่่�ยว เช่่น การจััดหาวััสดุุ อุุปกรณ์์ที่่�จำำ�เป็็น การจััดหาที่่�พััก การบริิการรัับ-ส่่งในการ 
ท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�มีีความสำำ�คััญทำำ�ให้้เกิิดแรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวและส่่งผลต่่อตัดสิินใจท่่องเที่่�ยว 
ของนัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของทฤษฎีแรงจููงใจของ Maslow (1943) ที่่�ได้้กล่่าวว่า มนุุษย์ 
นอกจากจะมีีความต้้องการทางกายภาพเป็็นความต้้องการพื้้�นฐาน เช่่น อาหาร เครื่่�องนุ่่�งห่่ม ยารัักษาโรค  
ที่่�พัักอาศััย สิ่่�งที่่�ต้้องการ คืือ การสรรหาสิ่่�งที่่�ส่่งเสริิมให้้สภาพร่่างกายและจิิตใจแข็็งแรงสมบููรณ์์ทั้้�งทาง 
ร่่างกาย อารมณ์์ สัังคม ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�หาได้้จากการท่องเที่่�ยวที่่�สามารถช่่วยให้้ผ่่อนคลายทางจิิตใจ อารมณ์์  
ซึ่่�งส่่งผลต่่อสุุขภาพร่่างกายและสามารถเชื่่�อมสััมพัันธ์์กัับบุุคคลที่่�มีีส่่วนร่่วมในการท่่องเที่่�ยวด้้วยเช่่นกััน 
	 4. นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิที่่�มีีเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ระดัับการศึกษา อาชีีพ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 
ความถี่่�ในการใช้้บริิการ ช่่วงเวลาที่่�ใช้้บริิการ และบุุคคลติิดตามมาท่่องเที่่�ยวต่่างกัันมีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว
ของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิในปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้�
อาจเนื่่�องจากว่่า นัักท่่องเที่่�ยวจะมีีความชอบบรรยากาศและกิิจกรรมการท่องเที่่�ยวที่่�ต่่างกััน ซึ่่�งสอดคล้้อง 
กัับฉััตรกมล ปิิยจารุุพร (2564) ที่่�ได้้พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเพศ อายุุ ระดัับการศึกษา ความถี่่�ในการ 
ใช้้บริิการ ช่่วงเวลาที่่�ใช้้บริิการ และบุุคคลติิดตามมาท่่องเที่่�ยวที่่�ต่่างกัันมีีการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวต่่างกััน
	 5. แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว 
ปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟนแซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญที่่�ระดัับ 0.05 โดยปััจจััยผลััก  
เช่่น การพัักผ่่อนหย่่อนใจ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล การได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ และปััจจััยดึึง เช่่น ความ 
แปลกใหม่่ ความคุ้้�มค่่า และการบริิการส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวปางช้้างล้้านนาคิิงดอมเอลเลเฟน 
แซงชััวรีี จัังหวััดเชีียงใหม่่ ทั้้�งนี้้�เน่ื่�องจากนัักท่่องเที่่�ยวได้้สััมผััสบรรยากาศธรรมชาติิทำำ�ให้้รู้้�สึึกผ่่อนคลาย 
และได้้ใกล้้ชิิดช้้างได้้สััมผััสช้้างและเป็็นกิิจกรรมที่่�แปลกใหม่่ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Proyrungroj 
(2021) ที่่�ได้้พบว่่า แรงจููงใจในการท่องเที่่�ยวส่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว โดยนัักท่่องเที่่�ยวมีีแรงจููงใจ 
ด้้านความต้้องการใกล้้ชิิดการได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับช้้าง การได้้เรีียนรู้้�วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นอย่่างลึึกซึ้้�ง การได้้เปิิด 
ประสบการณ์ใหม่่ และการพักผ่่อนหย่่อนใจ ซึ่่�งแรงจููงใจเหล่่านี้้�ตอบสนองต่่อความต้้องการส่วนบุุคคลของ
นัักท่่องเที่่�ยว  
	 6. จากผลการวิิจััยเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับงานวิิจััยที่่�ผ่่านมา พบว่่า การได้้สััมผััสธรรมชาติิและ 
เป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อการตััดสิินใจเช่่นเดีียวกัันกัับ สมยศ โอ่่งเคลืือบ และศรัันภััทร โชติิมนกุุล (2567)  
ซึ่่�งได้้อธิบายว่่า ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตัดสิินใจเลืือกปางช้้าง คืือ บรรยากาศที่่�เป็็นธรรมชาติิ การให้้ช้้าง 
อยู่่�ตามธรรมชาติิ และการได้้ใกล้้ชิิดช้้าง สภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นธรรมชาติิและเป็็นมิิตรกับช้้างทำำ�ให้้เกิิดความ
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น่่าสนใจของแหล่่งท่่องเที่่�ยวช้้าง อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสอดคล้้องกัับ ศรเพชร ยิ่่�งมีี (2565)  
ที่่�พบว่่า ความแปลกใหม่่ เป็็นแรงจููงใจสำำ�คััญของนัักท่่องเที่่�ยวตัดสิินใจเลืือกกิิจกรรมที่่�ไม่่ซ้ำำ��แบบ เช่่น  
การเยี่่�ยมชมศููนย์์อนุรัักษ์์ช้้าง อย่่างไรก็็ตาม จุุดที่่�แตกต่่างจากงานวิิจััยเดิิม คืือ งานวิิจััยในครั้้�งนี้้�ได้้ชี้้�ให้้เห็็น
ว่่า ปััจจััยด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล ซึ่่�งรวมถึึงความต้้องการใช้้เวลาร่่วมกัับครอบครััวหรืือกลุ่่�มเพื่่�อน  
มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยวในบริิบทของกิิจกรรมเชิิงชมช้้าง ซึ่่�งงานวิิจััยในอดีีตมัักให้้ความสำำ�คััญ 
กัับแรงจููงใจส่่วนบุุคคลหรืือแรงจููงใจเชิิงเศรษฐกิิจมากกว่่า อีีกทั้้�งการค้น พบว่่า ปััจจััยดึึงด้้านความคุ้้�มค่่า  
มีีผลอย่างมีีนััยสำำ�คััญ บ่่งชี้้�ถึึงพฤติิกรรมการประเมิินต้้นทุุน ประโยชน์์ของนัักท่่องเที่่�ยวในยุุคหลัังโควิิด 19  
ซึ่่�งมีีความละเอีียดรอบคอบมากขึ้้�นในการเลืือกจุุดหมายปลายทาง

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการศึึกษาในครั้้�งนี้้�
		  1.1 ควรจัดกิิจกรรมให้้นักัท่่องเที่่�ยวได้้ร่ว่มกิิจกรรมร่่วมกัับช้้างแบบอนุรักัษ์ว์ิถีิีทางธรรมชาติิของ
ช้้าง ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับช้้างเพื่่�อทำำ�ให้้รู้้�จัักและเข้้าใจเกี่่�ยวกัับชีีวิิตของช้้างมากขึ้้�น เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี
กัับคนในชุุมชน เช่่น ได้้ร่่วมกิิจกรรมสร้้างความเข้้าใจระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับคนในชุุมชน ร่่วมกัันอนุุรัักษ์์วิิถีี
ชีวีิติของชุมุชนกับัธรรมชาติใิห้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวได้ส้ัมัผัสัและซึมึซัับวััฒนธรรมของชุมุชนด้้วย จัดัสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว
มีีที่่�พัักสำำ�หรัับนัักท่่องเที่่�ยวเป็็นธรรมชาติิและน่่าอยู่่� ควรการประชาสััมพัันธ์์และนำำ�เสนอสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวให้้
น่่าสนใจและให้้นัักท่่องเที่่�ยวรู้้�จัักมากขึ้้�น จััดกิิจกรรมใหม่่ ๆ ที่่�น่่าสนใจ ให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ลงมืือปฏิิบััติิหรืือ 
ได้้ร่่วมกิิจกรรมกัับช้้างและสร้้างเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวเพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว จััดกิิจกรรมให้้นัักท่่องเที่่�ยว 
ได้ร้ับัประโยชน์จ์ากการท่อ่งเที่่�ยวที่่�หลากหลาย ทำำ�ให้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวรู้้�สึกึว่า่กิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวที่่�ได้ร้ับัมีคีวาม 
คุ้้�มค่่า
		  1.2 ควรส่งเสริิมการท่องเที่่�ยวในเชิิงสร้างสรรค์ โดยสร้างแพ็็กเกจท่่องเที่่�ยวที่่�ตอบสนอง 
ความต้้องการด้้านการพัักผ่่อนและการได้้ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ เช่่น กิิจกรรมอาบช้้างในแม่่น้ำำ�� เดิินป่่าเชิิงนิิเวศ  
หรืือพักในบ้้านพัักที่่�กลมกลืืนกัับธรรมชาติิ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแรงจููงใจหลัักของนัักท่่องเที่่�ยว ออกแบบกิิจกรรม 
ที่่�ส่่งเสริิมปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล เช่่น โปรแกรมกลุ่่�มหรืือครอบครััวที่่�เน้้นการมีส่่วนร่่วมร่่วมกััน อาทิิ  
การทำำ�อาหารไทยร่่วมกัับช้้าง หรืือการเรีียนรู้้�วัฒนธรรมไทยพื้้�นถิ่่�น พััฒนาการสื่�อสารจุดขายเชิิงคุุณค่่า 
และความแปลกใหม่่ ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์โดยเน้้นเรื่่�องราว (Storytelling) ของช้้าง การดููแลสััตว์์ และ 
บทบาทของชุุมชน เพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์การท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณค่่าทางจิิตใจและจริิยธรรม และสนัับสนุุน
ธุุรกิิจท้้องถิ่่�นให้้ยึึดหลัักการท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ (Responsible Tourism) โดยเน้้น 
ความยั่่�งยืืนและผลประโยชน์์ร่่วมกัันระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยว ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อสร้างความภัักดีี 
และการบอกต่่ออย่่างยั่่�งยืืน
	 2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป
		  2.1 ควรมีีการศึึกษาสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวปางช้้างในสถานที่่�อื่่�นเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�หลากหลาย
		  2.2 ควรมีีการศึึกษาเชิิงคุุณภาพเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลในเชิิงลึึกมากขึ้้�น
		  2.3 ควรมีการศึกษาตััวแปรอื่�น ๆ เพิ่่�มเติิมที่่�อาจเป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตัดสิินใจท่่องเที่่�ยว
ของนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว ปััจจััยแหล่่งท่่องเที่่�ยว เป็็นต้้น
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