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	 ในยุุคที่่�องค์ก์รทั่่�วโลกกำำ�ลังัเผชิญิกัับความเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็จากความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยี ี
การแข่่งขัันทางธุุรกิิจที่่�รุุนแรงขึ้้�น ตลอดจนความคาดหวัังของบุุคลากรรุ่่�นใหม่่ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับอิิสระ 
ในการทำำ�งาน การมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ และการแสวงหาความหมายจากการทำำ�งาน แนวคิดเกี่่�ยวกัับ 
ภาวะผู้้�นำำ�จึึงได้้รับการทบทวนและพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง จากเดิิมที่่�มุ่่�งเน้้นบทบาทของผู้้�นำำ�ในฐานะผู้้�สั่่�ง 
การ ควบคุุม และกำำ�กับการทำำ�งานของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ไปสู่่�การเป็็นผู้้�สนัับสนุุนและส่่งเสริิมศัักยภาพของ
สมาชิิกในองค์์กร หนัังสืือ ผู้้�นำำ�ยุุคใหม่่ที่่�ไม่่สั่่�งสอนใครให้้ตััวเล็็กลง ของ อิิบะ มาซายาสึึ จึึงเป็็นผลงานที่่�มีี
ความน่่าสนใจอย่่างยิ่่�ง เน่ื่�องจากนำำ�เสนอแนวคิดภาวะผู้้�นำำ�ในมิิติิใหม่่ที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทของการบริิหาร
จััดการองค์์กรในศตวรรษที่่� 21
	อิ ิบะ มาซายาสึึ เป็็นวิิทยากรและที่่�ปรึึกษาด้้านการพััฒนา
ศัักยภาพบุคลากรที่่�มีีประสบการณ์์ในการทำำ�งานร่่วมกัับองค์์กร 
จำำ�นวนมากในประเทศญี่่�ปุ่่�น ผู้้� เขีียนได้้ตั้้�งคำำ�ถามต่่อรููปแบบ 
การบริิหารงานที่่�ผู้้�นำำ�ต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำำ�ตอบทุุกเรื่่�อง และ
เป็็นศููนย์์กลางของการตััดสิินใจทั้้�งหมด โดยชี้้�ให้้เห็็นว่่าแนวทาง 
ดัังกล่่าวอาจเป็็นอุุปสรรคต่อการพััฒนาความสามารถของสมาชิิก
ในทีีมในระยะยาว หนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงนำำ�เสนอแนวคิิดที่่�แตกต่่าง 
ออกไป กล่า่วคืือ ผู้้�นำำ�ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพไม่จ่ำำ�เป็น็ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�เก่ง่ที่่�สุดุ
ในทีมี หรืือเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีำำ�ตอบสำำ�หรับัทุกุปัญัหา หากแต่่เป็น็ผู้้�ที่่�สามารถ 
สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� การคิิดวิิเคราะห์์ และ 
การเติิบโตของสมาชิิกในทีีมได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ
	 หนึ่่�งในแนวคิิดสำำ�คััญที่่�ผู้้�เขีียนนำำ�มาอธิิบาย คืือ ทฤษฎีี 
การกำำ�หนดตนเอง (Self-Determination Theory: SDT)  
ซึ่่�งอธิิบายถึึงแรงจููงใจภายในของมนุุษย์์ โดยชี้้�ให้้เห็็นว่่าบุุคคล 
จะมีีความมุ่่�งมั่่�นและทุ่่�มเทต่่อการทำำ�งานมากขึ้้�นเมื่่�อรู้้�สึึกว่่าตนเอง 
มีีอิิสระในการตััดสิินใจ มีีความสามารถในการจััดการงานที่่�ได้้รัับ
มอบหมาย และได้้รับการยอมรัับจากบุคคลรอบข้้าง ภายใต้้แนวคิด
ดังักล่า่ว ผู้้�เขียีนเสนอว่า่ ผู้้�นำำ�ที่่�คอยสั่่�งการหรืือแก้้ปัญัหาแทนลูกูทีมี
อยู่่�ตลอดเวลา อาจส่่งผลให้้สมาชิิกในทีีมขาดโอกาสในการพััฒนา
ความสามารถในการคิิดและตััดสิินใจด้้วยตนเอง ในทางตรงกัันข้้าม  
การเปิิดพื้้�นที่่�ให้้สมาชิิกได้้ทดลองเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิง  
จะช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นใจ ความรัับผิิดชอบ และความเป็็น 
เจ้้าของงานได้้มากกว่่า
	 นอกจากนี้้� หนัังสืือยัังสะท้้อนให้้เห็็นถึึงการเปลี่่�ยนผ่่านของบทบาทผู้้�นำำ�จาก “ผู้้�สั่่�งการ” ไปสู่่�  
“ผู้้�สนัับสนุุน” หรืือ “โค้้ช” ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�กระตุ้้�นให้้สมาชิิกในทีีมค้้นพบศัักยภาพของตนเอง ผ่่านการตั้้�งคำำ�ถาม 
การรัับฟััง และการให้้ข้้อเสนอแนะอย่่างสร้้างสรรค์์ แนวคิดดัังกล่าวสอดคล้้องกัับแนวทางการบริิหาร 
ทรัพยากรมนุุษย์์สมััยใหม่่ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิมพลััง (Empowerment) และการสร้้างวััฒนธรรม 
แห่ง่การเรียีนรู้้�ภายในองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาคนให้้สามารถคิด วิเิคราะห์์ และแก้้ไขปััญหาได้้ด้้วยตนเอง
มากกว่่าการรอรัับคำำ�สั่่�งจากผู้้�บัังคัับบััญชาเพีียงอย่่างเดีียว
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	อี กประเด็็นหนึ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ การให้้ความสำำ�คัญกัับบทบาทของ “ผู้้�ตามที่่�ดีี” (Followership)  
ซึ่่�งเป็็นแนวคิดที่่�ได้้รับความสนใจเพิ่่�มขึ้้�นในศาสตร์ด้้านการจััดการร่่วมสมััย หนัังสืือชี้้�ให้้เห็็นว่่า ความสำำ�เร็็จ 
ขององค์์กรไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�นำำ�เพีียงคนเดีียว หากแต่่เกิิดจากความร่่วมมืือของสมาชิิกทุุกคนในทีีม การสร้้าง 
ผู้้�ตามที่่�มีีความรัับผิิดชอบ กล้้าคิิด กล้้าตััดสิินใจ และพร้้อมเรีียนรู้้� จึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้องค์์กร 
สามารถปรัับตััวและเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีความไม่่แน่่นอนสููง
	 เมื่่�อพิจิารณาในบริิบทขององค์์กรไทย แนวคิดที่่�นำำ�เสนอในหนัังสืือเล่่มนี้้�มีคีวามน่่าสนใจเป็น็อย่่างยิ่่�ง  
เนื่่�องจากหลายองค์์กรยัังคงดำำ�เนิินงานภายใต้้โครงสร้้างการบริิหารแบบลำำ�ดัับชั้้�น ซึ่่�งผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา 
มัักรอคำำ�สั่่�งจากผู้้�บัังคัับบััญชา และหลีีกเลี่่�ยงการตััดสิินใจด้้วยตนเอง การส่่งเสริิมให้้ผู้้�นำำ�ปรับบทบาทจาก 
ผู้้�ควบคุุมไปสู่่�ผู้้�สนัับสนุุน จึึงอาจเป็็นแนวทางสำำ�คัญในการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร สร้้างนวััตกรรม  
และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะยาว โดยเฉพาะในยุุคที่่�ความคิิดสร้้างสรรค์์  
ความคล่่องตััว และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตกลายเป็็นปััจจััยสำำ�คััญของความสำำ�เร็็จ
	ดั งนั้้�นแล้้ว หนัังสืือ “ผู้้�นำำ�ยุุคใหม่่ที่่�ไม่่สั่่�งสอนใครให้้ตัวเล็็กลง” จึึงมิิได้้เป็็นเพีียงหนัังสืือเกี่่�ยวกับ 
ภาวะผู้้�นำำ�เท่่านั้้�น หากแต่่เป็็นหนัังสืือที่่�ชวนให้้ผู้้�อ่่านทบทวนความเชื่่�อและวิิธีีคิิดเกี่่�ยวกับการบริิหาร 
คนในองค์์กรอย่่างลึึกซึ้้�ง เนื้้�อหาของหนัังสืือช่่วยเปิิดมุุมมองใหม่่เกี่่�ยวกับการสร้้างแรงจููงใจ การพััฒนา 
ศัักยภาพมนุุษย์์ และการสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการเติิบโตของบุุคลากร หนัังสืือเล่่มนี้้� 
จึึงเหมาะสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร หััวหน้้างาน นัักพัฒนาทรัพยากรมนุุษย์์ คณาจารย์์ ตลอดจนนัักศึกษา 
ด้้านบริิหารธุุรกิิจและการจััดการที่่�ต้้องการทำำ�ความเข้้าใจแนวคิิดภาวะผู้้�นำำ�สมััยใหม่่ ซ่ึ่�งมุ่่�งเน้้นการสร้้างคน 
มากกว่่าการควบคุุมคน และมองความสำำ�เร็็จขององค์์กรผ่่านการเติิบโตของสมาชิิกในทีีมอย่่างยั่่�งยืืน 
ในอนาคต..


