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บทคัดย่อ   

บทความนี ้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ด้วยหลักการคิด           
เชิงออกแบบร่วมกับแนวคิดจิตห้าลักษณะ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเป็นนวัตกรทางการศึกษาวิชา
ภาษาไทย โดยศึกษาจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากการศึกษาพบว่า กระบวนการคิดเชิงออกแบบ
เมื่อนำมาสังเคราะห์ร่วมกับแนวคิดจิตห้าลักษณะได้แนวทางการสอน 6 ขั้นตอน คือ 1) การเตรียมทำความเข้าใจ
ปัญหาด้วยการหาข้อมูลสนับสนุนจากการวิจัย-จิตชำนาญการ 2) การกำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน-จิต
สังเคราะห์ 3) การระดมและสังเคราะห์แนวคิดเพื่อแก้ไขปัญหา-จิตสังเคราะห์ 4) การจัดประสบการณ์ด้วยการ
สร้างหรือปรับแก้ไขต้นแบบ-จิตสร้างสรรค์ 5) การนำไปประยุกต์ และทดลองใช้-จิตเคารพ และ 6) การเรียนรู้
สะท้อนคิด และการรับข้อเสนอแนะ-จิตจริยธรรม สำหรับแนวทางในการนำไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แนว
ทางการสอนเหล่านี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมที่ต้องการให้นักศึกษาครูภาษาไทยรู้จักวิธีการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์โดยเฉพาะเรื่องของการออกแบบการสอน  การผลิตสื่อการสอน การใช้เทคนิควิธีสอนที่สอดคล้อง
กับสภาพบริบทของผู้เรียนด้วยการฝึกปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ  
 
 
 
 

คำสำคัญ:   :  การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์,  การคิดเชิงออกแบบ,  จิตห้าลักษณะ, นวัตกรทางการศึกษา 
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Abstract  
This article aims to explore creative problem-solving through the integration of Design Thinking and 

the Five Minds for the Future framework to enhance the abilities of educational innovators in the field of 
Thai language. The study draws insights from relevant documents, textbooks, and related research. 
Combining Design Thinking and the Five Minds for the Future framework, the study yields the following 6 
steps in the teaching approach: 1) Preparation for understanding problems through research-based 
information gathering, aligned with Disciplined Mind; 2) Clear problem definition, aligned with Synthesizing 
Mind; 3) Idea brainstorming and synthesis to solve problems, aligned with Synthesizing Mind; 4) Experience 
organization by creating or modifying, aligned with Creating Mind; 5) Application and experimentation, 
aligned with Respectful Mind; and  6) Reflective learning and feedback incorporation, aligned with Ethical 
Mind. These teaching approaches can be applied in instructional activities aimed at equipping Thai Language 
Education students with creative problem-solving skills, especially in instructional design, educational 
media production, and the use of teaching techniques aligned with the learners' context through consistent 
practical training. 
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บทนำ 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 ได้กำหนดยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถของ

การแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศหลากหลายมิติ บนพื้นฐาน
แนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) "ต่อยอดอดีต" โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ
และสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการ
เพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ ทั้งนี้ได้กล่าวถึงประเด็นด้านการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่
ตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มุ ่งเน้นผู ้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้  และมีใจใฝ่เรียนรู้
ตลอดเวลา นอกจากจะต้องมีการปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 
ย ังต ้องมีการเปล ี ่ยนโฉมบทบาท  “ครู” ให ้ เป ็นคร ูย ุคใหม่ด ้วย National Economic and Social 
Development Council (Online, 2018) อธิบายถึงแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ที่ได้
กล่าวถึงทักษะสำคัญจำเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 โดยในส่วน 8Cs ประกอบด้วย ทักษะด้านการคิดอย่างมี
ว ิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการ
สร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวน
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ทัศน์ (Cross - cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือการทำงานเป็นทีม และภาวะผู ้นำ 
(Collaboration Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการส ื ่อสาร สารสนเทศ และร ู ้ เท ่าท ันสื่อ 
(Communications, Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning 
Skills) ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) The National education plan 
(Online, 2017) 

ในการพัฒนานักศึกษาครูภาษาไทยจึงจำเป็นต้องฝึกฝน ปลูกฝัง และพัฒนาทักษะการคิดในด้าน
ต่างๆ ให้มีความเหมาะสมกับสภาพบริบทของสังคม ผลักดันให้เป็นผู้สร้างนวัตกรรม ซึ่งแก่นของนวัตกรรมคือ
การสร้างและการใช้ประโยชน์จากรูปแบบใหม่ๆ เพื่อจะเป็นนักนวัตกรรมที่ประสบความสำเร็จจึงจำเป็นต้อง
เริ่มมองจากมุมมองที่สดใหม่ รู้จักสังเกตเห็นกระบวนทัศน์ และหลักปฏิบัติงาน  Rowan Gibson กล่าวว่า  
การเกิดขึ้นของกระแสนิยมใหม่ และภาวะการหยุดชะงักที่อาจเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์การแข่งขันไปอย่างทันที 
ควรสังเกตเห็นวิธีการผสมผสานหรือวิธีการขยายการใช้งานทรัพยากรที่เป็นไปได้เพื่อเปิดสู่โอกาสใหม่ๆ  
(Rowan Gibson, 2015, pp. 1-2) นอกจากนี้ควรเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยการใช้แนวคิด
ต่างๆ เช่น การคิดเชิงออกแบบ การใช้แนวคิดจิตห้าลักษณะ เพ่ือเป็นการปลูกฝังให้นักศึกษาครูภาษาไทย ได้มี
ทิศทางในการพัฒนาตนเองอย่างมีประสิทธิภาพสำหรับการสอนภาษาไทยในยุคปัจจุบัน 
1. ความหมายของการคิด 

การคิดเป็นทักษะที่สำคัญในยุคปัจจุบัน ซึ่งมีนักวิชาการได้นิยามให้ความหมายเกี่ยวกับการคิดไว้
ต ่างๆ คือ Kriengsak  Charoenwongsak ให้ความหมายของการคิดว ่า เป็นกิจกรรมทางความคิดท ี ่มี
วัตถุประสงค์ เฉพาะเจาะจง รู้ว่ากำลังคิดเพื่อวัตถุประสงค์อะไรบางอย่าง และสามารถควบคุมให้คิดจนบรรลุ
เป้าหมายได ้(Kriengsak Charoenwongsak , 2006, pp. 2-8) ส่วน Praphansiri  Susarat อธิบายว่าการคิด 
คือกระบวนการทำงานของสมองที่เป็นไปตามธรรมชาติของมนุษย์แต่ละคน เป็นผลมาจากประสบการณ์เดิม 
สิ่งเร้า และสภาพแวดล้อมที่เข้ามากระทบ ส่งผลให้เกิดความคิดในการแก้ไขปัญหาหรือปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อม และสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น (Praphansiri Susarat , 2013, p . 4) รวมทั้งสามารถ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ให้เกิดข้ึนได้ เช่นเดียวกับ Royal Academy ให้ความหมายว่า คิด หมายถึง ทำให้ปรากฏ
เป็นรูปหรือประกอบให้เป็นรูปหรือเป็นเรื่องขึ้นในใจ ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง (Royal Academy, 2013, p. 261) 
และ Sukon  Sinthaphanon et al. กล่าวว่า การคิดเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในสมองที่มีการค้นหาหลักการ
หรือข้อความจริง แล้ววิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุป ซึ่งการคิดนั้นอาจจะเกิดจากสิ่งเร้าหรือข้อความจริงที่ได้รับ  
รวมกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ ผลของการปรับเปลี่ยนการคิดจะช่วยพัฒนาระดับความคิดให้สูงขึ้น  (Sukon 
Sinthaphanon et al, 2008, pp. 29-64)  

กล่าวโดยสรุป การคิดหมายถึงกระบวนการทำงานของสมองซึ่งต้องใช้ประสบการณ์ ภูมิหลัง
สิ่งแวดล้อม และองค์ความรู้ในการพัฒนา เกิดเป็นความคิดในการแก้ปัญหา และสร้างสรรค์ให้เกิดความคิดไป
อย่างต่อเนื่อง 
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2. ความสำคัญของการคิด 
Praphansiri  Susarat กล่าวว่าการคิด และการสอนคิดมีความสำคัญมากในการจัดการศึกษาใน

ปัจจุบัน ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดเป็นการสอนที่ใช้ทักษะการคิดเพื่อค้นหาคำตอบใน
สถานการณ์ต่างๆ โดยอาศัยประสบการณ์ และการฝึกปฏิบัติจริงเพ่ือให้สามารถเผชิญกับปัญหาและจัดการกับ
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม (Praphansiri Susarat , 2012, p. 263)  ทั้งนี้ขอบเขตเนื้อหาการฝึกทักษะการคิด
นั้น ควรมุ่งฝึกทักษะการสังเกต การเปรียบเทียบ การตั้งคำถาม การแปลความหมาย การตีความ การขยาย
ความ การอ้างอิง การคาดคะเน การสรุป การคิดสร้างสรรค์  และการคิดวิเคราะห์เป็นพื้นฐานสำคัญ ตามที่  
Office of the Basic Education Commission : OBEC (Online, 2023) ได้ให้ความสำคัญต่อความสามารถ
ด้านการคิดของผู้เรียน จึงได้กำหนดสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 5 ประการดังนี้ 1) ความสามารถในการสื่อสาร 
2) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการ
คิดอย่างเป็นระบบ 3) ความสามารถในการแก้ปัญหา และอุปสรรค 4) ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ 
5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร แสวงหาความรู้ และการทำงาน หลักสำคัญของการสร้าง
ผู้เรียนให้มีทักษะการคิด Sukon Sinthaphanon et al ได้กล่าวถึงหลักการสำคัญที่จะสามารถสร้างทักษะทาง
ความคิด ดังนี้ 

1. กระตุ้นให้มีโอกาสแสดงออกทั้งด้านการทำกิจกรรม การแสดงความคิดเห็นให้โอกาสได้
โต้ตอบ และตั้งคำถาม 

2. ฝึกให้บูรณาการความรู้ของตนเองจากประสบการณ์ท่ีหลากหลายมาเป็นองค์ความรู้ใหม่ๆ 
3. ฝึกให้รู้จักรับข้อมูลข่าวสาร รวบรวมประเด็น คัดเลือกข้อมูล จัดเข้าพวก ลำดับเหตุการณ์ 

เปรียบเทียบความเหมือน และความแตกต่าง ว ิเคราะห์รายละเอียด เช ื ่อมโยงความเกี ่ยวข้อง และ                 
ความเกี่ยวเนื่องได ้

4. ฝึกให้ใช้เหตุผลในการพัฒนาคุณภาพชีว ิต ลงความเห็น วินิจฉัยหลักการใหม่ๆ ใช้
วิจารณญาณในการแก้ปัญหา และตัดสินใจบนพ้ืนฐานของเหตุผล 

5. ฝึกให้รู้จักสืบค้นรู้ขอบเขตของข้อมูลตั้งประเด็นปัญหาวางแผนเพื่อการวิจัย  การพยากรณ์
ผลลัพธ์ คาดคะเนผลข้างเคียง สรุป และพัฒนาแนวความคิด 

6. ฝึกให้รู้จักสร้างความคิดเชิงสร้างสรรค์ต่อยอดแนวคิดตั้งสมมติฐานสร้างจินตนาการ สร้าง
ทางเลือกใหม่ และสร้างนวัตกรรมที่หลากหลาย 

7. ฝึกให้รู้จักประเมินค่าประเมินข้อมูลจากการอ่าน ฟัง เขียน การปฏิบัติจริง สร้างแนวคิดที่
หลากหลายเพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุด (Sukon Sinthaphanon et al, 2012, pp. 63-70)  

    สรุปได้ว่าความคิดมีความสำคัญในแง่ของการใช้ประสบการณ์ และการฝึกปฏิบัติจริงเพื่อให้
สามารถเผชิญกับปัญหา และจัดการกับปัญหาได้อย่างเหมาะสม สามารถส่งเสริมด้วยการสร้างทักษะทาง
ความคิดโดยการกระตุ้นให้รู้จักฝึกคิดในรูปแบบต่างๆ เช่น การรับข้อมูลข่าวสาร การสืบค้นรู้ขอบเขตของ
ข้อมูล และรู ้จักสร้างความคิดเชิงสร้างสรรค์ต่อยอดแนวคิด สร้างทางเลือกใหม่ และสร้างนวัตกรรมที่
หลากหลาย 
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3. ความหมายของการคิดเชิงออกแบบ 
Simon กล่าวว่า การคิดเชิงออกแบบ คือ การสร้างสรรค์สิ ่งประดิษฐ์ ที่เกิดจาก ทักษะความ

ชำนาญในการสร้างงาน และความสามารถทางสมองของมนุษย์ และเชื่อว่าสิ่งประดิษฐ์ทุกอย่างที่เกิดขึ้นในโลก 
ล้วนเกิดข้ึนจากฝีมือ และสมองการสร้างสรรค์ของมนุษย์แทบทั้งสิ้น นอกจากนั้นการออกแบบคือ กระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ การออกแบบคือการแก้ปัญหาด้วยหลักการทางวิทยาศาสตร์ การหาเหตุและผลผลจากการ
แก้ปัญหานั้นจะประสบความสำเร็จได้ขึ้นอยู่กับผู้เกี่ยวข้องกับปัญหาทุกคนเห็นชอบร่วมกัน เช่น ผู้ออกแบบ 
ผู้ผลิต และผู้บริโภค ควรเปิดกว้างกับการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Simon, A, 2009, pp. 1-2)   

Cross กล่าวว่า เป็นวิธีการเชื่อมโยงระหว่างปัญหากับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยอาศัย
องค์ความรู้ ประสบการณ์ และความสามารถของผู้อื่นที่มีความรู้เฉพาะทางในเรื่องของปัญหานั้นๆ มาเป็น
ส่วนประกอบสำคัญในการสร้างผลงานออกแบบ ทั ้งนี ้นักออกแบบมักใช้สัญชาตญาณในการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลงาน แต่ผู้ที่ไม่ได้เป็นนักออกแบบก็สามารถออกแบบได้โดยการศึกษาองค์ความรู้ และความเข้าใจ
ของผู้อื่นเข้ามาช่วยในการคิดออกแบบ (Designerly Ways of Knowing, 2006) 

Martin  กล่าวว่า การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) คือ การคิดสร้างนวัตกรรมทางธุรกิจ 
เช่น สินค้า บริการ แผนการตลาด เป็นต้น ด้วยวิธีการที่ผู้ประกอบการต้องคิดอย่างนักออกแบบเพราะการ
ศึกษาวิจัยทางการตลาดไม่เพียงพอกับการสร้างนวัตกรรมในยุคปัจจุบัน สินค้าและบริการที่ดีเกิดจากความคิด
ที ่มาจากสัญชาตญาณของนักออกแบบ ซี ่งสามารถสร้างมูลค่าเพิ ่มให้แก่สินค้าและบริการได้ ดังนั้น
ผู้ประกอบการจึงต้องคิดอย่างนักออกแบบ โดยใช้เครื่องมือหรือเทคนิคทางการออกแบบมาสนับสนุนการ
ทำงาน (Strategy & Leadership Journal. 2010. 38 (2); 3-41) 

สรุปได้ว่าการคิดเชิงออกแบบเป็นการคิดสร้างนวัตกรรมหรือสิ ่งประดิษฐ์ ที ่เกิดจากทักษะ                 
ความชำนาญในการสร้างงาน และความสามารถทางสมองของมนุษย์  โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
เชื ่อมโยงระหว่างปัญหากับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยอาศัยองค์ความรู ้ ประสบการณ์และ
ความสามารถเฉพาะทางในปัญหานั้นๆ มาเป็นส่วนประกอบสำคัญในการสร้างผลงานออกแบบ 
4. กระบวนการคิดเชิงออกแบบ  

HREX Thailand (Online, 2022) กล่าวถึงกระบวนการคิดเชิงออกแบบ คือ กระบวนการคิดเพ่ือ
แก้ไขปัญหาหรือโจทย์ให้ถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม่ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาหรือโจทย์ที่ตั้งไว้ เพื่อที่จะหา
วิถีทางที่ดีที่สุด และเหมาะสมที่สุด การแก้ปัญหาบนพื้นฐานกระบวนการนี้จะเน้นยึดไปที่หลักของผู้ใช้  โดยมี
เจตนาในการสร้างผลลัพธ์ในอนาคตท่ีเป็นรูปธรรม เพ่ือให้ตอบโจทย์ ตลอดจนแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมไปถึงเกิดนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์  Simon, A กล่าวถึงลักษณะของการคิดเชิงออกแบบว่าเป็น
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์การออกแบบคือการแก้ปัญหาด้วยหลักการทางวิทยาศาสตร์การหาเหตุและผล  
ผลจากการแก้ปัญหานั ้นจะประสบความสำเร็จได้ขึ ้นอยู ่กับผู ้เกี ่ยวข้องกับปัญหาทุกคนเห็นชอบร่วมกัน  
(Simon, A, 2009, pp. 1-2)   
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ตารางที่ 1 สังเคราะหก์ระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
 

Simon (2009) HREX Thailand (ออนไลน์: 2022) Gavin Ambrosw, Paul Harris (2010) 
1. Empathize เข้าใจปัญหา 1. Discover ทำความเข้าใจผู้บริโภค

เพื่อมองเห็นถึงปัญหา 
1. Define กำหนดปัญหา 

2. Define กำหนดปัญหาให้ชัดเจน 2. Define คัดกรองและจัดลำดับ
ความสำคัญของสิ่งที่ต้องการจะแก้ไข 

2. Research การวิจัย 

3. Ideate ระดมความคิด 3. Develop ระดมไอเดียเพื่อแก้ไข
ปัญหา 

3. Ideate การระดมความคิด 

4. Prototype สร้างต้นแบบที่เลือก 4. Deliver นำไอเดียที่ดีท่ีสุดไปพัฒนา
ต่อ และทดลองใช้ 

4. Prototype การแก้ไขต้นแบบ 
5. Test ทดสอบ 5. Select การเลือกเพื่อพัฒนา 

6. Implement การดำเนินการ 
7. Learn การเรียนรู้ และการรับข้อเสนอแนะ 

 

      สามารถสังเคราะห์กระบวนการคิดเชิงออกแบบ สรุปได้ 6 ขั้นตอน คือ  
1. การทำความเข้าใจปัญหาด้วยการหาข้อมูลสนับสนุนจากการวิจัย  (Empathize) คือการ

ค้นพบปัญหาแล้วทำความเข้าใจกับปัญหาให้ลึกซ้ึงมากที่สุด หลากหลายมิติที่สุด เพ่ือที่จะนำไปสู่การหาทางออก
ที่ด ีและตอบโจทย์มากที่สุด ตลอดจนเข้าใจผู้ใช้กลุ่มเป้าหมายหรือเข้าใจในสิ่งที่เราต้องการแก้ไข เพ่ือหาหนทาง
ที่เหมาะสมและดีที่สุด การเข้าใจคำถามอาจเริ่มตั้งด้วยการตั้งคำถาม สร้างสมมติฐาน กระตุ้นให้เกิดการใช้
ความคิดที่นำไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจนวิเคราะห์ปัญหาให้ถ้วนถี่ เพื่อหาแนวทางที่ชัดเจน การเข้าใจใน
ปัญหาอย่างลึกซึ้งถูกต้องจะนำไปสู่การแก้ปัญหาที่ตรงประเด็นและได้ผลลัพธ์ที่ดี 

2. การกำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน (Define) คือการรู้ถึงข้อมูลปัญหาที่ชัดเจน ตลอดจน
วิเคราะห์อย่างรอบด้านแล้วจึงนำข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อที่จะคัดกรองให้เป็นปัญหาที่แท้จริง กำหนดหรือ
บ่งชี้ปัญหาว่าเป็นปัญหาอะไร ประเภทไหน เพ่ือที่จะเป็นแนวทางในการหาทางแก้ไขได้อย่างตรงประเด็น รวมถึง
มีแก่นยึดในการแก้ไขปัญหาอย่างมีทิศทาง 

3. การระดมความคิดเพื่อแก้ไขปัญหา (Ideate) คือการระดมความคิดในหลากหลายมุมมอง
หลากหลายวิธีการออกมาให้มากที่สุด เพื่อที่จะเป็นฐานข้อมูลในการนำไปประเมินผลเพื่อสรุปเป็นความคิดที่ดี
ที่สุดสำหรับการแก้ไขปัญหานั้นๆ ซึ่งไม่จำเป็นต้องเกิดจากความคิดเดียวหรือเลือกความคิดเดียว แต่เป็นการ
ผสมผสานหลากหลายความคิดให้ออกมาเป็นแนวทางสุดท้ายที่ชัดเจน การระดมความคิดนี้ช่วยให้มองปัญหาได้
อย่างรอบด้านละเอียดขึ้น รวมถึงหาวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างรอบคอบได้ด้วยเช่นกัน 

4. การสร้างหรือปรับแก้ไขต้นแบบ (Prototype) คือการสร้างต้นแบบเพ่ือทดสอบจริงก่อนที่จะ
นำไปผลิตจริง เป็นการลงมือปฏิบัติหรือทดลองทำจริงตามแนวทางที่ได้เลือก ตลอดจนสร้างต้นแบบของการ
ปฏิบัติที่ต้องการจะนำไปใช้ โดยมีเกณฑ์การตัดสินใจที่สำคัญคือวัตถุประสงค์ และการตอบสนองความต้องการ
ของเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

5. การนำไปทดลองใช้ (Deliver) คือการทดลองนำต้นแบบหรือข้อสรุปที่จะนำไปใช้จริงมา
ปฏิบัติก่อน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพ ตลอดจนประเมินผล เก็บข้อมูลเพื่อนำมาประมวลผล จากนั้นนำปัญหา
หรือข้อดีข้อเสียที่เกิดขึ้นมาปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้จริงอีกครั้ง 
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6. การเร ียนรู ้ และการรับข้อเสนอแนะ (Learn) คือการเร ียนรู ้จากสิ ่งที ่ เก ิดขึ ้นตลอด
กระบวนการออกแบบ เป็นการนำข้อเสนอแนะจากการทดลองใช้มาสร้างความเข้าใจร่วมกัน เพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงให้มีความเหมาะสมมากขึ้นต่อไปในอนาคต 

สรุปได้ว่ากระบวนการคิดเชิงออกแบบนั้นประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การทำความเข้าใจ 
ปัญหาด้วยการหาข้อมูลสนับสนุนจากการวิจัย 2) การกำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน 3) การระดมความคิด
เพื่อแก้ไขปัญหา 4) การสร้างหรือปรับแก้ไขต้นแบบ 5) การนำไปทดลองใช้ และ 6) การเรียนรู้และการรับ
ข้อเสนอแนะ 
5. การคิดเชิงออกแบบสู่การสร้างนวัตกร 

NSTDA  NSTDA (Online, 2024) ให้ความหมายของคำว่า นวัตกร (Innovator) หมายถึง คนที่
แนะนำการเปลี่ยนแปลง และแนวคิดใหม่ๆ คนที่พัฒนาการออกแบบ ผลิตภัณฑ์ใหม่หรือผู้ที่มีแนวคิดใหม่ๆ 
เกี่ยวกับวิธีการทำบางสิ่งบางอย่าง ส่วนพจนานุกรม Oxford (Online, 2021)  และ Wasan Sutthawat 
(Online, 2016)  ได้ให้ความหมายของนวัตกรทางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน คือ ผู ้ที ่ร ิเริ ่ม ประดิษฐ์ค ิดค้น 
สร้างสรรค์ และสนับสนุนให้เกิดเทคนิควิธีการ รูปแบบ เครื่องมือ กระบวนการหรือผลงานที่เป็นนวัตกรรม ซึ่ง
สรุปได้ว่า นวัตกร หมายถึง ผู้ที่มีแนวคิดหรือสร้างสรรค์วิธีการใหม่ๆ ทั้งนี้ Mayuree  Phitthayasenee  and 
Pichayapha Yuangsoi (2021)  ได้นิยามคำว่า ครูนวัตกรวิถีใหม่ หมายถึง นักศึกษาครูที่สามารถออกแบบ
และพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนด้วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบในรูปแบบดิจิทัลหรือ
รูปแบบออนไลน์ สำหรับในการพัฒนานักศึกษาครูภาษาไทยให้เป็นครูนวัตกรที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องมี
คุณลักษณะที่ดีในด้านต่างๆ เพื ่อพัฒนาและฝึกฝนตนเองให้มีความทันสมัยตามที่สังคมต้องการ ตามที่ 
Khanchai  Athikiat (2012, p. 22) And Atchara  Chiwapan (2014, p. 83) สรุปไว้ว่ามี 4 ลักษณะ ได้แก่ 
คุณลักษณะด้านภาษาไทย คือ มีความรู้ทางภาษาไทยในศาสตร์ที่ตนสอน รู้จริง มีความสามารถในการใช้ภาษา
ได้ดี ส่งเสริมและสืบสานภาษาไทย คุณลักษณะด้านวิชาชีพ คือ ศึกษาวัตถุประสงค์ของหลักสูตรให้กระจ่างมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการด้านภาษาไทย โดยการจัดทำแบบฝึกทางภาษาไทย หนังสือ
อ่านเสริมประสบการณ์ หรือพัฒนาตำราหรือคู่มือการสอนภาษาไทย คุณลักษณะด้านการสอนภาษาไทย คือ 
บูรณาการกับศาสตร์ต่างๆ เพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ต่อเนื่องในการเรียนรู้อย่างมีความหมายด้วยวิธีหลากหลาย 
และคุณลักษณะด้านจรรยาบรรณ คือ พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ให้ทันต่อ การพัฒนา
ทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ 

สรุปได้ว่าผู้ที่จะเป็นนวัตกรทางภาษาไทยควรเป็นผู้ที่รับผิดชอบการสอนในรายวิชาภาษาไทยหรือ
นักศึกษาครูภาษาไทย ที ่มีความสามารถในการพัฒนาสื ่อการสอน วิธีการสอน กิจกรรมการสอน อย่าง
สร้างสรรค์ และเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน 

จากการศึกษางานวิจัยของ Panphet  Romsai (2015) ที่ได้ทำการศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
สอนโดยใช้การคิดเชิงออกแบบเป็นฐานเพื่อสร้างสรรค์ผลงานที่ปรากฎอัตลักษณ์ไทยสำหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต พบว่าองค์ประกอบของรูปแบบการสอนได้แก่  1) โจทย์ในงานออกแบบ 2 เนื้อหา 3) 
ผู้สอน  4) ผู้เรียน 5) สื่อการสอน 6) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 7) การประเมินผล  โดยในองค์ประกอบ
ดังกล่าว มีกิจกรรมที่จะนำสู่การสร้างสรรค์งานซึ่งมีแนวทางสอดคล้องกับ  Mayuree  Phitthayasenee  and 
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Pichayapha Yuangsoi (2021) ท ี ่กล ่าวถ ึงการค ิดเช ิงออกแบบกับคร ูนว ัตกรว ิถ ี ใหม่  โดยนำเสนอ
กระบวนการพัฒนานักศึกษาครูให้มีความเป็นนวัตกรที่สามารถพัฒนานวัตกรรมในรูปแบบดิจิทัลหรือรูปแบบ
ออนไลน์ เพื่อใช้แก้ไขปัญหาการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมในสภาพแวดล้อมวิถีใหม่ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การทำความเข้าใจปัญหาของผู้ใช้ คือ การศึกษาปัญหาของกลุ่มเป้าหมายได้
อย่างละเอียดและลึกซึ้งด้วยวิธีการสังเกต การสอบถาม และการลองเข้าไปอยู่ในสถานการณ์นั้นๆ 2) การ
ตีความปัญหาและกำหนดความต้องการ คือ การสรุปประเด็นปัญหาให้ได้ว่าปัญหาที่แท้จริงคืออะไรและ
กลุ่มเป้าหมายมีความต้องการอย่างไรก่อนการนำไปสู่ขั้นตอนการระดมสมอง 3) การระดมสมอง คือ การระดม
ความคิดของกลุ่มอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้ได้ข้อสรุปนำไปสู่การสร้างต้นแบบนวัตกรรม  4) การสร้างต้นแบบคือ 
การนำข้อสรุปที่ได้จากกลุ่มมาสร้างเป็นชิ้นงานรูปธรรมแบบหยาบๆ และ 5) การทดสอบ คือ การนำต้นแบบที่
สร้างขึ้นไปใช้ทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อการสะท้อนกลับและนำสู่การปรับปรุงจนกว่าจะได้ต้นแบบที่
สมบูรณ์ที่สุด  

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของขั้นตอนในการนำไปใช้แก้ปัญหาการเรียน และการสร้างสรรค์ชิ้นงาน  
มีจุดร่วมที่คล้ายกันคือการตั้งโจทย์ในงานออกแบบ ซึ่งสอดคล้องกับการทำความเข้าใจปัญหาโดยกำหนด
แนวทางและกิจกรรมต่างๆ ด้วยการกำหนดประเด็นที่สนใจ จากนั้นระดมสมอง สร้างต้นแบบ และนำไป
ทดลองใช้  
6. แนวคิดจิตห้าลักษณะ 

Howard Gardner อธิบายถึงแนวคิดจิตห้าลักษณะ ดังนี้ 
1. จิตชำนาญการ (Disciplined mind) เป็นความเชี่ยวชาญในการคิดเกี่ยวกับวิทยาการ สาขาใด

สาขาหนึ่งเป็นอย่างน้อย ทั้งนี้มีงานวิจัยหลายขึ้นยืนยันว่าการจะเชี่ยวชาญในทางใด ทางหนึ่งนั้นจะต้องใช้เวลา
กว่า 10 ปี และจะต้องทำงานอย่างสม่ำเสมอเพื ่อพัฒนาทักษะและความเข้าใจ นั ่นคือต้องมีว ินัย                  
อย่างสูง การฝึกฝนประกอบไปด้วยวิธีการคิดที่แตกต่างกันออกไป การสนทนาแบบโสเครติส การปฏิบัติงาน
ร่วมกัน การลงมือปฏิบัติ การดูแล การติชม การอภิปรายกรณีศึกษา การจำลองสถานการณ์หรือใช้วิธีเสมือน
จริงในคอมพิวเตอร์ ผู้เรียนไม่ควรจะได้เห็นข้อมูลที่เบ็ดเสร็จหรือที่เห็นแล้ วรู้ว่าจะนำไปสู่ขั้นตอนต่อไปได้
อย่างไร แต่ควรจะเป็นข้อมูลที่สามารถนำมาฝึกปฏิบัติให้ดีขึ้นได้ ความชำนาญจากการลงมือปฏิบัติ การรู้ลึก
ทำให้เกิดความเข้าใจและความอิ่มเอมใจ ควรตระหนักว่าไม่มีหัวข้อใดที่เราจะควบคุมได้จากมุมมองเดียว 
เพราะวิธีการเป็นเครื่องมือ 

2. จิตสังเคราะห์ (Synthesizing mind) เป็นการรับรู้ข้อมูลจากหลายๆ แหล่ง นำมาทำความ
เข้าใจ และประเมินข้อมูลโดยปราศจากอคติ และผสมผสานให้กลายเป็นสารสนเทศใหม่ที่มีความหมายต่อ
ทั ้งตัวผู้สังเคราะห์และผู้อื ่น จิตที ่สามารถจะสังเคราะห์ได้ จะต้องได้รับแรงผลักดันจากจิตใจที่แน่วแน่
ผสมผสานกับความเข้าใจที่ถูกต้องและเหมาะสมเป็นสำคัญ  คนที่สามารถแสดงออกซึ่งความคิดหรือแนวคิด
หนึ่งด้วยวิธีการหลายๆ รูปแบบจะสรุปบทสังเคราะห์ได้อย่างมีพลังมากกว่าคนที่ยึดติดกับแนวทางในการคิด
เพียงแบบเดียวทั้งนี้ผู้เรียนได้รับผลประโยชน์จากการได้พบกับวิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างกัน รวมทั้งวิธีการที่
จะไปให้ถึงวิธีการแก้ปัญหาที่ไม่เหมือนกันตลอดจนคำอธิบายที ่แตกต่างกันเมื ่อมีประสบการณ์ในการ
สังเคราะห์ เราก็จะสามารถระบุองค์ประกอบหลักๆ ที่สำคัญได้ ไม่ว่าจะเป็น เป้าหมาย พันธกิจ ทัศนคติ 
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เครื่องมือต่างๆ ที่เหมาะสมกับการสังเคราะห์ และวิธีการที่จะทำให้เกิดผล และได้ผลตอบกลับในระหว่างตัว
ร่างหรือฉบับร่างชั่วคราว ตลอดจนเกณฑ์ตัดสินความสำเร็จ 

3. จิตสร้างสรรค์ (Creating mind) เป็นการผลิตความคิดใหม่ๆ พร้อมทั้งตั้งคำถามที่แตกต่างไป
จากเดิม และกำเนิดเป็นวิธีการคิดที่สดใหม่ สิ่งสร้างสรรค์เหล่านี้จะต้องได้รับการยอมรับจากผู้รอบรู้ ด้วยเหตุที่
การสร้างสรรค์คือสิ่งที่อยู่นอกเหนือกฎเกณฑ์ที่มีอยู่ จิตแห่งการสร้างสรรค์จึงต้องล้ำหน้ากว่าคอมพิวเตอร์หรือ
หุ่นยนต์ที่ซับซ้อนที่สุดอย่างน้อยหนึ่งก้าว นักจิตวิทยาเห็นว่าการสร้างสรรค์เป็นลักษณะนิสัยหนึ่งของบุคคล 
ดังนั้นจึงสามารถวัดด้วยแบบทดสอบได้ ซึ ่งคนที่เป็นนักสร้างสรรค์ จะต้องแสดงให้ประจักษ์ ถึงลักษณะ
ดังกล่าว ในหลากหลายสมรรถนะ นักสร้างสรรค์ มักจะโดดเด่นด้านภาวะอารมณ์และจิตใจ รวมทั้งบุคลิกภาพ
และทัศนคติ นักสร้างสรรค์มักจะรู้สึกไม่ค่อยพึงพอใจในงานมาตรฐาน คำถามหรือคำตอบที่มีอยู่ และจะสนุก
กับการทำสิ่งใหม่ๆ ที่ไม่คุ้นเคยหรืออย่างน้อยก็ยอมรับในความแตกต่างเมื่อมีสิ่งที่ผิดไปจากปกติธรรมดาเกิดขึ้น 
พร้อมที่จะเผชิญกับความล้มเหลว และหันไปหาโอกาสที่จะสร้างสิ่งใหม่ที่แตกต่างขึ้นมาอีก แต่ความเข้าใจที่
ต่อเนื่อง ผสมผสานกับความลึกซึ้ง งานที่แปลกแตกต่าง การค้นพบสิ่งใหม่ๆ อย่างแท้จริง  

4. จิตเคารพ (Respectful mind) เป็นการยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลและระหว่าง
กลุ่ม ถือเป็นความพยายามที่จะเข้าใจผู้อื่น และหาวิธีที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผล ควรมีการ
ให้รางวัลแก่คนที่แสดงออกถึงความเคารพ และลงโทษคนผิดแสดงถึงการไม่เคารพต่อบุคคลอื่น เมื่อเรา
ต้องการสร้างคนที่เคารพความแตกต่าง คุณค่าของความเคารพคือการสอนเรื่องความเคารพซึ่งจะประสบ
ความสำเร็จได้ง่ายที่สุดในช่วงวัยเด็ก และควรให้ความสำคัญกับความเคารพต่อคนที่มีภูมิหลัง และความเชื่อที่
แตกต่างจากเราเป็นอันดับแรก และหวังว่าสิ่งเหล่านี้จะย้อนคืนกลับมาในโอกาสต่อไป 

5. จิตจริยธรรม (Ethical mind) เป็นการไตร่ตรองถึงธรรมชาติของงาน รวมทั้งความต้องการและ
ความปรารถนาของสังคมที่เราดำรงอยู่ ที่สำคัญคือเป็นแนวคิดที่ว่าคนจะตอบสนองต่อจุดประสงค์ที่เหนือไป
กว่าประโยชน์ส่วนตนได้อย่างไร และประชาชนจะทำงานโดยปราศจากความเห็นแก่ตัวเพื่อพัฒนาส่วนรวมได้
อย่างไร จริยธรรมตามกรอบแนวคิดจะมีความเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็นเจตคติที่ใกล้ตัวกว่า
ความอดกลั้น ความเคารพ และคุณธรรมใดๆ ในส่วนของการรู้คิด จริยธรรมเกี่ยวข้องกับเจตคติเชิงนามธรรม
ซึ่งเป็นศักยภาพที่ควรจะทำหรือไม่ทำในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  (Gardner, Howard, 2007, p. 3) 
7. จิตห้าลักษณะกับการเรียนการสอน 

เมื่อศึกษางานวิจัยของ  Kongrat  Nuanpang ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมจิตแห่งวิทยาการ จิตแห่งการสังเคราะห์ และจิตแห่งการสร้างสรรค์สำหรับนิสิตปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ ่งได้ขั ้นการเรียนการสอนมี 6 ขั ้น ได้แก่ 1) การวางแผนการเรียนรู้ 
(Planning) 2) การประเมินเพ่ือคัดเลือก (Assessing) 3) การตกผลึกความรู้ (Crystallizing) 4) การสังเคราะห์
แนวคิด (Synthesizing) 5) การแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ (Exchanging) และ 6) การสะท้อนคิด (Reflecting) 
(Kongrat Nuanpang, 2011) ส่วนงานวิจัยของ Sawai  Fakkhao ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนที ่เสริมสร้างจิต 5 ลักษณะเพื ่ออนาคตสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ไดก้ระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอน คือ 1) การเตรียม
ความพร้อมในการเรียน  2) การสร้างความหมายในเรื่องที่เรียน 3) การประยุกต์ความรู้เพื่อสร้างผลงาน 4) 
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การนำเสนอผลงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 5) การปรับปรุงและพัฒนาผลงาน (Sawai Fakkhao, 2016) 
ทั้งนี้งานวิจัยของ Warisnan  Detpanprasong et al. ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชา
วิทยาศาสตร์ที่ส่งเสริมจิต 5 ลักษณะเพ่ืออนาคตสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้ขั้นตอนการเรียนการ
สอน 4 ขั้นตอน คือ 1) การลับสมอง 2) การจัดประสบการณ์  3) การฝึกปฏิบัติและการพัฒนา และ 4) การ
สรุปสังเคราะห์ (Warisnan Detpanprasong et al, 2015) ส่วน Phakarat  Yaithong et al. ได้ศึกษาแนว
ทางการจัดการเรียนรู้ภาษาไทยเพื่อเสริมสร้างจิตห้าลักษณะของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้แนวทางการ
จัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตห้าลักษณะของนักเรียน คือ ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริงและ
แบบย้อนกลับ จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอน เทคนิคการสอน และกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
ได้แก่ วิธีสอนโดยการสาธิต การอภิปราย การใช้โครงงานเป็นฐาน และจัดกิจกรรมการเรียนรู้กาษาไทยตาม
แนวคิดการเรียนรู้เชิงรุก การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การเรียนการสอนแบบตกผลึก การสะท้อนคิด การคิด
ไตร่ตรอง การเรียนรู้แบบร่วมมือการพัฒนาความเคารสิทธิมนุษยชน กิจกรรมจิตตปัญญาศึกษา กิจกรรม
สุนทรียสนทนา กระบวนการกระจ่างค่านิยมและกิจกรรมจิตอาสา (Phakarat  Yaithong et al, 2017) ซึ่งทำ
ให้นักเรียนได้พัฒนาครบทุกจิตลักษณะ โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือประกอบการเรียนการสอน
ให้นักเรียนเข้าใจสิ่งที่เรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น และวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงทั้งก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และหลังเรียน โดยใช้วิธีการถามตอบ การสังเกต การทดสอบ การตรวจผลงานจากกิจกรรมการเรียนรู้
แบบโครงงานเป็นฐาน และการสัมภาษณ์ทัศนคติคำนิยมเพื่อวั ดและประเมินผลคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียน 

จากแนวคิดที่ได้นำเสนอไว้ข้างต้น สามารถสรุปเป็นขั้นตอนของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ และ
ขั้นตอนการนำแนวคิดจิตห้าลักษณะสู่การเรียนการสอน ดังนี้ 
ตารางที่ 2 กระบวนการคิดเชิงออกแบบและการนำแนวคิดจิตห้าลักษณะสู่การเรียนการสอน 

กระบวนการคดิเชิงออกแบบ มี 6 ขั้นตอน ดังนี ้ การเรยีนการสอนแนวคิดจิตห้าลักษณะมี 5 ขั้นตอน ดังนี ้
1. การทำความเข้าใจปัญหาด้วยการหาข้อมูล สนับสนุน
จากการวิจัย 

1. การเตรยีมความพร้อม   

2. การกำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน 2. การจัดประสบการณ ์

3. การระดมความคดิเพื่อแก้ไขปญัหา 3. การสังเคราะห์แนวคิด 

4. การสะท้อนคิด 

5. การประยุกต์ความรู้  
 

จากแนวคิดของการคิดแก้ปัญหา การคิดเชิงออกแบบ รวมถึงแนวคิดของจิตห้าลักษณะ ซึ่งเมื่อได้
มีการศึกษา และวิเคราะห์ ทั้งนี้จึงได้เสนอแนวทางในการนำไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนสอนด้วยการบูรณาการ
ขั้นตอนการสอนเพ่ือสามารถนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1. การเตรียมทำความเข้าใจปัญหาด้วยการหาข้อมูลสนับสนุนจากการวิจัย-จิตชำนาญการ 
    1.1 การทำความเข้าใจถึงปัญหาของการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย 
    1.2 การให้ผู้เรียนนำเสนอประเด็นปัญหาของการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย 
2.  การกำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน-จิตสังเคราะห์ 
    2.1 การระบุปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย และประเภทของของปัญหา 
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    2.2 การให้ผู้เรียนเลือกประเด็นปัญหาที่สำคัญ  
3.  การระดมและสังเคราะห์แนวคิดเพ่ือแก้ไขปัญหา-จิตสังเคราะห์ 
    3.1 การเสนอวิธีการแก้ปัญหาจากประเด็นที่กำหนด 
    3.2 การเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม และสอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนด 
4.  การจัดประสบการณ์ด้วยการสร้างหรือปรับแก้ไขต้นแบบ-จิตสร้างสรรค์ 
    4.1 ออกแบบนวัตกรรมของการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย การลงมือปฏิบัติให้ตรงตาม

เป้าหมาย 
    4.2 การปรับแก้ไขจากต้นแบบที่มีอยู่แล้วให้สอดคล้องกับบริบทของปัญหา 
5.  การนำไปประยุกต์ และทดลองใช้-จิตเคารพ 
    5.1 การนำนวัตกรรมสิ่งที่สร้างหรือปรับแก้ไขไปทดลองใช้ 
6.  การเรียนรู้ สะท้อนคิดและการรับข้อเสนอแนะ-จิตจริยธรรม 
    6.1 การสะท้อนผลจากการนำนวัตกรรมไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
    6.2 การนำข้อเสนอแนะไปปรับปรุงในโอกาสต่อไป 

บทสรุป 
การคิดหมายถึงกระบวนการทำงานของสมองซึ่งต้องใช้ประสบการณ์ ภูมิหลังสิ่งแวดล้อม และองค์

ความรู้ในการพัฒนา เกิดเป็นความคิดในการแก้ปัญหา และสร้างสรรค์ให้เกิดความคิดไปอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้
ความคิดมีความสำคัญในแง่ของการใช้ประสบการณ์ และการฝึกปฏิบัติจริงเพื่อให้สามารถเผชิญกับปัญหา และ
จัดการกับปัญหาได้อย่างเหมาะสม สามารถส่งเสริมด้วยการสร้างทักษะทางความคิดโดยการกระตุ้นให้รู้จักฝึก
คิดในรูปแบบต่างๆ เช่น การรับข้อมูลข่าวสาร การสืบค้นรู้ขอบเขตของข้อมูลรู้จักสร้างความคิดเชิงสร้างสรรค์
ต่อยอดแนวคิดสร้างทางเลือกใหม่ และสร้างนวัตกรรมที่หลากหลาย และเมื่อกล่าวถึง  การคิดเชิงออกแบบ คือ
การคิดสร้างนวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์ ที่เกิดจากทักษะความชำนาญในการสร้างงาน และความสามารถทาง
สมองของมนุษย์ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เชื่อมโยงระหว่างปัญหากับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
โดยอาศัยองค์ความรู้ ประสบการณ์และความสามารถเฉพาะทางในปัญหานั้นๆ มาเป็นส่วนประกอบสำคัญใน
การสร้างผลงานออกแบบ ซึ่งสามารถสังเคราะห์กระบวนการคิดเชิงออกแบบเป็นขั้นตอน คือทำความเข้าใจ
ปัญหาด้วยการหาข้อมูลสนับสนุนจากการวิจัย กำหนดปัญหาให้มีความชัดเจน ระดมความคิดเพื่อแก้ไขปัญหา 
สร้างหรือปรับแก้ไขต้นแบบ นำไปทดลองใช้ เรียนรู้ และการรับข้อเสนอแนะ สำหรับการคิดเชิงออกแบบสู่การ
สร้างนวตักรนั้น นวัตกรทางภาษาไทย หมายถึง ผู้ที่มีแนวคิดหรือสร้างสรรค์วิธีการใหม่ๆ คือ ผู้ที่รับผิดชอบการ
สอนในรายวิชาภาษาไทยหรือนักศึกษาครูภาษาไทย ที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาสื่อการสอน วิธีการสอน 
กิจกรรมการสอน อย่างสร้างสรรค์ แนวคิดจิตห้าลักษณะ จิตชำนาญการ  จิตสัง เคราะห์ จิตสร้างสรรค์ จิต
เคารพ จิตจริยธรรม จากแนวคิดของการคิดแก้ปัญหา การคิดเชิงออกแบบ รวมถึงแนวคิดของจิตห้าลักษณะ ซึ่ง
เมื่อได้มีการศึกษา และวิเคราะห์ จึงทำให้ได้แนวทางการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ด้วยการคิดเชิงออกแบบ
ร่วมกับแนวคิดจิตห้าลักษณะ ทั้งนี้จึงได้เสนอแนวทางในการนำไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนสอนด้วยการ  
บูรณาการขั้นตอนการสอนเพ่ือจะได้นำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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