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การน าเสนอแนวทางการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา ฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 

คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏภูเกต็ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัเร่ืองน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาแนวทางการดูแลให้ค  าปรึกษาแนะน าเพื่อส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
จัดการเรียนรู้ของนักศึกษา ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต วิธีด  าเนินการวิจัย ผูว้ิจัยได้ศึกษา
แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากนั้นวิเคราะห์/สังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อออกแบบแนว
ทางการดูแลให้ค  าปรึกษาแนะน า ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ อาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีสังกดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
จ านวน 3 คน 2) ครูพ่ีเล้ียงสังกัดสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน จ านวน 10 คน 3) อาจารย์นิ เทศก์ สังกัดคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต จ านวน 10 คน นกัศึกษาชั้นปีท่ี 5 คณะครุศาสตร์ จ  านวน 458 คน และผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 คน 
เคร่ืองมือส าหรับการวิจยั ไดแ้ก่ แนวทางการสนทนากลุ่ม แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั
และความตอ้งการจ าเป็นต่อการดูแลให้ค  าปรึกษาแนะน า และแบบประเมินความสมเหตุสมผลและความเป็นไปไดใ้นการ
น าแนวทางการดูแลใหค้  าปรึกษาแนะน าไปใช ้

ผลการวิจยัพบว่า 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความตอ้งการจ าเป็น พบว่า ประเด็นท่ีนักศึกษาตอ้งการ

ได้รับค าปรึกษาแนะน ามากท่ีสุด คือ การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ( )59.=.SD,67.4=X  2. แนวทางการดูแลให้
ค  าปรึกษาแนะน าเพื่อส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู มี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ/เตรียมความพร้อม (Preparation Phase = P) ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนการดูแลให้ค  าปรึกษา
แนะน า (Planning Phase = P) ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการดูแลให้ค  าปรึกษาแนะน าและให้ข้อมูลยอ้นกลับ (Mentoring & 
Reflecting Phase = M & R) และขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลสมรรถนะ (Efficiency Evaluation Phase = E)  และ  3. ผลการ
ประเมินความสมเหตุสมผล และความเป็นไปไดข้องแนวทางฯ พบว่า ในภาพรวมผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่า แนวทางท่ีเสนอมี

ความสมเหตุสมผลและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใช ้อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด ( )56.=.SD,60.4=X  
 

ค าส าคัญ: สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้  การฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู  และการดูแลใหค้  าปรึกษาแนะน า 
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A Proposal on Effectiveness in Efficiency in Counseling for Teaching Internship 
Students Faculty of Education Phuket Rajabhat University  

 

Ratthapol Phromsa-ard  
Surachai  Meechan  Orn-uma Charoensuk 

      

Abstract 
This research aims to develop the mentoring approach in order to enhance students teaching 

experience proficiency at the Faculty of Education, Phuket Rajabhat University. The research employed 
qualitative and quantitative methods and then analyzed to design the proper counseling ways for students. 
Group discussion together with questionnaires on current counseling needs, and evaluation forms on efficiency 
and its implications possibility evaluation were used as instruments. The subjects were 3 lecturers and staffs 
from the faculty, 10 teaching assistants from basic education institutions, 10 teaching practice supervisors, 551 
senior students and 10 educational experts.  

The research findings revealed that the most significant factor which students concerned was lesson 

plan preparation with ( )59.=.SD,67.4=X . The second was the counseling and developing teaching practice 
efficiency, which comprises of 4 phrases; Phrase 1: Preparation Phrase (P), Phrase 2: Planning Phrase (P), 
Phrase 3: Mentoring and Reflecting Phrase (M & R) and Phrase 4: Efficiency Evaluation Phrase (E). Overall, 
educational experts pointed out that the proposed approach showed significant of the efficiency evaluation and 

possibility implication as the most suitable way to apply to improve students mentoring with ( )56.=.SD,60.4=X  
 

Keywords: learning management competency, teaching practice, mentoring approach 
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ความส าคัญของปัญหาการวิจยั 
กระบวนการผลิตบณัฑิตทางดา้นการศึกษาในประเทศไทยนั้นมีองค์กรวิชาชีพคือ คุรุสภาท า

หน้าท่ีในการก ากับ ดูแล ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพครู โดยได้ประกาศ
มาตรฐานการประกอบวิชาชีพครูท่ีก าหนดให้ผูท่ี้ศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาตรีทางการศึกษาตอ้งผ่าน  
การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหน่ึงปีและผ่านเกณฑก์ารประเมินปฏิบติัการสอน
ตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข ตามประกาศขอ้บังคับคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(2556, น.67-68) ท่ีว่า ให้ผูท่ี้จะประกอบวิชาชีพครูตอ้งมีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือ
เทียบเท่าหรือมีคุณวฒิุอ่ืนท่ีคุรุสภารับรองโดยมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ส าหรับประเด็น
มาตรฐานความรู้ โดยเฉพาะสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้เป็นเร่ืองส าคญัอยา่งยิ่งในการบริหารการสอน 
ซ่ึงคุรุสภาไดก้ าหนดไวเ้ป็น 1 ใน 11 มาตรฐาน ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพครูจ าเป็นตอ้งมี ซ่ึงจากการวิจยัของ 
Henry (Henry. 1993 อา้งอิงใน วทญัญู ขลิบเงิน. 2556, น. 8) พบว่าปัญหาของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูเกิดจากปัญหาส่วนตวัของนักศึกษาเองมากท่ีสุด ขณะท่ีอาจารยพ่ี์เล้ียงหรืออาจารยนิ์เทศก์ฝ่าย
โรงเรียนมองว่าปัญหาส าคญัคือ ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกับการเรียนการสอน นอกจากน้ี อาจารยนิ์เทศก์ฝ่าย
โรงเรียนและนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูค่อนขา้งจะเห็นดว้ยกบัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ไม่ว่าจะ
เป็นปัญหาดา้นการเตรียมการสอน ปัญหาการสอน ปัญหาการปฏิบัติงานในหน้าท่ีครูหรือปัญหาการ
ปรับตวัเขา้กบันกัเรียนและครูพ่ีเล้ียง เป็นตน้ ส าหรับในรายงานของ Association for Student Teaching ได้
เสนอว่าปัญหาท่ีนักศึกษาพบมากท่ีสุดขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คือ การจดัการเรียนรู้ การบริหาร
จดัการชั้นเรียน การขาดความเข้าใจท่ีชัดเจนต่อปรัชญาและเป้าหมายของการศึกษากับปรัชญาและ
เป้าหมายของโรงเรียน 

ส าหรับมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ คุรุสภาไดก้ าหนดให้นักศึกษาตอ้งผ่านการปฏิบติัการ
สอนในสถานศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหน่ึงปี และผ่านเกณฑ์การ
ประเมินปฏิบติัการสอนตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการคุรุสภาก าหนด อยา่งไรก็ตาม
การปฏิบัติงานของนักศึกษาขณะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูถือว่าเป็นการเตรียมตัวสู่อาชีพครู         
แต่ในทางปฏิบัตินักศึกษาเองยังมีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้น้อย ต้องการได้รับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูเต็มรูปแบบเพ่ือเป็นการปฏิบติัหน้าท่ีอย่างครบถว้น ทั้งงานสอนและงานต่างๆ      
ท่ีไดรั้บมอบหมายจากทางสถานศึกษา โดยการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก์
ตอ้งประสานสัมพนัธ์กนั ดว้ยการก ากบั ดูแล และส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้กระบวนการความเป็นครู
อยา่งสมบูรณ์ มีการสร้างความเขา้ใจในระบบของอาชีพและหนา้ท่ีครูท่ีดีเพ่ือเตรียมตวัใหน้กัศึกษาออกสู่
การท างานบริการวิชาชีพครูในสังคมท่ีรองรับการตอบสนองการเป็นแบบอย่างท่ีดีของผลผลิตจาก
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สถาบนัอุดมศึกษา รวมทั้ง ตอ้งคอยช้ีแนะ แนะน า ติดตามช่วยเหลือให้นักศึกษาสายครู สามารถจดัการ
เรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และติดตามช่วยเหลือความก้าวหน้าในงานท่ีไดรั้บมอบหมายท่ี
ปฏิบติัการอยู ่ดงันั้นการผลิตครูหรือการพฒันาครูใหม่ดว้ยการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าโดยครูพ่ีเล้ียงและ
อาจารยนิ์เทศก์ท่ีมีความรู้และประสบการณ์ดว้ยวิธีการท่ีเป็นระบบท่ีเนน้ความร่วมมือกนัมากข้ึนจึงน่าจะ
ช่วยส่งเสริมความสามารถเชิงทกัษะในการจดัการเรียนรู้ (กนิษฐา   เชาวว์ฒันกุล. 2553, น.11) สอดคลอ้ง
กบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2558 : (ฏ)) ท่ีไดเ้สนอแนะระบบการพฒันา
ครูใหม่ว่า ควรมีระบบการพฒันาครูท่ีเร่ิมเขา้สู่วิชาชีพครู(ครูใหม่) โดยมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีครูพ่ี
เล้ียงและครูใหม่อย่างชดัเจน ครูพ่ีเล้ียงจะช่วยเหลือครูใหม่ในการปรับตวัใหเ้ขา้กบักระบวนการเรียนการ
สอนจริงและการเรียนรู้ภายในโรงเรียน ครูใหม่และครูพ่ีเล้ียงจะสังเกตการสอนซ่ึงกันและกัน มีการ
วิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของครูใหม่เพ่ือใหค้ าแนะน าและปรับปรุง ครูใหม่จะไดเ้รียนรู้แบบอยา่งท่ีดี ดงันั้น 
ผูว้ิจยัจึงเห็นควรให้มีการพฒันาแนวทางการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต ทั้งน้ี 
เพ่ือใหค้ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต ในฐานะสถาบนัการผลิตครูไดแ้สดงถึงความรับผิดชอบ
ในการพฒันานกัศึกษา เพ่ือเป็นการประกนัคุณภาพวา่เม่ือนกัศึกษาส าเร็จการศึกษาจะมีสมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนรู้ ในการประกอบวิชาชีพครูต่อไปได ้
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 เพ่ือพฒันาแนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งพฒันาแนวทางการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดต่างๆ 
ประกอบดว้ย 

1. สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ ไดจ้ากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากแหล่งต่างๆ 
ประกอบดว้ย ขอบเขตเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ของส านกัมาตรฐานวิชาชีพของส านกังานเลขาธิการคุรุสภา
(2558), คุณลกัษณะครูยุคใหม่ท่ีสะทอ้นมาจากหลกัการ (Principle) 10 ประการ ของส านกักรรมาธิการ 3 
(2555), มาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์(หลกัสูตรห้าปี) ของ    
คุรุสภา (ราชกิจจานุเบกษา. 2554), สมรรถนะของครูและบุคลากรการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553), มาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (มคอ.1) 
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ของ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2552), สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ 
School of  Education The College of William & Mary (2014), University of  New Mexico College of 
Education (2010), Forum Education Ministers’ Meeting (2010) และThe National Institute of Education 
(NIE) (2009)  

2. รูปแบบและการพฒันารูปแบบตามแนวคิด แบบจ าลองการออกแบบการสอน The ADDIE 
Model  (Kruse. 2007, p.1) และแบบจ าลองการออกแบบระบบการสอนของดิกค ์แคเรย ์และแคเรย ์(Dick, 
Carey and Carey. 2005, pp. 6-8) 

3. การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนิสิต/นักศึกษาของสถาบันการผลิตครู  ตามมาตรฐาน
ความรู้และประสบการณ์ น ามาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูประกอบดว้ยมาตรฐาน
ความรู้และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพของคุรุสภามาใช ้(ราชกิจจานุเบกษา. 2556)   

4. การดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า ประยกุตข์ั้นตอนของการใหค้ าปรึกษาแนะน าของสถาบนัการให้
ค าปรึกษาการศึกษานานาชาติ Queensland Government (2014, pp.4-5)  

5. ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้ดัดแปลงแนวคิดจาก Luis Martinez (อ้างอิงใน Hord, Roussin & 
Sommer, 2010) 

6. การจดัท าแผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล น าแนวคิดการจดัท าแผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล
(IDP) ของ อาภรณ์  ภู่วิทยพนัธ์ุ (2552, น.38-41) 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 งานวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา ซ่ึงมีรายละเอียดวิธีด าเนินการวิจยัตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 ผู้ให้ข้อมูล 
 1. ผูใ้หข้อ้มูลในการสนทนากลุ่ม 

1.1 อาจารย ์จ านวน 2 คน และเจา้หน้าท่ี จ านวน 1 คน ท่ีท าหน้าท่ีดูแลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของนกัศึกษา สงักดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 

1.2 ครูพ่ีเล้ียงท่ีปฏิบัติงานสอนสังกัดสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ งระดับประถมศึกษาหรือ
มธัยมศึกษา มีประสบการณ์ในการเป็นครูพ่ีเล้ียงมาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี จ านวน 10 คน  

1.3 อาจารยนิ์เทศก ์สงักดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต มีประสบการณ์ในการเป็น
อาจารยนิ์เทศกม์าไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี จ านวน 10 คน 
 2. ผูใ้หข้อ้มูลในการส ารวจ 

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในภาคเรียนท่ี  1  
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 551 คน 
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 3. ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบรูปแบบ 
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีตรวจสอบความสมเหตุสมผลและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ของแนว

ทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า จ านวน 10 คน 
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 1. ตวัแปรอิสระ คือ แนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการ
เรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
 2. ตวัแปรตาม คือ สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

1. การสนทนากลุ่มเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นในการดูแลให้ค าปรึกษา
แนะน า มีประเดน็การสนทนากลุ่ม ดงัน้ี 

1.1 บทบาทการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก ์
1.2 กระบวนการใหค้ าปรึกษาแนะน าของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก ์
1.3 ปัจจัยหรือเทคนิคหรือวิธีการท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า

ระหวา่งนกัศึกษากบัครูพ่ีเล้ียงและนกัศึกษากบัอาจารยนิ์เทศก ์
1.4 ปัญหาหรืออุปสรรคในการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก ์
1.5 ความตอ้งการจ าเป็นของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก์ต่อการให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือ

ส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษา สอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาต่อสภาพปัจจุบนั
และความตอ้งการจ าเป็นต่อการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก์ จ าแนกเป็น 3 
ตอน ไดแ้ก่  

2.1 ตอนท่ี 1 สอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเช่น เพศ กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู จ านวนคร้ังท่ีครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศกเ์ขา้สงัเกตการสอนหรือนิเทศ 

2.2 ตอนท่ี 2 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นการตอบสนองรายคู่ (Dual Response) สอบถาม
การปฏิบัติหรือความสามารถของนักศึกษาในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 4 ด้าน ได้แก่           
1. การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ จ านวน 6 ขอ้  2. การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการ
จดัการเรียนรู้ จ านวน 4 ขอ้  3. การจดักิจกรรมการเรียนรู้  จ านวน 4 ขอ้ และ4. การวดัและประเมินผลเพ่ือ
พฒันาการเรียนรู้ จ านวน 3 ขอ้ 

2.3 ตอนท่ี 3 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นการตอบสนองรายคู่ (Dual Response) สอบถาม
ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการใหค้ าปรึกษาจากครูพ่ีเล้ียง จ านวน 15 ขอ้ และจากอาจารยนิ์เทศก ์จ านวน 10 ขอ้ 
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3. น าแนวค าถามและแบบสอบถามส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีดูแลงานฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
จ านวน 7 ท่าน และอาจารยท่ี์มีคุณวฒิุปริญญาเอกทางดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของแนวค าถาม และแบบสอบถาม โดยมีค่าดชันี IOC ตั้งแต่ 0.70 – 1.00 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
การวิจยั น้ีแบ่งขั้นตอนในการด าเนินการออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 
การวจิยัระยะที่ 1 การศึกษาเอกสารและบริบทสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจ าเป็นต่อการดูแล

ใหค้ าปรึกษาแนะน าของครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก ์แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ การฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูของนิสิต/นักศึกษา การดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ และการจัดท า
แผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล  

2. การศึกษาสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจ าเป็นต่อการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้โดยรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ดงัน้ี 

2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการการสนทนากลุ่ม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
2.1.1 ประสานกบัอาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีท่ีท าหน้าท่ีดูแลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู   

ครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก ์เพ่ือขออนุญาตเก็บขอ้มูล  
2.1.2 น าหนงัสือจากบณัฑิตศึกษามหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พร้อมทั้งประเดน็ค าถาม

ในการสนทนากลุ่ม ส่งใหก้บัทางผูใ้หข้อ้มูล  
2.1.3 ด าเนินการสนทนากลุ่ม ระหวา่งวนัท่ี 16-18 สิงหาคม 2560 

2.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงัน้ี  
2.2.1 ประสานกบันกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 เพ่ือขออนุญาตเก็บขอ้มูลวิจยั  
2.2.2 ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองระหว่างท่ีนักศึกษากลับมาสัมมนาการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู เม่ือวนัท่ี 12 ตุลาคม 2560 
2.2.3 ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนจากนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 จ านวน 458 คน คิดเป็นร้อยละ 

83.12  
 การวจิยัระยะที่ 2 การพฒันาแนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนรู้ แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 ขั้นตอน 

1. การสังเคราะห์ร่างรูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการ
เรียนรู้ ซ่ึงไดจ้าการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจ าเป็น และการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
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และประยุกต์แนวคิดแบบจ าลองการออกแบบการสอน The ADDIE Model  (Kruse. 2007, p.1) และ
แบบจ าลองการออกแบบระบบการสอนของดิกค ์แคเรย ์และแคเรย ์(Dick, Carey and Carey. 2005, pp.6-8)  

2. ด าเนินการร่างรูปแบบการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการ
เรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  

3. น าร่างรูปแบบการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าและคู่มือไปให้ผู ้เช่ียวชาญตรวจสอบความ
สมเหตุสมผลและความเป็นไปไดใ้นการน าไปใช ้จ านวน 10 คน 

4. ปรับปรุงรูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า โดยน าขอ้มูลในขอ้ 3. มาพิจารณาทบทวนเพ่ือ
ปรับปรุงรูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าใหส้มบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นของนักศึกษาต่อสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจ าเป็น
เก่ียวกบัสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ 

1.1 ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นพบว่า โดยภาพรวมของสมรรถนะการ
จดัการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ดา้นการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ  
PNI = .11  

1.2  ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นพบวา่ โดยภาพรวมของสมรรถนะการ
จดัการเรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ดา้นการพฒันานวตักรรมเพ่ือการจดัการเรียนรู้ มีค่า
เท่ากบั PNI = .12  

1.3 ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นพบว่า โดยภาพรวมของสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ  
PNI = .11  

1.4 ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นพบว่า โดยภาพรวมของสมรรถนะการ
จดัการเรียนรู้ของนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ดา้นการวดัและประเมินผลเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ มี
ค่าเท่ากบั PNI = .11  
 2. แนวทางการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มี 4 ขั้นตอน ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ/เตรียมความพร้อม 
(Preparing Phase = P) ขั้ นตอนท่ี 2 การวางแผนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Planning Phase = P) 
ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Mentoring & Reflect Phase = M 
& R) และขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลสมรรถนะ (Evaluation Phase = E) 
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 3. ผลการประเมินความสมเหตุสมผลและความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชข้องแนวทางการดูแลให้
ค าปรึกษา 
ตารางท่ี 1  สมเหตุสมผลและความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชข้องแนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า 

รูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า 
ผูเ้ช่ียวชาญ (N = 10) การแปล

ความหมาย   S.D. 
1. ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ/เตรียมความพร้อม (Preparing 
Phase = P)  

4.80 .41 มากท่ีสุด 

2. ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า 
(Planning Phase = P)  

4.35 .67 มาก 

3. ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า 
(Mentoring Phase = M)  

4.70 .70 มากท่ีสุด 

4. ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั(Evaluation 
& Reflect Phase =  E & R)  

4.60 .52 มากท่ีสุด 

รวม 4.60 .56 มากท่ีสุด 
 ประเดน็ท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหข้อ้เสนอแนะคือ 

3.1 สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ ในแต่ละองคป์ระกอบอาจ
เกิดการประเมินทบัซ้อนกนัได ้เน่ืองจากองค์ประกอบดา้นการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ และดา้นการ
พัฒนานวตักรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู้  มีตัวบ่งช้ีเก่ียวกับการวดัและประเมินผล ซ่ึงจะซ ้ าซ้อนกับ
องคป์ระกอบดา้นการวดัและประเมินผล 

3.2 แนวทางท่ีพฒันาข้ึนค่อนขา้งมีกระบวนการท่ีเยอะเกินไป อาจเกิดการสร้างภาระงานใหก้บั
ผูน้ าไปใช ้ควรมีการลดขั้นตอนลงหรือปรับแบบฟอร์มต่างๆ ใหดู้ง่ายต่อการท าความเขา้ใจ 

3.3 ในการใหน้กัศึกษาประเมินตนเอง เป็นส่ิงท่ีดีแต่อาจเกิดอคติได ้จึงควรปรับสเกลใหม่ เป็น
แบบตรวจสอบรายการ เพ่ือใหน้กัศึกษาไดมี้การตรวจสอบตนเองวา่ไดด้ าเนินการในเร่ืองใดบา้ง 
 จากขอ้เสนอแนะทั้งหมดเหล่าน้ี ผูวิ้จยัไดน้ าไปปรับปรุงแนวทางการใหค้ าปรึกษาแนะน าในส่วน
ของคู่มือรูปแบบการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใชป้ระกอบการประเมินสมรรถนะ และ
ขั้นตอนของแนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าใหช้ดัเจน และสมบูรณ์ข้ึนดงัปรากฏรายละเอียดในขอ้ 3 

4. แนวทางการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า (Mentoring) มี 4 ขั้นตอน ซ่ึงแต่ละขั้นตอนของการดูแล
ใหค้ าปรึกษาแนะน ามีรายละเอียดการด าเนินงานดงัน้ี 

4.1 ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ/เตรียมความพร้อม (Preparing Phase = P)  
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4.1.1 ผูวิ้จัยประชุมช้ีแจงแนวทางในการนิเทศการสอน แนวทางและวิธีการดูแลให้
ค าปรึกษาแนะน าและการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้แก่ครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก์ และ
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  

4.1.2 ครูพ่ีเล้ียง อาจารย์นิเทศก์ และนักศึกษาร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมายของการให้
ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้  

4.2 ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า (Planning Phase = P)  
4.2.1 นกัศึกษาประเมินสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ในเบ้ืองตน้ของตนเองก่อนออกฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู  
4.2.2 น าผลการประเมินตนเองของนักศึกษามาเปรียบเทียบเกณฑ์สมรรถนะด้านการ

จดัการเรียนรู้  
4.2.3 ครูพ่ีเล้ียง อาจารยนิ์เทศกแ์ละนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู น าผลการประเมิน

ตนเองของนกัศึกษามาร่วมกนัจดัท าแผนพฒันารายบุคคล ดงัน้ี 
1) ระบุประเด็นปัญหาท่ีพบหรือประเด็นท่ีตอ้งพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการ

เรียนรู้ของนกัศึกษา 
2) น าผลการประเมินตนเองของนกัศึกษามาประกอบการพิจารณา 
3) จดัล าดบัความส าคญัประเดน็ท่ีตอ้งพฒันานกัศึกษา 
4) จดัท าแผนพฒันารายบุคคล  

4.3 ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าและให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Mentoring & 
Reflect Phase = M & R)  

4.3.1 ครูพ่ีเล้ียงและอาจารย์นิเทศก์ด าเนินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน านักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูตามแผนพฒันารายบุคคล  

4.3.2 ครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศก์ บันทึกผลการติดตาม ดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าแก่
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่นกัศึกษาเป็นระยะๆ 

2.4 ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลสมรรถนะ (Evaluation Phase = E)  
ครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศกป์ระเมินสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ของนกัศึกษา  

ทั้ งน้ี การด าเนินการดังกล่าวจะท าเป็นวงจร 2 รอบๆ ละ 2 เดือน โดยครูพ่ีเล้ียง และอาจารย์
นิเทศกจ์ะน าผลการประเมินในรอบท่ี 1 มาด าเนินการต่อในรอบท่ี 2 ตามขั้นตอนท่ี 2-4 
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อภิปรายผลการวิจยั   
 การอภิปรายผลการวิจัยในคร้ังน้ี ประเด็นส าคัญท่ีค้นพบในการศึกษาตามวตัถุประสงค์ของ     
การวิจยั คือ แนวทางการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. จากการส ารวจสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจ าเป็นนกัศึกษามีความตอ้งการไดรั้บค าปรึกษา
แนะน าในเร่ืองการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์อาจารยท่ี์ดูแลฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ท่ีพบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูยงัขาดทกัษะในการเขียนแผนการ
จดัการเรียนรู้ 
 2. แนวทางในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

2.1 ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ/เตรียมความพร้อม (Preparing Phase = P) ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบโดย
ใหมี้การประชุมร่วมกนัระหวา่งฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์กบัครูพ่ีเล้ียง อาจารยนิ์เทศก ์
และนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู เพ่ือช้ีแจงแนวทางในการนิเทศการสอน รูปแบบและวิธีการดูแล
ให้ค าปรึกษาแนะน า และการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดร่้วมกัน
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการใหค้ าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ และท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า ซ่ึงผูวิ้จยัไดใ้ชแ้นวคิดของการใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูไดรั้บทราบรูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าก่อนเร่ิมกระบวนการวิจยั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนิษฐา เชาวว์ฒันกุล (2553, น.11) ท่ีกล่าวถึงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
วา่ ผูท่ี้เขา้มาเก่ียวขอ้งในการพฒันานกัศึกษาครูตามรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ครูพ่ีเล้ียง และอาจารยนิ์เทศก ์ซ่ึงบุคคลกลุ่มน้ีตอ้งประสานสมัพนัธ์กนัดว้ยการ
ก ากบั ดูแลและส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้กระบวนการความเป็นครูอย่างสมบูรณ์ ตลอดจนสร้างความ
เขา้ใจในระบบของอาชีพและหน้าท่ีครูท่ีดีเพ่ือเตรียมตวัออกสู่การท างานบริการวิชาชีพครูในสังคมท่ี
รองรับการตอบสนองการเป็นแบบอย่างท่ีดีของผลผลิตจากสถาบนัอุดมศึกษา ทั้งน้ีผูท้  าหน้าท่ี ครูพ่ีเล้ียง 
และอาจารยนิ์เทศ ตอ้งพฒันาวิชาชีพครูใหมี้ความเขม้แข็ง ดว้ยการช้ีแนะ แนะน า และติดตามช่วยเหลือให้
นกัศึกษาสายครูสามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2.2 ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Planning Phase = P), ขั้นตอนท่ี 3 
ด าเนินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าและให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Mentoring & Reflect Phase = M & R) และ
ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลสมรรถนะ (Evaluation Phase = E) ส าหรับในขั้นตอน 2-4 น้ี ผูวิ้จยัก าหนดให้
นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายไดป้ระเมินสมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ของตนเองในเบ้ืองต้น โดย
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ลกัษณะของการประเมินสมรรถนะจะประเมินทั้ งในด้านความรู้และด้านทักษะ แล้วน าผลท่ีได้มา
เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวเ้พ่ือใหน้กัศึกษาไดท้ราบถึงศกัยภาพของตนเอง รวมทั้ง เพ่ือใหค้รูพ่ีเล้ียง
และอาจารยนิ์เทศก์ไดน้ าผลการประเมินสมรรถนะไปใชใ้นการวางแผนการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าได้  
ซ่ึงรายละเอียดในขั้นตอนท่ี 2-4 น้ี ผูว้ิจัยได้ประยุกต์แนวคิดของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional 
Learning Community : PLC.) และแผนพฒันารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) มาประยุกต์ใช้
ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.2.1 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ร่วมกันของผู ้ร่วมวิชาชีพ มีการ
แลกเปล่ียนความคิด ความรู้เพ่ือต่อยอดองค์ความรู้ท่ีไดจ้ากการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนของครูแต่ละคน 
แล้วน ามาจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ ผ่านการอภิปรายสะท้อนคิดตามหลักวิชาการ และน ามา
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง ส่ิงท่ีไดต้ามมาคือครูมีความรู้ในเน้ือหาเทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้
และกระบวนการวดัประเมินผล ท าใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการปรับปรุงและ
พฒันาอย่างต่อ (เมธาสิทธิ ธัญรัตนศรีสกุล. 2560, น.214) บทบาทของครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้จะ
เปล่ียนไปจากเดิม เน่ืองจากการร่วมมือกนัเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพจะท าใหเ้กิดการถ่ายโอนประสบการณ์ 
ทกัษะหรือความเช่ียวชาญทางวิชาชีพจากครูท่ีมีประสบการณ์สูงกว่าไปยงัครูท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่า 
ไม่ใช่แค่เพียงครูอาวโุสจะเป็นผูถ่้ายทอดประสบการณ์เท่านั้น ครูท่ีมีอายนุอ้ยอาจเป็นผูถ่้ายทอดนวตักรรม
หรือเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ไดเ้ช่นกนั ซ่ึงถือว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั
อย่างย ัง่ยืน กระบวนการเช่นน้ีก็คือการสอนงานแบบพ่ีเล้ียง (Coaching-Mentoring) (พิมพนัธ์ เดชะคุปต ์
และพเยาว ์ยินดีสุข. 2560)  

2.2.2 การจดัท าแผนพฒันารายบุคคลนั้นเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหน้กัศึกษาบรรลุเป้าหมายใน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยท่ีครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิ์เทศกต์อ้งร่วมกนัก าหนดความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันาจุดอ่อน(Weakness) และเสริมจุดแข็ง(Strength) เพ่ือจดัท าเป็นแผนพฒันารายบุคคล (อภิธีร์ 
ทรงบณัฑิตย.์ 2555) ทั้งน้ี ในส่วนของขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันารายบุคคล (Individual Development 
Plan : IDP) จะเป็นแผนพฒันาความสามารถในการท างานจาก “จุดที่เป็นอยู่” ไปสู่ “จุดที่ต้องการ” โดย
พฒันาขีดความสามารถของตนเองใหมี้ความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงมีขั้นตอนในการ
จดัท าแผนพฒันารายบุคคลดงัน้ี (สถาบนัพฒันาขา้ราชการฝ่ายอยัการ. 2555, น.17 – 25; อภิธีร์ ทรงบณัฑิตย,์ 
2555, น.7 – 10 และ ส านกัอนามยั กรุงเทพมหานคร. 2555, น.5)  
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1) ขั้นการก าหนดสมรรถนะ (Competency Specification)  
2) ขั้นการประเมินตนเอง (Conduction Self - Assessment)  
3) ขั้นจดัท าแผนพฒันาตนเอง (Written IDP)  
4) ขั้นการพฒันาตนเองตามแผน (IDP Implementation)  
5) ขั้นติดตามผลและทบทวนแผน (Follow- up)  

2.3 ส าหรับแนวคิดในการพฒันานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยวางระบบให้มีการ
พฒันา 2 วงรอบ ซ่ึงการด าเนินงานในวงรอบท่ี 2 จะน าผลคะแนนการประเมินสมรรถนะดา้นการจดัการ
เรียนรู้ของนักศึกษามาปรับปรุงการท างานของนักศึกษานั้น ผูวิ้จยัประยุกต์แนวคิดวงจร PDCA หรือ 
Deming Cycle มาใชเ้พ่ือเป็นเคร่ืองมือส าหรับการปรับปรุงกระบวนการท างาน ซ่ึงโครงสร้างของ PDCA 
ประกอบดว้ย P:Plan คือการวางแผน, D:Do คือ การปฏิบัติตามแผน C:Check คือ การตรวจสอบ และ 
A:Act คือ การปรับปรุงการด าเนินการอย่างเหมาะสม หรือ การจดัท ามาตรฐานใหม่ ซ่ึงถือว่าเป็นการ
ยกระดบัคุณภาพ ทุกคร้ังท่ีการด าเนินการตามวงจร PDCA หมุนครบรอบก็จะเป็นแรงส่งส าหรับการ
ด าเนินงานในรอบต่อไป และก่อใหเ้กิดการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (สถาบนัเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ. 2558) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการท าความเขา้ใจกบันกัศึกษา ครูพ่ีเล้ียง และอาจารยนิ์เทศก์ก่อนน ารูปแบบการดูแลให้
ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใชก้บันักศึกษาในบางสาขาวิชา 
เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นจุดอ่อนมาปรับปรุงระบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน า 
 2. ควรน ารูปแบบการดูแลใหค้ าปรึกษาแนะน าไปทดลองใชเ้พ่ือส่งเสริมสมรรถนะดา้นอ่ืน ๆ ตามมาตรฐาน
วิชาชีพของคุรุสภา 
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