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การวิเคราะห์ประสิทธิผลการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค 
สถาบนัอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

นะโรดม  อินตะ๊ปัน     
ประเสริฐ  จรรยาสุภาพ  กญัญา  ก  าศิริพมิาน  ธรรญชนก  เพชรนนท์ 

 

บทคดัยอ่ 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการผลิตก าลังคนของวิทยาลยัเทคนิค  
ประเภทช่างอุตสาหกรรม ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ในประเทศไทย กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็น
วิทยาลยัเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ในประเทศไทย สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวนทั้งส้ิน 108 แห่ง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัมี 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 1) บุคลากรฝ่ายบริหารทรัพยากร 1 คน 2) บุคลากรฝ่ายวิชาการ 1 คน  
3) ผูอ้  านวยการ 1 คน รวมแห่งละ 3 คน โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) พิจารณาเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะสอดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม Cronbach’s Alpha เท่ากับ 0.93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลการวิจยัพบว่า 
 1. ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของวิทยาลยัเทคนิค โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ประกอบด้วย
ปัจจัยด้านองค์การ ได้แก่โครงสร้างองค์การ สภาพการใชเ้ทคโนโลยี ส่วนปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่สภาวะ
แวดล้อมภายนอก สภาวะแวดล้อมภายใน และปัจจัยด้านบริหารจัดการ ประกอบด้วยสภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร การบริหารการเปล่ียนแปลง การก าหนด เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและการ
ติดต่อส่ือสาร พบว่าโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  

2. กระบวนการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของวิทยาลยัเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ในประเทศไทย โดยรวมและ
รายด้านทุกด้าน ประกอบด้วยองค์การ สภาพแวดล้อม การบริหารจัดการ พบว่าโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  

3. ความส าเร็จประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ในประเทศไทย โดยรวมและรายด้าน 
ทุกด้าน ประกอบด้วยด้านผูร้ับบริการ  ด้านการเงิน ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา ดา้นกระบวนการภายใน พบว่า
โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
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Analysis of Effectiveness of Human Resources produced from Technical Colleges, 
Vocational Education Institute in Thailand  

 

Narodom  Intapan  
  Prasert  Janyasupab   Kanya  Kumsiripiman  Thanchanok  Bejrananda 

      

Abstract 
 The purpose of this study is to analyze the factors affecting the effectiveness of manpower productivity of 
Technical College, Industrial fields in High Vocational Certificate in Thailand, under Office of the Vocational Education 
Commission. from 108 there are three sample groups which included 1) a staff of Human Recourses Department 1 
person 2) a staff of Academic Affair Department 1 person, and 3) a director 1 person. Purposive sampling was assigned 
which selects samples according to the research purposes. Questionnaires with 5 rating scales were used to collect data. 
Its reliability as Cronbach’s Alpha value equals 0.93. Statistics to be applied for data analysis are frequency, mean and 
standard deviation. 
 Results showed as follows: 
 1. The results of the factors affecting the effectiveness of analysis of effectiveness of human resources 
produced from technical college, vocational education institute in Thailand in general and each part of the research 
which are organization structures, Technology conditions. The environment factors are internal and external environments. 
The management factors are leadership of leaders, leaders’ visions, change managements, strategic purpose designation, 
communication and relation behaviors. The result shows that the average is high. 
 2. The processes affecting the effectiveness of analysis of effectiveness of human resources produced from 
technical college, vocational education institute in Thailand in general and each part are organization, environment, 
management. The result shows the average is significantly high. 
 3. The success the effectiveness of analysis of effectiveness of human resources produced from technical 
college, vocational education institute in Thailand in general and each part consisting of services, financial success and 
learning and development, internal process. The result shows that the average is high. 
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ความส าคญัของปัญหาการวิจยั 
 ปัจจุบนัภาคอุตสาหกรรมของไทยต้องเผชิญหน้ากับการแข่งขันท่ีทวีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน 
เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงด้านการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงหน่ึงในปัจจัยส าคัญท่ีจะเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนัคือ ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยีและก าลังคน การจัดการอาชีวศึกษาและ
ฝึกอบรมวิชาชีพเป็นกระบวนการผลิตและพฒันาก าลงัคนระดบัก่ึงฝีมือ ระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิคและ
ระดบัเทคโนโลยี การท่ีประสิทธิผลในการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิคโดยผูเ้รียนส่วนหน่ึงมีพ้ืน
ฐานความรู้ต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน และผูท่ี้จบการศึกษามีความรู้ทักษะ คุณลักษณะท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานยงัไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ ตลาดแรงงาน และจ านวนผู้ส าเร็จ
การศึกษาย ังไม่สอดคล้องกับเป้าหมายในการผลิตและการมีงานท าเท่าท่ีควรนั้ น เป็นส่ิงจ าเป็นท่ี
วิทยาลัยเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ต้องเร่งแก้ไขปรับปรุงหรือพัฒนา เตรียมความพร้อม โดยท่ีผู ้ท่ี
เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาควรท่ีจะตระหนักและให้ความส าคญัว่านโยบายการศึกษาควรมีทิศทาง
อย่างไร และจะจดัการศึกษาหรือจดัการเรียนการสอนอย่างไร เพ่ือให้พร้อมรับกบัสถานการณ์ท่ีก าลงัจะ
เกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจของภูมิภาคอาเซียน  
 จากข้อมูลส านกังานสถิติแห่งชาติปี 2556 มีงานช่างเทคนิคและช่างฝีมือรวมกันมากถึง 35,000 
ต าแหน่ง ขณะท่ีในปีเดียวกนัมีผูเ้พ่ิงจบ ปวส. สายเทคนิคทั้งหมด 120,000 คน หมายความว่าผูจ้บการศึกษา
ควรไดเ้ขา้ท างานจนเต็มทุกต าแหน่งท่ีว่างอยู่ แต่สภาพเป็นจริงคือ ตลาดแรงงานกลบัยงัขาดแคลน เพราะ 
ผูจ้บ ปวส. 47% เลือกท างานในอาชีพอ่ืนท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต ่ากว่าช่างเทคนิคหรือช่างฝีมือ และอีก 20% ไม่ได้
ท างาน และอีก 19% เลือกเรียนต่อ ส่วนผูเ้ขา้ท างานเป็นช่างเทคนิคและช่างฝีมือมีเพียง 14% สาเหตุท่ีผูจ้บ
การศึกษาตอ้งเขา้ท างานท่ีใชท้กัษะความรู้ในระดบัต ่ากว่าการศึกษาท่ีจบมานั้น พบว่าระบบอาชีวศึกษา 
ไม่สามารถผลิตบุคลากรท่ีมีทักษะสมรรถนะความรู้ตรงกับความต้องการของนายจ้างได้ (ณัฐสิฎ  
รักษ์ เกียรติวงศ์, 2559) นอกจากน้ีย ังพบปัญหาในเชิงระบบเช่น ระบบการจัดอาชีวศึกษาย ังขาด
ประสิทธิภาพ ขาดระบบกลไกการประสานงานความร่วมมือระหว่างฝ่ายผลิต ฝ่ายผูใ้ช ้ขาดความร่วมมือ
และประสานงานระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน ขาดฐานข้อมูลก าลงัคนท่ีเช่ือมโยงทั้งระบบ ขาดการ
ก าหนดมาตรฐานอาชีพและวิชาชีพ  

จากความไม่สอดคลอ้งกนัของความตอ้งการแรงงานฝีมือและการผลิตแรงงานในประเทศไทย 
ทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพของแรงงาน ช่องว่างของทกัษะท่ีสถานศึกษายงัไม่สามารถผลิตแรงงาน 
เพ่ือเติมเตม็ความตอ้งการของฝ่ายผูป้ระกอบการไดน้ั้น เป็นความทา้ทายระดบัชาติท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือ ระหว่างสถานศึกษาและผูป้ระกอบการ เพ่ือสร้างและพฒันาแรงงานฝีมือของคนไทย (จงจิตต ์ 
ฤทธิรงค์ และรีนา  ต๊ะดี, 2558) จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการผลกัดนัวิทยาลยัเทคนิคหรือสถาบนัการ
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อาชีวศึกษาให้เร่งพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน เพ่ือพฒันาก าลงัแรงงานให้สนองตอบ
ความตอ้งการตลาดแรงงานในระดบัภูมิภาคและนานาชาติในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีแนวโน้มความตอ้งการ
แรงงานท่ีมีความรู้ทางทกัษะวิชาชีพเฉพาะ ซ่ึงงานวิจยัน้ีมุ่งวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์าร
ของสถานศึกษา โดยใช้กรอบแนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 2008: 292-293) กล่าวถึง
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของสถานศึกษา แบ่งเป็น (1) ปัจจัยด้านองค์การ (2) ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม (3) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ซ่ึงวัดจากความส าเร็จ 4 ด้าน (1) ความส าเร็จด้าน
ผูรั้บบริการ (2) ความส าเร็จดา้นการเงิน (3) ความส าเร็จดา้นการเรียนรู้และการพฒันา และ (4) ความส าเร็จ
ดา้นกระบวนการภายใน ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ ประกอบดว้ยปัจจยั 3 ดา้น ไดแ้ก่  
(1) ปัจจัยด้านองค์การ ว ัดได้จากโครงสร้างองค์การและสภาพการใช้เทคโนโลยี ( 2) ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม วดัได้จากสภาพแวดล้อมภายนอกได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี  และ
สภาพแวดลอ้มภายในไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์าร และบรรยากาศองค์การ (3) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ 
วดัไดจ้ากภาวะผูน้ า วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร การบริหารการเปล่ียนแปลง การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและการติดต่อส่ือสาร  

 จากนโยบายการพัฒนาประเทศสู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ การเตรียมการโดยการพัฒนา
บุคลากรในภาคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันการศึกษาให้มี
มาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล จึงถือว่ามีความส าคญัอยา่งยิ่ง ซ่ึงวิทยาลยัเทคนิคสถาบนัอาชีวศึกษา
เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมีหน้าท่ีจดัการศึกษาและฝึกอบรมดา้นวิชาชีพโดยเน้นการด าเนินการให้ยืดหยุ่น
หลากหลาย มุ่งพฒันาคุณภาพการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสงัคมท่ีมีการเคล่ือนไหวอยู่
ตลอดเวลาให้มีคุณภาพ เนน้การพฒันาคุณภาพมาตรฐานอาชีวศึกษา ผลิตก าลงัคนท่ีมีความรู้ความสามารถ
ทั้งเชิงวิชาการและวิชาชีพ ในระดบัช่างก่ึงฝีมือ ช่างฝีมือ ช่างเทคนิค  ให้สอดคล้องนโยบายของรัฐ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  

จากสภาพปัญหาเหตุผล ผูเ้รียนส่วนหน่ึงมีพ้ืนฐานความรู้ต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน และผูท่ี้จบ
การศึกษามีความรู้ทกัษะคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานยงัไม่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผูป้ระกอบการ ตลาดแรงงาน และจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษายงัไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการผลิตและ
การมีงานท าเท่าท่ีควร ประเด็นทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ีท าให้ผูวิ้จัยสนใจว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
การผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค ประเภทช่างอุตสาหกรรม ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงนั้น 
จะตอ้งมีการพฒันายกระดบัในเร่ืองใด อย่างไร เพ่ือให้สามารถมองเห็นภาพปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การผลิตก าลงัคนและแนวทางในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา สู่แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานวางแผนการผลิตก าลังคนของวิทยาลัยเทคนิค พัฒนาผลิตช่างเทคนิค  
ช่างอุตสาหกรรม ให้มีความพร้อมทั้งดา้นความรู้ ทกัษะการท างาน ทกัษะทางสงัคม อนัจะเป็นประโยชน์
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ในการน าขอ้คน้พบผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศส าหรับหน่วยงานต่างๆ ในทุกภาคส่วนใชเ้ป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบายการวางแผนด าเนินการ และการตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาแนว
ทางการด าเนินงานจดัการศึกษาในแต่ละปีตามแผนปฏิบติัราชการไดอ้ย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์
สูงสุดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนก าหนดเกณฑเ์ป้าหมายการปฏิรูปองคก์าร เพ่ือน าไปสู่
การเปล่ียนแปลงใหม่ท่ีดีกว่าและยอมรับได้ของสังคมในทิศทางท่ีเหมาะสมต่อไป จึงเป็นท่ีมาของ
การศึกษาการวิจยัคร้ังน้ี 
 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค ประเภทช่าง

อุตสาหกรรม ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ในประเทศไทย 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 งานวิจยัน้ีมุ่งวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของสถานศึกษา โดยใชก้รอบแนวคิด

ของฮอยและมิสเกล  (Hoy and Miskel, 2008: 292-293) ซ่ึงได้กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
องค์การของสถานศึกษา อธิบายว่าประสิทธิผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาควรวิเคราะห์จากปัจจยั
หลายอย่าง โดยให้วิเคราะห์สถานศึกษาเป็นระบบสังคมท่ีมีปัจจยัน าเขา้ ปัจจยัดา้นโครงสร้าง ปัจจยัดา้น
ปัจเจกบุคคล ปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นการเมือง และปัจจยัดา้นสภาวะแวดลอ้ม เป็นปัจจยัส าคญั 
หรือระบบยอ่ยท่ีมีความสมัพนัธ์และมีผลกระทบต่อกนัอนัส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ  จะเห็นไดว้่าการ
จดัการศึกษาอาชีวศึกษาให้เกิดผลดีไดน้ั้น จ าเป็นตอ้งค านึงถึงความส าเร็จ ซ่ึงประสิทธิผลองค์การวดัได้
จากความส าเร็จ 4 ดา้นไดแ้ก่ (1) ความส าเร็จดา้นผูรั้บบริการ (2) ความส าเร็จดา้นการเงิน (3) ความส าเร็จ
ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา และ (4) ความส าเร็จดา้นกระบวนการภายใน ซ่ึงความส าเร็จดา้นผูรั้บบริการ
ไดแ้ก่ คุณภาพ การมีนกัศึกษาเพ่ิมข้ึน การธ ารงรักษานกัศึกษา และความพึงพอใจผูป้กครอง ความส าเร็จ
ดา้นการเงินไดแ้ก่ การบริการจดัการงบประมาณ และการจดัการทรัพยากร ความส าเร็จดา้นการเรียนรู้และ
การพัฒนาได้แก่ ความสามารถของบุคลากร ระบบสารสนเทศ ขวัญและก าลังใจบุคลากร และส่ิงท่ี 
ซ่อนเร้นอยู่ภายใน ซ่ึงเป็นความสามารถส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความศรัทธาในวิชาชีพของตน มีความ
ผกูพนัร่วมกนั รักษาอตัลกัษณ์ของสถาบนั ประพฤติเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูเ้รียนและชุมชน ความส าเร็จ
ดา้นกระบวนการภายในไดแ้ก่ ความสามารถในการผสมผสานบูรนาการ และความสามารถในการปรับตวั  
ซ่ึงการจะเกิดผลดีดงักล่าวได้นั้น ย่อมข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการ ทั้งปัจจัยด้านองค์การ ปัจจยัด้าน
สภาพแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นการบริหารจดัการควบคู่กนัไป 



วารสารวิชาการและวจิยัสังคมศาสตร์ 
 Social Sciences Research and Academic Journal 

                                  
 
 

 

ปีที่ 13 ฉบบัที่ 39 กนัยายน – ธันวาคม 2561 

60 

ส าหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ ประกอบด้วยปัจจัย 3 ดา้น ได้แก่ (1) ปัจจยัดา้น
องคก์ารวดัไดจ้าก โครงสร้างองคก์ารและสภาพการใชเ้ทคโนโลยี (2) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มวดัไดจ้าก 
สภาพแวดล้อมภายนอกไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี  และสภาพแวดล้อมภายในไดแ้ก่ 
วฒันธรรมองคก์าร และบรรยากาศองคก์าร (3) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการวดัไดจ้าก ภาวะผูน้ า วิสยัทศัน์
ของผูบ้ริหาร การบริหารการเปล่ียนแปลง การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและ
การติดต่อส่ือสาร  กรอบแนวคิดทฤษฏีของฮอยและมิสเกล มีความเหมาะสมกับการศึกษาวิจัยช้ินน้ี  
ซ่ึงประสิทธิผลองค์การของสถานศึกษา ไดใ้ชห้ลกัการแนวคิดของรูปแบบประสิทธิผลองค์การ โดยวดั
ประสิทธิผลองคก์ารของสถานศึกษา 4 มิติ ไดแ้ก่ 
 1. ความสามารถในการผลิตนกัศึกษาให้มีผลส าฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ีผูอ้  านวยการ
และครูในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานในสถานศึกษา ทั้ งการบริหารการจัดการเรียนการสอน จน
สามารถท าให้นกัศึกษาในสถานศึกษา ในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี ซ่ึงพิจารณา
ไดจ้ากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัศึกษา จ านวนร้อยละของนกัศึกษาท่ีสามารถศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนไป
ความสามารถทางดา้นวิชาของนกัศึกษาและความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
 2. ความสามารถในการพฒันานกัศึกษาให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง การท่ีผูอ้  านวยการและครู
ในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานในสถานศึกษาทั้ งการบริหารและการอบรมคุณธรรมของนักศึกษา
นอกจากการเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษาเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยท่ีดีและท าให้
นกัศึกษารู้จกัพฒันาตนเอง มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน เป็นท่ีพอใจของผูป้กครอง 
 3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูอ้น าวย
การและครูในโรงเรียนท่ีร่วมกนัพฒันา เปล่ียนแปลงวิธีด าเนินงานทั้งด้านวิชาการ การเรียนการสอน 
เพ่ือให้สถานศึกษามีความกา้วหนา้ทนักบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป โดยพิจารณาจากลกัษณะการยอมรับ
ของครูต่อการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน ความสามารถ ความรวดเร็ว
ของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปล่ียนวิธีการด าเนินการของตนเอง ความกระตือรือร้นของครูท่ีจะปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสมัฤทธ์ิท่ีไดจ้ากการปรับปรุงหรือพฒันาสถานศึกษา 
 4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูอ้  านวยการและ
ครูในสถานศึกษาท่ีร่วมมือกนัแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งดา้นการเรียนการสอน การปกครองนกัศึกษา และงาน
รับผิดชอบอ่ืน ๆ เพ่ือให้สามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 
 ประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาเป็นความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจน
บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้โดยอาศยัความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ประสิทธิผลเป็นเคร่ืองมือหรือตวับ่งช้ีในการตดัสินใจว่า การบริหารงานในสถานศึกษา
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สามารถบรรลุว ัตถุประสงค์ได้มากน้อยเพียงใด เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับผลท่ีได้รับหรือผลส าเร็จของ
สถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินการบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้  
 

ระเบียบวิธีการวิจยั 
 การศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค สถาบนั
อาชีวศึกษา ในประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative  Research) โดยมีวิธีด าเนินการวิจยัดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ วิทยาลยัเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ในประเทศไทย สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวนทั้งส้ิน 108 แห่ง  

กลุ่มเป้าหมายผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 1) บุคลากรฝ่ายบริหารทรัพยากร 1 คน  
2) บุคลากรฝ่ายวิชาการ 1 คน 3) ผูอ้  านวยการ 1 คน รวมแห่งละ 3 คน โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) พิจารณาเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะสอดคล้องตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย  
ซ่ึงประชากรกลุ่มเป้าหมายวิทยาลยัเทคนิคทั้ง 108 แห่ง มีลกัษณะความเหมือนและร่วมกนัคือมีฝ่ายบริหาร 
4 ฝ่าย ขนาดของสถานศึกษา หลกัสูตรการจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรเดียวกนั  และมีความแตกต่างกนั
ไม่มากของจ านวนนกัศึกษา จ านวนคณาจารย ์ซ่ึงคุณลกัษณะเบ้ืองตน้ความเหมือนหรือความแตกต่างกนั
เหล่าน้ีไม่ส่งผลกระทบต่อผลการศึกษาท่ีคน้พบคร้ังน้ี 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามความคิดเห็น (Questionnaire) มีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale 5 Level) แบ่งเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของ
กลุ่มประชากรฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ และผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิค ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลองค์การของวิทยาลยัเทคนิค (Input) ส่วนท่ี 3 กระบวนการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์าร
ของวิทยาลยัเทคนิค (Process) ส่วนท่ี 4 ความส าเร็จประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค (Output)  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูวิ้จัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยวิธีการจัดส่งแบบสอบถามกลบัคืนทางไปรษณียถึ์ง
วิทยาลยัเทคนิคจ านวน 108 แห่ง โดยผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย บุคลากรของวทิยาลยัเทคนิคฝ่ายบริหาร
ทรัพยากร 1 คน ฝ่ายวิชาการ 1 คน  และผูอ้  านวยการ 1 คน รวมแห่งละ 3 คน ซ่ึงไดแ้บบสอบถาม
กลบัคืนมาจ านวน 306 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ  94.44   
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 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ใชส้ถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean:  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 
S.D.) มีเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัต่อไปน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงหรือสารปฏิบติัไดม้ากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51– 4.50 หมายถึง ตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงหรือสามารถปฏิบติัไดม้าก 

 ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงหรือสามารถปฏิบติัไดป้านกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงหรือสามารถปฏิบติัไดน้อ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงหรือสามารถปฏิบติัไดน้อ้ยท่ีสุด 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มประชากรฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ และผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิค 

 ประชากรเป้าหมายกลุ่มประชากรฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ และผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิค 
พบว่าฝ่ายบริหารทรัพยากร ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 62.7 มีอายุอยู่ในช่วง 51 – 60 ปี ร้อยละ 44.1 
มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโท ร้อยละ 86.3 มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งอยู่ในช่วง 5 – 8 ปี  
ร้อยละ 25.5 ฝ่ายวิชาการ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 52.9  มีอายอุยู่ในช่วง 41 – 50 ปี ร้อยละ 46.1 มีวุฒิ
การศึกษาระดบัปริญญาโท ร้อยละ 71.6 มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งอยู่ในช่วง 5 – 8 ปี ร้อยละ 
32.4 และผูอ้  านวยการ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 98.0  มีอายุอยู่ในช่วง 51 – 60 ปี ร้อยละ 64.7 มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาโท ร้อยละ 98.0 มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งอยู่ในช่วง 5 – 8 ปี  และ  
9 – 12 ปี ร้อยละ 25.5 
 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค  (Input)  
 

ตารางท่ี 1  แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ 
    ของวิทยาลยัเทคนิค จ าแนกตามกลุ่มไดด้งัน้ี 

รายการ 
ฝ่ายทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ ผูอ้  านวยการ 
 S.D.  S.D.  S.D. 

1) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นองคก์าร (โครงสร้างองคก์าร)   

4.25 0.85 4.06 1.06 4.37 0.42 

2) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบตัิงานปัจจยั    
     ดา้นองคก์าร (สภาพการใชเ้ทคโนโลย)ี 

4.25 0.85 4.06 1.06 4.37 0.42 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

รายการ 
ฝ่ายทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ ผูอ้  านวยการ 
 S.D.  S.D.  S.D. 

3) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั     
     ดา้นสภาพแวดลอ้ม (สภาวะแวดลอ้มภายนอก)    

3.83 0.80 3.81 0.77 3.94 0.78 

4) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นสภาพแวดลอ้ม (สภาวะแวดลอ้มภายใน) 

4.11 0.68 4.15 0.69 4.24 0.65 

5) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นบริหารจดัการ (ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร) 

4.32 0.61 4.16 0.67 4.26 0.60 

6) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นบริหารจดัการ (วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร) 

4.22 0.69 4.28 1.52 4.37 0.63 

7) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นบริหารจดัการ (การบริหารการเปล่ียนแปลง) 

4.08 0.68 3.97 0.81 4.28 0.59 

8) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
    ดา้นบริหารจดัการ (การก าหนดเป้าหมายเชิงยทุธ์) 

4.25 0.62 4.27 0.63 4.40 0.61 

9) ปัจจยัส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยั 
     ดา้นบริหารจดัการ (พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและ 
     การติดต่อส่ือสาร)            

4.13 0.64 4.22 0.73 4.21 0.66 

รวม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

 3. กระบวนการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค (Process)  
ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) กระบวนการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
 องคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค จ าแนกตามกลุ่มไดด้งัน้ี 

รายการ 
ฝ่ายทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ ผูอ้  านวยการ 
 S.D.  S.D.  S.D. 

1) ด้านองค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของ
วิทยาลยัเทคนิค   

4.44 0.69 4.26 0.66 4.57 0.57 

2) ด้านสภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ
ของวิทยาลยัเทคนิค   

4.15 0.53 4.13 0.87 4.17 0.72 

3) ดา้นการบริหารจดัการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์าร
ของวิทยาลยัเทคนิค   

4.10 0.69 4.11 0.77 4.19 0.64 

รวม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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 4. ความส าเร็จประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค (Output)  
ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความส าเร็จประสิทธิผลองค์การของ 
 วิทยาลยัเทคนิค จ าแนกตามกลุ่มไดด้งัน้ี 

รายการ 
ฝ่ายทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ ผูอ้  านวยการ 
 S.D.  S.D.  S.D. 

1) ดา้นความส าเร็จดา้นผูรั้บบริการ        4.14 0.60 4.22 0.60 4.12 0.73 
2) ความส าเร็จดา้นการเงิน                                4.18 0.67 4.04 0.60 4.15 0.62 
3) ความส าเร็จดา้นการเรียนรู้และการพฒันา    
4) ความส าเร็จดา้นกระบวนการภายใน                        

4.14 
4.13 

0.59 
0.68 

4.25 
4.10 

0.60 
0.63 

4.12 
4.16 

0.68 
0.62 

รวม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

อภิปรายผลการวิจยั   
จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค  ประเภท

ช่างอุตสาหกรรม ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ในประเทศไทย พบว่ามีผลโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก ซ่ึงสามารถอภิปราย ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค  (Input) 
         1.1 ปัจจัยด้านองค์การ พบว่ามีผลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ได้แก่โครงสร้างองค์การมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ สภาพการใช้เทคโนโลยี ตามล าดบั          
    โครงสร้างองค์การพบว่า วิทยาลยัเทคนิคมีโครงสร้างการบริหารท่ีมีสายบงัคบับญัชาแสดงเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรจดัแบ่งงานเป็น 4 ฝ่าย คือฝ่ายบริหารทรัพยากร  ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายกิจการนกัศึกษา ฝ่าย
แผนงานและความร่วมมือ โครงสร้างยืดหยุ่นคล่องตัวเน้นการบริหารแบบกระจายอ านาจ  มีครูตาม
บทบาทหนา้ท่ีปฏิบติังานตามความรู้ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ์ 
     สภาพการใช้เทคโนโลยีพบว่า วิทยาลัยเทคนิคมีการตั้ งศูนย์เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัด
การศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบับริบทของวิทยาลยั มีการจดัตั้งระบบเครือข่ายเช่ือมโยงการสอน
ในห้องเรียนดา้นวิชาการ มีคณะกรรมการคอยดูแลศูนยเ์ทคโนโลยี และพฒันาครูให้สามารถใชเ้ทคโนโลยี
เพ่ือการสอนการปฏิบติังาน จดัให้มีส่ือและนวตักรรมทางการศึกษาใชป้ระกอบการเรียนการสอนอย่าง
เพียงพอกบัจ านวนนักศึกษา และก าหนดแนวทางการใชว้สัดุทางการศึกษาอย่างคุม้ค่า ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ Steers (1977) กล่าวว่าปัจจยัก าหนดประสิทธิผลขององค์การไดแ้ก่ 1) ลกัษณะขององค์การ  
2) ลกัษณะของสภาพแวดลอ้มภายในองค์การ 3) ลกัษณะของบุคลากร 4) นโยบายการบริหารและการ
ปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กิติศกัด์ิ ปัญโญ และคณะ (2561) ท่ีพบว่าลกัษณะสภาพแวดลอ้ม
ภายในองคก์รส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ร 
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 1.2 ปัจจัยส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม พบว่ามีผลโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ซ่ึงสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดงัน้ี 

สภาวะแวดล้อมภายนอกพบว่า วิทยาลยัเทคนิคปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพ
เศรษฐกิจ  เพื่อการบริหารจ ัดการที่มีความคุ ้มค่า คุ ้มทุน  ผูป้กครองและชุมชนเห็นคุณค่าและ
ความส าคญัของการศึกษา ได ้รับความร่วมมือในการสนับสนุนการจ ัดการเรียนการสอนจากภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น แนวนโยบายของรัฐบาลมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษา ส่งเสริม
การกระจายอ านาจการบริหารและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัของการพฒันาด้าน
เทคโนโลยี ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Steers (1977) กล่าวว่าสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ และ
ความตอ้งการส่วนบุคคล สามารถบ่งช้ีผลลพัธ์ขององคก์าร และบอกถึงความมีประสิทธิผลได ้  
         สภาวะแวดล้อมภายในพบว่า วิทยาลยัเทคนิคมีแบบแผนของค่านิยมความเช่ือบรรทดัฐาน
สถาบนัอาชีวศึกษาที่ยึดถือร่วมก ัน เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบติัอย่างเหมาะสม มีระบบ
มาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีครูยึดถือและปฏิบติัตรงกัน มีสภาพแวดล้อมและบรรยากาศท่ีดีเอ้ือต่อ
การปฏิบติังานส่งผลต่อบุคลากรไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรรณิการ์ 
สุสม และคณะ (2558) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดา้นวิชาการและดา้นบรรยากาศโรงเรียนท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลโรงเรียนเอกชน ในกรุงเทพมหานครพบว่า  ปัจจยัด้านบรรยากาศมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ประสิทธิผล จะผลักดันท าให้ครูแสดงพฤติกรรมการท างานท่ีมีประสิทธิภาพเป็นผลท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงองคก์รในระยะยาว  

   1.3 ด้านปัจจัยส่ิงที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานปัจจัยด้านบริหารจัดการ พบว่ามีผลโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดงัน้ี 
   สภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารพบว่า ผูบ้ริหารเป็นตวัอย่างท่ีดีในความประพฤติและการปฏิบติัตน
ในเร่ืองของบุคลิกภาพ มีความรู้ความสามารถในการบริหาร สร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรมุ่งมัน่
ในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายของวิทยาลยัเทคนิค เป็นที่ปรึกษาทั้งการปฏิบติังานและการ
ปฏิบติัตน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด Hoy & Miskel (1991) การท่ีผูบ้ริหารสามารถใชภ้าวะผูน้ า เป็นศูนย์
รวมในการจดัการศึกษาท าให้ครูและนกัเรียนเกิดความพึงพอใจเป็นผลท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิผล
สอดคล้องกับวตัถุประสงค์  สอดคล้องกับแนวคิดของ Boal and Hooijberg (2001) ภาวะผูน้ าส่งผลต่อ 
การประสบความส าเร็จในการท างานตามเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้หรือช่วยให้องค์การมีประสิทธิผล ผูน้ าท่ีมี
ภาวะผูน้ าสูงจะพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดดี้ ท าให้องคก์รประสบความส าเร็จ  และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสุธน  อ่อนเฉย และทีปพิพฒัน์  ส ันตะวนั (2557) การศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร
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โรงเรียนในอ าเภอชุมแสง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 พบว่า
พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีพฤติกรรมภาวะผูน้ ามุ่งงานและพฤติกรรมภาวะผูน้ ามุ่งสมัพนัธ์  
 วิสัยทศัน์ของผูบ้ ริหารพบว่า ผูบ้ ริหารมีการก าหนดภาพในอนาคตของวิทยาลยัเทคนิค  
เพ่ือใช้พฒันาบริหารจัดการ มีเป้าหมายและแผนงานที่ชดัเจนในการพฒันาไปสู่อาเซียนให้ประสบ
ความส าเร็จ รับฟังความคิดเห็นจากคณะครูและบุคลากร ผูร่้วมงานในการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  
มีวิสัยทศัน์ในการร่วมมือกับสหกิจศึกษาและชุมชนในการพฒันาวิทยาลยัเทคนิค  
            การบริหารการเปลี่ยนแปลงพบว่า วิทยาลยัเทคนิคมีการก าหนดแนวทางการปฏิบตัิเพื่อ
รองรับประชาคมอาเซียน เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเพื่อ
วางแผนแสวงหาปรับเปล่ียนนวตักรรมใหม่ๆ พฒันาครูและบุคลากรให้มีภาวะผูน้ าเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลง มุ่งเน้นการปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน์ในการปฏิบตัิงาน และส่งเสริมให้ครูบุคลากร  
คิดสร้างสรรค์เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานเพื่อพฒันาผูเ้รียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ 
สุดาพร ทองสวสัด์ิ และสุจิตรา จรจิตร (2556)  การสังเคราะห์งานวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาคุณลกัษณ์ผูบ้ ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษาประกอบด้วยการมีวิสัยทศัน์ที่กว้างไกล และมีความเป็นมืออาชีพในการบริหาร โดยมี
คุณลกัษณะการสร้างแนวปฏิบติัตามวฒันธรรมองค์การ เป็นผูมี้ภาวะผูน้ าเชิงวิชาการเป็นที่ยอมรับ
ของผูเ้รียน ครู ผูป้กครองและชุมชน  

การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์พบว่า วิทยาลยัเทคนิคมีปรัชญานโยบายและมาตรการใน
การจัดการศึกษาท่ีชดัเจนและจัดท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรเผยแพร่ให้ครูบุคลากรและผูเ้ก่ียวข้องทราบ 
มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อน ามาก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย ก าหนด
ยุทธศาสตร์กลยุทธ์สอดคล้องก ับวิสัยทศัน์และน าสู่การปฏิบตัิได ้จริง มีแผนงาน โครงการและ
กิจกรรมสามารถน าไปปฏิบติัได้จริง ปรับเปลี่ยนโครงการและกิจกรรมสอดคล้องกับสภาวะการ
เปล่ียนแปลง  

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและการติดต่อส่ือสารพบว่า ผูบ้ริหารให้คณะครูและบุคลากรมีส่วนร่วม
ในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารวิทยาลยัเทคนิคอย่างต่อเน่ือง สนบัสนุนมีส่วนร่วมในการพฒันา
หลักสูตร ผูป้กครองและชุมชนให้ความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในทอ้งถ่ิน
ให้การสนับสนุนน าทรัพยากรในท้องถ่ินมาใชใ้นการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารใชช่้องทางการส่ือสารดว้ย
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัทนักับเหตุการณ์ ครูและบุคลากรไดรั้บขอ้มูลข่าวสารอย่างถูกต้องครบถ้วนและ
รวดเร็ว ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งรูปแบบการส่ือสารท่ีเป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการ มีระบบขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีทนัสมยัครบถว้น มีการน าเสนอข่าวสารอย่างต่อเน่ือง 
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ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย นรวฒัน์  ชุติวงศ์ และณัฐสิทธ์ิ  เกิดศรี (2554) การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิ
ผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวตักรรมในประเทศไทยพบว่า การส่ือสารภายในองค์กรอย่างเปิดกว้าง 
คือการส่ือสารระหว่างบุคลากรภายในองค์กรท่ีไม่มีรูปแบบเป็นทางการ สามารถแสดงความคิดเห็น
และโต้ตอบกันอย่างมีเหตุผลได้เต็มท่ีแม้ต าแหน่งงานต่างกัน  
 2. กระบวนการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค  (Process) 
               2.1 องค์การ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีโครงสร้างองค์กรท่ีแน่นอนชดัเจนเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร มีการแบ่งงานเป็นฝ่ายและมีแนวปฏิบตัิชดัเจน และมีการพฒันาอบรมบุคลากรใช้
เทคโนโลยี  
               2.2 สภาพแวดลอ้ม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ชุมชนสถานประกอบการให้ความร่วมมือ 
มีแหล่งเรียนรู้ฝึกปฏิบติัจริงบูรณาการการจัดกิจกรรมประสานงานกับฝ่ายต่างๆ จัดกิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ภาพผู้บริหาร ครูและบุคลากร และระดมเงินจากการสนับสนุนจากภายนอกโดยผ่าน
กระบวนการกิจกรรมต่าง ๆ  
 2.3 การบริหารจัดการพบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก จัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีระบบเครือข่าย
เช่ือมโยงการสอน จดัส่ือและนวตักรรมทางการศึกษาอยา่งเพียงพอ จดัการงบประมาณ แผนใชจ่้ายเงิน มี
การตรวจสอบติดตามควบคุมการใช้จ่าย บริหารจดัการทรัพยากร จดัสวสัดิการพ้ืนฐานอย่างเหมาะสม
เพียงพอ พัฒนานโยบายกระบวนการบริหารอบรมพัฒนาครูและบุคลากรอย่างต่อเน่ืองสม ่ าเสมอ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของลดัดา  อ  ่าสะอาด (2555) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของ
โรงเรียนเอกชน ในกรุงเทพมหานครพบว่า ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างประสิทธิผลองคก์ารกบัปัจจยั
ดา้นองคก์าร ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และปัจจัยด้านการบริหารจัดการของโรงเรียนพฒันาข้ึน  

3. ความส าเร็จประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัเทคนิค (Output) 
   3.1 ความส าเร็จด้านผูรั้บบริการพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก นักศึกษามีคุณลกัษณะท่ี 

พึงประสงค์ตามส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ เป็นผูท่ี้มีจิตใจดีงาม มีคุณธรรมจริ ยธรรม  
มีความรู้ผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานการเรียนรู้มีความสามารถพิเศษรอบรู้ทนัเทคโนโลยีทนัโลก ด าเนินชีวิต
อย่างมีคุณภาพ ร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ร่าเริงแจ่มใสด าเนินชีวิตได้อย่างพอเพียง 
ช่วยเหลือดูแลแก้ไขปัญหาและพฒันานักศึกษาอย่างต่อเน่ือง ผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อผลสัมฤทธ์ิ 
ในการเรียน และระเบียบวินยัความประพฤติของนกัศึกษา ไดรั้บการบริการท่ีสะดวกรวดเร็วถูกตอ้งเป็น
ธรรม และให้ความร่วมมือเม่ือทางวิทยาลยัมีกิจกรรมต่าง ๆ   

   3.2 ความส าเร็จดา้นการเงินพบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีระบบการบริหารจดัการการเงิน 
งบประมาณและทรัพยากรได้ตามมาตรฐาน มีแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
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ใช้งบประมาณในทุกดา้นอย่างมีประสิทธิผล สามารถจดัเก็บรายได้จากผูป้กครองตามจ านวนท่ีก าหนด 
สามารถจัดใช้ทรัพยากรอย่างประหยดั คุ ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด มีระบบและวิธีการระดม
งบประมาณทรัพยากรสนบัสนุนจากภายนอก มีระบบการตรวจสอบติดตามและควบคุม การใชจ่้ายเงิน 
งบประมาณ  และจดัท ารายงานประจ าปีแสดงถึงความส าเร็จในการปฏิบติังาน  

  3.3 ความส าเร็จด้านการเรียนรู้และการพัฒนาพบว ่า  โดยรวมอยู ่ในระดบัมาก  ครู มี
ความสามารถในการปฏิบตัิงานตามบทบาทหน้าที่ โดยใช้ความสามารถเฉพาะตวัความสนใจ เพื่อ
พฒันาผูเ้รียนและวิทยาลยัเทคนิคให้บรรลุเป้าหมาย  วิทยาลยัเทคนิคมีรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆ  
ที่สามารถคิดค ้นและพฒันาร่วมก ับครู ประยุกต์เทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีดี มีฐานข้อมูลท่ีถูกต้องทนัสมยัครบถ้วนช่วยในการตดัสินใจในการบริหารและติดตาม
ตรวจสอน วดัผลประเมินผล วิทยาลยัมีแนวทางสร้างให้ครูและบุคลากรมีความรักและความผูกพนั
เพื่อด ารงรักษาอตัลกัษณ์ของวิทยาลยั ประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดีของผูเ้ รียนและชุมชน  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วรนุช  เจียมรจนานนท ์(2556) กล่าวว่า การสร้างนวตักรรมในทุกกระบวนการ ผลผลิต
การจัดจ าหน่ายและบริการ ถือว่าเป็นความสามารถเฉพาะตวัซ่ึงนวตักรรมช่วยขบัเคล่ือน ให้องค์การ
ประสบความส าเร็จและเติบโตอยา่งย ัง่ยืน  

 3.4 ความส าเร็จดา้นกระบวนการภายในพบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก วิทยาลยัเทคนิคสามารถ
ประสานงานกบัฝ่ายต่าง ๆ ในวิทยาลยัให้สามารถท างานร่วมกนั จดัให้มีการท ากิจกรรมร่วมกนัระหว่าง
ฝ่ายต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการท างานร่วมกนั มีแนวคิดวิธีการด าเนินงานใหม่ๆ พฒันาศกัยภาพครูเพ่ือ
การร่วมมือสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ อย่างต่อเน่ือง มีระเบียบปฏิบติัท่ีทนัสมยัสอดคลอ้งกับสภาวะ
ปัจจุบนั    พฒันาการประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แข็งพร้อมรับการประเมินภายนอก มีมาตรการในการ
ก ากบัติดตามและประเมินผลอยา่งเป็นระบบ มีนโยบายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม
และชดัเจน ซ่ึงและสอดคล้องกับ สมจิตร  พ่ึงหรรษพร (2552) พบว่า ประสิทธิผลด้านกระบวนการ
ภายในที่มีข้อปฏิบตัิสูงสุด คือสถานศึกษามีแผนกลยุทธ์ และใช้แผนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ 
รองลงมาคือ สถานศึกษา มีระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีคุณภาพ เข้มแข็งและต่อเน่ือง 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการผลิตก าลงัคนของวิทยาลยัเทคนิค  พบว่าปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการปฏิบติังาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกคือ ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง 
ชุมชน และนกัการเมือง มีผลต่อการบริหารจดัการของสถานศึกษา ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งระดบัการก าหนด
นโยบายควรตระหนักและให้ความส าคญัอย่างจริงจงั ผูบ้ริหารควรน าไปพฒันาปรับปรุงแก้ไข บริหาร 
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จดัการศึกษาอยา่งคุม้ค่า คุม้ทุน มุ่งเน้นการปฏิบติัจากสถานประกอบการจริง โดยให้สถานประกอบการมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบัวิทยาลยัเทคนิคอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบันโยบายระดบัชาติและทอ้งถ่ิน 
หาแนวทางวิธีการเพ่ิมศกัยภาพของนกัศึกษาให้มากยิ่งข้ึน โดยก าหนดแผนพฒันาครูผูส้อน ทั้งจ านวนและ
สาขาท่ีควรส่งเสริมการพฒันาส่งครูผูส้อนไปศึกษาต่อให้ชดัเจนในการท่ีจะส่งเสริมสนับสนุนพฒันา
คุณภาพการผลิตก าลงัคน ประเภทช่างอุตสาหกรรม ของวิทยาลยัเทคนิคอยา่งจริงจงัและตลอดไป  
 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
 การวิจยัน้ีศึกษาเฉพาะวิทยาลยัเทคนิค สถาบนัอาชีวศึกษา ในประเทศไทย ในส่วนก ากบัดูแลของ
ภาครัฐเท่านั้น ดงันั้นควรมีการศึกษาในสถาบนัอาชีวศึกษาเอกชน ประเภทช่างอุตสาหกรรมหรือวิทยาลยั
อาชีวศึกษาประเภทสายพาณิชยการ ในส่วนของการก ากบัของภาครัฐและเอกชน  
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