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บทคดัยอ่ 
 บทความน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา (1) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจิตสาธารณะของนกัศึกษา และ (2) รูปแบบการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษา ใชวิ้ธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามตวัแปร
ปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายใน  และจิตสาธารณะ เป็นลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จากกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน 
ใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ เพ่ือหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจิตสาธารณะ วิเคราะห์ขอ้มูลถดถอยพหุคูณ  ส่วนวิธีเชิง
คุณภาพสนทนากลุ่มจากผูใ้ห้ขอ้มูล 2 คร้ัง เพ่ือหารูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะ น าขอ้มูลมาจ าแนกประเด็น 
ตีความ สร้างขอ้สรุป น าเสนอเชิงพรรณนาวิเคราะห์   
 ผลการวิจยัพบว่า (1) ปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ความสามารถของตนเอง ดา้นการคล้อยตามผูอ่ื้น  ปัจจยั
ภายนอกดา้นการสนบัสนุนจากสถาบนัการศึกษา และดา้นการสนบัสนุนจากเพ่ือนมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ในขณะท่ีปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรมมี
อิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ส่วนปัจจยัภายนอกดา้นการ
สนับสนุนจากครอบครัวมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
โดยปัจจยัสามารถร่วมกนัท านายพยากรณ์ไดร้้อยละ 95.10 (2) รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะเป็นลกัษณะเช่ือม
ร้อยปัจจยัภายในกบักบัปัจจยัภายนอกเขา้ดว้ยกนัโดยแบ่งเป็น 4 รูปแบบคือ 1) เขา้ร่วมชมรมจดักิจกรรมเพ่ือสาธารณะ
ประโยชน์อย่างต่อเน่ือง 2) สอดแทรกในกิจกรรมการเรียนการสอน 3) จดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มท่ีดีในการเรียน 
การสอน การท ากิจกรรมในมหาวิทยาลยั  4) ใชต้วัแบบท่ีดีจากอาจารย ์รุ่นพ่ี และเพ่ือน ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัศึกษาใหมี้จิตสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน  
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Abstract 
 The objective of this article is to study (1) the factors which influence the public mind of the students and 
(2) the model of the public mind enhancement of the students. The research methodology used quantitative and 
qualitative methods to collect data by using questionnaires, variables, external factors, internal factors, and public 
minds as a 5-level estimation scale from 400 samples using accidental sampling methods to find factors that have 
Influence on the public mind. Analyzing multiple regression data. Qualitative methods used focus group from data 
providers twice in order to find ways to enhance public mind. Data were used to classify, interpret, create 
conclusions and present descriptive analysis.   
 The results showed that: (1) Internal factors in perceived self-efficacy with regard to others, external factors, 
support from educational institutions and the support from friends influenced the public mind building of students 
with statistical significance at .001 level, while the internal factors in terms of perception of morality, ethics have an 
influence on the public mind building of students with statistical significance at .01 level. The external factors of 
family support influenced the public mind building of students with no statistical significance at the level of .05. 
The factors can predict 95.10 percent.  ( 2)  The model of the promotion of public mind is a form of connecting 
internal and external factors by dividing into 4 forms 1) Joining the club to organize activities for public benefits 
continuously 2) Insert in educational activities teaching 3) Setting up a good atmosphere for teaching and learning 
and activities in the university. 4) Using good models from teachers, seniors, and friends to behave as models. It 
aims to contribute to changing the behavior of students in the public mind with the increase. 
Keywords: Public Mind, Enhancing Public Mind 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจยั 
 จิตสาธารณะเป็นลกัษณะส าคญัของการเป็นพลเมืองดีของประเทศ เพราะบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะจะ
เป็นผูท่ี้ตระหนกัในหนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีจะตอ้งดูแลรักษาทรัพยส์มบติัของส่วนรวม และตระหนกั
ในสิทธิของตนเอง ไม่ล่วงล ้าสิทธ์ิของผูอ่ื้น การปลูกฝังจิตสาธารณะใหเ้กิดกบับุคคลในชาติโดยเฉพาะใน
เยาวชนซ่ึงก าลงัศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัในการพฒันาตนเอง สังคม และประเทศชาติใน
อนาคต  (สมปอง ช่วยพรม, และวารีรัตน์ แกว้อุไร, 2559)  ดงันั้นสถาบนัครอบครัว สถาบนัการศึกษาจึง
ควรปลูกฝังใหเ้ยาวชนไดต้ระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ดว้ยการดูแลเอาใจใส่และใหร่้วมกิจกรรม
อาสาท าประโยชน์เพ่ือส่วนรวม (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2552) เพ่ือใหเ้กิดส านึกและยึดมัน่ในระบบคุณธรรม 
และจริยธรรมท่ีดีงาม (โกศล มีความดี, 2547 และ สุพจน ์ทรายแกว้, 2546) 
 การปลูกฝังส่งเสริมและพฒันาจิตสาธารณะในสังคมไทยเป็นประเด็นท่ีถูกน ามาพิจารณากนัอย่าง
กวา้งขวางในปัจจุบนั เพราะเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพในสังคม  ซ่ึงใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ไดก้ าหนดวตัถุประสงค์ ไวว้่า เพ่ือ
วางรากฐานให้คนไทยเป็นคนท่ีสมบูรณ์  มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินยั ค่านิยมท่ีดี มีจิตสาธารณะ 
และมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2559: 66) 
 ปัจจยัท่ีจะสร้างจิตสาธารณะมีทั้งปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายใน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะ
ทางสัมพนัธภาพของมนุษย ์ภาวะทางสังคมเป็นภาวะท่ีลึกซ้ึงมีผลต่อจิตสานึกดา้นต่าง ๆ ของมนุษย ์เป็น
ภาวะท่ีไดรั้บการอบรม กล่อมเกลา และสะสมอยูใ่นส่วนของการรับรู้ทีละเลก็ทีละนอ้ย ท าใหเ้กิดส านึกท่ีมี
รูปแบบหลากหลาย  ภาวะแวดลอ้มทางสังคมน้ีเร่ิมตั้งแต่พ่อแม่ พ่ีนอ้ง ญาติ เพ่ือน ครู ส่ือมวลชน บุคคล
ทัว่ไป วฒันธรรม ประเพณี ความเช่ือ  กฎหมาย ศาสนา รวมทั้งภาวะแวดลอ้มดา้นส่ือสารมวลชน และ
ส่วนท่ีก ากบัส านึกของบุคคล ซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบติั การเกิดจิตส านึกไม่สามารถ
สรุปได้ว่าเกิดจากปัจจัยภายในหรือภายนอกเพียงอย่างใดอย่างหน่ึง เพราะทุกสรรพส่ิงล้วนแล้วมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีความต่อเน่ืองกนั ดงันั้นการพฒันาจิตสานึกจึงตอ้งกระท า
ควบคู่กนัไปทั้งปัจจยัภายในและภายนอก (ไพบูลย ์วฒันศิริธรรม, และสงัคม สญัจร, 2543: 13) 
 ในงานศึกษาของดลฤดี จนัทร์แกว้ (2558) นฤมล ช่องชนิล, สลกัจิต นพคุณ, และจิราภรณ์ โภชก
ปริภณัฑ ์(2559) ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงการสร้างจิตสาธารณะและปัจจยัดา้นจิตสาธารณะ พบวา่มี 4 ดา้น คือ 
1) ดา้นความตระหนกัถึงปัญหาในสังคม 2) ดา้นความรัก ความเอ้ืออาทร และความสามคัคี 3) ดา้นการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม  และ 4) ดา้นความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ความรู้สึกต่อปัญหาทางสงัคม รับรู้
รักษาพฒันาส่ิงแวดลอ้มใหเ้ป็นประโยชน์อย่างย ัง่ยืน มีความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังาน
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ศึกษาของเจียมจิตต ์ไชยลงักา (2554) ปรีชา ค ามาดี, และประสพชยั พสุนนท ์(2558) และสุรียพ์ร แซ่เอ๊ียบ, 
และพลพจน ์เชาวว์ิวฒัน ์(2561)  
 จากการส ารวจงานวิจยัท่ีผ่านมามีงานศึกษาเก่ียวกบัการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการรับใช้
สงัคมของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงรายในงานศึกษาของเสริมศรี ไชยศร วารุณี บุญ-ทอง อุตินนัท ์
สมุทร์ทยั (2559) พบว่ากิจกรรมท่ีออกแบบเป็นการกิจกรรมท่ีป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในชุมชนท่ีตนเอง
อยู่ เพ่ือสร้างความรับรู้และตระหนกัถึงปัญหา การแสดงออกถึงความพร้อมท่ีจะให้ความช่วยเหลือและมี
ส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เช่น พฤติกรรมอาสาช่วยเหลือชุมชนท่ีก าลงัเดือดร้อน ส่วนงาน
ศึกษาของศิริสุข นาคะเสนีย ์ ชุลี  ปัญจะผลินกลุ  และศศิวิมล โมอ่อน (2557) ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมจิตสาธารณะของนกัศึกษาคณะศิลปศาสตร์พบว่า ปัจจยัภายในดา้นการมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
และปัจจยัภายนอกดา้นการสนับสนุนจากครอบครัว การสนบัสนุนจากมหาวิทยาลยั การสนับสนุนจาก
ชุมชน และการสนบัสนุนจากเพ่ือนมีความสมัพนัธ์ทางบวกต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนกัศึกษา ส่วน
งานศึกษาของภทัรภร สีทองดี (2559) ไดพ้ฒันารูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตมหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า  รูปแบบในการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตมี 8 แนวทางคือ การท างานเป็น
ทีม การฝึกพูดการโตว้าที การอาสาสมคัร การฝึกงาน การอบรม และการยกยอ่ง  ซ่ึงแตกต่างจากงานศึกษา
ของผูวิ้จยั เน่ืองจากนักศึกษาส่วนใหญ่มีภูมิล  าเนาอยู่ในพ้ืนท่ีชายแดนใต ้ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีเกิดสถานการณ์
ปัญหาความไม่สงบมาอยา่งยาวนาน นกัศึกษาในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์จึงมีคุณลกัษณะแตกต่างจาก
นกัศึกษาในภูมิภาคภาคอ่ืน  ดงันั้น จึงเป็นงานท่ีน่าสนใจหากจะหาค าตอบดา้นจิตสาธารณะจากนกัศึกษาท่ี
อยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีสถานการณ์ความรุนแรง  
 จากปรากฎการณ์ดังกล่าวข้างต้น ผูวิ้จยัจึงเกิดค าถามว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจิตสาธารณะของ
นกัศึกษาเป็นอย่างไร สามารถพยากรณ์ไดอ้ย่างไร  รูปแบบการสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษามีลกัษณะ
อย่างไร ทั้ งน้ีขอ้มูลท่ีไดใ้ช้เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันา ปลูกฝัง และเสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับ
นกัศึกษา รวมทั้งเยาวชนในปัจจุบนัและอนาคต ในการด ารงชีวิต สร้างประโยชน์ต่อประเทศ พฒันาสังคม
ในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก รู้จกัรักษาผลประโยชนส่์วนรวมและของประเทศชาติต่อไป 
 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจิตสาธารณะของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
 2. เพ่ือศึกษารูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
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ระเบียบวิธีวิจยั 
 ใชวิ้ธีศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยมีวิธีการดงัน้ี 
 1.  ประชากรเป้าหมาย 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาเชิงปริมาณ ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ปีการศึกษา 2561 จ านวน 13,977 คน   
 ตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
ปีการศึกษา 2561 จ านวน 400 คน (Hair, Blak, Barbin, Anderson, & Tatham, 2010 อา้งถึงใน เจตน์สฤษฎ์ิ 
สังขพันธ์, 2554) ใช้วิธีการเลือกสุ่มตวัอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) โดยการท่ีผูวิ้จยัไปเก็บ
ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์ขอ้ 1 ในแต่ละคณะในช่วงเวลาเปล่ียนคาบเรียน และคาบว่าง ซ่ึงจะไดข้อ้มูลท่ี
กระจายไปทุกคณะ 
  1.2 ผูใ้ห้ข้อมูลท่ีใช้ในวิธีการเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ อาจารยท่ี์ปรึกษาชมรม และเจ้าหน้าท่ีกอง
กิจการนกัศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะ จ านวน 5 คน นกัศึกษาท่ีเป็นแกนน าชมรม
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะ ไดแ้ก่ ชมรมอาสาพฒันาชุมชน/ชมรมเพ่ือนส่ิงแวดลอ้ม/
กลุ่มกิจกรรมผึ้งงาน จ านวน 9 คน สมาชิกชมรม 3 ชมรม ๆ ละ 3 คน จ านวน 9 คน รวมทั้งหมด 23 คน 
เพ่ือน ามาสนทนากลุ่มถึงรูปแบบท่ีควรจะเป็นในการเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
 2. ตวัแปรท่ีศึกษา 
  2.1  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัภายใน 3 ดา้น คือ ปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง ดา้นการคลอ้ยตามผูอ่ื้น  และด้านการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 2) ปัจจยัภายนอก 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ปัจจยัภายนอกดา้นการสนบัสนุนจากครอบครัว ดา้นการสนับสนุนจากสถาบนัการศึกษา และดา้นการ
สนบัสนุนจากเพ่ือน 
  2.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  จิตสาธารณะ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) จิตสาธารณะดา้นความตระหนกัถึงปัญหา
ในสังคม 2) ดา้นความรัก ความเอ้ืออาทร และความสามคัคี 3) ดา้นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม  และ
4) ดา้นความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชว้ิจยั 
  3.1  แบบสอบถามเพ่ือตอบวตัถุประสงค์ข้อ 1 แบ่งเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม
ขอ้มลูส่วนบุคคล เป็นแบบตรวจสอบรายการ ตอนท่ี 2 ปัจจยัภายนอก ตอนท่ี 3 ปัจจยัภายใน  และตอนท่ี 4 
จิตสาธารณะ 4 ดา้น เป็นลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัเน้ือหาพบว่า ขอ้ค าถามมีค่าระหว่าง .66-1.00   หลงัจากนั้นน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้ (Try Out) กบันักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือน ามาวิเคราะห์หาค่าความ
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เช่ือมัน่ (Cronbach, 1951) โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรวมของทุกขอ้
ค าถามเป็นรายขอ้ (Corrected Item-Total Correlation) (Nunnally, & Bernstein, 1994) พบว่า แบบสอบถามมีค่า
สัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรวมของทุกขอ้ค าถามเป็นรายขอ้อยู่ระหว่าง .329-.981 และ หาค่า
ความเช่ือมัน่ในแต่ละดา้น (Burns, & Grove, 1997) พบวา่ ค่าความเช่ือมัน่ในแต่ละดา้นอยูร่ะหวา่ง .733-.990 
  3.2 การสนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือเพ่ือใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูรูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
เป็นการสนทนาประเดน็ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณท่ีจะน ามาเช่ือมโยงถึงกิจกรรมของ
มหาวิทยาลยัท่ีจดัผ่านชมรม  ซ่ึงมีการจดักิจกรรมท่ีหลากหลายใหก้บันกัศึกษาอย่างต่อเน่ือง และประเมิน
พฤติกรรมนักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมว่ามีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีมีจิตสาธารณะหรือไม่อย่างไร  
ซ่ึงผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มมีการแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะต่อรูปแบบการเสริมสร้างจิต
สาธารณะ 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4.1 เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร งานวิจยัท่ีผา่นมาในประเดน็การสร้างจิตสาธารณะ และการ
จดักิจกรรมของชมรมมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
  4.2  เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม ในวิธีการเชิงปริมาณใชวิ้ธีการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม
สมัภาษณ์นกัศึกษาในแต่ละคณะในช่วงคาบวา่ง ใหก้ระจายตามสดัส่วน จ านวน 400 ชุด และน าแบบสอบถาม
มาตรวจสอบความสมบูรณ์ลงรหสั คียค์ะแนน 
  ส่วนวิธีการเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงรูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะ ผูวิ้จยัใช้วิธีการ
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมชมรมของนักศึกษา สนทนากลุ่มในประเด็นรูปแบบการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ โดยการน าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณมาเช่ือมโยงกบักิจกรรมของ
ชมรมท่ีทางมหาวิทยาลยัมีอยู่แลว้ ซ่ึงทั้ง 3 ชมรมดงักล่าวมีการจดักิจกรรมให้กบันกัศึกษาท่ีเป็นสมาชิก
ของชมรมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือวิเคราะห์ถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดา้นจิตสาธารณะทั้ง 4 ดา้น โดยมี
ขั้นตอนดงัน้ี 
  1) สนทนากลุ่มคร้ังท่ี 1 แยกเป็น 3 กลุ่ม แต่ละกลุ่มประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 1 อาจารยท่ี์ปรึกษา
ชมรมทั้ง 3 ชมรม  และเจา้หนา้ท่ีกองกิจการนกัศึกษา จ านวน 5 คน กลุ่มท่ี 2 แกนน าชมรม 3 ชมรม ๆ ละ  
3 คน รวมเป็น  9 คน กลุ่มท่ี 3 สมาชิกชมรมทั้ง 3 ชมรม ๆ ละ 3 คน รวมเป็น 9 คน เพ่ือใหไ้ดรู้ปแบบการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ หลงัจากนั้นผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มทั้ง 3 กลุ่ม มาสร้างขอ้สรุป 
แลว้น าขอ้มลูไปสนทนากลุ่มคร้ังท่ี 2 เพ่ือวิเคราะห์หารูปแบบท่ีควรจะเป็น 
  2) สนทนากลุ่มคร้ังท่ี 2 เลือกตวัแทนจาก 3 กลุ่ม มากลุ่มละ 3 คน รวมเป็น 9 คน มาสนทนา
กลุ่มใหญ่ น าขอ้สรุปจากการสนทนากลุ่มคร้ังท่ี 1 ทั้ง 3 กลุ่ม มาให้ตวัแทนการสนทนากลุ่มคร้ังท่ี 2  เพ่ือ
ยืนยนัผลการวิเคราะห์อีกคร้ังหน่ึง และแสดงความคิดเห็นเพ่ือใหข้อ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 
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 5. การวิเคราะห์ขอ้มูลตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
  5.1 ตรวจสอบผลการแจกแจงแบบปกติหลายตัวแปรด้วยข้อมูลสุดโต่งแบบหลายตัวแปร 
(Multivariate Outliers) ดว้ย Mahalanobis Distances สรุปไดว้่า ตวัแปรอิสระน่าจะมีการแจกแจงแบบปกติ
หลายตวัแปร จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ดงันั้นจากแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ
ส าหรับงานวิจยัน้ีเดิมมีจ านวนทั้งส้ิน 400 ตวัอยา่ง เหลือเพียง 389 ตวัอยา่ง 
  5.2 ตรวจสอบตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์ร่วมเชิงพหุเชิงเส้น (Multicollinearity)  โดยใชส้ถิติ 
Collinearity ด้วยวิธีหา Tolerance และ VIF สรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวเป็นอิสระจากกัน และไม่มี
ความสมัพนัธ์ร่วมเชิงพหุเชิงเส้น (Multicollinearity) จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์ 
  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis)  ส่วนการวิเคราะห์เพ่ือหารูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะจะวิเคราะห์
เช่ือมโยงโดยน าผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ และการสนทนากลุ่มน าข้อมูลท่ีได้มาจ าแนกประเด็น 
ตีความ สร้างขอ้สรุป เพ่ือหารูปแบบท่ีควรจะเป็นในการเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะทางสังคมของนกัศึกษา 
 ปัจจัยท่ี มีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาพบว่า ปัจจัยภายในด้านการรับรู้
ความสามารถของตนเอง ปัจจยัภายในดา้นการคลอ้ยตามผูอ่ื้น  ปัจจยัภายนอกด้านการสนับสนุนจาก
สถาบันการศึกษา และปัจจยัภายนอกด้านการสนับสนุนจากเพ่ือนมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะ  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001  ในขณะท่ี ปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรมมีอิทธิพล
ต่อการสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ส่วนปัจจยัภายนอกดา้นการ
สนบัสนุนจากครอบครัวมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษาอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  โดยปัจจยัสามารถร่วมกนัท านายพยากรณ์ไดร้้อยละ 95.10 (ตารางท่ี 1) 
ตารางท่ี 1  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะทางสังคมของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา     n = 389 

ตวัแปร 
คะแนนดิบ 

(B) 
Std. 

Error 

คะแนน
มาตรฐาน 
(Beta) 

t sig 

ค่าคงท่ี .389 .167  2.327* .020 
ปัจจยัภายใน      
 ดา้นการรับรู้ความสามารถของตนเอง  .105 .020 .093 5.162*** .000 
 ดา้นการคลอ้ยตามผูอ่ื้น   .113 .032 .087 3.524*** .000 
 ดา้นการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม    .105 .035 .129     3.014** .003 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

ตวัแปร 
คะแนนดิบ 

(B) 
Std. 

Error 

คะแนน
มาตรฐาน 
(Beta) 

t sig 

ปัจจยัภายนอก      
 ดา้นการสนบัสนุนจากครอบครัว  .061 .033 .074 1.836 .067 
 ดา้นการสนบัสนุนจากสถาบนัการศึกษา  .223 .033 .266 6.849*** .000 
 ดา้นการสนบัสนุนจากเพื่อน   .342 .040 .401 8.459*** .000 

F=605.467     Sig=.000     R=.951     R2=905     RAdj=.903     Std. Error=.568 
 

 2. รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะทางสังคมของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
 จากการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 พบวา่รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ  
 ส่วนท่ี 1  ฐานความส าเร็จ (Input) จากการศึกษากิจกรรมของชมรม และการสนทนากลุ่มพบว่า
ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จในการสร้างจิตสาธารณะท่ีส าคญัมี 2 ดา้นคือ  
  1.  ปัจจยัภายใน นั่นคือนกัศึกษาท่ีมีจิตสาธารณะไดจ้ะตอ้งไดรั้บการเสริมสร้างภายในตวัตน
เสียก่อน เพ่ือรับรู้ความสามารถในตน สร้างความเช่ือมัน่ มีกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์แก่ผูอ่ื้น เพ่ือพฒันา
ตนเอง ท าให้ตนเองเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน จิตส านึกดา้นน้ีครอบครัวและสังคมไทยมุ่งมัน่ปลูกฝังมา
นาน มีความพยายามท่ีจะสร้างให้เกิดข้ึน เช่น ความขยนั ความรับผิดชอบ ความมานะอดทน ส าหรับการ
รับรู้คุณธรรมจริยธรรม ควรปลูกฝังให้ตระหนักถึงความส าคัญของจิตสาธารณะจากครอบครัวและ
สถานศึกษา มีกิจกรรมท่ีให้การช่วยเหลือและเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น  ส่วนการคลอ้ยตามผูอ่ื้นจะเกิดข้ึน
ในช่วงท่ีมีการเร่ิมผูกมิตรและหยิบยื่นไมตรีจิตให้กบัผูอ่ื้น ทั้งต่อเพ่ือนฝูง ครูอาจารย ์เช่น การยิ้มอย่าง
จริงใจ แนะน าตวั แสดงความรู้จกักบัผูอ่ื้น การเรียนรู้จกัการเป็นผูใ้หม้ากกว่าผูรั้บ ก็จะท าใหน้กัศึกษาเกิด
ความซึมซบัในการมีจิตสาธารณะ 
  2.  ปัจจยัภายนอก การสนบัสนุนจากเพ่ือน เตรียมความพร้อม ทั้งดา้นร่างกายจิตใจดา้นความรู้
และการติดต่อส่ือสาร เพ่ือเขา้ร่วมกิจกรรมของชมรม  ส่วนการสนบัสนุนจากสถาบนัประกอบไปดว้ยการ
จดัการเรียนการสอนท่ีมีการสอดแทรกจิตสาธารณะในวิชาเรียน ให้นักศึกษาท างานเป็นกลุ่ม ดว้ยการ
เรียนรู้จากกิจกรรม ทีมงานและชุมชนดว้ยการแบ่งปันน ้าใจ 
 ส่วนท่ี 2 กระบวนการ (Process) เป็นการด าเนินการโดยสถาบนัการศึกษา เพ่ือให้นักศึกษามีจิต
สาธารณะดว้ยกระบวนการเสริมสร้างจิตสาธารณะผ่านกิจกรรมของชมรมท่ีนกัศึกษาเป็นสมาชิกอยู ่ซ่ึงมี
การจดักิจกรรมอย่างต่อเน่ืองโดยมีกระบวนการทั้งจากขา้งบน (top down) และจากขา้งล่าง (bottom up) 
สอดรับประสานกนั นัน่คือในขณะท่ีมีนโยบายจากมหาวิทยาลยัให้นกัศึกษาไดมี้กิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
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หรือกิจกรรมตามความสนใจและความถนดัของนกัศึกษาในการเขา้ชมรมต่าง ๆ นักศึกษาก็สามารถจดั
กิจกรรมหรือโครงการตามความสนใจเสนอมหาวิทยาลยัไดอี้กดว้ยซ่ึงมีกระบวนการต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1. การเตรียมคนให้มีจิตสาธารณะดว้ยการขบัเคล่ือนกิจกรรมของมหาวิทยาลยั  ประกอบไป
ดว้ยการท่ีมหาวิทยาลยัมีการวางนโยบาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจซ่ึงมีทั้งหมด 4 ดา้น คือ ดา้นการสอน ดา้นวิจยั 
ดา้นบริการวิชาการ และดา้นศิลปะวฒันธรรม ซ่ึงไดมี้การก าหนดการเสริมสร้างจิตสาธารณะในวิสยัทศัน์
และพนัธกิจแทรกในทุกดา้น และมีกิจกรรมเสริมนัน่กคื็อชมรมต่างๆ ผา่นออกมาในรูปชมรมกลุ่มบ าเพญ็
ประโยชน ์ซ่ึงจะเขียนโครงการ ท าแผนการด าเนินกิจกรรมส่งไปยงัมหาวิทยาลยั เพ่ือขออนุมติั  
  2. การก าหนดกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณะประโยชน์ มีการวางแผนกิจกรรมของชมรม
อย่างมีส่วนร่วมโดยมีเจา้หนา้ท่ีกองกิจการ และอาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นพ่ีเล้ียงในการวางแผนการจดักิจกรรม
หรือโครงการ หลงัจากนั้นจะมีการด าเนินกิจกรรมสร้างจิตส านึกสาธารณะ/ชมรมอาสาพฒันาชุมชน/
ชมรมเพ่ือนส่ิงแวดลอ้ม/กลุ่มกิจกรรมผึ้งงาน เป็นกิจกรรมสาธารณะประโยชน์จดัอย่างต่อเน่ือง  หลงัจาก
นั้นจะมีการประเมินผลกิจกรรม/ประเมินผลผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพ่ือประเมินการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม/ยก
ยอ่งชมเชย 
  3.ขยายผลกิจกรรมสู่คนอ่ืน ๆ ซ่ึงถือว่าเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดา้นจิตสาธารณะในทาง
ท่ีดีข้ึน เป็นการประเมินพฤติกรรมของนักศึกษาอีกดา้นหน่ึงว่ามีจิตสาธารณะเพ่ิมข้ึนมากน้อยเพียงใด
นอกเหนือจากการวดัจากแบบประเมินผลกิจกรรม/ประเมินผลผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือประเมินการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม/ยกยอ่งชมเชย 
  4. จดักิจกรรมอย่างต่อเน่ือง น าผลการประเมินมาปรับใชแ้ละใหรุ่้นพ่ีส่งต่อกิจกรรมถ่ายทอดสู่
รุ่นนอ้ง เพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะ  
  5. สอดแทรกจิตสาธารณะในกิจกรรมการเรียนการสอน  อาจารยใ์หน้กัศึกษาฝึกท างานเป็นกลุ่ม 
สงัเกตพฤติกรรมการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างานกลุ่ม ใชต้วัแบบท่ีดีจากอาจารย ์รุ่นพ่ี และเพ่ือน 
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  6. จดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มท่ีดีในการเรียนการสอน การท ากิจกรรมในมหาวิทยาลยั 
 ส่วนท่ี 3 ผลท่ีคาดหวงั (Output) เป็นผลท่ีเกิดจากกระบวนการเสริมสร้างจิตสาธารณะซ่ึง
ประกอบดว้ยปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และการเตรียมคนของมหาวิทยาลยัใหมี้จิตสาธารณะดว้ยการจดั
กิจกรรมออกมาในรูปชมรม ผ่านการขบัเคล่ือนของนกัศึกษา เช่น ชมรมอาสาพฒันาชุมชน/ชมรมเพ่ือน
ส่ิงแวดลอ้ม/กลุ่มกิจกรรมผึ้งงาน เพ่ือจดักิจกรรมสาธารณะประโยชน์อย่างต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงัพบว่า 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยส์ามารถสอดแทรกการเสริมสร้างจิตสาธารณะใหเ้พ่ิมมากข้ึน
ได ้นัน่คือการใหน้กัศึกษาท างานกลุ่ม การช่วยเหลือกนัในการท างาน 
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ภาพท่ี 2  รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษา 

ฐานความส าเร็จ 
(Input) 

กระบวนการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษา 

1. การเตรียมคนให้มีจิตสาธารณะดว้ยการ
ขบัเคล่ือนกิจกรรมของมหาวิทยาลยั 
-นโยบายของมหาวิทยาลยั วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
-โครงการ/แผนการจดักิจกรรมของมหาวิทยาลยั
และของนกัศึกษา ผ่านออกมาในรูปชมรมกลุ่ม
บ าเพญ็ประโยชน์ 
2. ก าหนดกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณะ
ประโยชน์ 
-วางแผนกิจกรรมของชมรมอยา่งมีส่วนร่วม 
-ด าเนินกิจกรรมสร้างจิตส านึกสาธารณะ/ชมรม
อาสาพฒันาชุมชน/ชมรมเพ่ือนส่ิงแวดลอ้ม/กลุ่ม
กิจกรรมผ้ึงงาน จดักิจกรรมสาธารณะประโยชน์
อยา่งต่อเน่ือง 

-ประเมินผลกิจกรรม/ประเมินผลผูเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมเพ่ือประเมินการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม/ยกยอ่งชมเชย 
3.ขยายกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
-มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้  
4. จดักิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง น าผลการประเมิน
มาปรับใช้และให้รุ่นพ่ีส่งต่อกิจกรรมถ่ายทอด
จิตสาธารณะสู่รุ่นน้อง 
5. สอดแทรกจิตสาธารณะในกิจกรรมการเรียน
การสอน ใชอ้าจารย ์พ่ี เพ่ือนเป็นตน้แบบ 
-ให้ท  างานเป็นกลุ่ม สังเกตพฤติกรรมการ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างานกลุ่ม 
6. จดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มท่ีดี 

สอดแทรกใน
กิจกรรมการ
เรียนการสอน 

เขา้ร่วมชมรมจดักิจกรรม
เพ่ือสาธารณะประโยชน์
อยา่งต่อเน่ือง 

รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะเช่ือมร้อยปัจจยัภายในกบักบัปัจจยัภายนอกเขา้ดว้ยกนัและท า
กิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัศึกษาให้มี 

จิตสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน มี 4 รูปแบบ 
 

ผลท่ีคาดหวงั 
(Output) 

กระบวนการ 
(Process) 

ใชต้วัแบบท่ีดีจากอาจารย ์
รุ่นพ่ี และเพ่ือน ประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

จดับรรยากาศ 
สภาพแวดลอ้ม
ท่ีดี 
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อภิปรายผลการวิจยั   
 1. ปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ความสามารถของตนเอง ดา้นการคลอ้ยตามผูอ่ื้น  ดา้นการรับรู้ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม  และปัจจยัภายนอกดา้นการสนบัสนุนจากสถาบนัการศึกษา ดา้นการสนบัสนุนจาก
เพื่อนมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษา โดยกลไกรูปแบบในการสร้างจิตสาธารณะจะ
เนน้จากปัจจยัภายนอกดา้นการสนบัสนุนจากเพื่อนเป็นอนัดบัแรก  รองลงมาดา้นการสนบัสนุนจาก
สถาบนัการศึกษา ในขณะเดียวกนัตอ้งมีปัจจยัภายในทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง  ดา้นการคลอ้ยตามผูอ่ื้น  และดา้นการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ท่ีมีส่วนในการเป็นกลไกเพื่อ
สร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษา การท่ีผลการวิจยัปรากฏเช่นน้ี เน่ืองจากในสถาบนัการศึกษา เพื่อนมี
ส่วนส าคญัในกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงเกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมในการท างานเป็นกลุ่ม  
ซ่ึงหากนกัศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นในการท างานกลุ่มได ้ก็จะท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ และ
เกิดการเอื้อเฟ้ือต่อกนั ทั้งเร่ืองการเรียนและการท ากิจกรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานศึกษาของสุรียพ์ร  
แซ่เอี๊ยบ และพลพจน์ เชาวว์ิวฒัน์ (2561) ที่ไดอ้ธิบายถึง พฤติกรรมจิตสาธารณะที่ส่งผลออกมาเป็น
ความประพฤติดา้นดีมีคุณธรรมจริยธรรมที่มุ่งเพื่อประโยชน์สุขของส่วนรวมดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจ 
เสริมสร้างและปลูกฝังใหเ้กิดมีข้ึนภายในบุคคลใหเ้ป็นผูท่ี้พฒันาตนเอง  เช่นเดียวกบังานศึกษาของบุญ
เรือง กนักรด เทียมจนัทร์ พานิชยผ์ลินไชย สมบตัิ นพรัก ส าราญ มีแจง้ (2556)  ที่ศึกษาถึงรูปแบบ 
การบริหารกิจกรรมจิตสาธารณะในโรงเรียน พบว่า มีกิจกรรมส่งเสริมใหเ้ด็กมีความสามารถในการดูแล
ตนเอง กิจกรรมดูแลความสะอาดบริเวณพ้ืนท่ีรับผิดชอบ การจดักิจกรรมวนัส าคญัทางศาสนา การชวน
เด็กไปบริจาคสิ่งของหรือท ากิจกรรมอาสา จดัเป็นกิจกรรมดา้นการรับรู้ความสามารถของตนเอง  
คลอ้ยตามผูอ่ื้น และการรับรู้คุณธรรม จริยธรรม  นอกจากนั้นยงัมีกิจกรรมการใหค้ าแนะน าจากอาจารย์
ในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ  การไดร้ับขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบักิจกรรมบ าเพญ็
ประโยชน์ต่อส่วนรวม น าความรู้ท่ีอาจารยส์อนไปใชใ้นชีวิตในประจ าวนั ถึงแมว้่าจะมีปัจจยัภายนอก
ดา้นการสนบัสนุนจากเพื่อนและจากสถาบนัการศึกษาแลว้ ปัจจยัภายในยงัเป็นส่วนส าคญัที่สัมพนัธ์ 
กนัอยู่ ท่ีผลปรากฏเช่นน้ี เน่ืองจากการมีจิตสาธารณะทางสังคมเกิดจากความรู้สึก ความเต็มใจท่ีไดมี้ส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมของสถาบนั การใหค้วามส าคญักบัความเห็นของคนส่วนใหญ่ มีความซ่ือสัตย ์ 
มีความปรารถนาดีต่อผูอื้่น สละเวลาช่วยเหลือผูอื้่น โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน ยอมรับผิดเมื่อกระท า
ความผิดแมจ้ะไม่มีใครรู้หรือเห็น หรือแมม้ีโอกาสก็จะไม่คดโกง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปรีชา 
ค ามาดี และประสพชยั พสุนนท ์(2558: 93-94) ที ่พบว่า ปัจจยัภายใน มีความส ัมพนัธ ์กบัการมี 
จิตสาธารณะ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยดา้นที่เหมาะสมในการน ามาพิจารณาใหเ้กิด 
จิตสาธารณะคือ การรับรู้ความสามารถของตนเอง และการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม เช่นเดียวกบั 
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งานศึกษาของนฤมล ช่องชนิล สลกัจิต นพคุณ และจิราภรณ์ โภชกปริภณัฑ ์(2559) ที่พบว่า การ
สนบัสนุนทางสังคม อตัมโนทศัน์ และเหตุผลเชิงจริยธรรม ส่งผลต่อจิตสาธารณะอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 
 2. ปัจจยัภายในดา้นการรับรู้ดา้นคุณธรรมจริยธรรมมีอิทธิพลต่อการสร้างจิตสาธารณะของ
นกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษามีความเช่ือว่าความซ่ือสัตย ์
ความปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น สละเวลาช่วยเหลือผูอ่ื้น โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน ยอมรับผิดเม่ือกระท าความผิด
แมจ้ะไม่มีใครรู้เห็นจะส่งผลต่อจิตสาธารณะ ความตระหนกั ความรู้สึกต่อปัญหาทางสังคม มีความ
จริงใจและมีเหตุผล ยินดีใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นทุกคร้ังท่ีมีโอกาส มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม รับ
อาสาท ากิจกรรมบางอย่างเพื่อส่วนรวม เห็นความส าคญัของกลุ่มในการช่วยเหลือสังคม ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานศึกษาของสุรียพ์ร แซ่เอ๊ียบ และพลพจน์ เชาวว์ิวฒัน์ (2561) ท่ีกล่าวว่า การเสริมสร้างพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมดา้นจิตสาธารณะในสังคมไทยเป็นหลกัธรรมเพื่อการสงเคราะห์มนุษยด์ว้ยกนัใหมี้
ความสัมพนัธ์ยึดเหน่ียวจิตใจกนัไวส้ร้างความสมานมิตรไมตรีจิตดว้ยการให ้เสียสละ เอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ 
โดยไม่หวงัผลตอบแทน เป็นพฤติกรรมจิตสาธารณะท่ีส่งผลออกมาเป็นความประพฤติดา้นดีมีคุณธรรม
จริยธรรม อนัเป็นคุณธรรมที่พึงประสงคใ์หเ้กิดมีข้ึนในจิตใจของบุคคลในสังคมไทย ดว้ยแรงจูงใจ
ภายในที่ตอ้งการเห็นความสุขของผูอื้ ่น ย ่อมท าใหบุ้คคลมีจิตสาธารณะ ตามความมุ่งหมายของ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพราะบุคคลเป็นผูพ้ฒันาประเทศชาติ จึงตอ้งการทรัพยากร
บุคคลท่ีมีคุณภาพมาพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้เพ่ือประโยชน์สุขของทุกฝ่าย 
 3. ปัจจยัสามารถร่วมกนัท านายพยากรณ์การมีจิตสาธารณะทางสังคม พบว่าสามารถท านายได้
ร้อยละ 95.10 ทั้งน้ี เนื่องจากการท ากิจกรรมสร้างจิตสาธารณะ ส่วนใหญ ่จะเกิดจากเพื ่อนและ
สถาบนัการศึกษา ตลอดจนการรับรู้ความสามารถและเห็นคุณค่าในตน ซ่ึงมีความเป็นไปไดสู้ง และ
สามารถพฒันารูปแบบต่อยอดใหด้ียิ่งข้ึนได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัดลฤดี จนัทร์แกว้ (2558) ท่ีพบว่า ปัจจยัท่ี
สามารถพยากรณ์การมีจิตสาธารณะของนิสิตระดบัปริญญาตรีได ้คือ ปัจจยัดา้นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และเรียนรู้กบัผูอ่ื้น อาจารย ์เพ่ือน ครอบครัว การขดัเกลาทางสังคม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 4. รูปแบบการเสริมสร้างจิตสาธารณะจากการศึกษาพบว่ามี 4 รูปแบบคือ การเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชมรม การสอดแทรกจิตสาธารณะในการเรียนการสอน การใชอ้าจารย ์รุ่นพี่ เพื่อนเป็นตน้แบบท่ีดี  
การจดับรรยากาศสภาพการเรียนการสอนและการจดักิจกรรมท่ีดี จะตอ้งอาศยัปัจจยัภายนอกดา้นการ
สนบัสนุนจากเพื่อน และการสนบัสนุนจากสถาบนัท่ีมีการก าหนดนโยบาย แผนกิจกรรม และโครงการ
ใหน้กัศึกษาไดม้ีส่วนร่วมในกิจกรรมของมหาวิทยาลยัตามความสนใจ ในขณะเดียวกนัตอ้งมีปัจจยั
ภายในทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่  การรับรู้ความสามารถของตน  การคลอ้ยตามผูอ่ื้น  และการรับรู้ดา้นคุณธรรม
จริยธรรม ซ่ึงจะเช่ือมร้อยออกมาเป็นรูปแบบเสริมสร้างจิตสาธารณะ สอดแทรกจิตสาธารณะในกิจกรรม
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การเรียนการสอน มีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม  การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  ในขณะเดียวกนัก็จะเป็น
งานท่ีนกัศึกษาท าไดต้ามการรับรู้ดา้นความสามารถและการเห็นคุณค่าในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมโดยไดร้ับการสนบัสนุนจากสถาบนัการศึกษา ดว้ยการเขา้ชมรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั เช่น 
ชมรมเพื่อนส่ิงแวดลอ้ม ชมรมอาสาพฒันาชนบท กลุ่มกิจกรรมผึ้งงาน  ส่ิงท่ีไดจ้ะเป็นความรับผิดชอบ
ต่อสังคม สามารถแกปั้ญหา และเกิดความรักความสามคัคีในหมู่คณะ การท่ีผลปรากฏเช่นน้ีเน่ืองจาก 
เพื่อนและสถาบนัการศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัของนกัศึกษา เพราะตอ้งอาศยัเพื่อน และกิจกรรมของ
สถาบนัคอยขดัเกลาใหน้กัศึกษามีจิตสาธารณะทางสังคมมากกว่าการสนบัสนุนจากครอบครัว ส่วน
ปัจจยัภายในทั้ง 3 ดา้นยงัคงมีความส าคญันัน่คือการรับรู้ความรู้สึก ความเต็มใจท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมของสถาบนั ตามความเห็นของคนส่วนใหญ่ และเช่ือว่าถา้บุคคลไดเ้ห็นแบบอย่างท่ีดีก็จะท าตาม 
มีจิตสาธารณะสูง ส่วนการรับรู้คุณธรรมจริยธรรม พบว่า  มีความซ่ือสัตย ์มีความปรารถนาดีต่อผูอื้่น 
สละเวลาช่วยเหลือผูอื้่น โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน สอดคลอ้งกบังานศึกษาของทวนทอง เชาวกีรติพงศ ์ 
สมชยั วงษน์ายะ (2560) ที่พบว่า แนวทางการพฒันาจิตสาธารณะของนกัศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้
นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมตามวิถีชีวิต ประเพณี และวฒันธรรมของชุมชน ส่งเสริมใหน้กัศึกษาใน
โปรแกรมวิชาต่าง ๆ ร่วมมือกบัครูในสถานศึกษาใหบ้ริการวิชาการแก่นกัเรียนระดบัประถมศึกษาหรือ
มธัยมศึกษาดว้ยการจดักิจกรรมทางวิชาการต่าง ๆ ส่งเสริมใหม้ีกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีท าโดยหมู่
คณะทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ส่งเสริมใหน้กัศึกษาเสนอหรือจดักิจกรรมจิตสาธารณะโดยให้
นกัศึกษาด าเนินการเอง และจดัท าสมุดบนัทึก ความดีใหก้บันกัศึกษาโดยส่งเสริมใหน้กัศึกษาบนัทึกการ
ท าความดีเม่ือตนเองไดท้ าใหก้บับุคคลอ่ืน  
 

ขอ้เสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
 1. จากการศึกษาพบว่านกัศึกษามีการสร้างจิตสาธารณะจากปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากเพ่ือน 
และสถาบนัการศึกษาเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้น สถาบนัการศึกษาจึงควรจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีท างาน
ร่วมกนัเป็นทีม และให้มีกิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และจิตสาธารณะ
ในการพฒันาชุมชน สงัคม เพ่ือฝึกการสร้างจิตสาธารณะใหเ้พ่ิมสูงข้ึน 
 2. ในระดบัอุดมศึกษาสามารถแทรกกิจกรรมการสร้างจิตสาธารณะไดห้ลากหลายรูปแบบใหก้บั
นกัศึกษา เช่น กิจกรรมการเรียนการสอน การเขา้ค่ายท ากิจกรรมร่วมกนั การปลูกป่าชายเลน การเขา้ร่วม
ชมรมต่าง ๆ ท่ีลงฝึกภาคสนามร่วมกบัชาวบ้าน ซ่ึงการท ากิจกรรมเหล่าน้ีช่วยกระตุ้นและขัดเกลาให ้
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นักศึกษาสร้างจิตสาธารณะดว้ยการตระหนักถึงปัญหาในสังคม มีความรัก ความเอ้ืออาทร และความ
สามคัคี มีส่วนร่วมในกิจกรรมสงัคม  และมีความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบคุณลกัษณะจิตสาธารณะกบั พฤติกรรมการมี
จิตสาธารณะ 
 2. ควรศึกษาการเสริมสร้างจิตสาธารณะทางสังคมของนักศึกษาท่ีเรียนวิสาหกิจ และกิจกรรม 
การเขา้ค่ายร่วมกบัชุมชน เพ่ือจะไดเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ของนักศึกษาท่ีท ากิจกรรมร่วมกบัชุมชนว่าจะ
ส่งผลต่อการสร้างจิตสาธารณะมากนอ้ยเพียงใด 
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