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บทคัดย่อ 
 การวจิยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอวเิคราะห์วทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวชิาศิลปศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและเพืÉอศึกษาการเผยแพร่และการนาํผลการวิจยัจากวิทยานิพนธ์ไปใช ้

วธีิการวจิยัใชก้ารวจิยัเอกสาร การวเิคราะห์เนืÊอหาและการสํารวจ เครืÉองมือการวิจยัคือ แบบบนัทึกขอ้มูล
และแบบสํารวจ  ประชากร ไดแ้ก่ วทิยานิพนธ์และมหาบณัฑิตแขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวชิาศิลป
ศาสตร์ มหาวทิยาลยั สุโขทยัธรรมาธิราช  ปีการศึกษา 2546 - 2553  จาํนวน 83 ชืÉอเรืÉอง และมหาบณัฑิตทีÉ
ตอบแบบสอบถามจาํนวน 83 คน 

 ผลการวจิยัพบวา่ 
 วทิยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
จาํนวนสูงสุดมีเนืÊอหาเกีÉยวกบัการพฒันาระบบสารสนเทศ รองลงมาได้แก่ การใช้สารสนเทศ/แหล่ง
สารสนเทศ/ทรัพยากรสารสนเทศ  วธีิการวจิยัทีÉใชเ้ป็นการวจิยัเชิงพฒันา และการวจิยัเชิงสํารวจ เครืÉองมือ
การวจิยัทีÉใชค้ือแบบสอบถามและสถิติทีÉใช ้คือสถิติพรรณนา  ดา้นการเผยแพร่และการนาํผลการวิจยัจาก
วิทยานิพนธ์ไปใช้ ผลการวิจยัพบว่าวิทยานิพนธ์ส่วนใหญ่ไม่ได้รับการเผยแพร่  ลกัษณะการเผยแพร่
วทิยานิพนธ์จาํนวนสูงสุดคือการนาํเสนอในการประชุมเสนอผลงานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา และมีการนาํ
ผลการวจิยัไปใชใ้นการปฏิบติังานของหน่วยงานทีÉศึกษา แต่ยงัเป็นส่วนนอ้ย 
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An Analysis of the Master’s Theses in Information Science of the School of Liberal Arts, 

Sukhothai Thammathirat Open University (2003-2010) * 

 Professor Dr. Chutima  Sacchanand * * 
 

Abstracts 

 This research aimed to analyze master’s degree theses in information science, School of Liberal 

Arts, Sukhothai Thammathirat open University and to study the dissemination and application of theses’ 
findings. Documentary research, content analysis and survey method were conducted, using data 

collection form and questionnaire. Population were eighty three master’s degree theses and graduates in 

information science, School of  Liberal Arts, STOU. 

 It was found that the highest number of master’s degree theses in information science was in the 

area of information system development, followed with the use of information, information sources and 

resources, and the lowest number was in the area of information/information resources. Research 

methodology most used was research and development, followed with survey method. Research 

instrument were documentary form and questionnaire. Descriptive statistical analysis were most used.  

In terms of dissemination and application of theses findings, it was found that most theses were not 

disseminated. Presentation of research findings in the graduate research conference was the most used 

for those who disseminate their research findings. In addition, application of theses to work 

development was found but still less. 
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หลักการและเหตุผล 

 การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาเป็นการศึกษาคน้ควา้ในระดบัสูง  มุ่งให้นกัศึกษาสามารถแสวงหา
ความรู้และสร้างความรู้ใหม่โดยกระบวนการวิจยั  วิทยานิพนธ์อนัเป็นผลงานการศึกษาคน้ควา้วิจยัของ
นกัศึกษาจึงมีความสําคญั  นอกจากจะเป็นขอ้กาํหนดส่วนหนึÉงของการคึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สําหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาโทแผน ก และระดบัดุษฎีบณัฑิตแลว้ ยงัมีความสําคญัต่อการนาํไปใชใ้นการพฒันา
องคก์ร พฒันาวชิาชีพและศาสตร์ดว้ย 

 งานวจิยัทางสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยมีพฒันาการตามศาสตร์  เนืÉองจากมีการขยายการเปิด
สอนระดบัปริญญาโทและระดบัปริญญาเอกทางสารสนเทศศาสตร์ในสถาบนัการศึกษาต่างๆ ไดแ้ก่ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยับูรพา และการเปิดสอนระดบัปริญญาเอกใน
สาขาสารสนเทศศาสตร์ ทีÉมหาวทิยาลยัขอนแก่นและมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  รวมทัÊงพฒันาการ
ขององค์ความรู้ในศาสตร์ ดงัจะเห็นได้จากการเปลีÉยนแปลงชืÉอหลกัสูตรทีÉเน้นสารสนเทศ โดยใช้ชืÉอ
สารสนเทศศาสตร์ สารสนเทศศึกษา การจดัการสารสนเทศ การจดัการความรู้ เป็นตน้ 

 งานวจิยัทีÉศึกษาสถานภาพงานวจิยัทางสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นวทิยานิพนธ์  
ดาํเนินการโดยนิสิตนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  และยงัมีงานวจิยัทีÉดาํเนินการโดยผูป้ระกอบวิชาชีพใน
อดีตมีจาํนวนนอ้ยแต่มีจาํนวนเพิÉมขึÊน  ขอบเขตการศึกษามีทัÊงครอบคลุมอย่างกวา้งขวางในระดบัประเทศ 
ทัÊงวทิยานิพนธ์และงานวจิยัทางบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ในประเทศไทย  ในช่วงแรก
จนถึง พ.ศ. 2536 (ชุติมา  สัจจานนัท์ 2537)  ครอบคลุมเฉพาะวิทยานิพนธ์สาขาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยทีÉเผยแพร่ระหวา่ง พ.ศ.2537 - 2541 (เพญ็สุภา  นาทอง 2543)  พ.ศ. 2542 – 
2551 (ดวงกมล วงศ์จนัทร์ 2554)  ครอบคลุมระดับสถาบัน และกาํหนดเฉพาะวิทยานิพนธ์ในช่วงใด
ช่วงหนึÉง เช่น การวิเคราะห์วิทยานิพนธ์สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
พ.ศ.2539 - 2544 (ภรณี  ศิริโชติ 2544)  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม พ.ศ. 2526 - 2549 (รัถพร ซังธาดา  
2551) มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ พ.ศ.2533 - 2550 (สิริพนัธ์  รุ่งวชิานิวฒัน์ 2552) 

 งานวิจยัทีÉครอบคลุมการศึกษาสถานภาพงานวิจยัของนักวิชาชีพโดยเฉพาะ โดยทัÉวไปกําหนด
ขอบเขตสถาบนัอุดมศึกษาแห่งใดแห่งหนึÉง และดาํเนินการโดยนกัวิชาชีพขององค์การสารสนเทศนัÊนๆ  
ได้แก่  การสังเคราะห์งานวิจยัของสํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น (ยุวดี  มโนมยิทธิกาญน์      
สุทธิลกัษณ์ พดัเพ็ง และพรชนิตว์ ลีนาราช  2550)  การผลิตผลงานทางวิชาการของบรรณารักษ์
สํานกัหอสมุด มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (ประไพพรรณ  จารุทว ี 2550) นอกจากนีÊ มีวทิยานิพนธ์ซึÉ งศึกษา
การผลิตผลงานทางวชิาการทุกประเภทของกลุ่มบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา โดยครอบคลุม
งานวิจยัดว้ย (เกษวรา หมัÉนพียร 2547)  เฉพาะงานวิจยัของบรรณารักษ์และนักสารสนเทศห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา ทัÊงมหาวทิยาลยัของรัฐและมหาวทิยาลยัในกาํกบัของรัฐ (ชโรชนีย ์ ชยัมินทร์ และรัตนา 
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ณ ลาํพูน 2553) ส่วนกลุ่มอาจารยพ์บวา่ไม่มีงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งโดยตรงในอดีตมีเพียงการศึกษาการผลิต
ผลงานทางวชิาการ ซึÉงรวมงานวจิยัดว้ยแต่กาํหนดเฉพาะอาจารย์ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ในวิทยาลยัครู 
(นิตยา  ศรีสอน 2533) 

 สาขาวชิาศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เป็นมหาวิทยาลยัเปิดทีÉจดัการศึกษาระบบ
ทางไกลดา้นสารสนเทศศาสตร์แห่งแรกในประเทศและในภูมิภาคอาเซียน และเป็นมหาวิทยาลยัแห่งแรก
ของประเทศทีÉเปิดสอนหลกัสูตรสารสนเทศศาสตร์ โดยชืÉอหลกัสูตรว่า “สารนิเทศศาสตร์” และต่อมา
เปลีÉยนเป็น “สารสนเทศศาสตร์” ในระดบัปริญญาตรีเริÉมตัÊงแต่ปีการศึกษา 2532 และระดบัปริญญามหาบณัฑิต
เริÉมเปิดสอนในปีการศึกษา 2545 นบัตัÊงแต่ปีการศึกษา 2545 – 2553  มีผูส้ําเร็จการศึกษานบัถึงปีการศึกษา 
2553 จาํนวน 83 ราย  ผลงานวทิยานิพนธ์ของนกัศึกษาไดเ้ผยแพร่ออกสู่สังคมจาํนวนมาก จึงเห็นสมควรมี
การวิเคราะห์วิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพืÉอสะทอ้น
สถานภาพการจดัทาํวทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ รวมทัÊงการเผยแพร่วิทยานิพนธ์และการนาํ
วทิยานิพนธ์ไปใช ้ อนัจะเป็นแนวทางกาํหนดทิศทางและพฒันาการจดัทาํและการเผยแพร่วทิยานิพนธ์ทาง
สารสนเทศศาสตร์ของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ให้ตอบรับกบัทิศทางการพฒันาวิชาการและ
วชิาชีพสารสนเทศศาสตร์ และสังคมและเป็นขอ้มูลองค์ความรู้ดา้นการวิจยัในระดบับณัฑิตศึกษา สาขา
สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย อนัจะขยายผลนาํไปสู่การพฒันาบุคลากร องคก์าร วชิาการและวชิาชีพ
สารสนเทศศาสตร์โดยรวม 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพืÉอวิเคราะห์วิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยั  
สุโขทยัธรรมาธิราช  ในดา้น ผูจ้ดัทาํ  ปีทีÉดาํเนินการแลว้เสร็จ  ขอบเขตเนืÊอหา  ระเบียบวธีิการวจิยั  ประชากร/
กลุ่มตวัอย่าง  สถิติทีÉใชใ้นการวจิยั 

 2. เพืÉอศึกษาการเผยแพร่และการนาํผลการวิจยัจากวิทยานิพนธ์  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  
สาขาวชิาศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไปใช้ 

ขอบเขตการวิจัย 
 การวเิคราะห์วทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวชิาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยั 
ธรรมาธิราช  ครอบคลุมวทิยานิพนธ์ทีÉไดรั้บอนุมติัใหส้ําเร็จการศึกษาระหวา่ง ปีการศึกษา 2546 -2553  รวม
วทิยานิพนธ์ 83 ชืÉอเรืÉอง และมหาบณัฑิต 83 คน 
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ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 
 การวิจยันีÊ มีประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยเฉพาะต่อสาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ วงวิชาการ วิชาชีพ
และสังคม ดงันีÊ  

1. เป็นแนวทางการนาํไปใช้ในการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ การวางแผนการใหค้าํปรึกษาเกีÉยวกบัวทิยานิพนธ์ การกาํหนดทิศทางการจดัทาํ
และการเผยแพร่วทิยานิพนธ์ทางสารสนเทศศาสตร์ของ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใหต้อบรับกบัทิศ
ทางการพฒันาวชิาการ วชิาชีพสารสนเทศศาสตร์ และสังคม 

2. เป็นขอ้มูลองคค์วามรู้ดา้นการวจิยัในระดบับณัฑิตศึกษา สาขาสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย 
อนัจะขยายผลนําไปสู่การพฒันา เชืÉอมโยงและกาํหนดทิศทางร่วมกันในระหว่างสถาบนัการศึกษา
สารสนเทศศาสตร์รวมทัÊงสถาบนัทางวชิาชีพใหต้อบรับกบัทิศทางการพฒันาสังคม 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์วิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยั 

สุโขทยัธรรมาธิราช การเผยแพร่และการนาํผลการวจิยัจากวทิยานิพนธ์ไปใช้  พบวา่ 
 1. ผูส้ําเร็จการศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (สารสนเทศศาสตร์) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
(ร้อยละ 65.06) และปีทีÉมีผูส้ําเร็จการศึกษาสูงสุดคือ ปีการศึกษา 2551 มีผูส้ําเร็จการศึกษา 19 คน รองลงมา
ในจาํนวนใกลเ้คียงกนัคือ ปีการศึกษา 2547 มีผูส้ําเร็จการศึกษา 18 คน 

 2.วทิยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  ส่วนใหญ่มีขอบเขตเนืÊอหาเกีÉยวกบัการพฒันาระบบ
สารสนเทศ จาํนวน 43 เรืÉ อง (ร้อยละ 51.81) รองลงมาคือ การใช้สารสนเทศ/แหล่งสารสารสนเทศ / 
ทรัพยากรและบริการสารสนเทศ จาํนวน 27 เรืÉอง (ร้อยละ 32.53) เมืÉอพิจารณาขอบเขตหวัขอ้ย่อย พบว่า 
จาํนวนสูงสุดเป็นเรืÉองการใชส้ารสนเทศ/ทรัพยากรสารสนเทศ จาํนวน 13 เรืÉอง (ร้อยละ 15.66) รองลงมา
เป็นเรืÉองการพฒันาระบบสารสนเทศดา้นการบริหาร จาํนวน  10 เรืÉ อง (ร้อยละ 2.45) ระบบสารสนเทศ
ดา้นการตลาด / ธุรกิจ อุตสาหกรรม จาํนวน 8 เรืÉอง (ร้อยละ 9.64) 
 3. ประเภทของการวจิยัพบว่าวิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นการวิจยัเชิง
พฒันา จาํนวน 43 เรืÉอง (ร้อยละ 51.81) รองลงมาเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ จาํนวน 23 เรืÉอง (ร้อยละ 27.71)  
โดยการวจิยัเชิงสํารวจ จาํนวน 34 เรืÉอง (ร้อยละ 40.96) ส่วนการวจิยัเชิงคุณภาพ มีจาํนวน 5 เรืÉอง (ร้อยละ 
6.02)  และการวจิยักึÉงทดลองมีนอ้ยทีÉสุด จาํนวน 2 เรืÉอง (ร้อยละ 2.41) 
 4. ประชากร/กุล่มตวัอย่าง/สิÉงทีÉศึกษาของวทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ ทีÉจาํนวนสูงสุด คือ 
ผูป้ระกอบการ/พนกังานบริษทั จาํนวน 14 คน (ร้อยละ 16.87)  รองลงมาบุคลากรสถาบนัอุดมศึกษา  
จาํนวน 13 เรืÉอง (ร้อยละ 15.66) และ นกัศึกษา จาํนวน 11 เรืÉอง (ร้อยละ 13.25) จาํนวนนอ้ยทีÉสุด คือ วารสาร/
หนงัสือพิมพ ์จาํนวน 2 เรืÉอง (ร้อยละ 2.41) 
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 5. วทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ จาํนวนสูงสุดใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือการวจิยัจาํนวน 
64 เรืÉอง (ร้อยละ 77.11  รองลงมาคือ แบบสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม จาํนวน 32 เรืÉอง (ร้อยละ 38.55) และ
นอ้ยทีÉสุดคือแบบทดสอบ จาํนวน 2 เรืÉอง (ร้อยละ 2.41) 

 6. วิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ จาํนวนสูงสุดใช้สถิติเชิงพรรณนา จาํนวน 55 เรืÉ อง  
(ร้อยละ 66.27) และใชท้ัÊงสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอา้งอิง มีจาํนวน  23  เรืÉอง (ร้อยละ 27.76) โดยวทิยานิพนธ์ทีÉ
มีขอบเขตเนืÊอหาเกีÉยวกบัการพฒันาระบบสารสนเทศทัÊงหมดใช้สถิติเชิงพรรณนา ส่วนวิทยานิพนธ์ทีÉมี
ขอบเขตเนืÊอหาเกีÉยวกบัการใชส้ารสนเทศ/แหล่งสารสนเทศ/ทรัพยากรและบริการสารสนเทศทีÉเป็นการ
วจิยัเชิงปริมาณทัÊงหมด จาํนวน 21 เรืÉอง (ร้อยละ 25.30) ใชส้ถิติพรรณนาและสถิติอา้งอิง 

 7. มหาบณัฑิตส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ผยแพร่วทิยานิพนธ์ จาํนวน 50 คน (ร้อยละ 60.24) และมหาบณัฑิตทีÉ
เผยแพร่วทิยานิพนธ์ มีจาํนวน 33 คน (ร้อยละ 35.76) ลกัษณะการเผยแพร่วิทยานิพนธ์ส่วนใหญ่เผยแพร่ใน
การประชุม จาํนวน 29 คน (ร้อยละ 34.94) โดยเป็นการประชุมเสนอผลงานวิจยัระดบับณัฑิตศึกษา  และ
มหาบณัฑิตทีÉเขียนบทความเผยแพร่มีจาํนวน 8 คน (ร้อยละ 9.64) 

 8. มหาบณัฑิตส่วนน้อยนาํผลงานวิทยานิพนธ์ไปใช้ โดยไดน้าํผลงานวิทยานิพนธ์ไปใช้ในการ
ปฏิบติังานเพืÉอพฒันางานของหน่วยงานทีÉมหาบณัฑิตทาํงาน และการนาํไปใช้อา้งอิงในการปฏิบติังานทีÉ
เกีÉยวขอ้ง 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวจิยัพบวา่ วทิยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ส่วนใหญ่มีขอบเขตเ นืÊอหาเกีÉยวกบั
การพฒันาระบบสารสนเทศ รองลงมาคือ การใช้สารสนเทศ/แหล่งสารสารสนเทศ/ทรัพยากรและบริการ
สารสนเทศ  ผลการวจิยันีÊสอดคลอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงและพฒันาการของวชิาการและวชิาชีพสารสนเทศ
ศาสตร์ ทีÉเกิดจากความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร และแนวโน้มการวิจยัทีÉเรืÉ องทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศซึÉงไดรั้บความสนใจอย่างมากโดยเฉพาะในต่างประเทศ  นอกจากนีÊ ยงั
สอดคลอ้งกบัชืÉอหลกัสูตร “สารสนเทศศาสตร์”  ทีÉมหาวทิยาลยั สุโขทยัธรรมาธิราชเปิดสอนซึÉ งเน้นการ
ประยุกตเ์ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการสารสนเทศ อีกทัÊงนกัศึกษามีภูมิหลงัทีÉหลากหลาย ทัÊงดา้น
การศึกษา อาชีพ ตาํแหน่งงาน ความตอ้งการและความสนใจศึกษา ผลการวจิยันีÊสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของรัถพร ซังธาดา (2551) พบว่าในระยะหลงั มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มีวิทยานิพนธ์และการศึกษา
คน้ควา้อิสระเกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศมากทีÉสุด โดยเฉพาะในดา้นการจดัเก็บและคน้คืนสารสนเทศ
และระบบหอ้งสมุดอตัโนมติั  แต่ผลการวจิยันีÊแตกต่างจาก ผลการวิจยัของจรูญลกัษณ์  ทพัโยธา (2538)  
ชโรชนีย ์ ชยัมินทร์ และรัตนา ณ ลาํพูน (2553); ชชัวาลย ์ วงษป์ระเสริฐ (2536); ชุติมา  สัจจานนัท ์(2537)  

เพญ็สุภา  นาทอง (2543) ภรณี  ศิริโชติ (2544)  และสิริพนัธ์  รุ่งวชิานิวฒัน์ (2552) ทีÉพบวา่เรืÉองการศึกษา
ผูใ้ช ้การใชส้ารสนเทศ/ทรัพยากรสารสนเทศ/หอ้งสมุดและบริการจดัเป็นอนัดบัแรก 
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 2. ประเภทของการวจิยัพบว่าวิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นการวิจยัเชิง
พฒันา  สอดคลอ้งกบัขอบเขตเนืÊอหาการวจิยัทีÉเป็นเรืÉองเกีÉยวกบัการพฒันาระบบ  นอกจากนีÊผลการวจิยัยงั
พบว่าวิทยานิพนธ์แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ส่วนใหญ่ ใช้แบบสอบถามเป็นเครืÉ องมือการวิจ ัย 
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของชโรชนีย์  ชยัมินทร์ และรัตนา  ณ ลาํพูน( 2553)  ชชัวาลย์  วงษ์ประเสริฐ
(2531)  ชุติมา  สัจจานนัท ์(2537)  ดวงกมล วงศ์จนัทร์ (2554)  ประภาวดี  สืบสนธิÍ  (2530)  เพ็ญสุภา  นาทอง  
(2543)  ภรณี  ศิริโชติ (2521)  ยุพดี  จารุทรัพย ์(2528)  รัถพร  ซงัธาดา (2551)  และสิริพนัธ์  รุ่งวชิานิวฒัน์  
(2552) แสดงใหเ้ห็นวา่แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือการวจิยัทีÉวงวชิาการ/วชิาชีพสารสนเทศศาสตร์นิยมใช้
อย่างแพร่หลายและ ต่อเนืÉองไม่เฉพาะในประเทศไทยแต่รวมถึงในระดบัสากล โดยเฉพาะการศึกษาผูใ้ช้ การ
ใชส้ารสนเทศ/แหล่งสารสารสนเทศ/ ทรัพยากรและบริการสารสนเทศ  ซึÉ งในการออกแบบการวิจยัเชิง
ปริมาณนิยมใชก้ารสํารวจ โดยแบบสอบถาม (Wang 1999 : 63)  อย่างไรก็ตามในระยะหลงัในต่างประเทศ
มีความสนใจศึกษาวิจยัพฤติกรรมผูใ้ช้ ในเชิงลึกมากขึÊนโดยเฉพาะในดา้นความต้องการและการใช้
สารสนเทศ  และการแสวงหาสารสนเทศ  วงั (Wang 1999 : 83) ยงัไดแ้สดงทศันะเพิÉมเติมว่าการวิจยัเชิง
ปริมาณใหค้าํตอบและความเขา้ใจในภาพกวา้ง แต่ยงัมีปัญหาในเชิงลึกซึÉงไม่สามารถใหค้าํตอบอีก  การนาํ
การวจิยัเชิงคุณภาพมาใชใ้นการศึกษาผูใ้ชท้าํให้มีความเขา้ใจพฤติกรรมผูใ้ช้ในบริบทต่างๆ ในระดบัลึก 
การวจิยัเชิงคุณภาพจึงไดรั้บความนิยมเพิÉมมากขึÊนในวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์   
นกัวจิยัเห็นวา่การใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพเป็นการเสริมการวจิยัเชิงปริมาณ  สอดคลอ้งกบัแนวโนม้การวิจยั
ในวชิาชีพนีÊ ซึÉ งนิยมใชก้ารวิจยัแบบผสมผสาน (mixed method) มากขึÊน  แต่พบน้อยในวิทยานิพนธ์ของ
มหาบณัฑิต 

 3. วทิยานิพนธ์แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์ จาํนวนสูงสุดใชส้ถิติเชิงพรรณนา  รองลงมาใชท้ัÊงสถติิ
เชิงพรรณนาและสถิติอา้งอิง  สอดคลอ้งกบัหวัขอ้การวจิยัซึÉงส่วนใหญ่เป็นการวิจยัและพฒันาระบบและ
ประเภทของการวจิยัเป็นการวจิยัเชิงพฒันา และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวตัสัน-บูน (Watson-Boone 

2007) ทีÉระบุวา่งานวจิยัของบรรณารักษห์้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

 4. ผลการวจิยัพบวา่มหาบณัฑิตจาํนวนนอ้ยเผยแพร่วทิยานิพนธ์ สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัติดตามผล
มหาบณัฑิตหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (สารสนเทศศาสตร์) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    พบว่า
มหาบณัฑิตส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ผยแพร่วิทยานิพนธ์  (กาญจนา  ใจกวา้ง  และชุติมา  สัจจานนัท์ 2550;  2553;  
ชุติมา  สัจจานนัท์  กาญจนา  ใจกวา้ง  และกฤติกา  จิวาลกัษณ์ 2549; 2550)  เหตุผลสําคญัอีกประการหนึÉง 
เนืÉองจากช่วงดงักล่าว สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ยงัไม่ไดป้ระกาศหรือบงัคบัใช้ประกาศ
กระทรวง ศึกษาธิการ เรืÉองเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ.2548  ซึÉ งกาํหนดเกณฑ์การ
สําเร็จการศึกษานกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ระดบัปริญญาโทแผน ก แบบ ก 1 และ แบบ ก 2  และระดบั
ปริญญาเอกแบบ 1 และ แบบ 2 ตอ้งเผยแพร่วทิยานิพนธ์เป็นส่วนหนึÉงของการสําเร็จการศึกษา 
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 นอกจากนีÊผลการวจิยัยงัพบวา่ ลกัษณะการเผยแพร่วทิยานิพนธ์ของมหาบณัฑิตส่วนใหญ่เผยแพร่
ในการประชุมเสนอผลงานวิจยัระดบับณัฑิตศึกษา  นอกจากนีÊ มีการเผยแพร่ในการประชุมสัมมนาทาง
วิชาการทีÉมีเอกสารการประชุม (proceeding)  และการเขียนบทความพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการ 
สอดคลอ้งกบัลกัษณะการเผยแพร่ตาม ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉองเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บณัฑิตศึกษา พ.ศ.2548  กาํหนดเกณฑก์ารสําเร็จการศึกษานกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ระดบัปริญญาโท
แผน ก แบบ ก 1 และ แบบ ก 2  และระดบัปริญญาเอกแบบ 1 และ แบบ 2 ตอ้งเผยแพร่วิทยานิพนธ์เป็น
ส่วนหนึÉงของการสําเร็จการศึกษา  โดยมีส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเผยแพร่วทิยานิพนธ์ ดงันีÊ   “... และผลงาน
วิทยานิพนธ์จะต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อยดาํเนินการให้ผลงานหรือส่วนหนึÉงของผลงานได้รับการ
ยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารหรือสิÉงพิมพ์ทางวิชาการทีÉมีกรรมการภายนอกร่วมกลัÉนกรอง (peer review)  
หรือเสนอต่อทีÉประชุมวิชาการทีÉมีรายงานการประชุม (proceeding)” 

5. ผลวจิยัพบวา่มหาบณัฑิตนาํวทิยานิพนธ์ไปใชป้ระโยชน์ แต่เป็นส่วนนอ้ย สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
นีÊ ทีÉพบวา่มหาบณัฑิตส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ผยแพร่วทิยานิพนธ์ และผลการวจิยัติดตามผลมหาบณัฑิต  หลกัสูตร
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (สารสนเทศศาสตร์) มหาวทิยาลยั สุโขทยัธรรมาธิราช พบวา่มหาบณัฑิตส่วนใหญ่
ไม่ไดน้ําวิทยานิพนธ์ไปใช้ประโยชน์ (กาญจนา ใจกวา้ง และชุติมา สัจจานนัท์ 2550; 2553; ชุติมา สัจ
จานนัท ์กาญจนา ใจกวา้ง และกฤติกา  จิวาลกัษณ์ 2549; 2550) สาเหตุสําคญั อาจเนืÉองจาก โจทยง์านวจิยัทีÉ
ยงัไม่ตอบสนองความต้องการของบุคคล องค์กรและสังคม รวมทัÊงผลงานวิทยานิพนธ์ ซึÉ งมกัเป็น
ผลงานวจิยัชิÊนแรกของมหาบณัฑิต รวมทัÊงปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริบทหรือสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  
การสนบัสนุนส่งเสริมการนาํไปใชจ้ากผูบ้ริหารหรือผูก้าํหนดนโยบาย 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะครอบคลุมขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใชแ้ละขอ้เสนอแนะในการวจิยัต่อไปดงันีÊ  
 1. สาขาวชิาศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ในฐานะสถาบนัทีÉผลิตมหาบณัฑิต ควร
มีการดาํเนินการดงันีÊ  
  1.1 ควรจดัประชุมสัมมนาระดมความคิดผู ้ทรงคุณวุฒิ ผูป้ระกอบวิชาชีพคณาจารย์  ตลาดงาน 
และ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพืÉอกาํหนดกาํหนดกรอบทิศทางการวจิยัทางสารสนเทศศาสตร์  ทีÉสอดคลอ้งกบั
ความต้องการและการนําไปใช้ประโยชน์ของวงวิชาการวิชาชีพ  เหมาะสมกับสมรรถนะของผู ้สําเร็จ
การศึกษาระดบัมหาบณัฑิต รวมทัÊงระเบียบวิธีการวิจยัทีÉเหมาะสมกบัแนวโน้มการวิจยัในระดบัสากลทีÉให้
ความสําคญักับการใช้ระเบียบวิธีการวิจยัแบบผสมผสาน  และเครืÉ องมือการเก็บรวบรวมข้อมูลทีÉ
หลากหลาย  โดยควรขยายผลจดัเป็นวาระการประชุมระดบัชาติเพืÉอใหมี้การพฒันาการวจิยัทางสารสนเทศ
ศาสตร์โดยองคร์วม 
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  1.2 ควรจดัปฐมนิเทศนกัศึกษาใหต้ระหนกัถึงความสําคญัและขอ้กาํหนดของการเผยแพร่ผลงาน
วทิยานิพนธ์  ตลอดจนเผยแพร่ความรู้และการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเกีÉยวกบัการเขียนบทความวิจยัเพืÉอ
นาํเสนอ และตีพิมพ์เผยแพร่ระดบัชาติ  จดัให้คาํปรึกษาและสร้างบรรยากาศการวิจยั  การใช้ช่องทาง
การศึกษาทางไกลเพืÉอใหมี้การเผยแพร่ผลการวจิยัในวงกวา้ง 

  1.3 ควรมีการสังเคราะห์ผลการวจิยัในประเด็นสําคญัทางวิชาชีพ เพืÉอเชืÉอมโยงการวิจยักบัการ
ปฏิบติั อนัจะทาํใหมี้การใชป้ระโยชน์จากผลงานวทิยานิพนธ์อย่างกวา้งขวาง รวมทัÊงการวจิยัต่อยอดต่อไป 

 2. สถาบนัการศึกษาและสถาบนัทางวชิาชีพสารสนเทศศาสตร์ ควรมีการวเิคราะห์งานวทิยานิพนธ์
ของผูส้ําเร็จการศึกษาและงานวิจยัของนกัวิชาการ นกัวิชาชีพ  อย่างต่อเนืÉองและจดัให้มีเวทีแลกเปลีÉยน
เรียนรู้เพืÉอสะทอ้นสถานภาพการวจิยัทางสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยโดยรวม 

*************** 
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