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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้การ
ประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี และ 2) เพ่ือประเมินผลการใช้รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี วิธีด าเนินการ
วิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบ
เสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหาร หัวหน้าแผนกวิชา ครูผู้สอน 
หัวหน้างานและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพการศึกษา รวมจ านวน 264 คน ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  5 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์เนื้อหา  และระยะที่ 2 การประเมินผลการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การ
ประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ด าเนินการโดยน ารูปแบบการประกันคุณภาพไปใช้
กับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีตรัง ผู้ให้ข้อมูลคือผู้บริหารและครู จ านวน 59 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลังส าหรบัวทิยาลยักษตร
และเทคโนโลยี ประกอบด้วย 2 มิติ คือมิติการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กับมิติการประเมินแบบเสริมพลัง 
มียุทธวิธีด าเนินการ คือ 1) การฝึกอบรม 2) การให้ค าปรึกษา 3) การอ านวยความสะดวก 4) การสร้างความกระจ่าง
และ  5) การให้เสรีภาพในการปฏิบัติ  
 2. ผลการประเมินการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสรมิพลงั 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี โดยรวมมีคุณภาพระดับมาก ทั้งด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 
ความเหมาะสม และความถูกต้อง ผู้บริหารและครูมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมขึ้นและมีความพึงพอใจต่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาในระดับมาก 
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Development of An Internal Quality Assurance Model Using Empowerment 
Evaluation for Agriculture and Technology Colleges  

 

Pongsri  Kaewchusen 

Vandee Sangprateeptong  Somkid Promjouy Juraratt Watana  
 

Abstract 
 The objectives of the research were to develop and evaluate an Internal Quality Assurance Model Using 
Empowerment Evaluation for Agriculture and Technology Colleges. This research consisted of two phases. The 
samples in phase 1 consisted of 264 administrators, teachers, head of division and participants and 5 specialists 
in evaluation and quality assurance. In phase 2 there were 5 administrators and 54 teachers of Trang Agriculture 
and Technology College. Data collection used questionnaires and document analysis. Data analysis used 
descriptive statistics which were frequency distribution, percentage, mean and standard deviation. Inferential 
statistics for testing statistical significance was t-test. Qualitative data analyzing method used in this study was 
content analysis. 
 Research findings were as follows: 
 1.An Internal Quality Assurance Model Using Empowerment Evaluation for Agriculture and Technology 
Colleges consisted of 2 main dimensions: 1. The process of an internal quality assurance can be defined into seven 
steps as: defining educational standards, strategy planning, planning implementation, audit quality, internal 
evaluation, annual self-study report writing, assessed improvement successively, and 2. Steps of framework 
empowerment evaluation can be defined into four steps as: 1) Taking stock. 2) Setting goals. 3) Developing 
strategies. 4) Documenting progress. The strategy were divided in tasks: training, coaching and facilitating, 
advocacy, illumination and liberation. 
 2. The results of evaluation of the Internal Quality Assurance Model Using Empowerment Evaluation for 
Agriculture and Technology Colleges after a pilot test showed that the model was of high level in terms of utility, 
feasibility, property and accuracy. The administrators and teachers have increased knowledge and they were 
satisfied with internal quality assurance at the high level. 
 

Keywords:  Empowerment Evaluation/ An Internal Quality Assurance model/ Agriculture and Technology    
                     Colleges 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจัย 
 ความเจริญก้าวหน้าของโลกทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เกิดอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้
ประเทศไทยเกิดการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมในทุกๆ ด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม 
และการศึกษา โดยมีการขยายตัวและมีความทันสมัยมากขึ้น ผลของการเปลี่ยนแปลงส่วนหน่ึงได้ท าให้
เกิดความต้องการก าลังคนในภาคการผลิตต่าง ๆ ทั้งระดับกลางหรือระดับช่างทักษะที่ช านาญเข้ามาท างาน
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งก าลังคนเหล่าน้ีจะต้องมีสมรรถนะวิชาชีพทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี ต่องาน
วิชาชีพ เพื่อให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยต้อง
สามารถปฏิบัติได้ คิดได้ และมีคุณธรรม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544, น. 14) การ
พัฒนาคนจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เน่ืองจากการสร้างคนให้มีก าลังกาย  ก าลังใจ และ
สติปัญญาสูงขึ้นจะส่งผลให้คนมีความรู้ ความสามารถ และมีคุณธรรมเกิดเป็นพลังสร้างสรรค์ในการพัฒนา
ประเทศได้อย่างเหมาะสม ส่งผลต่อความเข้มแข็งของประเทศชาติโดยรวม (ถวิล มาตรเลี่ยม, 2544, น. 12) 
และเนื่องจากไทยเป็นประเทศที่มีพื้นฐานการผลิตภาคการเกษตรเป็นหลัก ดังน้ันการวางแผนด้านก าลังคน
ภาคการเกษตรและอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้องกับการเกษตรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ต้อง
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี รวมทั้งการจัดการอาชีวศึกษาด้าน
การเกษตร และสาขาที่เก่ียวข้องต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ซึ่งถือเป็นแนวทางส าคัญในการผลิตก าลังคนให้มีคุณภาพ มีสมรรถนะเพียงพอต่อการ
น าไปประกอบอาชีพทั้งในฐานะผู้ปฏิบัติการหรือประกอบอาชีพอิสระได้ (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2551, น. 3)  
 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี เป็นสถานศึกษาที่จัดการศึกษาสาขาวิชาชีพด้านการเกษตรและ
ประมง และสาขาอื่น  ๆที่เก่ียวข้อง เช่น สาขาวิชาธุรกิจเกษตร เทคโนโลยีภูมิทัศน์ และรวมทั้งสาขาวิชาภาคนอก
การเกษตรที่เป็นที่ต้องการของท้องถิ่น เช่น สาขาวิชาคหกรรม คอมพิวเตอร์ และบัญชี มีภารกิจหลัก 
คือการจัดการอาชีวศึกษาเกษตรที่มีคุณภาพ และเป็นแหล่งวิทยาการด้านวิชาชีพเกษตรหลากหลายสาขา   
การประกันคุณภาพการศึกษา 2 มีระบบ คือ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกัน
คุณภาพภายนอก การด าเนินการประกันคุณภาพภายในจะมีลักษณะที่ เน้นการผสมผสานภายใน
สถานศึกษา ประกอบด้วยขั้นตอนย่อยๆ ได้แก่ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล 
และการน าผลการประเมินมาปรับปรุง ที่ผ่านมาแม้จะมีการด าเนินการประกันคุณภาพภายในมาโดยตลอด 
แต่ยังประสบปัญหาในการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพ โดยพบว่าสถานศึกษายังขาดความรู้ความเข้าใจ  
และยังไม่ได้น าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการบริหารงานภายในสถานศึกษาอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ือง อีกทั้งไม่น าผลการประเมินภายในไปใช้ในการวางแผนเพื่อพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา
เท่าที่ควรผู้บริหาร ครูและบุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
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(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) สอดคล้องกับการติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่พบว่าบุคลากรในสถาน ศึกษายังขาด
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกระบวนการคุณภาพ  ความหมายของตัวบ่งชี้และเกณฑ์ วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ส่งผลให้ข้อมูลของสถานศึกษาไม่ตรงกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
(ผ่องพรรณ จรัสจินดารัตน์, 2551, น. 2) การประเมินคุณภาพภายในยังด าเนินการประเมินไม่เป็นระบบ และ
ไม่เป็นไปตามสภาพจริง สอดคล้องกับผลการติดตามสภาวะการศึกษาไทยด้านอาชีวศึกษาระบุว่า
สถานศึกษาประเมินตนเองไม่เป็นระบบ ไม่สามารถรายงานผลการปฏิบัติงานที่เป็นรายงานการประเมิน
ตนเองที่มีคุณภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, น. 65-66) จะเห็นว่าเหล่าน้ีเป็นปัญหาของ
กระบวนการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ดังน้ันหากสามารถพัฒนาเทคนิค วิธีการ และกลไกต่างๆ ที่
เหมาะสมจะช่วยให้กระบวนการประกันคุณภาพภายในมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือและเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
และแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง (empowerment evaluation) ซึ่งน าเสนอโดยเดวิด เฟทเธอร์แมน 
(David Fetterman, 1996) เป็นกระบวนการที่มุ่งให้บุคคลที่เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา 
โดยการใช้มโนทัศน์ของการประเมิน เทคนิคการประเมิน และข้อค้นพบจากการประเมินไปกระตุ้นให้เกิด
การพัฒนาปรับปรุง ก ากับตนเอง เป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคลพัฒนาตนเองโดยใช้วิธีการประเมินตนเอง
และสะท้อนผล มีลักษณะเน้นให้ผู้เก่ียวข้องในองค์กรเข้ามาร่วมเรียนรู้การประเมิน ประเมินตนเอง สะท้อน
ผลแก่ตนเองจนในที่สุดสามารถตัดสินใจหรือก าหนดตนเองได้   
 จากเหตุผลและความจ าเป็นที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ซึ่งคาดหวังว่าจะช่วย
ท าให้กระบวนการประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเป็นรูปธรรมและถูกต้องยิ่งขึ้น อัน
อาจเป็นแนวทางและเพิ่มทางเลือกใหม่ส าหรับวิธีวิทยาการพัฒนาการประกันคุณภาพองค์การทางการศึกษา
ที่มีระบบ น่าเชื่อถือ มีความเหมาะสม และมีความสอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เป็นจริงของสถานศึกษามาก
ขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ใหม่ในด้านเทคนิค วิธีการ การประยุกต์ใช้ และการพัฒนารูปแบบการ
เสริมสร้างคุณภาพองค์การต่อไปในอนาคต 
  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี  
 2. เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบ
เสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
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ขอบเขตการวิจัย 
 ด้านเนื้อหา 
 การประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี เป็นการด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ตามกรอบของกฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการ 
ศึกษา พ.ศ. 2553 ส่วนที่ 2 การอาชีวศึกษา และกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษาส าหรับวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยี ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
  2. ผลการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี มีประเด็นท่ีต้องการศึกษา ดังน้ี 
    1) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    2) ความพึงพอใจต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    3) คุณภาพของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี พิจารณาตามมาตรฐานของการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความเป็น
ประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 
  

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง  
 1. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ถือเป็นกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา   
ที่มุ่งเน้นให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานตามพันธกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจุบันสถานศึกษาเป็น
องค์กรที่มีอ านาจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของตนโดยงตามกฎระทรวงศึกษาธิการว่า
ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ในส่วนของ  การอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 
1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) 
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 5) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) จัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 7) จัดให้มีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง  
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 2. แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง มีจุดเด่นที่ผลผลิตของการประเมิน คือ การเรียนรู้ของ
องค์กร ซึ่งเฟทเธอร์แมน (Fetterman, 1996, p. 4-5; 2001, p. 3-4 ) ได้ให้ค านิยามไว้ดังน้ี 1) การประเมิน
แบบเสริมพลังเป็นการใช้มโนทัศน์ของการประเมิน เทคนิคการประเมิน และข้อค้นพบจากการประเมินไป
กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงการก ากับตนเองโดยใช้ทั้งวิธีการเชิงปริมาณและคุณภาพ 2) การประเมิน
แบบเสริมพลังเป็นกระบวนการที่กระท าเพื่อช่วยให้บุคคลและกลุ่มบุคคลได้พัฒนาตนเองโดยใช้วิธีการ
ประเมินตนเอง และสะท้อนผลแก่ตนเอง ทั้งน้ีกลุ่มคนที่เก่ียวข้องในการท างาน ประกอบด้วยบุคลากร
ภายในซึ่งท าการประเมินผลด้วยตนเองและมีนักประเมินภายนอกจะท าหน้าที่เป็นผู้ชี้แนะหรือผู้อ านวย
ความสะดวก เน้นการท างานเป็นทีมหรือเป็นกลุ่ม โดยทุกคนต้องเสริมพลังให้กับตนเอง การประเมินจึงมี
ลักษณะเป็นกระบวนการท างานที่ต่อเน่ืองตลอดระยะของการพัฒนาแผนงาน/โครงการ  มีขั้นตอนด าเนินการ
ได้แก่ การรวบรวมข้อมูล (taking stock) การก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ (setting goals) การพัฒนากลยุทธ์
เพื่อปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมาย (developing strategies) การจัดหาหลักฐานที่แสดงถึงความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงาน (documenting progress)ภายใต้ยุทธวิธีการเสริมพลังหลายลักษณะ คือ การฝึกอบรม การอ านวย
ความสะดวก การสนับสนุน การสร้างความกระจ่าง และการมีเสรีภาพในการปฏิบัติ ซึ่งเป็นยุทธวิธีที่จะก่อ 
ให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบุคลากรในสถานศึกษา 
 จากแนวคิดการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังที่
เอื้อต่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ขั้นตอนการประเมิน 
แบบเสริมพลัง 

ลักษณะการประกันคุณภาพภายใน 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัยรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้การ 
ประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 

การประเมินแบบเสริมพลัง 
- การรวบรวมข้อมูล  
(Taking stock) 
- การก าหนดเป้าหมายท่ี
ต้องการบรรลุผล  
(Setting goals) 
- การพัฒนากลยุทธ์เพื่อ
ปฏิบัติ (Developing 
strategies) 
- การจัดหาหลักฐานแสดง
ความก้าวหน้า 
(documenting process) 

การประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
การก าหนดมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
การจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนา 

การติดตามตรวจสอบ 
คุณภาพการศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
การจัดท ารายงานประเมิน
คุณภาพภายในประจ าปี 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
อย่างต่อเน่ือง 

 
 

มาตรฐานท่ี 7 

มาตรฐานท่ี 6-7 

มาตรฐานท่ี 1-7 

มาตรฐานท่ี 6 

มาตรฐานท่ี 1-7 

มาตรฐานท่ี 7 

มาตรฐานท่ี 6 

ผลการใช้รูปแบบฯ 
- ความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
- ความพึงพอใจต่อการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
- คุณภาพรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช้การ
ประเมินแบบเสริมพลัง
ส าหรับวิทยาลัยเกษตร
และเทคโนโลยี 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยใช้วิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ มีรายละเอียดในการด าเนินการวิจัย ดังน้ี  
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก ่
   1. ผู้ให้ข้อมูลเก่ียวกับสภาพการประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัย เกษตรและเทคโนโลยี 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน รองผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน หัวหน้าแผนกวิชา 1 คนหัวหน้างาน
ประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 1 คน ครูผู้สอน 1 คน เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพการศึกษา 1 คน 
รวมจ านวน 264 คนได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจากประชากรในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี จ านวน 
44 แห่ง โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งมีผู้ให้ข้อมูล 6 คน  
   2. ผู้ให้ข้อมูลในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของร่างรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ประกอบด้วยเชี่ยวชาญ
ที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านการอาชีวศึกษา การบริหารอาชีวศึกษา การประกันคุณภาพ
การอาชีวศึกษา และการวัดผลและประเมินผล จ านวน 5 คน  
   3. สถานศึกษาประเภทวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ส าหรับทดลองใช้รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 1 แห่ง คือวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีตรัง กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหาร
และครูผู้สอน จ านวน 59 คน 
  เครื่องมือในการวิจัย  ประกอบด้วย 
  1. แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
  2. แบบตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการประกันคุณภาพภายในส าหรับวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
  3. แบบวัดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  4. แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  5. แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบ
เสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และรายงานการวิจัยที่เก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการอาชีวศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิธีวิทยาการประเมินในรูปแบบต่าง ๆ และการประเมินแบบเสริมพลังโดย
การบันทึกเน้ือหา 



วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์ 
 Social Sciences Research and Academic Journal 

                                  
 
 

 

  ปีที่ 8 ฉบับที ่ 22  มกราคม – เมษายน  2556 

8 

   2. เก็บรวบรวมข้อมูลสภาพการประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีและ
ความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยผู้วิจัย
ประสานสถานศึกษาเพื่อน าแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างโดยจัดส่งทางไปรษณีย์  
   3. เก็บรวบรวมข้อมูลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีของผู้เชี่ยวชาญ โดย
จัดส่งหนังสือขออนุเคราะห์ เม่ือได้รับการตอบรับได้จัดส่งแบบตรวจสอบคุณภาพพร้อมคู่มือการ
ด าเนินงานตามรูปแบบไปยังผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งเดินทางไปพบผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเองแล้วแต่กรณี  
   4. เก็บรวบรวมข้อมูลความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยน า
แบบวัดไปให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ท าการทดสอบก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
   5. เก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย
ผู้วิจัยน าแบบสอบถามให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลตอบและเก็บกลับด้วยตนเอง 
   6. เก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี โดยผู้วิจัยน าแบบประเมินให้กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลตอบและเก็บกลับด้วยตนเอง 
  การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย  
   1. วิเคราะห์เน้ือหา ส าหรับข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานการวิจัยที่เก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประเมินแบบเสริมพลัง  
   2. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับข้อมูลเก่ียวกับสภาพการประกัน
คุณภาพภายในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
   3. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจัดล าดับความส าคัญความต้องการ โดยใช้ค่า 
PNI ส าหรับข้อมูลความต้องการในการพัฒนาตนเองเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
บุคลากร 
   4. วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ส าหรับข้อมูลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยี และวิเคราะห์เน้ือหาส าหรับข้อมูลข้อเสนอแนะในการปรับปรุงโครงสร้างของรูปแบบ 
   5. เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจของบุคลากรเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ระหว่างก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบโดยการทดสอบที (t-test) 
   6. วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับข้อมูลคุณภาพรูปแบบการประกัน
และความพึงพอใจต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ประกอบด้วย 2 มิติคือมิติการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และมิติการ
ประเมินแบบเสริมพลัง โดยมียุทธวิธีด าเนินการ  คือ การฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา การอ านวยความสะดวก 
การสร้างความกระจ่าง และการให้เสรีภาพในการปฏิบัติ แต่ละมิติมีองค์ประกอบย่อยในการด าเนินการ
สัมพันธ์และเชื่อมโยงกัน มีการด าเนินงานตามขั้นตอน ประกอบด้วยขั้นที่ 1 การรวบรวมข้อมูล เป็นการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ขั้นที่ 2 การก าหนดเป้าหมายที่ต้องการบรรลุผล เป็นการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ขั้นที่ 3 การพัฒนากลยุทธ์เพื่อปฏิบัติ เป็นการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน และ 
ขั้นที่ 4 การจัดหาหลักฐานแสดงความก้าวหน้า เป็นการจัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายในประจ าปี และ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง แต่ละขั้นตอนมีองค์ประกอบย่อยเป็นกิจกรรมการด าเนินงานที่
สัมพันธ์และเชื่อมโยงกันในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมิน
แบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีมี ดังน้ี 
  2.1 บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการทดลองบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจดีขึ้นทุกรายการ และพบว่าผู้บริหาร 
และครูผู้สอนมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และกระบวนการ  
พัฒนาบุคลากรในระดับมาก 
  2.1 รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี มีค่าความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความถูกต้องอยู่ในระดับมาก โดยมีประโยชน์ต่อวงการศึกษา และสะท้อนให้เห็นจุดแข็งจุดอ่อนของ
สภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างชัดเจน รูปแบบช่วยให้การสรุปผลการประกันคุณภาพภายใน
มีความสมเหตุสมผลและบุคลากรที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วม รูปแบบมีความสอดคล้องกับ พ .ร.บ.การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และพ.ร.บ.การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในสถานศึกษา 
  แสดงรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ดังภาพที่ 2 
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ยุทธวิธีการด าเนินการ 
- การฝึกอบรม 
- การให้ค าปรึกษา 
- การอ านวยความ
สะดวก 
- การสร้างความ
กระจ่าง 
- การให้เสรีภาพใน
การปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 ภาพที่ 2  รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง  
          ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยพบว่าโครงสร้างของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การ
ประเมินแบบเสริมพลัง ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี  มี 2 มิติ คือมิติการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และมิติการประเมินแบบเสริมพลัง โดยมียุทธวิธีด าเนินการ  คือ การฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา 
การอ านวยความสะดวก การสร้างความกระจ่าง และการให้เสรีภาพในการปฏิบัติ แต่ละมิติมีองค์ประกอบ
ย่อยในการด าเนินการสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามบริบทและปัจจัยพื้นฐานของ
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความสอดคล้องกัน อาจเน่ืองจากโครงสร้างดังกล่าว
เป็นกลไกวงจรคุณภาพที่มีองค์ประกอบในการด าเนินการสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันในการบริหารจัดการ
องค์กร จากการศึกษาพบว่าการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีที่ด าเนินการตามขั้นตอนการประเมินแบบเสริมพลัง 4 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นที่ 1 การรวบรวมข้อมูล 
เป็นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ขั้นที่ 2 การก าหนดเป้าหมายที่ต้องการบรรลุผล เป็น

ขั้นตอนการประเมินแบบเสริมพลัง การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

1.ทบทวนผลการด าเนินงาน 
2. วิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน 
3. วิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 
4. ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษา 

1. ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าหมาย 
2. ปรับปรุงแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา 

1. ทบทวนวิธีด าเนินงาน  
ของสถานศึกษา 
2. ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ 
3. ก าหนดวิธีการตรวจสอบคุณภาพ 

การรวบรวมข้อมูล 
(Taking stock) 
 

ก าหนดเป้าหมายที่
ต้องการบรรลุผล  
(Setting goals) 
 

การพัฒนากลยุทธ์เพื่อ
ปฏิบัติ (Developing 
strategies) 
 

การจัดหาหลกัฐานแสดง
ความก้าวหน้า 
(Documenting progress) 
 

1.การก าหนดมาตรฐาน
การศึกษา 
 

2. การจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษา 
 

3. การด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัด
การศึกษา 
4. การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ 
 
5. การประเมินคุณภาพ
ภายใน 
6. การจัดท ารายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน 
7. การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.ก าหนดวิธีการประเมิน 
2. ประเมินคุณภาพภายใน 
3. จัดท ารายงานการประเมินภายใน 
4. จัดท า/ รวบรวมหลักฐานผลการ
ด าเนินงาน 
5. ก าหนดแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
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การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ขั้นที่ 3 การพัฒนากลยุทธ์เพื่อปฏิบัติ เป็นการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา และการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และ ขั้นที่ 4 การ
จัดหาหลักฐานแสดงความก้าวหน้า เป็นการประเมินคุณภาพภายใน จัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายใน 
และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง แต่ละขั้นตอนมีองค์ประกอบย่อยเป็นกิจกรรมการด าเนินงาน
ที่สัมพันธ์และเชื่อมโยงกันในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2553, น. 13) ที่ได้ออกแบบองค์ประกอบของการประกันคุณภาพ
เพื่อด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การก าหนดมาตรฐานการอาชีวศึกษา  
ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 2) การพัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน เป็นการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนงานต่าง ๆ เพื่อก ากับการด าเนินงานของสถานศึกษา 3) การก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบทบทวน เป็นการก าหนดระบบการประเมินตนเอง เพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไขผลการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษา และ 4) การประเมินคุณภาพ ประกอบด้วยการประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด และการ
ประเมินโดยส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา การท างานดังกล่าวใช้หลักการด าเนินงาน
ตามวงจร PDCA ได้แก่ 1) วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 2) ด าเนินการตามแผน (D) 3) ตรวจสอบประเมินผล (C) 
4) น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) ซึ่งเป็นระบบที่นิยมใช้ในการบริหารระบบคุณภาพในสถานศึกษา 
และมิตกิารประเมินแบบเสริมพลังมีลักษณะ/วิธีการที่เอื้อต่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน เน้น
ให้ผู้เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนรู้การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจากการประเมินตนเอง 
สะท้อนผลแก่ตนเองจนสามารถตัดสินใจและร่วมกันด าเนินการได้ ด้วยบริบทที่มีลักษณะของการพัฒนา
บุคลากรที่ใช้ยุทธวิธีการพัฒนาตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง ได้แก่การฝึกอบรม การให้
ค าปรึกษา การอ านวยความสะดวก การสร้างความกระจ่าง และการให้เสรีภาพในการปฏิบัติ ได้ส่งผลให้
บุคลากรเกิดการพัฒนาตนเองจากการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการสร้างความกระจ่างชัดในภาระงานที่ปฏิบัติ 
และมีเสรีภาพในการตัดสินใจด าเนินงาน โดยยุทธวิธีการพัฒนาน้ีสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามบริบท 
ปัจจัยพื้นฐานและวัฒนธรรมปฏิบัติของสถานศึกษา จะเห็นว่าการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตาม
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังมีผลต่อการพัฒนาบุคลากรที่ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องตามแนวคิดของ 
Fetterman (1996) ที่กล่าวว่า การประเมินแบบเสริมพลังนอกจากจะท าให้ทราบผลการประเมินของหน่วย 
งานหรือโครงการแล้ว กระบวนการประเมินแบบเสริมพลังยังช่วยพัฒนาบุคคลากรให้สามารถท างานได้
ด้วยตนเองในอนาคตด้วย 
 2. จากผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระหว่าง
ก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบ พบว่าในภาพรวมบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลังการทดลอง 
สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีความรู้ความเข้าใจดีขึ้นทุกรายการ ทั้งน้ี
เน่ืองจากรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน ประกอบกับการใช้



วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์ 
 Social Sciences Research and Academic Journal 

                                  
 
 

 

  ปีที่ 8 ฉบับที ่ 22  มกราคม – เมษายน  2556 

12 

ยุทธวิธีการพัฒนาตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังโดยการฝึกอบรม ซึ่งเป็นการฝึ กอบรมทั้ง
สถานศึกษาช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมทั้งองค์กร จนเกิดความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 
สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานต์ (2547, น. 11-18) ที่กล่าวว่า 
กระบวนการฝึกอบรมจะต้องเป็นกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเข้าถึงวิธีการเรียนรู้ร่วมกันรวมทั้งการให้ค าปรึกษา และการอ านวยความสะดวกใน
ระหว่างการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ได้แก่ การจัดท าเอกสารเพื่อศึกษาเพิ่มเติม คู่มือการด าเนิน 
งาน เครื่องมือการประเมินตนเอง แบบรายงานการประเมินตนเอง การประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ 
ซึ่งป็นประโยชน์อย่างมากต่อการผลักดันความส าเร็จในการด าเนินงานและกระตุ้นให้เกิดความตระหนัก 
เน่ืองจากการประเมินแบบเสริมพลังเป็นกระบวนการที่สนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตระหนักในคุณค่า
และตัดสินใจด้วยตนเอง รวมทั้งกระบวนการร่วมมือรวมพลังในการปฏิบัติงาน ยังช่วยให้เกิดความรู้สึก
เป็นเจ้าของผลงานน้ันอีกด้วย (Fetterman, 1996)  
  3. จากผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาหลังการทดลอง 
พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความพึงพอใจต่อกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และกระบวนการพัฒนาบุคลากรในระดับมาก โดยกระบวนการครั้งน้ีท าให้สถานศึกษาเกิดความเข้าใจ
วิธีการด าเนินงานประกันคุณภาพ ได้รับค าปรึกษาในการแก้ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพ ได้รับการเสริมพลัง ได้เรียนรู้หลักเกณฑ์และวิธีการผ่านกระบวนการประเมิน
ตนเอง จนสามารถออกแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้สอดคล้องกับกฎกระทรวง สามารถ
ท าให้บุคลากรมีส่วนเก่ียวข้องในการวางแผนจัดการศึกษาของสถานศึกษา เกิดความรู้สึกที่ดี เห็นความ 
ส าคัญว่าการด าเนินงานประกันคุณภาพเป็นภารกิจที่จ าเป็นต้องด าเนินการ ซึ่งแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดังกล่าว เป็นรูปแบบที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในบริบทของ
สถานศึกษา 
  4. จากผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้  
การประเมินแบบเสริมพลังส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี พบว่ารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้องในระดับมาก โดย
รูปแบบมีประโยชน์ต่อวงการศึกษา ช่วยสะท้อนให้เห็นจุดแข็งจุดอ่อนของสภาพการจัดการศึกษาอย่าง
ชัดเจน ช่วยให้ผลการประเมินคุณภาพมีความสมเหตุสมผลและให้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ 
บุคลากรที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน รูปแบบการประกันคุณภาพมี
ความสอดคล้องกับ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และพ.ร.บ.การอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 และ
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในสถานศึกษารวมทั้งกระบวนการประกันคุณภาพส่งผลกระตุ้นให้มีกา ร
ด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง น่ันคือรูปแบบมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility 
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Standards) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Property 
Standards) และมาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) ของ Joint Committee on Standards for 
Educational Evaluation (Stufflebeam & Shinkfield, 1985, p. 11-14) ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากรูปแบบมีโครงสร้างที่
ประกอบด้วยมิติที่มีลักษณะเป็นกลไกวงจรคุณภาพ และองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันในการ
บริหารจัดการองค์กร ด้วยยุทธวิธีการพัฒนาตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง ลักษณะเด่นของรูปแบบ จึง
อยู่ที่การพัฒนา ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้และทักษะ สามารถร่วมกันท างานเป็นทีม เพื่อ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างต่อเน่ือง 
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ในการน ารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีไปใช้ สถานศึกษาควรท าความเข้าใจรูปแบบให้ชัดเจน พร้อมทั้ง
เตรียมการในด้านต่างๆ ให้พร้อม เพื่อให้การด าเนินงานตามรูปแบบมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. ในการน ารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง 
ส าหรับวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีไปใช้ ผู้บริหารต้องใช้บทบาทนักประเมินเสริมพลัง ซึ่งอาจแต่งตั้ง
คณะผู้ประเมินเสริมพลังทั้งจากบุคลากรภายในและภายนอก บทบาทผู้เสริมพลังน้ีมีความส าคัญต่อการ
ผลักดันให้การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามขั้นตอนของการประเมินแบบเสริมพลังมี
ประสิทธิภาพ 
 3. การด าเนินการอาจปรับลด หรือขยายองค์ประกอบย่อยของขั้นตอนในการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาให้เหมาะสม กับจ านวนบุคลากรที่มีส่วนร่วมในการด าเนินการ หรือตามทรัพยากร 
ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินการ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้การประเมินแบบเสริม
พลัง กับสถานศึกษาประเภทอื่นๆ ทั้งสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน เพื่อเป็นการขยายผล
การศึกษาและค้นพบองค์ความรู้ที่แตกต่างและเป็นประโยชน์มากขึ้น 
 2. ควรมีการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับต่าง ๆ โดยประยุกต์ใช้
วิธีการอื่นๆ เช่น การเทียบเคียงสมรรถนะ หรือการวิจัยแบบมีส่วนร่วม เป็นต้น ทั้งน้ีเพื่อการค้นหาโครงสร้าง
องค์ประกอบและขั้นตอนการด าเนินการที่ดีที่ เหมาะสมกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซึ่งจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 
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