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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเ ชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐ  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  
ผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐ จ านวน 340 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามจ านวน 92 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .43-.82 มีค่าความ
เชื่อมั่นอยู่ระหว่าง .66-.95  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น า ของผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงาน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐประกอบด้วย 5 ปัจจัยได้แก่ พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูงสถานการณ์
ที่เอื้อต่อการบริหารงาน คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน ภาวะผู้ตาม และภาวะผู้น า  โดยรูปแบบที่ประหยัด
ที่สุดดังกล่าว พบว่า มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามค่าดัชนีที่ก าหนดไว้เป็นเกณฑ์ส าหรับประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบทุกค่า (2  =93.83  df=74  P-value= .06  RMSEA= .03  GFI= .97  AGFI= .94  
CFI=1.00  NFI= .99  NNFI=1.00 CN=365.87) และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยในรูปแบบจาก
ค่าอิทธิพลต่างๆพบว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูง ส่งผลทางอ้อมต่อภาวะผู้น าโดยผ่าน
สถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงาน คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน และภาวะผู้ตาม ในท านองเดียวกันกับ
สถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงานส่งผลทางอ้อมต่อภาวะผู้น าโดยผ่านคุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน และ
ภาวะผู้ตาม ส าหรับคุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงานพบว่า ส่งผลทางตรงและทางอ้อมต่อภาวะผู้น าผ่านภาวะ 
ผู้ตาม โดยภาวะผู้ตามส่งผลทางตรงต่อภาวะผู้น า 
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Abstracts 
 The research aimed to develop the causal structural relationship model of leadership of the 
administrators in the president’s offices of the government universities and to examine the congruence of the 
causal structural relationship model of leadership of the administrators in the president’s offices of the 
government universities with the empirical collected data. A total of 340 administrators selected by stratified 
sampling technique were employed as the sample of the study. A five-scale rating survey questionnaire 
containing 92 items and yielding discriminating power between .43 to .82 and reliability coefficient between .66 
to .95 was utilized in data collection. The statistics used in data analysis were confirmed factor analysis and 
LISREL program for casual relationship analysis  (LISREL 8.80).  
 The research findings were as follows:  
 The causal structural relationship model of leadership of the administrators in the president’s offices 
of the government universities consisted of 5 factors, namely behavior of executive administrators, 
circumstances favorable to administration, characteristics of administrators, followership, and leadership. The 
constructed model was found to accord with the empirical data as shown in statistical values/indicators 
established to be an indicator for model evaluation (2  =93.83 df=74  P-value= .06 RMSEA= .03  GFI= .97 
AGFI= .94  CFI=1.00  NFI= .99  NNFI =1.00 CN  =365.87). When looking closer at the relationship among the 
factors, it was found that the behavior of executive administrators indirectly affected leadership through the 
circumstances favorable to administration, characteristics of administrators, and followership respectively. 
Similarly, circumstances favorable to administration indirectly affected leadership through characteristics of 
administrators and followership. The characteristics of administrators were found to be indirectly and directly 
influential on leadership through followership. The followership was found to directly affect leadership. 
Keywords:  Leadership / Causal structural relation / Administrators 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจัย 
 การสร้างนักบริหารเป็นผู้น ายุคใหม่เป็นแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. เสนอและให้ส่วนราชการหรือ
องค์การในภาครัฐรับไปด าเนินการเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2549, น.1-2) ทั้งน้ีเพราะได้มีการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าสามารถเรียนรู้ ฝึกฝนและ
สร้างขึ้นได้ (Fied, Holden and Lowler, 2000, p. 7) ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยของรัฐมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น
ภายหลังจากสถาบันราชภัฏและสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลได้เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐจึง
ท าให้การแข่งขันความเป็นผู้น าทางวิชาการด้านต่างๆมีมากขึ้นตามล าดับ ประกอบกับปัจจุบันเป็นยุคโลกา
ภิวัตน์ทีมี่ผลกระทบอย่างมากต่อการบริหารมหาวิทยาลัยอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเพื่อให้สามารถรักษาความเป็นผู้น าทางวิชาการและตอบสนองสังคมส่วนรวมได้ 
ซึ่งผลการวิจัยเพื่อพิจารณารูปแบบการบริหารจัดการอุดมศึกษาแนวใหม่พบว่า ปัจจัยเก้ือหนุนนวัตกรรมการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษามี 2 ด้าน คือ วิสัยทัศน์ และภาวะผู้น าของผู้บริหาร (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2546, น. 14) 
 การบริหารและการจัดการมหาวิทยาลัยของรัฐจะมีโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายใน
ประกอบไปด้วยคณะวิชาต่าง ๆ ส านัก ศูนย์ ฯลฯ โดยมีส านักงานอธิการบดีเป็นศูนย์กลางการบริหาร
จัดการเพื่อน านโยบายสู่การปฏิบัติในภาพรวมของมหาวิทยาลัย (วนิดา เจียระไน, 2549, น. 5) ปัจจัยส าคัญ 
ที่สนับสนุนความเจริญก้าวหน้าของมหาวิทยาลัยคือผู้บริหารทุกระดับ (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2554, น. 83) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชวลิต หม่ืนนุช (2535) ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของ
ภาวะผู้น าของคณบดีที่มีต่อประสิทธิผลของการบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รวมถึงงานวิจัย
ของสมพัตร์ เบ็ญจชัยพร (2549) ที่ได้ศึกษาและพบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น าเป็นหน่ึงในองค์ประกอบที่
สัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และธนวิน ทองแพง (2549)ได้ศึกษาพบว่า
คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยบูรพา นอกจากแล้วน้ี 
ยังได้มีการศึกษาเพื่อองค์ประกอบภาวะผู้น าและปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย
ดังเช่น เกียรติก าจร กุศล (2543) ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุขององค์ประกอบที่มี
อิทธิพลต่อภาวะผู้น าของคณบดีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และวรรณี  อึ้งสิทธิพูนพร (2551) ได้ท าการ 
ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุภาวะผู้น าของคณบดีมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม แม้ผลการวิจัยดังท่ีกล่าวมาจะได้ข้อค้นพบเก่ียวกับภาวะผู้น าของผู้บริหารมหาวิทยาลัยแต่ยัง
ไม่ปรากฏข้อค้นพบจากการศึกษาภาวะผู้น าที่คลอบคลุมไปถึงผู้บริหารหน่วยงานที่สนับสนุนการจัด
การศึกษา และโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานสังกัด ส านักงานอธิการบดี ที่นับได้ว่า
เป็นผู้มีบทบาทส าคัญต่อการบริหารมหาวิทยาลัยในด้านการสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย
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จึงท าให้มีประเด็นข้อสงสัยว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานสังกัด ส านักงานอธิการบดีเป็นอย่างไร มี
ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าน้ัน 
 ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐเพื่อให้ผลที่ได้จากการวิจัยน าไปสู่
ค าตอบเก่ียวกับภาวะผู้น าของผู้บริหารสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐรวมทั้งผลจากการ
วิจัยน้ีจะได้ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาอื่นๆใน
มหาวิทยาลัยของรัฐที่นับวันจะมีมากขึ้น 
  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน 
สังกัดส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐ 
  

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 มหาวิทยาลัยของรัฐเป็นองค์การราชการที่มีระบบการบริหารจัดการองค์การแบบบูโรเครซี
(Bureaucracy) มีล าดับชั้นการบังคับบัญชา มีการแบ่งงาน ยึดกฎระเบียบข้อบังคับ (สร้อยตระกูล อรรถ
มานะ, 2550, น. 461-462) โดยมีส านักงานอธิการบดีเป็นศูนย์กลางการบริหารซึ่งมีผู้บริหารในส านักงาน
ประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูง ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ได้แก่ต าแหน่งอธิการบดี รองอธิการบดี และผู้ช่วยอธิการบดี  มีผู้บริหารหน่วยงาน
ตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการจ าแนกต าแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2552 
ได้แก่ ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า  และผู้ตามเป็นข้าราชการ พนักงาน 
ลูกจ้างต่างๆอยู่ในระดับปฏิบัติการ 
 ในการศึกษาองค์การและพฤติกรรมองค์การในเชิงบริหาร (Management Approach) จะศึกษาจาก
โครงสร้างองค์การ พฤติกรรมในการท างานของนักบริหารโดยเฉพาะในระดับกลางและระดับสูง  
(ธงชัย สันติวงษ,์ 2540, น. 16) ปัจจัยท่ีท าให้ผู้บริหารหน่วยงานเป็นผู้น าที่ดี คือ ปัจจัยเก่ียวกับตนเอง ปัจจัย
สถานการณ์ที่เก่ียวข้องและปัจจัยของผู้ตาม (เนตร์พัณณา ยาวิราช. 2552, น. 18-19) สอดคล้องกับแนวคิด/
ทฤษฎีวัฏจักรของชีวิต (Life Cycle Theory) แนวคิด/ทฤษฎีของไฟล์เลอร์ (Fiedler’s Contingency Theory) 
และแนวคิด/ทฤษฎีเป้าหมายเส้นทาง (Path-Goal Theory) นอกจากน้ีแล้ว ส านักงานอธิการบดี มีลักษณะ
การจัดโครงสร้างการบริหารจัดการองค์การที่สอดคล้องกับทฤษฎีโครงสร้างตามสถานการณ์ (Structural 
Contingency Theory) ของมินซ์เบอร์ก (Mintzberg) 
 นักวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์ที่มีความสนใจศึกษาการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมมนุษย์โดย
ต้องการทราบถึงองค์ประกอบหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม หรือสาเหตุการเกิดพฤติกรรมของมนุษย์  
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ซึ่งมีองค์ความรู้ส าคัญในการน าเสนอค าอธิบายเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรรวมทั้งล าดับชั้นการเกิด และ
ลักษณะความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร ทฤษฎีจึงมีความส าคัญที่จะช่วยเป็นพื้นฐานในการ
เชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร เพื่อสร้างโมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Model) ซึ่งแสดง
รูปแบบของกลไกความเก่ียวข้องสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรหรือให้แนวคิดในการปรับเปลี่ยน
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุ ซึ่งเป็นตัวก าหนดประเภทของ
ข้อมูลที่ต้องการ เครื่องมือที่ควรใช้เก็บรวบรวมข้อมูล รวมถึงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลในการตรวจสอบ
ยืนยันความน่าเชื่อถือของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง เชิงสาเหตุ ผู้วิจัยอาจต้องอาศัย วิธีการวิเคราะห์
ด้วยหลักเหตุผล (Logical Analysis) หรืออาจท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์แล้วท าการวิเคราะห์
ทางสถิติเพื่อช่วยตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550, น. 121-126) 
 นอกจากน้ีแล้ว รูปแบบที่สร้างขึ้นตามหลักการดังที่กล่าวมาข้างต้นหากต้องการพัฒนารูปแบบที่
ประหยัดที่สุด ต้องใช้การด าเนินการตามหลักการส าคัญทางวิทยาศาสตร์กล่าวคือ การใช้ตัวแปรอิสระหรือ
ตัวแปรสาเหตุในจ านวนที่น้อยที่สุดมาอธิบายปรากฏการที่ก าลังสนใจศึกษา (ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ และ
สมชาติ สว่างเนตร, 2535, น. 53) โดยมีจุดประสงค์ส าคัญเพื่อให้ได้แบบจ าลองที่ประหยัดที่สุด (Model 
Parsimony) หรืออีกนัยหน่ึงเพื่อให้ได้รูปแบบที่มีเส้นโยงน้อยที่สุดมากกว่าการเข้าได้กับข้อมูล (Model 
Fit) ได้ดีขึ้น แต่ถ้าแบบจ าลองที่ประหยัดกว่า มีปัญหาการเข้าได้กับข้อมูลก็ต้องท าการพิจารณากันอีกครั้ง 
(สุชาต ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุและคณะ, 2549, น. 283 ) การพิจารณาตัดเส้นโยงหรือเส้นทางอิทธิพลใดออกจาก
รูปแบบเพื่อให้เป็นรูปแบบที่ประหยัดที่สุด ใช้หลักการทางสถิติในการพิจารณาตัดเส้นทางอิทธิพลที่
ค่าสถิติที (t-value) มีค่าสัมบูรณ์น้อยกว่า 1.96 หรือเส้นทางอิทธิพลที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (ปุระชัย  
เปี่ยมสมบูรณ์และสมชาติ สว่างเนตร, 2535, น. 54, สุชาต ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุและคณะ, 2549, น. 283) เม่ือ
ท าการตัดเส้นทางอิทธิพลที่ค่าสถิติที (t-value) มีค่าสัมบูรณ์น้อยกว่า 1.96 แล้วจึงด าเนินการตามขั้นตอน
การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบการวิจัยกับข้อมูล (Model-Data Consistency) เพื่อพิจารณา
การเข้าได้/สอดคล้องกับมูลอีกครั้ง หากผลการการเข้าได้/สอดคล้องกับมูลมีค่าค่าสถิติ/ดัชนีแตกต่างไป
เล็กน้อย แสดงว่า รูปแบบที่ประหยัดท่ีสุดไม่มีการสูญเสียการเข้าได้กับข้อมูล (สุชาต ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุและ
คณะ, 2549, น. 289) 
 จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องพบความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า
ของผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐ ปรากฏดังแผนภาพที่ 1 ต่อไปน้ี 
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แผนภาพที่ 1  รูปแบบจ าลองความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น าของผูบ้ริหารหน่วยงาน 
                                สังกดัส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐที่ผู้วิจัยสร้างขึน้จากการประมวลเอกสาร 
                                และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

      หมายเหตุ สัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนความหมายของตัวแปรสังเกต 17 ตัวแปร 
 BEH1 : พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งความส าเร็จของงาน  BEH 2 : พฤติกรรมการบริหารแบบสนับสนุน  
   BEH 3 : พฤติกรรมการบริหารแบบสั่งการ  BEH 4 : พฤติกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วม    
   SITU1 :โครงสร้างการบริหารภายในส านักงาน  SITU2 : การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง  
   SITU3 : การกระจายอ านาจการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูง ผู้อ่ืน TRAIT : การเป็นผู้ให้บริการ   
   TRAIT1 : การเป็นผู้เอาใจใส่ต่อผู้อ่ืน  TRAIT2 : การเป็นผู้มีความอดทนต่อ   
 FOLLO1 : ความไว้ใจได้ของผู้ร่วมงาน  FOLLO2 : การใหค้วามร่วมมือของผู้ร่วมงาน  
  FOLLO3 : ความสามัคคีของผู้ร่วมงาน  LEAD1 : การประพฤติตนสมกับเป็นผู้น า   
 LEAD 2 : การมีส่วนร่วมกับทีมงาน  LEAD 3 : การดูแลช่วยเหลือทีมงาน   
 LEAD 4 : การส่งเสริมและสนับสนุนการท างานของทีม 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีเป็นผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดีผู้อ านวยการกองและผู้บริหารใน
หน่วยงานเทียบเท่ากอง สังกัดส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐจ านวน 65 แห่ง (ไม่รวมมหาวิทยาลัย
ในก ากับ) มีจ านวน 469 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ ผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐ 
จ านวน  340 คนซึ่งได้มาโดยใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยการก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างดังกล่าวก าหนดตามหลักการวิเคราะห์รูปแบบสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: 
SEM) กล่าวคือในการวิเคราะห์ข้อมูลจึงใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 เท่าของตัวแปรสังเกต (นงลักษณ์ วิรัช
ชัย, 2538, น. 46) 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ 
 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ตัวแปรภายนอกแฝงและตัวแปรภายในแฝง   
  1) ตัวแปรภายนอกแฝง ได้แก่ พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูงซึ่งวัดจากตัวแปร
สังเกต 4 ตัวแปร คือ พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งความส าเร็จของงาน พฤติกรรมการบริหารแบบสนับสนุน  
พฤติกรรมการบริหารแบบสั่งการ และพฤติกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  2) ตัวแปรภายในแฝงมี 3 ตัวแปร ได้แก่ 2.1) สถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงาน วัดจากตัวแปร
สังเกต 3 ตัวแปร คือ โครงสร้างการบริหารภายในส านักงาน การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง และการ
กระจายอ านาจการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูง 2.2) คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงานวัดจากตัวแปร 
สังเกต 3 ตัวแปร คือ การเป็นผู้เอาใจใส่ต่อผู้อื่น การเป็นผู้มีความอดทนต่อผู้อื่นและการเป็นผู้ให้บริการ
และ 2.3) ภาวะผู้ตามซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกต 3 ตัวแปรคือการให้ความร่วมมือความไว้ใจได้ของผู้ร่วมงาน
และความสามัคคีของผู้ร่วมงาน 
  3) ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานซึ่งเป็นการวัดจากตัวแปรสังเกต จ านวน 
4 ตัวแปรคือ การประพฤติตนสมกับเป็นผู้น า การมีส่วนร่วมกับทีมงาน การดูแลช่วยเหลือทีมงาน และการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการท างานของทีม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 6  ตอน มีข้อค าถามทั้งสิ้น 92 ข้อ ดังน้ี ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ
สอบถามมีข้อค าถามจ านวน 4 ข้อ ตอนที่ 2 พฤติกรรมการบริหารงานของผู้บริหารระดับสูง จ านวน 17 ข้อ 
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ตอนที่ 3 สถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงาน จ านวน 17 ข้อ ตอนที่ 4 คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน 
จ านวน 16 ข้อ  ตอนที่ 5 ภาวะผู้ตาม จ านวน16 ข้อ และตอนที่ 6 ภาวะผู้น าจ านวน 22 ข้อ แบบสอบถามมีค่า
ความตรง (IOC) ระหว่าง .50-1.00 ค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ตั้งแต่ .43-.82  และมีค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ระหว่าง .66 ถึง .95  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 
 1. ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ถึงผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยของรัฐเพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลกับบุคลากรในมหาวิทยาลัยของรัฐที่เป็น
กลุ่มตัวอย่าง 
 2. ส่งแบบสอบถามไปให้กับผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรั ฐ
ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน 367 ชุด ในระหว่างเดือนธันวาคม 2554 - มกราคม 2555 จากน้ันจึงติดต่อ
ประสานงาน และติดตามการตอบแบบสอบถามเป็นระยะกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อให้ได้แบบสอบถามคืนครบ
จ านวนตามท่ีต้องการซึ่งได้คืนกลับมา 365 ชุด ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน ามาใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลจ านวน 340 ชุดตามที่ก าหนดไว้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค าตอบจากการวิจัย ผู้วิจัยได้ ด าเนินการดังน้ี 
 1. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) โดยใช้โปรแกรมลิสเรล 8.8 
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกต รวมทั้งเพื่อหาค่าเชื่อม่ันของ
ตัวแปรแฝง (Construct Reliability: c) และค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่สกัดได้ (Average Variance 
Extracted: v) ของตัวแปรแฝง  
 2. วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน โดยหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ 
(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product 
moment correlation coefficient) ค่าสถิติ Barlett’s test of sphericity ค่าดัชนีไกเซอร์-ไมเยอร์ ออลคิน 
(Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling Adequacy: KMO) เพื่อตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างในด้านลักษณะการแจกแจงของตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละปัจจัย และ
ความสามารถในการวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมูล 
 3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Path Analysis) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของ
ข้อมูลเชิงประจักษ์กับรูปแบบจ าลองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น และท าการพัฒนาเป็นรูปแบบที่ประหยัดที่สุดโดยใช้
โปรแกรมลิสเรล 8.8 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยในครั้งน้ี ได้ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี 
 ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน 
สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐเป็นรูปแบบที่ประหยัดที่สุดปรากฏดังภาพที่ 1 และตารางที่  1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

2  = 93.83   df=74  P-value = 0.06  RMSEA = .03  GFI= .97 
AGFI =.94.   CFI=1.00  NFI= .99  NNFI =1.00 CN =365.87 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

ค่าสถิตทิี่ใช้ตรวจสอบ ค่าสถิติ/ดัชนีทีว่ิเคราะห์ได้ เกณฑ์ 

1. 2/ / df < 2            93.83 / 74  =1.27  2/ / df < 2 
2. 2  ไม่มีนัยส าคัญ            P-value  = 0.06  2  ไม่มีนัยส าคญั 
3. RMSEA น้อยกว่า .05            RMSEA  = .03  RMSEA< .05 
4. GFI มากกว่า .90            GFI  = .97  GFI > .90 
5. AGFI มากกว่า .90           AGFI = .93  AGFI > .90 

6. Tucker-Lowis Index  ( TLI ) 
    6.1 CFI มากกว่า.90 
    6.2  NFI, NNFI มากกว่า .90 

 
           CFI  = 1.00 
          NFI= 0.99 NNFI =1.00 

 CFI > .90 
 NFI > .90 
 NNFI > .90 

7. Critical N : CN มากกว่า 200           CN =  365.87  CN > 200 

  

 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ตามค่าดัชนีที่ก าหนดทุกค่า ดังน้ี 2  =93.83  df=74  P-value=0.06  RMSEA= .03 GFI= .97  
AGFI=.94  CFI=1.00  NFI= .99  NNFI =1.00 CN  =365.87 ซ่ึงสอดคล้องกับแผนภาพความสัมพันธ์โครงสร้าง
เชิงสาเหตุดังภาพที่ 1 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายเพิ่มเติมให้เกิดความชัดเจน ดังน้ี 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่าพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูงส่งผลทางอ้อมต่อภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐ โดยผ่านสถานการณ์ที่เอื้อต่อ
การบริหารงาน คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน และภาวะผู้ตามน้ัน ผลจากการวิจัยดังกล่าวน้ีอาจเป็น
เพราะผู้บริหารระดับสูงในส านักงานอธิการบดีมีบทบาทในเชิงกลยุทธ์ และเชิงนโยบายท าให้พฤติกรรม 
การบริหาร (Style) มีผลต่อปัจจัยต่าง ๆในองค์การและแสดงค่าอิทธิพลผลออกม โดยผ่านปัจจัยการบริหาร
ในองค์การเหล่าน้ัน และปัจจัยการบริหารน้ันก็ไปสัมพันธ์และเก่ียวข้องกับภาวะผู้น า ดังน้ันผลการวิจัยจึง
แสดงค่าอิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมต่อภาวะผู้น าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ เกียรติก าจร กุศล (2543, น. 129) เกรียงศักดิ์ สุวรรณวัจน์ (2549, น. 171) และวรรณี อึ้งสุทธิ
พูนพร (2551, น. 140 ) ที่พบว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูง เป็นปัจจัยหน่ึงในสถานการณ์
การท างานที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่แสดงถึงความสัมพันธ์
ของปัจจัยการบริหารในองค์การราชการที่ค่อนข้างชัดเจน อันเน่ืองมาจากการมีสายการบังคับบัญชาที่
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เข้มแข็ง และมีระเบียบแบบแผนของราชการ การยึดกฎระเบียบข้อบังคับ ไม่ยึดถือความเป็นส่วนบุคคล 
น่ันคือบุคคลจะต้องมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่เป็นทางการและการท างานเป็นอาชีพ (สร้อยตระกูล 
อรรถมานะ, 2550, น.461-462) จึงท าให้ปัจจัยพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารระดับสูงส่งผลทางตรงต่อ
สถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงานแล้วจึงส่งผลทางอ้อมไปยังคุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงานโดย
ผ่านสถานการณ์ที่เอ้ือต่อการบริหารงานดังกล่าว  
 2. จากสรุปผลการวิจัยพบว่าสถานการณ์ที่เอื้อต่อการบริหารงาน ส่งผลทางอ้อมต่อภาวะผู้น า
ผ่านคุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน และภาวะผู้ตาม น้ัน ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ผู้บริหารหน่วยงานและ
บุคลากรในหน่วยงาน (ผู้ตาม) อยู่ภายใต้สถานการณ์หน่วยงานเดียวกันน่ันคือ สถานการณ์ขององค์การ
ราชการ ซึ่งมีโครงสร้างสายบังคับบัญชา อ านาจ บทบาทหน้าที่ วัฒนธรรม ค่านิยม ในลักษณะเช่นเดียวกัน
ท าให้สถานการณ์ที่เอ้ือต่อการบริหารงานซึ่งเป็นอิทธิพลต่อเน่ืองมาจากผู้บริหารระดับสูงส่งผลทางตรงต่อ
คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน และภาวะผู้ตาม แล้วจึงส่งผลต่อไปถึงภาวะผู้น าของผู้บริหารน่วยงาน 
สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์  ทฤษฎีไฟล์
เลอร์ (Fiedler’s Contingency); ทฤษฎีวัฏจักรของชีวิต (Life Cycle Theory) และสอดคล้องกับการวิจัยของ
อารี เพชรผุด (2529, น. 134) และเกียรติก าจร กุศล (2543, น. 129) ที่พบว่าองค์ประกอบด้านสถานการณ์มี
อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อภาวะผู้น าของคณบดี ของถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 3. จากผลการวิจัยที่พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงานส่งผลทางตรง และทางอ้อมต่อ
ภาวะผู้น าโดยผ่านภาวะผู้ตามน้ัน ผู้วิจัยมีความเห็นว่าผลการวิจัยน้ีมาจากปัจจัยในการบริหารองค์การที่
คุณลักษณะผู้น า และผู้ตาม เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีวัฎจักรของชีวิต 
ผลการวิจัยของวรรณี อึ้งสิทธิพูนพร (2551, น.140) ที่พบว่าองค์ประกอบคุณลักษณะของคณบดีมีผล
ทางตรง ต่อภาวะผู้น าของคณบดีของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
 4. จากผลการวิจัยที่พบว่าภาวะผู้ตามส่งผลทางตรงต่อภาวะผู้น าน้ัน ผู้วิจัยมีความเห็นว่าใต้
บังคับบัญชาที่มีดีย่อมส่งเสริมผู้บริหารหน่วยงานให้ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการหน่วยงานซึ่ง
จะส่งผลต่อไปยังประสิทธิผลของหน่วยงาน น่ันก็คือ ภาวะผู้ตาม ส่งผลต่อภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลตาม
แนวคิดทฤษฎีวัฎจักรของชีวิต และสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของเกียรติก าจร กุศล (2543, น. 129); 
เกรียงศักดิ์ สุวรรณวัจน์ (2549, น. 171) และวรรณี อึ้งสุทธิพูนพร (2551, น. 140 ) ที่พบว่าการสนับสนุน
จากผู้ร่วมงานเป็นตัวแปรหน่ึงในองค์ประกอบที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผู้บริหารในระดับสูงของมหาวิทยาลัยของรัฐควรบริหารจัดการ ส านักงานอธิการบดี ให้มี
สถานการณ์ที่เอ้ือต่อการบริหารงานของผู้บริหารหน่วยงานที่สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานรวมทั้งให้
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สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกปัจจุบันและในขณะเดียวกันก็เสริมสร้างแรงจูงใจ ความ
ต้องการความก้าวหน้าในสายอาชีพ ส่งเสริมให้ได้รับโอกาส ให้มีส่วนร่วมในภารกิจส าคัญๆ ต่างๆ เปิด
โอกาสได้คิดได้ตัดสินใจในงานประจ าที่ปฏิบัติอยู่ แม้ว่าผลจากการวิจัยจะไม่ได้แสดงความสัมพันธ์ของ
พฤติกรรมของผู้บริหารระดับสูงที่ส่งผลโดยตรงไปยังภาวะผู้น า แต่ได้แสดงผลทางอ้อมอย่างมีนัยส าคัญ 
 2. ควรมีการสร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกันเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน
ร่วมกันของคณะผู้บริหารระดับสูงกับคณะผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของ
รัฐทั้งน้ีเน่ืองจากผลการวิจัยครั้งน้ีได้แสดงให้เห็นว่าความคิดเห็นของผู้บริหารหน่วยงานสังกัดส านักงาน
อธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐที่มีต่อพฤติกรรมการบริหารงานของผู้บริหารระดับสูง ไม่สัมพันธ์กับ
คุณลักษณะของผู้บริหารหน่วยงาน ดังน้ันคณะผู้บริหารระดับสูงกับคณะผู้บริหารหน่วยงานควรจะต้อง
ปรับพฤติกรรมการท างาน ปรับแนวทางการท างาน ปรับแนวคิด ทัศนคติไปในทิศทางทางบวกต่อกัน และ
การงานร่วมกัน ตลอดจนค้นหา กิจกรรม โครงการที่จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานร่วมกันซึ่งจะ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการจัดการส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยของรัฐต่อไป  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาตัวแปรแฝง จากนิยามเชิงปฏิบัติการที่แตกต่างจากงานวิจัยนี้ เพื่อทีผ่ลการวิจัย 
ครั้งใหม่น้ีได้ข้อค้นพบหรือข้อยืนยันความสัมพันธ์ของปัจจัยในรูปแบบ  
 2. ควรมีการก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจก าหนดขอบเขต
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุม 360 องศาการประเมิน จากน้ันน าระเบียบวิธีวิจัย การออกแบบ
การวิจัย ตลอดจนน าการวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดรับกับการออกแบบการวิจัยมาใช้ อาทิ การน าแนวทางการ
วิเคราะห์พหุระดับ (Multi-Level Analysis) มาใช้ เป็นต้น 
 3. ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าของผู้บริหารหน่วยงานใน
สังกัดอื่นๆ ของมหาวิทยาลัยของรัฐ หรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานต่อไป 
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