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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือ
ตอนล่าง  2) ศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 3) พัฒนา
กลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง และ 4) ประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรใน
จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. สภาพการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง พบว่า ด้านการผลิต เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตร
ส่วนใหญ่จัดซื้อสินค้าเคมีเกษตรที่มีคุณภาพมาตรฐานสารออกฤทธิ์เต็มเปอร์เซ็นต์จากบริษัทเป็นส าคัญ ส่วนปัญหาการ
ประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง พบว่า ด้านการผลิต บริษัทผลิตสินค้าเคมีเกษตรส่งให้ร้าน  
เคมีเกษตรไม่ทันตามก าหนดระยะเวลา 
 2. ปัญหาของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง พบว่า ร้านเคมีเกษตรบางร้านไม่มี
การแนะน าเกี่ยวกับการป้องกันก าจัดศัตรูพืช และสินค้าเคมีเกษตรไม่มีคุณภาพ 
 3. กลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย วิสัยทัศน์  
3 พันธกิจ 3 เป้าประสงค์ 3 ประเด็นกลยุทธ์ 7 กลยุทธ์ 22 แนวทางการพัฒนา และ 22 ตัวชี้วัด ส าหรับกลยุทธ์ประกอบด้วย  
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาการจัดการสินค้าเคมีเกษตร และจัดเก็บสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ  กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาท าเลที่ตั้ง 
อย่างเหมาะสม  กลยุทธ์ที่ 3 สร้างความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการให้กับเกษตรกร  กลยุทธ์ที่ 4 สร้างเสริมความสัมพันธ์ 
ที่ดีกับลูกค้า  กลยุทธ์ที่ 5 สร้างศักยภาพบุคลากรในการด าเนินธุรกิจเคมีเกษตรให้มีประสิทธิภาพ  กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริมการ
บริหารจัดการเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ และกลยุทธ์ที่ 7 พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบธุรกิจเคมีเกษตรให้เข้าถึง 
แหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินทั้งภาครัฐและเอกชน 
 4. ผลการประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง พบว่า วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ แนวทางการพัฒนา และตัวชี้วัด มีความสอดคล้องกันในระดับมากที่สุด และ 
ในด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์  แนวทางการพัฒนา และตัวชี้วัด  
มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก และระดับมากที่สุด  
 

ค าส าคัญ: กลยุทธ์ / การประกอบธุรกิจเคมีเกษตร / จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the states and problems of the agricultural chemical business,   
2) to study farmers’ problems and needs of the agricultural chemical business, 3) to develop the strategies for the agricultural  
chemical business and 4) to assess the strategies for the agricultural chemical business in the lower northern provinces.  
 The research findings were as follows: 
 1. The research results of the states of the agricultural chemical business in the lower northern provinces were as  
follows: For production, most of the agricultural chemical business owners bought standardized and qualified products from 
the companies. Whereas the problems of the agricultural chemical business were as follows: For production, the suppliers 
could not deliver the products to the stores in time.  
 2. The farmers’ problems about agricultural chemical business in the lower northern provinces were found that  
some agricultural chemical stores did not give them suggestions about pests protection and the stores sold low quality 
products.  
 3. The strategies for agricultural chemical business in the lower northern provinces consisted of the vision, 3 
missions, 3 goals, 3 strategic issues, 7 strategies, 22 guidelines and 22 indicators. The 7 strategies were as follows: 1) developing 
agricultural chemical management and effective storage 2) developing appropriate location 3) building farmers’ trust in 
products and services 4) making a good relationship with the customers 5) developing personnel’s potential for the efficiency 
of agricultural chemicals business 6) promoting budget management efficiently and 7) developing traders’ potential to access 
to fund resources both from the government and private sectors. 
 4. The assessment of the strategies for agricultural chemical business in the lower northern provinces found the  
consistency of vision, missions, goals, strategic issues, strategies, guidelines and indicators were at the highest level. Whereas  
the propriety, the feasibility and the utility of strategies, guidelines and indicators were at the high and the highest levels.  
 

Keywords: Strategy/ Agricultural Chemicals/ Lower Northern Provinces 

 
                                                           
* Research Article from thesis for the Doctor of Philosophy degree in Administration and Development Strategy program, Kampheang Phet Rajabhat 
University, Thailand, 2012 
 Ph.D. Candidate in the Doctor of Philosophy degree, program in Administration and Development Strategy, Kampheang Phet Rajabhat University 
 Associate Professor, Facultly of Education in Kampheang Phet Rajabhat University (Thesis Advisor) 
 Associate Professor, Facultly of Education in Kampheang Phet Rajabhat University (Thesis Advisor) 



วารสารวชิาการและวิจัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 

    
   
 
   

ปีที่ 8 ฉบับที ่ 22 มกราคม – เมษายน  2556 

47 

ความส าคัญและปัญหาการวิจัย 
 พืชนับเป็นแหล่งอาหารของคน สัตว์ และสิ่งมีชีวิตทั่วไป ทั้งทางตรงและทางอ้อม นอกจากน้ียัง
เป็นสมุนไพรเพื่อใช้รักษาโรคต่างๆ เส้นใยพืชใช้ท าเครื่องนุ่งห่ม ไม้ใช้ท าที่อยู่อาศัยตลอดจนเครื่องเรือน
ต่าง ๆ พืชจึงถือว่าเป็นแหล่งที่ให้ความอุดมสมบูรณ์ต่อสังคม และการพัฒนาเศรษฐกิจของสังคมมนุษย์
ชาติอีกด้วย ดังน้ันสิ่งมีชีวิตใด ๆ ก็ตามที่เป็นสาเหตุท าให้เกิดโรค บาดเจ็บล้มตายหรือท าลายมนุษย์ สัตว์
เลี้ยง และพืชที่เพาะปลูก เราเรียกสิ่งมีชีวิตน้ันว่า “ศัตรูพืช” เพื่อป้องกันอาหารการสูญเสียทางด้านอาหาร 
ที่อยู่อาศัยและชีวิตเราจึงศึกษาหาความรู้  ถึงวิธีที่จะควบคุมและก าจัดศัตรูพืชเหล่าน้ันอย่างใกล้ชิด  
และมีประสิทธิภาพ (กรมวิชาการเกษตร, 2552, น. 1) 
 อีกทั้งองค์การอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ (FAO) ได้ประเมินความสูญเสียในการผลิต
พืชเพื่อใช้เป็นอาหาร ของคน สัตว์ ยารักษาโรค และเครื่องนุ่งห่มทั่วโลกในแต่ละปีจะมีมูลค่าการสูญเสีย
ประมาณ 300 พันล้านดอลล่าร์ ของการผลิตพืชทั่วโลก จะเห็นว่าการเพาะปลูกได้ช่วยให้มนุษย์มีอาหาร
การกินโดยไม่ขาดแคลน แต่ในขณะเดียวกันการเพาะปลูกพืชก็กลายเป็นแหล่งอาหารของศัตรูพืชเช่นกัน 
การเพาะปลูกพืชได้มีวิวัฒนาการมาโดยตลอด จากการที่เคยปลูกพืชปีละครั้ง และยังมีความพยายามที่จะ
ปลูกให้ได้มากครั้งขึ้นบนพื้นที่เดียวกัน ระบบน้ีได้เอื้ออ านวยให้ได้พืชอาหารต่อหน่วยพื้นที่มากขึ้น แต่ใน
ขนาดเดียวกันพื้นที่ดังกล่าวกลายเป็นแหล่งอาหารของศัตรูพืชเช่นเดียวกันการเปลี่ยนพื้นที่เพาะปลูกหรือ
การเพิ่มพื้นที่ปลูกเป็นการเปลี่ยนแปลงทางนิเวศน์ และการเปลี่ยนแปลงปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบภายใน
ขบวนการอาหาร ของศัตรูพืชไปด้วย ระบบการปลูกพืชครั้งเดียวได้ก่อให้เกิดความไม่แน่นอนทางนิเวศน์
ของพื้นที่ท่ีเป็นแหล่งอาศัยของศัตรูพืชบางชนิด ฉะน้ันจึงต้องใช้วิชาการมาสนับสนุนในการสร้างนิเวศน์
ทางการเกษตรให้เป็นไปตามหลักวิชาการคือ การให้ได้ผลผลิตสูงสุดด้วยการลดประชากรศัตรูพืช 
ลงตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ การปลูกผักตามแบบโบราณ ในบางท้องที่จะไม่ได้ผลผลิตเลย ถ้าไม่ได้ใช้สาร
ก าจัดศัตรูพืช การหยุด หรือเลิกใช้สารก าจัดศัตรูพืช จะเป็นสาเหตุให้เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจอย่าง
รุนแรงและอาจส่งผลสะท้อนในระดับชาติได้เช่นกัน ในกรณีของการผลิตข้าว ในสมัยก่อนการปลูกข้าว
ต้องอาศัยน้ าฝนตามธรรมชาติ และปลูกได้ปีละครั้งหลังจากน้ันพื้นที่นาจะถูกทิ้งปล่อยให้รกร้างว่างเปล่า
เป็นระยะเวลา 6-8 เดือน  จนกว่าจะถึงฤดูปลูกใหม่ แต่ในปัจจุบันในเขตพื้นที่ชลประทานจะมีการปลูกข้าว
ได้สองครั้งต่อปี และยังมีความพยายามจะปลูกให้ได้มากครั้งขึ้นไปอีก ถือว่าเป็นการน าเอาระบบเพิ่มการ
เพาะปลูกบนพื้นที่มาใช้น้ันเอง ระบบการปลูกน้ีได้ช่วยให้ศัตรูพืชมีอาหารและที่อยู่อาศัยตลอดปี ศัตรูพืช
ที่ไม่มีความส าคัญและไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับการปลูกพืชแบบโบราณได้ สามารถปรับตัวให้
กลายเป็นศัตรูพืชที่ส าคัญในทางเศรษฐกิจขึ้นมาได้ ปัญหาศัตรูพืชจึงได้เพิ่มทวีคูณขึ้นมาเราสามารถ
แก้ปัญหาน้ีได้ด้วยการใช้สารก าจัดศัตรูพืช ปัจจุบันสารป้องกันก าจัดศัตรูพืช ได้ถูกน ามาใช้ในการป้องกัน
ก าจัดศัตรูพืช จึงถือว่าสารเคมีก าจัดศัตรูพืชเป็นปัจจัยการผลิตที่จ าเป็นต่อ การเพาะปลูก พบว่าหากไม่ใช้
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สารป้องกันก าจัดศัตรูพืช ผลผลิตพืชจะลดลงประมาณร้อยละ 70 เปอร์เซ็นต์ จะท าให้ประชากรโลกขาด
แคลนอาหารส าหรับประเทศไทยผลผลิตพืชมีมูลค่า 1.39 แสนล้านบาท ถ้าไม่มีการใช้สารป้องกันก าจัด
ศัตรูพืชจะเหลือเพียง 0.57 แสนล้านบาท ส่งผลให้ธุรกิจเคมีเกษตรมีบทบาทส าคัญในการเพิ่มคุณภาพ และ
ผลผลิตของพืช (กรมวิชาการเกษตร, 2552, น. 2-3) ด้วยเหตุผลดังกล่าวส่งผลให้ร้านเคมีเกษตรมีบทบาท 
ที่ส าคัญในการพัฒนาเกษตรกรเกี่ยวกับการใช้สินค้าเคมีเกษตรให้ถูกต้องเหมาะสม ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่
จะท าการศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร ปัญหาและความต้องการของเกษตรกร
เก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตร และการพัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตร เพื่อให้ผู้ประกอบการธุรกิจ
เคมีเกษตรน ากลยุทธ์ที่ได้จากการวิจัยในครั้งน้ีไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร
ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
 2. เพื่อศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกรเก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือ
ตอนล่าง 
 3. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
 4. เพื่อประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ในการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างในครั้งน้ี 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์การด าเนินธุรกิจแบบท่ัวไปมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยใน 3 ด้านดังน้ี ด้านการผลิต 
หมายถึง การเลือกท าเลที่ตั้ง การจัดซื้อสินค้า และการเก็บรักษาสินค้า  ด้านการตลาด หมายถึง การขาย
สินค้า การก าหนดราคาสินค้า สถานที่ตั้งร้านค้า และการส่งเสริมการขายสินค้า และด้านการเงิน หมายถึง 
การจัดหาแหล่งเงินทุน และการใช้เงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ (ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคนอื่นๆ, 2545, 
น. 7-8; กรองแก้ว อยู่สุขและคนอื่นๆ, 2536, น. 1-2; สมคิด บางโม, 2537, น. 18-20) โดยใช้ข้อมูลพื้นฐาน
ได้แก่ สภาพและปัญหาเก่ียวกับการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร ปัญหาและความต้องการของเกษตรกร
เก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตร และผลการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมขององค์กร  (SWOT Analysis)โดยมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ์ตามล าดับคือ การยกร่างกลยุทธ์ การตรวจสอบกลยุทธ์ และการประเมินผลการ
น ากลยุทธ์ไปใช้  
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีวิธีการด าเนินการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง
โดยการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ดังน้ี  
  1.1 การสัมภาษณ์เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 70 คน โดยคัด 
เลือกจากตัวแทนเจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จังหวัดละ 10 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ ระหว่างวันที่ 2 ตุลาคม 2553 ถึง วันที่ 20 เมษายน 2554 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
  1.2 การสนทนากลุ่มเจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 15 คนโดย
คัดเลือกเจ้าของธุรกิจเคมีเกษตร อย่างน้อยจังหวัดละ 2 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยจ าแนกตาม
ประเด็นการสนทนากลุ่ม ในวันที่ 24 กรกฎาคม 2554 เวลา 8.00 – 12.00 น. ณ ห้องดอกบัว โรงแรมรัตนาวิว 
จังหวัดพิษณุโลก วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาค 
เหนือตอนล่าง โดยการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ดังน้ี  
  2.1 การสัมภาษณ์เกษตรกรประกอบอาชีพท าการเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างจ านวน 
70 คน โดยคัดเลือกจากตัวแทนเกษตรกรประกอบอาชีพท าการเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
จังหวัดละ 10 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ ระหว่างวันที่ 2 ตุลาคม 2553 ถึง วันที่ 20 
เมษายน 2554 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
  2.2 การสนทนากลุ่มเกษตรกรประกอบอาชีพท าการเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
จ านวน 15 คน โดยคัดเลือกจากตัวแทนเกษตรกรประกอบอาชีพท าการเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
จังหวัดละ 2 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยจ าแนกตามประเด็นการสนทนากลุ่ม ในวันที่ 23 กรกฎาคม 
2554 เวลา 8.00 – 12.00 น. ณ ห้องดอกบัว โรงแรมรัตนาวิว จังหวัดพิษณุโลก จากน้ันวิเคราะห์ข้อมูลโดย
การวิเคราะห์เน้ือหา 
 ขั้นตอนที่ 3 พัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างด าเนินการ
ตามขั้นตอนดังน้ี 
  3.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ในการร่างกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรใน
จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 
20 คน จังหวัดละ 2 คน ในวันที่  11 กันยายน 2554 เวลา 8.00 – 19.00 น. ณ ห้องดอกบัว โรงแรมรัตนาวิว 
จังหวัดพิษณุโลก โดยแบ่งเป็น 2 ขั้น ดังน้ี 
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   ขั้นที ่ 1  การอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร เวลา 9.00 – 10.15 น. 
   ขั้นที่  2  ยกร่างกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง โดยการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการส าหรับผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการเป็นชุดเดียวกับผู้เข้าร่วมการอบรมความรู้
ในช่วงเช้ามีขั้นตอนดังน้ี 1) ผู้วิจัยน าเสนอ สรุปผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมี
เกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง น าเสนอผลสรุปการศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกร
เก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง มาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์  (SWOT Analysis) 
ปัจจัยภายใน คือจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) ปัจจัยภายนอก คือโอกาส (Opportunities) 
อุปสรรค (Threats) 2) ด าเนินการให้ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการทั้ง 20 คน ร่วมระดมสมอง 
(Brainstorming) สรุปภาพรวมการสังเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการประกอบธุรกิจ
เคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ด้วยเทคนิควิธี SWOT Analysis 3) ผู้วิจัยวิเคราะห์ต าแหน่ง
สถานการณ์หรือต าแหน่งกลยุทธ์ขององค์กร  4) การวิเคราะห์เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ และการสร้างกล
ยุทธ์ ด้วยการหาความสัมพันธ์ด้วยตาราง SWOT Matrix  5) ได้ร่างกลยุทธ์ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ แนวทางการพัฒนา และตัวชี้วัด  ผู้วิจัยเป็นผู้รวบรวมข้อมูลความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
  3.2 จัดการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพื่อตรวจสอบกลยุทธ์การประกอบธุรกิจ
เคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเข้าใจในกา ร
บริหารธุรกิจ มีประสบการณ์เก่ียวกับกลยุทธ์ และมีประสบการณ์ในการสอนที่ เ ก่ียวข้องกับการ
บริหารธุรกิจ จ านวน 8 คน ในวันที่ 16 ธันวาคม 2554 เวลา 16.00 – 18.30 น. ณ ห้องประชุมชั้น 8 อาคาร
เรียนรวม มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยสรุปผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นใน
การตรวจสอบร่างกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ที่ได้จากการสัมมนา
มาปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือด้วยแบบประเมิน
กลยุทธ์ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เก่ียวกับความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเข้าใจในการบริหารธุรกิจ มี
ประสบการณ์เก่ียวกับกลยุทธ์ และมีประสบการณ์ในการสอนที่เก่ียวข้องกับการบริหารธุรกิจ จ านวน 14 
คน เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 7 คน โดยคัดเลือกจากตัวแทนเจ้าของ
ธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จังหวัดละ 1 คน และประธานกรรมการบริษัท กรรมการ
บริษัท เก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตร จ านวน  4  คน รวมทั้งหมด 25 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบ
ประเมินกลยุทธ์ การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และส่งแบบ
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ประเมินไปทางไปรษณีย์ ภายในวันที่ 6 มีนาคม 2555 ถึง 28 เมษายน 2555 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
  1.1 สภาพการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
    1.1.1 สภาพด้านการผลิต พบว่า เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรส่วนใหญ่เลือกสถานที่ตั้งร้านเคมี
เกษตรอยู่ในแหล่งพื้นที่ท าการเกษตร ร้านเคมีเกษตรจัดซื้อสินค้าเคมีเกษตรที่มีคุณภาพมาตรฐานสารออก
ฤทธ์ิเต็มเปอร์เซ็นต์จากบริษัทเป็นส าคัญ และร้านเคมีเกษตรเก็บรักษาสินค้าเคมีเกษตรไว้ในอาคารที่ร่ม
ไม่ให้โดนแสงแดด มีการระบายอากาศที่ดี 
    1.1.2 สภาพด้านการตลาด พบว่า เจ้าของร้านเคมีเกษตรมีการสอบถามรายละเอียดเก่ียวกับ
การปลูกพืชของเกษตรกร ร้านค้าเคมีเกษตรตั้งราคาสินค้าเคมีเกษตรเพื่อจ าหน่ายโดยพิจารณาจากต้นทุน
ของสินค้าเคมีเกษตร ร้านเคมีเกษตรมีป้ายแสดงราคาสินค้าให้เกษตรกรเห็นอย่างชัดเจน และร้านเคมี
เกษตรมีการลดราคาสินค้าเคมีเกษตรให้กับเกษตรกร  
    1.1.3 สภาพด้านการเงิน พบว่า เจ้าของร้านเคมีเกษตรใช้เงินทุนของตนเองในการประกอบ
ธุรกิจเคมีเกษตร และมีการท าบัญชีรายรับ รายจ่ายเพื่อจะได้ทราบผลการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร 
  1.2 ปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
    1.2.1 ปัญหาด้านการผลิต พบว่า ช่วงเริ่มธุรกิจเคมีเกษตรมีห้องเช่าให้เลือกไม่มากเพื่อเช่า
เปิดร้านค้าเคมีเกษตรส่งผลให้ร้านค้าตั้งอยู่ห่างไกลจากพื้นที่ท าการเกษตร บริษัทผลิตสินค้าเคมีเกษตร  
ส่งให้ร้านเคมีเกษตรไม่ทันตามก าหนดระยะเวลา และสถานที่เก็บสินค้าเคมีเกษตรจะมีการรั่วซึมของ
น้ าฝน 
    1.2.2 ปัญหาด้านการตลาด พบว่า เกษตรกรไม่สามารถอธิบายรายละเอียดอาการของโรค
พืชและแมลงศัตรูพืชที่ท าความเสียหายกับพืชปลูกของเกษตรกรเองได้ครบทุกรายละเอียด เกษตรกรจะ
พิจารณาว่าร้านเคมีเกษตรร้านไหนขายถูกกว่าจะไปซื้อสินค้าเคมีเกษตรร้านน้ัน โดยไม่พิจารณาคุณภาพ
สินค้า เกษตรกรมักต่อรองราคาสินค้าเคมีเกษตรโดยคิดว่าร้านเคมีเกษตรตั้งราคาไว้สูง  เพื่อให้เกษตรกร
ต่อรองราคาสินค้าเคมีเกษตรลดลงมาได้อีก และเกษตรกรมักเข้าใจว่าร้านค้าเคมีเกษตรจะท าการลดราคา
สินค้าเคมีเกษตรตลอดท้ังปี 
    1.2.3 ปัญหาด้านการเงิน พบว่า เจ้าของร้านเคมีเกษตรมีปัญหาการลืมลงรายการสินค้าเคมี
เกษตรให้ครบตามจ านวนที่เกษตรกรมาซื้อ 
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 2. ผลการศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกรเก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัด
ภาคเหนือตอนล่าง มีดังน้ี 
  2.1 ปัญหาของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง มีดังน้ี 
    2.1.1 ปัญหาด้านความจ าเป็นของลูกค้า พบว่า เจ้าของร้านเคมีเกษตรจะปล่อยให้เกษตรกร
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าเคมีเกษตรด้วยตนเอง  
    2.1.2 ปัญหาด้านราคาที่ลูกค้ายอมรับได้ พบว่า ราคาสินค้าเคมีเกษตรจะราคาถูกหรือราคา
แพงไม่ส าคัญขอให้สามารถป้องกันก าจัดโรคและแมลงศัตรูพืชได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    2.1.3 ปัญหาด้านความสะดวกของลูกค้า พบว่า ร้านเคมีเกษตรตั้งอยู่ไกลจากบ้านของ
เกษตรกร ท าให้ต้องเสียเวลาในการเดินทางไปร้านค้าและสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
    2.1.4 ปัญหาด้านการติดต่อสื่อสาร พบว่า เจ้าของร้านเคมีเกษตรไม่ได้โฆษณาประชาสัมพันธ์
ให้ลูกค้าเกษตรกรรับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าเคมีเกษตร  
  2.2 ความต้องการของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
    2.2.1 ความต้องการด้านความจ าเป็นของลูกค้า พบว่า เกษตรกรต้องการสินค้าเคมีเกษตรที่
มีคุณภาพดีเต็มเปอร์เซ็นต์ของสารออกฤทธ์ิที่ระบุบนฉลาก 
    2.2.2 ความต้องการด้านราคาที่ลูกค้ายอมรับได้ พบว่า เกษตรกรมีความต้องการราคาสินค้า
เคมีเกษตรที่มีราคาสมเหตุสมผล 
    2.2.3 ความต้องการด้านความสะดวกลูกค้า พบว่า เกษตรกรต้องการให้สถานที่ตั้งร้านเคมี
เกษตรอยู่ใกล้บ้านเกษตรกรท าให้ เกษตรกรสะดวกในการเดินทางไปซื้อสินค้าเคมีเกษตร 
    2.2.4 ความต้องการด้านการติดต่อสื่อสาร พบว่า เกษตรกรต้องการรับทราบข้อมูลข่าวสาร
จากร้านเคมีเกษตรเก่ียวกับสินค้าเคมีเกษตรใหม่ๆ ที่ออกมาวางจ าหน่ายที่ร้านเคมีเกษตร  
 3. ผลการศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
  3.1 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน มีจุดแข็ง 17 ข้อ จุดอ่อน 7 ข้อ และปัจจัยสภาพแวดล้อม
ภายนอกมีโอกาส 11 ข้อ อุปสรรค 11 ข้อ  
  3.2 องค์ประกอบของกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์, 3 พันธกิจ, 3 เป้าประสงค์, 3 ประเด็นกลยุทธ์, 7 กลยุทธ์,  22 แนวทางการพัฒนา
และ 22 ตัวชี้วัด โดยสรุปได้ ดังน้ี    
 วิสัยทัศน์  
 ร้านเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างมีการบริหารจัดการธุรกิจเคมีเกษตรที่ได้มาตรฐาน 
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 พันธกิจ 
  1. พัฒนาการผลิตสินค้าเคมีเกษตรที่มีคุณภาพ 
  2. พัฒนาการตลาดธุรกิจเคมีเกษตรตามมาตรฐานของกรมวิชาการเกษตร 
  3. พัฒนาการจัดการทางการเงินธุรกิจเคมีเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 เป้าประสงค์ 
  1. สินค้าเคมีเกษตรมีคุณภาพ 
  2. การตลาดธุรกิจเคมีเกษตรอย่างมีมาตรฐานตามท่ีกรมวิชาการเกษตรก าหนด 
  3. การจัดการทางการเงินธุรกิจเคมีเกษตรมีประสิทธิภาพ 
 ประเด็นกลยุทธ์  
  1. การจัดหาสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ  
  2. การพัฒนาการขาย การก าหนดราคา ช่องทางการจ าหน่ายและการส่งเสริมการขายสินค้า  
เคมีเกษตร 
  3. การพัฒนาการจัดหาและใช้เงินทุน 
   สรุป กลยุทธ์ตาม SWOT Matrix เป็น 4 ด้าน ดังน้ี 
   กลยุทธ์ SO จับคู่จุดแข็งกับโอกาส ได้แก่กลยุทธ์ “เชิงรุก” ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา 
การจัดการสินค้าเคมีเกษตร และจัดเก็บสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ มี 4 แนวทางการพัฒนา 4 
ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาท าเลที่ตั้งอย่างเหมาะสม มี 2 แนวทางการพัฒนา 2 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 สร้าง
ความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการให้กับเกษตรกรมี 6 แนวทางการพัฒนา 6 ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ที่ 6 
ส่งเสริมการบริหารจัดการเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ มี 3 แนวทางการพัฒนา 3 ตัวชี้วัด 
   กลยุทธ์ ST จับคู่จุดแข็งกับอุปสรรค ได้แก่กลยุทธ์ “เชิงป้องกัน” ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 4 
สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า มี 3 แนวทางการพัฒนา 3 ตัวชี้วัด 
   กลยุทธ์ WO จับคู่จุดอ่อนกับโอกาส ได้แก่กลยุทธ์ “เชิงแก้ไข” ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 5 
สร้างศักยภาพบุคลากรในการด าเนินธุรกิจเคมีเกษตรให้มีประสิทธิภาพ มี 2 แนวทางการพัฒนา 2 ตัวชี้วัด 
   กลยุทธ์ WT จับคู่จุดอ่อนกับอุปสรรค ได้แก่กลยุทธ์ “เชิงรับ” ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 7 
พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบธุรกิจเคมีเกษตรให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินทั้งภาครัฐและ
เอกชนมี 2 แนวทางการพัฒนา 2 ตัวชี้วัด  
  4. ผลการประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
   4.1 ด้านความสอดคล้องของกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือ
ตอนล่างมีความสอดคล้องของกลยุทธ์ทุกรายการประเมิน  
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   4.2 ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าประสงค์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างพบว่า มีความเหมาะสม 
ในระดับมากและมากที่สุด 
   4.3 ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของประเด็นกลยุทธ์ ที่ 1 
กลยุทธ์ที่ 1 และ 2  แนวทางการพัฒนาและตัวชี้วัดในการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือ
ตอนล่าง พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
   4.4 ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของประเด็นกลยุทธ์ ที่ 2 
กลยุทธ์ที่ 3, 4, 5  แนวทางการพัฒนาและตัวชี้วัดในการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือ
ตอนล่าง พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
   4.5 ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของประเด็นกลยุทธ์ที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 6, 7 แนวทางการพัฒนาและตัวชี้วัดในการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
มีดังน้ี  
  1.1 สภาพการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
   1) การเลือกท าเลที่ตั้งร้านเคมีเกษตร พบว่า เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรส่วนใหญ่เลือกสถาน
ที่ตั้งร้านเคมีเกษตรอยู่ในแหล่งพื้นที่ท าการเกษตร และอยู่ติดถนนเส้นหลักในการท าการเกษตรส่งผลให้
เกษตรกรสามารถมองเห็นร้านเคมีเกษตรได้อย่างเด่นชัดสอดคล้องกับ บุญสืบ โพธ์ิศรี และสายฝน สาระผล 
(2548, น. 88) และ กิตติ สิรพัลลภ (ม.ป.ป.) ที่กล่าวว่า การเลือกท าเลท่ีตั้งร้านค้าควรพิจารณาเลือกท าเลที่มี
การคมนาคมสะดวก อยู่ติดหรือใกล้ถนนสายส าคัญ ๆ หลายสาย อยู่ในท าเลที่ลูกค้าสามารถเข้าออกได้
สะดวก   
   2) ร้านเคมีเกษตรใช้เงินทุนของตนเองในการประกอบธุรกิจเคมีเกษตร สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ธนินท์ เจียรวนนท์ (มหาเศรษฐีอันดับหน่ึงของเมืองไทย, 2553, น. 2) และศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ (2546, น. 9-40) ที่กล่าวว่า ควรยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางในเรื่องการลงทุน โดยใช้
เงินทุนที่ตนเองมีในการท าธุรกิจ   
  1.2 ปัญหาการประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
   การเลือกท าเลที่ตั้ง พบว่า ช่วงเริ่มธุรกิจเคมีเกษตรมีห้องเช่าให้เลือกไม่มากเพื่อเช่าเปิด
ร้านค้าเคมีเกษตรส่งผลให้ร้านค้าตั้งอยู่ห่างไกลจากพื้นที่ท าการเกษตรสอดคล้องกับ บุญสืบ โพธ์ิศรี และ
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สายฝน สาระผล (2548, น. 117-121) ที่กล่าวว่า ในช่วงเริ่มธุรกิจผู้ประกอบการอาจจะต้องเช่าสถานที่เปิดร้าน  
เพื่อลดค่าใช้จ่ายท าให้มีเงินส ารองท าอย่างอื่นได้ ลดความเสี่ยงในช่วงเริ่มต้นธุรกิจ และสามารถหาท าเลที่
เหมาะสมกว่าในอนาคต แต่อาจไม่ได้ห้องเช่าที่ไม่เป็นไปตามต้องการหรือเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้ในทันที 
 2. จากผลการศึกษาปัญหา และความต้องการของเกษตรกรเก่ียวกับธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัด
ภาคเหนือตอนล่าง มีประเด็นส าคัญท่ีน ามาอภิปรายผลดังน้ี 
  2.1 ปัญหาของเกษตรกรเกี่ยวกับธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  
   1) เจ้าของธุรกิจเคมีเกษตรไม่มีการแนะน าหรือสอบถามรายละเอียดเก่ียวกับปัญหาโรคและ
แมลงศัตรูพืชของเกษตรกรสอดคล้องกับ ด ารงศักดิ์ ชัยสนิท และก่อเกียรติ วิริยะกิจพัฒนา (2548, น. 246) 
และวิจิตร วังใน (2549) ที่กล่าวว่า ลูกค้าต้องการให้ผู้ประกอบการแนะน า สอบถามเอาใจใส่เม่ือลูกค้าไป
ซื้อสินค้าจากผู้ประกอบการ  2) สินค้าเคมีเกษตรราคาถูกหรือราคาแพงไม่ส าคัญขอให้สามารถป้องกัน
ก าจัดโรคและแมลงศัตรูพืชได้ สอดคล้องกับสมคิด บางโม (2553, น. 114) และคอตเลอร์ (Kotler, 1996) 
และ ฮิลล์ และโจนส์ (Hill & Jones, 1998) ที่กล่าวว่า สินค้าที่ลูกค้าต้องการจะเน้นการมีคุณภาพของสินค้า
เป็นส าคัญ   
  2.2 เกษตรกรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง มีความต้องการราคาสินค้าเคมีเกษตรที่มีราคา
สมเหตุสมผลสอดคล้องกับด ารงศักดิ์ ชัยสนิท และก่อเกียรติ วิริยะกิจพัฒนา (2548, น. 93) และริว และ 
ฮอลแลนด์ (Rue & Holland, 1986, p. 9) ที่กล่าวว่า ราคาสินค้าที่เหมาะสมกับคุณภาพสินค้าจะได้รับการ
ยอมรับจากกลุ่มลูกค้า  
 3. จากผลการพัฒนากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง มีประเด็น
ส าคัญท่ีน ามาอภิปรายผลดังน้ี    
  3.1 กลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ได้ประเด็นกลยุทธ์  
3 ข้อที่ส าคัญคือ 1) การจัดหาสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ 2) การพัฒนาการขาย การก าหนดราคา  
ช่องทางการจ าหน่ายและการส่งเสริมการขายสินค้าเคมีเกษตร 3) การพัฒนาการจัดหาและใช้เงินทุน ซึ่ง
ประเด็นกลยุทธ์ดังกล่าวสอดคล้องกับ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ (2545, น. 8) และกรองแก้ว อยู่สุข 
และคณะ (2536, น. 5) และสมคิด บางโม (2537, น. 18-20) ที่กล่าวว่า การก าหนดประเด็นการท าธุรกิจที่
ส าคัญควรค านึงถึงประเด็นการจัดหาสินค้า การตลาด และการจัดหาเงินทุนในการท าธุรกิจ 
  3.2 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 1 การจัดหาสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ มี 2 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ 
ที่ 1 พัฒนาการจัดการสินค้าเคมีเกษตร และจัดเก็บสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ และกลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
ท าเลท่ีตั้งอย่างเหมาะสม ซึ่งกลยุทธ์ทั้งสองข้อน้ี เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญเพราะการจัดหาสินค้าเคมีเกษตรและ
การเลือกท าเลท่ีตั้ง เป็นสิ่งส าคัญในการจัดหาสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับ สมคิด บางโม 
(2537, น. 19) และเอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553, น. 87-89) ที่กล่าวว่า การด าเนินธุรกิจต้องด าเนินการให้
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เป็นที่พอใจของผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย  และเพื่อความส าเร็จตามเป้าหมายของธุรกิจเองดังน้ันการด าเนินธุรกิจ
จึงมีงานที่ส าคัญคือการจัดหาสินค้าและการเลือกท าเลท่ีตั้งในท าธุรกิจ 
  3.3 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2  การพัฒนาการกลยุทธ์ขายการก าหนดราคา ช่องทางการจ าหน่ายและ
การส่งเสริมการขายสินค้าเคมีเกษตร มี 3 กลยุทธ์ ได้แก่กลยุทธ์ที่ 3 สร้างความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการ
ให้กับเกษตรกร กลยุทธ์ที่ 4 สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า และกลยุทธ์ที่ 5 สร้างศักยภาพบุคลากร
ในการด าเนินธุรกิจเคมีเกษตรให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งกลยุทธ์ทั้งสามข้อน้ี เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญเพราะการ
สร้างความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการ การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า และการมีบุคลากรในการด าเนิน
ธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ เป็นสิ่งส าคัญของการพัฒนาการขาย การก าหนดราคา ช่องทางการจ าหน่ายและการ
ส่งเสริมการขายสินค้าเคมีเกษตรสอดคล้องกับ ชัจจ์ชนันต์ ธรรมจินดา (2551, น. 224) และคอตเลอร์ 
(Kotler, 1996) ที่กล่าวว่า การท าการตลาดที่ดีต้องท าให้ลูกค้าเกิดความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการ รวมถึง
การขายแบบรู้จักกลุ่มลูกค้าเป็นอย่างดีท าให้มีความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้าส่งผลให้การท าธุรกิจประสบ
ความส าเร็จ 
  3.4 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 3 การจัดหาและใช้เงินทุน มี 2 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริมการ
บริหารจัดการเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ และกลยุทธ์ที่ 7 พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบธุรกิจเคมีเกษตร
ให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งกลยุทธ์ทั้งสองข้อน้ี เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญ
เพราะการส่งเสริมการบริหารจัดการเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ และการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบัน
การเงินทั้งภาครัฐและเอกชน เป็นสิ่งส าคัญในการจัดหาและใช้เงินทุน สอดคล้องกับพิบูล ทีปะปาล (2551, 
น. 204) และศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546, น. 10–11) ที่กล่าวว่า สิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งของการเงินคือ
การบริหารเงินทุนให้มีประสิทธิภาพ และการตัดสินใจเลือกแหล่งทุนให้มีความได้เปรียบทางการแข่ งขัน
เหนือคู่แข่งโดยจัดหาแหล่งเงินทุนที่ต้นทุนต่ ากว่า 
 4. จากผลการประเมินกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตร ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง มี
ประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลดังน้ี กลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
ที่สร้างขึ้นประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ แนวทางการพัฒนา และ
ตัวชี้วัด มีผลการประเมินในด้านความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
อยู่ระดับมากที่สุดและมาก เน่ืองจากมีกระบวนการสร้างกลยุทธ์ที่เหมาะสม ท าให้ได้กลยุทธ์ที่มีคุณภาพ 
ได้รับการตรวจสอบและปรับปรุงให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นไปตามหลักการสร้างกลยุทธ์ที่ดีจะต้องอยู่
ในกรอบการคิดและวิเคราะห์ท่ีดีและถูกต้องมีการพัฒนาไปตามสถานการณ์สอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ 
(2553) ที่กล่าวว่าต้องมีการพิจารณาจากสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมจากภายนอกเพื่ อให้ได้
กลยุทธ์ที่มีความสอดคล้อง (Consistency) ความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และ
ความเป็นประโยชน์ (Utility) (ณรงค์ชัย ปิฎกรัชต์, ม.ป.ป.; สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, 2553, น. 198-200; 
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และคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานการประเมินการศึกษา Joint Committee on Standard for Educational 
Evaluation, 1994, อ้างถึงใน  อวยพร เรืองตระกูล, ม.ป.ป.) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ส าหรับเจ้าของร้านเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ควรน ากลยุทธ์การประกอบธุรกิจ
เคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างที่พัฒนาขึ้น ไปปฏิบัติที่ร้านเคมีเกษตรของตนเอง ดังน้ี 
  1.1 จัดประชุมบุคลากรร้านเคมีเกษตรให้รับทราบถึงกลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรใน
จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
  1.2 น ากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างไปใช้ได้ทันที ได้แก่ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาการจัดการสินค้าเคมีเกษตร และจัดเก็บสินค้าเคมีเกษตรอย่างมีคุณภาพ กลยุทธ์ที่ 3 
สร้างความเชื่อม่ันในสินค้าและบริการให้กับเกษตรกร กลยุทธ์ที่ 4 สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า 
และกลยุทธ์ที่ 5 สร้างศักยภาพบุคลากรในการด าเนินธุรกิจเคมีเกษตรให้มีประสิทธิภาพ  
 2. ส าหรับหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้อง อาทิ กรมวิชาการเกษตรและกรมส่งเสริมการเกษตรควร
น ากลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ที่พัฒนาขึ้นไปปฏิบัติ ดังน้ี 
  2.1 จัดให้มีการประชุมการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 
  2.2 เผยแพร่กลยุทธ์การประกอบธุรกิจเคมีเกษตรในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ในเอกสารทาง
วิชาการ หรือแผ่นผับประชาสัมพันธ์ 
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