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แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดกิารสังคมผูสูงอายุเพื่อการพ่ึงพาตนเอง 

ในจังหวัดนครสวรรค 
 

พิสิษฐ จอมบญุเรือง  และคณะ  

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัด

นครสวรรค 2) ศึกษาปญหา อุปสรรคในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค 3) นําเสนอ

แนวทางการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเองในจังหวัดนครสวรรค โดยใชวิธีวิจัยเชิง

คุณภาพ  ผูใหขอมูลหลัก ไดแก ผูสูงอายุ และผูมีสวนเกี่ยวของกับผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค วิเคราะห

ขอมูลโดยการวิเคราะหแบบอุปนัย 

 ผลการวิจัย พบวา 

 1. รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค มี 2 รูปแบบ คือ 1) การจัด

สวัสดิการสังคมที่รัฐเปนผูจัดให และ 2) การจัดสวัสดิการสังคมที่ประชาชนในทองถิ่นเปนผูจัดให 

 2. ปญหา อุปสรรคในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผลการการศึกษาพบวา ขาดบุคลากรทาง

สาธารณสุข  ขาดการดูแลจากคนในครอบครัว  ขาดการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

 3. แนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง ผลการศึกษาพบวา 

ควรมีการตรวจสุขภาพแบบครบวงจรประจําป  การออกเยี่ยมเยือนผูสูงอายุเพื่อดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ

อยางตอเนื่อง  การประยุกตหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อนําทางชีวิตของผูสูงอายุ การจัดต้ังธนาคาร

ความดี และ การจัดใหมีที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุในรูปแบบของบานพักชุมชน   
 

คําสําคัญ: การจัดสวัสดิการสังคม, ผูสูงอายุ, การพึ่งพาตนเอง 
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Development Approach of Social Welfare for Self  Dependent  Elderly People 

in Nakhon Sawan Province  
 

Phisit  Jomboonrueang and Team  
 

Abstracts 

 This research adopted a qualitative approach. The objectives of this study were threefold: first, 

to study models of the social welfare management for the elderly people in Nakhon Sawan Province, 

second to study problems and obstacles of the social welfare management for the elderly people, and 

finally to develop and propose the guidelines to improve the social welfare for the elderly people to be 

self-sufficient in Nakhon Sawan Province. The key informants were the elderly people and the related 

people of the elderly people in Nakhon Sawan Province. The analytic induction was employed to 

analyze the data. 

 The research findings were as follows: 

1. The models of social welfare management for the elderly people in Nakhon Sawan Province 

were provided by the government and local people. 

2. The problems and obstacles of the social welfare management for the elderly people were 

lacking public health officers, a family’s close attention, and activities for learning continuously. 

   3. The study on the guidelines to develop the social welfare management for the elderly people 

to be self-sufficient was as follows: there should be an annual comprehensive medical examination, and 

a continuous visit to take care of their health. Applying doctrines in Buddhism to lead their lives, 

establishing a bank of goodness and providing residences for elderly people in a form of Community 

Nursing Home were also recommended.  
 

Keywords: social welfare management, elderly people, self-sufficient 
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ความสําคัญและปญหาการวิจัย 

 การคาดประมาณขอมูลประชากรของประเทศไทย มีการดําเนินการโดย สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) พบวา จํานวนประชากรของไทยที่เพิ่มขึ้นจาก 62.21 ลาน

คน ในป 2543 เปน 66.48 ลาน คนในป 2551 นี้ จะยังคงเพิ่มขึ้นตอไปจนถึง 70.65 ลานคน ในป 2568 

จากนั้น จะคอยๆ ลดลงเปน 70.63 ลานคนในป 2573 โดยระหวางป 2543-2548 อัตราการเพิ่มของ

ประชากรเทากับรอยละ 0.92 ตอป หลังจากนั้น ประชากรเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลงเปนลําดับ คือรอยละ 

0.68 ในชวงป 2548-2553 รอยละ 0.50 ในชวงป 2553-2558 รอยละ 0.32 ในชวงป 2558-2563 รอยละ 0.16 

ในชวงป 2563-2568 และรอยละ -0.01 ในชวงป 2568-2573 ทั้งนี้เปนผลจากภาวะเจริญพันธุที่ลดลงจาก 

1.81 ในป 2543  เหลือ 1.35 ในป 2573 ทําใหมีเด็กเกิดใหมลดลงในขณะที่ประชากรมีอายุยืนยาวขึ้น 

ประเทศไทยเริ่มกาว เขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) ในป 2547 (ไพโรจน วงศวุฒิวัฒน, 2551, น.8) 

เมื่อสัดสวนของประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปสูงกวารอยละ10 และจะเปนสังคมผูสูงอายุเต็มตัว (Aged 

Society) ในป 2567 หรืออีกประมาณ 15 ปขางหนา  การที่ผูสูงอายุไทยเพิ่มขึ้นท้ังในสวนของอายุขัยเฉลี่ย 

ปริมาณและสัดสวนตอประชากรทั้งหมดนี้ เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางการแพทย และสาธารณสุข 

รวมท้ังการกระจายดานบริการสาธารณสุข แตในขณะที่ผูสูงอายุมีอายุยืนขึ้นนั้น มิไดหมายความวาจะมี

สุขภาพดี ทั้งนี้เพราะเมื่อกาวสูความเปนผูสูงวัยสวนใหญผูสูงอายุจะมีลักษณะของการเจ็บปวยและมี

ความสามารถถดถอยตองอาศัยการดูแลจากผูอื่น  

 อยางไรก็ตาม รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติถึงเรื่องสิทธิของ

ผูสูงอายุ  มาตรา 53 และ มาตรา 80 ความโดยสรุปวา ผูสูงอายุ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความ

สะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

และสามารถพึ่งพาตนเองได  ดังนั้น ผูสูงอายุจึงควรไดรับการจัดสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐและและ

หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี จังหวัดนครสวรรคมีจํานวนผูสูงอายุ 146,916 คน 

เปนจังหวัดที่มีผูสูงอายุเพิ่มขึ้น คิดเปนรอยละ  14 – 16 ของจํานวนประชากรในจังหวัด (สํานักสงเสริม

และพิทักษผูสูงอายุ, 2553) การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุเหลานี้ จึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนที่

หนวยงานของรัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองดําเนินการ นอกจากนี้จากการทบทวนงานวิจัยที่

เกี่ยวของ พบวาในจังหวัดนครสวรรคยังไมมีการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูง

อายที่ยั่งยืนครอบคลุมทั้งพื้นที่ ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจและไดทําการวิจัยถึงรูปแบบการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  ตลอดจนถึงปญหา อุปสรรค การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และพรอมทั้ง

นําเสนอแนวทางการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง ในจังหวัดนครสวรรค 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค ทั้งรูปแบบที่รัฐจัดให 

และประชาชนดําเนินการเองในระดับตําบล 

 2. เพื่อศกึษาปญหา อุปสรรคของการจัดสวัสดิการสงัคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค  

3. เพื่อนําเสนอแนวทางในการพัฒนาสวสัดิการสงัคมผูสูงอายเุพื่อการพึง่พาตนเอง ในจังหวัด

นครสวรรค 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยใชแนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ และ

แนวคิดเกี่ยวกับการพึ่งพาตนเอง  ทั้งนี้นักวิชาการ และองคกรตางๆ ไดใหความหมายที่สอดคลองกัน             

คําวา ผูสูงอายุ คือ บุคคลที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป โดยนับตามปปฏิทิน (นิตยา ภาสุนันท และคณะ, 2545;

สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2546; พระราชบัญญตัิผูสงูอายุ พ.ศ. 2546; กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย, 2547: 2; สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, 2550)  นอกจากการใหคํานิยามในมิติของกาลเวลา

ดังกลาวแลว ยังมีผูใหความหมายของผูสูงอายุในมิติของสถานภาพและความสามารถที่จะทําตามบทบาท

ของบุคคล ดังที่ Jett (2008, p. 27; อางถึงใน ประนอม โอทกานนท, 2554, น.10) ไดใหคํานิยาม ผูสูงอายุวา 

หมายถึง ผูที่ไมสามารถทํากิจกรรมที่เคยทําได เชนเดียวกับ Birren (1981, p. 68) ท่ีคํานึงถึงดานชีวภาพจะ

พิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพรางกายและความสามารถในการใชศักยภาพของรางกายเปนเกณฑ 

ดานจิต จะพิจารณาความสามารถในการปรับตัวตอสิ่งแวดลอม ดานสังคม พิจารณาจากบทบาทหนาที่

ความรับผิดชอบเปนสําคัญ  สรุปไดวา ผูสูงอายุ คือ ผูที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปที่มีการเปลี่ยนแปลงของ

รางกายและจิตใจไปในทางที่เสื่อมลง มีบทบาททางสังคมและกิจกรรมในการประกอบอาชีพลดลง 

 สําหรับ การจัดสวัสดิการสังคมเปนระบบการจัดสรรและการจัดบริการสังคม ใหแกคน               

ทุกคนในสังคม โดยเฉพาะผูที่ประสบความขาดแคลน  ไรความสามารถและขาดท่ีพึ่ง ภายใตหลักการสิทธิ 

ความเทาเทียมกัน  ความเสมอภาค และความเปนธรรมทางสังคม เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี

ของคนในสังคม โดยกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย (2549) ไดแบงรูปแบบของการ

จัดสวัสดิการสังคมไวอยางครอบคลุม ซึ่งแบงเปน 3 รูปแบบ คือ 1) การจัดสวัสดิการสังคมกระแสหลัก                   

เปนรูปแบบที่รัฐจัดใหแกประชาชนโดยรัฐเปนศูนยกลางการจัดใหสวัสดิการดังกลาว ทั้งนี้ รัฐอาจรวมมือ

กับภาคเอกชน องคกรการกุศล กลุมจิตอาสา หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 2) การจัดสวัสดิการสังคม

กระแสรองหรือกระแสทางเลือก เปนรูปแบบที่มีลักษณะความหลายหลายและบูรณาการทรัพยากรจาก

หนวยงานตางๆ ที่หลากหลาย รวมกันเปนภาคีในการจัดสวัสดิการสังคมใหแกประชาชน 3) การจัด

สวัสดิการสังคมทองถิน่ จะเห็นไดวารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอาย ุจากการทบทวนแนวคิดตางๆ 
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ในเบื้องตน มีทั้งรูปแบบที่รัฐเปนผูจัดให และชุมชนดําเนินการเอง ทั้งนี้หากพิจารณาถึงมิติของการจัด

สวัสดิการผูสูงอายุ สามารถแบงองคประกอบที่สําคัญไดดังนี้ 1) ดานสุขภาพ จิตใจ สังคม และที่อยูอาศัย               

2) ดานการบริการสังคม และ 3) ดานการเรียนรู (ระพีพรรณ  คําหอม, 2549, น. 24; สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ (2550, น. 1-6; พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

พ.ศ. 2546) 

 ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จําเปนอยางยิ่งที่ตองใชแนวคิดเกี่ยวกับการพึ่งพาตนเอง 

เพื่อใหเกิดความยั่งยืนในการจัดสวัสดิการ โดยแนวคิดเกี่ยวกับการพึ่งพาตนเอง ดังที่ Thorpe; Clark; & 

Tieges (1953, p. 3) สัญญา สัญญาวิวัฒน (2542, น. 67-74)  และคณะอนุกรรมการจัดทําคูมือการปลูกฝง

คานิยม กลุมนักวิชาการ (2525, น. 65-82) มองวาเปนแนวคิดที่มีฐานคิดที่วา บุคคลสามารถทํากิจกรรม

ตางๆไดดวยตนเอง โดยใชความรูความสามารถที่ตนเองมีอยู พยายามแกไขปญหาหรืออุปสรรคตางๆดวย

ตนเอง ไมเปนภาระผูอื่นหรือหมูคณะ ดังนั้นการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตที่ดีใหแกผูสูงอายุ  จึงเปนตองพัฒนาบนฐานแหงการพึ่งพาตนเอง ทั้งนี้ สามารถสรุปกรอบแนวคิดที่

ใชในการวิจัย ไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

พัฒนาแนวทางการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อ

การพึ่งพาตนเอง 

แนวคิดหรือทฤษฎีเกี่ยวกับการ

จัดสวัสดิการสังคม 

แนวคิดหรือทฤษฎีเกี่ยวกับการ

พึ่งตนเอง การสังเคราะหรูปแบบหรือ

แนวทางการจัดสวสัดิการ

สังคมผูสูงอายุจากงานวิจัย/

ผูเชี่ยวชาญ 

รูปแบบ ปญหา/อุปสรรคการ

จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ

ในจังหวัดนครสวรรค 
 

นําเสนอแนวทางการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

เพื่อการพึ่งพาตนเอง 

แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอาย ุ
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย                 

3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค ใชแบบ

สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ซึ่งมี ผูใหขอมูลหลัก ดังนี้ ผูสูงอายุ ตําบลละ 5 คน ประธานชมรมผูสูงอายุ 

ปราชญชาวบาน กํานันหรือผูใหญบาน อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ นายก อปท. ปลัด อปท. พัฒนาชุมชน 

ของ อปท.  เจาหนาที่สถานีอนามัยประตําบล  ตําบลละ 1 คน และพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

จังหวัดนครสวรรค หรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ จํานวน 1  คน รวมทั้งสิ้น จํานวน  378 คน จาก 29 ตําบลโดย

พื้นที่วิจัยทําการเลือกศึกษาโดยการสุมแบบเจาะจง (purposive sampling) จาก 15 อําเภอๆ ละ 2  ตําบล  ใน

จังหวัดนครสวรรค จึงไดตําบลกลุมตัวอยางจํานวน  29 ตําบล จากท้ังหมด 130 ตําบล  

 ทั้งนี้ ไดสรางแบบสัมภาษณออกเปน 2 ชุด คือ แบบสัมภาษณผูสูงอายุ และแบบสัมภาษณผูมี

สวนเกี่ยวของกับผูสูงอายุ โดยใหผูเชี่ยวชาญหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จํานวน 3 ทานโดยมีประเด็น 

คําถามถึงครอบคลุมถึงดานตางๆ ดังนี้ ดานสุขภาพ จิตใจ สังคม อาชีพและรายได ที่อยูอาศัย และการศกึษา

เรียนรู  ซึ่งเปนแบบปลายเปดแลวนําไปสัมภาษณกับผูใหขอมูลหลัก แลวนําขอมูลท่ีไดมาจัดแยกหมวดหมู 

และใชวิธีวิเคราะหแบบอุปนัย 

 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาปญหา อุปสรรคในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค            

ใชแบบสัมภาษณเชิงลึก ผูใหขอมูลหลัก มีดังนี้ ประธานชมรมผูสูงอายุ  ผูสูงอายุ ปราชญชาวบานดาน

ผูสูงอายุ  กํานันที่มีบทบาทเกี่ยวกับผูสูงอายุ อาสาสมัครผูดูแลผูสูงอายุ นายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เจาหนาท่ีสถานีอนามัยประจําตําบล พัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย จังหวัดนครสวรรค จากอําเภอ 15 อําเภอ รวมทั้งสิ้น 29 ตําบล โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง                 

นําไปสัมภาษณกับผูใหขอมูลหลัก แลวนําขอมูลที่ไดมาจัดแยกหมวดหมู ใหเห็นประเด็นสภาพปญหาการ

จัดสวัสดิการผูสูงอายุ  และมาทําการสังเคราะห เพื่อยกรางหาแนวทางการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพื่อการ

พึ่งพาตนเอง และนํารางแนวทางการจัดสวัสดิการดังกลาวมาดําเนินการในขั้นตอไป 

 ขั้นตอนที่ 3 การนําเสนอแนวทางในการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง              

ในจังหวัดนครสวรรค ใชการสัมภาษณเชิงลึก และใชการประชุมกลุม ผูใหขอมูลหลัก มีดังนี้ ประธาน

ชมรมผูสูงอายุ  ผูสูงอายุ ปราชญชาวบานดานผูสูงอายุ  กํานันที่มีบทบาทเกี่ยวกับผูสูงอายุ อาสาสมัคร

ผูดูแลผูสูงอายุ นายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เจาหนาที่สถานี

อนามัยประจําตําบล พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย จังหวัดนครสวรรค จากอําเภอ 15 อําเภอ รวม

ทั้งสิ้น 29 ตําบล โดยเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักที่มีความรูและความเขาใจและสามารถสะทอนความ
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ตองการในการหาแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมมารวมการประชุมกลุมกัน โดยใชวิธีการสุม

แบบเจาะจง รวมท้ังสิ้น จํานวน 150 คน นําขอมูลที่ไดจากเวทีการประชมุกลุมมาสรปุประเด็นแนวทางการ

จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเอง และใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัย 
 

สรุปผลการวจิัย 

 1. ผลการวิจัยรูปแบบจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค  มี 2 รูปแบบ คือ  

 1.1 รูปแบบที่รัฐจัดให มีหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญ ไดแก องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

โดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และเทศบาล นอกจากนั้น มีโรงพยาบาลประจําอําเภอและ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในการสงเสริมสุขภาพอนามัย  อีกทั้งศูนยการศึกษานอกโรงเรียน

บทบาทสําคัญในการใหความรูเกี่ยวกับอาชีพ  ซึ่งรูปแบบการจัดสวัสดิการที่รัฐจัดใหครอบคลุมในดาน

ตาง ๆ ดังนี้ 

1.1.1 ดานสุขภาพ ไดแก 1) การตรวจสุขภาพอนามัยและการรักษาพยาบาลเบื้องตน                  

2) การใหความรูดานสุขภาพ  3) การสงเสริมสุขภาพ และ 4) การอํานวยความสะดวกเพื่อไปรับการ

รักษาพยาบาล 

1.1.2 ดานจิตใจ ไดแก 1) การจัดกิจกรรมท่ีทําใหเกิดความจรรโลงใจแกผูสูงอายุ  2) การ

บริการใหคําปรึกษาหรือรับฟงปญหาดานสภาพจิตใจแกผูสูงอายุ และ 3) การใหความชวยเหลือในกรณีที่

ผูสูงอายุมีปญหาดานสุขภาพจิต 

 1.1.3 ดานสังคม ไดแก 1) การจัดกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองเปนผูมี

ประโยชนมีคุณคาตอสังคม 2) มีการจัดตั้งกลุมหรือชมรมที่สนับสนุนใหผูสูงอายุไดพบปะเพื่อนในวัย

เดียวกัน และ3) มีการพาผูสูงอายุไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 

 1.1.4 ดานอาชีพและรายได ไดแก 1) การบริการเบี้ยยังชีพสําหรับผูสูงอายุ 2) การ

สงเสริมอาชีพ และสรางรายไดเสริมใหแกผูสูงอายุ และ3)การจัดตั้งกองทุนเชน กองทุนสัจจะออมทรัพย 

กองทุนออมวันละบาท 

 1.1.5 ดานที่อยูอาศัย ไดแก 1) การจัดที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุที่ยากจนขาดที่พึ่งและ 

2) การบริการดานการซอมแซมท่ีอยูอาศัย 

 1.1.6 ดานการศึกษาเรียนรู ไดแก 1) ดานการอบรมใหความรูผานศูนยการศึกษานอก

โรงเรียน   

 1.2  รูปแบบท่ีประชาชนในชุมชนดําเนินการเอง  

 1.2.1 ดานสุขภาพ ไดแก 1) การสงเสริมสุขภาพ และ 2) การอํานวยความสะดวกเพื่อไป

รับการรักษาพยาบาล 
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 1.2.2 ดานจิตใจ ไดแก 1) การบริการใหคําปรึกษาหรือรับฟงปญหาดานสภาพจิตใจแก

ผูสูงอายุ 2) การใหความชวยเหลือในการแกไขกรณีที่ผูสูงอายุมีปญหาดานสุขภาพจิต  

 1.2.3 ดานสังคม ไดแก 1) การจัดกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองเปนผูมี

ประโยชนมีคุณคาตอสังคม และ 2) มีการพาผูสูงอายุไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 

 1.2.4 ดานอาชีพและรายได ไดแก 1) กองทุนสัจจะออมทรัพย 2) กองทุนออมวันละบาท 

3) กลุมฌาปนกิจสงเคราะหประจําหมูบาน และ 4) กองทุนสวัสดิการอื่นๆ 

 2. ปญหาและอุปสรรคของการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค มีดังนี้ 

 2.1 ดานสุขภาพอนามัย มีปญหาเรื่องความไมเพียงพอของการใหบริการ กลาวคือ ความถี่ 

ความตอเนื่อง และ ความทั่วถึงในการดูแลสุขภาพผูสงูอายุในชมุชน และมีปญหาการขาดเครื่องมืออปุกรณ

ทางการบริการดานสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน  

 2.2 ดานจิตใจ  ขาดหนวยงานเขามาดูแลเรื่องผูสูงอายุอยางจริงจัง ในลักษณะที่เปนเจาภาพ

หลัก งานเกี่ยวกับผูสูงอายุจะกระจายความรับผิดชอบไวกับหนวยงานตางๆ เชน สาธารณสุข องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น และพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด เปนตน การทํากิจกรรมไมไดทํา

แบบตอเนื่อง จึงทําใหไมคอยเห็นผล กิจกรรมสวนใหญ เปนการจัดเปนครั้งคราว จึงทําใหขาดการแกปญหา

ดานจิตใจไดอยางยั่งยืน ซึ่งจากผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุเปนจํานวนมากท่ีอยูในภาวะซึมเศรา  

 2.3 ดานสังคม ขาดการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอื่น หรือไดรับการสนับสนุน

เพียงเล็กนอยซึ่งไมเพียงพอตอการดําเนินกิจกรรมและการรวมกลุมของผูสูงอายุ เปนไปดวยความ

ยากลําบาก จึงทําใหการรวมตัวกันเพื่อจัดกิจกรรมเปนไปแบบเฉพาะกิจ ไมมีความตอเนื่องยั่งยืน ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะ ผูสูงอายุบางสวนไมมีความสะดวกตอการเดินทางเนื่องจาก บานอยูไกล ไมมีผูคอยรับหรือสง   

 2.4 ดานอาชีพ การขาดหนวยงานที่ดูแลสงเสริมอาชีพแกผูสูงอายุอยางจริงจัง ขาดการ

สงเสริมอาชีพแกผูสูงอายุอยางเปนระบบและเปนเอกภาพ  ปญหาสินคาที่ผลิตมีความซ้ําซอนกัน และ

ปญหาการขาดตลาดรองรับสินคาที่ผลิตได  

 2.5 ดานที่อยูอาศัย ผูสูงอายุมีอายุมากมักมีภาวะพึ่งพาและปวยจากโรคเรื้อรัง การไปพบ

แพทยไมสามารถไปไดหรือไมสะดวก  ผูสูงอายุที่ปวยจึงตองอาศัยอยูที่บานเปนหลัก ผลการศึกษาพบวาท่ี

อยูอาศัยหรือบานของผูสูงอายุไมคงทนถาวร เปนอุปสรรคตอการพักอาศัยของผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุ

ประสบอุบัติเหตุไดรับบาดเจ็บ ทีอ่ยูอาศัยท่ีไมถูกสุขลักษณะหรือสภาพแวดลอมไมสะอาด                   

 2.6 ดานการศึกษา เรียนรู ผูสูงอายุการขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องสิทธิประโยชน

ตางๆ และการดูแลตนเอง และปญหาการขาดการสนับสนุนทางการศึกษาอยางตอเนื่องจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ ผูสูงอายุโดยสวนใหญอยูชนบท ฐานะคอยขางยากจน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมไดรับการ 
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ศึกษานอย จึงทําใหการเรียนรูหรือการรับรูถึงขอมูลการศึกษามีไมมากเพราะตองสนใจถึงเรื่องการ

ประกอบอาชีพหรือการดํารงชีวิตของตนเองหรือครอบครัวกอน จึงทําขาดความสนใจในสิทธิประโยชน

ของตนเองที่จะไดรับ   

 3. การนําเสนอแนวทางการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเองในจังหวัดนครสวรรค 

ทั้งนี้ รัฐกับชุมชนตองรวมกันพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูอายุ ในประเด็นดังตอไปนี้  

3.1 ดานสุขภาพอนามัย ไดแก 1) การตรวจสุขภาพประจําปแบบครบวงจร  2) การใหกําลังใจ

คอยเยี่ยมเยือน เชน จัดทําโครงการเพื่อนชวยเพื่อน  โครงการจิตอาสาตนกลาความดีดูแลผูสูงอายุ 3) การ 

จัดใหความรูแกผูสูงอายุเกี่ยวกับสุขภาพและการดํารงชีวิต และ 4) การสงเสริมการออกกําลังกายให

ผูสูงอายุ 

3.2 ดานจิตใจ ไดแก 1) การสงเสริมสุขภาพใจโดยกิจกรรมสันทนาการ  2) การรวมกลุม

อาสาสมัครซึ่งอาจเรียกวา “กลุมจิตอาสา” ออกเยี่ยมเยือน พูดคุย ใหกําลังใจ และใหของฝากแกผูสูงอายุที่

อยูกับบานไมสามารถเดินทางไปไหนได และ 3) การสงเสริมสุขภาพทางใจโดยใชหลักธรรมนําทาง

พระพุทธศาสนาเปนเครื่องนําทางในการดําเนินชีวิตและแกไขปญหาของตนเองได  

3.3 ดานสังคม ไดแก 1) การจัดตั้งธนาคารความดีทําความดี และ2) การจัดตั้งชมรมเพื่อ

ดําเนินกิจกรรมผูสูงวัยใสใจสังคม   

3.4 ดานอาชีพและรายได ไดแก 1) การพัฒนาอาชีพจากภูมิปญญาของแตละชุมชนจัดทําใน

ลักษณะเครือขายกลุมอาชีพผูสูงอายุ ผลิตสินคาที่มีมาตรฐานและใชตราสัญลักษณหรือยี่หอเดียวกันทั้ง

จังหวัด และ 2) ควรมีการจัดการการผลิตและการตลาดอยางเปนระบบ ผลิตภัณฑเนนผลิตภัณฑที่มี

พื้นฐานจากภูมิปญญา  

3.5 ดานที่อยูอาศัย ไดแก 1) จัดซอมแซมที่อยูอาศัยสําหรับกลุมผูสูงอายุที่อาศัยอยูกับบุตร

หลานหรือญาติ แตมีท่ีอยูอาศัยไมม่ันคงแข็งแรงสําหรับกลุมผูสูงอายุที่ไรญาติขาดบุตรหลานดูแลและมีที่

อยูอาศัยไมมั่นคง และ 2) การจัดสรางที่อยูอาศัยใหแกผูสูงอายุกลุมดังกลาว โดยจัดสรางเปนบานพัก

ผูสูงอายุของชมุชนที่เปนท้ังบานพักและเปนศนูยรวมในการทํากิจกรรมอื่นๆ ที่ผูสูงอายุคนอื่นในชุมชนได

พบและรวมกันทํากิจกรรม   

 3.6 ดานการศึกษาเรียนรู ไดแก 1) การสรางกระบวนการเรียนรูในชุมชนแบบบูรณาการของ

คนทั้ง 3 วัย คือ วัยเด็กหรือเยาวชน วัยผูใหญ และวัยผูสูงอายุ  จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูตามประเด็นความ

ตองการ และ 2) การจัดสัมมนาและการบรรยาย การอบรม บันทึกการเรียนรู จัดเก็บ และพัฒนาสูการสราง

ศูนยการเรียนรูของชุมชน  

 



วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร 

 Social Sciences Research and Academic Journal 
                                  

 
 

 

  ปท่ี 8 ฉบับท่ี  24 กันยายน – ธันวาคม  2556 

24 

อภิปรายผลการวิจัย 

 รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค สวนใหญเปนรูปแบบที่รัฐจัดให

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวางานสวัสดิการสังคมของไทยเริ่มตนจากแนวคิดแบบ “บรรเทาปญหา” (Residual 

Model of Social Welfare) โดยมีรัฐซึ่งเปนผูมีศักยภาพหรือมีฐานะที่จะดําเนินการดังกลาวได รัฐจึง

ดําเนินการในรูปของสวัสดิการที่เปนการใหความชวยเหลือใหแกคนหรือกลุมคนที่ขาดแคลน หรือ

ตองการความชวยเหลือ ในปจจุบัน หนวยงานรัฐที่มีความใกลชิดตอประชาชน และเริ่มมีบทบาทตอการ

จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุก็คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วรพงษ  

บุญเคลือบ (2551) ที่ไดศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม และพบวา การจัด

สวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุที่ดําเนินการโดยองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ

ประกอบดวย 6 ดาน คือ สวัสดิการดานรายได สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย สวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

สวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดานนันทนาการ และสวัสดิการดานอื่น ๆ ซึ่งผลการศึกษายังพบวามี

การจัดสวัสดิการดังกลาวทุกๆ ดาน แตยังไมครอบคลุมกับสิทธิผูสูงอายุที่พึ่งไดรับตามพระราชบัญญัติ

ผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 สวนรูปแบบประชาชนในชุมชนดําเนินการเองนั้นมีการดําเนินการเปนบางสวนเพิ่ม

จากรัฐ เนื่องจากยังไมเพียงพอและตอบสนองตอความตองการของชุมชน  ดังนั้นจึงมีการจัดกิจกรรมท่ีเกิด

จากประชาชนรวมดําเนินการดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของทิพวรรณ  แตงรมและคณะ (2548) ท่ีได

ศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชน กรณีศึกษาชุมชนอํา เภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก  

ผลการศึกษาพบวา ภาครัฐมีจุดออนในเรื่องของงบประมาณสนับสนุนที่ไมเพียงพอ เปนสาเหตุหนึ่งที่ทํา

ใหชุมชนตองดําเนินการในเรื่องการจัดสวัสดิการดวยตนเอง   

 สําหรับดานปญหา อุปสรรคในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวา มีปญหาความไมเพียงพอ

ของบุคลากรทางสาธารณสุขในการจัดสวัสดิการโดยสวนใหญเปนปญหาดานการบริการดานสุขภาพและ

รักษาพยาบาลที่มีเจาหนาที่หรือบุคคลากรมีจํานวนไมเพียงพอ เนื่องดวยเจาหนาที่หรือบุคลากรตองมี

หนาท่ีหลาย ๆ ดานบริการสุขภาพตองไปชวยเหลือในงานดานอื่น ๆ ของหนวยงานดวย ซึ่งสงผลใหการ

บริการดานสุขภาพไมเพียงพอตอการจัดสวัสดิการ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ วรพงษ  บุญเคลือบ 

(2551)  ที่ไดศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม และพบวาการจัดสวัสดิการของ

หนวยงานรัฐ ยังมีปญหาดานบุคลากร  มีจํานวนนอยและการขาดความรูดานการสังคมสงเคราะห มีภารกิจ

มากแตงบประมาณที่ไดรับมีจํานวนจํากัดทําใหไมสามารถจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุตามสิทธิ ขาดวัสดุ

อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชและอาคารสถานที่ที่เหมาะสมกับการใหบริการและจัดกิจกรรม  ซึ่งการจัด

สวัสดิการผูสูงอายุของจังหวัดนครสวรรคจึงนําไปสูปญหาในการจัดสวัสดิการในมิติตางๆ กลาวคือ 

ความถี่ ความตอเนื่อง และความทั่วถึงในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุในชุมชน  ดวยขอจํากัดของบุคลากร จึง
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สามารถดูแล เชน การตรวจเยี่ยม การตรวจสุขภาพ เปนตน เดือนละ 1 ครั้งเทานั้น  และไมสามารถเขาถึง

บางสวนของพื้นที่บริการ อีกทั้งยังขาดยานพาหนะในการเขาพื้นที่บริการ จึงทําผูสูงอายุบางคนเมื่อ

เจ็บปวย มีปญหาดานสุขภาพไมสามารถมาพบแพทยหรือใชบริการสาธารณสุขไดตามที่นัด เพราะไมมี

ลูกหลานคอยดูแล คอยรับ-สง  ปญหาดานงบประมาณที่มีไมมากจึงขาดเครื่องอุปกรณทางการบริการดาน

สุขภาพฉุกเฉินตาง ๆ  ยังมีไมเพียงพอ และสอดคลองกับขอเขียน ของวรรณภา ศรีธัญรัตน และคณะ(2545) 

ที่กลาววา  ปญหาและอุปสรรคการจัดระบบสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย ขาดการบูรณาการของงาน

และความไมตอเนื่อง การดําเนินงานแยกสวนระหวางงานดานสุขภาพกับงานดานสังคม ขาดการบูรณา

การ จึงไมสามารถตอบสนองปญหาและความตองการของกลุมคนไดอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ

เทาที่ควร ขาดการวางแผนรวมกัน  ขาดระบบการประสานงานที่ดีจึงมีลักษณะตางคนตางทํา และประกอบ

กับเปนเมืองชุมชนคอนขางใหญ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ นารีรัตน จิตรมนตรี และคณะ ในราย

งานวิจัยเรื่องการทบทวนองคความรูและแนวทางการจัดระบบสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย ที่

รายงานวาปญหาและอุปสรรคในงานระบบสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุไทย คือ ขาดการบูรณาการของงาน

และความไมตอเนื่อง งานสวัสดิการผูสงูอายุดําเนินงานแยกสวนระหวางงานดานสุขภาพกับงานดานสงัคม 

กระจายความรับผิดชอบอยูตามหนวยงานตางๆของภาครัฐ จึงไมเกิดงานในลักษณะบูรณาการและมี

อุปสรรคอํานาจในการสัง่การ กลไกการขับเคลื่อนขาดความตอเนื่องทั้งในระดับนโยบายและการปฏิบัติจึง

ไมบรรลุเปาหมาย เชนเดียวกับผลการวิจัยของปริญญา ยิ้มประเสริฐ และนันทิยา นอยจันทร (2555) ที่

ศึกษาและพบวา ประชาชนชุมชนเจาวัด จังหวัดอุทัยธานีมีปญหาคุณภาพชีวิตตามความจําเปนพื้นฐานใน

ดานสุขภาพ  การจัดสวัสดิการพักอาศัย การออกเอกสารสิทธิ์ และการไดรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 

 สําหรับแนวทางการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุเพื่อการพึ่งพาตนเองในจังหวัดนครสวรรคนั้น 

พบวารัฐกับชุมชนตองรวมกันพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูอาย ุใน 6 ดาน ดังนี้  ดานสุขภาพอนามัย เชน 

การตรวจสุขภาพประจําปแบบครบวงจร หรือการใหกําลังใจคอยเยี่ยมเยือน  ดานจิตใจ เชน การสงเสริม

สุขภาพใจโดยกิจกรรมสนัทนาการ  หรือการรวมกลุมอาสาสมัคร  ดานสังคม เชน การจัดต้ังธนาคารความ

ดีทําความดี และการจัดตั้งชมรมเพื่อดําเนินกิจกรรมผูสูงวัยใสใจสังคม  ดานอาชีพและรายได เชน การ

พัฒนาอาชีพจากภูมิปญญาผูสูงอายุ การผลิตสินคาที่มีมาตรฐาน  ดานที่อยูอาศัย เชน การจัดที่อยูอาศัย

สําหรับกลุมผูสูงอาย ุหรือการจัดสรางที่อยูอาศยัใหแกผูสงูอายุกลุมดังกลาว  และดานการศึกษาเรียนรู เชน 

การสรางกระบวนการเรียนรูในชุมชนแบบบูรณาการ และการจัดสัมมนาและการบรรยาย การอบรม 

บันทึกการเรียนรู จัดเก็บ และพัฒนาสูการสรางศูนยการเรียนรูของชุมชน ท้ังนี้เพราะการจัดสวัสดิการจะ

เกิดอยางยั่งยนืไดตองใชหลักการพึ่งตนเองเปนสําคัญ ดังที่ Thorpe; Clark; & Tieges (1953, p. 3) และสัญญา 

สัญญาวิวัฒน (2542, น. 67-74) นําเสนอแนวคิดที่มีฐานคิดที่วา บุคคลสามารถทํากิจกรรมตางๆไดดวย
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ตนเอง โดยใชความรูความสามารถที่ตนเองมีอยู พยายามแกไขปญหาหรืออุปสรรคตางๆ ดวยตนเอง ไม

เปนภาระผูอื่นหรือหมูคณะ ดังนั้นการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี

ใหแกผูสูงอายุจึงเปนตองพัฒนาบนฐานแหงการพึ่งพาตนเอง   
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะทั่วไป 

 1. รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ภาครัฐควรเปนเพียงผูสนับสนุนในเชิงนโยบายและ

งบประมาณ และบุคลากรที่เพียงพอในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ และใหคําปรึกษาในกรณีที่ชุมชน                 

ไมสามารถจัดสวัสดิการไดดวยตนเองโดยใหชุมชน หรือกลุมผูสูงอายุในพื้นที่ มีสวนรวมในการจัด

สวัสดิการภายในชุมชน ทั้งนี้  เพื่อตอบสนองตอความตองการของชุมชนหรือของกลุมผูสูงอายุอยาง

แทจริง และสอดคลองกับบริบทของแตละชุมชน เพื่อการพัฒนารูปแบบการสวัสดิการผูสูงอายุอยางยั่งยืน

ตอไป   

 2. ปญหา อุปสรรคการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ท่ีเกิดจากความบกพรองในการใหบริการจาก

หนวยงานภาครัฐ ควรมีหนวยงานสํารวจคุณภาพการใหบริการและปรับปรุงใหเหมาะสมกับสถานการณ

ความจําเปนอยูเปนประจํา สวนปญหาที่เกิดจากชุมชนดําเนินการ ควรใหมีการกําหนดตัวแทนของคนใน

พื้นท่ีติดตามตรวจสอบระบบการจัดสวัสดิการตางๆ 

 3. แนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ควรใหหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของใน

การดูแลผูสูงอายุ บูรณาการการทํางานรวมกันและตองประสานงานกันในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

และควรมีการทบทวนการดําเนินการจัดสวัสดิการอยางตอเนื่อง เพื่อใหการจัดสวัสดิการครอบคลุม ท่ัวถึง                

เปนธรรม สามารถแกไขปญหาตางๆที่เกิดขึ้นไดอยางแทจริง มีมาตรฐานและคุณภาพในการใหบริการ 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จากพื้นที่ที่ประสบความสําเร็จในการจัด

สวัสดิการในแตละภูมิภาค เพื่อนํามาเปนตนแบบในการพัฒนาระบบงานใหดียิ่งขึ้น  
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