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บนวินโดวส์ส าหรับนกัเรยีนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2* 

เอกภพ  สุดสะอาด 

บัญญัติ  ช านาญกจิ 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง 
การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2  2) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ 4) เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรู้  เรื่อง การใช้งาน
โปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ ของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ฉบับ คือ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์ ซึ่งมีประสิทธิภาพ 80.20/82.67 และ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบปรนัย
ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ซึ่งมีความตรงเชิงเน้ือหาระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าความยากง่ายและอ านาจจ าแนก อยู่
ระหว่าง 0.20-0.78 และมีค่าความเท่ียง เท่ากับ 0.81 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนสว่างอารมณ์วิทยาคม จ านวน 32 คนซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์  ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพ 80.00, 82.00, 81.00, 80.00, 78.00 /82.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
  2.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์  ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.64 
  3.  นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คอมพิวเตอร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ .0  
 4.  นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความคงทนในการเรียนรู้  เรื่อง การใช้
งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
ค าส าคัญ: การพัฒนา, บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, โปรแกรมประยุกต์, วินโดวส์ 
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The Development of Computer-Assisted Instruction Lesson on The Usage of 

Application Program on Windows for Matthayomsuksa 2 Students  

Aekapop  Sudsaord  

Banyat  Chamnankit  
 

Abstract 
 The objectives of this research were to 1) create and find efficiency of computer-assisted instruction 
lesson on the usage of application program on windows for Matthayomsuksa 2 students. 2)  study effectiveness 
index of computer-assisted instruction lesson on the usage of application program on windows for 
Matthayomsuksa 2 students. 3)  compare effectiveness learning in computer class about pretest and protest of 
the students in Matthayomseksa 2 that are taught by computer-assisted instruction lesson study. and 4) study 
permanency in computer learning of students that are taught by computer-assisted instruction lesson study. 
  Research instruments has two issues; 1) computer-assisted instruction lesson on the usage of 
application program on windows has efficiency 80.20/82.67 and 2) effectiveness learning test as objective exam 
amounts 30 items that valid to subject description averages 0.67-1.00 and has difficulty and easy average 0.20-
0.78. This exam has validity average 0.81. The example group is research is the students in Matthayomsuksa 2 
of academic year 2013 at Sawangaromwittayakom School amount 32 persons that got from group guessing.  
 The result found that  
 1. Computer-assisted instruction lesson study development named application in the window usage 
for the students in Matthayomsuksa 2 has efficiency 80.20/82.67 according to aspect 80/80. 
 2. Computer-assisted instruction lesson study development named application in the window usage 
for the students in Matthayomsuksa 2 has efficiency index 0.64. 
 3. The students are taught by computer-assisted instruction had scores in computer learning after 
using higher than before using significantly average 0.64 
 4. The students are taught by computer-assisted instruction has permanency in computer subject  
learning. 
Keywords: Development, Computer-assisted instruction, Application, Window 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจัย 
 ในปัจจุบันความเจริทก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันของมนุษย์
มากขึ้น โดยเฉพาะด้านการศึกษา  การเรียนผ่านระบบดาวเทียมของโครงการไกลกังวล การเรียนผ่านทาง
เว็บไซต์ (E-Learning)  การเรียนโดยใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื่อกลางในการถาม-ตอบ  การเก็บ
รักษาข้อมูลนักเรียนของฝ่ายทะเบียนและวัดผล  การเบิก-จ่ายพัสดุโรงเรียน  และเป็นเคร่ืองมือช่วยในการ
ผลิตสื่อการเรียนการสอนของครูเป็นต้น  ความเจริทก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยียังช่วยในการพัฒนา
ประเทศในทุกๆ ด้านให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงและทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ  จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องมีการพัฒนาด้านข้อมูลข่าวสาร  ตลอดจนสารสนเทศต่างๆ ให้ทันกับความต้องการของมนุษย์  เพื่อ
ประโยชน์ในการที่จะน าข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศน้ันๆ ไปใช้ในการพัฒนางานด้านต่างๆ ใน
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์และยังส่งผลต่อการพัฒนาความเจริทของประเทศให้เกิดผลประโยชน์สูงสุด  ซึ่ง
เทคโนโลยีหน่ึงที่ถูกน ามาใช้เพื่อตอบสนองกับความต้องการดังกล่าวข้างต้นก็คือ  ระบบคอมพิวเตอร์ จึง
ส่งผลท าให้เกิดการพัฒนาซอฟต์แวร์ต่างๆ  ขึ้นเพื่อช่วยให้คอมพิวเตอร์สามารถที่จะอ านวยความสะดวก 
อ านวยประโยชน์ให้แก่ผู้ใช้ในการท างาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2  0, น. 89) ซึ่งเหตุผลที่น าระบบ
คอมพิวเตอร์เข้าใช้น้ัน  เน่ืองมาจากคอมพิวเตอร์สามารถท างานได้ในปริมาณที่มากมีความปลอดภัย มี
ความถูกต้องและรวดเร็วกว่าการท างานด้วยแรงงานคน 
 การศึกษาสภาพการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ที่ผ่ านมา พบว่า การเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอร์ยังไม่บรรลุตามความมุ่งหมายของหลักสูตรเท่าที่ควร เน่ืองจากนักเรียนแต่ละคนมีความ
แตกต่างกันทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสติปัททา รวมท้ังปัทหาการขาดสื่อการเรียนการสอน จึงท า
ให้ครูไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามความมุ่งหมายของ
หลักสูตรได้ ในช่วงภาคเรียนที่ผ่านมา  ปัทหาที่เกิดขึ้นในรายวิชาคอมพิวเตอร์ พบว่า นักเรียนขาดสื่อการ
เรียนการสอนและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ในโรงเรียนมีไม่เพียงพอกับจ านวนนักเรียนและห้องเรียน  และ
ผู้สอนใช้วิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอย่างเดียว ไม่เน้นกระบวนการให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริง ผู้สอนส่วน
ใหท่ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง (รายงานผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนสว่างอารมณ์วิทยาคม (SAR). 2  4,
น. 219) ท าให้นักเรียนขาดความสนใจในการเรียน หากเรียนแล้วไม่เข้าใจอาจท าให้เกิดความเบื่อหน่าย  
ในการเรียนได้ การจัดการเรียนการสอนจึงต้องใช้วิธีการที่หลากหลาย   

 จากปัทหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ที่กล่าวในข้างต้น  ผู้วิจัยได้พิจารณา
หาแนวทางเพื่อแก้ไขปัทหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ประกอบกับในสภาวการณ์ปัจจุบัน
การศึกษาของสังคมไทยได้เปลี่ยนแนวคิดไปจากเดิม  โดยได้ยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือที่เรียกว่า 
Child Center  อีกทั้งยังมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น เทคโนโลยีทางการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
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ที่มีความเจริทก้าวหน้ามากขึ้น  ท าให้เกิดแนวคิดในการน าเทคโนโลยีเหล่าน้ันมาใช้ประกอบกับการศึกษา  
ทั้งในด้านการบริหารและในด้านการเรียนการสอนที่เรียกว่า การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)  
(กิดานันท์ มลิทอง, 2543, น. 242) ซึ่งเป็นการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึงที่ใช้ความสามารถ
ทางด้านคอมพิวเตอร์  ในการเสนอสื่อประสมอันได้แก่  ข้อความ  ภาพน่ิ ง  กราฟิก  แผนภูมิ  กราฟ  
ภาพเคลื่อนไหว  วีดิทัศน์และเสียง   เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือองค์ความรู้ในลักษณะที่ใกล้เคียงกับ
การสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด   
 การน าคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนมีผลงานวิจัยที่สนับสนุนหลายเร่ือง
ด้วยกันอาทิ โรจนฤทธิ์ จันนุ่ม (2  1, น. 78) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ฮาร์ดแวร์และ
เทคโนโลยีสื่อสารข้อมูล  ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 และพบว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
มีประสิทธิภาพ  เท่ากับ 80.67/81.33 ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เท่ากับ 0.63 และ
นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ .0  และนักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของสุริยา เพชรสุข (2  0, น. 60) ที่ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนโดยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการสอนปกติ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  1 
และพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.58/86.08 สูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ที่ก าหนดไว้ และกลุ่มผู้เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า
ผู้เรียนจากการสอนปกติ  อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ 0.01 จากแนวทางการจัดการเรียนการสอนและ
งานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นน้ัน ผู้วิจัยจึงพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรม
ประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยหวังว่า
เม่ือน าไปใช้สอนจะท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและมีความคงทน
ในการเรียนรู้ เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งาน
โปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะดังนี้ 
  1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรม
ประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
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 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 4. เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนเร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
ของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

สมมติฐานการวิจัย   
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์  ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าดัชนีประสิทธิผลตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ที่ได้รับการ
สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 4. นักเรียนทีไ่ด้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความคงทนในการเรียนรู้ 
   

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยน าเสนอการศึกษาทฤษฎี  หลักการและแนวคิดที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียน เกิดความ
สนใจและมีการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ (ถนอม เลาหจรัสแสง, 2 41, น. 12) โดยมี
การใช้สี  ภาพลายเส้น  รูปภาพที่เร้าความสนใจคล้ายเคลื่อนไหว ตลอดจนเสียงดนตรี จะเป็นการเพิ่มความ
เหมือนจริงและเร้าใจผู้เรียนให้เกิดความอยากเรียนรู้ ท าแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมต่างๆ (กิดานันท์ มลิทอง, 
2 43, น. 249-250) ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยจึงได้ใช้ตัวแปรที่จัดกระท า คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
ตัวแปรตาม คือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความคงทนในการเรียนรู้ ดังภาพที่ 1 
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  ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
  ประเภทของงานวิจัย 
  การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาใช้แบบแผนการวิ จัยกลุ่มเดียว  สอบก่อน- สอบหลัง 
(One-group Pretest-Posttest Design) 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน
สว่างอารมณ์วิทยาคม จ านวน 4 ห้องเรียน  
 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน
สว่างอารมณ์วิทยาคม จ านวน 32 คน ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้มาจากการ
สุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยการจับสลากนักเรียนจ านวน 1 ห้องเรียนจาก 4 ห้องเรียน ได้นักเรียน
ช้ัน ม.2/4 เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎี  ตัวแปรจัดกระท า ตัวแปรตาม 

การสอนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน 

ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน 

ความคงทนใน 
การเรียนรู้ 

- มีการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ 
- มีการทดสอบความรู้ได้อย่าง
ต่อเน่ือง 
- สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความ
กระตือรือร้นที่จะเรียน 
- ใช้สี รูปภาพเคลื่อนไหว และรูป 
ลายต่างๆ ที่น่าสนใจ ตลอดจน
เสียงดนตรีเพื่อเร้าใจผู้เรียนให้เกิด
ความอยากเรียนรู้ 
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   ตัวแปรที่ศึกษา  ประกอบด้วย 
       ตัวแปรจัดกระท า คือ การสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
        ตัวแปรตามมี 2 ตัวแปร ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ 2) ความคงทนในการเรียนรู้ เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บน
วินโดวส์ วิชาคอมพิวเตอร์ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
      1.1 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
             การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เร่ือง  การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์  
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีรายละเอียดในการด าเนินการดังต่อไปน้ี 

  1) ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2  1 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี สาระที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ระดับช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 และวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแนวคิด  และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการเรียน การสอนคอมพิวเตอร์ โดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดกระบวนการในการสอน 
   2) ศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐาน , ตัวช้ีวัด และสาระการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์เพื่อก าหนด
จุดประสงค์การเรียนรู้ของบทเรียน  เพื่อน าไปใช้ในการสร้างแบบทดสอบ ในการหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนและสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
   3) จัดหน่วยการเรียนรู้ โดยน าเน้ือหาวิชาคอมพิวเตอร์ที่สอดคล้องกับปัทหาการเรียน 
การสอนมาก าหนดมโนทัศน์และเขียนจุดประสงค์การเรียนรู้  เพื่อน ามาจัดท าเป็นหน่วยการเรียนรู้  
  หน่วย ดังตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 รายละเอียดของหน่วยการเรียนรู้ 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ คะแนน จ านวนชั่วโมง จ านวนข้อสอบ 
1 ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์   2 6 
2 การเรียกใช้งานโปรแกรมประยุกต์   2   
3 ส่วนประกอบของหน้าจอโปรแกรม 10 2 6 
4 การใช้เมนูและแถบเครื่องมือ   4 6 
5 การเลิกใช้งานและออกจากโปรแกรม   2 7 
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  4) ก าหนดขั้นตอนในการน าเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้
โดยวิเคราะห์เน้ือหาบทเรียนเป็นกรอบ โดยให้มีความสัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนรู้  ประกอบด้วย
กรอบเน้ือหา  กรอบกิจกรรมหรือแบบฝึกหัด และกรอบแบบทดสอบ 
  5) เขียนผังงานและโครงสร้างการท างานของโปรแกรมรวมทั้งทางเลือกต่าง ๆ โดยมี
ลักษณะเป็นบทเรียนแบบเส้นตรง และน าข้อมูลที่ได้ออกแบบไว้ข้างต้นมาเขียนเป็นภาพน่ิงเพื่อสร้างเป็น
ภาพเคลื่อนไหวในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย  จากน้ันน าข้อมูลภาพน่ิงที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปสร้างและเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในขั้นตอนน้ีผู้วิจัยเป็นผู้สร้างและเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เอง 
  6) จัดท าคู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยมี ส่วนประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ คู่มือ
แนะน าการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แผนการจัดการเรียนรู้  และวิธีการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
      1.2 การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
             การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เร่ือง  การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์  ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีรายละเอียดในการด าเนินการดังต่อไปน้ี 
            1. ตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียน เพื่อเป็นการหาข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ้น และ
น าไปปรับปรุงแก้ไขบทเรียนก่อนน าไปใช้จริง และน าบทเรียนที่สร้างเสร็จแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของบทเรียน  จากน้ันน าบทเรียนให้ผู้เช่ียวชาทจ านวน 3 คน 
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยใช้แบบประเมินความคิดเห็นของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยใช้เกณฑ์การประเมินของประคอง กรรณสูตร (อ้างอิงในโรจนฤทธิ์ จันนุ่ม, 
2  1, น. 64) ผลการประเมินตามความเหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า ภาพรวมความ
คิดเห็นของผู้เช่ียวชาทมีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.82  และมีข้อเสนอแนะการสรุปเน้ือหาในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ จากน้ันน าข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาทปรับปรุงแก้ไขการสรุปเน้ือหาในแต่ละหน่วย 
การเรียนรู้ให้ชัดเจนในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
             2. น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาทแล้ว
ไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 4 คน โดยใช้นักเรียนเก่ง 1 คน 
ปานกลาง 2 คนและอ่อน 1 คน เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของภาษา การใช้สีตัวอักษรและพื้นหลัง ขนาดอักษร 
รูปภาพประกอบล าดับขั้นตอนในการเรียน ความยากง่ายของเน้ือหาและความเหมาะสมของเวลา ผลการ
ทดลองใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้ เรียนได้จริงท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ แต่มีข้อสังเกตเพิ่มเติม คือหน่วยการเรียนรู้ 
บางหน่วย เน้ือหาไม่ชัดเจนต้องปรับปรุงแก้ไขใหม่  
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  3. น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วจากข้อ 1) ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน โดยใช้นักเรียนเก่ง 3 คน ปานกลาง 4 คน 
อ่อน 3 คน เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (E1/E2) ผลการทดลองใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80.20/82.67 
  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
       2.1 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
             ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบทดสอบ โดยศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพื่อให้เป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่จะท าการทดลอง  โดยศึกษา
หลักการวัดผล  วิธีการสร้างแบบทดสอบ  การวิเคราะห์ข้อสอบและการเขียนข้อสอบจากเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับการวัดผลและการสร้างแบบทดสอบของบุทชม ศรีสะอาด (2 43, น.  6) และศึกษาจุดประสงค์
การเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์ เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์  จากคู่มือครูและหนังสือ
แบบเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ร่วมกับผู้เช่ียวชาททางการสอนวิชา
คอมพิวเตอร์  เพื่อสร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบที่มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนรู้เป็นแบบปรนัย
ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  โดยสร้างให้มีสัดส่วนจ านวนข้อในแต่ละเน้ือหาและพฤติกรรม ตามตาราง
วิเคราะห์ข้อสอบ จ านวน 60 ข้อ 
       2.2 การหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
             ผู้วิจัยได้ด าเนินการหาคุณภาพแบบทดสอบ โดยศึกษาวิธีการหาคุณภาพแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อให้เป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่จะท าการ
ทดลองโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
             1) หาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยน า
แบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาทตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยให้ผู้เช่ียวชาทประเมินความ
สอดคล้องระหว่างข้อสอบแต่ละข้อกับพฤติกรรมการเรียนรู้ และพฤติกรรมที่ต้องการในจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ (บัททัติ ช านาทกิจและนวลศรี ช านาทกิจ, 2  0, น. 60-61)  แล้วน าผลค านวณที่ได้ไปวิเคราะห์ 
หาความสอดคล้อง (IOC) พบว่าได้ค่า IOC ระหว่าง 0.67 - 1 ซึ่งแสดงว่าข้อสอบทั้งหมดผ่านเกณฑ์ 
ที่ก าหนดไว้สามารถน าไปใช้ได้ทุกข้อ 
             2) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องน าเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  จากน้ันน าไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนเร่ือง การใช้
งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์มาแล้ว จ านวน 32 คน เพื่อหาค่าความยากง่าย (P) พบว่า จ านวนข้อสอบ    
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แต่ละข้อมีค่าความยากง่ายที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน  8 ข้อ  และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 
36 ข้อ (บัททัติ ช านาทกิจและนวลศรี ช านาทกิจ, 2  0, น.  1- 2) คัดเลือกข้อสอบที่มีความยากง่าย
ระหว่าง 0.2 ถึง 0.8 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไป จ านวน 30 ข้อ เพื่อน าไปทดลองจริง   
           3) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ที่คัดเลือกไว้จัดท าเป็น
ต้นฉบับ แล้วน าไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  เพื่อหาค่าความเท่ียงของแบบทดสอบโดย
ใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์  ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson, 1977; อ้างอิงในบัททัติ ช านาทกิจและนวลศรี 
ช านาทกิจ, 2  0, น. 67-68) พบว่า ค่าความเที่ยงของแบบทดสอบ เท่ากับ 0.81           
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยใช้แบบแผนการทดลองกลุ่มเดียว สอบก่อน-สอบหลัง (One-group 
Pretest-Posttest Design) โดยด าเนินการดังต่อไปน้ี 
      1. ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 30 ข้อ 
      2. ด าเนินการทดลองโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นใช้เวลาในการทดลองจ านวน 6 สัปดาห์ๆ ละ 2 ชั่วโมง รวมท้ังสิ้น 12 ชั่วโมง  
      3. เมื่อสิ้นสุดการทดลอง ท าการทดสอบหลังเรียนอีกคร้ัง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ฉบับเดิมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น     
      4. เม่ือท าการทดสอบหลังเรียนไปแล้ว 2 สัปดาห์  ท าการทดสอบอีกคร้ัง  เพื่อวัดความคงทนใน
การเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เร่ือง การใช้งานโปรแกรม
ประยุกต์บนวินโดวส์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 30 ข้อ  ซึ่งเป็นฉบับเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียนและ 
หลังเรียน 
   การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
       1. หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์ 
บนวินโดวส์  ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่2 ปรากฏผลดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (E1 / E2) 

บทเรยีน 
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

ประสิทธภิาพของกระบวนการ  
(E1) 

ประสิทธภิาพของผลลพัธ ์
(E2) 

หน่วยที่ 1 80.00 

82.67 
หน่วยที่ 2 82.00 
หน่วยที่ 3 81.00 
หน่วยที่ 4 80.00 
หน่วยที่   78.00 
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  จากตารางที่ 2 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บน
วินโดวส์ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพโดยเฉล่ียเท่ากับ 80.20/82.67 โดยมีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(E1) เท่ากับ 80.20 และค่าประสิทธิภาพผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 82.67 
       2. หาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์
บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปรากฏผลดังตารางที่ 3 
 ตารางที่ 3  การหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรม 
    ประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 

ข้อมูล คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าดัชนีประสิทธิผล 
คะแนนก่อนเรียน 30 10. 6 37. 2 

0.64 
คะแนนหลังเรียน 30 23.16 80.1  

   

 จากตารางที่ 3 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.64 โดยมี
ผลรวมของคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 10. 6 และผลรวมของคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 23.16 แสดงว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าดัชนีประสิทธิผลมากกว่า 0.  เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 
      3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปรากฏผลดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

การประเมิน n X  S.D. t 
ก่อนเรียน 32 10.56 1.35 

22.40* 
หลังเรียน 32 23.16 2.35 

*มีนัยส าคัททางสถิติท่ีระดับ .0  , t(.05,31) = 2.042 
 

  จากตารางที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา คอมพิวเตอร์หลังเรียน มีค่าเท่ากับ (X =23.16) 
สูงกว่าก่อนเรียน มีค่าเท่ากับ ( X =10. 6) ค่าทีที่ค านวณได้มีค่าเท่ากับ 22.40 ซึ่งมากกว่าค่าทีที่เปิดจาก
ตาราง มีค่าเท่ากับ 2.042 แสดงว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา  
ปีที่ 2 ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัท
ทางสถิติที่ระดับ .0  เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 
      4. หาค่าความคงทนในการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 
ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปรากฏผลดังตารางที่ 5 
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ตารางที่     ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง 
         เรียนแล้ว 2 สัปดาห์ 

การประเมิน n X  S.D. t 
หลังเรียน 32 23.16 2.35 

0.48 
หลังเรียนแล้ว 2 สัปดาห์ 32 23.46 2.65 

มีนัยส าคัททางสถิติท่ีระดับ .0  , t(.05,31) = 2.042 
 

  จากตารางที่   พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา คอมพิวเตอร์หลังเรียน มีค่าเท่ากับ (X = 23.16) 
และหลังเรียนแล้ว 2 สัปดาห์ มีค่าเท่ากับ (X = 23.46) แสดงว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการ
สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความคงทนในการเรียนรู้ เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผู้วิจัยได้ด าเนินการและสรุปผลตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 80.00, 82.00, 81.00, 80.00, 78.00 /82.67 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ 80/80 โดยมีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการเป็นไปตามเกณฑ์และค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์
เกินเกณฑ์เล็กน้อย 
 2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.64 ซึ่งมีค่าตั้งแต่ 0.  ขึ้นไป เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 2 
 3. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัททางสถิติท่ีระดับ .0  เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 
  4. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความคงทนในการเรียนรู้วิชา
คอมพิวเตอร์ เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ตามล าดับดังน้ี 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 80.20/82.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  ซึ่งเป็นไปตาม
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สมมติฐานการวิจัย มีค่าประสิทธิภาพ 80.20/82.67 โดยมีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการเป็นไปตาม
เกณฑ์และค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์เกินเกณฑ์เล็กน้อย ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของสกินเนอร์ที่เช่ือว่า
การเรียนรู้เป็นผลมาจากการเช่ือมต่อระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองด้วยการเสริมแรง  ทั้งน้ีเป็นเพราะการ
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้พัฒนาตามหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีของนักเทคโนโลยี ซึ่งผู้วิจัย
ได้น ามาใช้ในการพัฒนาบทเรียนโดยประยุกต์ใช้เป็นแนวคิด ของผู้วิจัยและผู้เช่ียวชาท ที่ ได้ให้ค าแนะน า 
ช้ีแนะแนวทางในการแก้ปัทหา จนสามารถน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใช้ในการด าเนินการสอน
ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโรจนฤทธ์ิ  จันนุ่ม (2  1,น.78) ที่ได้พัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ฮาร์ดแวร์และเทคโนโลยีสื่ อสารข้อมูล  ส าหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2  และพบว่า การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ท าให้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80  
 2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง การใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนวินโดวส์ ส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.64 ซึ่งมีค่าตั้งแต่ 0.  ขึ้นไป เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัย หมายความว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความรู้ เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 64 ขึ้นไป อาจเป็นเพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อนวัตกรรมที่มีลักษณะการเรียน 
การสอนรายบุคคลที่ได้ออกแบบให้มีลักษณะที่ตอบสนองต่อความแตกต่างส่วนบุคคลให้มากที่สุด  
(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2 41, น. 91) ส่งผลให้ผู้เรียนทราบความก้าวหน้าของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของยุพิณ อนันตภูมิ (2  2, น. 84) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีดัชนีประสิทธิผลตั้งแต่ร้อยละ  0 ขึ้นไป    
 3. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ .0  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ทั้งน้ี
เพราะเมื่อนักเรียนได้ศึกษาและปฏิบัติตามบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จะท าให้นักเรียน
มีแรงจูงใจที่จะศึกษาต่อเน่ือง อันเน่ืองจากการได้รับเสริมแรง ซึ่งน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ท าให้
เกิดการเรียนรู้ มีความเข้าใจสูงขึ้นซึ่งจะส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนสอดคล้อง
กับทฤษฎีของสกินเนอร์ที่เช่ือว่าการเรียนรู้เป็นผลมาจากการเช่ือมต่อระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองด้วย
การเสริมแรง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของลดาวัลย์  เขียวหวาน (2  0, น. 79) ที่ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เร่ือง การใช้อินเทอร์เน็ต ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ที่สอนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและวิธีสอนแบบปกติ และพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัททางสถิติ 
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  4. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความคงทนในการเรียนรู้วิชา
คอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ท าให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ มีความ
สนุกสนานในการเรียน และมีการสรุปเน้ือหาสาระที่ส าคัท อีกท้ังนักเรียนสามารถย้อนกลับไปเรียนเน้ือหา
ที่ยังไม่เข้าใจได้ จะท าให้นักเรียนเกิดการเช่ือมโยงความรู้เก่าและความรู้ใหม่เข้าด้วยกัน  โดยไม่ท าให้เกิด
ความเบ่ือหน่ายในการเรียน (อาทิตยา รัตนจันทร์, 2555, น. 127-136) ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามล าดับ
ขั้นตอนจากง่ายไปหายาก ท าให้สามารถเกิดความเข้าใจในการเรียนรู้ จึงท าให้มีโอกาสประสบความส าเร็จ
ในการเรียนสูง (วชิระ วิชชุวรนันท์, 2 44, น. 5) และท าให้นักเรียนสามารถจดจ าเน้ือหาบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น 
จึงส่งผลให้นักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโรจนฤทธิ์ จันนุ่ม (2  1, น. 78) 
ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ฮาร์ดแวร์และเทคโนโลยีสื่อสารข้อมูล ส าหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่  2 และพบว่า นักเรียนที่ ได้ รับการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
มีความคงทนในการเรียนรู้   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่น าเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ควรเป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่มี
สมรรถภาพปานกลางขึ้นไป คือ มีความเร็ว ซีพียู อย่างน้อย 2.0 GHz แรม 512 MB ฮาร์ดดิสก์ 80 GB  
การ์ดแสดงผล 256 MB เป็นอย่างต่ า และมีการต่อล าโพง หรือชุดหูฟัง ให้กับนักเรียนด้วย  
 2. ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียน 
การสอน ควรมีการแบ่งเน้ือหาในแต่ละหน่วยออกเป็นส่วนย่อยๆ แล้วน าเน้ือหาที่สัมพันธ์กันมาบูรณาการ
เข้าด้วยกัน ไม่ควรมีเน้ือหามากเกินไปใน 1 หน้าการน าเสนอ และควรมีภาพประกอบเพื่อความน่าสนใจ
ในการเรียน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในวิชาคอมพิวเตอร์ เน้ือหาอื่นๆ เช่น 
การเรียนรู้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการสื่อสารออนไลน์ ส าหรับนักเรียนต่อไป เพราะจะท าให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. ควรมีการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใช้จัดการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์  
(E-learning) ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ต่อไป 
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