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การสร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
ส าหรับครูระดบัมัธยมศึกษา 

 

ณฐัพล  โยธา 
ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อน 

(วนัท่ีรับบทความ: 31 กรกฎาคม 2564; วนัแก้ไขบทความ: 4 พฤศจิกายน 2564; วนัตอบรับบทความ: 12 พฤศจิกายน 2564) 
 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมิน
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา 2) สร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิจยั 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 
ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินฯ กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 7 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสังเคราะห์เอกสารและ
การวิเคราะห์เน้ือหา ระยะท่ี 2 การสร้างรูปแบบการประเมินฯ กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 12 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบการประเมินฯ 
2) แบบประเมินคู่มือการประเมินฯ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาในส่วนท่ีเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพและ
ส่วนท่ีเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา
ส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาพบวา่ 1) ปัจจุบนัการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษายงัไม่มีการติดตาม
ประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูและไม่มีแนวทางการประเมินท่ีชัดเจน 2) ปัญหาของการประเมิน
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาพบว่าครูไม่มีรูปแบบในการประเมินการจดัการเรียนรู้ 3) มีความตอ้งการ
รูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาท่ีมีความชดัเจน มีขั้นตอนในการประเมินท่ีเป็นระบบ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชป้ระเมินในสถานการณ์จริง 2. รูปแบบการประเมินการจดัการ
เรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ 1) ความมุ่งหมาย
การประเมิน 2) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 3) วิธีการประเมิน 4) แหล่งผูป้ระเมิน 5) เกณฑก์ารประเมิน และ 6) การสะทอ้น
ผลการประเมิน 
 
ค าส าคัญ: การสร้างรูปแบบการประเมิน, สะเตม็ศึกษา, รูปแบบการประเมิน 
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Abstract 
  The purposes of the current study were 1) to investigate the current situation, problems, and needs for 
constructing an evaluation learning management model based on the STEM Education approach for high school 
teachers and 2) to construct an evaluation learning management model based on the STEM Education approach 
for high school teachers. The study was divided into 2 phases: Phase 1 was the investigation of the current 
situation, problems, and needs for constructing the model. The targets were 7 experts. The instrument was a semi-
interview form. The data were analyzed by document analysis and content analysis. Phase 2 was the development 
of an evaluation learning management model. The targets were 12 experts. The instruments were 1) an evaluation 
form with the appropriateness and feasibility of the model and 2) an evaluation form for the evaluation learning 
management model manual. The data were analyzed by content analysis, arithmetic mean, and standard deviation. 
The results of the study were as follows. 1. In terms of the current situation, problems, and needs for constructing 
an evaluation learning management model based on the STEM Education approach for high school teachers,  
1) it could be noted that high schools lack systematic management of STEM Education evaluation, 2) teachers 
have failed to apply evaluation of STEM Education. Most teachers evaluated the assignments and projects, and 
3) clear procedures of STEM Education were needed. Moreover, systematization, convenience, feasibility, were 
recommended by the participants to develop a model that is effective in developing teachers’ evaluation ability. 
2. An evaluation learning management model based on the STEM Education approach for high school teachers 
includes 6 components which are 1) purposes of the evaluation, 2) expected outcomes, 3) evaluation methods,  
4) evaluators, 5) criteria, and 6) evaluation reflection. 
 
Keywords: Constructing the Evaluation Model, STEM Education, Evaluation Model 
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ความส าคญัและปัญหาการวจิัย 
 เน่ืองจากสังคมโลกขณะน้ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วดว้ยความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและ
การส่ือสารก่อใหเ้กิดปรากฏการณ์ท่ีมีขอ้มูลข่าวสารจ านวนมหาศาลอยูใ่นแหล่งต่าง ๆ รวมถึงการแข่งขนั
กนัเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจการคา้ท าใหทุ้กประเทศตอ้งเร่งพฒันาประชากรของตนใหมี้คุณภาพสูงข้ึน 
เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตและแข่งขนัในตลาดแรงงานกบันานาอารยะประเทศได ้ประเทศไทยจึงเปล่ียน
วิธีการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาเป็นแบบสะเต็มศึกษา (กมลฉัตร   กล่อมอ่ิม, 2562; 
พรทิพย ์ ศิริภทัราชยั, 2556; มนตรี  จุฬาวฒันทล, 2556) สะเต็มศึกษา (STEM Education) เป็นแนวทาง 
การจัดการศึกษาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และสามารถบูรณาการความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
กระบวนการทางวิศวกรรม และคณิตศาสตร์ไปใชใ้นการเช่ือมโยงแกปั้ญหาในชีวิตจริงรวมทั้งการพฒันา
กระบวนการหรือผลผลิตใหม่ควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 สะเต็มศึกษาจะเขา้มาช่วย
สร้างคนรุ่นใหม่ให้มีความสามารถในการเรียนรู้ การคิดและใชท้กัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวนัได้ สามารถคิดคน้ความก้าวหน้าความรวดเร็วของวิทยาการใหม่ ๆ โดย
การศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิตและสามารถประกอบอาชีพหรือปฏิบัติงานท่ีต้องใช้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งแทจ้ริง การน าแนวคิดต่าง ๆ มาปรับเปล่ียนแนวทาง
ในการจดัการศึกษาเดิมนั้นจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีครู อาจารยแ์ละผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งวิเคราะห์และท าความเขา้ใจ
อยา่งถ่องแทเ้พื่อท่ีจะน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง การน าสะเตม็ศึกษามาใชใ้นประเทศไทย ก็เช่นเดียวกนั ทั้งน้ี
ก็เพื่อป้องกนัมิให้เกิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนซ่ึงจะส่งผลให้เกิดผลกระทบในการจดัการศึกษาในอนาคต
หรือส่งผลให้การใช้สะเต็มศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย (พรทิพย ์ ศิริภทัราชยั, 2556; มนตรี  จุฬาวฒันทล, 2556; 
วศิณีส์  อิศรเสนา ณ อยธุยา, 2559; สุพรรณี  ชาญประเสริฐ, 2557; สุทธิดา  จ ารัส, 2559)  
 การพฒันาครูเพื่อให้สามารถจดัการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาในห้องเรียนของตนเองไดด้ว้ยความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งนั้นเป็นบทบาทส าคญัในการพฒันาสะเตม็ศึกษาในประเทศไทย ฉะนั้นกระบวนการพฒันา
การจัดการเรียนรู้ของครูจึงมีความส าคญั ถ้าการจัดการเรียนรู้ของครูมีคุณภาพย่อมส่งผลดีต่อระบบ
การศึกษาและคุณภาพของนักเรียน การพฒันาการจดัการเรียนรู้จะกระท าไดดี้ย่อมตอ้งมีองคป์ระกอบ
หลายประการ ส่ิงท่ีส าคญัประการหน่ึงไดแ้ก่ การพิจารณาปรับปรุงการสอนโดยอาศยัขอ้สนเทศ (Information) 
จากการประเมินการจดัการเรียนรู้ โดยการประเมินการจดัการเรียนรู้ มีความส าคญัต่อการศึกษาเป็นอยา่งมาก 
ซ่ึง พิสณุ  ฟองศรี (2551) ได้สรุปไว ้4 ประการดังน้ี 1) การประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
2) การประเมินเพื่อการตดัสินใจ ทางการบริหาร 3) การประเมินเพื่อประกอบการเลือกเรียนของผูเ้รียน 
และ 4) การประเมินเพื่อการวิจัย นอกจากน้ีการประเมินการจดัการเรียนรู้ยงัเป็นส่ิงท่ีประกนัได้ว่า
การจดัการเรียนรู้นั้นเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ (ประสาท  เนืองเฉลิม, 2556) การท่ีจะท าใหท้ราบถึง
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ประสิทธิภาพและคุณภาพของการจดัการเรียนรู้ของครูนั้นจ าเป็นตอ้งใชว้ิธีการหรือรูปแบบการประเมิน
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ ซ่ึงรูปแบบการประเมินท่ีมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพนั้นจะตอ้งผ่าน
กระบวนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพท่ีเป็นระบบมีความถูกต้องและน่าเช่ือถือตามหลกัวิชาการ ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจสร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาของครูระดบั
มธัยมศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัและพฒันา (Research and Development, R & D)  
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา (Educational Research and Development) เป็นวิธีวิทยาการวิจยั
อย่างหน่ึงส าหรับสร้างนวตักรรมทางการศึกษาท่ีสามารถเผยแพร่และน าไปประยุกตใ์ชเ้พื่อพฒันาหรือ
แกปั้ญหาทางการศึกษา การวิจยัและพฒันาจะประกอบดว้ยขั้นตอนส าคญั ๆ 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 
การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบสร้างและประเมินนวตักรรมทางการศึกษา ขั้นตอนท่ี 3 
การน านวตักรรมไปทดลองใช้ และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินและปรับปรุงนวตักรรมทางการศึกษา 
(รัตนะ  บัวสนธ์, 2563; ศิริชัย  กาญจนวาสี , 2559) ขั้นตอนท่ีเป็นจุดเร่ิมต้นในการสร้างและพฒันา
นวตักรรมทางการศึกษา คือ ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาขอ้มูลพื้นฐานและขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบสร้างและ
ประเมินนวตักรรมทางการศึกษา ซ่ึงทั้งสองขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากเปรียบเสมือนกระดุมเม็ด
แรกถา้ติดผิดกระดุมเมด็ต่อไปก็จะติดผิดหมด ดงันั้นการออกแบบการวิจยัจะตอ้งมีความรอบครอบรัดกุม
เพื่อให้ไดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีส าคญัและจ าเป็นส าหรับน าไปใชใ้นการออกแบบสร้างนวตักรรมท่ีสอดคลอ้ง
กบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาท่ีแทจ้ริง   
 จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจ ัยจึงสนใจท่ีจะสร้างรูปแบบการประเมิน
การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาโดยเน้นที่การจัดการเรียนรู้ของครูระดบัมธัยมศึกษา  
สังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ของครูมีบทบาทท่ีส าคญัในการพฒันาคุณภาพของ
การศึกษาและเป็นกลไกท่ีสะทอ้นผลของการด าเนินงานในการจดัการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจัดการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดับ
มธัยมศึกษา 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 1) ทฤษฎีรูปแบบการประเมิน คือ โมเดลหรือรูปแบบการประเมินที่เป็นแนวทางรูปธรรม
ตามสภาพจริงท่ีเช่ือมโยงระบบความสัมพนัธ์จากแนวคิดเชิงทฤษฎีการประเมินมาสู่แผนการปฏิบติัการ
ทางการประเมิน ผูป้ระเมินจ าเป็นจะตอ้งท าความเขา้ใจถึงรากฐานของแต่ละรูปแบบเพื่อจะไดเ้ลือกใชไ้ด้
อยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพหรือท าการพฒันาการประเมินรูปแบบใหม่ข้ึนมาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
(ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2562) ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้วิธีการประเมินเชิงระบบเพื่อการเสนอขอ้มูล
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชนต่์อผูท่ี้เก่ียวขอ้งส าหรับการตดัสินใจในเชิงบริหาร 
 2) แนวคิดการพฒันารูปแบบการประเมิน คือ การสร้างและก าหนดแผนงานของการด าเนินการ
ประเมินไวล้่วงหน้าซ่ึงรูปแบบการประเมินน้ีจะเป็นทั้งการบรรยายถึงกิจกรรมที่ผูป้ระเมินกระท า
หรือเป็นการก าหนดว่าผูป้ระเมินควรกระท ากิจกรรมอะไรบา้งเพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมิน 
ซ่ึงในการวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจัยใช้วิธีการพฒันารูปแบบการประเมินโดยใช้แนวคิดเก่ียวกับค าถามหลกัใน
การพฒันารูปแบบการประเมินตามแนวคิดของ ศิริชยั  กาญจนวาสี (2556) และ Nevo (1983)  
 3) แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการสร้างหรือพฒันานวตักรรมทางการศึกษา คือ 
การด าเนินงานเพื่อให้ไดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีส าคญัและจ าเป็นส าหรับน าไปใชใ้นการออกแบบ วางแผนสร้าง
และพฒันานวตักรรมไดส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาท่ีแทจ้ริง รวมทั้งตอบสนองความตอ้งการของ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน, 2561; รัตนะ  บวัสนธ์, 2563) ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารทบทวน
วรรณกรรมและการศึกษาขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ  
 4) แนวคิดเก่ียวกบัการสร้างและพฒันานวตักรรมทางการศึกษา คือ การด าเนินงานในการออกแบบ 
สร้างและตรวจสอบคุณภาพของนวตักรรมในเบ้ืองตน้โดยทัว่ไปการสร้างและหาคุณภาพนวตักรรมทางการศึกษา
จะมีขั้นตอนดงัน้ี ศึกษาและท าความเขา้ใจในการสร้างนวตักรรม สร้างนวตักรรม (ยกร่าง) ตรวจสอบ
คุณภาพเบ้ืองตน้ ปรับปรุง ทดลองใช้ (Try out) วิเคราะห์คุณภาพ และปรับปรุงก่อนจะน าไปใช้จริง 
(ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน, 2561; รัตนะ  บวัสนธ์, 2563) ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินงานตามขั้นตอน
การสร้างและตรวจสอบคุณภาพนวตักรรมดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ 
 5) แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา คือ แนวทางการจดัการเรียนรู้
ท่ีบูรณการความรู้ 4 สาขาวิชา ไดแ้ก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ โดยเนน้
การเช่ือมโยงประเด็นปัญหาหรือสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนัและสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนพฒันาช้ินงาน
เพื่อแก้ปัญหาหรือสถานการณ์นั้ น ๆ ควบคู่ไปกับการพฒันาทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 
(สุพรรณี  ชาญประเสริฐ, 2557; ศูนยส์ะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2558; วศิณีส์  อิศรเสนา ณ อยุธยา, 2559; 
ฐิติวรดา  พลเยีย่ม, 2561; Berry, Chalmers & Chandra, 2012; Vasquez, Sneider & Comer, 2013) 
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ระเบยีบวธีิวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัและพฒันา (R & D) 2 ระยะ คือ 1) ศึกษา
สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินฯ และ 2) สร้างรูปแบบการประเมินฯ โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการประเมินการจัดการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมัธยมศึกษา 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเต็มศึกษา โดยการสังเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมิน
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาและสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อน าไปยกร่างรูปแบบการประเมิน 
 กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมาย คือ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาตามแนวทางสะเต็มศึกษา จ านวน 7 ท่าน 
ซ่ึงไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 ตัวแปรทีศึ่กษา  
   ตวัแปรท่ีศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ สภาพการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะ
เต็มศึกษาในปัจจุบนั ปัญหาในการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาในปัจจุบนัและ
ความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง จ านวน 1 ฉบบั 
ซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้างและหาคุณภาพดงัน้ี 1) ศึกษา คน้ควา้เอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 2) ศึกษาเก่ียวกบัการสร้างเคร่ืองมือแบบสัมภาษณ์และก าหนดกรอบเน้ือหาของ
การสัมภาษณ์ 3) ก าหนดประเด็นสัมภาษณ์โดยให้ครอบคลุมเน้ือหา 4) สร้างแบบสัมภาษณ์ 5) น าแบบสัมภาษณ์
ท่ีสร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
6) ผูว้ิจยัคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัความมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ 
(ค่าตั้งแต่ 0.50 - 1.00) 7) ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และ 8) พิมพแ์บบสัมภาษณ์
ฉบบัสมบูรณ์ 
  



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 

วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 

    
   

 

   

ปีที ่17 ฉบบัที ่1 มกราคม – เมษายน 2565 

123 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ผูว้ิจยัท าการสงัเคราะห์ หลกัการ แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
การประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา และการพฒันารูปแบบการประเมินจากเอกสาร 
ต ารา บทความวิชาการ รายงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ  
 2. สมัภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้และการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา
โดยสมัภาษณ์ใน 6 ประเดน็หลกั ไดแ้ก่ 1) สภาพปัจจุบนัของการประเมินการจดัการเรียนรู้ 2) ความคิดเห็น
ต่อการประเมินการจดัการเรียนรู้ 3) ปัญหาและอุปสรรคในการประเมินการจดัการเรียนรู้ 4) ความตอ้งการ
เก่ียวรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ 5) องคป์ระกอบท่ีใชใ้นการประเมินการจดัการเรียนรู้ และ 
6) แหล่งผูป้ระเมินการจดัการเรียนรู้  
 3. น าขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสาร ต ารา งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและจากการสัมภาษณ์
มาสงัเคราะห์ท ากรอบแนวคิดในการสร้างร่างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ขอ้มูลจากการสงัเคราะห์เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ รายงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ
และจากการสมัภาษณ์โดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครู
ระดบัมัธยมศึกษา 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการสร้างรูปแบบและคู่มือการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา
ส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา และศึกษาผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบ
การประเมินและผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใชรู้ปแบบการประเมิน 
 กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีใชใ้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้อง
ร่างรูปแบบการประเมินโดยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 7 ท่าน ซ่ึงไดม้าจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และผูเ้ช่ียวชาญท่ีใชใ้นการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือการประเมิน 
จ านวน 5 ท่าน ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เช่นเดียวกนั 
 ตัวแปรทีศึ่กษา  
 1. ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบ
การประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา 
 2. ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อความเหมาะสมของคู่มือการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา 
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 เคร่ืองมือทีใ่ช้วจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย  
 1. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบการประเมิน 
 2. แบบประเมินคู่มือการประเมิน 
 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือการวิจยั มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. แบบประเมินร่างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษามีขั้นตอน
การสร้างและหาคุณภาพดงัน้ี 1.1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบประเมิน 1.2) สร้างขอ้ค าถาม
ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายการประเมินและพิจารณาความครบถ้วนของเน้ือหาและการใช้ภาษา 
1.3) น าแบบประเมินท่ีสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Index of Congruence) 
โดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน 1.4) ผูว้ิจยัคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (ค่าตั้งแต่ 0.50 - 1.00) และ
ผลปรากฏวา่ขอ้ค าถามผา่นเกณฑทุ์กขอ้ 1.5) ด าเนินการปรับปรุงแบบประเมินร่างรูปแบบการประเมินตาม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และ 1.6) จดัพิมพแ์บบประเมินฉบบัสมบูรณ์ ก่อนน าไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลจริง 
 2. แบบประเมินคู่มือการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษามีขั้นตอนการสร้าง
และหาคุณภาพดงัน้ี 2.1) ศึกษางานเอกสาร แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบประเมินคู่มือ 2.2 สร้างขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการประเมินและพิจารณาความครบถว้น
ของเน้ือหาและการใชภ้าษา 2.3) ผูว้ิจยัน าแบบประเมินคู่มือการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทาง
สะเตม็ศึกษาไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไดพ้ิจารณาตรวจสอบแกไ้ขและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุง
ให้มีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึนจากนั้นไดน้ าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่านไดพ้ิจารณาประเมินคู่มือการประเมิน
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาโดยใชแ้บบประเมินคู่มือการประเมินท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนตาม
หลกัวิชาวดัและประเมินผล 2.4) น าผลท่ีไดจ้ากการประเมินและขอ้เสนอแนะมาด าเนินการปรับปรุงให้มี
ความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน และ 2.5) จดัพิมพแ์บบประเมินคู่มือฉบบัสมบูรณ์ใหมี้ความสมบูรณ์ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดแ้บ่งขั้นตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยัดงัน้ี 
 1. ยกร่างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
  1.1 ด าเนินการร่างรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาจาก
การสงัเคราะห์ขอ้มูล สารสนเทศท่ีไดจ้ากเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและจากการสมัภาษณ์ในระยะท่ี 1  
  1.2 น าร่างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาท่ีสร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญ
พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทาง
สะเตม็ศึกษา โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus Group) และปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  
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 2. ยกร่างคู่มือการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา  
  2.1 ศึกษาแนวคิด หลกัการในการสร้างคู่มือการประเมินจากแหล่งต่าง ๆ จากนั้นท าการวิเคราะห์
สาระส าคญัในรูปแบบการประเมินท่ีพฒันาข้ึน เพื่อก าหนดเป็นสาระส าคญัในคู่มือการประเมิน 
  2.2 ร่างคู่มือการประเมิน โดยประกอบดว้ยส่วนประกอบท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 1) ความเป็นมา
และความส าคญัของปัญหา 2) วตัถุประสงคข์องคู่มือการประเมิน 3) ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ 4) นิยามศพัท์
เฉพาะ 5) รูปแบบการประเมิน 6) วตัถุประสงคข์องการประเมิน 7) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 8) วิธีการการประเมิน 
9) เกณฑ์การการประเมิน และ 10) องค์ประกอบ ตวับ่งช้ีหลัก ตวับ่งช้ีย่อยและเกณฑ์การประเมิน
การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา 
  2.3 น าร่างคู่มือการประเมินน าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัโครงสร้างเน้ือหาของร่างคู่มือการประเมินพร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะเม่ือแกไ้ขร่าง
คู่มือการประเมินตามขอ้เสนอแนะเสร็จเรียบร้อยแลว้ ท าการจดัส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสม 
ความครอบคลุมและความชดัเจนของคู่มือการประเมินอีกคร้ัง  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ในส่วนท่ีเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพและส่วนท่ีเป็นขอ้มูล
เชิงปริมาณใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค่้าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาพบวา่  
  1.1 ปัจจุบนัการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษายงัไม่มีการติดตามประเมิน
การจดัการเรียนการสอนของครูและไม่มีแนวทางการประเมินท่ีชดัเจน  
  1.2 ปัญหาของการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาพบว่าครูไม่มีรูปแบบ
ในการประเมินการจดัการเรียนรู้  
  1.3 ครูมีความตอ้งการรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาท่ีมีความชดัเจน 
มีขั้นตอนในการประเมินท่ีเป็นระบบ เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชป้ระเมินในสถานการณ์จริง  
 2. รูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษา
ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ 1) ความมุ่งหมายการประเมิน 2) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 3) วิธีการประเมิน 
4) แหล่งผูป้ระเมิน 5) เกณฑก์ารประเมิน และ 6) การสะทอ้นผลการประเมิน 
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อภปิรายผลการวจิัย   
 1. จากการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นในการประเมินการจดัการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาโดยผูว้ิจยัไดท้ าการสังเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร
ส่ิงพิมพ ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาในปัจจุบนัและ
ศึกษาขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญโดยใชก้ารสัมภาษณ์เพื่อเสาะแสวงหาขอ้มูลพื้นฐานท่ีส าคญัและสอดคลอ้งกบั
สภาพปัจจุบนัปัญหาท่ีแทจ้ริง รวมทั้งตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (รัตนะ  บวัสนธ์, 2563; 
ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน, 2561) พบว่า ปัจจุบนัการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษายงัไม่มี
การติดตามประเมินการจดัการเรียนการสอนของครูและไม่มีแนวทางการประเมินท่ีชดัเจน ปัญหาของ
การประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาของครูยงัไม่มีรูปแบบในการประเมินการจดัการเรียนรู้
และครูผูส้อนมีความตอ้งการรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาท่ีมีความชดัเจน 
มีขั้นตอนในการประเมินท่ีเป็นระบบ มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชป้ระเมินใน
สถานการณ์จริง (กุศลิน  มุสิกุล, และคณะ. 2562: สัมภาษณ์) ขอ้มูลสารสนเทศดงักล่าวเป็นขอ้มูลสารสนเทศ
ท่ีไดจ้ากการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นท่ีสะทอ้นสภาพบริบทท่ีเกิดข้ึนจริงอย่างมีคุณภาพและเป็นขอ้มูล
สารสนเทศพื้นฐานส าคญัท่ีน าไปสู่การวางแผนก าหนดแนวทางการพฒันาบุคลากรหรือองคก์รใหส้อดคลอ้ง
กบัสภาพท่ีเกิดข้ึนและสนองความตอ้งการของบุคลากรหรือองคก์ร ทั้งน้ีเน่ืองจากผูว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ช้
ระเบียบวิธีการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นตามแนวคิดของ สุวิมล  ว่องวาณิช (2558) โดยสุวิมล  ว่องวาณิช 
(2558) ได้กล่าวว่าคุณภาพของผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นข้ึนอยู่กับวิธีการท่ีใช้ในการวิจัย 
หากเลือกวิธีการท่ีไม่เหมาะสมจะท าใหไ้ดผ้ลการประเมินท่ีไม่มีความตรงขาดความน่าเช่ือถือและส่งผลต่อ
การวางแผนพฒันาองคก์รหรือบุคลากร ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพญ็ประภา  กั้วพิทกัษ ์(2555) 
ไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาต่างประเทศ ระดบัประถมศึกษาโรงเรียน
มาตรฐานสากล การวิจัยมีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนรู้ของครู
ภาษาต่างประเทศ ระดบัประถมศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวิจยัพบวา่ ยงัไม่มีรูปแบบการประเมิน
ท่ีชดัเจน ตั้งแต่ท่ีโรงเรียนไดด้ าเนินโครงการน้ียงัไม่มีการติดตามผลการด าเนินโครงการ 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดบั
มธัยมศึกษา ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ 1) ความมุ่งหมายการประเมิน 2) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 3) วิธีการประเมิน 
4) แหล่งผูป้ระเมิน 5) เกณฑ์การประเมิน และ 6) การสะทอ้นผลการประเมิน ผลการวิจยัปรากฏเช่นน้ี
เน่ืองมาจากผูว้ิจยัไดท้ าการออกแบบ สร้างและประเมินคุณภาพนวตักรรมดว้ยระเบียบวิธีวิจยัและพฒันา
ในการรสร้างนวตักรรม ผูว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ชแ้นวคิดของ ศิริชยั  กาญจนวาสี (2556) ท่ีไดน้ าเสนอแนวคิดพื้นฐาน
ในการพฒันารูปแบบการประเมินโดยการตั้งค  าถามหลกั 4 ค  าถาม ดงัน้ี 1) วดัและประเมินท าไม (Why) 
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2) วดัและประเมินอะไร (What) 3) วดัและประเมินอยา่งไร (How) 4) ตดัสินผลดว้ยวิธีใด (Value judgment) 
และ Nevo (1983) ท่ีไดเ้สนอว่า 1) ท าไมตอ้งประเมิน (Why) 2) ประเมินอะไร (What) 3) ประเมินเพื่อใคร (Whom) 
4) ประเมินอย่างไร (How) 5) ใครเป็นผูป้ระเมิน (Who) มาใชใ้นการก าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบ
การประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับครูระดบัมธัยมศึกษาจากนั้นน าขอ้มูล
มาเขียนภาพร่างของนวตักรรม แลว้ท าการสร้างนวตักรรมจดัท ารายละเอียดนวตักรรมตามองคป์ระกอบ
แต่ละส่วนเพิ่มเติมรายละเอียดของนวตักรรมเม่ือสร้างเสร็จแลว้จากนั้นเป็นการตรวจสอบประเมินคุณภาพ
ของนวตักรรมเบ้ืองตน้ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยอาศยัผูเ้ช่ียวชาญ
ในการให้ขอ้เสนอแนะและตรวจสอบ ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้ององคป์ระกอบของรูปแบบ
การประเมิน ขั้นตอนสุดทา้ยเป็นการปรับปรุงแก้ไขนวตักรรมตามขอ้เสนอแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
ซ่ึงสอดคล้องกับ รัตนะ  บวัสนธ์ (2563) และทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน (2561) ท่ีได้เสนอว่าการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) เป็นวิธีการท่ีมีความส าคญัและเกิดประโยชน์เพราะเป็นขั้นตอนท่ีจะท าให้ไดข้อ้มูลส าคญั
ในการสร้างและพฒันานวตักรรมท่ีมีคุณภาพ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการสนทนากลุ่มในประเด็นท่ีส าคญั 
เพื่อตรวจสอบว่านวตักรรมท่ีพฒันาข้ึนควรมีลกัษณะอยา่งไรโดยสามารถหาขอ้สรุปจากการสนทนากลุ่มได ้
ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อาทิตย ์ อาจหาญ (2558) ท่ีไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้
ของโรงเรียนห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
พฒันารูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการประเมินมีลกัษณะเป็นแผนภูมิโครงสร้างท่ีสัมพนัธ์กนั 7 องคป์ระกอบ 
คือ 1) หัวขอ้การประเมิน 2) วตัถุประสงค์ของการประเมิน 3) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 4) วิธีการประเมิน 
5) ผูท้  าการประเมิน 6) เกณฑก์ารประเมิน และ 7) ผูใ้ชส้ารสนเทศ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. การวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีการเกบ็ขอ้มูลทั้งการเกบ็ขอ้มูลเชิงคุณภาพและขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อก าหนด
องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีของการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาแต่ก็ยงัมีความจ าเป็นท่ีตอ้ง
ศึกษาวิจยัการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) เพื่อยนืยนัการมีลกัษณะตามองคป์ระกอบท่ีก าหนด 
ทั้งน้ีเพื่อสกดัตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดและมีจ านวนท่ีเหมาะสม อนัจะท าใหก้ารประเมินการจดัการเรียนรู้
มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
 2. ในขั้นตอนการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นควรออกแบบการวิจยัโดย
อิงหลกัความแตกต่าง (Discrepancy) และหลกัความส าคญั (Importance) 
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 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรเพิ่มการศึกษาดูงานหรือการวิเคราะห์แนวปฏิบติัท่ีดี (Best Practice) ของครูผูส้อน สะเตม็ศึกษา
ในการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นซ่ึงจะช่วยให้ได้ขอ้มูลท่ีน าไปสู่การพฒันา
นวตักรรมแบบกา้วกระโดดและท าให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปออกแบบสร้างนวตักรรม
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. ในขั้นตอนการสร้างรูปแบบการประเมินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษาควรมีการทดลองใช ้
(Try out) นวตักรรมกบักลุ่มทดลองใช ้(Try out group) แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงนวตักรรม
ใหดี้ยิง่ข้ึน 
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