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บทคดัย่อ 
 การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์การจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัสภาวะสังคมนั้นเป็นส่ิงจ าเป็น
ต่อผูเ้รียนในสภาพสังคมท่ีถูกขบัเคล่ือนโดยเทคโนโลยีและส่ือดิจิทลั โดยเฉพาะการจดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นให้
ผูเ้รียนสามารถผลิตนวตักรรมการเรียนรู้ควบคู่การสร้างความเขา้ใจเทคโนโลยีตามวิถีพลเมืองดิจิทัล (Digital 
Citizenship) บนการเรียนรู้ตลอดชีวิต การออกแบบการเรียนรู้ภาษาโดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัมาสนบัสนุน ไม่วา่จะ
เป็น ส่ือสังคม (Social Media) แพลตฟอร์มออนไลน์  (Online Platform) หรือชุมชนเสมือนจริง  (Virtual 
Community) จะช่วยให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนและพฒันาทกัษะภาษาทั้งในและนอกชั้นเรียน มีอิสระในการศึกษาและ
คิดคน้องคค์วามรู้ทางภาษาตามความเขา้ใจของตนเองจนสามารถใชไ้ดอ้ยา่งคล่องแคล่ว อีกทั้งต่อยอดองคค์วามรู้
ในระดบัท่ีสูงข้ึน  เพ่ือเสริมสร้างองคค์วามรู้ภาษาและการส่ือสารอยา่งมีความหมายในบริบทจริง บทความวชิาการ
น้ีจึงน าเสนอแนวทางการจดัการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดส าหรับการเรียนการสอนภาษาแบบดิจิทลั
ฐานภาระงาน ส าหรับผูเ้รียนยคุดิจิทลัในศตวรรษท่ี 21 เพื่อศึกษาการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานไฮบริด (Hybrid 
Learning) ในยคุดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 และน าเสนอรูปแบบพร้อมตวัอยา่งการน าการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด มา
ประยุกตใ์ชก้บักลวิธีการจดัการเรียนการสอนภาษาในรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน (Task-Based 
Learning) 
ค าส าคญั: การจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด, การจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน, การสอนภาษา, การจดัการเรียนการ
สอนในยคุดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 
 According to the change of society driven by the technology and digital media, changing the learning 
and teaching paradigm in accordance with social conditions is essential for learners. In particular, the learning 
and teaching process should be concerned with how to create learning innovations and digital understanding 
within learners along with digital literacy and lifelong learning. Designing the language learning, supported by 
digital technology, allows learners to practice and develop their language skills both inside and outside the 
classroom such as the use of social media, online platforms, and virtual communities. Furthermore, the learners 
enable to provide freedom to study and gather language knowledge according to their own understanding until 
they can use language fluently as well as extending higher knowledge level. To prepare students for knowledge 
and skills for life in the 21st century in both of real situations and online society, emphasize on the innovation 
and integration of creative learning activities. Therefore, it is one of the challenges for teachers to take advantage 
of the digital environment integrated with various language teaching strategies by using technology to support 
language learning as a communication medium, research, and path for career in the world without borders. For 
the language skills development that requires practice both inside and outside the classroom at the same time, this 
paper purposes the hybrid learning approach for digital language learning based on the pedagogical method of 
task-based learning for digital learners in the 21st century. Also, present a model with examples of hybrid learning 
implementation applied with the strategies of language instruction in the form of task-based learning 
management. 
Keywords: Hybrid Learning, Tasked-Based Learning, Language Instruction, Digital age and 21st Century 
Learning Instruction 
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บทน า 

 สภาวการณ์ปัจจุบนั เป็นช่วงเวลาท่ีสังคมและผูค้นอยู่ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงดา้นกระบวน
ทศัน์อย่างรวดเร็วตามสภาพสังคม โดย “กระบวนทศัน์ (Paradigm)” หมายถึง การรวบรวมแนวคิดและวิธี
ปฏิบัติ เพ่ือให้สอดคลอ้งกับสภาวการณ์สังคมท่ีก าลงัเกิดข้ึนและมีแนวโน้มเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต  
ซ่ึงขณะน้ี สังคมไดถู้กขบัเคล่ือนโดยเทคโนโลยีดิจิทลัในฐานะตวักลางเช่ือมโยงขอ้มูลทัว่โลก ส่งผลต่อ
กระแสสงัคม วิถีการด ารงชีวิตผูค้น รวมถึงระบบการศึกษา (รักษิต สุทธิพงษ,์ 2560) ผูส้อนจึงตอ้งปรับตวั 
คิดคน้ และพฒันาวิธีการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะความเป็นจริงทางสังคมอยู่เสมอ เพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการกา้วเขา้สู่โลกศตวรรษท่ี 21 และพลวตัดิจิทลัเตม็รูปแบบ (อรรชนิดา หวานคง, 2559) 
 กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และสังคมดิจิทลัจ าเป็นท่ีจะตอ้งประยุกต์และปรับเปล่ียน
รูปแบบการเรียนการสอน เสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของผูเ้รียนทั้งการเสริมสร้างองคค์วามรู้ (Content 
Knowledge) ทกัษะเฉพาะทาง (Specific skills) ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น (Expertise) และการรู้เท่าทนั 
(Literacy) (สุทศัน์ สังคะพนัธ์, 2559) ตามการอา้งอิงจากเครือข่ายองคก์รความร่วมมือเพ่ือทกัษะแห่งการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (P21: Partnership for 21st Century Skills) ว่าด้วยองค์ประกอบ ทักษะท่ีควร 
เกิดข้ึนกบัผูเ้รียน ระบบการสนบัสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดลอ้ม ดงันั้น จึงเป็นเร่ืองทา้ทายส าหรับ
ผูส้อนท่ีจะคน้ควา้หาวิธีการสอนท่ีหลากหลายตามสภาพสังคมในปัจจุบนั เนน้การผลิตนวตักรรมและ
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรคโ์ดยอาศยัการบูรณาการท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตจริง ซ่ึงมุ่งเนน้ไปท่ี
ประเด็นแนวทางการจดัการเรียนรู้ทางภาษาในฐานะตวักลางการส่ือสาร  การคน้ควา้ขอ้มูลความรู้เพ่ิมเติม
อย่างรวดเร็ว หรือการประกอบอาชีพในโลกไร้พรมแดน (จิรารัตน์ ประยูรวงษ์, 2562) ทั้งน้ี ผูเ้ขียนได้
เลง็เห็นถึงความส าคญัของการเรียนรู้ภาษาองักฤษในฐานะส่ือกลางของการติดต่อส่ือสาร เผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสาร ซ่ึงความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาตอ้งอาศยัเวลาและการฝึกฝน การตระหนักถึงคุณค่าและ
ความส าคญัของการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ามกลางยุคดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 อย่างมีประสิทธิภาพจึง
เป็นส่ิงส าคญั เพ่ือประโยชน์ในการส่ือสารในระดบัความคิดท่ีสูงข้ึน และสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น
หรืออภิปรายองค์ความรู้ โดยเน้นการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดฝึ้กการสร้างองค์ความรู้ การคิด และทกัษะ  
ท่ีจ าเป็นต่อการเป็นพลเมืองยุคดิจิทลั (Digital Citizen) การเสริมสร้างคุณลกัษณะของผูเ้รียนยุคดิจิทัล
ศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาวะสังคมท่ีผูเ้รียนและบุคลากรดา้น
การศึกษา (วิจารณ์ พานิช, 2555) โดยการเลือกใชก้ลวิธีการจดัการเรียนรู้ให้สอดรับสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้ยุคดิจิทลั และสร้างการเช่ือมโยงองคค์วามรู้ท่ีเขา้ถึงขอ้มูลท่ีหลากหลายได ้ฉะนั้น ผูส้อนควรศึกษา
ขอ้มูลท่ีทนัสมยั รูปแบบลกัษณะการใชง้าน ประสิทธิภาพ ตลอดจนแนวทางและขั้นตอนการออกแบบการ
เรียนรู้ท่ีมีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี  โดยค านึงถึงค านิยามของบทบาทเทคโนโลยีท่ีจะช่วยสนบัสนุนการ
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เรียนรู้ (Richards & Rodgers, 2018) ในฐานะนวตักรรมการเรียนการสอนผสมผสานยุคดิจิทลั การจดัการ
เรียนรู้แบบไฮบริด (Hybrid Learning) หรือการเรียนการสอนบูรณาการระหว่างการเรียนแบบเผชิญหนา้ 
(Face-to-face) และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เนน้การมีปฏิสมัพนัธ์ (Interaction) และตรงกบัจุดประสงค์
การเรียนรู้ท่ีผูส้อนก าหนด (Yaso, 2017) จึงเป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบหน่ึงท่ีสามารถพฒันาการคิด
วิเคราะห์ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี  และการเรียนรู้ร่วมกนัได ้อนัเป็นคุณสมบติัส าคญัของการ
ด ารงชีวิตในยุดิจิทัลศตวรรษท่ี 21 อย่างชาญฉลาด จากตัวอย่างการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ภาษาองักฤษ (English as a Second Language) ท่ีน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดมาใชน้ั้น พบว่า
การเรียนรู้รูปแบบน้ีจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถฝึกฝนทกัษะทางภาษา เรียนรู้ผ่านบทเรียนไดต้ลอดเวลา 
เข้าถึงความแตกต่างของผูเ้รียน และช่วยสนับสนุนผูเ้รียนให้เกิดการพัฒนาตนเองอย่างสม ่าเสมอ  
(ศิวาพชัญ ์บ ารุงเศรษฐพงษ,์ ภูริสร์ ฐานปัญญา และเกรียงไกร สจัจะหฤทยั, 2563)  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูส้อนควรมีความต่ืนตวัและตระหนกัถึงการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์การ
จดัการเรียนการสอนดั้งเดิม (Traditional Paradigm)  ไปสู่กระบวนทศัน์แบบใหม่ (New Paradigm)  เพ่ือ
เตรียมความพร้อม รองรับคุณลกัษณะของผูเ้รียนยุคดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 อยู่เสมอ และพฒันาคุณภาพ
การศึกษาไทยใหก้า้วทนัสภาวการณ์โลก โดยเฉพาะดา้นการเสริมสร้างความรู้ทางภาษาอนัอาศยัการฝึกฝน
และท าซ ้ าจนกลายเป็นสมรรถนะท่ีน าไปต่อยอดในอนาคต ดงันั้น ผูเ้ขียนจึงสนใจศึกษาวิเคราะห์แนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด และน าเสนอรูปแบบและตวัอย่างการน าการจดัการเรียนรู้
แบบไฮบริด มาประยกุตใ์ชก้บัการจดัการเรียนรู้ภาษาแบบเนน้ภาระงาน (Task-Based Learning)  
 1. แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบัการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด 
 ความหมาย องค์ประกอบและหลักการส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบไฮบริด (Hybrid 
Learning) 
 การจัดการเรียนรู้แบบไฮบริดเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) ท าให้ลกัษณะและรูปแบบคลา้ยคลึงกนัมาก อย่างไรก็ตาม สัดส่วนการใชรู้ปแบบการเรียนรู้
แบบดั้งเดิมหรือเผชิญหน้า (Face-to-Face) และออนไลน์ (Online Learning) อาจแตกต่างเล็กนอ้ย ข้ึนอยู่
กบัการบูรณาการของผูส้อน โดยสามารถสรุปความหมายหรือค านิยาม ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 1 ความหมายหรือค านิยามของการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานและการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด 
นักวชิาการ ความหมายหรือค านิยาม 

Sharma, 2010 กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานว่า เป็นการผสมผสานการเรียนรู้
เผชิญหน้า (Face-to-Face) เข้ากับการเลือกใช้เทคโนโลยีการเรียนเพ่ือส่ือสาร
ส่งผ่านความรู้ โดยน าทฤษฎีการสอน (Pedagogic Approaches) ท่ีหลากหลาย
ประยกุตใ์ชก้บัเทคโนโลยไีดล้งตวั 

Carman, 2002 นิยามการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานวา่ เป็นการบูรณาการการเรียนรู้แบบดั้งเดิม
ในห้องเรียนกับการเรียนรู้ออนไลน์ ซ่ึงเลือกใช้เทคโนโลยีอ านวยความสะดวก
ให้กบัผูเ้รียน และสร้างสภาพแวดลอ้มแบบไร้เครือข่าย เพ่ือพฒันาและตอบสนอง
ความสามารถท่ีแตกต่างกนัได ้ 

College of Dupage, 2020 
 

ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้แบบไฮบริดว่า เป็นการบูรณาการรูปแบบการ
เรียนรู้ออนไลน์และเผชิญหนา้ (Face-to-Face) เพ่ือเพ่ิมเวลาการเรียนรู้ในชั้นเรียน
โดยใช้กิจกรรมฐานอินเทอร์เน็ต (Internet-Based Learning) ซ่ึงช่วยให้บรรลุ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้มากกวา่รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง  

Sorden, 2012 กล่าวถึงการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดวา่ เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีไม่ใช่เพียงการ
เผชิญหน้าและออนไลน์ แต่เป็นการรวมกระบวนการฝึกฝนเขา้ไวด้ว้ยกนั ผ่าน
ช่องทางส่งผา่นองคค์วามรู้ท่ีดีท่ีสุด เพ่ือการบรรลุผลส าเร็จทางการเรียนรู้ท่ีตั้งไว ้

Whitelock and Jelfs, 
2003; cited in Klimova 
& Kacelt, 2015  

กล่าวถึงนิยามของการเรียนรู้แบบไฮบริดวา่ เป็นการบูรณาการการเรียนรู้ดั้งเดิมกบั
แนวคิดฐานเวบ็ออนไลน์ มีเดียและเคร่ืองมือสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยใชอี้เลิร์นน่ิง 
(E-learning) ช่วยจดัการเรียนรู้และวธีิการสอนท่ีหลากหลาย 

Littlejohn and Pegler, 
2007  

ให้ความหมายการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานว่า เป็นการบูรณาการการเรียนรู้
เผชิญหนา้และออนไลน์ หรือการผสมผสานของรูปแบบการสอน เช่น การเรียนรู้
ด้วยตนเอง เว็บไซด์ ส่ือการสอน และวิธีการสอน ทั้ ง รูปแบบซิงโครนัส 
(synchronous) และรูปแบบอะซิงโครนสั (asynchronous)  

Masson, MacNeill, 
Murphy & Ross, 2008  

นิยามการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดวา่ เป็นโมเดลการเรียนรู้ผสมผสานท่ีมีแนวคิด
ตรงไปตรงมา และใชภ้าษาเรียบง่าย เพ่ือใหผู้ฝึ้กฝนหรือปฏิบติังานสามารถส่ือสาร 
แบ่งปันแบบแผนการปฏิบติัการเรียนรู้ในโครงสร้าง 

 จากค านิยามของการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดและการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานนั้น สามารถ
สรุปได้ว่า เป็นการผนวกรูปแบบการเรียนรู้แบบดั้ งเดิมหรือเผชิญหน้า (Face-to-Face) และการเรียน
ออนไลน์ฐานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใชเ้ทคโนโลยีเป็นส่ือกลางอ านวยความสะดวกการเรียนรู้ทั้งต่อ
ผูเ้รียนและผูส้อน โดยน าแนวคิดการจดัการเรียนการสอนเขา้มาประยุกต์ใช ้ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการฝึกฝน
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และเรียนรู้ได้ตามความสามารถของแต่ละบุคคล ทั้ งช่องทางการเรียนแบบปฏิสัมพันธ์พร้อมกัน 
(Synchronous Learning) และไม่พร้อมกัน (Asynchronous Learning) เพ่ิมเติมนอกชั้นเรียนตามเวลาท่ี
สะดวก เพ่ือบรรลุวตัถุประสงคท์างการเรียนรู้อยา่งครอบคลุมและมีประสิทธิผลมากข้ึน  
 การจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้แบบผสมผสานนั้น ยงัช่วยใหผู้เ้รียน
เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ไดดี้มากกว่าการจดัการเรียนรู้ผ่านรูปแบบเดียว เครือข่ายการเรียนรู้ไฮบริด
นั้นมีจุดประสงค์เฉพาะทางโดยต้องการให้ผูเ้รียนกระตือรือร้นทางการเรียนรู้มากข้ึนและยงัช่วยเพ่ิม
ระยะเวลาการเรียนรู้  (In-seat time) บนหลักการจัดสรรเวลาทางการเ รียนรู้อย่างชาญฉลาดจาก
ความกา้วหนา้อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี จนก่อใหเ้กิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ การแบ่งปันขอ้มูล การ
ท างานท่ีใชพ้ื้นท่ีและเวลาบนระบบออนไลน์ร่วมกนั ท าให้ดีกว่าการเรียนรู้ดา้นเดียว (Passive Learning) 
ผูเ้รียนสามารถมีส่วนร่วมกบัส่ือ แหล่งขอ้มูล และเพ่ือนร่วมชั้นผ่านรูปแบบของนวตักรรม (Center for 
Excellence in Learning  and Teaching, 2020) ในปัจจุบันการจัดการเรียนรู้แบบไฮบริดนั้ นนิยมและ
แพร่หลายมากในต่างประเทศ และมีตวัอย่างการวิจยัดา้นการบูรณาการแนวคิดการเรียนการสอนเขา้กบั
เทคโนโลยีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง เช่น โรงเรียน Digital Harbor สหรัฐอเมริกา ใชซ้อฟตแ์วร์สนบัสนุน
การเรียนรู้ออนไลน์ ทั้งส่ือการเรียนรู้ การส่งผ่าน การวดัประเมินผลบนกิจกรรมฐานดิจิทลั (Digitally-
Based Activities) (ศิวาพชัญ์ บ ารุงเศรษฐพงษ์, ภูริสร์ ฐานปัญญา และเกรียงไกร สัจจะหฤทัย, 2563)  
ชั้นเรียนภาษาองักฤษในฐานะภาษาต่างประเทศท่ีน าเอาทฤษฎีการจดัการเรียนการสอนมาประยุกตเ์ขา้กบั
ระบบเรียนรู้ออนไลน ์โดยใชกิ้จกรรมการสอนภาษาฐานฟัง-พูด (Audio-Based Activities) ขณะท่ีการสอน
ภาษาฐานเขียน (Written-Based Activities) เนน้ความเขา้ใจการอ่านและเขียนเกิดข้ึนบนเครือข่ายออนไลน์ 
ท าใหผู้เ้รียนและผูส้อนมีเวลาสะทอ้นคิดและประเมินผลการเรียนรู้มากข้ึน (De Praeter, 2008) 
 Don Weafer (2021) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้แบบไฮบริดทั้ งหมด 5 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ (The learning environment) หรือการสร้างสภาพแวดลอ้ม
การเรียนรู้พ้ืนท่ีจริงและเสมือน โดยผูส้อนมีวิธีอยา่งไรใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ทั้งในกลุ่มผูเ้รียนและผูส้อน 
2) ผลลพัธ์ท่ีชดัเจน (Clear and shared outcomes) หรือการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีชดัเจน 3) เน้ือหา 
ส่ือการเรียนการสอน และวิธีท่ีหลากหลาย (Varied Content, Materials, and Methods) เป็นการสร้างความ
แตกต่างและปรับเปล่ียนเคร่ืองมือการเรียนรู้ท่ีเสริมสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ 4) การฝึกฝนและสะทอ้นการ
เรียนรู้ (Practice and feedback) เป็นการให้เวลาผูเ้รียนได้ฝึกฝนและสร้างองค์ความรู้  ผ่านการเสนอ
ขอ้คิดเห็นหรือแนวทางอนัเป็นประโยชน์ต่อไป 5) ทกัษะและกระบวนการถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีซบัซอ้น 
(Complex thinking and transfer) เป็นการค านึงถึงทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการใชชี้วิตควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ 
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 หลกัการส าคญัของการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริด สามารถสรุปได ้4 ประเด็น (Graham & Bonk, 
2005; or Khan, 2005; cited in Klimova & Kacetl, 2015) ดงัน้ี 1) การบูรณาการองคป์ระกอบและขอ้ดีของ
การจดัการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าและแบบออนไลน์ไดอ้ย่างลงตวัและมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริม
ประโยชนท์ั้งสองสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ และตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน  
2) การใชเ้ทคโนโลยีนวตักรรมใหม่ โดยค านึงถึงความเหมาะสมและการประยุกต์ใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน เพ่ือสร้างเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และรักษาปฏิสัมพนัธ์ 3) การปรับเปล่ียนแนวคิดกระบวน
ทศัน์การเรียนรู้แบบเก่าไปสู่แบบใหม่ ผ่านการศึกษาวิธีใหม่เสมอและผนวกกบัทฤษฎีการเรียนรู้ เช่น 
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ์ใหเ้ขา้กบับทบาทใหม่ท่ีทา้ทาย อนัเป็นกระบวนการไดม้าซ่ึงความรู้ความเขา้ใจ 4) 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้แบบผสมผสานทั้งสองรูปแบบการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง โดยค านึงถึงการ
รับรองคุณภาพและประสิทธิพลของการศึกษา 
 2. รูปแบบและตวัอย่างการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดประยุกต์ใช้กบักลวธีิการจัดการเรียนการสอน
ภาษาทฤษฎีเกีย่วกบัแนวคิดการเรียนรู้ภาษาที่สอง 
 ผูส้อนควรค านึงทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง เพ่ือก าหนดแนวทางกิจกรรมให้เหมาะกบัผูเ้รียน 
โดยมี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การรับภาษาหรือการรับรู้ภาษาแบบไม่รู้ตวั และการเรียนรู้ภาษาหรือความสามารถ
ในการเรียนรู้กฎเกณฑ์ทางภาษา  ตามสมมติฐานทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง  5 ประการของคราเชน 
(Krashen, 1987) ดงัน้ี 1) สมมติฐานการรับและเรียนรู้ภาษา (The Acquisition and Learning Hypothesis) 
เป็นการรับภาษาหรือเรียนรู้ภาษาแบบไม่รู้ตวัและเป็นธรรมชาติ เนน้ส่ือสารความหมาย ไม่สนใจความ
ถูกตอ้งของหลกัภาษา ส่วนกระบวนการเรียนรู้ภาษาแบบตั้งใจหรือรู้ตวั ผูเ้รียนจะรู้หลกัหรือกฎเกณฑท์าง
ภาษาก่อนจะสามารถใช้ภาษาได้จริง ไม่เน้นส่ือสาร 2) สมมติฐานการเรียนรู้ภาษาตามธรรมชาติ  
(The Natural Order Hypothesis) เป็นการเรียนรู้ภาษาท่ีผูเ้รียนอาจเร่ิมเรียนรู้จากโครงสร้างเฉพาะบางอย่าง
ก่อนเรียนโครงสร้างทางภาษาท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งอ่ืนต่อไปเป็นล าดบัขั้น หากขา้มขั้นอาจไม่เกิดประโยชน์ต่อ
ผูเ้รียน แมว้่าจะแก้ไขวิธีสอน 3) สมมติฐานการตรวจสอบกลไกทางภาษา (The Monitor Hypothesis) 
ประกอบดว้ยความแตกต่างทางการรับรู้ภาษา ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนใชภ้าษาส่ือสารไดจ้ริง ขณะท่ีการเรียนรู้ภาษา
ช่วยใหผู้เ้รียนตรวจสอบความถูกตอ้ง ทั้งหลกัภาษา การออกเสียง การพูดและเขียน 4) สมมติฐานตวัป้อน
ทางภาษา (The Input Hypothesis) เป็นการรับรู้ภาษาท่ีผูเ้รียนตอ้งเขา้ใจเน้ือหาท่ีไม่ใช่เพียงโครงสร้างหรือ
กฎเกณฑท์างภาษา และควรไดรั้บรู้ภาษาท่ียากกว่าระดบัของตนเองเล็กนอ้ย เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ภาษา 
ตามหลกั i+1 โดย i คือ ความสามารถทางดา้นภาษาเดิมของผูเ้รียน และ i+1 คือ ขอ้มูลทางดา้นภาษาท่ี 
สูงกว่าความสามารถทางภาษาของผูเ้รียนเล็กน้อย 5) สมมติฐานเก่ียวกบัความแตกต่างดา้นจิตใจ (The 
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Affective-Filler Hypothesis) ว่าดว้ยทศันคติต่อการรับรู้และเรียนรู้ภาษา ไดแ้ก่ แรงจูงใจ (Motive) ความ
มัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) ความวิตกกงัวล (Anxiety) (Dulay & Burt, 1977 cited in Krashen, 1987)  

จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาท่ีสองนั้น จะเห็นไดว้่าในสมมติฐานแต่ละประการจะมีความ
แตกต่างกันไป ซ่ึงส่งผลต่อการออกแบบกลวิธีในการจัดการเรียนการสอน (Pedagogical Method)  
ท่ีสามารถน าไปผนวกเขา้กบัเทคโนโลยีถ่ายโอนขอ้มูลผ่านอุปกรณ์การส่ือสารในการช่วยใหผู้เ้รียนไดมี้
เวลาฝึกฝนและสะทอ้นผลงาน (Feedback) ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน (Language Drills) การใช ้
ภาระงาน (Task) ในฐานะตวัป้อนทางภาษา เป็นตวักลางในการจดัการเรียนรู้แบบเผชิญหนา้และออนไลน์  
จะเช่ือมโยงผูเ้รียนกบัสถานการณ์จริง โดยเนน้การส่ือสารและสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ภาษาท่ีเหมาะสม 
(Richard & Rodgers, 2001; Ellis, 2003; Doughty & Long, 2003)  
 การจดัการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงาน (Task-Based Learning)  

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเป็นการเน้นแนวคิดท่ีมีกระบวนการในการสนับสนุน
กระบวนการเรียนรู้ทางภาษา เพ่ือก าหนดวตัถุประสงคท์างการเรียนรู้ในการใชภ้าษาท่ีแทจ้ริง พร้อมกบั
บริบทของการเรียนรู้ภาษาท่ีเป็นธรรมชาติ (Willis, 1996) โดยมีการน าภาระงานมาใชใ้นการเรียนการสอน 
และเป็นหลกัการในการวางแผนแนวทางการจดัการเรียนการสอนภาษา (Richards & Rogers, 2003) อาจ
กระตุน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และใชภ้าษา เพ่ิมแรงจูงใจ และคน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเองไดต้ามการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย (Prapphal, 2003 cited in Chortip, 2018) เกิดความเขา้ใจท่ีแทจ้ริง และน าไปใชใ้นสถานการณ์
จริงได ้ทั้งน้ี ตอ้งมีการฝึกใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการทางความคิดตามล าดบัขั้นตอนภาระงานท่ีก าหนดไว้
อย่างชดัเจน และพฒันาทกัษะทางภาษา ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน รวมถึงทกัษะอ่ืนท่ีจ าเป็น จนสามารถ
แสดงศกัยภาพพร้อมกบัการประเมินผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ (Nunan, 2004) ทั้งน้ี ยงัคลา้ยคลึงกบัการเรียนรู้
ฐานโครงงาน (Project-Based Learning) เช่นเดียวกบัแนวคิดการบูรณาการเทคโนโลยีกบัการเรียนการ
สอน ผูส้อนจึงสามารถน าเทคโนโลยีและส่ือดิจิทลัมาสอดแทรกในการเรียนการสอน ผ่านการเช่ือมโยงสู่
การใชภ้าษาจากแหล่งขอ้มูลจริง และก าหนดกระบวนการเรียนรู้หรือช้ินงานท่ีมีทกัษะทางภาษาท่ีแตกต่าง
กนัไดผ้า่นช่องทางการเรียนรู้แบบออนไลน ์การเรียนรู้แบบเนน้ภาระงานจึงรวมถึงการเร่ิมตน้ดว้ยปัญหาท่ี
ต้องแก้และปฏิบัติ  ส่งผลให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และท้าทายความสามารถ ก่อเกิดแรงจูงใจและ
แกปั้ญหา (Ellis, 2003; Sharma, 2010) จากการศึกษางานวิจยัพบว่า การจดัการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  
จะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้แบบผสมผสานและกระบวนการเรียนรู้เป็นระบบ จากการฝึกฝนโดยการ
ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีชัดเจนในสมมติฐานการเรียนรู้ภาษาผ่านภาระงาน ซ่ึงช่วยผูเ้รียนให้
ปรับปรุงการเรียนภาษาเป้าหมายไดด้ว้ยตนเอง และอยากเรียนรู้ภาษาตามธรรมชาติ (Ferreira, Garcia & 
Rios, 2016) 
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การใชภ้าระงานในการจดัการเรียนการสอนภาษา ผูส้อนควรออกแบบกิจกรรมท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนได้
ใชภ้าษา ในรูปแบบของงานเขียน ส่ือ หรือการกระท าเพ่ือบรรลุเป้าหมายในการแกปั้ญหาและแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น โดยอาจมาจากขอ้มูลท่ีผูเ้รียนมีอยา่งประสบการณ์หรือความรู้ ประกอบการด าเนินภาระงาน
ให้ส าเร็จ โดยสามารถจ าแนกประเภทไดต้ามการจดักิจกรรม จุดประสงค์ และระดบั องค์ประกอบตาม
ขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน มีดงัน้ี (Willis, 1996; Ellis 2003)  

1)  ขั้นก่อนปฏิบัติภาระงาน (Pre-Task)  ผูส้อนแนะน าผูเ้รียนเก่ียวกบัหวัขอ้ของการเรียน ล าดบั
การปฏิบติังาน หวัขอ้เร่ือง กระบวนการก่อนปฏิบติังาน และประเภทของกิจกรรม ดงัน้ี 

 1.1  ช้ีแจงผูเ้รียนใหเ้ขา้ใจถึงประเด็นส าคญั จุดประสงค ์เป้าหมาย และขั้นตอนการปฏิบติัภาระ  
 1.2  เนน้ค าศพัท ์วลี ไวยากรณ์โครงสร้างเป้าหมายท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัภาระงาน 
 1.3  ศึกษารูปแบบการปฏิบติัภาระงาน และลงมือปฏิบติังานคลา้ยกบัภาระงานท่ีตอ้งปฏิบติัจริง 
2)  ขั้นปฏิบัติภาระงาน (Task Cycle) เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัภาระงานโดยใชภ้าษา

ด าเนินการการท างานใหเ้กิดผลส าเร็จ โดยผูส้อนคอยใหค้ าแนะน าและช่วยเหลือ มี  3 ขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 
 2.1 ภาระงาน (Task) ผูเ้รียนมีการวางแผน อภิปราย และปฏิบัติภาระงานตามรูปแบบของ

กิจกรรม 
 2.2 วางแผน (Planning) เตรียมตวัน าเสนอภาระงาน ใชรู้ปแบบและภาษาของตนเอง  
 2.3 ขั้นรายงาน (Report) ท าการสรุปและรายงานผลท่ีตนเองไดป้ฏิบติั ซ่ึงผูส้อนจะแนะน าต่อไป 
3)  ขั้นฝึกฝนและตรวจสอบ (Language Analysis) รายงานการวางแผนการปฏิบติังานและผล

 3.1 ขั้นวิเคราะห์ (Analysis) ผูเ้รียนตรวจสอบและวิเคราะห์การใชภ้าษาในการปฏิบติัภาระงาน 
 3.2 ขั้นปฏิบติั (Practice) ฝึกฝนการใชภ้าษาตามเน้ือหาท่ีเรียนหรือมอบหมาย 
การจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงานนั้นช่วยผลกัดนัให้ผูเ้รียนอยู่ในบริบทการเรียนรู้ทางภาษาท่ี

เป็นธรรมชาติ (Natural Context) โดยเร่ิมจากการปูพ้ืนฐานหน่วยภาษาเบ้ืองตน้อย่างค าศพัท์และหลกั
ไวยากรณ์ ซ่ึงเป็นการต่อยอดไปสู่ความเขา้ใจในทกัษะภาษาได ้ทั้งน้ี ขอบเขตและเน้ือหาของภาระงานจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนน าระบบภาษาท่ีไดเ้รียนรู้มาเช่ือมโยงประสบการณ์ของผูเ้รียนเอง ซ่ึงต่างจากวิธีการจดัการ
เรียนรู้ 3P (Present-Practice-Production) ท่ียึดการสอนรูปแบบเน้ือหาตามแผนท่ีก าหนด (Form-Focused 
Activities)  ภาระงานเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีอิสระทางความคิดในการใชภ้าษา โดยไม่ยึดความถูกตอ้งจาก
เน้ือหาเรียนมากเกินไป จนท าใหส้บัสนในบริบทของการใชภ้าษาจริง (Richards & Rodgers, 2018)  
 จากรูปแบบภาระงานท่ีหลากหลาย ประกอบกบัขั้นตอนของการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานท่ี
ชดัเจน ท าใหเ้กิดความยืดหยุน่ตามความเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดลอ้มทางการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ในยุคดิจิทัล ซ่ึงมีตัวกลางขับเคล่ือนพลวตัเป็น “เทคโนโลยีและส่ือดิจิทัล (Technology and Digital 
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Media)”  ใชเ้ทคโนโลยีหรือตวัประสานการเช่ือมต่อทางการส่ือสารคอมพิวเตอร์ จนเกิดการแปลงสภาพ
และเช่ือมโยงเพ่ือประโยชน์ในการใชง้าน ทั้งในการถ่ายทอดขอ้มูลและสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล
ได ้(ใจทิพย ์ณ สงขลา, 2561) ดงันั้น การน าส่ือดิจิทลัมาบูรณาการเขา้กบัการจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระ
งาน ท่ีมีความทบัซอ้นกนัในลกัษณะการส่งเสริมการเรียนรู้ จึงน าไปสู่รูปแบบของ “การเรียนรู้ภาษาดิจิทลั
ผ่านภาระงาน (Digital Language Learning and Teaching Based Tasks)” ในขณะเดียวกนัภาระงานนั้นได้
รวมไปถึงการเรียนรู้จากปัญหา เช่นเดียวกบัแนวคิดในการเพ่ิมคุณค่าของเทคโนโลยีท่ีช่วยการเรียนรู้โดย
พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา ท าให้การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาส่งเสริมการเรียนรู้ สามารถ
ผลักดันศักยภาพท่ีซ่อนอยู่ภายในผู ้เรียน (Ferreira, Garcia & Rios, 2016; Celestine and Caruso, 2018)
 การน าส่ือดิจิทลัเขา้มาบูรณาการในการจดัการสอนนั้น หัวใจส าคญัของการพฒันาการเรียนรู้
ใหก้บัผูเ้รียนคือ การเรียนรู้จากส่ือดิจิทลัในมุมมองของศาสตร์การสอน (Pedagogical perspective towards 
digital learning) ท่ีพลิกวิกฤตทางสภาพสังคมใหเ้ป็นโอกาส มากกว่าการกล่าวโทษ เม่ือผูเ้รียนอยู่ในสงัคม
ดิจิทลั การน าเทคโนโลยีซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนคุน้ชินมาอยูใ่นบรรยากาศการเรียนรู้จึงเป็นส่ิงท่ีง่าย  และพฒันา
มาเป็นการเรียนรู้แบบบูรณาการ ยิ่งไปกว่านั้น ยงัช่วยให้ผูเ้รียนคน้หารูปแบบการเรียนรู้ตามความสนใจ
ส่วนบุคคล โดยไม่ไดย้ึดตามหนงัสือหรือผูส้อน (Carrier, Demerow & Bailey, 2017)   
 ตวัอย่างกระบวนการจดัการเรียนรู้การเรียนการสอนภาษาดจิทิัลฐานภาระงานแบบไฮบริด 

ผูเ้ขียนขอน าเสนอตวัอย่างการบูรณาการเทคโนโลยีมาผสมผสานกบัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน
จากประสบการณ์การท าวิจยัในชั้นเรียนของผูเ้ขียน โดยอา้งอิงการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดโดยมีฐานจาก
การวางแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน (Planning for PBL Essential) ของ Bender (2012)  
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การเขา้ถึง (Access) การวิเคราะห์ (Analysis) การผลิต (Produce/Create) และการปฏิบติั 
(Action)  ซ่ึงเป็นการวางแผนการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีส่ือดิจิทัล เร่ิมตั้งแต่การเลือกใช้และพิจารณา
เคร่ืองมือเทคโนโลยีทางการเรียนรู้เพ่ือบูรณาการกบัศาสตร์การเรียนการสอน ซ่ึงผูส้อนไดน้ าศาสตร์การ
จดัการเรียนการสอนแบบเนน้ภาระงานเขา้มาบูรณาการก่อนขั้นการปฏิบติั เพ่ือให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนและ
สร้างองคค์วามรู้ภาษาใหแ้ม่นย  า ก่อนปฏิบติัภาระงานบนฐานเทคโนโลยีดิจิทลั และน าเสนอต่อไป 

เม่ือน าแนวคิดมาสู่การปฏิบติั จึงไดโ้มเดลการบูรณาการเทคโนโลยีและส่ือดิจิทลัในรูปแบบภาระ
งานเป็นฐาน โดยการศึกษาช่องว่างของพ้ืนท่ีการเรียนภาษาและเร่ิมขั้นตอนการเลือกใช้และออกแบบ
เทคโนโลยีดิจิทลัให้เป็นนวตักรรมการเรียนรู้ ทั้งน้ี โมเดลจะเร่ิมตน้จากการก าหนดตวัป้อนขอ้มูลหรือ
เทคโนโลยีการเรียนรู้ท่ีจะน าพาไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ทางการเรียนรู้ภาษาผ่านภาระงาน (สุทธิพร 
แท่นทอง, 2563) ตามล าดบัองคป์ระกอบและขั้นตอนในภาพท่ี 1 ต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 1 โมเดลการบูรณาการเทคโนโลยีเขา้กบัการจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ภาระงาน บนพ้ืนฐาน
รูปแบบการเรียนรู้แบบไฮบริด (Integrating Educational Technology with Task-Based Learning Model) 
 

 โมเดลการเรียนรู้ขา้งตน้ สามารถอธิบายขั้นตอนและการด าเนินการจดัการเรียนรู้ได ้ดงัน้ี 
1)  Phase 1 Analyzing learning and teaching needs เป็นขั้นตอนเขา้ถึงการเรียนรู้ (ACCESS) 

วิเคราะห์ปัญหาในชั้นเรียน และจะสามารถน าเทคโนโลยีใดมาช่วยแกปั้ญหาหรือเสริมสร้างทกัษะการ
เรียนรู้ภาษาไดดี้ยิ่งข้ึน ผูส้อนควรพิจารณาถึงความจ าเป็นของการใชเ้ทคโนโลยี และลกัษณะเฉพาะท่ีจะ
ช่วยเสริมทกัษะการเรียนรู้ทางภาษา โดยการรวมรวมและสงัเคราะห์ขอ้มูลการใชเ้ทคโนโลยีกบัการเรียนรู้  

•  Project Anchor: หมุดหมายหรือจุดส าคญัของเคร่ืองมือท่ีจะท าการพฒันาการเรียนรู้ 
• Driving Question: การขับเคล่ือนด้วยประเด็นค าถามในการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ

สนบัสนุนการเรียนรู้ 
•  Choice and Voice: การเลือกประเดน็จากสมาชิกเก่ียวกบัเคร่ืองมือเทคโนโลยี 
2)  Phase 2 Planning for integration เป็นขั้นตอนของการวางแผนเพ่ือบูรณาการเทคโนโลยีกบั

การเรียนรู้ภาษา (ANALYSIS) ผ่านการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูเ้รียนแล้วน ามาวิเคราะห์ หรือ
การศึกษาการรับรู้เทคโนโลยีของผูเ้รียนเพ่ือประกอบการตดัสินใจ ทั้งน้ี ผูส้อนควรรับฟังความเห็นของ
สมาชิก เพ่ือน าผูเ้รียนเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ได ้  

• Specific process for Investigation and Research: กระบวนการเฉพาะเพ่ือการแสวงหาค าตอบ
และการวิจยัโดยการใชเ้ทคโนโลยีวา่มีความเป็นไปไดม้ากนอ้ยเพียงไร 
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3)  Phase 3 Post-instruction analysis and revision เป็นขั้ นตอนหลังจากการวิเคราะห์และ
ทบทวน (PRODUCE/CREATE) ปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยต่อการบูรณาการเทคโนโลยีและส่ือดิจิทลัท่ีเลือกใช้
ออกมาเป็นเหตุผลสนบัสนุน ก่อนท าการเช่ือมโยงเขา้สู่ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน  

•  Student Inquiry and Innovation: การสืบสอบการบูรณาการและสร้างนวตักรรม  
•  Collaboration and Teamwork: การเรียนรู้แบบร่วมมือ มีความเป็นทีม  
•   Opportunities for Reflection: โอกาสในการสะทอ้นคิดของผูเ้รียน  
•  Feedback and Revision: การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและการทบทวน 
4)  Task-Based Learning Process  เม่ือไดท้ าการวางแผนทั้ง 3 Phase ดงักล่าว จะส่งผลใหผู้ส้อน

สามารถก าหนดขอบเขตและจุดหมายของการบูรณาการเทคโนโลยีส่ือดิจิทลักบัการเรียนรู้ภาษาได ้เม่ือ
สามารถระบุเทคโนโลยีและส่ือดิจิทลัได ้จะเขา้สู่การออกแบบภาระงานฐานดิจิทลั ท าใหเ้กิดการสร้างองค์
ความรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) การเช่ือมโยงองค์ความรู้ (Connectivism) และการรู้ดิจิทัล (Digital 
Literacy) ผา่นการใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1. Pre-task หรือขั้นก่อนปฏิบติัภาระงาน ผูส้อนท าการช้ีแจงรายละเอียด รวมถึงสาธิตตวัอย่าง
ของภาระงานจากเทคโนโลยีส่ือดิจิทลัท่ีไดม้อบหมายใหก้บัผูเ้รียน  

2. Task หรือขั้นปฏิบัติงาน ผูส้อนเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม มีการ
ส่ือสาร และร่วมกนัระดมความคิด  

3. Language Focus หรือขั้นฝึกฝนและตรวจสอบ เป็นการอภิปรายและสะทอ้นคิดต่อภาระงาน 
เพ่ิมเติมความรู้จากเพ่ือนร่วมชั้นและผูส้อน การมอบหมายภาระงานฐานเทคโนโลยีและส่ือ
ดิจิทลัจะเป็นการรวบยอดทางความคิดของตนเอง  

5)  Final Stage  เขา้สู่ขั้นตอนของการออกแบบนวตักรรมเพ่ือการเรียนรู้อีกคร้ังหน่ึง นัน่คือ การ
ถ่ายทอดสู่ผู้ อ่ืน (ACTION) ตั้งแต่เร่ิมตน้ลงมือ จนถึงขั้นตอนสุดทา้ยของการปฏิบติัภาระงาน  

•  Public Presentation of the Project Result: การน าเสนอผลของการด าเนินงาน 
ในส่วนของการวดัและประเมินผลทางการเรียนรู้ ผูส้อนสามารถออกแบบกลวิธีการวดัให้ตรง

ตามจุดประสงค์ทางการเรียนรู้ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบัผูเ้รียน โดยใช้การวดัและประเมินผลแบบสรุป 
(Summative Assessment) ซ่ึงเป็นการวดัความกา้วหนา้และคุณค่าทางความรู้ของผูเ้รียนหลงัการเรียนรู้ท่ีมี
ลกัษณะท่ีแตกต่างกนั รวมถึงกระบวนการเรียนรู้ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการทดสอบก่อน
และหลงัเรียน การประเมินผลงานหรือช้ินงานน าเสนอ หรือการเก็บคะแนนในหน่วยการเรียนรู้ ควบคู่กบั
การสะทอ้นคิด เช่น การอภิปราย การคิดคน้วิธีประยกุตใ์ช ้ปัญหาและอุปสรรคระหวา่งการเรียนรู้ เป็นตน้ 
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เพ่ือน าไปพฒันาประสิทธิภาพดา้นรูปแบบการจดัการเรียนรู้และกลวิธีการเรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง 
(วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกลู, ฉตัรสุดา กานกายนัต ์และจรรยา คนใหญ่, 2563; Rullan, 2020)  

นอกจากน้ี ผูเ้ขียนไดน้ าแนวคิดการจดัการเรียนรู้ดงักล่าวไปทดลองใชใ้นชั้นเรียน ซ่ึงเป็นการบูร
ณาการการใชเ้ทคโนโลยีแอปพลิเคชนั Tiktok เขา้กบัองคป์ระกอบการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน พบวา่ การ
สนบัสนุนการเรียนรู้บูรณาการการเทคโนโลยีเรียนรู้เขา้กบัองคป์ระกอบการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน ตาม
บทบาทของเทคโนโลยีในรูปแบบการบูรณาการเทคโนโลยีทางการศึกษา (Integrating educational 
technology) (Roblyer and Doering, 2014) สามารถเพ่ิมความสามารถในการจดจ าค าศัพท์ภาษาองักฤษ 
หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงานผา่นการบูรณาการเทคโนโลยีขา้งตน้ โดยผลสมัฤทธ์ิการ
เรียนรู้ดา้นค าศพัท์ภาษาองักฤษเฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซ่ึงเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั สอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ในโลกดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 โดยการปรับรูปแบบการเรียนรู้ตามลกัษณะของ
ผูเ้รียนและใช้ส่ือดิจิทลัเป็นตวักลางการเรียนรู้ ก่อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นผูจ้ดักระท า
ความรู้ความเขา้ใจของตนเองและสนุกสนาน เน่ืองจากมีการแบ่งปันความรู้และความคิดเห็น สอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้ช้ีใหเ้ห็นว่าเป็นแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพต่อ
การพฒันาความรู้ความเขา้ใจดา้นภาษาอย่างชัดเจนยิ่งข้ึน โดยผ่านการลงมือปฏิบติัภาระงานและการ
ร่วมมือในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ควบคู่การใชดิ้จิทลั  
 องค์ความรู้ที่พบและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ 
 จากการน าแนวคิดการบูรณาการเทคโนโลยีกับการจดัการเรียนการสอนภาษาเน้นภาระงาน 
ภายใตรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้แบบไฮบริดนั้น ก่อใหเ้กิดองค์ความรู้และประโยชน์ ดงัน้ี 1) การเรียนรู้
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ ตามหลักครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ปรับเปล่ียนลกัษณะการจดัการ
เรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัคุณลกัษณะผูเ้รียน สนบัสนุนกระบวนการสร้างองคค์วามรู้ภายในตวัผูเ้รียน 
การถ่ายทอดขอ้มูลสารสนเทศ มีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มบุคคลในสงัคมยคุดิจิทลั เปิดกวา้ง รับฟังผูเ้รียน กา้วสู่
การเป็นผูส้อนท่ีพร้อมเรียนรู้ สร้างสรรค์นวตักรรม โดยการประยุกตเ์ทคโนโลยีและส่ือดิจิทลัไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) การตระหนักถึงทักษะการรู้ดจิิทัลและความรู้เท่าทันส่ือในโลกแห่งการเรียนรู้ รู้และเขา้ใจ
ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั เครือข่ายออนไลน์ แนะน าการเลือกใช้และรับส่ือดิจิทลัให้กบั
ผูเ้รียนอย่างเหมาะสม เสริมสร้างคุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในและนอกชั้นเรียน จนพฒันา
ไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)  3) การคิดค้นส่ือนวัตกรรมเรียนรู้ส่ือการสอนแบบใหม่ 
เห็นความส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการเรียนการสอน โดยเลือกใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นสังคมให้
เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งต่อผูเ้รียนและสงัคม เช่น การถ่ายทอดความรู้สู่สังคม การเลือกใชง้านส่ือออนไลน์
พฒันาการคิด เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนคดัเลือกขอ้มูลสารสนเทศท่ีเหมาะสมแลว้ถ่ายทอดสู่สงัคมต่อไป  
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บทสรุป 
 การออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมคุณลกัษณะของผูเ้รียนในยุคดิจิทลัศตวรรษท่ี 21 นั้น ไม่ใช่
เพียงการพฒันาองค์ความรู้ แต่รวมถึงทกัษะการรู้ดิจิทลั (Digital Literacy) กลไกการเรียนรู้ท่ีสามารถ
จดัการระบบการเรียนรู้ เพ่ือบรรลุเป้าหมายและประเมินคุณค่าของพฒันาการการรู้ภาษาผ่านส่ือและ
เทคโนโลยี ซ่ึงเป็นสภาพแวดลอ้มท่ีเปิดโอกาสทางการแสวงหาความรู้ ท่ีหลากหลายและแตกต่างกนั  
ผา่นเครือข่ายออนไลน์ ทั้งน้ี การมอบหมายภาระงาน (Task) บนพ้ืนท่ีการเรียนรู้แบบออนไลน์บนรูปแบบ
การเรียนรู้ผสมผสานไฮบริดนั้น จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาใหก้บัผูเ้รียนอยา่งเป็นอิสระ สร้างเครือข่าย
แลกเปล่ียนขอ้มูล โดยใช้ช่องทางของเทคโนโลยีส่งผ่านความรู้ จนบรรลุวตัถุประสงค์ทางการเรียนรู้ 
ท่ีตั้งไว ้นอกจากน้ี การบูรณาการการจดัการเรียนรู้สองช่องทาง ทั้งแบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) และ
ออนไลน์ (Online) ยงัเป็นการน าขอ้ดีของสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ทั้งสองรูปแบบผนวกเขา้ดว้ยกนั 
ประสานการเรียนรู้ระหว่างช่องทางการเรียนแบบปฏิสัมพนัธ์พร้อมกนั (Synchronous) และการเรียนแบบ
ปฏิสัมพนัธ์ไม่พร้อมกนั (Asynchronous) ส่งผลให้เกิดความต่อเน่ืองทางการเรียนรู้ เกิดปฏิสัมพนัธ์ และ
เขา้ถึงความแตกต่างเฉพาะบุคคลดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
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