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การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร 
โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ศศิพงษ์  ศรีสวัสดิ์    

 (วนัท่ีรับบทความ: 30 มกราคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 17 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 19 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาแนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทย
เพื่อการส่ือสาร 2) พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตามเกณฑ ์80/80 และ 3) ศึกษา
ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 
จ  านวน 50 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
2) แบบทดสอบทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 
 ผลการวิจยั พบวา่  
 1. แนวทางในการจดัการเรียนรู้ ควรมีการก าหนดภาระงานท่ีผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน โดยภาระงานนั้นควรมีความน่าสนใจและสนุกสนานเหมาะสมกบับริบทผูเ้รียน ควรมีการสร้าง
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการใชภ้าษาและการวดัผลและประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัภาระงานท่ีมอบหมาย  
 2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้มีช่ือว่า “ITPIPA” Model มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากและแผนการ
จดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80  
 3. ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ พบวา่ ผูเ้รียนมีคะแนนทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารหลงัเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้อยู่ใน 
ระดบัมาก 
 

ค าส าคัญ: รูปแบบการจดัการเรียนรู้, ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร, ภาระงานเป็นฐาน 
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Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study of learning management guidelines to promote Thai for 
communicative skills 2) improve the quality and efficiency of learning management model according to the 80/80 
criteria and 3) study the results of using the learning management model. Sample group including 50 
undergraduate students of Semester 2, Academic year 2020, Selected by cluster random sampling. The research 
instruments were 1) learning management model 2) Thai language for communicative using skills test and 3) the 
satisfaction questionnaire on the learning management model. 
 The results of the research found that  
 1. Guidelines for learning management There should be a set of tasks for students to practice listening, 
speaking, reading, and writing skills. The tasks should be interesting and fun, appropriate to the context of the 
learners. A learning environment that is conducive to language skills development measurement and evaluation 
in accordance with the task assigned. 
 2. learning management model, named “ITPIPA” Model, there was a high level of suitability, and the 
learning management plan was effective on 80/80 criteria. 
 3. The results of using the learning management model found that the learners had a statistically 
significantly higher score on the Thai for communication skills after school at the .05 level and satisfied with the 
learning management model at a high level. 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 ภาษาไทยเป็นเคร่ืองมือติดต่อส่ือสารท่ีส าคญัในชีวิตประจ าวนัของคนไทย แสดงถึงเอกลกัษณ์
และเป็นมรดกทางวฒันธรรมอนัมีค่า คนในชาติไทยควรใชภ้าษาไทยใหถู้กตอ้ง ในฐานะเป็นเคร่ืองมือใน
การติดต่อส่ือสาร และเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงอตัลกัษณ์ของคนในชาติไทย (วรรณี โสมประยูร, 2553; บุญตา 
ศรีวรวบูิลย,์ สุรางค ์เมรานนท,์ ชาตรี เกิดธรรม และ อุษา คงทองมี, 2556)  
 รายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร เป็นวิชาบงัคบัของส านกัวิชาศึกษาทัว่ไป มหาวิทยาลยัราชภฏั
อุดรธานี จุดประสงค์ของรายวิชามุ่งเน้นการมีความรู้และทักษะการส่ือสาร การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความรู้จากการลงมือปฏิบติั ปัญหาท่ีพบในการจดัการเรียนรู้ คือ ผูเ้รียนส่วนใหญ่มี
ความเขา้ใจเน้ือหาการเรียนรู้ แต่ไม่สามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ด ้ประกอบกบัผูเ้รียนท่ีมีความรู้พื้นฐานท่ี
แตกต่างกนัและมาเรียนร่วมกนั จึงเกิดความหลากหลายของผูเ้รียน ซ่ึงท าใหผู้ส้อนจะตอ้งจดัการเรียนรู้ให้
เหมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  Byrne (1991) และ Campbell (1998) กล่าวถึง 
การพฒันาทกัษะการใชภ้าษากบัผูเ้รียนท่ีมีพื้นฐานทางความรู้ท่ีหลากหลาย เป็นส่ิงท่ียากส าหรับผูเ้รียนและ
ผูส้อน ดงันั้นผูส้อนจะตอ้งจดัวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ โดยการผสานความรู้จากความรู้เดิมกบั
ความรู้ใหม่ จนเกิดเป็นทกัษะและความช านาญ ส่งผลใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีเพิ่มข้ึน 
 วิธีการสอนภาษาแบบเน้นภาระงาน (Task-based Language Teaching) เป็นวิธีการหน่ึงท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยการเรียนรู้จากการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยเนน้ความหมายในการส่ือสาร
มากกว่ารูปแบบภาษา เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้มีการระบุขั้นตอนอยา่งชดัเจน
โดยมีผูส้อนให้ค  าแนะน าระหว่างการปฏิบติังาน Willis (1996) ; Ellis (2003) และ กมลฉัตร กล่อมอ่ิม 
(2561) เม่ือผูเ้รียนถึงจุดมุ่งหมายของงานจะเกิดทกัษะการวางแผนการปฏิบติังานไดอ้ย่างเป็นขั้นตอน 
ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความรู้และทกัษะจากการท างานกลุ่มน าไปสู่การสร้างสรรคผ์ลงานของตนเอง  
 จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันาการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
โดยเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน งานวิจยั
ดงักล่าวจะเป็นการเสริมสร้างทกัษะการใชภ้าษาของผูเ้รียนทั้งในหอ้งเรียนและในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาแนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใช้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 2. เพื่อพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามเกณฑ ์80/80  
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 3. ศึกษาผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร
โดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ดงัน้ี  
     3.1 เพื่อเปรียบเทียบทกัษะในการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารของผูเ้รียนก่อนและหลังการ
เรียนรู้ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน  
     3.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้พฒันาข้ึน 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยศึกษาแนวคิดการจดัการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมทกัษะทางภาษา ในดา้น 
การฟัง การพูด การอ่านและการเขียน ดงันั้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้จึงตอ้งมีความสัมพนัธ์กบั
หลกัสูตรของสถานศึกษาและบริบทของผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนมีทกัษะการใชภ้าษาท่ีเพิ่มข้ึน ผูส้อนจะตอ้งมี
การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ (Joyce, Weil  and Calhoun 2011; ทิศนา แขมมณี, 2560) 
ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีไดน้ าแนวคิดการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบูรณาการกบัแนวคิดการใชภ้าระ
งานเป็นฐาน ซ่ึงเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้การปฏิบติัโดยใชง้านเป็นส่ือกลาง ผูเ้รียนจะน าองคค์วามรู้ท่ี
ไดรั้บการเรียนรู้มาพฒันาทกัษะทางภาษาของตนเอง ผูเ้รียนจะมีความเขา้ใจในขั้นตอนการปฏิบติังาน  
ซ่ึงงานท่ีมอบหมายจะตอ้งมีกิจกรรมท่ีชกัจูงใจ ทา้ทายผูเ้รียนใหป้ฏิบติังานส าเร็จลุล่วง ในขณะปฏิบติังาน
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการใชภ้าษาไดอ้ย่างอิสระ การปฏิบติังานน้ีจะช่วยใหผู้เ้รียนท างานไดอ้ย่างเป็นระบบ 
สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหว่างปฏิบติังาน มีปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกภายในห้องเรียน สามารถท า
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์จริง (Ellis, 2003; Willis, 1996; กาญจนา ตน้โพธ์ิ และ 
นนัทพร ศรจิตติ, 2564) กรอบแนวคิดการวจิยั น าเสนอตามภาพท่ี 1 
 

กรอบแนวคิด/ทฤษฎ ี  ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 
1. การพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 
2.  แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ภาระงาน
เป็นฐาน 

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร 
โดยใชภ้าระงานเป็นฐาน 
ส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

 1. แนวทางการจดัการเรียนรู้ 
2. คุณภาพและประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
3. ผลการใชรู้ปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 101 

 

ปีที ่17 ฉบับที ่3 กนัยายน - ธันวาคม 2565 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) ด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร โดยการ
สัมภาษณ์ผูส้อนในรายวชิาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร จ านวน 5 คน  
 2. น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์และก าหนดกรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ให้มี
ความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนั โดยองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย ท่ีมาของรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้ หลกัการ วตัถุประสงค์ เน้ือหาสาระ กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และการวดัผลและ 
การประเมินผล น ารูปแบบการจดัการเรียนรู้และเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
(Content Validity) และหาค่าคุณภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ปรับปรุงรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นน าแผนการจดัการเรียนรู้ไปใชก้บัผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื่อหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ 
 3. ศึกษาผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใช้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2563 จ านวน 6 หอ้งเรียน รวมทั้งส้ิน 300 คน  
 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ภาคเรียนท่ี 
2 ปีการศึกษา 2563 จ  านวน 50 คน ไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 1. แบบสัมภาษณ์แนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร  
 2. แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน จ านวน 6 แผน แผนละ 6 ชัว่โมง รวม 36 ชัว่โมง 
 3. แบบทดสอบทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร แบบปรนัย 5 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้  
40 คะแนน และ แบบอตันยั 2 ขอ้ 20 คะแนน มีค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่ง 0.50-1.00 มีค่าความยาก 
(P) ระหวา่ง 0.20-0.80 ค่าอ านาจจ าแนก (R) ระหวา่ง 0.20-1.00 และมีค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) เท่ากบั 0.78 
 4. แบบประเมินความพึงพอใจ ท่ีผ่านการประเมินความเหมาะสมของแบบสอบถามจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.45 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์แนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทย
เพื่อการส่ือสาร ใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 102 

ปีที ่17 ฉบับที ่3 กนัยายน - ธันวาคม 2565 

 2. วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และเปรียบเทียบเกณฑป์ระเมินค่า 5 ระดบั ของ Likert (1967) 
 3. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารหาค่าร้อยละ
เฉล่ียของค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2) 
 4. วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยใช้ t-test แบบ 
Dependent Samples 
 5. การประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใชค่้าเฉล่ีย และค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบเกณฑป์ระเมินค่า 5 ระดบั ของ Likert 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1.  ผลการศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร พบวา่ 
     1) ควรมีการก าหนดภาระงานท่ีผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน โดยภาระ
งานนั้นมีความน่าสนใจและสนุกสนานเหมาะสมกับบริบทผูเ้รียน 2) ควรมีการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้และการไดฝึ้กทกัษะการใชภ้าษา ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการออกแบบการ
เรียนรู้ 3) ควรมีการฝึกการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารในทุกแผนการจดัการเรียนรู้ โดยผ่านภาระงานและมีการ
สะทอ้นความคิดเพื่อหาขอ้ดีและขอ้ดอ้ยของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4) ผูส้อนมีบทบาทเป็นผูแ้นะแนวทาง
ช่วยเหลือและใหค้  าปรึกษา ภาระงานท่ีสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะในการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารคือการ
ปฏิบัติงานกลุ่ม โดยผูเ้รียนได้สนทนาร่วมกันคิดแก้ปัญหาและน าเสนอความคิดสร้างสรรค์ภายในกลุ่ม  
5) แนวทางการวดัผลและการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ ควรมีเกณฑ์การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัภาระงาน 
ท่ีมอบหมาย 
 2. ผลการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้
ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
     2.1 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนมีช่ือว่า “ITPIPA” Model มีองค์ประกอบของรูปแบบ  
5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) หลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) เน้ือหาสาระ 4) กระบวนการจดัการเรียนรู้ และ 5) การ
วดัผลและการประเมินผล กระบวนการจดัการเรียนรู้มี 6 ขั้น ดงัน้ี  
     1) แจ้งกติกา (Inform the rules) เป็นขั้นตอนท่ีผูส้อนแจ้งหัวข้อขอบข่ายเน้ือหาและเวลา ช้ีแจง
วตัถุประสงค ์วิธีการปฏิบติัตามภาระงาน เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลรวมถึงการสอบถามความเขา้ใจของ
ผูเ้รียนก่อนเขา้สู่ขั้นตอนต่อไป  
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     2) ร่วมมือปฏิบติังาน (Task stage) เป็นขั้นตอนท่ีผูส้อนจดักลุ่มใหผู้เ้รียนกลุ่มละ 6 - 8 คน เพื่อระดม
ความคิด ปรึกษาหารือเก่ียวกบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ผูเ้รียนร่วมกนัน าเสนอปัญหา พร้อมกบัช่วยกนัหา
วธีิแกปั้ญหา เป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์อยา่งสร้างสรรค ์
     3) วางแผน (Plan) เป็นขั้นตอนท่ีให้ผู ้เรียนร่วมกันวางแผนเพื่อน าแผนงาน โดยแบ่งหน้าท่ี
รับผดิชอบตามความถนดัและความสนใจของสมาชิกในกลุ่ม  
     4) แบ่งปันแนวคิด (Ideas Sharing) เป็นขั้นท่ีผูเ้รียนส่งตวัแทนน าเสนอหนา้ชั้นเรียนเพื่อให้สมาชิก
กลุ่มอ่ืน ๆ ไดเ้ห็นแนวทางการแกปั้ญหาจากภาระงานท่ีไดรั้บ ในขั้นตอนน้ีผูส้อนมีหนา้ท่ีให้ค  าแนะน าและ
ส่งเสริมผูเ้รียนใหส้ามารถวางแผนไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องภาระงาน  
     5) พิสูจน์ภาษา (Proof of language) เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนแต่ละกลุ่มน างานของตนเองมาปรับปรุง
หลงัจากท่ีไดฟั้งแนวคิดและทศันะเก่ียวกบัภาระงานจากขั้นรายงานผล โดยผูเ้รียนร่วมกนัวเิคราะห์ความถูกตอ้ง
เหมาะสมของรูปแบบภาษาและการใชภ้าษาไทยเพื่อส่ือสาร  
     6) ประเมินและติดตามผลงาน (Assessment and follow up) เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนน าผลงานของ
ตนเองท่ีผ่านการพิสูจน์ภาษาแลว้ น าเสนอบนส่ือออนไลน์ เพื่อใหผู้ส้อนท าการประเมินและใหเ้พื่อนต่างกลุ่ม
ใหข้อ้เสนอแนะแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั จากนั้นผูเ้รียนน าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปพฒันาผลงานของตนเองต่อไป 
   

 
 

ภาพท่ี 2  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ “ITPIPA” Model 
 

ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดย
ใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน แสดงผลตามตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร
   โดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ  

  S.D. ระดบัคุณภาพ 
1 2 3 4 5 

1. หลกัการ 4 5 5 4 5 4.6 0.55 ดีมาก 
2. วตัถุประสงค ์ 4 4 5 4 4 4.2 0.45 ดี 
3. เน้ือหาสาระ 4 5 4 5 4 4.4 0.55 ดี 
4. กระบวนจดัการเรียนรู้ 4 4 5 5 5 4.6 0.55 ดีมาก 
5. การวดัผลและการประเมินผล 4 4 4 4 5 4.2 0.45 ดี 

รวมทุกด้าน 4.40 0.06 ด ี

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้ จากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 5 คน ภาพรวมอยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.40 มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.06  
 2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้
ไปตรวจสอบประสิทธิภาพ กบักลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยแบ่งระดบัผูเ้รียน เก่ง กลาง อ่อน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตรวจสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (One to One Tryout) กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคเรียนท่ี 
3 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 3 คน มีค่าประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ E1/E2 = 81.94/81.67  
 ตรวจสอบประสิทธิภาพ (Small Group Tryout) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2561 แบบกลุ่มเล็กจ านวน 10 คน มีค่าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ E1/E2 = 
82.58/81.17 จากนั้นน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องและน าไปตรวจสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนาม (Field Tryout) กบัผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน ประสิทธิภาพของ
แผนการจดัการเรียนรู้ แสดงผลตามตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันา
    ทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ล าดบั แผนการจัดการเรียนรู้ E1 E2 

1 ใหฉ้นัฟังแลว้ไดอ้ะไร 81.11  
2 พดูอีกทีไดห้รือเปล่า 82.22 
3 อ่านเพิม่อีกนิดชีวติเปล่ียน 83.06 
4 อ่านใหช้ดัมดัใจคน 83.33 
5 เขียนจริงจงักนัวงัเวง 85.78 
6 เขียนออนไลน์ ง่ายนิดเดียว 84.44 

รวมเฉล่ียแผนการจดัการเรียนรู้ทั้งหมด 6 ชุด 83.32 82.11 
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 จากตารางท่ี 2 ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ ส าหรับผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ 
การประเมินดา้นกระบวนการ (E1) ไดค่้าประสิทธิภาพเท่ากบั 83.32 และการประเมินผลลพัธ์ (E2) ไดค่้า
ประสิทธิภาพเท่ากบั 82.11 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้คือ 80/80 แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้
สามารถน าไปใชจ้ดัการเรียนรู้กบักลุ่มตวัอยา่งได ้
 3. ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารโดยใช้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 3.1 ผลการเปรียบเทียบทกัษะในการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารของผูเ้รียนก่อนและหลังการ
เรียนรู้ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน แสดงผลตามตารางท่ี 3  
 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบทกัษะในการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารของผูเ้รียนก่อนและหลงัการเรียนรู้
   ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงาน
    เป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
การประเมิน N คะแนนเต็ม   S.D. t Sig.(2-tailed) 
ก่อนเรียน 50 60 40.3 4.13 23.40 .000* 

 หลงัเรียน 50 60 52.02 2.49 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากตารางท่ี 3 ผลการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ พบว่าผูเ้รียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.2 ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี แสดงผลตามตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4 แสดงผลความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการ
   ใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใชภ้าระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

รายการ   S.D. แปลความหมาย 
ดา้นผูส้อน 4.40 0.01 มาก 
ดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ 4.37 0.02 มาก 
ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ 4.50 0.01 มากท่ีสุด 
ดา้นการวดัผลและประเมินผล 4.42 0.00 มาก 
ดา้นประโยชนข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.41 0.01 มาก 

รวม 4.42 0.01 มาก 
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 จากตารางท่ี 4 การประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ในภาพรวมมีระดบั
ความพึงพอใจในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.42 มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.01  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. แนวทางการการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร พบประเดน็ท่ี
ควรน ามาอภิปรายดงัน้ี 
 จากการศึกษาแนวทางการจดัการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์ผูส้อนท่ีมีประสบการณ์การสอนใน
รายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร พบว่าผูส้อนควรมีการก าหนดภาระงานท่ีผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการฟัง การ
พูด การอ่านและการเขียน โดยภาระงานนั้นควรมีความน่าสนใจ สนุกสนานและเหมาะสมกบับริบทผูเ้รียน 
ควรมีการสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการใชภ้าษา การวดัผลและประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัภาระ
งานท่ีมอบหมาย เน้ือหาการสอนควรเป็นเร่ืองใกลต้วัผูเ้รียน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจไดง่้าย และสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ไดจ้ริง ดา้นการมอบหมายภาระงานควรมีการจดักิจกรรมกลุ่มเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ 
และฝึกทกัษะต่าง ๆ จนกระทัง่ผูเ้รียนมีทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารท่ีเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้ของ Joyce, Weil and Calhoun (2011) ท่ีกล่าวว่า การจัดท า
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัควรศึกษาขอ้มูลพื้นฐานจากเอกสารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหเ้กิดการ
พฒันารูปแบบการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและมีความสัมพนัธ์กนั จะส่งผลให้การเรียนการสอนบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อผูเ้รียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทศันีย ์
จนัติยะ และ วิสาข ์จติัวตัร์ (2561) ไดพ้ฒันารูปแบบการสอนอ่านภาษาองักฤษท่ีเนน้ภาระงานและแนว
ทางการเรียนรู้ภาษาเพื่อความรู้ความเขา้ใจทางวิชาการ เพื่อส่งเสริมทกัษะการอ่านเชิงวิชาการและกลยทุธ์
การเรียนรู้ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยไดศึ้กษาขอ้มูลพื้นฐานในดา้นความตอ้งการและจ าเป็น
ของการจดัการเรียนการสอนจากการสอบถามผูเ้รียนและผูส้อนในรายวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้า
วเิคราะห์และสังเคราะห์ออกมาเป็นร่างรูปแบบการเรียนการสอน 
 2. การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้
ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารโดยใช้ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  พบประเด็นท่ีควร
น ามาอภิปรายดงัน้ี 
 2.1 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ไดรั้บการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก ผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูลพื้นฐานจากความตอ้งการและจ าเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาวะสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบนั โดยมีจุดเนน้ในการ
ส่งเสริมทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารให้แก่ผูเ้รียน โดยผ่านการจดัการเรียนรู้ท่ีใช้ภาระงาน 
เป็นฐาน มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายครอบคลุมการพฒันาทกัษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
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ซ่ึงหลงัจากส าเร็จการศึกษาแลว้ผูเ้รียนสามารถน าประสบการณ์จากทฤษฎีและการปฏิบติัในภาระงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายไปประยกุตใ์ชก้บัชีวิตของตนเองไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุวทิย ์มูลค า 
และ สุนนัทา สุนทรประเสริฐ (2550); กมลฉัตร กล่อมอ่ิม (2561) กล่าวถึงการรูปแบบการสร้างแบบฝึก
ทกัษะควรมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ไม่ควรใช้แบบเดียวเพราะจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความน่าเบ่ือหน่ายและ 
ไม่รู้สึกทา้ทายในการอยากรู้อยากลอง ดงันั้นเน้ือหาในแบบฝึกจึงตอ้งมีความน่าสนใจ เหมาะแก่วยัผูเ้รียน
และเรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปหายาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวรรณี ศิริพิทกัษช์ยั (2559) ไดพ้ฒันา
รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิดภาระงานเป็นฐานโดยใชแ้หล่งท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมทกัษะการ
พูดภาษาองักฤษ โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีเน้ือหาใกลต้วัผูเ้รียนและเป็นกิจกรรมท่ีเรียงล าดบั
เน้ือหาจากง่ายไปยาก 

 2.2 แผนการจดัการเรียนรู้มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 = 83.32/82.11 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 ท่ีก  าหนดไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ แล้วน าแบบทดสอบมาหาค่าความยาก ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเช่ือมั่นของ
แบบทดสอบทั้งฉบบั และได้มีการตรวจสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (One to One Tryout) ตรวจสอบ
ประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Tryout) และปรับปรุงชุดการเรียนรู้ก่อนท่ีจะไปใชต้รวจสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนาม (Field Tryout) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2556) ท่ีไดก้ล่าวถึง 
การทดสอบประสิทธิภาพส่ือหรือชุดการสอน นั้ นจะต้องมีการตรวจสอบคุณภาพและตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของส่ือหรือชุดการสอนก่อนท่ีจะน าไปใชจ้ริง นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดภาระงานเป็น
ฐานมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ โดยผูเ้รียนจะมีการเรียนรู้อยา่งเป็นขั้นตอน ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความรู้และ
การส่งเสริมทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารอยา่งเป็นล าดบัขั้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เธียรสิรา 
คงนาวงั และ ปริณ ทนันชัยบุตร (2561) ไดพ้ฒันาความสามารถในการพูดภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
โดยการจดัการเรียนรู้โดยใชง้านปฏิบติัเป็นฐานร่วมกบักิจกรรมบทบาทสมมติ การจดัการเรียนรู้นกัเรียนมี
คะแนนความสามารถในการพูดภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ร้อยละ 77.63 และมีจ านวนนักเรียนผ่าน
เกณฑ์ ร้อยละ 77.50 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนดล ด าค  า และ อภิราดี 
จนัทร์แสง (2561) ไดศึ้กษาการเรียนรู้แบบก ากบัตนเองดว้ยกิจกรรมการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงานร่วมกบั
เวบ็เควสท ์พบวา่ ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน ผูเ้รียนมีคะแนนการท าภาระงานและการ
ทดสอบย่อยในระหว่างการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอน คิดเป็นค่าเฉล่ียร้อยละ 76.35 และคะแนนจาก
การทดสอบวดัความสามารถการเขียนภาษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนคิดเป็นค่าเฉล่ีย 
ร้อยละ 77.77 ซ่ึงเป็นไปตามความมุ่งหมายและสมมติฐานการวจิยั 
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  3. ผลการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารโดยใช้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบประเดน็ท่ีควรน ามาอภิปรายดงัน้ี  
     3.1 ผลการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ พบว่าผูเ้รียนมีคะแนนทกัษะการใชภ้าษาไทย
เพื่อการส่ือสารหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีขั้นตอนการเรียนรู้ท่ีเป็นล าดับขั้น ท่ีเน้นภาระงานเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ี
ค  านึงถึงการมีทกัษะทางภาษาท่ีปฏิบติัไดจ้ริงจากการลองผิดลองถูก เร่ิมตน้จากการสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนและการท ากิจกรรมกลุ่มเพื่อแบ่งปันแนวคิดและวิธีการของสมาชิกในกลุ่มในการปฏิบติัภาระงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย ผูเ้รียนจะทราบถึงความเหมือนและความแตกต่างของการเกิดทกัษะในการส่ือสารจาก
การปฏิบติั และการตรวจสอบความถูกตอ้งของการใชภ้าษา ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความสามารถในการสรุป
งานไดจ้ากการปฏิบติั น าความรู้ไปบูรณาการใชใ้นสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์สอดคลอ้งกบัการใช้
ภาษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Willis (1996) กล่าวถึงขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ภาระงาน ขั้นก่อน
ปฏิบติังาน (Pre-Task) ผูเ้รียนมีความสนใจต่อกิจกรรมท่ีใชใ้นการน าเขา้สู่บทเรียน ขั้นปฏิบติังาน (Task 
Cycle) ผูเ้รียนไดรั้บมอบหมายงานให้ฝึกตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั และขั้นมุ่งเน้นภาษา (Language 
Focus) ผูเ้รียนเรียนรู้โครงสร้างทางภาษาอยา่งถูกตอ้ง หลงัผา่นการท ากิจกรรมในชั้นเรียน ซ่ึงเป็นกิจกรรม
ท่ีผูเ้รียนสามารถใช้ภาษาอย่างมีเป้าหมายเพื่อส่ือสารและให้ได้มาซ่ึงผลของการปฏิบติังาน โดยผ่าน
กระบวนการในแต่ละขั้นตอนท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนได้มีโอกาสฝึกการใช้ภาษาโดยผ่านกระบวนการ
ปฏิบติังาน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Ellis (2003) กล่าวว่า งานปฏิบติัเก่ียวขอ้งกบัการใชภ้าษาท่ีเนน้
การส่ือความหมาย ซ่ึงงานปฏิบติัตอ้งส่งเสริมผูเ้รียนในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร โดยวิธีการปฏิบติัจริง 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  Zuniga (2016) ท่ีไดน้ าทฤษฎีการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงานไปใชใ้นการพฒันา
ความสามารถในการส่ือสารเขียนของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวิทยาลยัโคลมัเบีย ผลการวิจยั พบว่า 
นกัศึกษามีความสามารถในการส่ือสารพฒันาข้ึน ทั้งในดา้นการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน โดยการ
ก าหนดประเภทของภาระงานท่ีน ามาเป็นกิจกรรมย่อยในขั้นตอนของการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
(Production) ท่ีมีบทบาทส าคญัในการท าใหผู้เ้รียนใชภ้าษาในการเตรียมการปฏิบติัภาระงาน จากนั้นลงมือ
ปฏิบติัภาระงานและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัหลงัจากปฏิบติัภาระงานส าเร็จ ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างความสามารถ
ทางในการส่ือสารผ่านการฝึกปฏิบติัภาระงานต่าง ๆ ส่งผลใหค้ะแนนความสามารถหลงัเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Zhang and Hung (2013) ไดท้ าการศึกษาผลการสอนโดยใชก้ารสอน
ภาษาแบบเนน้ภาระงาน โดนน าเอาแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารและการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน 
มาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้และไดด้ าเนินกิจกรรมตามกระบวนการของรูปแบบท่ีวางไวอ้ยา่งเป็น
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ขั้นตอน มีการใชส่ื้อและแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัวยัและความสนใจของผูเ้รียน ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้น
ท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม ส่งผลใหค้ะแนนความสามารถหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
     3.2 ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนด้วยรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูว้ิจยัออกแบบกิจกรรมตามหลกัการภาระงานเป็นฐาน และน ามาใช้
จดัการเรียนรู้ได้อย่างลงตวั มีการก าหนดภาระงานไวอ้ย่างชัดเจน ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
จุดหมาย ประกอบกบัการเรียนรู้แลกเปล่ียนความคิดกนัภายในกลุ่มท าให้ผูเ้รียนเปิดมุมมองใหม่และเกิด
องคค์วามรู้เพื่อพฒันาสู่การเกิดทกัษะการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร ตลอดจนการสร้างบรรยากาศการ
เรียนท่ีสนุกสนาน ไม่เครียดและผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนอย่างทัว่ถึง ส่งผลให้ผูเ้รียนมี
ความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยรูปแบบท่ีพฒันาข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อารีย ์ปรีดีกุล (2558);  
รุจโรจน์ แกว้อุไร และคณะ (2559) ไดพ้ฒันารูปแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ประกอบกบั
การจดับรรยากาศการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผลท่ีเหมาะสมและเน้ือหาการ
เรียนรู้ท่ีมีประโยชนแ์ก่ผูเ้รียน ท าใหผู้เ้รียนเกิดความคิดท่ีสร้างสรรคแ์ละเกิดความสุขในการเรียน ส่งผลให้
มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ผูส้อนควรด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนท่ีผูว้ิจยัไดว้างแผนไว ้และเตรียมการแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หนา้ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ในกรณีท่ีผูเ้รียนไม่สามารถปฏิบติัภาระงานของตนใหส้ าเร็จลุล่วง
ได ้ผูส้อนจะมีหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาและฝึกใหผู้เ้รียนสามารถแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
 2. ปริมาณของเน้ือหาสาระท่ีใช้ในการจดักิจกรรมควรมีปริมาณท่ีพอเหมาะ ไม่มากหรือน้อย
เกินไป ควรมีการยืดหยุ่นปรับแกไ้ขไดต้ลอดเวลาและควรเน้นไปท่ีขั้นตอนการฝึกปฏิบติัโดยให้ผูเ้รียน 
ไดใ้ชเ้วลาส่วนมากในการฝึกปฏิบติัเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะในการใชภ้าษา 
 3. ผูส้อนควรมีการเตรียมส่ือการเรียนรู้ รวมทั้งอุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้
ต่าง ๆ เน่ืองจากในบางบทเรียนจ าเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อใหเ้กิดความหลากหลายใน
การจดัการเรียนรู้และป้องกนัการเบ่ือหน่ายต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใช ้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไปศึกษาตวัแปรตามอ่ืนเพิ่มเติม เช่น แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
ทกัษะทางสังคม ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร เป็นตน้  
 2. ควรน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทกัษะการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารโดยใช ้
ภาระงานเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน เพื่อศึกษาวา่
จ  านวนผูเ้รียนท่ีเพิ่มมากข้ึนจะส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ตามหลกัการของรูปแบบหรือไม่ หรือกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ และกลุ่มตวัอยา่งในชั้นปีการศึกษาท่ีแตกต่างกนั 
 3. ในปัจจุบนัเทคโนโลยีไดมี้การพฒันากา้วหน้าอยู่ตลอดเวลา ดงันั้นในการวิจยัคร้ังต่อไปผูว้ิจยั 
ควรน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้พฒันาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้โปรแกรมการสร้างบทเรียนท่ี
ทนัสมยั เพราะจะเป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัไดทุ้กสถานท่ีทุกเวลา 
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