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แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดัพษิณุโลก 

 

ณริดา  เวชญาลักษณ์    

 (วนัที่รับบทความ: 7 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 24 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจัยใช้กลุ่มประชากรในการศึกษา ได้แก่ โรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 39 แห่ง โดยเลือกแบบเจาะจงกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา จ านวน 39 คน และครูหัวหน้างานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้ งส้ิน 78 คน และการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 7 คน เพ่ือหาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าในยุค
ดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการพฒันาสู่
ความเป็นมืออาชีพ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการส่ือสาร 2) แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า ควรอบรมและ
พฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยแีก่บุคลากร จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยเีพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานของบุคลากรเทคโนโลยไีดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
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Abstract 
 The objectives of this study were to study 1) the leadership of the school administrators in secondary 
schools in Phitsanulok in the digital era and 2) the guidelines for developing leadership of the suchool 
administrators in the secondary schools in Phitsanulok in the digital era. The population of this study consisted 
of 39 secondary schools in Phitsanulok which were purposively selected. The total number of the informants was 
78 people, including 39 school administrators and 39 academic heads. The seven experts were interviewed to 
identify leadership development guidelines for the digital era. The results of the study were found that the mean 
of the leadership of the administrators in general was at the highest level. When each aspect of the leadership of 
the administrators was analyzed, the mean of the development towards professionalism aspect was at the highest 
level, while that of the communication aspect was at the lowest level. In addition, for leadership development 
guidelines, personnel should be trained and developed on their skills of using technology, and technological 
facilities should be made available to increase the work efficiency of technological personnel correctly. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 สถานการณ์การเปล่ียนแปลงโลกแบบก้าวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ให้กลายเป็นมนุษย์ดิจิทัล (digital humanities) ส่งผลถึงภาวะผูน้ า 
(leadership) ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะและคุณสมบติัของผูน้ า ท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะให้ อิทธิพล ต่อ
พฤติกรรมผูอ่ื้น โดยเฉพาะการใชศิ้ลปะในการโนม้นา้วจูงใจใหผู้ต้ามมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
ดว้ยความพอใจและมีคุณภาพ นกับริหารการศึกษาคือผูท่ี้บริหารงานใน หน่วยงาน องคก์ารของรัฐ เช่น
ปลดักระทรวง อธิบดี อธิการบดีคณบดีผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จะตอ้งมีทกัษะ (skills) 
ประสบการณ์ (experience) เพ่ือให้การปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การแผนแม่บทการส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทลั พ.ศ.2561-2564 ไดก้ าหนดวิสัยทศัน์ในการขบัเคล่ือนประเทศไทย “สู่เศรษฐกิจดิจิทลัท่ีมี
พลวตัร บนฐานของสังคมท่ีรู้คิด รู้เท่าทนัและก าลงัคนท่ีสามารถปรับตวัและสร้างโอกาสจากเทคโนโลยี
และนวตักรรมดิจิทลั”โดยมียทุธศาสตร์ดา้นการพฒันาก าลงัคนสู่ยคุดิจิทลั เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพก าลงัคนดิจิทลั
และเพ่ิมความตระหนกัและทกัษะดา้นดิจิทลัเบ้ืองตน้ผ่านการส่งเสริมการสร้างบุคลากรและผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทลั โดยเร่ิมตั้งแต่การพฒันาทกัษะ การคิดเชิงตรรกะ (Computational 
Thinking) การเขียนโปรแกรม (Coding) การพฒันาส่ิงประดิษฐ์ดิจิทลัเพ่ือสนบัสนุนการเรียนการสอน การ
พฒันาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ทกัษะดิจิทลัเป็นตน้ (ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลักระทรวงดิจิทลัเพ่ือ
เศรษฐกิจและสงัคม, 2560)   
 การด าเนินการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย บรรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามสภาพการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี จึง
ไดมี้การก าหนดจุดเนน้และนโยบายเก่ียวกบัการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดัการศึกษาและพฒันาการจดั
การศึกษา เพ่ือส่งเสริมทกัษะส าหรับ การประกอบอาชีพและการมีงานท า โดยพฒันาโลกทศัน์อาชีพการ
เสริมทกัษะใหม่ (Up Skill) และเพ่ิมทกัษะใหม่ท่ีจ าเป็น (Re-Skill) ใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย 1) ผู ้
อยู่ในระบบการศึกษา (การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษา) 2) ผูอ้ยู่นอกระบบการศึกษา 3) วยัแรงงาน 
และ 4) ผูสู้งอายุ ใหมี้ทกัษะและสมรรถนะสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทลัและ
อาชีพท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Digital Disruption) พร้อมทั้งการจดัการศึกษายกก าลงัสอง โดยพฒันาครูทุกระดบัให้
มีทกัษะ ความรู้ท่ีจ าเป็น เพ่ือท าหนา้ท่ีวิทยากรมืออาชีพ (Train The Trainer) และขยายผลพฒันาผ่านศูนย์
พฒันาศกัยภาพบุคคลเพ่ือความเป็นเลิศ จดัการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านแพลตฟอร์มดา้นการศึกษาเพ่ือความ
เป็นเลิศ (Digital Education Excellent Platform : DEEP) ใหผู้เ้รียน ครู ผูบ้ริหารทางการศึกษามีแผนพฒันา
รายบุคคลผ่านแผนพฒันารายบุคคลเพ่ือความเป็นเลิศ (Excellent Individual Development Plan : EIDP) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 
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 การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา ผูน้ าการศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั เป็น
คุณลกัษณะท่ีจ าเป็นเพ่ือน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ วิสัยทศัน์การปฏิรูปการศึกษาและแผนอุดมศึกษาระยะยาว ต่างก็
มุ่งใหส้มาชิกในสังคมเรียนรู้และพฒันาภาวะผูน้ า เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทลั เป็น
ปัญหาและอุปสรรคท าให้การปฏิบติังานหรือการบริหารงานในสถานศึกษา ดงันั้น การพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัมาบูรณาการในการบริหารงานสถานศึกษา 
ไม่ว่าจะเป็นดา้นการบริหารงานบุคคล การบริหารงานการเงิน การบริหารงานกิจการนกัเรียน ตลอดจน
ความสัมพนัธ์ต่าง ๆ กบัชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งศึกษา เรียนรู้เก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลั และพฒันาสมรรถนะของตนเองใหเ้ป็นผูน้ าแห่งการเรียนรู้แห่งยุคดิจิทลั เพ่ือน าความรู้ มาปรับใช้
กบัสถานศึกษาในบริบทปัจจุบนัท่ีน าส่ือดิจิทลัเป็นส่ือกลางในการจดัการเรียนรู้ ใหเ้หมาะสม จากปัญหา
และอุปสรรคท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เป็นเหตุใหผู้วิ้จยัสนใจศึกษาภาวะผูน้ าในยุคเทคโนโลยีดิจิทลั เพ่ือน าไปสู่
การบริหารสถานศึกษา โดยการน าเทคโนโลยีเขา้สู่สถานศึกษาในยคุดิจิทลันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะ
มีความเขา้ใจและมีทกัษะดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการบริหาร
จดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดั
พิษณุโลก  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าในยุคดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก  
 
ขอบเขตของการวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมุ่งศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก โดยผูวิ้จยัแบ่งขอบเขตการวิจยัตามจุดมุ่งหมาย
ของการวิจยั โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ีคือ 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาภาวะผู้น าในยุคดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาพษิณุโลก 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  ในการวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิษณุโลก ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดของชไนเจอ (Sheninger, 2014) ในภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลั 5 ดา้น 
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ดงัน้ี 1) ดา้นการส่ือสาร 2) ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 3) ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ 4) ดา้นการพฒันาสู่ความ
เป็นมืออาชีพ 5) ดา้นการสร้างวิสยัทศันท่ี์ดี 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร ไดแ้ก่ สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
จ านวน 39 แห่ง 
  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
จ านวน 39 แห่ง โดยก าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 39 คน และครู
หวัหนา้งานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้งส้ิน 78 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 3. ขอบเขตด้านตวัแปร 
  การวิจัยคร้ังน้ีตัวแปรท่ีศึกษา คือการภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก  
 ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาพษิณุโลก 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
           การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าในยุคดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก ผูว้ิจยัคดัเลือกระดบัภาวะผูน้ าในยคุ    ดิจิตลัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาภาพรวมในดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัต ่าสุด และประเด็นในรายขอ้ของแต่ละดา้น ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัต ่าสุด มาสร้างประเดน็ในการสมัภาษณ์ 
 2. ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  เลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงไดรั้บรางวลัดา้นวิชาการใน   ระดบัชาติ มี
ประสบการณ์ในดา้นการบริหารงานวิชาการ หรือการด า เนินงานวิชาการตั้งแต่ 1  ปีข้ึนไป มีคุณวุฒิ
การศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโททางดา้นการศึกษา โดยใชวิ้ธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมทั้งส้ิน 78 คน 

3. ขอบเขตด้านตวัแปร 
  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

  

- แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ ายคุดิจิทลั  
- แนวคิดภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของชไนเจอร์ 
(Sheninger, 2014) ประกอบดว้ย 
1.  การส่ือสาร   
2.  การประชาสมัพนัธ์   
3.  การสร้างภาพลกัษณ์   
4.  การพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ   
5.  การสร้างวิสยัทศันท่ี์ดี 

   
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุ
ดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิษณุโลก 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จงัหวดัพษิณุโลก ผู้วจิยัได้ด าเนินการดงัต่อไปนี ้
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากร ไดแ้ก่ โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 39 แห่ง ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี 
ผูวิ้จยัใชก้ลุ่มประชากรในการศึกษา โดยก าหนดกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
จ านวน 39 คน และครูหวัหนา้งานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้งส้ิน 78 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) 
เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก ผูว้ิจยั
ไดศึ้กษาแนวคิดภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของชไนเจอ (Selinger, 2 14) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงัน้ี 1) การ
ส่ือสาร 2) การประชาสัมพนัธ์ 3) การสร้างภาพลกัษณ์ 4) การพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ 5) การสร้าง
วิสัยทศัน์ท่ีดี โดยมีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ใหผู้ต้อบเลือกตามล าดบัความคิดเห็นของตนเอง  
 2.2 การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ คือแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 
มีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
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 1.  ศึกษาเอกสาร บทความ ต าราและงานวิจยัเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือก าหนดเป็นค านิยามของการศึกษาภาวะผูน้ า 
ในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก  
 2.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงและแกไ้ขแลว้เสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหา (Content validity)   
 3.  ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัวตัถุประสงคข์องการ
วิจัย (Index of item objective Congruence: IOC) โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ≥  0.50 (บุญชม ศรีสะอาด, 
2560) จะน าไปเป็นเคร่ืองมือวิจยัหรือไปปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงแบบสอบถามท่ี
สร้างข้ึนมีค่า IOC อยู่ระหว่าง  .6-1.  และผ่านน าเสนอเพ่ือขอรับรองวิจยัในมนุษย ์เลขท่ีโครงการวิจยั 
PSRU-EC 2021/072    
 4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร จ านวน 30 คน และหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ไม่ต ่ากวา่ 0.70 โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) 
โดยแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่  .876 ก าหนดการแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ บุญชม       
ศรีสะอาด (2560)  
 5.  ปรับปรุงแกไ้ขแลว้จดัท าเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหวัหนา้วิชาการ  
 3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผูว้ิจยัท าหนงัสือไปยงัสถานศึกษาในในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  3.2 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปสอบถามผูบ้ริหารสถานศึกษาในในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งและเกบ็แบบสอบถามดว้ยตวัเอง และไปรษณีย ์
  3.3 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีจะน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลหา
ค่าทางสถิติ ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ผูวิ้จยัด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก ด าเนินการวิเคราะห์หาค่าสถิติโดยใชเ้ฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 5.  สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะขอ้มูล ผูว้ิจยัไดป้ระมวลผลขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยใชส้ถิติตามหวัขอ้การวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพษิณุโลก ผู้วจิยัได้ด าเนินการดงันี ้
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล โดยก าหนดคุณสมบติัเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงไดรั้บ
รางวลัดา้นวิชาการในระดบัชาติ มีประสบการณ์ในดา้นการบริหารงานวิชาการ หรือการด าเนินงานวิชาการตั้งแต่ 
1  ปีข้ึนไป มีคุณวุฒิการศึกษาตั้ งแต่ระดับปริญญาโททางด้านการศึกษา โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) รวมทั้งส้ิน 7 คน  
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเก่ียวกบัการ
พฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
พิษณุโลก 
  2.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัด าเนินการโดยน าประเด็นท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 ใน
ภาพรวมท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัต ่าท่ีสุด คือดา้นการส่ือสาร และประเด็นรายขอ้ในแต่ละดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัต ่าท่ีสุด มาสร้างประเด็นในการสมัภาษณ์ ประกอบดว้ยดา้นการส่ือสาร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถใช้ส่ือออนไลน์ในการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเขา้ใจ ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภายนอก
องคก์ร ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความรู้ในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีสนเทศ
เพ่ือเป็นส่ือกลางในระดมความคิดร่วมกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  
 2.3 น าประเดน็ในการสมัภาษณ์ มาก าหนดเป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก ตวัอย่าง เช่น ท่านมี
แนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาในการใชส่ื้อออนไลนใ์นการส่ือสารอยา่งไรบา้ง 
 3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผูวิ้จยัไดท้ าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์และ
ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยนดัหมาย วนั เวลา และเขา้สมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดว้ยตนเอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ตามประเด็นในแต่ละดา้นมาวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนา 
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สรุปผลการวิจยั 
ตารางที่ 1  ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 

ภาวะผู้น าในยุคดจิิทัล 
(n = 78) 

ระดบั  ล าดบั 
X̅ S.D. 

1. ดา้นการส่ือสาร   
2. ดา้นการประชาสัมพนัธ์  
3. ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์   
4. ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ  
5. ดา้นการสร้างวสัิยทศัน์ท่ีดี 

4.48 
4.59 
4.60 
4.61 
4.58 

0.58 
0.54 
0.57 
0.58 
0.58 

มาก 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

5 
3 
2 
1 
4 

รวม 4.57 0.57 มากท่ีสุด  

 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารราย
ดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ 
ดา้นการส่ือสาร  
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 
 ในภาพรวมด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ด้านการส่ือสาร แนวทางการพัฒนา คือควรพัฒนา
ความคิดรวบยอดและเลือกใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการส่ือสาร ฝึกทกัษะการส่ือสารดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั 
ก าหนดนโยบายและมาตรการใหผู้น้ าสถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
เม่ือพิจารณาประเดน็รายดา้นปรากฎผลดงัน้ี 
 ดา้นการส่ือสาร พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบับุคลากรทุกช่วงวยั
ใหไ้ดรั้บการอบรมและพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ย่างถูกตอ้ง อบรมพฒันาตนเองฝึกฝนทกัษะเก่ียวกบั
เทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบังาน บุคคล สถานท่ี หรือสถานการณ์ ใชช่้องทาง
ออนไลน์ ในการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหวา่งครู บุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
และเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษา ศึกษารูปแบบและระบบของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เปิด
โอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น ช้ีแจงปัญหาและแนวทางการพฒันา จดัช่องทางการส่ือสารแบบ
กลุ่ม ก าหนดใหบุ้คลากรน าเสนองาน หรือบริการต่าง ๆ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศผ่านส่ือออนไลน์ 
สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสารผา่นทางเทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง   
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 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนักและ
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และภาคีเครือข่าย ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ สร้างเครือข่ายในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมหรือภารกิจ
ของสถานศึกษาผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น Line Group, Facebook วางแผน ก าหนดจุดมุ่งหมายและเน้ือหา
ของข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ให้ชัดเจน น าเสนอผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม สร้างความเข้าใจ
กระบวนการส่ือสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมการเลือกใชส่ื้อหรือเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีเหมาะสม 
วางระบบการส่ือสารภายในสถานศึกษา มอบหมายบุคคลท่ีมีความสามารถใหผู้น้ าในการพฒันาบุคลากร
ดา้นการประชาสมัพนัธ์ เลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารดว้ยความเขา้ใจและส่ือสารใหต้รงประเดน็ 
 ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรสร้างเจตคติและความ
ตระหนกัถึงความส าคญัของเทคโนโลยี ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดการเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน จดักิจกรรมส่งเสริมใหบุ้คลากรเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินโดยใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั ส่งเสริมให้
บุคลากรจดักิจกรรมการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนร่วมกบัชุมชน สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี ก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย
นโยบาย ก าหนดนโยบายและวางแผนการใชแ้หล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สนบัสนุนใหบุ้คลากรทุก
ฝ่ายมีส่วนร่วมในการน าเสนอผลงานแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเกิดจากการใชแ้หล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
นิเทศ ก ากับ ติดตาม ดูแลและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถ่ิน การน าผลการ
สังเคราะห์ น าเสนอ เผยแพร่ทางส่ือสังคมออนไลน์ ส ารวจความตอ้งการของผูเ้รียน ครู และบุคลากรใน
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน วิเคราะห์หลกัสูตร ร่วมกบัครูและบุคลากรเพ่ือน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช ้สร้าง
หน่วยการเรียนรู้หรือการบูรณาการกบัรายวิชาต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรจดัโครงการ
อบรมการใชโ้ปรแกรมต่าง ๆ ใหแ้ก่บุคลากร สร้างขอ้ตกลงระหวา่งบุคลากรใหไ้ดรั้บการพฒันาสมรรถนะ
การใชเ้ทคโนโลยีสามารถใชง้านได ้ส่งเสริมใหมี้การใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบติังาน การจดัการเรียนการ
สอนโดยใชร้ะบบ Zoom cloud Meetings อบรมผูบ้ริหารเพ่ือพฒันาทกัษะการวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย อบรม สัมมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้แนวทางการการใชเ้ทคโนโลยี อ  านวยความ
สะดวกและการมีส่วนร่วมในชุมชนแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมและการสร้างรูปแบบการติดต่อส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ การวิจยัทางการศึกษาและการประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ สนับสนุนเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ส่ือเทคโนโลยีแก่สถานศึกษาอย่างเพียงพอ ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหารจดัการ 
จดัตั้งศูนยพ์ฒันาเทคโนโลยีในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จดัท าขอ้มูลสารสนเทศหรือการศึกษาขอ้มูล
ต่าง ๆ มอบหมายบุคลากรท่ีมีความสามารถรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 
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 ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิงอ านวยความ
สะดวกดา้นเทคโนโลยีแก่บุคลากรในสถานศึกษา สนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรทางการศึกษา สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการต่อเน่ือง 
สนบัสนุนนโยบายการระดมทุนเพ่ือสนบัสนุนเทคโนโลยีและการด าเนินการตามวิสัยทศัน์ร่วมกนัดา้น
เทคโนโลยี สร้างโอกาส การวางแผนการพฒันา จดักิจกรรมการประชุมการระดมความคิดผา่นเทคโนโลยี
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศ พฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยี ใชอุ้ปกรณ์ใหเ้กิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
น าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังาน การปฏิบติังานร่วมกนัผ่านอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมและทันสมยั วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ก าหนดแนวทางการพฒันาดว้ยการส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรได้ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ศึกษาวิเคราะห์วิเคราะห์สถานศึกษาเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อนของ
สถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบนั ส่ิงแวดลอ้ม และแนวโนม้ของสถานศึกษา  
 

อภิปรายผลการวิจยั 

 ตอนที่ 1 ผลศึกษาภาวะผู้น าในยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวัด
พษิณุโลก  
 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดั
พิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 
ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว การน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการเพ่ือใหเ้กิดคุณภาพทางการศึกษา 
และควรพฒันาบุคลากรใหมี้ความรอบรู้ มีความใส่ใจในการพฒันาตนเอง ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใช้
ความสามารถในการแกปั้ญหา และอ านาจในการตดัสินใจ เป็นนกัประสานงานมีมนุษยสัมพนัธ์ และมี
ความเป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ สอดคลอ้งกบับทความวิชาการของ เกตุชญา วงษ์เพิก (2564)  
ท่ีได้กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารยุคดิจิทลัสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ คือการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใชใ้นการบริหารจดัการเพ่ือให้เกิดคุณภาพทางการศึกษา ส่ิงท่ีควรพฒันา
ควบคู่ไปดว้ยคือการพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ใหบุ้คลากรมีความรอบรู้มีความรักในการพฒันาตนเอง 
มีวฒันธรรมองค์กรการเรียนรู้ร่วมกนั มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ ซ่ึงการจะเกิดองค์การ 
การเรียนรู้ได ้ตอ้งอาศยัวฒันธรรมของผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการส่ือสาร 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากภาระงานท่ีมากอาจมิไดว้างระบบขอ้มูลเก่ียวกบัการส่ือสารท่ีชดัเจน การแจง้ข่าวสาร
ระหว่างครู บุคลากร นกัเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งอย่างถูกตอ้งตอ้งอาศยัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และผูใ้ชต้อ้งมี
การพฒันาตนเองให้ทันต่อเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และผูบ้ริหารอาจขาดทักษะด้าน
เทคโนโลยีการส่ือสาร สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ อรสา มาสิงห์ (2562) ท่ีพบว่า ทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
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ท่ีสุด คือดา้นการส่ือสาร และทกัษะการจูงใจ เกิดจากภารกิจในสถานศึกษามีมาก นอกจากนั้นการส่ือสาร
ในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และใชเ้ทคโนโลยีมากข้ึน ประกอบกบับุคลากรในสถานศึกษา 
และชุมชนตอ้งการมีส่วนร่วม หรือรับทราบขอ้มูลสารสนเทศตลอดจนกิจกรรมในสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึง
ตอ้งพฒันาตนเองในการส่ือสาร และสามารถวิเคราะห์ส่ือต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์การส่ือสาร 
และการจูงใจ ต้องให้มีความทันสมยัมากยิ่งข้ึน และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ นราธิป โชคชย สุนทร์  
และคณะ (2564) ท่ีพบว่า ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดา้นการส่ือสารอยูใ่นระดบัต ่าท่ีสุด จึงควรจะมีการพฒันาระบบการส่ือสาร
และทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือการให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและผู ้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพษิณุโลก  
 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิไดน้ าเสนอแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลั ดา้นการ
ส่ือสารซ่ึงเป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า พบว่า ผูบ้ริหารควรอบรมพฒันาตนเองฝึกฝนทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยี
อยา่งต่อเน่ืองและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบังาน บุคคล สถานท่ี หรือสถานการณ์ ใชช่้องทางออนไลน ์ใน
การติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหวา่งครู บุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเครือข่าย
ความร่วมมือทางการศึกษา ช้ีแจงปัญหาและแนวทางการพฒันา จดัช่องทางการส่ือสารแบบกลุ่ม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากยุคปัจจุบนัเทคโนโลยีเป็นส่วนส าคญัต่อการติดต่อส่ือสาร
และเป็นปัจจยัการบริหารท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาใหมี้คุณภาพและกา้วเขา้สู่สถานศึกษายคุดิจิทลั ผูบ้ริหารจึง
ตอ้งมีทกัษะและพฒันาตนเองให้มีความสามารถในการส่ือสารเพ่ือสร้างความเขา้ใจระหว่างบุคคล ดงัท่ี 
ลสัซิเออร์ (Lussier, 2005) ไดก้ล่าวว่า การส่ือสารเป็นทกัษะของเอกบุคคลในการสร้างและรักษาสาย
สัมพันธ์ในการส่งผ่านข่าวสารและความเข้าใจจากบุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหน่ึง สอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัของ สุรีรัตน์ รอดพน้ และคณะ (2564) พบว่า ผูบ้ริหารควรมีหรือจดัเตรียมส่ือเคร่ืองมือท่ี
ทนัสมยั ระบบปฏิบติัการท่ีมีความพร้อมส าหรับการส่ือสาร ควรส่ือสารใหช้ดัเจนทั้งองคก์รเพ่ือสร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัครูและบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี โดยค านึงถึงความปลอดภยั กฎหมาย ระเบียบและกติกา 
และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ สุภวชั เชาวน์เกษม และคณะ (2563) พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้
ความส าคญักบัการส่ือสาร และแจง้ข่าวสารระหว่างครูบุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่าง
ต่อเน่ืองในทุกช่องทาง ผ่านเทคโนโลยีหรือส่ือสังคมออนไลน์ นอกจากน้ีผูบ้ริหารควรใช้ช่องทาง
ออนไลนใ์นการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ  
  ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี มีค่าเฉล่ียต ่ารองลงมา ผลการสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า
ในยุคดิจิทลั พบว่า ผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยีแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
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สนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรทางการศึกษา 
สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการต่อเน่ือง สนบัสนุนนโยบายการระดมทุนเพ่ือสนบัสนุนเทคโนโลยี
และการด าเนินการตามวิสัยทศัน์ร่วมกนัดา้นเทคโนโลยี สร้างโอกาส การวางแผนการพฒันา ก าหนด
วิสัยทศัน์ ก าหนดขั้นตอน กระบวนการ พนัธกิจ โครงการ ในแผนท่ีก าหนด จดักิจกรรมการประชุมการ
ระดมความคิดผ่านเทคโนโลยีเพ่ือให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศ พฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยี จดัการการใช้
อุปกรณ์ใหเ้กิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน น าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังาน การปฏิบติังาน
ร่วมกนัผ่านอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและทนัสมยั วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ของการจดัการศึกษา 
ก าหนดแนวทางการพฒันาดว้ยการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรไดใ้ชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ ศึกษาวิเคราะห์
วิเคราะห์สถานศึกษาเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อนของสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบัน ส่ิงแวดล้อม และ
แนวโน้มของสถานศึกษา เพ่ือการพฒันาครูผูส้อนให้สามารถใช้รูปแบบการสอนเทคนิควิธีการสอน      
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ มีวิสัยทศัน์และกลยุทธ์การพฒันาองค์การ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าสถานศึกษา ตอ้งมีความสามารถ ความรู้และความคิดสร้างสรรคใ์นการสร้างนวตักรรม
ต่าง ๆ เพ่ือการพฒันาครูผูส้อนใหส้ามารถใชรู้ปแบบการสอนเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดั
กระบวนการเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์การพฒันาองค์การ สอดคลอ้งกับผลวิจัยของ ณัฏฐณิชา  
พรปทุมชยักิจ และคณะ (2562) ในการพฒันาภาวะผูน้ ายุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ดา้นการมี
วิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารควรก าหนดวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบับริบทโรงเรียน และสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
ปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ใหท้นัต่อความเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ รวมถึงเลง็เห็นความส าคญัของเทคโนโลยีและ
น ามาพฒันาสถานศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. จากขอ้คน้พบดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการส่ือสาร ผูบ้ริหารจึงควรพฒันาในการใชส่ื้อ
เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร ใช้ช่องทางออนไลน์ ในการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างครู 
บุคลากร ผูเ้รียน และเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. ขอ้คน้พบแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงใหเ้ห็นวา่เทคโนโลยียุค
ดิจิทลัมีความจ าเป็นต่อนการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึงควรเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี ส่งเสริม และ
อ านวยความสะดวกใหบุ้คลากรไดใ้ชส่ื้อเทคโนโลยีในการส่ือสารและการจดัการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนต่อไป  
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรศึกษาภาวะผูน้ ายุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเปรียบเทียบกับ
สภาพแวดลอ้มท่ีต่างออกไป และศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ ายุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
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ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือน าขอ้มูลมาปรับปรุง
ระบบการบริหารสถานศึกษาและพฒันาศกัยภาพบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 
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