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การพฒันาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับช้ันมธัยมศึกษา 
โดยใช้เทคโนโลย ีGoogle Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 

อิศราพร  ชัยงาม    

 (วนัที่รับบทความ: 29 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 29 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 

บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 2) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และความพึงพอใจของนักเรียน 3) ศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้
เทคโนโลยี Google Apps รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 
2562 กลุ่มตวัอยา่ง เป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย 
จ านวน 5 คน และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนกบัครูท่ีเขา้ร่วมโครงการ จ านวน 150 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือจดักระท า คือ หลกัสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยี Google 
Apps เพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้  แบบ
ประเมินการจดัการเรียนรู้  แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study)  แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้  แบบประเมิน
ส่ือและประเมินความสามารถการใช ้Technology ของครู แบบบนัทึกขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาแผนการจัดการ
เรียนรู้ แบบประเมินตนเอง เร่ือง การจดัการเรียนรู้แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) แบบประเมินตนเอง เร่ืองส่ือ
และความสามารถใช้ Technology ของครู แบบบันทึกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  แบบประเมินความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ของครู เคร่ืองมือแต่ละชนิดน าไปให้ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน ตรวจความตรงเชิง
เน้ือหาโดยใช ้ค่า IOC พบวา่ มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.80 - 1.00 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ สงัเคราะห์เน้ือหาและ t-test (t-test Dependent)  

ผลการวิจัยพบว่า  1. สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดับชั้ นมัธยมศึกษาหลังได้รับการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันา 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลย ีGoogle Apps รายวชิา เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 และนกัเรียนมีความพึงพอใจ ต่อการจดัการเรียนรู้ของครูอยู่ในระดบัมาก ( = 4.06 , S.D. = .459)  3.ปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครู พบว่า มีปัญหาด้านเวลาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ และ
อุปกรณ์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรม และระบบอินเตอร์เน็ต ขอ้เสนอแนะ คือ น าส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน
ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อให้นกัเรียนสามารถศึกษาไดทุ้กเวลา เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับนกัเรียน และ
มีระบบอินเทอร์เน็ตท่ีรองรับต่อการจดัการศึกษา 
ค าส าคญั: การจดัการเรียนรู้, สมรรถนะการจดัการเรียนรู้, เทคโนโลย ีGoogle Apps 
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Abstract 
 The objectives of this research were as follows: 1) to enhance teacher’s learning management skills; 2) to 
investigate the learning achievement and satisfaction of students; and 3) to investigate the problems, obstacles, and 
recommendations for teachers’ learning management using Google Apps in Information Technology and Communications 
subject taught to Secondary 4 students during 2019 academic year. The samples consisted of: 1) teachers responsible for 
Information Technology and Communications subject under Phetchaubn’s Secondary Educational Service Area during 
academic year 2019 (N=5) and selected using purposive sampling method based on this study’s objective; and 2) Secondary  
4 students (N=150) under the teacher participants’ tutelage. The research instruments were: 1) an experimental treatment, 
a curriculum for a workshop training course on “Using Google Apps Technology to Develop Learning Achievement”; 
and 2) the data collection tools, consisting of an assessment form on learning management plan  using Lesson Study; an 
assessment form on less plan; an assessment form on teacher’s teaching media and technological skills; a written journal 
of suggestions for the development of the learning management plan; a self-assessment form on learning management 
using Lesson Study; an self-assessment form on teacher’s teaching media and technological skills; a written journal of 
student’s learning achievement; and an assessment form on student’s satisfaction towards teacher’s learning management. 
Each of the research instruments was distributed to 5 experts for content validation. The Index of Item-Objective 
Congruence (IOC) was between 0.80 and 1.00 for all research instruments. Frequency, percentage, mean, standard 
deviation, analysis-synthesis of the data, and the t-test were used to analyze the data statistically. 
 The findings were revealed as follows. 
 1. The teacher’s learning management competency Using Google Apps technology was higher after receiving the 
workshop training.  
 2. The learning achievement of Secondary 4 students in Information Technology and Communications increased 
by 0.1 standard deviations after receiving learning management (Lesson Study) using Google Apps technology, and the 
students' satisfaction with the teacher's learning management was high ( = 4.06, S.D. =.459). 
 3.  The problems, obstacles, and suggestions for teacher’ s learning management included teacher’ s time 
management and teaching equipment such as computer, software, and internet connection. It was suggested that instructional 
materials be placed on the computers so that students can prepare for class at any time. In addition, internet access must be 
available for instructional management. 
Keywords: Learning Management, Learning Management Competency, Google Apps Technology 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การจดัการเรียนรู้ของครู  เป็นส่วนท่ีส าคญัประการหน่ึงในการท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนสูงข้ึน ดงันั้นครูจึงตอ้งจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบันกัเรียนหรือวิธีการเรียนของนกัเรียน จึงถือว่า
เป็นการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู ้เรียนเ ป็นส าคัญ การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้ รียนเป็นส าคัญ เป็น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้ตามความสามารถของปัญญา วิธีการเรียนรู้ โดยบูรณาการคุณธรรม
ค่านิยมอนัพึงประสงค์ ให้นักเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัจริง ไดพ้ฒันากระบวนการคิดวิเคราะห์  
ศึกษา คน้ควา้ ทดลอง และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองตามความถนดั ความสนใจดว้ยวิธีการ กระบวนการ 
และแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ท่ีเช่ือมโยงกบัชีวิตจริงทั้งในและนอกหอ้งเรียน มีการวดัผล ประเมินผล
ตามสภาพจริง ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ไดต้ามมาตรฐานหลกัสูตรท่ีก าหนด  (ก่ิงแกว้ มิตรวิจารณ์, 
2551, 19-28)  แนวคิดท่ีว่าดว้ยการพฒันาตนเองของครูในระยะยาวอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ในบริบท
การท างานจริงในชั้นเรียนของตนเองผา่นการท างานแบบร่วมมือรวมพลงักบัเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนและพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน (จิตเอก โคตรพิศ, 2555, 31)  ดงันั้น กระบวนการ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ของครู เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีดีของนกัเรียน ตอ้งปรับปรุงการสอนของครูโดย
อาศยัความร่วมมือจากบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการสอน และการจดัการชั้นเรียน การจดัการชั้นเรียน 
(Lesson study) เป็นนวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับในประเทศต่าง ๆ วา่มี คุณค่าต่อครู สามารถเปล่ียนแปลง
ครูและนักเรียนใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครูในประเทศไทย อันจะช่วยให้เกิดผลดีต่อการปฏิรูปครู 
(Inprasitha. N, 2009) ในการจัดการชั้นเรียน ครูจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เน่ืองจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถแสดงเช่ือมโยงการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายท าให้นักเรียนสามารถสืบค้นและเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพ  พระราชบัญญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) มีบทบญัญติั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีการศึกษาและ
นวตักรรมการศึกษาไวห้ลายมาตรา เช่น มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิจยัและพฒันาการผลิตและการ
พฒันาเทคโนโลยี    เพ่ือการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา เพ่ือให้เกิดการใช้ท่ีคุ ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุค 
โลกาภิวตัน์ท่ีรุดหนา้ไปอย่างรวดเร็ว ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงขอ้จ ากดัของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้การส่ือสาร
ภายในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว ท าให้โอกาสในการส่ือสารระหว่างครูและนักเรียนในสภาพการณ์ท่ี
ต่างกนัลดน้อยลงและเป็นอุปสรรคต่อการจดัการเรียนรู้  ครูสามารถให้ขอ้เสนอแนะโดยใช ้Comment 
feature เพ่ือออกความคิดเห็นโดยท่ีผูใ้ชค้นอ่ืน ๆ สามารถตอบกลบัได ้ใชใ้นการรวบรวม สรุปงาน หรือ
แสดงรายละเอียดของรายวิชา เพ่ือให้นักเรียนเห็นภาพรวมของงานท่ีตอ้งปฏิบัติตลอดทั้ งเทอม โดย
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นักเรียนสามารถตรวจสอบข้อมูลของตนเองได้ด้วย นักเรียนบางคนแสดงเคร่ืองหมายในส่วนท่ีตน 
ไม่เข้าใจ และนักเรียนอีกคนท่ีเห็นจะเข้ามาอธิบายในทันที  (วิลาวลัย์ โพธ์ิทอง, 2561, 157)  การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือลดขอ้จ ากดัดงักล่าว จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งการน าเทคโนโลยี Google Apps for Education 
มาประยุกต์เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน สามารถสร้างความปฏิสัมพนัธ์ระหว่างครูกับ
นกัเรียน รวมถึงระบบการส่งและจดัเก็บผลงานต่าง ๆ ดว้ย Google Drive ในแวดวงการศึกษามีการน ามา
ประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน เพ่ือลดขอ้จ ากดัและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน อนัจะส่งผลให้การเรียนรู้
ของนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด Google Apps for Education หรือ Google Apps ส าหรับ
การศึกษา เป็นชุดของฟรีอีเมลจ์าก Google และเคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นระบบเปิดในการท างานร่วมกนั เปิด
กวา้งส าหรับครู นกัเรียน นกัศึกษา ชั้นเรียนและสมาชิกครอบครัวในโลก ตวัอย่างเคร่ืองมือท่ีนิยมใชรู้้จกั
กนัดี เช่น อีเมล ์(E-mail), เอกสาร (Docs), ปฏิทิน (Calendar), แบบสอบถามออนไลน์ (From) และ Group 
เป็นตน้ (ภาสกร เรืองรอง, 2558, 9)  สามารถน ามาจดัการชั้นเรียนของครู มีความสะดวกสบายในการ
เขา้ถึงความรู้ของนกัเรียน เคร่ืองมือท่ีช่วยจดัการชั้นเรียน เช่น Edmodo, Socrative, MoodleMobile, Student 
Organizer, Smart Classroom ของ Windows หรือ Classroom ของ Google Apps for education ซ่ึง ใหบ้ริการ
ฟรี (นฏัฐิกา สุนทรธนผล, 2560, 1)  จากการน านวตักรรมทั้งรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบการศึกษาชั้น
เรียน (Lesson Study) ควบคู่กบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้ผูส้อนและผูเ้รียนไดพ้ฒันาไปพร้อมกนั  
ภายใตม้าตรฐานตวัช้ีวดัตามหลกัสูตรสถานศึกษาจึงเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะการพฒันาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ และศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
รวมทั้งความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะและ 
แนวทางแกไ้ข ดา้นการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

2. เพ่ือศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ 
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี  
Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2562 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ผูวิ้จยัศึกษาแนวคิด ทฤษีท่ีเก่ียวขอ้ง 3 ส่วนหลกั  ดงัน้ี  
1. สมรรถนะ (Competency) ท่ีเนน้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของครูประกอบดว้ยทกัษะ ความรู้

และความสามารถหรือพฤติกรรมของบุคลากรท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน กล่าวคือ ในการท างานหน่ึง ๆ 
ต้องรู้อะไร เม่ือมีความรู้หรือข้อมูลแล้วต้องรู้ว่าจะท างานนั้น ๆ อย่างไร และควรมีพฤติกรรมหรือ  
คุณลกัษณะเฉพาะอย่างไรจึงจะท างานได้อย่างประสบความส าเร็จ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้ทราบว่า
คุณสมบติัหรือคุณลกัษณะท่ีดีในการท างานของบุคลากรนั้นว่าเป็นอย่างไร (เดชา  เดชะวฒันไพศาล,  
2543, 25) เพ่ือให้ครูมีสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ ผูวิ้จยัจึงท าการพฒันาครูโดยผ่านการอบรม และ
กิจกรรมท่ีเรียกวา่  กระบวนการการศึกษาชั้นเรียน  

2. กระบวนการการศึกษาช้ันเรียน (Lesson Study) เป็นกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ของ
ครู เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีดีของนกัเรียนและปรับปรุงการสอนของครูโดยอาศยัความร่วมมือจากบุคคลท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการสอนและการเรียนในชั้นเรียน (Yoshida, 2006) โดยมีวิธีการศึกษา 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเป้าหมายการพฒันานกัเรียน ประกอบดว้ย  ครูวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา  
ครูวางแผนบทเรียน  ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ คณะผูว้ิจยั 
ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก ์และเพ่ือนครูสะทอ้นคิดแผนการจดัการเรียนรู้  

ขั้นตอนท่ี 2 พฒันาแผนการสอน ประกอบดว้ย ครูปรับแผนการจดัการเรียนรู้ตามการสะทอ้นคิด  
ขั้นตอนท่ี 3 ปฏิบติัการสอนและสังเกตการสอน ประกอบดว้ย สังเกตการสอนและจดัท า Clip 

หรืออาจถ่ายท าวีดิทศัน ์ สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน  
ขั้นตอนท่ี 4 สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน ประกอบดว้ย  เสนอแนะแนวทางการพฒันา   
ขั้นตอนท่ี 5 สรุปองคค์วามรู้ท่ีไดรั้บ ประกอบดว้ย คณะผูวิ้จยั ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก ์และเพ่ือน

ครู สรุปองคค์วามรู้ทั้งวิธีการจดัการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดกบัผูเ้รียน จากนั้นปรับปรุงแกไ้ขบทเรียน 
(Revising The Lesson) การปรับแผนการจดัการเรียนรู้ด าเนินการตามวงรอบ 1-5 จ านวน 2-3 วงรอบเพ่ือ
หานวตักรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุด  

3. เทคโนโลย ีGoogle Apps คือ ชุดของฟรีจาก Google และเคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นแบบระบบเปิดใน
การท างานร่วมกนั  เปิดกวา้งส าหรับคุณครู นกัเรียน ชั้นเรียน และสมาชิกในครอบครัวทัว่โลก  ตวัอย่าง
เคร่ืองมือท่ีเป็นท่ีนิยมใช้ท่ีรู้จักดี เช่น อีเมล (Gmail), เอกสาร (Docs), ปฏิทิน (Calendar) และ Groups  
เป็นตน้ การจดักระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งประยุกต์ใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีเพ่ือฝึกให้ผูเ้รียนเรียนรู้เคร่ืองมือท่ี
จ าเป็น ตลอดจนทกัษะการท างานเป็นทีม เพ่ือตอบโจทยท์กัษะศตวรรษท่ี 21 ได ้ (วิลาวลัย ์ โพธ์ิทอง, 
2561, 154) 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ระเบียบวิธีวิจยั 

การวิจัยในคร้ังน้ี เป็นการวิจัยปริมาณและเชิงคุณภาพ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Approach) ด าเนินการวิจยั  3 ระยะ  ดงัน้ี  

ระยะท่ี 1 การคดัเลือกครู ตามแนวคิด  Multisite - Case โดยใชโ้รงเรียนและขอ้มูลพ้ืนฐานเป็น
เกณฑ์ ดงัน้ี ครูผูส้อนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 จงัหวดัเพชรบูรณ์  ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั (Purposive Sampling) จ านวน 5 ท่าน และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
และ 4 จงัหวดัเพชรบูรณ์  ท่ีเรียนกบัครูท่ีเขา้ร่วมโครงการ  จ านวน 150 คน  

ระยะท่ี 2 การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู ระดบัชั้นมธัยมศึกษา โดยจดัอบรมเชิง 
ปฏิบติัการ เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี 
Google Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 

ระยะท่ี 3 ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม และประเมินผลการจดัการเรียนรู้ของครูผ่านกระบวนการการศึกษา
ชั้นเรียนโดยเร่ิมจาก  การวิเคราะห์หลกัสูตร เลือกเน้ือหา/หน่วยการเรียนรู้   จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps วิพากษแ์ผนการจดัการเรียนรู้  ทดสอบนกัเรียนก่อนเรียน จดัการเรียนรู้ 
และทดสอบและวดัความพึงพอใจของนกัเรียนหลงัเรียน โดยระหว่างจดัการเรียนรู้ผูวิ้จยัเขา้สังเกตการณ์
ในชั้นเรียน วิพากษห์ลงัการสอนร่วมกบัเพ่ือนครู ผูบ้ริหารและศึกษานิเทศก ์ระยะน้ีเก็บขอ้มูลทั้งจากครู
และนกัเรียนเป็นเวลา 3 วงรอบ จากนั้นมีการสะทอ้นคิดจากครู และนกัเรียน  
  

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
1. สมรรถนะ (Competency) ท่ีเนน้เก่ียวกบัการ
จดัการเรียนรู้ของครู 
2. กระบวนการการศึกษาชั้นเรียน (Lesson 
Study) 
3. เทคโนโลย ี(Google Apps Technology)  
 

การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลย ีGoogle 
Apps เพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ 

1. สมรรถนะการจดัการเรียนรู้  
2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจ 

 

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการ
เรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี  
Google Apps  
 

รายวชิา เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรเป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 
กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ปีท่ี 4 สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 5 คน เลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือจดักระท า คือ หลกัสูตรอบรมเชิงปฏิบติัการ 

เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps 
เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้  
แบบประเมินการจดัการเรียนรู้ แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study)  แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้  
แบบประเมินการจดัการเรียนรู้ แบบประเมินส่ือและความสามารถในการใช ้Technology ของครู แบบ
บนัทึกขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้  แบบประเมินตนเอง เร่ือง การจดัการเรียนรู้ แบบ
การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) แบบประเมินตนเอง เร่ือง ส่ือและความสามารถใช ้Technology ของครู 
แบบบนัทึกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ของ
ครู เคร่ืองมือแต่ละชนิดน าไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน ตรวจความตรงเชิงเน้ือหาโดยใชค่้า IOC พบว่า 
มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.80 – 1.00 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. การคดัเลือกครู ตามแนวคิด  Multisite - Case โดยใช้โรงเรียนและขอ้มูลพ้ืนฐานเป็นเกณฑ์ 

คดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลโดยวิธีการแบบเจาะจง ติดต่อ ประสานงาน และส่งขอ้มูลใหผู้วิ้จยัโดยตรง  
2. การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ 

เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps 
เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ใหก้บัครู 

3. ลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจเยี่ยม และประเมินผล ผ่านกระบวนการการศึกษาชั้นเรียนเป็นเวลา 3 วงรอบ 
จากนั้นจึงสะทอ้นคิดจากครู และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูวิ้จยั ครูสะทอ้นและประเมินตนเอง รวมทั้ง
รวบรวมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนกัเรียน 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 
1. ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 

การทดสอบที (t-test Dependent) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
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2. ขอ้มูลเชิงคุณภาพ น ามาวิเคราะห์ สงัเคราะห์เน้ือหา โดยใชก้ารสงัเกต และการสมัภาษณ์/ขอ้มูล
เชิญคุณภาพท่ีเก็บขอ้มูลจากการสังเกตและการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสังเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา น าเสนอดงัตาราง 1 
ตารางท่ี 1  สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี   

     สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ข้อ 
 

รายการ 
สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 

หลงัพฒันา ก่อน
พฒันา 

การ
เปลีย่นแปลง 

1 การวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา เพ่ือจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ 24 10 

 
+14 

2 รู้และเลือกรูปแบบของแผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 25 14 +11 
3 องคป์ระกอบของแผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 21 16 +5 
4 ระยะเวลาในการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 24 13 +11 
5 เน้ือหาในการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 23 11 +12 
6 เน้ือหาในการจดัการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัค าอธิบาย

รายวิชา 22 15 
 
+7 

7 การตั้งช่ือหน่วยการเรียนรู้เหมาะสมกบัค าอธิบาย
รายวิชา 24 16 

 
+8 

8 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้เหมาะสม 25 12 +13 
9 เขียนวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ถูกตอ้ง 19 8 +11 
10 เขียนวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัค าอธิบายรายวิชา 20 8 +12 
11 เลือกรูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 19 14 +5 
12 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเน้ือหา 20 16 +4 
13 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเวลา 25 20 +5 
14 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบันกัเรียน 23 19 +4 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ข้อ 
 

รายการ 
สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 

หลงัพฒันา ก่อน
พฒันา 

การ
เปลีย่นแปลง 

15 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเน้ือหา 23 15 +8 
16 การวดัและประเมินผลเหมาะสมกบัเน้ือหา 19 10 +9 
17 เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงค ์ 20 9 
 

+11 
18 วิธีการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 19 9 +10 

รวม 295 235 +60 

จากตาราง 1  พบว่า  สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัไดรั้บการพฒันาสูงกวา่ก่อนการพฒันา  
 

2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษา 
ช้ันเรียน (Lesson Study) โดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัช้ันมธัยมศึกษาและความพงึพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครู  น าเสนอดงัตาราง 2-3 

 

ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าทีของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 
นักเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใช้
เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน n X  S.D t Sig 
ก่อนเรียน 
หลงัเรียน 

150 
150 

4.91 
7.96 

2.53 
2.51 

23.87 0.00** 

 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตาราง 2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบ
การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การส่ือสารในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
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ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ใน 
รูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ข้อ รายการ X  S.D ความหมาย 
1 ส่ือการสอนของครูทนัสมยัและน่าสนใจ 4.26 .633 มากท่ีสุด 
2 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัครูมากข้ึน 4.02 .662 มาก 
3 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 4.10 .644 มาก 
4 ส่ือการสอนของครูท าใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาเร็วข้ึน 3.87 .699 มาก 
5 การจดัการเรียนรู้ของครูสนุกและน่าสนใจ 3.80 .748 มาก 
6 การจดัการเรียนรู้ของครูท าใหน้กัเรียนเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข  
4.07 .707 

มาก 

7 นกัเรียนเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัจริง 4.10 .724 มาก 
8 นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชใ้นวิชาอ่ืน ๆ 4.04 .739 มาก 
9 นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั 4.13 .728 มาก 

10 นกัเรียนพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอน 4.17 .740 มาก 
รวม 4.06 .459 มาก 

  

จากตาราง 3  พบว่า ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้น
เรียน (Lesson Study) โดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 

3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า มีปัญหาดา้นเวลาท่ีใชใ้น
การจัดการเรียนรู้ อุปสรรคด้านอุปกรณ์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรม และระบบอินเตอร์เน็ต 
ขอ้เสนอแนะ คือ น าส่ือท่ีใช้ประกอบการสอนลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ือให้นักเรียนสามารถศึกษา  
ไดทุ้กเวลา เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับนกัเรียน และมีระบบอินเตอร์เน็ตท่ีรองรับการจดัการศึกษา 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา  เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัไดรั้บการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันา เน่ืองจาก
ก่อนการพฒันาครูจดัการเรียนรู้โดยท่ียงัไม่มีการวิเคราะห์หลกัสูตร ซ่ึงเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็นรอบ   
การด าเนินงานตามปกติ และยงัไม่มีเพ่ือนครู ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศกแ์ละอาจารยใ์นระดบัอุดมศึกษาร่วมกนั
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สะทอ้นคิดและพฒันา แต่เม่ือมีการพฒันาท าให้ครูตระหนกัและให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนท่ีใช้
หลกัสูตรเป็นฐาน และใชช่้องทางออนไลนต์ามวิถีชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียนเขา้มาร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
ท าใหเ้กิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่  และเป็นท่ีสนใจของนกัเรียน การจดัการเรียนรู้ของครูท า
ให้นกัเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ นภาพร วรเนตรสุดาทิพย ์และคณะ 
(2552, 38) ศึกษาเร่ืองการศึกษาชั้นเรียน (Lesson study) และวิธีการแบบเปิด (Open approach): กรณีศึกษา
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัขอนแก่น (คณิตศาสตร์) ระดบัประถมศึกษา พบว่านกัเรียนมีอิสระในการคิด
หาค าตอบดว้ยตนเอง เกิดทกัษะกระบวนการคิด มีความคิดท่ีหลากหลายคิดเป็นระบบ คิดสร้างสรรคล์ะคิด
วิเคราะห์อย่างมีเหตุผลรู้จกักบัการแกปั้ญหามีระบบการท างานเป็นกลุ่ม ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
มีความสุขในการท ากิจกรรม และท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาครูในคร้ังน้ี  เป็นการพฒันาผ่านกระบวนการ
การศึกษาชั้นเรียนท่ีเป็นรูปแบบการพฒันาครูท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ รันดา 
วีระพนัธ์ (2553, 64) ท่ีกว่าวว่า การศึกษาชั้นเรียนช่วยพฒันาวิชาชีพครูและพฒันาศกัยภาพการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างดี การสอนของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การพฒันาวิชาชีพครูของญ่ีปุ่นท่ี
เรียกว่า “การศึกษาชั้นเรียน” (Lesson Study) เป็นนวตักรรมท่ีปัจจุบนัไดรั้บการเผยแพร่ไปหลายประเทศ
ทัว่โลก เหตุผลของการใช้อย่างแพร่หลายและยัง่ยืนในประเทศญ่ีปุ่นท่ีถือเป็นตน้ก าเนิดของการศึกษา    
ชั้นเรียน เพราะการศึกษาชั้นเรียน ท าให้ครูญ่ีปุ่นมีโอกาสท่ีจะท าในส่ิงต่อไปน้ีคือ 1) สร้างแนวคิดทาง
การศึกษาภายในงานภาคปฏิบติัของตนเอง 2) เปล่ียนมุมมองต่าง ๆ เก่ียวกบัการเรียนการสอน 3) เรียนรู้   ท่ี
จะเห็นการปฏิบติัของตนเองจากมุมมองของเด็ก และ 4) มีความสุขไปกบัการช่วยเหลือร่วมกนัระหว่าง
เพ่ือนครู สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (Takahashi, 2006 อา้งถึงใน เจนสมุทร แสงพนัธ์, 2555, 29-30) โดย
หลกัสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการน้ี สอดคล้องกับ โยชิดะ (Yoshida, 2006)  ซ่ึงได้ด าเนินการตาม 5 
ขั้นตอนของกระบวนการการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเป้าหมายการพฒันา
นกัเรียน ขั้นตอนท่ี 2 พฒันาแผนการสอน  ขั้นตอนท่ี 3 ปฏิบติัการสอนและสังเกตการสอน  ขั้นตอนท่ี 4 
สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน และขั้นตอนท่ี 5 สรุปองคค์วามรู้   

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน 
(Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google 
Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาอยู่ในระดบัมาก ( = 4.06 , 
S.D. = .459) เน่ืองจากครูมีกระบวนการจดัการเรียนรู้  โดยท าการวิเคราะห์หลกัสูตรเพ่ือจดัการเรียนรู้จน
สามารถท าให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึนกว่าก่อนเรียนอย่างเช่ือถือได ้รวมทั้งนกัเรียนมีความพึงพอใจ
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ต่อการจดัการเรียนรู้ของครูอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงถือเป็นจุดเร่ิมตน้ส าหรับการพฒันาสมรรถนะการจดัการ
เรียนรู้ของครูท่ีแปลกใหม่ส่งผลในนักเรียนมีความสนุกสนาน มีปฏิสัมพันธ์กันการเรียนการสอน 
เน่ืองจากไดเ้รียนรู้กบัส่ือ วิธีการ และกิจกรรมใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตประจ าวนั ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกบังานวิจยัของ กนกวรรณ ณ สงขลา, (2553) คือ การมีส่ือและและวิธีการใหม่ท าใหผู้เ้รียนมีความ
กระตือรือร้นและสนุกสนานในการเรียน ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัการเรียนการสอน โดยสามารถฝึกปฏิบติั
ไดด้ว้ยตวัเอง   

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครู ในส่วนปัญหาเก่ียวกบัการสอน
โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบอินเตอร์เน็ต ซ่ึงการจดัการเรียนรู้ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ถือว่าเป็น
อุปกรณ์ประกอบการจดัการเรียนรู้ท่ีส าคญั ดงันั้นโรงเรียนหรือครูควรมีการเตรียมความพร้อมในอุปกรณ์
ดงักล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามท่ีอุปกรณ์มีศกัยภาพ ส าหรับอุปกรณ์และส่ือประกอบการเรียนการ
สอน พบว่าปัญหาส่วนใหญ่มีไม่ครบและไม่เพียงพอ  เป็นไปในทิศทางเดียวกบั อาริตา  สาวดี (2553, 50) 
คือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนในห้องไม่เพียงพอ มีไม่ครบถว้น หรือพงั ใช้ไม่ได้ มีไม่
เพียงพอกบันกัเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. การพฒันาครูในแต่ละคร้ังต้องมีความชัดเจนเก่ียวกับเน้ือหาท่ีต้องการพฒันา ช้ินงานท่ี
ตอ้งการ/ก าหนด  กระบวนการท างานและระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม 

2. การเลือกกลุ่มตวัอย่าง ควรพิจารณาความตอ้งการของครูในการใชป้ระโยชน์จากส่ิงท่ีพฒันา
เป็นส าคญั  เช่น ครูท่ีตอ้งการเป็นครูดี ครูท่ีตอ้งการเพ่ิมวิทยฐานะ หรือครูบรรจุใหม่ เป็นตน้ และจดัเน้ือหา
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการนั้นของครู  หรืออาจก าหนดหลกัสูตรและคน้หาครูท่ีมีความตอ้งการพฒันา
ตามหลกัสูตรนั้น  เพ่ือใหค้รูไดรั้บประโยชนแ์ละปฏิบติักิจกรรมอยา่งมีความสุข การเลือกกลุ่มตวัอยา่งควร
พิจารณาขอ้มูลพ้ืนฐานของครูเพราะส่งผลต่อทศันคติหรือการปฏิบติัช้ินงาน 

3. ในการจดัการเรียนรู้ของครูแต่ละคร้ังครูควรจดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ประกอบการจดัการเรียนรู้
ไวอ้ยา่งพร้อมใชง้าน 

4. พ่ีเล้ียงในการพฒันาครู ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถในบริบทของโรงเรียนและหลกัสูตร 
และท่ีส าคญัควรเป็นบุคคลท่ีครูรู้จกั คุน้เคย เพ่ือช่วยใหก้ารปฏิบติักิจกรรมเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

5. การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการ Lesson Study 
ควรก าหนดบทบาทของศึกษานิเทศก์ และผูบ้ริหารให้เขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมด าเนินการเพราะเป็น
บุคคลท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียในการพฒันาครู  
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 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตอ้งการในการพฒันาครูเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 
2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับสภาพการปฏิบัติงานของครูท่ีสัมพนัธ์กบัการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 
3. ควรมีการวิจัยเพ่ือพฒันานวตักรรมการจัดการเรียนโดยใช้หลกัสูตรเป็นฐานเพ่ือพฒันา

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
4. ควรศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดภาระงานครูท่ีสอดคลอ้งกบัการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน 
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