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รูปแบบการใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ของ
สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา จังหวดัลพบุรี 

 

ภูวดล  จุลสุคนธ์   เนติ  เฉลยวาเรศ  สุประภา  วิวัฒนิวงศ์ ชลธิชา  น านา 

 (วนัที่รับบทความ: 14 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 25 มิถุนายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 28 มิถุนายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 
Normal ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี และ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการ
ใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ให้มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครู ท่ีอยูใ่นสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี รวม 357 คน ไดจ้ากการ
ค านวณโดยใชสู้ตรของยามาเน่ และท าการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.91 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา 
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1. การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงจากดา้นท่ี
เป็นปัจจยัส่งผลมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ดา้นการวเิคราะห์บริบท
ของสถานศึกษา และดา้นการประเมินการใชน้วตักรรม ตามล าดบั 
 2. รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ประกอบไปดว้ย 1) รูปแบบการ
ประเมิน CIPP Model 2) การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 3) ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ 4) ผลลพัธ์จาก
กระบวนการ และ 5) วงจรบริหารคุณภาพ PDCA ซ่ึงมีความเป็นไปได ้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบท รวมถึงมี
ประโยชน์แก่สถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี โดยไดรั้บการยืนยนั 
จากผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม 
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Abstract 
This research aims to 1) investigate the innovations used in teaching and learning in the Next Normal 

Era of schools under the jurisdiction of the Lop Buri Primary Educational Service Area Office and 2) develop  
a model of innovations used in teaching and learning in the Next Normal Era of schools. Using the Yamane 
technique for stratified random sampling, 357 school administrators and teachers comprised the sample for this 
study. With a reliability of 0.91, the research instruments consisted of a questionnaire and a structured interview 
form. The data was analyzed statistically using percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 

The findings showed that: 
 1) The innovations incorporated into teaching and learning in the Next Normal Era were rated highly overall. 
In descending order of their mean values, they were arranged as follows: teaching with innovation, school contextual 
analysis, and evaluation of innovation use. 
 2) The innovation model for teaching and learning in the Next Normal Era included  1) the CIPP Model 
assessment 2) the innovations using into the teaching and learning 3) the key factors in the process 4) the outcome 
of the process and 5) the PDCA cycle that was feasible, useful, consistent, and appropriate for the context,  
as confirmed by the focus group discussion participants. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การระบาดของเช้ือไวรัส โควดิ-19 ส่งผลต่อระบบการศึกษาเป็นอยา่งมาก UNESCO รายงานวา่รัฐบาล 
191 ประเทศทัว่โลก ประกาศปิดสถานศึกษาทั้งประเทศ มีผูเ้รียนไดรั้บผลกระทบกว่า 1.5 พนัลา้นคน ส าหรับ
ประเทศไทยสถานการณ์การระบาดเกิดข้ึนในช่วงสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานปิดภาคเรียน โดยคณะรัฐมนตรีมีมติ
เห็นชอบให้เล่ือนวนัเปิดเทอมภาคเรียนท่ี 1 ไปเป็นวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2563 ไทยจึงมีโอกาสทบทวนบทเรียน 
จากต่างประเทศเพ่ือเตรียมตวัให้พร้อมในการจดัการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีสอดรับกบัมาตรการป้องกนั 
การระบาด พร้อมกับเตรียมมาตรการต่าง ๆ เพ่ือป้องกันไม่ให้ผูเ้รียนได้รับผลกระทบจากรูปแบบการเรียนท่ี
เปล่ียนไป (พงศ์ทัศ วนิชานันท์, 2563) มีการคาดการณ์ว่าทั่วโลกจะมีนักเรียนนักศึกษากว่า 1,200 ล้านคน  
ตอ้งหยดุเรียนอยูบ่า้น และหากตอ้งอยูบ่า้นเป็นเวลานาน ผูเ้ก่ียวขอ้งก็เร่ิมเป็นห่วงกบัการหามาตรการใหก้ารเรียน
การสอนในยุค Social / Physical distancing ท่ียงัคงอยู่ การปรับตวัแบบ Online learning จึงถูกเร่งให้น ามาใช้
เป็นอยา่งมากในเวลาต่อมา (ธิดารัตน์ เห็นพร้อม, 2563) ประเทศไทยไดมี้การเตรียมแนวทางการจดัการเรียนการ
สอนดว้ยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส ารวจความ
พร้อมดา้นอุปกรณ์การเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต ระยะท่ี 2 การทดลองจดัการเรียนการสอนทางไกล ดว้ยเคร่ืองมือการ
เรียนรู้ตามความเหมาะสม ระยะท่ี 3 การจดัการสอน ดว้ยระบบออนไลน์ และระยะท่ี 4 ทดสอบและศึกษาต่อ เพ่ือ
การประเมินผลและเล่ือนชั้นของผูเ้รียน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564)  

จากมาตรการดงักล่าวขา้งตน้การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในยคุของการป้องกนั
ตนเองจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 จ าเป็นตอ้งมีนวตักรรมการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้สอดคลอ้ง
ทนัต่อโลกแห่งการเปล่ียนแปลง ซ่ึงสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถรองรับกบั
สถานการณ์ไม่คาดคิดท่ีอาจเกิดข้ึนได ้โดยลกัษณะของรูปแบบดงักล่าวควรน าไปใชไ้ดท้ั้งการจดัการเรียนการ
สอนแบบปกติ หรือการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และรูปแบบอ่ืน ๆ ดว้ย โดยอาจจะตอ้งมีเทคนิควิธีท่ีแปลก
ใหม่เพ่ิมเติมเขา้ไป เพ่ือสร้างความสนใจให้ผูเ้รียน และพฒันาการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายท่ี
ต้องการ โดยยงัค านึงถึงความปลอดภยัในสถานการณ์ท่ีมีขอ้จ ากัด และท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ต้องสามารถท าให้ 
การจดัการเรียนการสอนด าเนินต่อไปไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งหยดุการเรียนการสอน ดว้ยเหตุน้ี คณะผูว้ิจยัซ่ึงเป็นอาจารย์
ในสังกดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัเทพสตรี เป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงานทางการศึกษาท่ีมียทุธศาสตร์ 
ในการผลิตและพฒันาครู รวมถึงพฒันาท้องถ่ิน เพ่ือให้เกิดการพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้
ร่วมกนัทั้งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงานการศึกษาภายนอก จึงมีความสนใจในการศึกษาเร่ืองรูปแบบการใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรีเพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนของประเทศไทยในยคุความปกติใหม่
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next Normal ของสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 เน็กซ์ นอร์มอล (Next Normal) หมายถึง ยุคแห่งการเปล่ียนแปลงบริบทหลงัการใชชี้วิตในยุคความ
ปกติแบบใหม่ของผูค้นในสังคม จนเกิดเป็นความคุน้ชินแลว้ และมีแนวโน้มท่ีจะถูกสถานการณ์ใหม่บังคบั
ปรับตวัใหพ้ร้อมรับกบัส่ิงท่ีอาจจะเกิดข้ึนอีกหลงัจากน้ี โดยวิถีการศึกษาในยคุ Next Normal จะประกอบไปดว้ย 
การสร้างปฏิสมัพนัธ์ การสร้างบรรยากาศ และการก าหนดกระบวนการ 
 รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal หมายถึง แนวทางหรือวิธีการ
น าความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี วิธีการคิดในส่ิงใหม่ ๆ รวมไปถึงส่ือในการเรียนการสอนท่ีครูไม่เคยไดใ้ชม้า
ก่อน หรือดดัแปลงจากของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ มาใชใ้นการผลิตส่ือการเรียนการสอนใหเ้กิดความทนัสมยั เพ่ือน าไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค์ สามารถท่ีจะตอบสนองการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล ทั้ งในสถานการณ์ปกติ หรือสถานการณ์ท่ีไม่อาจจดัการเรียนการสอนแบบปกติได ้ โดยตวัแปรท่ี
ท าการศึกษาในงานวจิยัน้ีเกิดจากการสงัเคราะห์กรอบแนวคิดในการวจิยั 5 ดา้น ประกอบไปดว้ย 1) การวเิคราะห์
บริบทของสถานศึกษา 2) การก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 3) การออกแบบและพฒันานวตักรรม  
4) การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และ 5) การประเมินการใชน้วตักรรม (ณิรดา เวชญาลกัษณ์, 2561; 
วชัรพล วบูิลยศริน, 2557; วชิยั วงษใ์หญ่, 2563 และมารุต พฒัผล, 2562) และน ามาเช่ือมโยงกบัแนวคิดการศึกษา
ในยุค Next Normal หรือ วิถีการศึกษายุคใหม่ (ธงชัย สมบูรณ์, 2563; ถนัดกิจ จันกิเสน, 2563) ใน 3 ด้าน 
ประกอบไปดว้ย 1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์ 2) การสร้างบรรยากาศ และ 3) การก าหนดกระบวนการ ซ่ึงรวบรวม
ขอ้มูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยให้ความส าคญักบัการปฏิบติั
จริงจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา 
 ในการศึกษารูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี ผูว้ิจยัขอเสนอกรอบแนวคิดจากการสังเคราะห์ 
การใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนและแนวคิดการศึกษาในยุค Next Normal ตามรายละเอียดใน
ขอบเขตดา้นเน้ือหา ตามภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 งานวจิยัเร่ือง รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) มีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู ท่ีอยูใ่นโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 1 จ านวน 149 โรงเรียน มีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูจ านวน 
1,718 คน และ โรงเรียนท่ีอยู่ในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 2 จ านวน  
139 โรงเรียน มีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูจ านวน 1,616 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 3,334 คน 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เน่ืองจากประชากรมีจ านวนท่ีแน่นอน (finite population) จึงใช้
สูตรค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (Yamane) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ยอมให้มีความ
คลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 357 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ในสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 1 จ านวน 184 คน และผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู

การใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 

- การวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา 
- การก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ 
- การออกแบบและพฒันานวตักรรม 
- การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม 
- การประเมินการใชน้วตักรรม 

วถิีการศึกษายุค Next Normal 

- การสร้างปฏิสมัพนัธ์ 
- การสร้างบรรยากาศ 
- การก าหนดกระบวนการ 

 

บริบทการใชน้วตักรรม 

ในการจดัการเรียนการสอน 

ร่างรูปแบบการใชน้วตักรรม 

และการจดัสนทนากลุ่ม 

รูปแบบการใชน้วตักรรม 

ในการจดัการเรียนการสอน 

ในยคุ Next Normal 
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ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัลพบุรี เขต 2 จ านวน 173 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้นภูมิตามสงักดัของเขตพ้ืนท่ี 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
1. แบบสอบถามปลายปิด เก่ียวกับรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 

Normal ซ่ึงสร้างข้ึนโดยอาศยัแนวการสร้างแบบสอบถามจากต ารา เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก มีขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ลงรายละเอียดลึกลงไปสู่การปฏิบติัจริงใน

สถานศึกษาแต่ละแห่ง โดยสมัภาษณ์บุคคล 2 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะครู 
การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือสังเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชน้วตักรรมในการ

จดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal 
2. สร้างแบบสอบถามโดยก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ทั้ งการใช้

นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน และวถีิการศึกษายคุ Next Normal  
3. น าแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์ไดค้่าอยูร่ะหวา่ง 0.8 - 1.0 
4. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ และน าไปทดลองใช้ กับผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครู ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.91 
5. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 
การด าเนินการวจิยัและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างด้วยตนเอง 

เพ่ือใหต้อบแบบสอบถาม โดยมีช่วงเวลาก าหนดรับคืนภายใน 30 วนั 
2. เม่ือครบก าหนดส่งแบบสอบถามคืน ผู ้วิจัยติดตามประสานงานแต่ละโรงเรียน ท่ียงัไม่ได้ส่ง

แบบสอบถามคืน ดว้ยตนเองจนครบถว้น และน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์ทางสถิติ 
3. ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูท่ีอยู่ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี จ านวน 6 โรงเรียน เพ่ือน าขอ้มูลในส่วนท่ีสองมาวเิคราะห์ 
4. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์มาร่างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียน

การสอนในยคุ Next Normal  
5. จดัการสนทนากลุ่ม ผูเ้ขา้ร่วมประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบันโยบาย นกัวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

และครู รวมจ านวน 9 คน ร่วมกนัพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบ 
6. ผู ้วิจัยปรับปรุงรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ตาม

ขอ้เสนอแนะของผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม เพ่ือใหเ้ป็นรูปแบบท่ีสมบูรณ์ 
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7. ด าเนินการสรุปผลการวิจัยเร่ืองรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 
Normal เรียบเรียงเป็นเอกสารและเผยแพร่ในล าดบัต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง

ปริมาณ แบ่งการวเิคราะห์เป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยน าค าถาม

ตอนท่ี 1 มาแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ แลว้น ามาเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 

Normal โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น ามาเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
2. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ใชก้ระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา จากการสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะครู 
3. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม ใชก้ระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา จากผูเ้ขา้ร่วมการ

สนทนากลุ่ม 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. ผลจากการศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal  

 1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม เร่ือง การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค 
Next Normal ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี พบว่า  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงจากดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ดา้นการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา และดา้นการประเมิน  
การใชน้วตักรรม ส่วนดา้นท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบและพฒันานวตักรรม ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1  การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ในภาพรวม 

ขอ้ 
การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 

ในยคุ Next Normal 
ระดบัการปฏิบติั 

X  S.D. แปลผล 
1 ดา้นการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา 4.21 0.63 มาก 
2 ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ 4.16 0.66 มาก 
3 ดา้นการออกแบบและพฒันานวตักรรม 4.15 0.64 มาก 
4 ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม 4.27 0.59 มาก 
5 ดา้นการประเมินการใชน้วตักรรม 4.18 0.69 มาก 

ภาพรวม 4.19 0.60 มาก 
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   1) ด้านการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ขอ้ท่ีมีการ
ปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรมท่ีจะน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ครูไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมในการใชน้วตักรรมเพื่อการจดัการเรียนการสอน และผูบ้ริหารมีการตรวจสอบความ
พร้อมของสถานท่ีท่ีเอ้ือต่อการน านวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
   2) ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
การปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูน าวตัถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีจ าเป็นมาผสานกบัความตอ้งการของ
ผูเ้รียน สถานการศึกษามีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนทั้งแบบในท่ีตั้งและแบบออนไลน์ และผูบ้ริหารและ
คณะครูร่วมกนัวางแผนการใชน้วตักรรมการเรียนการสอน  

  3) ด้านการออกแบบและพฒันานวตักรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ขอ้ท่ีมีการ
ปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการออกแบบและพฒันาบทเรียนออนไลน์ให้ผูเ้รียนไดศึ้กษายอ้นหลงัได ้ 
มีการน าแผนการจดัการเรียนรู้มาเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานในการออกแบบและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนการสอน 
และครูออกแบบหน่วยการเรียนรู้และการสอนโดยใชแ้ผนท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการน านวตักรรมมาใชใ้นการ
จดัการเรียนการ  
   4) ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
การปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีวธีิการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ 
คณะครูให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในเร่ืองของการแกปั้ญหาในขณะท าการจดัการเรียนการสอน และครูมี
การกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนดว้ยนวตักรรมท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
   5) ด้านการประเมินการใชน้วตักรรม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีการปฏิบติั 
มากท่ีสุด 3 อนัดับแรก ได้แก่ คณะครูมีบทบาทในการช่วยเหลือ สนับสนุน และให้ค  าแนะน าท่ีดีในการน า
นวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมกนัก าหนดกระบวนการประเมินการใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา และครูมีการน าผลท่ีไดรั้บจากการ
ใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนมาทบทวนเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขในล าดบัต่อไป  
  1.2 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูอ้  านวยการสถานศึกษา พบวา่ ควรสร้างความรู้ความเขา้ใจและ
เจตคติท่ีดีกบับุคลากรในการน านวตักรรมมาใช ้ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการเลือกใชน้วตักรรม
ตามความสนใจ ควรจดัการฝึกอบรมใหก้บับุคลากร ควรส่งเสริมใหค้รูวางแผนการใชน้วตักรรมใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค์การเรียนรู้ ออกแบบและพฒันานวตักรรมดว้ยตวัเอง ควรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินการใช้
นวตักรรม และน านวตักรรมมาปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
  1.3 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ครู พบวา่ ครูควรไดรั้บโอกาสในการเลือกนวตักรรม ควรจดัใหมี้
การอบรมการใชน้วตักรรม ผูบ้ริหารควรสนับสนุนงบประมาณ การออกแบบนวตักรรมควรใชไ้ดท้ั้ งการสอน
แบบออนไลน์และการสอนแบบปกติ  ควรจดัใหส้ามารถเขา้ไปท าการศึกษายอ้นหลงัได ้การจดัการเรียนการสอน
ควรมีความยืดหยุน่และสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ การประเมินผลการใชน้วตักรรมควรมาจากการมี
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ส่วนร่วมของครู สถานศึกษาควรใหก้ารสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ รวมถึงห้องปฏิบติัการต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการจดัการ
เรียนการสอนโดยน านวตักรรมมาใช ้
 2. ผลจากการสร้างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ประกอบ
ไปดว้ย 1) รูปแบบการประเมิน CIPP Model 2) การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน  3) ปัจจยัส าคญัใน
กระบวนการ 4) ผลลัพธ์จากกระบวนการ และ 5) วงจรบริหารคุณภาพ PDCA โดยผูว้ิจัยได้น าข้อมูลจาก
แบบสอบถามมาผสานและร่างเป็นรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal และ
น าเขา้สู่การสนทนากลุ่ม โดยแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  2.1 รูปแบบการประเมิน CIPP Model เพื่อใชใ้นการด าเนินงานของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การประเมินบริบท การประเมินปัจจยัน าเขา้ การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต 
  2.2 การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal เกิดจากการสังเคราะห์
ประกอบไปดว้ย การวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา การก าหนดวตัถุประสงค ์การออกแบบและพฒันานวตักรรม 
การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และการประเมินการใชน้วตักรรม 
  2.3 ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ เป็นปัจจยัยอ่ยท่ีสถานศึกษาควรด าเนินการและใหค้วามส าคญั 
โดยเป็นส่วนขยายของกรอบการใชน้วตักรรม ใหเ้ห็นภาพของการด าเนินงานมากข้ึน  
  2.4 ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ เป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาคาดหวงัว่าจะได้รับหลังการ
ด าเนินงานตามกระบวนการภายใตรู้ปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next Normal 
ประกอบไปดว้ย ผลลพัธ์ของการวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา ผลลพัธ์ของการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการ
เรียนรู้ ผลลพัธ์ของการออกแบบและพฒันานวตักรรม ผลลพัธ์ของการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และ
ผลลพัธ์ของการประเมินการใชน้วตักรรม 
  2.5 วงจรการบริหารคุณภาพ PDCA ของ Deming ขบัเคล่ือนกระบวนการด าเนินงานภายใต้
รูปแบบอย่างต่อเน่ือง ประกอบไปดว้ย การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 
 ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มทุกคนเห็นด้วยกับรูปแบบดังกล่าว โดยมีการปรับหรือเพ่ิมเติมค าอธิบาย
เล็กนอ้ย รวมถึงการใส่รายละเอียดการด าเนินกิจกรรมยอ่ย ๆ ท่ีควรให้ความส าคญั เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ และ
สามารถเขา้ใจไดใ้นทางปฏิบติัมากท่ีสุด ซ่ึงทุกคนยนืยนัตรงกนัวา่รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการ
สอนในยคุ Next Normal มีความเป็นไปได ้เหมาะสมกบับริบท และมีประโยชน์ โดยมีรายละเอียดดงัภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 1. การใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ครูมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรมท่ีจะน ามาใช ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการมีส่วน
ร่วมในการเลือกของครูจะท าให้เกิดการยอมรับในนวตักรรมท่ีจะน ามาใชไ้ดม้ากกว่าการท่ีผูบ้ริหารเลือกน ามา 
ใช้เลย เพราะครูจะมีโอกาสในการเลือกสรรส่ิงท่ีตนเองสนใจหรือถนัด สอดคลอ้งกับ อจัศรา ประเสริฐสิน  
เทพสุดา จิวตระกูล และจอย ทองกล่อมศรี (2560) ท่ีกล่าววา่ผูบ้ริหารควรให้ขอ้เสนอแนะการใชน้วตักรรมหรือ
ให้ค  าปรึกษาในการสร้างนวตักรรม รวมถึงเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการเลือกใชแ้ละผลิตนวตักรรมทาง
การศึกษาท่ีเหมาะสมกบัความถนัด และยงัสอดคลอ้งกบั Williamson (2020) ท่ีกล่าวว่า การมีส่วนร่วมของผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ืองของการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรมและการเรียนออนไลน์ มีความส าคญั
เป็นอย่างมากท่ีจะท าให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจะสามารถตอบสนองต่อ
สภาวการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโควดิ-19 ไดเ้ป็นอยา่งดี  
 ส่วนประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียล าดบัรองลงมา คือ ครูมีวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถปรับเปล่ียน
ไดต้ามสถานการณ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในสถานการณ์ปัจจุบนัยงัไม่แน่นอน ท าให้สถานศึกษาตอ้งปรับรูปแบบ
การสอนสลบักนัไปมา ค่อนขา้งยากส าหรับการคาดเดา ความยดืหยุน่จึงเป็นส่ิงส าคญั สอดคลอ้งกบั วชิยั วงษใ์หญ่ 
และมารุต พฒัผล (2563) ท่ีกล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุน่ไดต้ามสถานการณ์จะท าให้ผูเ้รียน
ปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยความเต็มใจและมีความสุข ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัเพื่อเสริมศกัยภาพของผูเ้รียน และ
เป็นตวับ่งบอกความสามารถของผูส้อน สอดคลอ้งกบั Olivier (2020) ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้แบบผสมผสานทั้ ง
แบบออนไลน์และอ่ืน ๆ ควรน ามาใชก้บัการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์ท่ีความยืดหยุ่นมีความจ าเป็น 
สถานศึกษาจะสามารถรับมือกบัผลกระทบของโรคระบาดท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั และในอนาคต ซ่ึงจะท าให้เกิด
ความต่อเน่ืองในการจดัการเรียนการสอน   
 ประเด็นจากการสัมภาษณ์พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณะครูใหข้อ้มูลในทิศทางเดียวกนัวา่การน า
นวตักรรมมาใช ้ควรไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดัในเร่ืองของงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และความ
พร้อมของสถานท่ี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะงบประมาณเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีไม่สามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบปกติได้ ต้องมีการน านวตักรรมมาใช้ แต่ในความเป็นจริงความพร้อมของแต่ละ
สถานศึกษาแตกต่างกนั หากขาดความพร้อมจะไม่สามารถด าเนินการอะไรได ้ดงันั้นงบประมาณจึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่ง สอดคลอ้งกบั เก็จกนก เอ้ือวงศ์, ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ และคณะ (2564) ท่ีกล่าวไวว้่า หน่วยงานตน้สังกดั 
ควรให้การส่งเสริม สนับสนุน และให้ค  าแนะน าแก่สถานศึกษาท่ีพบปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งการการ
จัดการเรียนการสอนในปัจจุบนั ทั้ งในดา้นของวิชาการ งบประมาณ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ซ่ึงจากขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาพบวา่หน่วยงานตน้สงักดัยงัขาดการสนบัสนุนสถานศึกษาอยา่งจริงจงั 

นอกจากน้ีแลว้ เกณฑ์การประเมินผลการน านวตักรรมไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนควรมีความ
ชดัเจน และมาจากการมีส่วนร่วมในการก าหนดของครู ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การประเมินผลท่ีดีควรมีความชดัเจน 
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เพ่ือให้ผูป้ฏิบติัสามารถด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั อีกทั้งหากเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึนมาจากการมีส่วนร่วมของผู ้
ปฏิบติัจะท าให้เกิดการยอมรับ สอดคลอ้งกบั Cahapay (2020) ท่ีกล่าวว่ากระบวนการบูรณาการระบบใหม่ ๆ  
เขา้ไปใช้ในหลกัสูตร ควรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินท่ีมาจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และอิงตามสถานการณ์
ปัจจุบนัรวมถึงแนวโนม้ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตดว้ย เพ่ือให้เกิดการยอมรับและสอดคลอ้งกบับริบทมากท่ีสุด 
ทั้ งน้ียงัเป็นความเห็นไปในทิศทางเดียวกับ Patrinos & Shmis (2020) ท่ีได้กล่าวว่าการจัดการศึกษาโดยใช้
นวตักรรมจะตอ้งผสานความร่วมมือระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน เพ่ือน ามาก าหนดแนวทางการประเมินว่าการ
จดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากเพียงใด โดยหากสถานการณ์ดงักล่าวยงัด าเนินไปอีกหลายเดือนหรือ
หลายปี ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดทิศทาง และเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของการจดัการเรียนการสอนท่ีสถานศึกษา
ควรท่ีจะตอ้งค านึงถึง 

จากประเด็นดงักล่าวผูว้จิยัมีความเห็นตรงกนั ทั้งเร่ืองของการมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรม และการ
ปรับรูปแบบการเรียนการสอนตามสถานการณ์ เพ่ือใหเ้กิดความต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ นวตักรรมท่ีน ามาใช้
ควรมาจากกระบวนการมีส่วนร่วม ส่วนขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ พบวา่งบประมาณมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่ง
ยิ่งต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา ดงันั้นหน่วยงานตน้สังกดัควรสนบัสนุนสถานศึกษาตามบริบท รวมไปถึง
การก าหนดเกณฑก์ารประเมินจากการมีส่วนร่วมของคณะครู จะท าใหเ้กิดการยอมรับ อีกทั้งยงัเป็นการส่งเสริมให้
เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมใหเ้พ่ิมมากข้ึนอีกดว้ย 
 2. ผลจากการสนทนากลุ่มไดรู้ปแบบ ประกอบดว้ย 1) รูปแบบการประเมิน CIPP Model 2) การใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 3) ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ 4) ผลลพัธ์จากกระบวนการ และ 5) วงจร
บริหารคุณภาพ PDCA โดยผูเ้ขา้ร่วมเห็นดว้ยกบัรูปแบบดงักล่าว แต่มีขอ้เสนอแนะใหป้รับรายละเอียด เพื่อใหเ้กิด
ความเขา้ใจในทางปฏิบติั การไดม้าซ่ึงรูปแบบดงักล่าว มีการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
สังเคราะห์ความรู้ ท าให้รูปแบบมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบั Flannery (2020) ท่ีกล่าววา่ การจดัการเรียนการ
สอนในสถานการณ์ปัจจุบนัครูควรมีการบูรณาการขอ้มูลต่าง ๆ เขา้ไปในบทเรียน อีกทั้งยงัควรมีรูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนท่ีชดัเจน จะท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนเป็นไปในทิศทางเดียวกนั และยงัไปสอดคลอ้งกบั 
ภูมิศรัณย ์ทองเล่ียมนาค (2563) ท่ีกล่าวว่า รูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบับริบทจะลดความ
เหล่ือมล ้ าของการเขา้ถึงทรัพยากรทางการศึกษา ลดจ านวนของผูเ้รียนท่ีจะหลุดออกจากระบบการศึกษา ควร
พิจารณาวา่รูปแบบใดเหมาะสมกบับริบทของประเทศและเหมาะสมกบัแต่ละพ้ืนท่ี จากประเด็นดงักล่าวขา้งตน้
ผูว้ิจยัเห็นวา่การพฒันารูปแบบควรให้ความส าคญักบับริบทของแต่ละสถานศึกษาเป็นหลกั รวมถึงรูปแบบควร
เป็นแนวทางท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้ายในทางปฏิบติั ซ่ึงการด าเนินการสอดคลอ้งกบัรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบและ
พฒันาข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะทั่วไปจากผลการวิจยั หน่วยงานตน้สังกัดควรสนับสนุนการด าเนินงาน โดยเฉพาะ
งบประมาณ ควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในกระบวนการ จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในแต่ละ
พ้ืนท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างเจตคติท่ีดีให้แก่ขณะครูในเร่ืองของการน านวตักรรมมาใช้ โดยช้ีให้เห็น
ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน รวมถึงครูควรมีการทดลองนวตักรรม และให้ผูเ้รียนไดท้ดลองใชน้วตักรรม เพื่อน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพมายิง่ข้ึนในล าดบัต่อไป 

2. ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวจิยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบจากการน ารูปแบบการใชน้วตักรรม
ในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal เพ่ิมเติมอีกคร้ัง รวมถึงศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาอ่ืน ๆ  
ท่ีอาจเกิดข้ึนกบัสถานศึกษาต่อไป 
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