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การสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
ส าหรับนักศึกษา ค.บ. 4 ปี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงราย 

กฤติยา อริยา   สายรุ้ง ธิตา จันทร์จิรา ชัยภมรฤทธ์ิ มลฤดี แซ่ม้า 

 (วนัท่ีรับบทความ: 26 มิถนุายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 10 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 11 ตุลาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู 1 ฐานสมรรถนะ 2) เพื่อทดลองและศึกษาผลการใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1  ฐานสมรรถนะ 
การด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน 1 สร้างและตรวจสอบคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ภาคเรียน ท่ี 
1/2564 จ านวน 42 คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่
เรียน ขั้นตอน 2 ทดลองและศึกษาผลการใช ้กลุ่มตวัอยา่ง  คือ ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  ภาคเรียน ท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน 
ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่เรียน เคร่ืองมือท่ีใช้ 
ไดแ้ก่ 1) ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีผา่นท าการ
ตรวจสอบความเหมาะสมจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ในภาพรวมมีความเหมาะสมมาก และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์ 
2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ จ านวน 30 ขอ้ ชนิดปรนยั 4 ตวัเลือก ท่ีผ่านการประเมินความสอดคลอ้งจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 ถึง 1.00 แลว้น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาท่ีเคยผ่านการเรียนรายวิชาน้ีมาแลว้ เพื่อหาค่า
ความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .27 - .74 แลว้น ามาหาค่าความเท่ียง (Reliability) ของ
แบบทดสอบทั้งฉบบัตามสูตร KR 20   ไดค้่าความเท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั 0.93   3) แบบประเมินทกัษะความสามารถใน
การศึกษาผูเ้รียนรายกรณี จ านวน 20 ขอ้ ผ่านการตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 
ถึง 1.00 ทุกขอ้  4) แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู จ านวน 15 ขอ้ ผ่านการตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จาก
ผู เ้ ชี่ยวชาญ อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ทุกข้อ 5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา จ านวน 15 ข้อ ผ่านการ
ตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test  ผลการวิจยัพบวา่ 
 1.  คุณภาพชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีความเหมาะสมระดบัมาก คู่มือการ
ใช ้มีความเหมาะสมระดบัมาก และมีค่าดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 81.07/81.86 

2. ผลการใช้ชุดฝึกอบรม พบว่า คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษา ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 คะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี  คะแนนเฉล่ีย
คุณลกัษณะความเป็นครู และคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ค าส าคัญ: ฐานสมรรถนะ, ชุดฝึกอบรม, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู, นกัศึกษาครู 
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Abstract 
 The purposes of this research are 1) to construct and examine the quality of the competency-based training 
packages for Teacher Profession Experience 1 and 2) to test and study the results of the training packages. The 
research consists of two stages. Stage 1: construct and examine the quality of the training packages. In this stage, the 
samples were 42 first-year students in the semester of 1/2564. By Cluster Random Sampling, they were selected from 
24 sections of 16 programs of study. Stage 2: test and study the results of the training packages. The samples were 30 
first-year students in the semester of 2/2564. Also, they were collected from 24 sections of 16 programs of study 
through Cluster Random Sampling.  The research tools were 1) the competency-based training packages for Teacher 
Profession Experience 1, including three learning sets and eight activities. Five experts assessed the packages at a 
high level of propriety and met the efficiency criteria. 2) A multiple-choice achievement test with thirty items, where 
experts evaluated the congruence (IOC) from 0.80-1.00. Afterward, the test was given to students who had previously 
taken this course. Consequently, the difficulty and discrimination power index were between 0.27-0.74. Additionally, 
the overall reliability of the exam was 0.93 by KR20. 3) A twenty-item checklist of the ability to conduct a case study 
where experts judge the congruence (IOC) from 0.80-1.00. 4) A fifteen-evaluation checklist for teacher attributes with 
an IOC of 0.80-1.00. Moreover, 5) the questionnaire consists of 15 questions regarding students’ opinions of the training 
packages with an IOC of 0.80-1.00. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation, and t-test. 

 The results illustrated that; 
1. The competency-based training packages for Teacher Profession Experience 1 and the user's guide were 

of high quality. They gained efficiency (E1/E2) for 81.07/81.86. 
2. Following the delivery of the packages, the average achievement score before and after training was 

statistically significant at the .01 level. Furthermore, the average score on the ability to do a case study, the teacher's 
attributes, and the student's opinion of the training package were also high. 
Keywords: Competency-based, Training package, Teacher profession experience, Teacher student 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 การพฒันาอยา่งรวดเร็วในยคุศตวรรษท่ี 21 ท าใหโ้ลกเกิดการเปล่ียนแปลงและมีอิทธิพลอยา่งมาก
ต่อการพฒันาในทุกระดบั รวมถึงการศึกษาและการพฒันาครูผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนใหส้ามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ไดท้ั้งในปัจจุบนัและอนาคต ส่งผลใหเ้กิดการปรับแผนปฏิรูป
ประเทศด้านการศึกษาโดยมีการปรับหลกัสูตรการจดัการศึกษาและการจดัการเรียนรู้สู่ฐานสมรรถนะ          
ทุกระดบั รวมถึงระบบการผลิตและพฒันาครูให้มีความสอดคลอ้งกนั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2561, คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562)  
 คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั เป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจส าคญัในการผลิตและพฒันาครู                      
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศ จึงไดด้ าเนินการภายใตน้โยบายดงักล่าวโดยการปรับหลกัสูตร
การผลิตครูจาก 5 ปี สู่ 4 ปี บนแนวคิดบูรณาการอิงสมรรถนะมุ่งเนน้สมรรถนะการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
การวิจยัเพื่อพฒันานวตักรรมการพฒันาผูเ้รียน (ราชกิจจานุเบกษา, 2562)  การเปล่ียนแปลงดงักล่าวส่งผล
โดยตรงต่อกระบวนการจดัการเรียนการสอน และกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณาจารย ์
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท่ีมุ่งเน้นการฝึกประสบการณ์ให้เกิดสมรรถนะทางวิชาชีพ หลกัสูตรฐาน
สมรรถนะจึงเป็นความใหม่และความทา้ทายส าหรับสถาบนัการผลิตครูท่ีจะยกระดบัคุณภาพการผลิต
บณัฑิตครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูงภายใตบ้ริบทจริงในสถานศึกษา นิสิต/นกัศึกษาไดมี้โอกาสน าส่ิงท่ีตนได้
ศึกษาในภาคทฤษฎีไปใชใ้นสถานการณ์ในหอ้งเรียนมีโอกาสไดเ้รียนรู้ และฝึกปฏิบติัภารกิจท่ีแทจ้ริงตาม
กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลกัสูตร 4 ปี) พ.ศ. 2562  
 ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นหลกัสูตรปรับปรุงใหม่ จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีบุคลากรและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ท าการพฒันารูปแบบ กระบวนการ และสร้างเคร่ืองมือในการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูท่ีเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ สามารถสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของนกัศึกษาครูใหไ้ดต้ามเป้าหมาย และกรอบระยะเวลาของ
หลกัสูตร ดงันั้น คณะผูว้ิจยัจึงสนใจสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
ส าหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ เพื่อพฒันานกัศึกษาใหเ้กิดสมรรถนะทางวชิาชีพ สู่การเป็นครูท่ีมีคุณภาพ 
ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติ ตลอดจนถึงการขยายองคค์วามรู้การน าแนวคิดการพฒันาหลกัสูตรฐานสมรรถนะ
สู่การปฏิบติัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดบัอุดมศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 1.1) เพื่อสร้างและประเมินความเหมาะสม ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 1.2) เพื่อหาค่าดชันี
ประสิทธิภาพ (E1/E2)  
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 2. เพื่อทดลองใชแ้ละศึกษาผลการใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 2.1) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ ก่อนและหลงัการทดลองใช ้2.2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษา  
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน (Competency) ของ McClelland (1973)  
มีองคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) 
และคุณลกัษณะ (attribute)  มาตรฐานหลกัสูตรการผลิตครู และสมรรถนะวิชาชีพครู 1 ไดแ้ก่ 1) มาตรฐาน
ความรู้และประสบการณ์วชิาชีพ 2) มาตรฐาน การปฏิบติังาน 3) มาตรฐานการปฏิบติัตน 
 สมรรถนะรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 ไดแ้ก่ ความสามารถในการพฒันา ดูแล ช่วยเหลือ
ผูเ้รียน และรายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในรูปแบบของการศึกษารายกรณี  
 แนวคิดเก่ียวกับการสร้างชุดฝึกอบรม ได้แก่ 1) การรวบรวมสภาพปัญหา/ข้อมูลพื้นฐาน                 
2) การพฒันาชุดฝึกอบรม 3) ทดสอบหาคุณภาพรูปแบบ 4) น าไปทดลองใช ้5) ปรับปรุงแกไ้ข 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประเภทของงานวจิัย 
 การวิจัยในคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพฒันา (R&D) แบ่งเป็น  
2 ขั้นตอนส าคญั ไดแ้ก่ 1) สร้างและตรวจสอบคุณภาพ และ 2) ทดลองและศึกษาผลการใช ้
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในขั้นตอนสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ นกัศึกษาโปรแกรมวิชาการสอน
ภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวทิยาศาสตร์ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564 จ านวน 42 คน ไดม้าการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในขั้นตอนทดลองและศึกษาผลการใช้ ไดแ้ก่ นกัศึกษาโปรแกรมวิชาการศึกษา
ปฐมวยั หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 1) ตัวแปรที่ศึกษาในขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ได้แก่ 1) ความเหมาะสม และ                      
2) ดชันีประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
 2) ตัวแปรทีศึ่กษาในขั้นตอนทดลองและศึกษาผลการใช้ ไดแ้ก่ 

ตัวแปรต้น คือ การใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะทางดา้นวชิาชีพครูทั้ง 3 ดา้น และความคิดเห็น ของนกัศึกษา 
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 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

 1. ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีรายละเอียดดงัน้ี 
        1.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างชุดฝึกอบรมของ นิพนธ์ ศุขปรีดี (2537) ชยัยงค ์พรหมวงศ ์
(2537) และ Kozberg and Tempel (1999) เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบส าคญั คือ หลกัการและแนวคิด
พื้นฐาน จุดมุ่งหมาย หน่วยการเรียนรู้ และแนวคิดการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน ของ McClelland 
(1973) มาตรฐานหลกัสูตรการผลิตครู สมรรถนะส าคญัของรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 สู่การ
สังเคราะห์หลักการและแนวคิดพื้นฐาน ก าหนดจุดมุ่งหมาย การคัดเลือกเน้ือหาสาระ การออกแบบ
กิจกรรม และการประเมินผลการเรียนรู้ ไดชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ มีองค์ประกอบส าคญั 1) หลกัการและแนวคิดพื้นฐาน 2) จุดมุ่งหมาย              
3) กิจกรรมการฝึกอบรม ประกอบดว้ย บตัรค าแนะน าในการด าเนินกิจกรรม เน้ือหา/สาระการเรียนรู้ และส่ือ 
แบบประเมินการเรียนรู้ 4) คู่มือการใช ้ประกอบดว้ย ค  าแนะน า การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง การเตรียมการ
ส่ิงจ าเป็น และแนวปฏิบติั 
  1.2 จากนั้นน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ท าการตรวจสอบความเหมาะสม พบวา่ในภาพรวม
มีความเหมาะสมมาก และคู่มือการใชมี้ความเหมาะสมมาก ท าการปรับปรุงและน าไปทดลองใชก้บันกัศึกษา
โปรแกรมวิชาการสอนภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวิทยาศาสตร์ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564  
ไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 
24 หมู่เรียน โดยท าการทดสอบตามขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของนวตักรรมตน้แบบ คือ แบบเด่ียว 
(1:1) แบบกลุ่ม (1:10) ภาคสนาม (1:100) จากนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนดี ปานกลาง และอ่อน ไดแ้ก่  3 : 9 : 
30 รวมทั้งส้ิน 42 คน ในรูปแบบออนไลน์ พบว่ามีดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 81.07/81.86 แสดงว่า        
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์ 
 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.) และจุดมุ่งหมายของรายวชิาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 ท าการจ าแนก
เน้ือหา สร้างตารางวิเคราะห์ก าหนดโครงสร้างสัดส่วนน ้ าหนกัความส าคญั และสร้างแบบทดสอบปรนยั
ชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ แลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้อง พบว่ามีค่าความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ถือวา่เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด ท าการปรับปรุงแกไ้ข 
 2.2 น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 จ านวน 30 คน ท่ีเคยผ่านการเรียนรายวิชาน้ีมาแลว้ 
ท าการตรวจและค านวณหาค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และท าการคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าตาม
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เกณฑ ์มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .27 - .74 จ านวน 30 ขอ้ แลว้น ามาค านวนหาค่าความเท่ียง ของแบบทดสอบ
ทั้งฉบบัตามสูตร KR 20   ไดค่้าความเท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั 0.93  

3. แบบประเมินทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี มีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบประเมินท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตร
ส่วนประมาณค่า และแนวคิดการประเมินเชิงสมรรถนะ และการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี เพื่อก าหนดกรอบ
โครงสร้างและประเดน็ความสามารถท่ีตอ้งการประเมิน 
 3.2 สร้างตารางวิเคราะห์ก าหนดสัดส่วนน ้ าหนักความส าคญั และสร้างแบบประเมินชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ แลว้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญท าการประเมิน เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  
 4. แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู มีรายละเอียดดงัน้ี 
 4.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบประเมินแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
และคุณลกัษณะความเป็นครูของรายวชิาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 เพื่อก าหนดกรอบการประเมิน 
 4.2 สร้างแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ท าการประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  
 5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษา มีรายละเอียดดงัน้ี 
 5.1 ศึกษาเอกสาร ต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการสร้างแบบประเมินแบบมาตรส่วนประมาณค่า และ
การประเมินดา้นเจตคติความคิดเห็น เพื่อก าหนดกรอบการประเมิน 
 5.2 สร้างแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ท าการประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐาน

สมรรถนะ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาตามแนวคิดฐานสมรรถนะ (Competency) มาตรฐาน
หลกัสูตรและสมรรถนะรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 แลว้สร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู1 ฐานสมรรถนะ จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ 30 ชัว่โมง และคู่มือการใช ้น าใหผู้เ้ช่ียวชาญ
จ านวน 5 ท่าน ท าการตรวจสอบความเหมาะสม พบวา่ภาพรวมความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และคู่มือการ
ใชภ้าพรวมความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และปรับแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
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 2. น าไปทดลองใช้กบันักศึกษาโปรแกรมวิชาการสอนภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวิทยาศาสตร์
ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564  จ  านวน 42 คนได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่เรียน ตามขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ
ของนวตักรรมตน้แบบ โดยท าการทดลองในรูปแบบออนไลน์ พบว่า มีดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 
81.07/81.86 เป็นไปตามเกณฑร้์อยละ 80/80 ท่ีก  าหนดสามารถน าไปใชจ้ริงในภาคสนามได ้
 ตอนที่ 2 การทดลองใช้และศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐาน
สมรรถนะ ด าเนินการดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัประชุมและจดัเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินการฝึกอบรม จากนั้นท าการคดัเลือกนกัศึกษา
โปรแกรมวิชาการศึกษาปฐมวยั หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน ซ่ึงไดม้าโดยวิธีการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 2. ท าการช้ีแจงและปฐมนิเทศนักศึกษาท่ีเข้า ร่วมการฝึกอบรม จากนั้ นท าการทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษาก่อนฝึกอบรม (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 
การเรียนรู้แล้วด าเนินการฝึกอบรม โดยท าการอบรมแบบออนไลน์ระหว่างวนัท่ี 17 ม.ค – 7 มี.ค 2565  
สัปดาห์ละ 2 คร้ังๆ ละ 2 ชัว่โมง รวม 30 ชัว่โมง  หลงัเสร็จส้ินการทดลอง ท าการทดสอบ (Post-test) โดย
ใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ แบบประเมินทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี  
แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู และแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษา แลว้ท าการตรวจสอบ 
วเิคราะห์ขอ้มูล เขียนรายงานและน าเสนอผลการวจิยั 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 1) ขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ การหาค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 2) ขั้นตอนการทดลองใช้และศึกษาผลการใช้ ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test  
 

สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 
ฐานสมรรถนะ ประกอบดว้ย  
 1. ผลการสร้างและประเมินความเหมาะสม และคู่มือการใช ้ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  แสดงโครงสร้างของชุดฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
สาระการเรียนรู้/กจิกรรมการฝึกอบรม เวลา 

ชุดฝึกอบรม 1 ไดแ้ก่ กิจกรรม 1 บทบาทหนา้ท่ีครูผูส้อนและครูประจ าชั้น และ 2) จรรยาบรรณต่อ
ตนเองและต่อวชิาชีพ 
กิจกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายให้ความรู้/การศึกษากรณีตวัอย่างรายกลุ่ม/การแสดงบทบาท
สมมติ/การสืบคน้การน าเสนอและเสวนา อภิปราย 

8 ชม. 

ชุดฝึกอบรม 2 ไดแ้ก่ กิจกรรม 3 จิตวิทยาท่ีตอ้งรู้กบัการศึกษารายกรณี 4) การวางแผนเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลการศึกษารายกรณี 5)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษารายกรณี 6) การจดัท ารายงานการศึกษา
รายกรณี  
กิจกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายให้ความรู้/ ระดมความคิดเห็น และแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบกลุ่ม
ใหญ่และยอ่ย/ การปฏิบติัการร่วมวางแผนฯ/ การน าเสนอผลงาน 

18 ชม. 

ชุดฝึกอบรม 3 ไดแ้ก่ กิจกรรม 7) ชุมชนการเรียนรู้ของครูมืออาชีพ และ 8) การใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลัในการพฒันาวชิาชีพ 
กจิกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายใหค้วามรู้/ระดมความคิดเห็นและการน าเสนองาน 

4 ชม. 

รวมทั้งส้ิน 30 ชม. 
  1.1 ผลการประเมินความเหมาะสม พบว่า มีค่าเฉล่ียความเหมาะสมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เท่ากบั 4.47 โดยทุกรายการอยู่ระหว่าง 4.20 ถึง 4.80 และผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช ้
พบวา่ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.46 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 4.20 ถึง 4.80 
 1.2 ผลการหาค่าดชันีประสิทธิภาพ ดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าดชันีประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 

รายการ N คะแนนเต็ม คะแนนเฉลีย่ ร้อยละ 
คะแนนทดสอบระหวา่งเรียน  30 40 32.42 81.07 
คะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้หลงัเรียน  30 30 24.56 81.86 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า คะแนนจากการทดสอบระหว่างเรียนและคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้
หลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 81.07/81.86 ซ่ึงแสดงวา่ มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑร้์อยละ 80/80 ท่ีก าหนด 
 ตอนที่  2 ผลการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ประกอบดว้ย 
 1. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะวชิาชีพทั้ง 3 ดา้น ก่อนและหลงัการทดลองใช ้ดงัน้ี 
  1.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการใช ้ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงผลเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการใช ้(N=30) 

การฝึกอบรม 𝑿̅ 𝑺.𝑫. d 𝑺.𝑫.𝒅 t Sig.(2-tailed) 
ก่อนการฝึกอบรมโดยใชชุ้ดฯ 17.73 1.31 

6.10 0.61 55.00* 0.0000 
หลงัการฝึกอบรมโดยใชชุ้ดฯ 23.83 1.18 

∗∗ 𝑝 < .01 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนักศึกษา ก่อนและหลงั                   
การฝึกอบรมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 17.73 และ  23.83 เม่ือตรวจสอบด้วยค่าที พบว่า มีค่าท่ีเพิ่มข้ึนอย่าง                         
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 
  1.2 ผลการประเมินสมรรถนะในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัการทดลอง ดงัตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4  แสดงผลคะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี (N=30) 

สมรรถนะในการศึกษาผู้เรียนรายกรณี X̅ S. D. แปลผล 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษารายกรณี (Case Study) 
 1.1 มีการวางแผนอยา่งเป็นขั้นตอนจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย 4.50 0.50 มาก 
 1.2 เลือกใชเ้คร่ืองมือในการศึกษารายกรณีไดเ้หมาะสม ปฏิบติัได ้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
 1.3 เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทั้งทางตรงและทางออ้ม 4.13 0.62 มาก 
 1.4 วินิจฉยัขอ้มูลโดยมีเหตุผลทางการศึกษารองรับอยา่งรอบคอบ รัดกมุ 3.90 0.70 มาก 
 1.5 มีความระมดัระวงัไม่ท าใหผู้ท่ี้เป็นกรณีศึกษารู้สึกไม่ดี เสียหาย 4.03 0.71 มาก 

รวม 4.23 0.60 มาก 
2. การช่วยเหลือ ติดตาม และสรุปผล 
 2.1 มีแผนการช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
 2.2 ใชว้ิธีการช่วยเหลือท่ีเหมาะสมสามารถแกปั้ญหาได ้ 4.20 0.70 มาก 
 2.3 การช่วยเหลือโดยความร่วมมือจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 4.13 0.62 มาก 
 2.4 ระยะเวลาเหมาะสมกบัสภาพปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 4.47 0.62 มาก 
 2.5 การสรุปผลตรงตามขอ้เทจ็จริงท่ีพบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.39 0.59 มาก 
3.การจัดท ารายงานการศึกษารายกรณี (Case Study) 
 3.1 ความครอบคลุมของสาระท่ีน าเสนอ 4.17 0.73 มาก 
 3.2 ความครอบคลุมขององคป์ระกอบในการน าเสนอ 4.47 0.50 มาก 
 3.3 ความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัขององคป์ระกอบ 3.87 0.67 มาก 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
สมรรถนะในการศึกษาผู้เรียนรายกรณี X̅ S. D. แปลผล 

       3.4 ละเอียด ชดัเจน เห็นแนวทางการประยกุตใ์ช ้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
       3.5 มีการป้องกนัการละเมิดสิทธ์ิของผูรั้บการศึกษา 3.80 0.60 มาก 

รวม 4.20 0.60 มาก 
4.การสร้างชุมชนการเรียนรู้ (AAR/PLC) และการใช้เทคโนโลยีในการพฒันาวชิาชีพครู 
 4.1 มีช่องทางการประสานความร่วมมือ และการพฒันาวิชาชีพ 4.63 0.48 มากท่ีสุด 
 4.2 มีตารางนดัหมาย เป้าหมาย กิจกรรมท่ีชดัเจน เห็นภาพการปฏิบติั 4.53 0.50 มากท่ีสุด 
 4.3 มีการเกบ็หลกัฐานการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเขา้ถึงได ้ 3.80 0.60 มาก 
 4.4 มีการเผยแพร่องคค์วามรู้ผา่นเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 4.47 0.50 มาก 
 4.5 มีการออกแบบใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาวิชาชีพครูท่ีเหมาะสม 4.17 0.64 มาก 

รวม 4.32 0.54 มาก 

ภาพรวม 4.30 0.58 มาก 

 จากตารางท่ี 4  พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัทดลอง
ใช ้ดา้นการช่วยเหลือ ติดตาม และสรุปผล ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมาก เท่ากบั 4.39 ในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.30 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 3.80 ถึง 4.63  
 1.3 ผลการเปรียบเทียบดา้นคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัการทดลองใช ้ดงัตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5  แสดงผลคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัการทดลองใช ้(N=30) 

คุณลักษณะความเป็นครู X̅ S. D. แปลผล 
1. มีการวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
2. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาการท างาน 4.17 0.64 มาก 
3. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 4.30 0.46 มาก 
4. มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้น 4.30 0.46 มาก 
5. มีความรอบคอบและอดทนในการร่วมกิจกรรม 3.83 0.69 มาก 
6. สามารถวางตนและแสดงออกอยา่งเหมาะสม 4.40 0.49 มาก 
7. มีความยดืหยุน่และคล่องตวัในการท างาน 4.27 0.44 มาก 
8. มีความมุ่งมัน่และใหค้วามร่วมมือในการร่วมกิจกรรม 4.47 0.62 มาก 
9. มีความเสียสละ และท าหนา้ท่ีเป็นสมาชิกท่ีดีในการท ากิจกรรม 4.17 0.64 มาก 
10. แสดงความยกยอ่ง และช่ืนชมเม่ือสมาชิกประสบความส าเร็จ                   
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
คุณลักษณะความเป็นครู X̅ S. D. แปลผล 

11. มีความช่ือสัตย ์ตรงต่อเวลา ใชท้รัพยากรท ากิจกรรมอยา่งเห็นคุณค่า 4.47 0.50 มาก 
12. ปฏิบติัตามกฏและระเบียบในการร่วมกิจกรรม 4.20 0.40 มาก 
13. มีความมุ่งมัน่และปฏิบติัหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จ 4.43 0.50 มาก 
14. มีความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 3.87 0.56 มาก 
15. แสดงออกถึงทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู 4.47 0.50 มาก 

รวม 4.28 0.53 มาก 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียคุณลักษณะความเป็นครู หลงัทดลองใช้ ด้านมีการวาง
แผนการท างานอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมากท่ีสุด เท่ากบั 4.57 ในภาพรวม   มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากเท่ากบั 4.28 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 3.83 ถึง 4.57  
  2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษา ดงัตารางท่ี 6 
ตารางท่ี 6  แสดงผลคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษา หลงัการทดลองใช ้(N=30) 

รายการประเมิน X̅ S. D. แปลผล 
1. ความพร้อมของการเตียมการเพื่อการฝึกอบรม 4.47 0.50 มาก 
2. ความชดัเจนของจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.50 0.50 มาก 
3. เน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรมตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
4. กิจกรรมมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง ตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.37 0.48 มาก 
5. บรรยากาศส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรคแ์ละอิสระ 4.10 0.54 มาก 
6.  ส่ือและส่ิงสนบัสนุนใชใ้นการอบรมมีความครบถว้นและใชง้านไดดี้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
7. ส่ือ และเอกสารประกอบการอบรมตรงกบัเน้ือหาการฝึกอบรม 4.47 0.50 มาก 
8. การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการฝึกอบรม 4.40 0.66 มาก 
9. ใบงานในกิจกรรมการฝึกอบรมช่วยเพิ่มความรู้และทกัษะมากข้ึน 4.30 0.74 มาก 
10. แบบฝึกหดัและแบบทดสอบช่วยเพิ่มความรู้และทกัษะตามมากข้ึน 4.43 0.56 มาก 
11. วิทยากรอธิบายเน้ือหาไดอ้ยา่งชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.47 0.50 มาก 
12. วิทยากรเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการอบรม 4.43 0.56 มาก 
13. วิทยากรเปิดโอกาสใหซ้กัถาม และตอบค าถามไดช้ดัเจน 4.40 0.49 มาก 
14. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.07 0.63 มาก 
15. ความรู้และทกัษะท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.40 0.54 มาก 
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 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ค่าคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษา หลงัทดลองใช ้ดา้นมีเน้ือหาสาระ
ของชุดฝึกอบรมตรงกับจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม มีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดับมากท่ีสุด เท่ากบั 4.60  
ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.40 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 4.07 ถึง 4.60  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

  จากการด าเนินการพฒันาชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีประเด็น 
ท่ีน่าสนใจดงัน้ี 
 1. ผลการสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
พบว่า ผลการตรวจสอบคุณภาพจากผู ้เ ช่ียวชาญ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และมีค่าดัชนี
ประสิทธิภาพ 81.07/81.86 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด อาจเน่ืองจากในกระบวนการสร้าง ผูว้ิจัยได้
ด าเนินการก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ตามแนวคิดการสร้างชุดฝึกอบรมของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2537)  
นิพนธ์ ศุขปรีดี (2537) และ Kozberg and Tempel (1999)  เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ ตั้ งแต่
จุดมุ่งหมาย กิจกรรมการอบรม ส่ือและส่ิงสนบัสนุน การประเมินผลอยา่งรอบคอบ ภายใตข้อบเขตเน้ือหา
และสมรรถนะตามจุดมุ่งหมายของรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 อีกทั้งใหส้ าคญัในการออกแบบ
กิจกรรมการฝึกอบรมตามแนวคิดการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน (Competency) ให้ครอบคลุมทั้ง
ด้านความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) และคุณลกัษณะ (attribute) ของ McClelland  
(1973) รวมถึงศิริชัย  กาญจนวาสี (2557, 12) สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย ์ณ ตะกั่วทุ่ง (2550, 20-21)            
ท่ีกล่าวถึงการออกแบบกระบวนฝึกอบรมท่ีดีในการพฒันาสมรรถะของผูเ้รียนว่าควรด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบ  ตั้งแต่การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม การก าหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพปัญหาและความตอ้งการ จากนั้นจึงวางแผนการอบรม การประสานงานกบัหน่วยงานหรือบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง และการออกแบบโครงการอบรมท่ีสอดคลอ้งตั้งแต่แผนงาน หลกัสูตรและจุดมุ่งหมายการอบรม 
งบประมาณ รูปแบบการฝึกอบรม ซ่ึงกระบวนการสร้างและพฒันาชุดฝึกอบรมดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผล
การพฒันาชุดฝึกอบรมของมนฑิรา ยอดแสง (2561) ท่ีไดก้ารพฒันาชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานท่ีส่งเสริม
ทกัษะการแกปั้ญหาของ พนกังานขาย; กรณีศึกษาบริษทัเธียรสุรัตน์ จ  ากดั (มหาชน) และจิรพล ระวงัการ 
(2555) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานเร่ืองการบริการ  ของอาสาสมัคร องค์การพิพิธภัณฑ์
วทิยาศาสตร์แห่งชาติ 
 2. ผลจากการทดลองใชแ้ละศึกษาผลการใช ้พบว่า ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่  
1) ค่าคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการทดลองใช ้เพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 2) ผลการเปรียบเทียบทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัการทดลองใช้ใน
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัทดลองใชใ้นภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูว้ิจยัไดอ้อกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมโดยใชเ้ทคนิคและ
วิธีการท่ีหลากหลาย ดังท่ี ปวริศา เกษมสุข (2560, 34) และทวีป อภิสิทธ์ิ (2551, 41-63) ได้เสนอแนะ
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เก่ียวกบัวิธีการในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม เช่น การบรรยาย การอภิปราย การระดมพลงัสมอง การ
สาธิต การแสดงบทบาทสมมุติ กรณีศึกษา/กรณีตวัอยา่ง รวมถึงก าหนดบทบาทของผูจ้ดัการฝึกการอบรม
และผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีชัดเจน มาใช้ในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม และนักศึกษาหลงัการเขา้รับการ
ฝึกอบรม มีความคิดเห็นว่าเน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรมตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม มีค่าคะแนน
เฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แสดงวา่เน้ือหาการฝึกอบรมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ไดต้ามจุดมุ่งหมายการ
เขา้รับการฝึกอบรม สัมพนัธ์กบังานวจิยัของ ชินีนาถ สุขจนัทร์ (2558, 31) ท่ีพบวา่การพฒันาสมรรถนะจะ
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือมีการด าเนินการก าหนดผลการเรียนรู้อย่างชดัเจนตามเป้าหมาย จะช่วยท าให้ผูเ้รียนปฏิบติั
ภาระงานไดส้ าเร็จตามเกณฑส์มรรถนะท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

การวางแผนงานและผูรั้บผิดชอบงานแต่ละฝ่ายอยา่งเป็นระบบ ชดัเจน มีการติดตามความกา้วหนา้
เป็นระยะ รวมถึงการหาแนวทางป้องกันปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่างการฝึกอบรมเป็นส่ิงจ าเป็น  
ควรศึกษาองคป์ระกอบ กระบวนการและขั้นตอนในการจดักิจกรรมใหเ้ขา้ใจอยา่งละเอียดครบถว้น เตรียมการ
ด้านบุคลากร แหล่ง/ส่ิงสนับสนุนอ่ืน ๆ  ทั้ งด้านวสัดุอุปกรณ์ เครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ต รวมถึงการ
ทดสอบระบบต่าง ๆ ใหพ้ร้อมมีเสถียรภาพมากท่ีสุด เพื่อรองรับการจดัการฝึกอบรมในกรณีพิเศษ/สถานการณ์
พิเศษ และแจง้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใหศึ้กษารายละเอียดต่าง ๆ และเตรียมพร้อมก่อนเขา้รับการฝึกอบรม 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

ควรสร้างชุดการฝึกอบรมท่ีมีเน้ือหา หรือทกัษะรับกบัแนวโนม้ของการศึกษายคุเทคโนโลยดิีจิทลั
ส าหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ และควรสร้างแรงจูงใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมท่ีมีกิจกรรม
การเรียนรู้เชิงรุก การให้รางวลั วุฒิบตัร สะสมเครดิตชั่วโมง และอ่ืน ๆ รวมถึงควรมีการใช้รูปแบบ               
การอบรมในลกัษณะต่าง ๆ  เช่น แบบผสมผสาน โรงเรียนเป็นฐานการฝึกอบรมขณะปฏิบติังาน เป็นตน้ 
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