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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาตน้ทุนในการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์  
2) วิเคราะห์ตน้ทุนหลกัสูตรบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 3) หาแนวทางการ
บริหารจดัการตน้ทุนในการจดัการศึกษา กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี คือ หลกัสูตรท่ีมีการด าเนินการจดัการเรียน
การสอน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 จ านวน 41 หลกัสูตร ใชข้อ้มูลทุติยภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบ
บนัทึกขอ้มูลการค านวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย   
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ตน้ทุนการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัเฉล่ีย 551,265,608.24 บาทต่อปี มีรายการ
ตน้ทุนเรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ค่าเส่ือมราคา และค่าใชจ่้ายในการ
บริหารจดัการศึกษา 2)  อตัราตน้ทุนการผลิตบณัฑิตของมหาวทิยาลยัเฉล่ีย 7.89 บาทต่อนาที มีจ านวนเวลาท่ีมีการ
ปฏิบัติงานเฉล่ีย 69,865,950 นาทีต่อปี มีต้นทุนเวลาระดับหลักสูตร เรียงล าดับสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่  
2.1) หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม มีอัตราตน้ทุนการผลิต 7.22 บาท 
ต่อนาที และตน้ทุนจ านวน 154,166.17 บาท/คน 2.2) หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาฟิสิกส์ มีอตัราตน้ทุน
การผลิต 3.22 บาทต่อนาที และมีตน้ทุนจ านวน 132,934.87 บาท/คน 2.3) หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีชีวภาพ มีอตัราตน้ทุนการผลิต 2.87 บาท/นาที และมีตน้ทุนจ านวน 110,848.74 บาท/คน  3)  แนวทางการ
บริหารจัดการตน้ทุนในการจัดการศึกษา ได้แก่ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจดัท าระบบบญัชีตน้ทุน  ทบทวน
กระบวนการปฏิบติังานเพ่ือลดสัดส่วนตน้ทุนทางเวลา  ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุน  
ปรับรูปแบบการบริหารจดัการบุคลากรให้สอดคลอ้งกบับริบทของมหาวิทยาลยั  บริหารจดัการอาคาร สถานท่ี และ
ครุภณัฑใ์หเ้กิดรายได ้และพฒันาหลกัสูตร เครือข่าย สร้างความร่วมมือทางวชิาการเพ่ือแสวงหารายไดแ้ละลดตน้ทุน     
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the cost of education management of Nakhon Sawan 
Rajabhat University 2 )  to analyze the curriculum cost on the time -  driven activity -  based of Nakhon Sawan 
Rajabhat University 3) to find ways to manage educational costs. The sample in this research was 41 courses that 
had teaching and learning management in the fiscal year 2018-2021. Secondary data were used. The tool used in 
the research was data recording form for calculating cost per unit of production. The statistical analysis included 
percentage and mean. 
 The research findings were as follows: 1) Nakhon Sawan Rajabhat University has an average educational 
cost of 551,265,608.24 baht per year, there is a list of costs in descending order, the first 3 of which are personnel 
expenses, depreciation and the cost of education management 2) The university's average production cost rate for 
graduates is 7 . 89  baht per minute, there is an average amount of working time of 69,865,950 minutes per year 
with a cost of time at the curriculum. Sort by top 3 namely 2.1) Bachelor of Engineering Program in Engineering 
Management has a production cost rate was 7 .22  baht per minute and the cost was 154 ,166 .17  baht/person.  
2 . 2 )  Bachelor of Science Program in Physics has a production cost rate was 3.22 baht per minute and the cost was 
132,934.87 baht/person. 2.3) Bachelor of Science Program in Biotechnology has a production cost rate of 2.87 baht/minute 
and a cost of 110,848.74 baht/person. 3) Guidelines for cost management in education management, namely the use of 
technology in the preparation of the cost accounting system, review of operational processes to reduce the proportion 
of time costs, set performance standards for support personnel, adjust the personnel management model to be in line 
with the university context, manage buildings and durable goods to generate income and develop a network of courses, 
create academic cooperation to seek income and reduce costs. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 ปัจจุบันประชากรในภาพรวมของประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง จึงส่งผลกระทบให้กลุ่ม
ประชากรท่ีเป็นเป้าหมายของสถาบนัอุดมศึกษาลดลง ท าให้สถาบนัอุดมศึกษาอยู่ในสถานการณ์การ
แข่งขนั  ถึงแมว้า่สถาบนัการศึกษาภาครัฐมิใช่กิจการท่ีมุ่งแสวงหาก าไรเป็นหลกั เนน้การใหวิ้ชาความรู้ แต่
ตอ้งบริหารจดัการการจดัการศึกษาและแข่งขนัได ้ซ่ึงการน าหลกัการบริหารธุรกิจมาประยุกต์ใชอ้ย่าง
เหมาะสมกบัพนัธกิจของสถาบนัการศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญั สถาบนัอุดมศึกษาเป็นองค์กรขนาดใหญ่มี
ความซับซ้อน จ าเป็นตอ้งเขา้ใจตวัผลกัดนัท่ีท าให้เกิดความตอ้งการใชท้รัพยากรสนับสนุนและทรัพยากร
ทางออ้มท่ีมีตน้ทุนสูง ดงันั้น ความเข้าใจต้นทุนในการให้บริการท่ีแท้จริงของมหาวิทยาลยัจะช่วยให้
มองเห็นโอกาสในการปรับร้ือกระบวนการ ปรับการจดัสรรทรัพยากร และวางแผนสมรรถนะการใหบ้ริกา
รบนพ้ืนฐานของความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและสามารถจดัหาได ้(Kaplan, & Anderson, 2007) สอดคลอ้งกบั
พระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 21 ก าหนดให้
ส่วนราชการจดัท าบญัชีตน้ทุนในงานบริการสาธารณะแต่ละประเภท ตามหลกัเกณฑวิ์ธีการและระยะเวลา
ท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด ซ่ึงผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตของมหาวิทยาลยั สามารถน าไปใช้
เป็นขอ้มูลในการจดัท าค าของบประมาณตามหลกัการปฏิรูประบบการเงิน และเป็นขอ้มูลเชิงเปรียบเทียบ
ในการจดัล าดบัมหาวิทยาลยัท่ีใช้ตน้ทุนมากท่ีสุดจนถึงน้อยท่ีสุด โดยการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วยมี
ความส าคญัยิ่งต่อการบริหารจดัการองค์กร  ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้
ก าหนดเกณฑม์าตรฐาน เร่ิมใชใ้นปี พ.ศ. 2557 เป็นตน้มา ตามองคป์ระกอบท่ี 5 ดา้นการบริหารจดัการ ตวั
บ่งช้ีท่ี 5.2 เกณฑ์มาตรฐานขอ้ท่ี 2 ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินท่ีประกอบไปดว้ย ตน้ทุนต่อ
หน่วยในแต่ละหลกัสูตร สัดส่วนค่าใชจ่้ายเพ่ือพฒันานกัศึกษา อาจารย ์บุคลากร การจดัการเรียนการสอน
อย่างต่อเน่ืองเพ่ือวิเคราะห์ความคุม้ค่าของการบริหารหลกัสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิต
บณัฑิต และโอกาสในการแข่งขนั (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) 
 ทั้ งน้ี นโยบายการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามแผนยุทธศาสตร์ (Strategic 
Performance Based Budgeting : SPBB) โดยเน้นหลกัการจัดท างบประมาณเชิงบูรณาการ จะช่วยให้การ
จดัสรรงบประมาณของประเทศเกิดประสิทธิภาพ เน่ืองจากทุกส่วนราชการและหน่วยงานท่ีขอรับการ
จดัสรรงบประมาณของประเทศมียุทธศาสตร์ของหน่วยงานสอดรับกบัยุทธศาสตร์ของชาติจะท าให้การ
พฒันาประเทศเป็นไปในทิศทางอย่างมีประสิทธิภาพ การน าเคร่ืองมือการบริหารตน้ทุนมาประยุกต์ใชใ้น
การด าเนินงานของการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษานั้นมีความส าคญัมาก เน่ืองจากการบริหารตน้ทุนเป็น
ปัจจยัพ้ืนฐานในการบริหารองค์กร และในปัจจุบนัมีการใช้เคร่ืองมือในการวิเคราะห์และบริหารตน้ทุนท่ี
หลากหลายแตกต่างกันไป เพ่ือให้การใช้ต้นทุนนั้นเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร การใชแ้นวทางการ
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วิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลา (Time - Driven Activity - Based Costing) เป็นแนวคิดท่ีลด
ขั้นตอนความซับซ้อนและหลากหลายในการค านวณตน้ทุน โดยเนน้ท่ีตน้ทุนตามกิจกรรมท่ีขบัเคล่ือน
ดว้ยเวลา คน้หาอตัราการใชก้ าลงัการผลิตของหลกัสูตรสะทอ้นใหเ้ห็นถึงตน้ทุนท่ีไม่เพ่ิมผลผลิต  
 ดงันั้น เพ่ือปรับโครงสร้างของตน้ทุนในการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายการผลิตบณัฑิตและพนัธกิจอ่ืน ๆ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อมาตรฐานการผลิตบณัฑิต ผูว้ิจยัจึง
สนใจศึกษาแนวทางการบริหารจดัการตน้ทุนในการจดัการศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
ซ่ึงตอ้งศึกษากิจกรรม กระบวนการผลิตบณัฑิตและตน้ทุนในการจดัการศึกษาอย่างรอบคอบ ครบถว้น เพ่ือ
สามารถน าขอ้มูลในการวิเคราะห์มาปรับปรุงกิจกรรม กระบวนการผลิตบณัฑิตและการบริหารตน้ทุนในการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย จะส่งผลกระทบต่อองค์กรในการด าเนินการปรับโครงสร้างต้นทุนให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการผลิตบณัฑิต และพนัธกิจอ่ืน ของมหาวิทยาลยั 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาตน้ทุนการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
 2. เพ่ือวิเคราะห์ตน้ทุนหลกัสูตรบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์
 3. เพ่ือหาแนวทางการบริหารจดัการตน้ทุนการจดัการศึกษา  
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ระบบต้นทุนกิจกรรม  (Activity - Based Costing หรือ ABC)  เป็นระบบการคิดตน้ทุน โดยแบ่ง
การด าเนินงานออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงกิจกรรมนั้นเป็นการกระท าท่ีมีการใช้ทรัพยากรหรือตน้ทุน  
เพ่ือก่อใหเ้กิดผลผลิตได ้ขั้นตอนของระบบ ABC จึงเป็นการก าหนดกิจกรรมและการกระจายหรือปันส่วน
ตน้ทุนหรือทรัพยากรสู่กิจกรรม แลว้จึงกระจายต้นทุนกิจกรรมไปสู่ผลผลิต (Cost Object) โดยอาศัย 
ตวัผลกัดนัต้นทุน (Cost Driver) ท่ีมกัจะอยู่ในรูปของอตัราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วย  เป็นหลกัเกณฑ ์
ในการปันส่วนตน้ทุนของกิจกรรมเขา้สู่ผลิตภณัฑห์รืองานบริการ (กรมบญัชีกลาง, 2559: 5 - 6) 
 การวเิคราะห์คุณค่าของกระบวนการ (Process Value Analysis) เป็นหลกัการพ้ืนฐานท่ีส าคญัของ
การบัญชีตามความรับผิดชอบตามฐานกิจกรรมซ่ึงมุ่งเป้าหมายไปท่ีความรับผิดชอบท่ีมีต่อกิจกรรม
มากกว่าตน้ทุน และมุ่งเนน้ไปท่ีผลงานท่ีก่อใหเ้กิดประโยชนม์ากท่ีสุดต่อภาพรวมขององคก์ร การวิเคราะห์
กิจกรรม หวัใจของการวิเคราะห์คุณค่ากระบวนการ คือ การวิเคราะห์กิจกรรม เป็นกระบวนการของการระบุ 
การอธิบาย และการประเมินค่าผลลพัธ์ของกิจกรรมขององค์กร การวิเคราะห์ กิจกรรมควรจะก่อให้เกิด
ผลลพัธ์ 4 ประการ คือ 1) กิจกรรมใดท่ีตอ้งท า 2) จะใชค้นจ านวนเท่าใดในการท ากิจกรรมนั้น ๆ 3) เวลาและ
ทรัพยากรท่ีตอ้งการเพ่ือการท ากิจกรรมท่ีจ าเป็น 4) การประเมินค่าคุณค่าของกิจกรรมขององคก์รรวมถึง
การใหข้อ้แนะน าถึงการเลือก และด ารงไวซ่ึ้งกิจกรรมท่ีเพ่ิมคุณค่าเท่านั้น 
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 ระบบต้นทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑ์เวลา (Time - Driven Activity - Based Costing) เป็น
ระบบที่ใชพ้ื้นฐานจากระบบตน้ทุนกิจกรรม แต่กิจกรรมท่ีวิเคราะห์จะมีเวลาเป็นตวัก าหนดความส าคญั 
และมีปริมาณของกิจกรรมเป็นตวัผลกัดนัเวลา โดยมีการปันส่วนตน้ทุนของทรัพยากรใหก้บัส่ิงท่ีตอ้งการ
คิดตน้ทุนโดยตรง อาศยัการประเมินขอ้มูล 2 ชุด ไดแ้ก่  1) การประเมินตน้ทุนในการจดัหาก าลงัการผลิต
ของทรัพยากรต่อก าลงัการผลิตท่ียอมรับได ้เพ่ือหาอตัราตน้ทุนก าลงัการผลิต 2) การประเมินเวลาของ
กิจกรรมในการปฏิบติังาน เพ่ือใชผ้ลกัดนัอตัราตน้ทุนก าลงัการผลิตเพ่ือหาตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนิน
กิจกรรมนั้น ซ่ึงขอ้มูลทั้ง 2 ชุด จะสะทอ้นให้ทราบถึงเวลาและกิจกรรมท่ีสูญเปล่าท่ีเกิดจากกิจกรรมย่อย 
เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงวิธีการท างานและปรับลดก าลงัการผลิต สามารถดูไดจ้ากก าลงัการผลิตท่ี
ไม่ไดใ้ชข้องกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน (Kaplan & Anderson, 2007) 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดของการวิจยั  

ตน้ทุนฐานกิจกรรมการจดัการศึกษา 
ระดบัมหาวิทยาลยั ระดบัคณะ ระดบัหลกัสูตร 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์

วิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลา 
(Time-Driven Activity Based-Costing) 

โดยจดัท าขอ้มูลระดบัมหาวิทยาลยั คณะ และหลกัสูตร 
ขอ้มูลชุดท่ี 1 ตน้ทุนในการจดัหาก าลงัการผลิตจากทรัพยากรขององคก์ร(อตัราการผลิตตามแผน) 
- เวลาทั้งหมดท่ีใชใ้นการด าเนินงานระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ 
- ตน้ทุนท่ีจดัสรรงบประมาณให ้
- ปริมาณตวัผลกัดนัตน้ทุน 
ขอ้มูลชุดท่ี 2 ประมาณการก าลงัการผลิตท่ีตอ้งการใชจ้ากทรัพยากรขององคก์ร(อตัราการผลิตท่ีด าเนินการผลิตได)้ 
- เวลาการด าเนินงานแต่ละกิจกรรมต่อหน่วย 
-ปริมาณผลผลิตแต่ละกิจกรรม 
- เวลาโดยรวม 
- ตน้ทุนรวม 

ตน้ทุนและก าลงัการผลิตท่ีไม่เพ่ิมผลผลิต 
ระดบัมหาวิทยาลยั ระดบัคณะ ระดบัหลกัสูตร 

แนวทางการพฒันาปรับปรุง 
และการบริหารจดัการตน้ทุน 

- กลยุทธ์ วิธีการในการบริหารตน้ทุน 
- แนวคิด ทฤษฎีการบริหารตน้ทุน 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 การวิจยัน้ีใชก้ารวิเคราะห์ตามแนวคิดตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลา  มีระเบียบวิธีวิจยั
ดงัน้ี   
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากร ไดแ้ก่ หลกัสูตรท่ีมีการด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์จ านวน 57 หลกัสูตร  
 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ หลกัสูตรท่ีมีการด าเนินการจดัการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรีอย่าง
ต่อเน่ือง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 จ านวน 41 หลกัสูตร เน่ืองจากเป็นหลกัสูตรท่ีสามารถเก็บ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดค้รบทุกลกัษณะและทุกมิติ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ี ใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีอยู่ในลกัษณะของเอกสาร ส่ิงพิมพ์ 
ไฟลข์อ้มูลต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานในมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรคไ์ดเ้ก็บรวมรวมไวแ้ลว้ ดงันั้น เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระดับหลักสูตรจ าแนกตาม
กิจกรรมค่าใชจ่้าย แบบบนัทึกขอ้มูลการค านวณตน้ทุนการวิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลา   
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี   
 1. รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรคท่ี์เป็นค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน
จริง ในรูปแบบเอกสาร ส่ิงพิมพ์ ไฟล์ข้อมูล ได้แก่ ขอ้มูลจ านวนนักศึกษาในแต่ละชั้นปี  ข้อมูลด้าน
งบประมาณ ขอ้มูลรายงานวิเคราะห์ตน้ทุนระดบัหลกัสูตร ขอ้มูลการปฏิบติังานหน่วยงานสนบัสนุนระดบัส านกั 
ขอ้มูลดา้นบุคลากรของหน่วยงาน จากกลุ่มงานการเจา้หนา้ท่ี รายงานสรุปภาพรวมการด าเนินงาน จาก
รายงานการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลยั  
 2. โปรแกรม Microsoft Office (Excel) ในการบนัทึก จ าแนกเป็นประเภทและหมวดหมู่ แลว้น ามา
บนัทึกในแบบบนัทึกขอ้มูลฯ เพ่ือใชใ้นการวิเคราะห์ในขั้นตอนต่อไป 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมมาด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยระบุกิจกรรมตามความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารของ
มหาวิทยาลยั สามารถจ าแนกหน่วยงานออกตามพนัธกิจได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ หน่วยงานสนบัสนุน(ส านกั 
สถาบนั) และหน่วยงานผลิตบณัฑิต (คณะ)  
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 2. น าขอ้มูลทุติยภูมิท่ีไดจ้ากการรวบรวมมาจ าแนกกิจกรรมการด าเนินงานเพ่ือระบุกิจกรรมในการ
จดัการศึกษา โดยจ าแนกได ้3 กลุ่มรวม 13 ประเภทท่ีเก่ียวขอ้งกบัค่าใชจ่้ายในระดบัมหาวิทยาลยั ดงัน้ี 
  2.1 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบับุคลากร ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายส่วนบุคคล (งบบุคลากร) ค่าใชจ่้ายส่วนพฒันา
บุคลากร ค่าใชจ่้ายในการส่งเสริมและพฒันาดา้นวิจยั  
  2.2 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบันกัศึกษา  ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการรับนกัศึกษาและการบริหารจดัการนกัศึกษา
ใหม่ ค่าใชจ่้ายการพฒันานกัศึกษา ค่าใชจ่้ายทุนการศึกษาท่ีใหแ้ก่นกัศึกษา ค่าใชจ่้ายในกระบวนการส าเร็จ
การศึกษา และค่าใชจ่้ายการพฒันาและเพ่ิมศกัยภาพการจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่นกัศึกษา  
  2.3 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสนบัสนุนการจดัการศึกษา ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบังานวิเทศสมัพนัธ์ 
ค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการการจดัการศึกษา ค่าใชจ่้ายดา้นสาธารณูปโภค บริการวิชาการ และค่าเส่ือม
ราคารายปี  
 3. น าขอ้มูลการจ าแนกกิจกรรมค่าใชจ่้ายระดบัมหาวิทยาลยั ปันส่วนลงสู่การจดัการศึกษาระดบั
หลกัสูตร โดยวิธีถวัเฉลี่ย จะเป็นการแบ่งถวัเฉลี่ยตน้ทุนแต่ละกิจกรรมของหน่วยงานสนบัสนุนไปยงั
ผลผลิตทุกคณะตามจ านวนท่ีนกัศึกษาแต่ละคณะ โดยยึดหลกัว่านักศึกษาทุกคณะไดรั้บการสนบัสนุนผ่าน
กระบวนการเดียวกัน ควรท่ีจะได้รับต้นทุนเท่ากัน ปันไปตามผลผลิตแต่ละกิจกรรมจากหน่วยงาน
สนบัสนุนลงสู่คณะตามกิจกรรมท่ีจ าแนกไวก้ระทบยอดและปันส่วนลงสู่ระดบัหลกัสูตร พร้อมทั้งคิด
อตัราเฉล่ียตน้ทุนต่อหน่วยของนกัศึกษา 1 คน/บาท ของค่าใชจ่้ายทุกประเภทกิจกรรม  พร้อมทั้งหาค่าเฉล่ียโดย
จ าแนกคณะ หลกัสูตรและกิจกรรม 4 ปี   
 4. การปันส่วนค่าใชจ่้ายแต่ละกิจกรรม จ าแนกได ้3 ประเภทในระดบัมหาวิทยาลยั ดงัน้ี  
  4.1 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบับุคลากร แสดงหลกัเกณฑปั์นส่วนตน้ทุนทางตรง โดยปันส่วนตาม FTES 
ของหลกัสูตร ปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหัวนกัศึกษาและสัดส่วนนกัศึกษา  และตน้ทุนทางออ้มจะปันส่วน
ตามค่าเฉล่ียต่อหวันกัศึกษาและสดัส่วนนกัศึกษา  
  4.2 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบันกัศึกษา แสดงหลกัเกณฑปั์นส่วนตน้ทุนทางตรงปันส่วนตามค่าเฉล่ีย 
ต่อหวันกัศึกษาและสัดส่วนนกัศึกษาและตน้ทุนทางออ้มปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหวันกัศึกษาและสัดส่วน
นกัศึกษา 
  4.3 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสนบัสนุนการจดัการศึกษา แสดงหลกัเกณฑปั์นส่วนตน้ทุนทางตรง
และตน้ทุนทางออ้มโดยการปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหัวนกัศึกษาและสัดส่วนนกัศึกษา  และปันส่วนตาม 
FTES รวมของคณะ   
 5. การประเมินเวลาท่ีใชใ้นการด าเนินงาน โดยน าขอ้มูลจากแผนอตัราก าลงับุคลากรและขอ้มูล
การวิเคราะห์อตัราก าลงัและต าแหน่งขอ้มูลภาระงานสายวิชาการ มาสังเคราะห์ปริมาณงานและเวลา
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จ าแนกตามหน่วยงานสนบัสนุนและหน่วยงานผลิตบณัฑิต เพื่อด าเนินการประเมินเวลาท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงาน โดยใชเ้วลาทั้งหมดท่ีใชไ้ปในการปฏิบติังานเพ่ือค านวณอตัราตน้ทุนการผลิต การประเมินก าลงั
การผลิตท่ียอมรับไดข้องกิจกรรม ค านวณโดยจ านวนวนัโดยเฉล่ียในรอบ 1 ปีงบประมาณ และจ านวนชัว่โมง
ในเวลาท างานหกัเวลาหยดุพกั ตามสูตรการค านวณของ Kaplan, & Anderson. (2007)  ดงัน้ี  

 
 

 6. การปันส่วนจ านวนเวลาในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา มีหลกัเกณฑปั์นส่วนจ านวนเวลา
ทางออ้มสู่คณะและหลกัสูตร โดยปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหวันกัศึกษาและสัดส่วนนกัศึกษา และหลกัเกณฑ์
ปันส่วนจ านวนเวลาทางตรงสู่หลกัสูตร โดยปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหวันกัศึกษาและสดัส่วนนกัศึกษา  ปัน
ส่วนตามจ านวนเวลาของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร และปันส่วนตามค่าเฉล่ียต่อหัวนกัศึกษาและสัดส่วน
นกัศึกษา 
 น าผลการวิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาในการจดัการศึกษาระดบัหลกัสูตร 
(จากขอ้ 3 หรือ ตวัแบบเร่ิมตน้) มาวิเคราะห์เปรียบเทียบหาค่าเฉล่ียมาตรฐานของเวลาในการปฏิบัติงานท่ี
เป็นลกัษณะเดียวกันให้มีค่าเวลามาตรฐานตามวิธีการดงัน้ี 
 ตน้ทุนเป้าหมาย = ผลรวมเวลาเป้าหมายท่ีใช ้x อตัราตน้ทุนก าลงัการผลิตท่ีค านวณได ้
 ดงันั้น การวิเคราะห์ตวัแบบ (TDABC) จะแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการ การกระจายตน้ทุน ปริมาณ
งาน ประสิทธิภาพในการใชเ้วลา 
 สถิตทิี่ใช้ในการวจิยั 
 การวิจยัน้ี ใชส้ถิติส าหรับการวิเคราะห์เปรียบเทียบ คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย เพ่ือก าหนดมาตรฐาน
ของเวลาในการปฏิบติังานท่ีเป็นลกัษณะเดียวกนัใหมี้ค่าเวลามาตรฐานเดียวกนั 
 

สรุปผลการวิจยั 
 ผลการวจิยั สามารถสรุปตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 วตัถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาต้นทุนในการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์
สามารถสรุปจ าแนกไดเ้ป็น 2 ส่วน ดงัน้ี    
 สวนท่ี 1 รายรับและตน้ทุนในการจดัการศึกษา 
 มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรคมี์แหล่งรายรับในการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากแหล่งเงิน 
2 แหล่ง คือ เงินงบประมาณจากภาครัฐ และเงินรายได้จากการจัดการศึกษาภาคปกติ โดยในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 มีสัดส่วนรายรับจากเงินงบประมาณเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 80.59 เงินรายได้

อตัราตน้ทุนก าลงัการผลิต = ตน้ทุนในการจดัหาก าลงัการผลิต 
ก าลงัการผลิตท่ียอมรับไดข้องทรัพยากรท่ีจดัหามา 
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จากการจัดการศึกษาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 19.41 ของงบประมาณเฉล่ียโดยรวม และมีการจัดสรร
งบประมาณและเงินรายไดเ้พ่ือด าเนินการจดัการศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 
 1. ตน้ทุนระดบัมหาวิทยาลยั พบว่า มีตน้ทุนการจดัการศึกษาเฉล่ีย จ านวน 551,265,608.24 บาท/
ปี มีสัดส่วนระหว่างต้นทุนการจัดการศึกษาทางตรงเฉล่ีย ร้อยละ 48.51 กับต้นทุนการจัดการศึกษา
ทางออ้มเฉล่ีย ร้อยละ 51.49 มีรายการค่าใชจ่้ายเฉล่ียเรียงล าดบัจากจ านวนมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ 
ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร (งบบุคลากร) เฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 61.34 ค่าเส่ือมราคาเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 17.75 
และค่าใชจ่้ายในการบริหารการจดัการศึกษาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 6.48 ของค่าใชจ่้ายโดยรวม  
 2. ต้นทุนระดับคณะ มีหน่วยงานจัดการศึกษาระดับคณะ จ านวน 5 คณะ และมีการจัดสรร
ทรัพยากรใหก้บัหน่วยงานจดัการศึกษา ซ่ึงสามารถจ าแนกตามกลุ่มวิชาในการจดัการศึกษาไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 
คือ 1) การจดัการศึกษาดา้นสงัคมศาสตร์ ประกอบดว้ย คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
และคณะวิทยาการจดัการ พบวา่ ตน้ทุนการจดัการศึกษาดา้นสงัคมศาสตร์ มีสัดส่วนตน้ทุนทางออ้มเฉล่ีย 
คิดเป็นร้อยละ 57.47 และตน้ทุนทางตรงเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 42.53  และมีล าดบัรายการค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 
สูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร เฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 61.74 ค่าเส่ือมราคาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 
16.33 และค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการการจดัการศึกษาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 7.31 ของค่าใชจ่้ายโดยรวม 
2) การจดัการศึกษาดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบดว้ย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม พบว่า มีสัดส่วนตน้ทุนทางออ้มเฉล่ีย 37.22 และ
ตน้ทุนทางตรงเฉล่ีย 62.78 และมีรายการค่าใชจ่้ายเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรเฉล่ีย 
คิดเป็นร้อยละ 63.24 ค่าเส่ือมราคาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 19.09 และค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการการจดั
การศึกษาเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 4.49 ของค่าใชจ่้ายโดยรวม 
 3. ตน้ทุนระดบัหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรท่ีมีตน้ทุนเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ 1) หลกัสูตร
รัฐศาสตรบณัฑิต สาขารัฐศาสตร์ มีตน้ทุนเฉล่ียจ านวน 58,266,995.60 บาทต่อปี 2) หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต 
มีตน้ทุนเฉล่ียจ านวน 36,476,636.32 บาทต่อปี 3) หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขา ภาษาองักฤษ มี
ตน้ทุนเฉล่ียจ านวน 22,960,127.59 บาทต่อปี และมีรายการค่าใชจ่้ายเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ค่าใชจ่้าย
ดา้นบุคลากรเฉล่ีย ค่าเส่ือมราคาเฉล่ีย และค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการการจดัการศึกษาทั้ง 3 หลกัสูตร 
 ส่วนท่ี 2 การเปรียบเทียบตน้ทุนการจดัการศึกษาต่อจ านวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า (FTES) 
 1. การเปรียบเทียบตน้ทุนต่อจ านวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า พบวา่ ค่าเฉล่ียตน้ทุนภาพรวมของ
มหาวิทยาลยัจ านวน 551,265,608.24 บาท ค่าเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 7,530.28 ตน้ทุนเฉล่ียต่อ FTES 
จ านวน 74,437.26 บาท และเม่ือเปรียบเทียบตน้ทุนภาพรวมของมหาวิทยาลยัต่อ FTES พบว่าตน้ทุนเฉล่ีย
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ต่อ FTES มีแนวโนม้เพ่ิมสูงข้ึน เน่ืองจากมีจ านวนนกัศึกษาลงทะเบียนลดลง จึงส่งผลกระทบใหค่้า FTES 
ลดลง แต่ตน้ทุนภาพรวมระดบัมหาวิทยาลยัมีแนวโนม้เพ่ิมสูงข้ึน  
 2. การเปรียบเทียบตน้ทุนต่อจ านวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า ระดบัคณะ พบวา่ คณะท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตน้ทุนต่อจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าสูงสุด เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย คือ 1) คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียตน้ทุนรวมจ านวน 113,262,339.15 บาท ค่าเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 1,304.16 ตน้ทุน
เฉล่ียต่อ FTES จ านวน 92,123.03 บาท 2) คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มี
ค่าเฉล่ียตน้ทุนรวมจ านวน 78,004,627.40 บาท ค่าเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 937.07 ตน้ทุนเฉล่ียต่อ FTES 
จ านวน 85,120.42 บาท 3) คณะครุศาสตร์ มีค่าเฉล่ียตน้ทุนรวม จ านวน 114,567,473.90 บาท ค่าเฉล่ียต่อ 
FTES จ านวน 1,441.29 ต้นทุนเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 83,552.19 บาท 4) คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  มีค่าเฉล่ียตน้ทุนรวม จ านวน 149,541,654.08 บาท ค่าเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 2,149.10 
ตน้ทุนเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 71,185,.21 บาท และ 5) คณะวิทยาการจดัการ มีค่าเฉล่ียตน้ทุนรวม จ านวน 
106,512,391.33 บาท ค่าเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 1,698.65 ตน้ทุนเฉล่ียต่อ FTES จ านวน 64,181.41 บาท  
ทุกคณะมีแนวโนม้ตน้ทุนต่อ FTES เพ่ิมสูงข้ึน เน่ืองจากค่า FTES มีแนวโนม้ลดลง 
 3. การเปรียบเทียบตน้ทุนต่อจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ระดบัหลกัสูตร พบวา่ หลกัสูตรท่ี
มีตน้ทุนต่อ FTES สูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ 1) หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการ
อุตสาหกรรม มีตน้ทุนเฉล่ียหลกัสูตรต่อ FTES เท่ากบั 92,776.51 บาท 2) หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีตน้ทุนเฉล่ียหลกัสูตรต่อ FTES เท่ากบั 
88,397.63 บาท 3) หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีมลัติมีเดีย/เทคโนโลยีมลัติมีเดียและ
แอนิเมชนัคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีตน้ทุนเฉล่ียหลกัสูตรต่อ FTES เท่ากบั 88,375.91 บาท  
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพ่ือวิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาของมหาวิทยาลยัราชภฏั
นครสวรรค ์ แสดงผลสรุปดงัน้ี 
 1. ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาระดบัมหาวิทยาลยั พบวา่ จ านวนเวลาในการปฏิบติังาน
ในภาพรวมจ าแนกเป็น 2 ส่วน ประกอบดว้ย จ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานเก่ียวกบัการผลิตบณัฑิตเฉล่ีย 
คิดเป็นร้อยละ 65.08 และจ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบัติงานส่งเสริมการผลิตบณัฑิตและงานอ่ืนท่ีได้รับ
มอบหมายตามภารกิจของมหาวิทยาลยัเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 34.92 ของเวลาทั้งหมดในการปฏิบติังานของ
บุคลากรมหาวิทยาลยั  
 โดยจ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานเก่ียวกบัการผลิตบณัฑิตเฉล่ีย ประกอบดว้ย จ านวนเวลาในการ
ปฏิบติังานหน่วยงานสนบัสนุนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 38.39 จ านวนเวลาภาระงานสอนของอาจารย ์1 ปีเฉล่ีย
คิดเป็นร้อยละ 18.12 จ านวนตน้ทุนเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารตามโครงสร้างฯ เฉล่ียคิดเป็น 
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ร้อยละ 8.57 ของเวลาทั้งหมดในการปฏิบติังานโดยรวมของมหาวิทยาลยั และเม่ือค านวณตามอตัราตน้ทุน
การผลิตโดยรวมของมหาวิทยาลยัเฉล่ีย เท่ากบั 7.89 บาทต่อนาที จ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานเก่ียวกบั
การผลิตบณัฑิตเฉล่ีย เท่ากบั 45,477,330.00 นาทีต่อปีงบประมาณ คิดเป็นจ านวนตน้ทุนการผลิตโดยรวม
ของมหาวิทยาลยัเฉล่ีย 358,902,384.05 บาทต่อปีงบประมาณ แต่ทั้งน้ี มหาวิทยาลยัยงัมีพนัธกิจอ่ืน ๆ และ
ในส่วนของเวลาท่ีมีการปฏิบติังานส่งเสริมการผลิตบณัฑิตและงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายตามภารกิจของ
มหาวิทยาลยั มีจ านวนเวลาเฉล่ียเท่ากบั 24,388,620.00 นาทีต่อปีงบประมาณ คิดเป็นจ านวนตน้ทุนการ
ผลิตโดยรวมของมหาวิทยาลยัเฉล่ีย 92,472,466.21 บาทต่อปีงบประมาณ 
 2. ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาระดบัคณะ มีผลการวิเคราะห์ดงัน้ี  
  2.1 คณะครุศาสตร์ พบว่า ตน้ทุนอตัราการผลิตบณัฑิตเฉล่ียโดยรวม เท่ากบั 7.82 บาท/นาที  
มีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาตามแผนรับนกัศึกษาเฉล่ียจ านวน 6,115.65 นาที/คน/ปี และตน้ทุน
เวลาการผลิตบณัฑิตของนกัศึกษาคงอยู่จริงเฉล่ียจ านวน 6,824.01 นาที/คน/ปี ซ่ึงมีตน้ทุนเวลาการผลิต
บณัฑิตเพ่ิมมากข้ึนจากแผนจ านวน 708.35 นาที/คน/ปี คิดเป็นร้อยละ 11.58 ของตน้ทุนเวลาการผลิต
บณัฑิตตามนกัศึกษาคงอยูต่ามแผนรับนกัศึกษา คิดเป็นจ านวนตน้ทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 5,540.41 บาท/คน/ปี 
  2.2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พบว่า ตน้ทุนอตัราการผลิตบณัฑิตเฉล่ียโดยรวม 
เท่ากบั 7.73 บาท/นาที มีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาตามแผนรับนกัศึกษาเฉล่ียจ านวน 5,391.17 
นาที/คน/ปี ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตของนกัศึกษาคงอยู่จริงเฉล่ียจ านวน 9,321.10 นาที/คน/ปี ซ่ึงมี
ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตเพ่ิมมากข้ึนจากแผนจ านวน 3,929.92 นาที/คน/ปี คิดเป็นร้อยละ 72.94 ของ
ต้นทุนเวลาการผลิตบัณฑิตตามนักศึกษาคงอยู่ตามแผนรับนักศึกษา คิดเป็นจ านวนต้นทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 
30,379.06 บาท/คน/ปี 
  2.3 คณะคณะวิทยาการจดัการ พบว่า ตน้ทุนอตัราการผลิตบณัฑิตเฉล่ียโดยรวม เท่ากบั 8.74 
บาท/นาที มีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาตามแผนรับนกัศึกษาเฉล่ียจ านวน 4,922.68 นาที/คน/ปี 
ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตของนกัศึกษาคงอยู่จริงเฉล่ียจ านวน 7,283.86 นาที/คน/ปี ซ่ึงมีตน้ทุนเวลาการ
ผลิตบณัฑิตเพ่ิมมากข้ึนจากแผนจ านวน 2,361.18 นาที/คน/ปี คิดเป็นร้อยละ 48.32 ของตน้ทุนเวลาการ
ผลิตบณัฑิตตามนกัศึกษาคงอยูต่ามแผนรับนกัศึกษา คิดเป็นจ านวนตน้ทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 20,646.09 บาท/คน/ปี  
  2.4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พบว่า ตน้ทุนอตัราการผลิตบณัฑิตเฉล่ียโดยรวม เท่ากบั 
7.89 บาท/นาที มีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาตามแผนรับนกัศึกษาเฉล่ียจ านวน 7,083.78 นาที/
คน/ปี และตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตของนักศึกษาคงอยู่จริงเฉล่ียจ านวน 13,374.36 นาที/คน/ปี ซ่ึงมี
ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตเพ่ิมมากข้ึนจากแผนจ านวน 6,290.57 นาที/คน/ปี คิดเป็นร้อยละ 87.93 ของ
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ต้นทุนเวลาการผลิตบัณฑิตตามนักศึกษาคงอยู่ตามแผนรับนักศึกษา คิดเป็นจ านวนต้นทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 
49,658.07 บาท/คน/ปี 
  2.5 คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม พบว่า ต้นทุนอตัราการผลิต
บณัฑิตเฉล่ียโดยรวม เท่ากบั 8.44 บาท/นาที มีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตนกัศึกษาตามแผนรับนกัศึกษา
เฉล่ียจ านวน 3,996.09 นาที/คน/ปี และตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตของนกัศึกษาคงอยู่จริงเฉล่ียจ านวน 
14,420.89 นาที/คน/ปี ซ่ึงมีตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตเพ่ิมมากข้ึนจากแผนจ านวน 10,424.80 นาที/คน/ปี 
คิดเป็นร้อยละ 260.02 ของตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามนักศึกษาคงอยู่ตามแผนรับนักศึกษา คิดเป็น
จ านวนตน้ทุนท่ีเพ่ิมข้ึน 88,031.15 บาท/คน/ปี 
 3. ต้นทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑ์เวลาระดับหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรท่ีมีอตัราการผลิต
บณัฑิตลดลงจากการเปรียบเทียบตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามแผนรับนกัศึกษากบัตน้ทุนเวลาการผลิต
บณัฑิตตามนกัศึกษาคงอยู่จริง พบว่า ตน้ทุนการผลิตบณัฑิตระดบัหลกัสูตรเพ่ิมข้ึนสูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่  
  3.1 หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการงานวิศวกรรม (2 แขนง) คณะ
เทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีอตัราตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 7.22 บาท/นาที ตน้ทุนเวลา
การผลิตบณัฑิตตามแผนรับนกัศึกษาจ านวน 6,413.13 นาที/คน ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามนกัศึกษา
คงอยูจ่  านวน 27,765.79 นาทีต่อคน โดยมีตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนจากแผนรับนกัศึกษาจ านวน 21,352.66 นาที
ต่อคน ส่งผลกระทบใหต้น้ทุนค่าใชจ่้ายเพ่ิมข้ึนจ านวน 154,166.17 บาท ต่อคน คิดเป็นร้อยละ 332.95 ของ
ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามแผนรับนกัศึกษา  
  3.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมี  
อตัราต้นทุนการผลิตเฉล่ีย 3.22 บาท/นาที ต้นทุนเวลาการผลิตบัณฑิตตามแผนรับนักศึกษาจ านวน 
5,045.32 นาที/คน ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามนกัศึกษาคงอยู่จ  านวน 46,361.52 นาทีต่อคน โดยมี
ตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนจากแผนรับนกัศึกษาจ านวน 41,316.20 นาทีต่อคน ส่งผลกระทบใหต้น้ทุนค่าใชจ่้าย
เพ่ิมข้ึนจ านวน 132,934.87 บาทต่อคน คิดเป็นร้อยละ 818.90 ของตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามแผนรับ
นกัศึกษา  
  3.3 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมีอตัราตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 2.87 บาท/นาที ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามแผนรับนกัศึกษา
จ านวน 3,713.76 นาที/คน ตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิตตามนกัศึกษาคงอยู่จ  านวน 42,370.68 นาทีต่อคน 
โดยมีตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนจากแผนรับนักศึกษาจ านวน 38,656.93 นาทีต่อคน ส่งผลกระทบให้ตน้ทุน
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ค่าใชจ่้ายเพ่ิมข้ึนจ านวน 110,848.74 บาทต่อคน คิดเป็นร้อยละ 1,040.91 ของตน้ทุนเวลาการผลิตบณัฑิต
ตามแผนรับนกัศึกษา 
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 3 เพ่ือหาแนวทางการบริหารจดัการตน้ทุนในการจดัการศึกษา จากศึกษาจึง 
เสนอแนวทาง 6 แนวทาง ดงัน้ี  
 แนวทางท่ี 1 การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดัท าบญัชีตน้ทุนอย่างเป็นระบบเพ่ือแสดงรายงาน
ตน้ทุนท่ีชดัเจน ถูกตอ้ง ทนัเวลาและมีคุณภาพ สามารถน าไปใชใ้นการบริหารจดัการ จดัสรรทรัพยากร 
และตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 แนวทางท่ี 2 ทบทวนกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดสัดส่วนต้นทุนทางเวลา เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการปฏิบติังาน และก าหนดมาตรฐานและคุณภาพของงาน  
 แนวทางท่ี 3 ก าหนดมาตรฐาน กระบวนการ ในการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุนและ
ทบทวนภาระงานตามกรอบอตัราก าลงัใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานตามบริบทของมหาวิทยาลยั 
 แนวทางท่ี 4 ปรับรูปแบบการบริหารจัดการบุคลากรให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับบริบทของ
มหาวิทยาลยัซ่ึงในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษานั้น บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคญัมาก 
 แนวทางท่ี 5 การบริหารจดัการอาคาร สถานท่ี และครุภณัฑข์องมหาวิทยาลยัใหเ้กิดรายได ้
 แนวทางท่ี 6 การพฒันาหลกัสูตร พฒันาเครือข่าย สร้างความร่วมมือทางวิชาการเพ่ือแสวงหา
รายไดแ้ละลดตน้ทุน 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 การศึกษาตน้ทุนในการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ พบว่า ตน้ทุนรายการ
ค่าใช้จ่ายระดบัมหาวิทยาลยั ระดบัคณะ และระดับหลกัสูตรมีรายการค่าใช้จ่ายเฉล่ียทั้งสูงสุดจ านวน  
3 รายการ คือ ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ค่าเส่ือมราคา และค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการการจดัการศึกษา
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภคัธนิกา  เศวตเมธิกลุ (2557) ไดท้ าการวิจยั เร่ือง การวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วย
รายหลกัสูตร กรณีศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี พบวา่ ค่าใชจ่้ายสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
งบบุคลากร ค่าเส่ือมราคา และค่าวสัดุตอบแทนใชส้อย และภคัธนิกา  เศวตเมธิกุล (2560) ไดท้ าการวิจยั 
เร่ือง การศึกษาระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเพ่ือประสิทธิผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต พบว่า 
ผลผลิตดา้นการผลิตบณัฑิต ไดแ้ก่ กลุ่มสาขาวิชา เม่ือค านวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ดว้ยวิธีระบบตน้ทุน
ฐานกิจกรรม ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะมีความแตกต่างจากการใชร้ะบบตน้ทุนแบบเดิมกล่าวคือ ค่าใชจ่้ายของหน่วย
สนบัสนุนกลางจะถูกรวมเป็นตน้ทุนรวม ซ่ึงเป็นตน้ทุนทางออ้มแลว้หารตามสัดส่วนของค่า FTES ของ 
แต่ละกลุ่มสาขาวิชาท าใหก้ลุ่มสาขาวิชาใดมีค่า FTES มากจะรับการปันส่วนมาก และกลุ่มสาขาวิชาใดมีค่า 
FTES นอ้ยจะรับการปันส่วนนอ้ยตามไปดว้ย 
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 จากผลการวิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑเ์วลาระดบัหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรท่ีมี
อตัราการผลิตบณัฑิตลดลงจากการเปรียบเทียบตน้ทุนเวลาตามแผนรับนกัศึกษากบันกัศึกษาคงอยู่จริงและ
ส่งผลกระทบใหต้น้ทุนเพ่ิมข้ึนสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ 1) หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการ
จดัการงานวิศวกรรม มีอตัราต้นทุนการผลิตเฉล่ีย 7.22 บาท/นาที มีต้นทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนจากแผนรับ
นกัศึกษาจ านวน 21,352.66 นาที/คน คิดเป็นตน้ทุนค่าใชจ่้ายจ านวน 154,166.17 บาท/คน 2) หลกัสูตร
วิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ มีอตัราตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 3.22 บาท/นาที  มีตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึน
จากแผนรับนักศึกษาจ านวน 41,316.20 นาที/คน  คิดเป็นตน้ทุนค่าใช้จ่ายจ านวน 132,934.87 บาท/คน   
3) หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ มีอตัราตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย  2.87 บาท/นาที 
มีตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนจากแผนรับนักศึกษาจ านวน 38,656.93 นาที/คน คิดเป็นตน้ทุนค่าใช้จ่ายจ านวน 
110,848.74 บาท/คน  ซ่ึงจากขอ้มูลสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ผลกระทบจากจ านวนนกัศึกษาท่ีลดลงไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนรับนกัศึกษาท่ีก าหนดไว ้ท าให้ตน้ทุนในการผลิตบณัฑิตเพ่ิมข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้
เน่ืองจากในการผลิตบณัฑิตมีการก าหนดหลกัเกณฑม์าตรฐานไวอ้ย่างชดัเจน ดงันั้น การลดตน้ทุนจาก
ค่าใชจ่้ายอาจมีผลกระทบต่อมาตรฐานการจดัการศึกษา และจากการวิเคราะห์ตน้ทุนบนฐานกิจกรรมและ
เกณฑ์เวลาแสดงให้เห็นถึงจ านวนต้นทุนของเวลาท่ีเพ่ิมข้ึน โดยท่ีกระบวนการผลิตบัณฑิตยงัคงมี
มาตรฐานคงเดิม และมีปริมาณผลผลิตในการจดัการศึกษามีแนวโนม้ลดลง ดงันั้น มหาวิทยาลยัสามารถ
บริหารจ านวนตน้ทุนเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนให้เกิดผลผลิตเพ่ิมข้ึน หรือผลผลิตใหม่ตามพนัธกิจท่ีสามารถสร้าง
รายไดใ้หก้บัมหาวิทยาลยัและจะท าใหต้น้ทุนในภาพรวมลดลง สอดคลอ้งกบั สุพิชญา  วงศวิ์เศษ (2559) 
ไดท้ าการวิจยั เร่ือง ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจส าหรับการค านวณตน้ทุนค่าบริการ : กรณีศึกษางาน
บริการซ่อมเคร่ืองมือแพทย์ พบว่า การประมาณการต้นทุนต่อหน่วยผลิตภณัฑ์ของระบบตน้ทุนฐาน
กิจกรรมมีค่าสูงกว่าตน้ทุนต่อหน่วยผลิตภณัฑข์องระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมตามเกณฑเ์วลานั้น เพราะ
ตน้ทุนต่อหน่วย ผลิตภณัฑข์องระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเกณฑเ์วลา ไม่ไดร้วมตน้ทุนสูญเปล่าท่ีเกิดจาก
เวลาสูญเปล่า (เวลาท่ีไม่ไดป้ฏิบติังาน) เขา้ไวด้ว้ย ซ่ึงทั้ง เวลาสูญเปล่า และตน้ทุนสูญเปล่านั้น เป็นเพียง
ตวัช้ีวดัความตอ้งการก าลงัการผลิตและการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพของกระบวนการในอนาคตและ
ทบทวนการด าเนินการเพ่ือใชต้ดัสินใจวา่อาจจะลดตน้ทุนของการจดัหาทรัพยากร หรือลดก าลงัการผลิตท่ี
ไม่ไดใ้ชง้านหรืออาจจะเป็นเป้าหมายของการปรับปรุงกระบวนการ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผลการศึกษาตน้ทุนในการจดัการศึกษา พบวา่ รายการค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาของตน้ทุน
ท่ีมีล าดบัสูงสุด 3 รายการ คือ 1) ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 2) ค่าเส่ือมราคา 3) ค่าใชจ่้ายในการบริหารการจดั
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การศึกษา ซ่ึงเป็นรายการค่าใชจ่้ายหลกัท่ีมีความส าคญัต่อการผลิตบณัฑิต จึงควรมีการจดัเก็บขอ้มูลอย่าง
ละเอียดและครอบคลุมเพ่ือวางแผนการลดตน้ทุนโดยมิใหมี้ผลกกระทบต่อมาตรฐานการจดัการศึกษา 
 2. ผลวิเคราะห์ต้นทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑ์เวลา พบว่า จ านวนเวลาในการปฏิบัติงาน 
ในภาพรวมของมหาวิทยาลยัจ าแนกเป็น 2 ส่วนประกอบดว้ย จ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบัติงานเก่ียวกับ 
การผลิตบณัฑิตเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 65.08 และจ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานส่งเสริมการผลิตบณัฑิตและ
งานอ่ืนท่ีได้รับมอบหมายตามภารกิจของมหาวิทยาลยัเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 34.92 ของเวลาทั้ งหมด 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย ดังนั้ นมหาวิทยาลัยจึงควรวางแผนการก ากับติดตาม 
การปฏิบติังานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ และชดัเจน พร้อมทั้งส่ือสารแนวทางการปฏิบติัให้บุคลากร 
มีความเขา้ใจ และส่งมอบผลงานท่ีมีคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลยัตอ้งการ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผลผลิตของ
มหาวิทยาลยัในภาพรวมใหมี้ปริมาณและคุณภาพเพ่ิมข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ผลวิเคราะห์ต้นทุนบนฐานกิจกรรมและเกณฑ์เวลา พบว่า จ านวนเวลาในการปฏิบัติงานใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลยัจ าแนกเป็น 2 ส่วนประกอบดว้ย จ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานเก่ียวกบัการผลิต
บณัฑิตเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 65.08 และจ านวนเวลาท่ีมีการปฏิบติังานส่งเสริมการผลิตบณัฑิตและงานอ่ืนท่ี
ไดรั้บมอบหมายตามภารกิจของมหาวิทยาลยัเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 34.92 ของเวลาทั้งหมดในการปฏิบติังานของ
บุคลากร ดงันั้น มหาวิทยาลยัจึงควรวางแผนการก ากบัติดตามการปฏิบติังานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ และ
ชดัเจน พร้อมทั้งส่ือสารแนวทางการปฏิบติัให้บุคลากรมีความเขา้ใจ และส่งมอบผลงานท่ีมีคุณภาพตามท่ี
มหาวิทยาลยัตอ้งการ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผลผลิตของมหาวิทยาลยัในภาพรวมให้มีปริมาณและคุณภาพ
เพ่ิมข้ึน 
 2. จากการศึกษา พบวา่ ค่าใชจ่้ายบุคลากรเป็นค่าใชจ่้ายประจ าปีท่ีสูงสุดในทุก ๆ ปีและเป็นค่าใชจ่้าย
หลกัท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง เน่ืองจากพนัธกิจหลกัของมหาวิทยาลยัคือการจดัการศึกษาทรัพยากรบุคคล 
จึงเป็นแกนหลกัในการด าเนินงานของกิจการ ดงันั้นมหาวิทยาลยัควรมีการวิจยัโครงสร้างตน้ทุนของแผน
อัตราก าลังของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนการปฏิบัติงานของบุคลากร และวางแผน 
การบริหารทรัพยากรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกนัเพ่ือให้เกิดความคุม้ค่า 
ในการใชง้บประมาณและทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
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