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กญัญพชัร  บุญครอบ   สิริพร  บูรณาหิรัณห์ 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 27 พฤศจิกายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 10 เมษายน 2567; วนัตอบรับบทความ: 11 เมษายน 2567) 
 

บทคัดย่อ 
  

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
และ 2) เสนอแนวทางการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาตาก เขต 1 ปีการศึกษา 2565 
จ  านวน 300 คน ซ่ึงไดม้าจากวิธีการสุ่มหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบประเมินความตอ้งการจ าเป็น
ในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต1 แบ่งออกเป็น 
3 ดา้น ทั้งหมด 77 ขอ้ มีค่าอ  านาจจ าแนกระหว่าง 0.34 - 0.93 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.996 และแนวค าถาม
ในการสนทนากลุ่ม แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ทั้งหมด 11 ขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ดชันีความตอ้งการจ าเป็น และการสรุปแบบอุปนยั 
 ผลวิจยัพบวา่ 
 1. การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ในภาพรวม พบว่า ความตอ้งการจ าเป็นล าดบัสูงสุด คือ ทกัษะดา้นสารสนเทศ 
ส่ือ และเทคโนโลยี รองลงมาคือ ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม และความตอ้งการจ าเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ 
ทกัษะดา้นชีวิตและอาชีพ 
 2. แนวทางการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 สรุปไดว้่า 1) ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมทกัษะเพื่อการพฒันาสมรรถนะของครู 2) ส่งเสริมให้
ครูมีทกัษะความสามารถดา้นการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนการสอนได ้3) สนบัสนุนใหมี้
การประสานงานสร้างเครือข่ายการท างาน 3.1) ควรจดัการประชุม อบรม สัมมนา ดา้นการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้
โดยบูรณาการความรู้ต่าง ๆ 3.2) ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ครูจัดท าวิจัยในชั้นเรียนโดยน าบันทึกหลงัการสอน 
มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันาผูเ้รียน และ 3.3) ผูบ้ริหารควรใชร้ะบบการนิเทศติดตามครู และสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
ใหก้บัครู 
ค าส าคัญ: การประเมินความตอ้งการจ าเป็น, ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู, การส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 
  

 The objective of this research were to need assessment and propose a guideline for the promotion of 
skills in the 21st century of teacher in schools under Tak primary educational service area office 1. The samples 
were teachers in schools under Tak primary educational service area office 1, academic year 2022. The sample 
size was 300 people by multi-stage random sampling. The research instruments were a need assessment form for the 
promotion of skills in the 21st century of teacher, total 77 item with discrimination of 0.30 - 0.93 and the reliability 
of 0.996 and question form for focus group. The data were analyzed through percentages, means, standard deviation, 
the Modified Priority Needs Index and inductive inference. 
 The research findings were as flows: 
 1. Results of the needs assessment to promote skills in the 21st century of teacher in schools under Tak 
primary educational service area office 1 found that the highest ranking was information, media and technology 
skills, the next ranking is learning and innovation skills and last ranking is life and career skills. 
 2. A guideline for the promotion of skills in the 21st century of teacher in schools under Tak primary 
educational service area office 1 found that 1) Administrators should focus on promoting skills for the development of 
the teacher's 2) Promote teachers' skills in using computers and information technology in teaching. 3) Support 
coordination and create a working network 3.1) Organize a meeting about the learning management plan.  
3.2) Administrators should support teachers conduct classroom research by using post-teaching notes to improve 
student and 3.3) Administrators should use a supervision system to follow up with teachers. and create motivation 
to work for teachers. 
Keywords: Need Assessment, 21st Century Skills of Teachers, Promotion of Skills in the 21st Century 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 
 ในยคุโลกาภิวตันผ์ูเ้รียนท่ีเกิดหลงัปีพุทธศกัราช 2540 เกิดจากบิดามารดารุ่นใหม่ เป็นผูเ้รียนท่ีเกิด
มาพร้อมกบัส่ิงอ านวยความสะดวกรอบดา้น เรียนรู้รูปแบบการด าเนินชีวิตในสังคมดิจิทลั ด าเนินชีวิต
แบบมีการติดต่อส่ือสารไร้สาย และส่ือบนัเทิงต่าง ๆ มากมาย ด้วยเทคโนโลยีท่ีทนัสมัยผูเ้รียนยุคน้ี
ติดโลกออนไลน์ และรับขอ้มูลข่าวสารมากมายอย่างรวดเร็ว เพื่อให้การจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนยคุน้ี
ประสบความส าเร็จ จึงตอ้งเขา้ใจ 4 เร่ืองดงัน้ีคือ ผูเ้รียนชอบความรวดเร็ว สั้น กระชบั เขา้ใจง่าย ผูเ้รียนตอ้งการ
เขา้ถึงอินเทอร์เน็ตไดทุ้กท่ีและทุกเวลา ผูเ้รียนชอบเกมออนไลน ์และผูเ้รียนชอบสังคมดิจิทลั (Prangthong, 
2022) ดงันั้น ในศตวรรษท่ี 21 จึงมีแนวคิดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัคือ เนน้ใหผู้เ้รียนสร้าง
ความรู้ใหม่ และส่ิงประดิษฐใ์หม่โดยการใชก้ระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม และใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์
และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชไ้ด ้โดยครูมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก
จดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหผู้เ้รียน การจดัการเรียนการสอนน้ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตอ้งจดัใหส้อดคลอ้ง
กบัความสนใจ ความสามารถและความถนดัเนน้การบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใชห้ลายหลาย
วธีิการสอน หลากหลายแหล่งความรู้ สามารถพฒันาปัญญาอยา่งหลากหลาย และเนน้การวดัผลท่ีหลากหลายวิธี 
(Wannasian, 2021) 
 โลกท่ีไร้พรมแดนเปิดโอกาสใหเ้ทคโนโลยพีฒันากา้วหนา้ข้ึนอยา่งรวดเร็ว เทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Information Technology) ไดเ้ขา้มามีบทบาทในการเรียนรู้ของมนุษยสู์งมาก ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ เช่น
โทรทศัน์  วีดิทศัน์ คอมพิวเตอร์ สามารถช่วยใหผู้เ้รียนจ านวนมากท่ีกระจายกนัอยูใ่นพื้นท่ีต่าง ๆ  ของประเทศ 
ไดรั้บรู้และเรียนรู้ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึงการสอนในลกัษณะใหม่จึงเร่ิมเกิดข้ึน  
ลกัษณะของการสอนวิวฒันาการมาจากการสอนท่ีเป็นไปตามธรรมชาติอยา่งไม่มีรูปแบบมาถึงการสอนอย่างมี 
(Construction) (Kammanee, 2015) แนวทางการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้
เชิงสหวิทยาการของวิชาแกนหลกั ไปสู่กระบวนการปฏิบติัในวิถีชีวิตจริง โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้
แบบ Project-Based Learning: PBL คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องครูในศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งมีความรู้
ในเน้ือหาท่ีสอนอยา่งลึกซ้ึง มีความรู้และเช่ียวชาญในการสอน สามารถพฒันาหลกัสูตรได ้วางแผนการสอน
และแบบเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (Secondary Office of the Basic Education Commission, 2016) 
 ความเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็วทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าใหทุ้กภูมิภาคของโลกสามารถ
รับรู้ขอ้มูลข่าวสารอยา่งรวดเร็ว เช่ือมต่อกนัอยา่งไร้พรหมแดน สังคมท่ีเปล่ียนแปลงท าใหบ้ทบาทหนา้ท่ีของครู
ถูกปรับเปล่ียนไปตามยคุสมยั ครูจ  าเป็นตอ้งปรับตวัใหพ้ร้อมและพฒันาตนเองให้ทนักบัยคุแห่งเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร อีกทั้งยงัตอ้งมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาทกัษะดา้นการจดัการเรียนการสอน
ให้มีความทนัสมยั เพื่อให้เกิดการเรียนรู้เทคนิค วิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ และ
คุณลกัษณะท่ีส าคญัส าหรับอนาคตซ่ึงเป็นส่ีงท่ีจ  าเป็นส าหรับคนในยคุโลกาภิวตัน์ โดยครูควรมีทกัษะความรู้
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ในสาระวิชาหลกั ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ 
และเทคโนโลย ีทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ และระบบสนบัสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 (Narasree, 2022) 
 จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ไดน้ าเสนอจุดท่ีควรพฒันา ดงัน้ี 1) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูควรส่งเสริม
พฒันาทกัษะการคิดของผูเ้รียนดว้ยเคร่ืองมือการสอนคิดพฒันาใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการสร้างสรรค์
นวตักรรมมาใชใ้นการแกปั้ญหา ในระดบัประถมศึกษาตอนตน้ควรเร่งพฒันาดา้นการอ่าน การเขียน 
การคิดวิเคราะห์ส่ือความหมาย 2) การส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากรดว้ยการพฒันาทกัษะกระบวนการเรียน
การสอนเพื่อส่งเสริมการสอนคิดของผูเ้รียน พฒันาหลกัสูตร กิจกรรมเสริมหลกัสูตร ท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียน
รอบดา้น และเช่ือมโยงวิถีชีวิตจริง 3) ครูควรตระหนกัในเร่ืองความส าคญัของมาตรฐานการศึกษา และ
ค่าเป้าหมายของเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ครูควรก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ และสอดคลอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน
ในศตวรรษท่ี 21 (Tak Primary Educational Service Area Office 1, 2021) 
 ความจ าเป็นในการประเมินความตอ้งการจ าเป็น เพื่อการพฒันาความสามารถดา้นการจดัการเรียนรู้
ของครูในศตวรรษท่ี 21 การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นกระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่าง
ของสภาพท่ีเกิดข้ึนกบัสภาพท่ีควรจะเป็น โดยระบุส่ีงท่ีตอ้งการให้เกิดว่ามีลกัษณะเช่นใด และประเมิน
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงว่ามีลกัษณะเช่นใด จากนั้นน าผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ประเมินและส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงว่าสมควร
เปล่ียนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจ าเป็นท าใหไ้ดข้อ้มูลไปสู่การเปล่ียนแปลงกระบวนการ
จดัการศึกษา หรือการเปล่ียนแปลงอนัเน่ืองมาจากการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในเชิงสร้างสรรค์ 
โดยมีจุดมุ่งหมาย คือ ความพยายามใหไ้ดข้อ้มูลท่ีช่วยเสริม  การวางแผนการด าเนินงาน ท าใหก้ารพฒันา
กิจกรรมหรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง การศึกษาถึงความตอ้งการจ าเป็นใน
การจดัการเรียนรู้ จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะละเลยมิได ้เป็นการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้ครูสามารถจดัการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ และหาวิธีการให้ไดม้าซ่ึงองคค์วามรู้จากการวิจยัเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นนั้น 
ในการประเมินความตอ้งการจ าเป็นนั้น ตอ้งมีการจดัล าดบัความส าคญัของผลการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นในทุกขั้นตอน (Wongwanit, 2019, p. 62) 
 ผูว้จิยัไดม้องเห็นประโยชนท่ี์จะไดรั้บจากการวจิยัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น จึงมีความสนใจ
ศึกษาเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ซ่ึงจะสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงภาพรวมของการส่งเสริมทกัษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู และการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู เก่ียวกบัทกัษะดา้นการเรียนรู้และ
นวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีและทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ ผูว้จิยัหวงัวา่ขอ้คน้พบ
จากการวจิยัในคร้ังน้ีจะสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการศึกษาเพิ่มเติมต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. เพื่อเสนอแนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นการจัดล าดับความส าคัญ (Priority 
Setting) ของความตอ้งการจ าเป็นเป็นขั้นตอนสุดทา้ย ของการระบุความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และ
การก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจะท าใหก้ารประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีความสมบูรณ์ สามารถ
น าผลไปใชใ้นการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแกไ้ขต่อไป การจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น
เป็นการศึกษาวิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นน าความตอ้งการจ าเป็นมาจดัเรียงล าดบั 
(Sort) ตั้งแต่ความส าคญัมากไปหาน้อย การจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นเป็นขั้นตอน
ท่ีมีความส าคญัมากในกระบวนการก าหนดความตอ้งการจ าเป็น การระบุแต่ละระดบัความตอ้งการจ าเป็น
โดยไม่จดัเรียงล าดบัถือวา่ยงัท าการประเมินความตอ้งการจ าเป็นไม่ครบถว้น (Wongwanit, 2019) 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัทกัษะของครูในศตวรรษท่ี 21 ในศตวรรษท่ี 21 ครูเปล่ียนแปลงบทบาทจากครู
มาเป็นผูช่้วยแกไ้ขและช้ีแนะความรู้ท่ีถูกผิดท่ีผูเ้รียนไดรั้บจากส่ือภายนอกรวมทั้งสอนให้รู้จกัการคิด
วิเคราะห์กลัน่กรองความรู้อย่างมีวิจารณญาณ ครูจึงจ าเป็นตอ้งมีทกัษะส าคญัส าหรับยุคน้ีท่ีเรียกว่า 
C-Teacher ซ่ึงไดแ้ก่ ครูตอ้งมีความรู้และทกัษะในเร่ืองท่ีสอนเป็นอยา่งดี ครูตอ้งมีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี
มาช่วยในการจดัการเรียนการสอน ครูตอ้งเขา้ใจแนวคิดท่ีว่าผูเ้รียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ข้ึนไดเ้องจาก
การเช่ือมโยงความรู้เดิมท่ีมีอยูเ่ขา้กบัความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ ครูตอ้งสามารถจดักิจกรรมใหเ้ช่ือมโยง
ระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั ครูมีบทบาทส าคญัในการจดัการเรียนรู้ในลกัษณะการเรียนรู้แบบร่วมมือระหว่างผูเ้รียน
กบัผูเ้รียน และระหว่างผูเ้รียนกบัครู ครูมีทกัษะการส่ือสาร ทั้งการบรรยาย การยกตวัอยา่ง การเลือกใชส่ื้อ 
การน าเสนอส่ือ รวมถึงการจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ดงันั้น การสร้างเคร่ืองมือเสริมสร้าง
ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงไดถู้กสร้างข้ึนผ่านฐานความคิดและกระบวนการวิจยัท่ีเนน้ทกัษะการใชชี้วิต
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ควรมีอยู ่3 ดา้นหลกั ๆ ไดแ้ก่ ทกัษะ
ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี และทกัษะดา้นชีวิตและอาชีพ  
(Narasree, 2022) 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  การศึกษาในปัจจุบนัมีความจ าเป็นตอ้ง
คน้หายทุธศาสตร์ใหม่ในการพฒันา แนวโนม้การจดัการศึกษาจ าเป็นตอ้งบูรณาการทั้งดา้นศาสตร์ต่าง ๆ 
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การศึกษาท่ีถูกตอ้งส าหรับศตวรรษใหม่ตอ้งเรียนให้บรรลุทกัษะ คือท าไดต้อ้งเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทกัษะ
ในการใช้วิชาเพื่อด ารงชีวิตในโลกแห่งความเป็นจริง และบูรณาการเรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง 
สามารถดึงความสามารถ ความคิด ทศันคติของตวันกัเรียนออกมาไดม้ากท่ีสุด หลกัสูตรในศตวรรษท่ี 21 
นกัเรียนใชโ้ลกแห่งความเป็นจริงเป็นศูนยก์ลางกระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ท่ีเนน้การพฒันาทศันคติ 
ทกัษะความคิด ทกัษะการแกปั้ญหา ความเคารพตนเอง นวตักรรม ความสร้างสรรค ์ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะ
ทางเทคโนโลย ีการจูงใจตนเองและความตระหนกัในสภาพแวดลอ้ม และความสามารถในการใชค้วามรู้
อย่างสร้างสรรค ์ให้นกัเรียนมีทกัษะ ทศันคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคลเพื่อเผชิญกบัอนาคต
ดว้ยภาพในทางบวกที่มีทั้งความส าเร็จและมีความสุข (Panich, 2012; Sangong, 2012; Sinlarat, 2016; 
King Mongkut's University of Technology North, 2014; Siriluk, 2013) 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประเภทของงานวจิัย : การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
 ผูว้จิยัไดแ้บ่งขั้นตอนการวจิยัเป็น 2 ขั้นตอน คือ  
 ขั้นตอนท่ี 1 การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาตาก เขต 1 ปีการศึกษา 2565 
จ  านวน 857 คน 
 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาตาก เขต 1 ปีการศึกษา 2565 
ไดจ้ากการสุ่มหลายขั้นตอน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยตารางส าเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan จาก
ประชากรทั้งหมด 857 คน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 265 คน เน่ืองจากผูว้ิจยัตอ้งการป้องกนัการสูญหาย
ของขอ้มูลจึงปรับจ านวนกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 10 จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 คน 
 ขั้นตอนท่ี 2 เสนอแนวทางในการพฒันาการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
 กลุ่มผูร่้วมการสนทนากลุ่มคร้ังน้ี มีจ  านวนทั้งส้ิน 10 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดแ้ก่ ครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา มีวทิยฐานะครูช านาญการพิเศษ และมีประสบการณ์ในการสอน
ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จ  านวน 4 คน ศึกษานิเทศน์ มีวิทยฐานะศึกษานิเทศน์ช านาญการ และมีประสบการณ์
ดา้นการประเมินผลการศึกษา ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี จ  านวน 2 คน และผูอ้  านวยการโรงเรียนประถมศึกษา มีวทิยฐานะ
ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ และมีประสบการณ์อยา่งนอ้ย 5 ปี จ  านวน 4 คน 
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 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 1. ความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
 2. แนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วจิัย 
 1. แบบประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม 
ดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีและดา้นชีวติและอาชีพ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบประเมินท่ีมีการตอบสนองคู่ 
มีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.34 - 0.93 และมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.996 
 2. แนวค าถามในการสทนากลุ่ม เป็นขอ้ค าถามแบบมีโครงสร้าง มีลกัษณะปลายเปิดในประเด็น
ท่ีเก่ียวกบัแนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1 แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 
และดา้นชีวติและอาชีพ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนท่ี 1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
 1) ท าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์ถึงผูอ้  านวยการ
โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 2) ติดต่อกบัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 3) ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัน าแบบประเมินไปส่งใหโ้รงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง
และนดัวนัรับแบบประเมินดว้ยตนเองตั้งแต่วนัท่ี 9 พฤษภาคม 2566 ถึง วนัท่ี 15 มิถุนายน 2566 โดยแจก
แบบสอบถามทั้งหมด 300 ฉบบั ไดก้ลบัคืนมา 300 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 4) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามพบวา่แบบสอบถามทุกฉบบัสมบูรณ์ 
 5) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาวเิคราะห์และสรุปผล 
 ขั้นตอนท่ี 2 การสนทนากลุ่มเพื่อหาแนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
 1) ขอหนงัสือแนะน าตวัผูว้ิจยัและขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั จากมหาวิทยาลยั
ราชภฏันครสวรรค ์เพื่อขอความร่วมมือในการประชุมกลุ่ม 
 2) ด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญเพื่อขอเชิญเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม มีจ  านวนทั้งส้ิน 10 คน ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา มีวิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ และมีประสบการณ์ในการสอนไม่นอ้ยกวา่ 
10 ปี จ  านวน 4 คน ศึกษานิเทศน์ มีวิทยฐานะศึกษานิเทศน์ช านาญการ และมีประสบการณ์ดา้นการประเมิน 
ผลการศึกษา ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี จ  านวน 2 คน และผูอ้  านวยการโรงเรียนประถมศึกษา มีวิทยฐานะผูอ้  านวยการ
ช านาญการพิเศษ และมีประสบการณ์อยา่งนอ้ย 5 ปี จ  านวน 4 คน 
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 3) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มมาสรุปแนวทางแนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. หาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ใหผู้เ้ช่ียวชาญ 5 ท่านตรวจสอบหาค่าความสอดคลอ้ง
ระหว่างวตัถุประสงคก์บัขอ้ค าถาม โดยวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence : 
IOC) ขอ้ค าถามมีค่า IOC ระหว่าง 0.60 - 1.00 จ  านวน 108 ขอ้ และขอ้ค าถามมีค่า IOC เท่ากบั 0.40 จ  านวน 
2 ขอ้ ซ่ึงผูว้ ิจยัตดัขอ้ค าถามออก น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไ้ขไปทดลองใชก้บัครูในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาตาก เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 40 คน ตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก
และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยหาค่าความเช่ือมัน่ตามสูตรของ Cronbach’s Alpha  
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา และประสบการณ์
ในการท างานดว้ยการวเิคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละ 
 3. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็น โดยค านวณค่าเฉล่ีย และค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น 
หรือ Modified Priority Needs ซ่ึงหาไดจ้ากผลต่างระหว่างค่าสภาพท่ีควรจะเป็น (I) กบัสภาพท่ีเป็นจริง (D) 
หารดว้ยค่าสภาพท่ีเป็นจริง (D) จากนั้นท าการจดัล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็น  
 4. วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม โดยใชว้ิธีการสรุปแบบอุปนยัเพื่อสรุปขอ้เสนอแนะ
ในการพฒันาความสามารถการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
 

ตารางท่ี 1  ผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะใน 
ศตวรรษท่ี 21  ของครู ในภาพรวม 

การส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 I D (I-D)/D ล าดบั 
1. ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม 4.697 4.032 0.165 2 
2. ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี 4.746 4.033 0.177 1 
3. ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ 4.747 4.091 0.160 3 

รวม 4.730 4.052 0.167  
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  จากตารางท่ี 1  แสดงผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น  
ในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู ในภาพรวมโดยมีค่า PNI modified ระหว่าง 0.160 - 0.177 
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified สูงสุด มีความส าคญัเป็นล าดบัท่ี 1 คือ ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ 
และเทคโนโลย ี(0.177) ล าดบัท่ี 2 คือ ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม (0.165) และความตอ้งการจ าเป็น
ท่ีมีค่า PNI modified ต ่าสุด มีความส าคญัล าดบัท่ี 3 คือ ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ (0.160) 
 

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นในทกัษะดา้นการเรียนรู้  
และนวตักรรม 

ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม I D (I-D)/D ล าดบั 
1. ดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 4.651 3.960 0.174 1 
2. ดา้นการคิดอยา่งมีวจิารณญาณและการแกไ้ขปัญหา 4.719 4.058 0.163 2 
3. ดา้นการส่ือสารและการร่วมมือ 4.725 4.081 0.158 3 

รวม 4.698 4.033 0.165  
 

  จากตารางท่ี 2  แสดงผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น
ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรมโดยมีค่า PNI modified ระหว่าง 0.158-0.174 ความตอ้งการจ าเป็นท่ีมี
ค่า PNI modified สูงสุด มีความส าคญัเป็นล าดบัท่ี 1 คือ ดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม (0.174) 
ล าดบัท่ี 2 คือ ดา้นการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการแกไ้ขปัญหา (0.164) และความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า 
PNI modified ต  ่าสุด มีความส าคญัล าดบัท่ี 3 คือ ดา้นการส่ือสารและการร่วมมือ (0.158) 
 

ตารางท่ี 3  ผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็นในทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ  
และเทคโนโลย ี

ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี I D (I-D)/D ล าดบั 
1. ดา้นสารสนเทศ 4.733 4.025 0.176 2 
2. ดา้นส่ือ 4.774 4.086 0.168 3 
3. ดา้นเทคโนโลย ี 4.733 3.990 0.185 1 

รวม 4.746 4.035 0.176  
 

  จากตารางท่ี 3  แสดงผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น
ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยโีดยมีค่า PNI modified ระหวา่ง 0.168-0.185 ความตอ้งการจ าเป็น
ท่ีมีค่า PNI modified สูงสุด มีความส าคญัเป็นล าดบัท่ี 1 คือ ดา้นเทคโนโลย ี(0.185) ล าดบัท่ี 2 คือ ดา้นสารสนเทศ 
(0.176) และความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified ต  ่าสุด มีความส าคญัล าดบัท่ี 3 คือ ดา้นส่ือ (0.168) 
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ตารางท่ี 4  ผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็นในทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ 

ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ I D (I-D)/D ล าดบั 
1. ดา้นความยดืหยุน่และการปรับตวั 4.755 4.111 0.157 4 
2. ดา้นการริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง 4.738 4.043 0.172 1 
3. ดา้นสังคมและสังคมขา้มวฒันธรรม 4.732 4.055 0.167 2 
4. ดา้นการเป็นผูส้ร้างหรือผูผ้ลิต 4.746 4.073 0.165 3 

5. ดา้นภาวะผูน้  าและความรับผดิชอบ 4.765 4.180 0.140 5 
รวม 4.747 4.092 0.160  

 

  จากตารางท่ี 4  แสดงผลการประเมินและการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น
ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยโีดยมีค่า PNI modified ระหวา่ง 0.140-0.172 ความตอ้งการจ าเป็น
ท่ีมีค่า PNI modified สูงสุด มีความส าคญัเป็นล าดบัท่ี 1 คือ ดา้นการริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง (0.172) 
ล าดบัท่ี 2 คือ ดา้นสังคมและสังคมขา้มวฒันธรรม (0.167) ล าดบัท่ี 3 คือ ดา้นการเป็นผูส้ร้างหรือผูผ้ลิต 
(0.165) และความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified ต ่าสุด มีความส าคญัล าดบัท่ี 5 คือ ดา้นการเป็นผูส้ร้าง
หรือผูผ้ลิต (0.140) 
 2. การเสนอแนวทางในการพฒันาการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  แนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จากการสนทนากลุ่มสรุปไดว้่า ผลการวิจยัความตอ้งการจ าเป็นล าดบัสูงสุด คือ 
ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการส่งเสริมทกัษะเพื่อการพฒันา
สมรรถนะของครู ส่งเสริมใหค้รูมีทกัษะความสามารถดา้นการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการเรียนการสอนได ้โดยใหค้รูเขา้รับการอบรมโครงการหลกัสูตรการรู้ดิจิทลั หลกัสูตรความรู้เบ้ืองตน้
เก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) และรู้เท่าทัน AI ของ สสวท. หลักสูตรความรู้
เบ้ืองตน้ดา้นคอมพิวเตอร์ ของ ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ (ETDA)  สถานศึกษาจดัอบรม
โครงการพฒันาทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ส าหรับครูผูส้อน อนัดบัรองลงมาคือ ทกัษะดา้นการเรียนรู้และ
นวตักรรม สนับสนุนให้มีการประสานงานสร้างเครือข่ายการท างานทั้งในและนอกสถานศึกษา (PLC) 
และเรียนรู้ร่วมกนัผ่านเครือข่ายออนไลน์ไดอ้ยา่งเท่าทนั ควรส่งเสริมใหค้รูประเมิลผลการใชส่ื้อ นวตักรรม 
และเทคโนโลยทีางการศึกษาในแต่ละภาคเรียนเพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควรจดัการประชุม อบรม สัมมนา ดา้นการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดย
บูรณาการความรู้ต่าง ๆ  ท่ีมาใชใ้นการสร้างสรรคแ์ละพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้แบบขา้มศาสตร์ 
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อาทิ การขา้มศาสตร์ระหว่างดนตรีศึกษากบัสังคมศาสตร์ ส่งเสริมใหค้รูออกแบบหน่วยการเรียนรู้โดยประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหค้รูจดัท าวิจยัในชั้นเรียน
โดยน าบนัทึกหลงัการสอนมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันาผูเ้รียน และมีตวัอย่างงานวิจยัให้ศึกษา ควรส่งเสริม
สนบัสนุนใหค้รูสร้างองคค์วามรู้ใหม่จากการวจิยัในชั้นเรียนไปใชป้รับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร
ควรใชร้ะบบการนิเทศติดตามครูผูส้อน และสร้างแรงจูงใจในการท างานใหก้บัครู 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิเคราะห์การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ในภาพรวม พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ความตอ้งการจ าเป็นล าดบัสูงสุด คือ ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีดา้นท่ีสูงท่ีสุด คือ ดา้นเทคโนโลย ี
ครูสามารถสร้างนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสมยัใหม่ สาเหตุที่ด ้านเทคโนโลยีมี
ความตอ้งการจ าเป็นสูงสุด อาจเน่ืองมาจากครูขาดทกัษะการปรับตวั ท าให้ไม่สามารถปรับตวัให้เขา้กบั
ความเจริญกา้วหนา้ดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีโดยเฉพาะดา้นอุปกรณ์การส่ือสารและเทคโนโลย ี
ท่ีไดรั้บการพฒันาและเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ครูยงัขาดทกัษะความรู้และความเขา้ใจเทคโนโลยใีหม่ ๆ 
ไม่สามารถใชเ้ทคโนโลยสีร้างส่ือ เพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และไม่สามารถช้ีใหผู้เ้รียน
เห็นขอ้ดี ขอ้เสียในการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม สถานศึกษาขาดความพร้อมในดา้นอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ในการส่ือสารและการสร้างเครือข่าย ขาดการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาครู
อย่างเพียงพอ และขาดการนิเทศการสอนอย่างต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั Somabut, 2014; Secondary Office 
of the Basic Education Commission, 2016; Narasree, 2022;  Chanklin, 2014 ไดเ้สนอไวว้่า ครูขาดทกัษะ
ดา้นการน าขอ้มูลสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีมาใชใ้นการพฒันางาน แนวทางการบริหารจดัคุณภาพ 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาเป็นเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั การจดัการองคก์าร การประเมินและ
ส่ือสาร ครูควรมีทกัษะในการเลือกใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการประยกุตใ์ชใ้นการท าหลกัสูตรและหน่วยการเรียนรู้  
 2. แนวทางในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จากการสนทนากลุ่มสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูพฒันาทกัษะความสามารถ
ดา้นการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนได ้สนบัสนุนใหมี้การประสานงาน
สร้างเครือข่ายการท างานทั้งในและนอกสถานศึกษา (PLC) และเรียนรู้ร่วมกนัผ่านเครือข่ายออนไลน์
ไดอ้ยา่งเท่าทนั เพราะกระบวนการ PLC คือ การรวมตวั  รวมใจ รวมพลงั ร่วมมือกนัของครู และผูบ้ริหาร 
ในโรงเรียน บนพื้นฐานความสัมพนัธ์แบบกัลยาณมิตร สู่การพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้น
ความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของผูเ้รียนเป็นส าคญั และความสุขของการท างานร่วมกนัของสมาชิกในกลุ่ม 
ควรส่งเสริมใหค้รูมีทกัษะดา้นประเมินผลการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษาในแต่ละภาคเรียน 
เพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ โดยสอดคลอ้งกบั Tongpan, 
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2013; Wannasian, 2021; Chuensuksormwang, 2014; Phosrimarth, 2015; Watthanasuwakul, 2016  ไดเ้สนอ
ทกัษะดา้นดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีของครู ประกอบดว้ย การรู้สารสนเทศ เขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ป็นปัจจุบนั
และจากหลากหลายแหล่ง และประเมินขอ้มูลอยา่งวิเคราะห์วิจารณ์ ใชข้อ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสร้างสรรค์
ในการน าไปแกปั้ญหาท่ีตอ้งการ จดัการกบัขอ้มูลท่ีมาจากแหล่งต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ใชข้อ้มูลโดยค านึงถึง
จริยธรรมและกฎหมาย วิเคราะห์ส่ือได ้เขา้ใจวตัถุประสงคว์่าท าไมจึงมีการสร้างส่ือนั้นและสร้างอย่างไร 
รวมทั้งจุดหมายในการสร้างส่ือ   มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการวิจยั การจดัการประเมินและ
การส่ือสาร สารสนเทศ ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั เคร่ืองมือการส่ือสาร เครือข่ายและส่ือสังคมออนไลน์ในการเขา้ถึง 
จดัการบูรณาการ ประเมินและสร้างสารสนเทศ ไดอ้ยา่งเหมาะสมและประสบผลส าเร็จ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรน าผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการส่งเสริมทกัษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ไปใชโ้ดยควรส่งเสริมทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยขีองครู ใหค้รูทุกคนเขา้รับ
การอบรมทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจดัโดยสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 และส่งเสริมทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม โดยใหค้รูทุกคนเขา้รับการอบรม
โครงการอบรมพฒันาสมรรถนะครูสู่มืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงจดัโดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ควรน าแนวทางการพฒันา
ท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มไปใชใ้นการส่งเสริมทกัษะครูในสังกดั โดยส่งเสริมผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุน
ใหค้รูพฒันาทกัษะความสามารถดา้นการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนการสอน 
สนบัสนุนใหมี้การประสานงานสร้างเครือข่ายการท างานทั้งในและนอกสถานศึกษา (PLC) อยา่งสม ่าเสมอ 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการประเมินความตอ้งการจ าเป็น ในการส่งเสริมทกัษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครู เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครอบคุลมมากยิง่ข้ึน 
 2. ควรมีการวิจยัและพฒันาในการส่งเสริมทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เพื่อใหเ้ห็นผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากแนวทางการพฒันาท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม 
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