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บทคดัย่อ 
  

 งานวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านแบบปรับของความพึงพอใจในงานท่ีมีต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจและความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครูในประเทศจีน ขอ้มูลท่ีใช้
ในการวิเคราะห์มาจากฐานขอ้มูลการส ารวจการจดัการเรียนรู้ของครูระดบันานาชาติ ปี ค.ศ. 2018 (TALIS 2018) 
ซ่ึงจดัท าโดยองคก์ารเพ่ือความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ (OECD) เลือกใชข้อ้มูลประเมินผลการจดัการเรียนรู้
เฉพาะครูผูส้อนในประเทศจีน จ านวน 3,976 คน จาก 198 โรงเรียน ไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใช้
ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร์ท จ านวน 33 ขอ้ มีค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือ
อยูร่ะหวา่ง .70 - .94 การวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านแบบปรับท่ีตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัใชโ้ปรแกรม PROCESS 
version 4.0 ผลการวิจยัพบว่า เม่ือควบคุมปัจจยัส่วนบุคคลของครู ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์การท างาน ชัว่โมงการอบรม
พฒันาครู ชัว่โมงการท างานร่วมกนัของครู และชัว่โมงงานบริหาร ความพึงพอใจในงานของครูแสดงบทบาทการปรับ
ในความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจและความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู ทั้งทางตรง (b = .05)  
และทางออ้ม (b = .02) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 กล่าวไดว้่า เม่ือครูมีระดบัความพึงพอใจในงานสูงข้ึน 
อิทธิพลของภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจท่ีมีต่อความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครูจะเพ่ิมข้ึนตามไปดว้ย 
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Abstract 
 

 The objective of this research was to analyze the moderated mediating effect of teachers' job satisfaction 
on the relationship between distributed leadership and teachers' self-efficacy in China. The data were from the 2018 
Teaching and Learning International Survey (TALIS 2018) collected by the Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD) by using a stratified two-stage sampling method. The sample consisted of 3,976 teachers 
from 198 Chinese schools. The research instrument was a likert scale questionnaire consisting of 33 items with  
a reliability range between .70 and .94. A moderated mediation analysis was employed using PROCESS version 
4.0. The findings revealed that the controlling for teachers’ characteristics such as gender, teaching experience, 
hours spent on professional development, hours spent on teamwork with others, and hours spent on administrative 
work.  The teacher’s job satisfaction moderated the influence of distributed leadership on teachers’ self-efficacy 
both directly (b = .05) and indirectly (b = .02) with statistically significance at the .05 level. In other words when 
teachers were satisfied with their jobs, the influence of distributed leadership on teachers’ self-efficacy increased 
accordingly. 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 
 กลยุทธ์ส าคญัท่ีสถานศึกษาตอ้งค านึงถึงไม่แพเ้ร่ืองอ่ืน ๆ คือ การรักษาความพึงพอใจของครู
ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีดี มีทศันคติเชิงบวกต่องานท่ีท าอยูเ่สมอ ยิง่ครูมีความสุขในการท างานมากเท่าไร ยิง่มีพลงั
และทุ่มเทในการท างานมากยิง่ข้ึน สถานศึกษายอ่มเติบโตบรรลุเป้าหมายขององคไ์ดเ้ร็วข้ึนเท่านั้น (Kunter 
et al., 2013; Sutcher, Darling-Hammond, & Carver-Thomas, 2016) ทั้งน้ีโรงเรียนท่ีเตม็ไปดว้ยครูท่ีขาดความสุข
ในการท างานจะท าใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มในท่ีท างานเชิงลบ ส่งผลเสียต่อภาพลกัษณ์และคุณภาพของโรงเรียน
ในมุมมองของคนนอก (Sutcher et al., 2016) ดังนั้น“การท าให้ครูท างานอย่างมีความสุข” จึงเป็นหน่ึงใน
หนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นท่ีมาของการศึกษาตวัแปรงานวิจยัท่ีเรียกว่า 
“ความพึงพอใจในงานของครู” (Teacher Job Satisfaction) ซ่ึงถูกประยกุตม์าจาก “ความพึงพอใจ” (Satisfaction) 
ของศาสตร์ดา้นจิตวิทยา ท่ีขยายวงกวา้งไปสู่แนวคิดและทฤษฎีอ่ืน ๆ เช่น ทฤษฎีความไม่สอดคลอ้งกนั
ของความรู้คิด (Dissonance Theory) ท่ีอธิบายว่าความพึงพอใจของผูรั้บบริการ หรือ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดจาก
การเปรียบเทียบความรู้สึกหรือประสบการณ์ก่อนและหลงั ทฤษฎีการเปรียบต่าง (Contrast Theory) ท่ีอธิบาย
ถึงระดบัความพึงพอใจท่ีเกิดจากความรู้สึกว่าประสบการณ์จริงเป็นไปตามหรือไม่เป็นไปตามความคาดหวงั
กบัขอ้มูลท่ีรับรู้มา และทฤษฎีความเสมอค่า (Equity Theory) ท่ีคาดหวงัว่าประสบการณ์ในส่ิงใดส่ิงหน่ึง
ควรจะอยูแ่บบเดิมตลอดเวลา หากเกิดการเปล่ียนแปลงไม่เหมือนเดิมจะท าใหค้วามพึงพอใจเปล่ียนไปทนัที 
ต่อมาแนวคิดเร่ืองความพึงพอใจถูกน าประยกุตใ์ชใ้นการอธิบายถึงสาเหตุท่ีครูรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พอใจ
ในงานท่ีท าอยู ่งานวจิยัท่ีผา่นมาพบวา่หากครูไดท้ างานท่ีรัก หรือ ไดรั้บผดิชอบในงานท่ีถนดัยอ่มจะท าใหค้รู
เกิดความสุขอนัส่งผลกระทบไปถึงเร่ืองความอยู่ดีมีสุขของครู (Teacher Well-Being) การมองเห็นคุณค่า
ของความเป็นครู (Status Of Teaching Profession) ไปจนกระทัง่การตดัสินใจท่ีจะเป็นครูต่อไปหรือลาออก
จากการเป็นครู (Teacher Retention) (Zee & Koomen, 2016) ทั้งน้ี Sargent and Hannum (2005) สรุปว่ายิ่ง
ครูมีความพึงพอใจในงานท่ีท าอยู่ ยิ่งท าให้บทบาทของผูน้  าสถานศึกษาท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิของครูเพิ่มข้ึน
ตามไปดว้ย อนัแสดงใหเ้ห็นถึงความซบัซอ้นของตวัแปร “ความพึงพอใจในงานของครู” ท่ีมีพลวตั น่าสนใจ
น าไปศึกษาเชิงลึกเป็นอยา่งยิง่ 
 งานวิจยัน้ีท าการศึกษาอิทธิพลการส่งผ่านแบบปรับของความพึงพอใจในงานของครูท่ีมีต่อ
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษากบัครู โดยตวัแปรในส่วนของผูบ้ริหาร คือ ภาวะผูน้  าแบบ
กระจายอ านาจ (distributed leadership) และตวัแปรในส่วนของครู คือ ความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู 
(Teacher Self-Efficacy) ทั้งน้ีภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจเป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการน าองคก์รท่ีตอบสนอง
กบัวิถีการท างานสมยัใหม่ ภาวะผูน้  าในลกัษณะน้ีมีความเป็นประชาธิปไตยสูงกว่าภาวะผูน้  าแบบอ่ืน ๆ 
การเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจกิจการงานในโรงเรียนส่งผลเชิงบวกต่อการด าเนินงาน
ของโรงเรียนไดดี้กว่าการท่ีผูบ้ริหารรวบอ านาจการตดัสินใจไวท่ี้ตวัเอง กล่าวว่าผูน้  าแบบกระจายอ านาจ 
คือผูน้  าท่ีเปิดโอกาสให้ลูกทีมไดเ้ป็น “ผูน้  าร่วม” (Shared Leaders) กล่าวคือ ร่วมตดัสินใจ ร่วมขบัเคล่ือน
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องค์กร แบ่งปันความรู้ ร่วมท ากิจกรรมกบับุคลากรภายในองค์กรทุกระดับอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิด
ผลส าเร็จร่วมกนั (Shared Goal) (Heck & Hallinger ,2009; Liu, Bellibas & Gumus, 2020) ซ่ึงการท างาน
ร่วมกนัแบบน้ีจะช่วยท าใหค้รูเกิดความเช่ือประสิทธิภาพในตนทั้งทางตรงและทางออ้ม  
 Liu, Bellibas and Gumus (2021) ใชผ้ลการประเมินการเรียนการสอนของครูปี ค.ศ. 2013 (TALIS 2013) 
ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้  าในสถานศึกษากบัเจตคติของครูในประเทศจีน พบว่าภาวะผูน้  า
แบบกระจายอ านาจมีอิทธิพลทางตรงต่อความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู เพราะการท่ีผูบ้ริหารให้ครู
ไดมี้ส่วนร่วมในงานท่ีส าคญั ฝึกฝนใหค้รูไดพ้ฒันาทกัษะการสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบับุคลากรทุกระดบัชั้น
ขององค์กร ครูเกิดความยึดมัน่ผูกพนัในงาน ส่งผลต่อเน่ืองไปยงัความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู 
นอกจากน้ีภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจสามารถส่งอิทธิพลผ่านตัวแปรอ่ืน (Mediating Effect) (เช่น 
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งเพื่อนร่วมวิชาชีพทั้งภายในและนอกสถานศึกษา) ก่อนจะส่งผลกระทบ
ต่อความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู Liu et al. (2021) พบว่าภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจมีผลกระทบ
ทางออ้มต่อความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู เน่ืองจากมีโอกาสไดเ้รียนรู้แลกเปล่ียนกบัเพื่อนร่วมงาน
ในทุกระดบั รู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร จนท าใหค้รูรู้สึกมัน่ใจในศกัยภาพของตนเองมากข้ึน 
 งานวิจยัน้ีใชฐ้านขอ้มูล Teaching and Learning International Survey ปี ค.ศ. 2018 (TALIS 2018) 
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างภาวะผูน้  าแบบกระกระจายอ านาจ ความพึงพอใจในงาน และ
ความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู เหตุผลท่ียกเอาประเทศจีนมาเป็นกรณีศึกษาเน่ืองจากเป็นจีนเป็นประเทศ
ท่ีปกครองแบบรวมศูนยอ์  านาจไวท่ี้ส่วนกลางท่ีเดียว แต่ปัจจุบนัชุมชนและองคก์รหลายแห่งในจีนมีรูปแบบ
การท างานแบบกระจายอ านาจมากข้ึน นอกจากน้ีจีนยงัเป็นประเทศท่ีประสบความส าเร็จในการจดัการศึกษา
คุณภาพสูง ผลการประเมินสมรรถนะนกัเรียนมาตรฐานสากล (PISA) ในปี 2018 ระบุว่า นกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ของจีน มีคะแนนความฉลาดรู้สูงเป็นอนัดบั 1 (สูงกวา่ค่าเฉล่ียของนกัเรียนในกลุ่มประเทศสมาชิก 
OECD) (OECD, 2019) ความส าเร็จน้ีอาจเกิดจากครูมีส่วนร่วมในการบริหารงานโรงเรียนมากข้ึน มีโอกาส
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพครูตามความสมคัรใจเพื่อพฒันาทกัษะการสอน แลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างครูผูส้อน (Teacher Collegiality) (Ke, Yin, & Huang, 2019) เป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้ครูเกิด
ความเช่ือประสิทธิภาพในงาน และเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาศึกษาถึงปัจจยัเชิงเหตุและผลของบทบาท
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในการท างานร่วมกนัเพื่อน ามาปรับประยุกต์ใช้กบัระบบการท างาน
แบบตะวนัออกหรือแบบของไทย 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 วิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านแบบปรับของความพึงพอใจในงานท่ีมีต่อความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจและความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครูในประเทศจีน 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 กรอบแนวคิดของงานวจิยัน้ีประยกุตจ์ากทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy Theory) 
ของ Bandura (2008) เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจท่ีมีต่อความเช่ือ
ประสิทธิภาพงานของครูทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งน้ี Bandura (2010) กล่าวไวว้่าหน่ึงในแนวทางท่ีจะช่วยเพิ่ม 
ความเช่ือประสิทธิภาพของคนในองคก์ร คือ การท่ีลูกนอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความไวว้างใจจาก
หัวหน้างานให้มีส่วนร่วมในงานท่ีส าคัญ จนเกิดปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Interaction) ระหว่าง
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบั “หัวหนา้” ส่งผลให้ครูเกิดความเช่ือประสิทธิภาพในตน (TE) อย่างไรก็ตามหวัหนา้ 
หรือผูน้  าท่ีมีลกัษณะน้ีตอ้งมีความเป็นประชาธิปไตยมากกว่าผูน้  าแบบอ่ืน ๆ ท่ีเรียกว่า ภาวะผูน้  าแบบ
กระจายอ านาจ (DL) ท่ีเปิดโอกาสใหลู้กทีมไดเ้ป็น “ผูน้  าร่วม” (Shared Leaders) (Heck & Hallinger, 2009) 
ผูบ้ริหารแบบน้ีจะสนบัสนุนใหค้รูมีการสร้างชุมชนวิชาชีพ (PP) เพื่อพฒันาการท างานของตนเองอยา่งต่อเน่ือง
จริงจงั ทั้งน้ี ความส าเร็จของการท างานร่วมกนัระหวา่งผูน้  ากบัผูต้ามมีเง่ือนไขวา่ครูมีความพึงพอใจในงานท่ีท า 
(JS) มากนอ้ยแค่ไหน อนัจะส่งผลไปถึงความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครูไดใ้นทา้ยท่ีสุด น าเสนอเป็น
กรอบแนวคิดดงัภาพท่ี 1 
 

 

DL =  ภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ  
JS =  ความพึงพอใจในงาน  
TF =  ความเช่ือประสิทธิภาพในตน  
PP =  การสร้างชุมชนวชิาชีพครู  

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นขอ้มูลทุติยภูมิจากฐานขอ้มูลการส ารวจการจดัการเรียนรู้ของครูระดบั
นานาชาติ ปี ค.ศ. 2018 (TALIS 2018) ซ่ึงจดัท าโดยองคก์ารเพื่อความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ 
(OECD) ท่ีประกอบไปดว้ยประเทศสมาชิกทั้งหมด 38 ประเทศซ่ึงส่วนใหญ่เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้  
โดยฐานขอ้มูล TALIS จดัท าทุก 5 ปี กลุ่มตวัอย่างของแต่ละประเทศไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน 
(Stratified Two-Stage Sampling) คือ สุ่มโรงเรียน 200 แห่ง และสุ่มครูในโรงเรียนนั้น ๆ 20 คน ส าหรับ
การวิจยัคร้ังน้ี ใชก้ลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูผูส้อนในประเทศจีน ท่ีปรากฏในฐานขอ้มูลทั้งหมดประกอบดว้ย 
ครูจ านวน 3,976 คน จาก 198 โรงเรียน 

DL 

JS 

TE 

PP 
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 ตัวแปรทีศึ่กษา  
 ตวัแปรภายใตก้รอบแนวคิดของการวิจยั ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ท่ีสะทอ้นทศันคติของครูท่ีมีต่อ 
1) ภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ 2) ความเช่ือประสิทธิภาพในตน 3) การสร้างชุมชนวิชาชีพครู และ 
4) ความพึงพอใจในงาน ส่วนตัวแปรควบคุม (control variables) เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของครูผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์การท างาน จ านวนชัว่โมง/สัปดาห์ในการเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันา
วิชาชีพ จ านวนชัว่โมง/สัปดาห์ในการท างานร่วมกนัของครู และจ านวนชัว่โมง/สัปดาห์ในการท างาน
ดา้นบริหาร ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในดว้ยแอลฟาของครอนบาค
ของตวัแปรหลกัทั้ง 4 ตวัมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ภาวะผู้น าแบบกระจายอ านาจ (Distributed Leadership : DL) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 
5 ขอ้ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดบั (ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง-เห็นดว้ยอย่างยิ่ง) ให้ครูประเมิน
การมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี ขอ้ค  าถาม 3 ใน 5 ขอ้ เป็นชุดเดียวกบัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมิน
ตนเองดา้น “ภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ” ตวัอยา่งขอ้ค าถาม ไดแ้ก่ “โรงเรียนใหโ้อกาสฉนัไดมี้ส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ” “โรงเรียนใหโ้อกาสฉนัไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกบัผูป้กครอง” เป็นตน้ คุณภาพ
เคร่ืองมือดา้นความเท่ียงมีค่า 0.94 (Cronbach’s Alpha) 
 2. ความพงึพอใจในงาน (Job Satisfaction : JS) วดัจากองคป์ระกอบ 2 ดา้น ไดแ้ก่ ความพึงใจใน
สภาพแวดลอ้มของงาน (α = 0.75) และความพึงพอใจเชิงวชิาชีพ (α = 0.74) ขอ้ค าถามเป็นมาตรประมาณค่า 
4 ระดบั (ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง - เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง) องคป์ระกอบละ 4 ขอ้ รวม 8 ขอ้ ตวัอยา่งขอ้ค าถาม เช่น 
“ฉนัสนุกกบัการท างานในโรงเรียน” “หากยอ้นเวลาได ้ฉนัยงัคงท าอาชีพน้ี” เป็นตน้ 
 3. การสร้างชุมชนวิชาชีพ (Professional Practices : PP) มีลักษณะเป็นองค์ประกอบ 2 ด้าน 
ไดแ้ก่ การแลกเปล่ียนและการประสานการท างานร่วมกนั (α = 0.82) และ การมีส่วนร่วมในการจดัท า
บทเรียนร่วมกนั (α = 0.70) ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 6 ระดบั (ปีละคร้ังหรือน้อยกว่า– 
ตั้ งแต่อาทิตยล์ะคร้ังข้ึนไป) องค์ประกอบละ 4 ข้อ รวม 8 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม ได้แก่ “ครูร่วมกัน
แลกเปล่ียนและพฒันาส่ือการเรียนการสอน” “ครูมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทางวชิาชีพร่วมกนั” เป็นตน้ 
 4. ความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู (Teacher Efficacy : TE) มีลกัษณะเป็นองคป์ระกอบ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความเช่ือประสิทธิภาพของครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน (α =  0.92) 2) ดา้นการสอน (α =  0.90) 
และ 3) ดา้นการมีส่วนร่วมของนกัเรียน (α = 0.90) ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดบั 
(ไม่ปรากฏ-มากท่ีสุด) องค์ประกอบละ 4 ขอ้ รวม 12 ขอ้ ตวัอย่างขอ้ค าถาม ได้แก่ “ท่านคอยบอกให้
นกัเรียนอยูใ่นกฎระเบียบ” “ท่านกระตุน้จูงใจใหน้กัเรียนตั้งใจท าในส่ิงท่ีก าลงัท าอยู”่ เป็นตน้ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 หน่วยการวิเคราะห์คร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน ใช้ชุดไฟล์ขอ้มูลแบบส ารวจครูจากฐานขอ้มูล TALIS 
น ามาบรรณาธิกรณ์ และวเิคราะห์ขอ้มูลใน 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของตวัอยา่งวจิยั 
ใชส้ถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในโมเดลวจิยั ดว้ยโปรแกรม SPSS ส่วนท่ี 2 
การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลส่งผ่านแบบปรับ (Moderated Mediation Analysis) เพื่อตอบวตัถุประสงค์
การวิจยัหลกั โดยใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยพหุ (Regression Based Approach) ดว้ยโปรแกรม PROCESS 
version 4.0 โมเดล 8 ท่ี Andrew F. Hayes พฒันาข้ึนสามารถใชง้านร่วมกบัโปรแกรม SPSS มีขอ้ดี คือ 
ช่วยให้นกัวิจยัจดักระท าขอ้มูลไดส้ะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากข้ึนเม่ือเทียบกบัการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุแบบลดหลัน่ (Hierarchical Stepwise Multiple Regression) (Hayes, 2018) ทั้งน้ี การประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ดว้ยโปรแกรม PROCESS ยงัคงใชห้ลกัการของ Ordinary Least Squares (OLS) ในการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ (a และ bi) เพื่อให้ ei มีค่านอ้ยท่ีสุด ซ่ึงเป็นวิธีการทางสถิติท่ีมีความคงทนต่อการฝ่าฝืน
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (Kanchanawasi, 2012)  
 ส าหรับงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัก าหนดค าสั่งเพิ่มเติมในโปรแกรม PROCESS ดงัน้ี 1) ปรับสเกลตวัแปร
ท านายให้เบ่ียงเบนจากศูนยก์ลางดว้ยค่าเฉล่ีย (Mean Centering) ในการสร้างเทอมปฏิสัมพนัธ์เพื่อลด
การเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) ท่ีมกัจะพบในการวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรปรับ 
2) การทดสอบค่าอิทธิพลการส่งผ่านดว้ยวิธี Bootstrap ซ่ึงเป็นหน่ึงในเทคนิคทางสถิติท่ีใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่าง
และใส่คืน จ  านวน 5,000 คร้ัง ท าให้การประมาณค่าท่ีไดม้ีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Normality) และ 
3) ควบคุมความคลาดเคล่ือนดว้ยการเลือกใชต้วัประมาณค่ามาตรฐาน HC4 ท่ีพฒันาโดย Cribari-Neto 
ท่ีใชไ้ดก้บัขอ้มูลท่ีเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ และขอ้มูลท่ีมีความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนไม่คงท่ี 
(Heteroscedasticity-Consistent Inference) เพื่อให้ได้ค่าประมาณท่ีไม่ล าเอียง ช่วยควบคุมอตัราการเกิด
ความผดิพลาดประเภทท่ี 1 และมีอ านาจการทดสอบสูงข้ึน (Hair et al., 2019) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ข้อมูลพืน้ฐานตัวอย่างวจิัย 
 ตวัอยา่งวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูชาวจีนจากฐานขอ้มูล TALIS2018 จ  านวน 3,976 คน ส่วนใหญ่เป็นครู
เพศหญิง ร้อยละ 73.97 มีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 85.84 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรในงานวิจยั แสดงดังตาราง 1 ส าหรับกลุ่มตวัแปรหลกั DL PP EF และ JS มี
ความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 (r = .25 - .49) หากพิจารณารวมกบักลุ่มตวั
แปรควบคุม ความสัมพนัธ์จะมีทั้งบวกและลบ ส่วนใหญ่ความสัมพนัธ์ในทิศทางบวกจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง .01 - .49 
และทิศทางลบอยูร่ะหว่าง .08 - .11 คู่ความสัมพนัธ์ท่ีมากท่ีสุด คือ DL กบั JS (r = .49) นอ้ยท่ีสุด คือ EXP 
และ PD (r = .01) 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน และสหสมัพนัธ์ของตวัแปรภายในโมเดลวิจยั 
 Mean SD 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 

1. DL 11.21 2.49 1               
2. PP 9.94 2.12 .33* 1             
3. TE 12.69 2.69 .28* .29* 1           
4. JS 12.08 1.85 .49* .26* .25* 1         
5. EXP 16.8 9.65 -.03 -.08* .13* -.11* 1       
6. PD 3.25 3.92 .06* .09* .08* .05* .01 1     
7. TW 4.07 4.16 .05* .10* .06* .05* .03 .52* 1   
8. ADM 2.89 5.32 .08* .06* .04* .05* .06* .35* .32* 1 

 

การวเิคราะห์เพ่ือตอบวตัถุประสงค์การวจิยั  
 ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์ท่ีไดจ้ากโปรแกรม PROCESS สรุปผลได ้4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 
ปัจจัยท านายการสร้างชุมชนวิชาชีพครู พบว่า อิทธิพลหลกัของภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจ (DL) 
อิทธิพลหลกัของความพึงพอใจในงาน (JS) และเทอมปฏิสัมพนัธ์ หรือตวัแปรปรับ (JSxDL) ส่งผลใน
ทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 อธิบายความแปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 14 เขียนสมการท านาย
ในรูปคะแนนดิบไดด้งัสมการ 2.1  
 PP̂ = 10.08+0.23(DL)+0.13(JS)+0.02(PP x JS)………………..……………..……..(สมการ 2.1) 
 ส่วนที่ 2 ปัจจัยท านายความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครู พบว่า อิทธิพลหลกัของภาวะผูน้ า
แบบกระจายอ านาจ (DL) อิทธิพลหลกัของการสร้างชุมชนวิชาชีพครู (PP) อิทธิพลหลกัของความพึงพอใจ
ในงาน (JS) และเทอมปฏิสัมพนัธ์ หรือตวัแปรปรับ (JSxDL) ส่งผลในทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
อธิบายความแปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 18 เขียนสมการท านายในรูปคะแนนดิบไดด้งัสมการ 2.2 
 TÊ = 9.15+0.17(DL)+0.27(PP)+0.19(JS)+0.05(PP x JS)………..…………………..(สมการ 2.2) 
 ส่วนที่ 3 ปัจจัยควบคุม (Control Variables) ท่ีพบว่ามีผลกับการสร้างชุมชนวิชาชีพครู (PP) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท างานของครู (b = – 0.01) ชัว่โมงการอบรมพฒันาครู 
(b = 0.02) ชัว่โมงการท างานร่วมกนัของครู (b = 0.03) ส่วนปัจจยัควบคุมท่ีมีผลกบัความเช่ือประสิทธิภาพ
ในตนของครู (TE) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ได้แก่ ประสบการณ์การท างานของครู (b = 0.04) 
ชัว่โมงการอบรมพฒันาครู (b = 0.04) (ตารางท่ี 2) 
  



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 67 

 

ปีที ่19 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2567 

ตารางท่ี 2 การวเิคราะห์อิทธิพลทางตรงของตวัแปรในโมเดลวจิยั 
 

ตัวแปรเชิงเหตุ 
ตัวแปรผล 

PP TE 
b SE p b SE p 

Constant 10.08 0.12 < .05 9.15 0.25 < .05 
DL 0.23* 0.02 < .05 0.17* 0.02 < .05 
PP - - - 0.27* 0.02 < .05 
JS 0.13* 0.02 < .05 0.19* 0.03 < .05 

PPxJS 0.02* 0.01 < .05 0.05* 0.01 < .05 
ปัจจยัควบคุม       

เพศ -0.12 0.07 0.10 -0.11 0.09 0.25 
ประสบการณ์ (ปี) -0.01* 0.00 < .05 0.04* 0.00 < .05 
ชัว่โมงอบรม 0.02* 0.01 < .05 0.04* 0.01 < .05 
ชม.ท างานเป็นทีม 0.03* 0.01 < .05 0.00 0.01 0.90 
ชม.งานบริหาร 0.00 0.01 0.81 - 0.01 0.01 0.38 
 R2 = 0.14 R2 = 0.18 
 F(8,3841) = 67.68, p < .05 F(9,3840) = 112.50, p = < .05 

Note : * p < .05 
 

 ส่วนที ่4 อทิธิพลการเป็นตัวแปรปรับของความพงึพอใจในงาน พบวา่ บทบาทของความพึงพอใจ
ในการเป็นตวัแปรปรับมีผลทั้งเส้นทางอิทธิพล DL→TE และ DL→PP อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 
ดว้ยขนาดอิทธิพล (b) 0.02 และ 0.05 ตามล าดบั (ตาราง 2) ภาพ 2 แสดงอิทธิพลของภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ
ท่ีมีต่อการสร้างชุมชนวิชาชีพครู (ซ้าย) และ อิทธิพลของภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจท่ีมีต่อความเช่ือ
ประสิทธิภาพในตนของครู (ขวา) เม่ือระดบัความพึงพอใจของครูเปล่ียนแปลงไป สูง (+1SD), ปานกลาง (mean) 
และ ต ่า (-1SD) จะสังเกตว่า เส้นกราฟในรูป มีความชนัมากสุด เม่ือความพึงพอใจในงานของครูอยู่ในระดบัสูง 
(High) และนอ้ยสุดเม่ือความพึงพอใจในงานของครูอยูใ่นระดบัต ่าสุด (Low) 
 การเปล่ียนแปลงของความชนัขา้งตน้ เป็นผลของอิทธิพลการปรับของความพึงพอใจในงาน (JS) 
ทั้งต่ออิทธิพลทางตรง c1 + c3W และอิทธิพลทางออ้ม (a1 + a3W)b ตาราง 3 แสดงผลการทดสอบอิทธิพล
ทางออ้มดว้ยวิธีการ Bootstrap ภายใตช่้วงความเช่ือมัน่ท่ี 95% พบอิทธิพลทางตรงและทางออ้มของภาวะผูน้  า
แบบกระจายอ านาจมีผลต่อความเช่ือประสิทธิภาพในตนของครูอยา่งนยัส าคญัทางสถิติ สรุปไดว้า่ความพึงพอใจ
ในงานของครูแปรผนัตรงกบัขนาดอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มของภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ 
ผลการวเิคราะห์โมเดลการส่งผา่นแบบปรับสรุปไดด้งัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 2 อิทธิพลการปรับของความพึงพอใจในงาน ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจและความเช่ือ 
ประสิทธิภาพในตน (ซา้ย) และภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจและการสร้างชุมชนวิชาชีพ (ขวา) 

 

ตารางท่ี 3 การเปล่ียนแปลงขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออ้มท่ีเกิดจากความพึงพอใจในงาน 
 Indirect effect Direct effect 

JS (a1 + a3W)b 95% Bootstrap CI c1 + c3W SE p 
-1.85 .05 .04 to .07 .07 .03 .01 

0 .06 .05 to .08 .17 .02 .00 
1.85 .07 .06 to .09 .26 .03 .00 

Note: Unstandardized regression coefficients were reported. 
 

 
 

ภาพท่ี 3โมเดลการวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผา่นแบบปรับ 
  

DL 

JS 

TE 

PP 
.27* 

.17* 

.23* 
.02* 

.05* 

R2 = 14% 

R
2
 = 18% 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ี สรุปไดว้่า อิทธิพลของภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจท่ีมีต่อความเช่ือประสิทธิภาพ
ในตนของครู ข้ึนกบัระดบัความพึงพอใจในงานของครูชาวจีน ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม และ
เป็นไปในทางบวก ผูว้จิยัใชว้ธีิการวเิคราะห์โมเดลการส่งผา่นแบบปรับ (Moderated Moderation Analysis) 
ของ Hayes (2018) ท่ีรวมเทอมปฏิสัมพนัธ์ของความพึงพอใจในงานและภาวะผูน้  าแบบกระจายอ านาจ (DLxJS) 
มาใชท้ดสอบอิทธิพลการปรับตามกรอบแนวคิดการวิจยั โดยใชต้วัอยา่งวจิยัท่ีเป็นครูชาวจีนจากฐานขอ้มูล 
TALIS 2018 
 ผลการวิจยัน้ีแสดงให้เห็นว่าแมแ้ต่ประเทศจีนซ่ึงปกครองในระบอบประชาธิปไตยรวมศูนย ์
การแบ่งอ านาจในการท างานและการตดัสินใจจากส่วนกลางไปยงัส่วนต่าง ๆ ขององคก์รยงัคงมีความส าคญัอยู่ 
เช่น สถานศึกษาท่ีมอบอ านาจใหค้รูในโรงเรียนไดร่้วมรับผดิชอบในงานท่ีส าคญั เปิดพื้นท่ีใหค้รูไดแ้สดง
ความคิดเห็นและตดัสินใจร่วมกนั ย่อมสร้างความสุข เพิ่มคุณค่าให้คนท างาน ขอ้สรุปน้ีคลา้ยคลึงกบั
ผลการวิจัยของ Heck and Hallinger (2009) และ Liu, Bellibas¸ and Gumus (2020) ท่ีระบุว่าครูในยุคน้ี 
“ชอบ”หรือ “พึงพอใจ” กับการท างานท่ีเป็นอิสระ แม้ว่าความเป็นอิสระดังกล่าวจะต้องอยู่ภายใต้
กฎระเบียบท่ียดืหยุน่เพื่อใหเ้ป็นไปตามแผนงานก าหนดไว ้การตดัสินใจทุกอยา่งไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งมาจาก
ผูน้  าเพียงคนเดียวอีกต่อไป อาจไหลริน ถ่ายโอนไปยงัผูน้  าระดบักลาง และผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากข้ึน ใหค้วามส าคญั
กบัทุกคนในทีมโดยการกระจายงานให้ทุกคนไดรั้บผิดชอบอย่างเท่าเทียมเป็นธรรม เป็นส่วนหน่ึงของ
ผลลพัธ์ขององค์กร คนท างานรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้รับการยอมรับจากทีมงานและองค์กร และทา้ยท่ีสุด 
“ยอมรับตวัเอง” 
 งานวิจยัน้ีช้ีให้เห็นถึงการท างานในสถานศึกษาท่ีตอ้ง “เช่ือมัน่ เช่ือมือ เช่ือใจ” ซ่ึงกนัและกนั 
ขอ้คน้พบท่ีว่าอิทธิพลการส่งผ่านแบบปรับของความพึงพอใจในงานของครู ถอดบทเรียนไดว้่านอกจาก
การกระจายและแบ่งปันอ านาจจากผูบ้ริหารไปให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้งในทุกระดบัจะมีความส าคญัแลว้ 
การรักษา “ใจ” ของคนท างานก็ส าคญัเช่นกนั ดงันั้นหน้าท่ีท่ีส าคญัอย่างมากของผูบ้ริหารแบบกระจาย
อ านาจกคื็อการท่ีผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานควรหมัน่สร้างขวญัก าลงัใจในการท างานร่วมกนั ช่วยกนัหา
แนวทางการแกปั้ญหางานร่วมกนัแมว้่าจะไม่ใช่งานในหน้าท่ีความรับผิดชอบของตน การท่ีงานวิจยัน้ี
พบว่าความพึงพอใจในงานของครูส่งผลต่อความความสัมพนัธ์ทางออ้มของภาวะผูน้  าเชิงแบบกระจาย
อ านาจผ่านกิจกรรมส่งเสริมชุมชนวิชาชีพครูไปสู่ความเช่ือประสิทธิภาพในตน ตอกย  ้าว่าการจดัชุมชน
การเรียนรู้ในวชิาชีพครู ตอ้งเร่ิมจากการท าใหค้รูเกิดความรู้สึกพึงพอใจท่ีไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกบัผูท่ี้มีความสนใจ
ในเร่ืองเดียวกนั ไม่ใช่การเขา้ร่วมกิจกรรมเพราะถูกบงัคบัหรือสั่งการ ชุมชนการเรียนรู้ในวิชาชีพครู
จึงตอ้งเป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมสะทอ้นแลกเปล่ียนเรียนรู้แนวปฏิบติัท่ีดีตามประเด็นท่ีตนเอง
เช่ียวชาญและสนใจจริง (Hord, Roussin & Sommers, 2010) ยกตวัอยา่งเช่น การจดัตั้งชุมชนการเรียนรู้ใน
ลกัษณะกลุ่มเช่ียวชาญพิเศษ หรือท่ีเรียกว่า SIG (ย่อมาจาก Special Interest Group) ท่ีเกิดจากการรวมตวั
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กนัของบุคคลท่ีข้ึนอยู่กบัความสนใจและความสมคัรใจของสมาชิก เช่น กลุ่มพลเมืองประชาธิปไตยใน
ระบบการศึกษา กลุ่มบริหารองคก์รโดยใชข้อ้มูลเป็นหลกั เป็นตน้  
 เม่ือพบวา่ “ความพึงพอใจในงานของครู” ส าคญัต่อการท างานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูแลว้ 
ค  าถามต่อมา คือ “ผูบ้ริหารตอ้งท าอย่างไร ครูถึงจะมีความสุขในการท างาน?” ผูว้ิจยัมองว่าทฤษฎีและ
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบั “ความพึงพอใจ” (Satisfaction Theory) ของศาสตร์ดา้นจิตวิทยา ท่ีเกร่ินน าในช่วงตน้
ของบทความน้ีสามารถน ามาอธิบายสาเหตุของความพึงพอใจ/ไม่พอใจในงานของครูไดบ้า้งไม่มากกน็อ้ย 
เช่น ในมุมมองของทฤษฎีการไม่สอดคลอ้งกนัของความรู้คิด (Dissonance Theory) การที่ครูจะเกิด
ความพึงพอใจในงานหรือไม่นั้น เกิดจากการท่ีครูคาดหวงัวา่ประสบการณ์ท างานจะเป็นอยา่งหน่ึงในตอน
เร่ิมท างานใหม่ แต่ภายหลงักลบัไม่ไดรั้บประสบการณ์ตามท่ีคาดไว ้ส่งผลลบต่อความพึงพอใจในการท างาน 
เพื่อหลีกเล่ียงความคลุมเครือ ไม่ใหค้รูเขา้ใจผิดคิดว่างานท่ีไดรั้บการถ่ายโอนเป็น “ภาระ” แต่เป็น “โอกาส” 
ท่ีช่วยพฒันาศกัยภาพการท างานตนเองให้เพิ่มมากข้ึน ควรมีการพิจารณาตรึกตรองเป็นอยา่งดีเพื่อให้งาน
ท่ีถ่ายโอนสอดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจของแต่ละบุคคล ไม่เป็นงานท่ีครูผูส้อนไม่คาดหวงัวา่ตอ้งท า 
(Illegitimate Tasks) ตามที่ Omansky, Eatough and Fila (2016) กล่าวไวว้่าไม่มีคนท างานที่รู้สึกยินดี
เม่ือไดรั้บมอบหมายงานท่ีนอกเหนือหนา้ท่ีความรับผิดชอบของตน ควรหลีกเล่ียงการมอบหมายงานท่ียากเกิน
ใหค้รูผูช่้วยท่ีเพิ่งไดรั้บการบรรจุโดยไม่มีการสอนงาน หรือถา้มองในแง่ของทฤษฎีการเปรียบต่าง (Contrast Theory) 
การกระจายงานให้เหมาะสมกบัต าแหน่งงาน คุณวุฒิและประสบการณ์ พร้อมกบัมีกลไกในการประเมิน 
ผลงานครูอยา่งเป็นธรรม ลดงานท่ีไม่เป็นประโยชน์ต่อเด็กนกัเรียนใหน้อ้ยลง เพื่อใหค้รูมีเวลา มีความสุข
กบัการท างานท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนไดม้ากข้ึน และถา้มองในแง่ของทฤษฎีความเสมอค่า (Equity Theory) 
การจดัให้มี “การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน” (Job Rotation) ให้ครูไดเ้รียนรู้งานใหม่ ๆ บา้ง เพื่อให้เกิด
ความกระตือรือร้นอย่างสม ่าเสมอ สร้างเครือข่ายท่ีสร้างความยึดมัน่ผูกพนัอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์
กบัคนในฝ่ายต่าง ๆ ของโรงเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในทางปฏบิตัิ 
 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าจุดเด่นของการน าองคก์รแบบกระจายอ านาจมาใชใ้นการบริหาร
สถานศึกษายุคใหม่ เน่ืองจากภาวะผูน้  าในลกัษณะน้ีส่งเสริมให้ครูและผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งได้เขา้มามี
ส่วนร่วมท่ีส าคัญในการขบัเคล่ือนองค์กร ผูบ้ริหารควรสนับสนุนและเปิดโอกาสในการท างานโดย
มอบหมายงานท่ีส าคญัใหค้รูไดพ้ฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ จดักิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ียวชาญ 
ความถนดัตามความสนใจของครูผูส้อน เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในศกัยภาพการท างานของตนเอง เนน้รูปแบบ
กิจกรรมใชก้ลุ่มเป็นฐาน (Team Based Activities) เช่น จดัตั้งกลุ่ม SIG เพื่อเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็น 
ร่วมตดัสินใจ และลงมือท าในรูปแบบคณะท างาน 
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 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรลด “การรวมอ านาจ” และเพิ่มความไวว้างใจในความสามารถและ
ความรับผิดชอบในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มากข้ึน มีรูปแบบ กลไกและขั้นตอนท่ีท าให้
การกระจายงาน การมอบหมาย การถ่ายทอดงานมีความชดัเจนเพื่อหลีกเล่ียงบรรยากาศการท างานท่ีคลุมเครือ 
ลดภาระงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานสอน เพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีของตนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี เกิดความพึงพอใจ
ในงาน เป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัครู 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 การศึกษาวิจยัขอ้มูลทุติยภูมิจากฐานขอ้มูลระดบันานาชาติ เป็นประโยชน์อยา่งยิ่งกบัวงวิชาการ 
ขอ้มูลท่ีไดมี้คุณภาพผ่านการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และรวบรวมตามระเบียบวิธีวิจยั สามารถอา้งอิง
กลบัไปยงัประชากรกลุ่มเป้าหมายของประเทศได ้แมก้ารใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศท่ีผ่านมา จะพบมากใน
การใชส้ถิติเชิงบรรยายในการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย เช่น ค่าเฉล่ียคะแนนความฉลาดรู้ดา้นการอ่านของ PISA 
ซ่ึงยงัไม่มีการน าเสนอขอ้มูลในเชิงประจกัษแ์บบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ท่ีอธิบายว่า ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อ
ความฉลาดรู้ดา้นการอ่าน การประยุกต์ใช้สถิติขั้นสูง เช่น โมเดลสมการโครงสร้าง หรือโมเดลสมการ
โครงสร้างพหุระดบั จึงน่าจะให้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์และมีประสิทธิภาพในการตอบปัญหาว่า 
ปัจจยัใดท าใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ หรือ ปัจจยัในระดบับุคคล โรงเรียน หรือ ประเทศ ท่ีมีอิทธิพลกบั
ผูเ้รียนมากท่ีสุด โดยเฉพาะกบัประเทศท่ีประสบความส าเร็จในการจดัการศึกษามาอย่างต่อเน่ือง เช่น
ประเทศจีน หรือ ในประเทศท่ีมีการพฒันาการศึกษาอยา่งกา้วกระโดดแบบฮ่องกง  
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