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บทคัดย่อ 
  

 การวิจยัเร่ืองการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ีย
ขอ้พิพาท มีวตัถุประสงค ์3 ประการ ประการแรกเพื่อศึกษาการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ า
ในคดีอาญา ประการท่ีสองศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการด าเนินกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีใชใ้นการจดัท าแผน
แกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา และประการท่ีสามเพื่อประเมินผลส าเร็จในการจดัท า
แผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ซ่ึงเป็นการวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Group) 
 ผลการวิจยั พบว่า กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทใ์นรูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน 
เป็นกลไกส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน จะเป็นรูปแบบท่ีใช้
เพื่อหนัเหคดีจากการตั้งขอ้กล่าวหาหรือการฟ้องร้องคดีในระบบยุติธรรมทางอาญาท่ีเป็นทางการ อาจเรียกไดว้่า
เป็นการประชุมคดีเชิงสมานฉันทร์ะหวา่งผูเ้สียหาย (รัฐ) และผูก้ระท าความผิด ในขณะท่ีการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนผูก้ระท าความผิดนั้น เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมทุกฝ่ายมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและ
ก าหนดเง่ือนไขหรือมาตรการในแผน รวมถึงการส่งเสริมในเร่ืองทกัษะอาชีพ การเรียน และการอบรม ซ่ึงการก าหนดดงักล่าว 
จะต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาหรือปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการกระท าความผิดของเด็กหรือเยาวชนแต่ละราย  
ทั้งน้ี แผนดงักล่าวตอ้งไดรั้บความยินยอมจากผูเ้สียหายและเด็กหรือเยาวชน นอกจากน้ียงัพบว่า หลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
ด าเนินกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีใช้ในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ า 
ในคดีอาญา เป็นคดีท่ีเดก็หรือเยาวชนตอ้งหาวา่กระท าความผิดอาญาซ่ึงมีอตัราโทษอยา่งสูงตามท่ีกฎหมายก าหนด
ไวใ้หจ้  าคุกไม่เกิน 5 ปี และตอ้งส านึกผิดในการกระท า โดยคณะกรรมการไกล่เกล่ียจะร่วมกนัจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู
ในรูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ส าหรับการประเมินผลส าเร็จการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูคร้ัง
น้ี พบว่า มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยน าเขา้ 2) กระบวนการด าเนินการ 3) ผลผลิตจากการด าเนินการ และ  
4) ผลลพัธ์จากการด าเนินการ ซ่ึงการประเมินผลดังกล่าว จะเป็นการทบทวนและช่วยเสริมให้แผนแกไ้ข 
บ าบัด ฟ้ืนฟูมีประสิทธิภาพในการปฏิบติัของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา และเพื่อให้เด็กและ
เยาวชนสามารถกลบัคืนสู่สังคม ชุมชนของตนไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข และไม่กลบัมากระท าผิดซ ้ าอีก 
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Abstract 
 

 The research on rehabilitation plan implementation for recidivism among juvenile offenders using 
dispute mediation processes included 3 purposes: 1. to study rehabilitation plan implementation for recidivism 
among juvenile offenders 2. to study principles and procedures of mediation processes used in rehabilitation plan 
implementation for recidivism among juvenile offenders and 3. to assess the success of rehabilitation plan 
implementation for recidivism among juvenile offenders using dispute mediation processes. This research was 
qualitative research using an in-depth interview and focus group. 
 The results revealed that restorative justice in the form of family and community meetings is an 
important mechanism leading to the successful rehabilitation plan implementation for recidivism among juvenile 
offenders using dispute mediation processes. Mostly, family and community meetings were used for diverting 
cases from allegations or prosecution in the formal criminal justice system which could be called restorative 
conferences between the victim (the state) and offender. At the same time, rehabilitation plan implementation for 
juvenile offenders was to allow participants to provide opinions and set conditions or measures in the plan and to 
promote vocational skills, education, and training. These should be consistent with problems or factors related to 
offenses of individual juvenile offenders. In addition, the aforementioned plan requires consent from victims and 
juveniles. Moreover, principles and procedures of dispute mediation were used in rehabilitation plan implementation 
for recidivism among juvenile offenders in which juveniles were accused of committing criminal offenses with a 
high rate of penalty, namely imprisonment not exceeding 5 years and being remorseful for their acts. The mediation 
committees shall cooperate in rehabilitation plan implementation in the form of family and community meetings. 
For the assessment of the success of this rehabilitation plan implementation, there were 4 elements: 1) input factors 
2) procedures of implementation 3) outputs of implementation, and 4) results of implementation. This assessment 
was to review and enhance the efficiency of the rehabilitation plan for recidivism among juvenile offenders, and 
to allow those juveniles to reenter society and community normally and not reoffend. 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 
 การแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเป็นกระบวนการส าคญัในกระบวนการยติุธรรมทางอาญาส าหรับเด็กและเยาวชน 
ซ่ึงการน าหลกัในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูมาใชใ้นการแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนนั้น พระราชบญัญติั
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว มีเจตนารมณ์ ในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนผูก้ระท าผดิ เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนมีโอกาสกลบัคืนสู่สังคม ซ่ึงในการด าเนินกระบวนการพิจารณาคดี
ส าหรับเด็กและเยาวชน มีจุดมุ่งหมายเพื่อคุม้ครองเด็กและเยาวชนควบคู่ไปกบัการรักษาความสงบเรียบร้อย
ในสังคม โดยตอ้งปฏิบติัต่อเด็กและ เยาวชน ท่ีกระท าความผิดอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และค านึงถึง
มน ุษยธรรม  (United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice  
(The Beijing Rules)) และเป็นการส่งเสริม ใหเ้ด็กและเยาวชนมีพฒันาการท่ีดี เพื่อช่วยแกไ้ขพฤติกรรม 
ใหเ้ดก็และเยาวชนมีโอกาสกลบัคืนสู่สังคมและส่งเสริมใหส้ังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลเดก็และเยาวชน 
เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนไม่รู้สึก ถูกกีดกนัจากสังคม การด าเนินการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่เด็กและเยาวชน
ควรกระท าในบรรยากาศของความเขา้ใจกนั โดยอาจอนุญาตให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น
และความรู้สึกอยา่งอิสระ (Convention on the Rights of the Child, article 14) หลกัการหน่ึงท่ีเป็นหลกัการส าคญั
ในการด าเนินกระบวนการพิจารณาคดีส าหรับเด็กและเยาวชน คือ หลกัการในการเบ่ียงเบนคดี (Diversion) 
โดยใชแ้นวทางในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด แทนการด าเนินคดีกบัเด็กหรือ
เยาวชนในกระบวนการยติุธรรมแบบเป็นทางการ เพื่อเปิดโอกาสใหเ้ด็ก เยาวชน ผูป้กครอง โรงเรียน ชุมชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็หรือเยาวชน โดยอาจมีการน ากิจกรรมของโรงเรียน 
หรือชุมชนมารองรับในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเด็กหรือเยาวชน เช่น การควบคุมดูแล 
การแนะแนวผูก้ระท าความผิด การบ าบดัทั้งทางจิตใจและทางร่างกาย การฟ้ืนฟูเพื่อให้เด็กหรือเยาวชน
สามารถกลบัคืนสู่สังคม การท ากิจกรรมบริการสังคมหรือสาธารณะประโยชน์การชดใชค่้าเสียหายแก่ผูเ้สียหาย 
ทั้งในลกัษณะท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ซ่ึงขั้นตอนในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดัฟ้ืนฟูจะมีลกัษณะ
ท่ีเป็นการส่งเสริมโอกาสการด าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนท่ีเคยกระท าความผิด ทั้งน้ี เพื่อให้เด็กและ
เยาวชนเหล่าน้ีสามารถกลบัไปใชชี้วติและเป็นคนดีของสังคมไดต่้อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา 
 2. เพื่อศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการด าเนินกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีใชใ้นการจดัท าแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา 
 3. เพื่อประเมินผลส าเร็จในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดซ ้ า
ในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 การด าเนินกระบวนการยติุธรรมส าหรับเด็กหรือเยาวชน ซ่ึงไดก้ระท าการอนัใดท่ีกฎหมายบญัญติั
ว่าเป็นความผดิเดก็หรือเยาวชนเหล่านั้น จะตอ้งเขา้สู่กระบวนการพิจารณาตามขั้นตอนของศาลเยาวชนและ
ครอบครัว แต่อยา่งไรกต็าม เด็กหรือเยาวชนท่ีกระท าความผิดจะไดรั้บการคุม้ครองโดยวิธีการท่ีแตกต่าง
ไปจากผูใ้หญ่ คือ การมีกฎหมายเขา้มาคุม้ครองสิทธิของเดก็ ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. อนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก สิทธิเด็กเป็นส่วนหน่ึงของสิทธิมนุษยชนไดรั้บการรับรองในรูปแบบ
ต่าง ๆ โดยองคก์าร สหประชาชาติมาเป็นเวลานาน นบัแต่มีการประกาศปฏิญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก (Declaration 
on the Right of the Child) เม่ือ ปี พ.ศ. 2467 ว่าเด็กเป็นเป้าหมายท่ีตอ้งไดรั้บการเอาใจใส่ ต่อมา มีการลงมติ
รับรองปฏิญญาสากล ว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) เม่ือปี พ.ศ. 2491 
ว่าเด็กมีสิทธิไดรั้บการดูแลช่วยเหลือและพึงได้รับการคุม้ครองปกป้องเป็นพิเศษ และในปี พ.ศ. 2502 
สมชัชาใหญ่แห่งสหประชาชาติไดป้ระกาศปฏิญญา ว่าดว้ยสิทธิเดก็แห่งสหประชาชาติ (U.N. Declaration 
on the Right of the Child) ระบุว่า เด็กย่อมมีสิทธิท่ีจะมีช่ือและไดส้ัญชาติจากการเกิด (พิชญสิ์นี วงศป์ราโมทย,์ 
2557: 27 - 28) ดงันั้น เด็กและเยาวชนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นเด็กหรือเยาวชนทัว่ไป เด็กหรือเยาวชนท่ีดอ้ยโอกาส 
ย่อมไดรั้บความคุม้ครอง โดยสิทธิของเด็กและเยาวชนถือเป็นสิทธิประเภทหน่ึงในกลุ่มสิทธิมนุษยชน
ท่ีตอ้งมีการปกป้องคุม้ครองมากกว่าบุคคลทัว่ไป เน่ืองดว้ยความสามารถ สภาวะร่างกายและสติปัญญา
ท่ีมีความไม่เท่าเทียมกบับุคคลท่ีเป็นผูใ้หญ่ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งรับความคุม้ครองสิทธิเป็นพิเศษ 
(Dioetrakyl, 2014, p. 11) 
   กองทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF: United Nation Children’s Fund) ไดร่้างอนุสัญญา 
ว่าดว้ยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) เพื่อใหมี้ผลจริงจงัแก่รัฐท่ีให้การรับรองอนุสัญญา 
ว่าดว้ยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) เป็นสัญญาดา้นสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ
ท่ีไดรั้บความเห็นชอบมากท่ีสุดในโลก ทุกประเทศในโลกไดใ้ห้สัตยาบนั ยกเวน้ประเทศโซมาเลีย  และ
สหรัฐอเมริกา อนุสัญญาฉบบัน้ีระบุรายละเอียดของสิทธิขั้นพื้นฐานต่าง ๆ ไวว้่า ทุกประเทศตอ้งรับประกนั
สิทธิขั้นพื้นฐานท่ีเดก็ควรจะไดรั้บในประเทศของตน อนุสัญญาดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบั ในวนัท่ี 2 กนัยายน 
พ.ศ. 2533 โดยนิยามค าว่า “เด็ก” ในขอ้ 1 ว่า เพื่อความมุ่งประสงคข์องอนุสัญญาน้ี เด็ก หมายถึง บุคคล
อายุต  ่ากว่า 18 ปี เวน้แต่จะบรรลุนิติภาวะตามกฎหมาย และมีหลกัการท่ีส าคญัว่า เด็กทุกคนมีสิทธิต่าง ๆ 
ติดตวัมาแต่ก าเนิด และประเทศสมาชิกของอนุสัญญาตอ้งด าเนินการให้การปกป้องส่งเสริมการใช้สิทธิ
ของเด็กอยา่งเตม็ท่ี และอยา่งนอ้ย ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานของอนุสัญญา ซ่ึงไดรั้บการยอมรับทัว่โลกว่า 
ขอ้ก าหนดต่าง ๆ ในอนุสัญญาเป็นมาตรฐานขั้นต ่าในการดูแลคุม้ครองเดก็  
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   ประเทศไทยไดใ้หก้ารรับรองอนุสัญญาฉบบัน้ี เม่ือวนัท่ี 26 เมษายน พ.ศ. 2535 อนุสัญญาฉบบัน้ี 
มีอยู ่54 มาตรา สาระส าคญัมุ่งคุม้ครองเด็ก 4 ประการ คือ ประการแรก สิทธิในการอยูร่อด ไดรั้บการดูแล
สุขภาพขั้นพื้นฐาน มีสันติภาพและความปลอดภยั ประการท่ีสอง สิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา มีครอบครัว
ท่ีอบอุ่น ไดรั้บการศึกษาท่ีดีและภาวะโภชนาการท่ีเหมาะสม ประการท่ีสาม สิทธิท่ีจะไดรั้บความคุม้ครอง
ให้รอดพน้จากการท าร้าย การล่วงละเมิด การละเลย การน าไปขาย การใชแ้รงงานเด็กและการแสวงหา
ประโยชน์โดยไม่ชอบในรูปแบบอ่ืน ๆ และประการท่ีส่ี สิทธิในการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
แสดงออก การมีผูรั้บฟัง และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบกบัตนเอง 
 2. แนวคิดการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน การจดัท าแผนแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนมีหลกัเกณฑใ์หม่ในเร่ืองการน ามาตรการพิเศษก่อนฟ้องคดี มาตรการพิเศษ แทนการด าเนิน 
คดีอาญา และมาตรการพิเศษแทนค าพิพากษา โดยใหอ้  านาจผูอ้  านวยการสถานพินิจ พนกังานอยัการ และ
ผูพ้ิพากษาสามารถเบี่ยงคดีที่เด็กหรือเยาวชนกระท าความผิดออกจากการด าเนินคดีอาญาในศาลปกติ 
เพิ่มบทบาทใหศ้าลเยาวชนและครอบครัวมีเคร่ืองมือทางกฎหมายในการบ าบดั แกไ้ข และฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชน
ท่ีกระท าความผดิ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัเดก็หรือเยาวชนนั้น บทบญัญติัในเร่ืองน้ีท าใหเ้ดก็และเยาวชนท่ีกระท า
ความผิดไดรั้บการดูแล การใหค้  าปรึกษา และการแกไ้ขใหต้รงจุด ท าใหเ้ด็กและเยาวชนไม่มีประวติัติดตวั 
สามารถกลบัคืนสู่ครอบครัวและสังคมและใชชี้วิตไดอ้ยา่งเป็นปกติ เป็นการเปิดโอกาสใหเ้ด็กและเยาวชน
เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการยติุธรรมอยา่งแทจ้ริง กล่าวคือ มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
มีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณา ดงัน้ี 
   1) มาตรการพิเศษก่อนฟ้องคดีตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณา
คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 73 ตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณา
คดีเยาวชน และครอบครัว พ.ศ. 2553  
   2) มาตรการพิเศษก่อนฟ้องคดีตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณา
คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 86 เป็นกระบวนการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูชั้นก่อนฟ้อง
คดี โดยมีหลกัการในการเบ่ียงคดีท่ีเด็กหรือเยาวชนท่ีกระท าความผิดออกจากกระบวนยติุธรรมตั้งแต่แรก 
โดยใหอ้  านาจผูอ้  านวยการสถานพินิจเป็นผูพ้ิจารณาตั้งแต่เร่ิมตน้วา่ การกระท าความผิดของเด็กหรือเยาวชนใด 
ไม่ควรฟ้องต่อศาลเยาวชนและครอบครัว แลว้ท าเร่ืองเสนอพนกังานอยัการ เพื่อกลัน่กรองและรายงาน
ใหศ้าลทราบ 
   3) มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชน และครอบครัวและ
วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 90 การพิจารณาว่ากรณีใดจะใชห้ลกัเกณฑ์ตามมาตราน้ี
ไดห้รือไม่ มีขอ้พิจารณา ดงัน้ี 
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   (1) เม่ือมีการฟ้องคดีแลว้ ก่อนท่ีศาลจะมีค าพิพากษาการกระท าความผิดท่ีเด็กหรือเยาวชน
กระท าความผดิ กฎหมายก าหนดอตัราโทษจ าคุกอยา่งสูงไวไ้ม่เกินยีสิ่บปี ไม่วา่คดีนั้นจะมีโทษปรับหรือไม่กต็าม  
   (2) เด็กหรือเยาวชนไม่เคยไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุกมาก่อน เวน้แต่
ความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือลหุโทษ  
   (3) เด็กหรือเยาวชนส านึกในการกระท าความผิด โดยเด็กหรือเยาวชนตระหนกัว่า การกระท า
ของตนก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น รู้สึกเสียใจในการกระท า พร้อมท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงตนเอง  
   (4) ผูเ้สียหายยนิยอมและโจทกไ์ม่คา้น  
   (5) พฤติการณ์แห่งคดีไม่เป็นภยัร้ายแรงต่อสังคมเกินสมควร  
   (6) ศาลเห็นวา่เดก็หรือเยาวชนอาจกลบัตนเป็นคนดีได ้ 
   (7) ผูเ้สียหายอาจไดรั้บการชดเชยเยยีวยาตามสมควร  
   (8) การน าวิธีจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูจะเป็นประโยชน์ต่ออนาคตของเด็กหรือเยาวชน 
และต่อผูเ้สียหายมากกว่าการพิจารณาพิพากษา ศาลมีอ านาจในการมีค าสั่งใหผู้อ้  านวยการสถานพินิจหรือ
บุคคลท่ีศาลเห็นสมควรและจดัใหมี้การจดัท าแผนแกไ้ขบ าบดั ฟ้ืนฟู โดยมีเง่ือนไขใหเ้ดก็หรือเยาวชน บิดา 
มารดา ผูป้กครอง บุคคล หรือองคก์ร ซ่ึงเด็กหรือเยาวชนอาศยัอยู่ดว้ยปฏิบติั แลว้เสนอต่อศาล เพื่อพิจารณา
ภายในสามสิบวนันบัแต่ท่ีศาลมีค าสั่ง  
 3. แนวคิดเบ้ืองตน้ของการไกล่เกล่ียคดีอาญาเด็กและเยาวชน การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเป็นวิธีการ
ระงบัขอ้พิพาทวิธีการหน่ึงท่ีท าให้ขอ้พิพาทสามารถระงบัไปไดด้ว้ยความสะดวก รวดเร็วและเป็นธรรม 
การน า การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไปใชอ้ยา่งแพร่หลาย จะมีส่วนช่วยท าใหล้ดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาล ลดปัญหา
ความขดัแยง้ในชุมชน สังคม สามารถแกไ้ขขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพและท าให้ประชาชน
สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างสันติสุข สอดคลอ้งกบัปฏิญญาสากล ว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนขอ้ 7 ท่ีก  าหนดว่า 
“ทุกคนเสมอภาคกนัตามกฎหมายและมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองของกฎหมายเท่าเทียมกนั โดยปราศจาก
การเลือกปฏิบติัใด ทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองเท่าเทียมกนัจากการเลือกปฏิบติั อนัเป็นการล่วงละเมิด
ปฏิญญาน้ี ดงันั้น การอ านวยความยุติธรรมแก่เด็กและเยาวชนกระท าความผิด กรณีท่ีร้ายแรงก็ตอ้งได้
ด าเนินการแกไ้ขตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายโดยผ่านกระบวนการยติุธรรม แต่ส าหรับกรณีท่ีเด็ก
และเยาวชนกระท าความผิดท่ีไม่ร้ายแรงนั้น ตอ้งใชว้ิธีการแกไ้ขแบบประนีประนอมดว้ยวิธีการไกล่เกล่ีย 
เพราะวิธีน้ี นอกจากจะท าให้เด็กและเยาวชนรู้ไดถ้ึงการกระท าของตนท่ีเป็นอนัตรายต่อสังคม รู้ไดถึ้ง
ผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้ เด็กและเยาวชนจะยอมเปล่ียนแปลงการประพฤติของตนและสามารถกลบัคืน
เขา้สู่ชุมชน และสังคมปราศจากการแปลกแยก ซ่ึงมีความแตกต่างจากศาลตดัสิน ดงันั้น การไกล่เกล่ีย
ขอ้พิพาทคดีอาญาเดก็และเยาวชนในคดีอาญา จึงเป็นรูปแบบ ขั้นตอนและวิธีการท่ีสอดคลอ้งกบักฎหมาย
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และมาตรการแทนการด าเนินคดีอาญา แมว้า่เดก็และเยาวชนผูก้ระท าผิดนั้น จะกระท าผดิซ ้ ากต็าม แต่กระนั้น
กต็ามกฎหมายว่าดว้ยเด็กและเยาวชนกมุ่็งหมายในการคุม้ครอง เด็กและเยาวชนผูก้ระท าผิดนั้นอยา่งมีนยัส าคญั 
ดงันั้น การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาแมจ้ะเป็นเด็กและเยาวชนผูก้ระท าความผดิ จึงมุ่งเนน้ท่ีจะแกไ้ข
พฤติกรรมใหเ้ดก็และเยาวนผูก้ระท าผดิซ ้ ากลบัตนเป็นคนดีของสังคม โดยผ่านกลไกการจดัการจดัท าแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา  
 4. การใชก้ระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทใ์นการจดัการความขดัแยง้ทางอาญาในศาลเยาวชน
และครอบครัว เป็นหลกัการของกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทม์าผสมผสานกบัแนวคิดและหลกัการ
ไกล่เกล่ีย โดยน ามาใชเ้ป็นมาตรการเสริมกระบวนการยติุธรรมทางอาญาส าหรับเดก็และเยาวชนโดยการใชว้ิธี
ประชุมกลุ่มเยียวยา Tontheerawong (2007, p. 28)  ซ่ึงเป็นแนวคิดในการด าเนินการท่ีจะท าให้ทุกฝ่าย
ท่ีไดรั้บผลกระทบจากการกระท าความผิดไดรั้บการฟ้ืนฟูใหก้ลบัสู่สภาพปกติใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
กระบวนการท่ีให้โอกาสเด็กและเยาวชน ท่ีกระท าความผิดได้กลับตัว แกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดจาก
การกระท าความผิด หรือแสดงออกซ่ึงความรู้สึกรับผิดชอบอยา่งจริงใจ และใหค้วามส าคญัต่อความรู้สึก 
และความเสียหายของผูเ้สียหายให้โอกาส ทั้งเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดและผูเ้สียหายมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกไ้ข ฟ้ืนฟูและเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายท่ีมี
ส่วนไดเ้สีย เช่น บิดามารดา ครูอาจารย ์ญาติพี่นอ้ง เพื่อนของทั้งสองฝ่าย รวมถึงชุมชนท่ีไดรั้บผลกระทบ
จากการกระท าความผดิของจ าเลย ไดเ้ขา้มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนอนาคตเพื่อแกไ้ข ฟ้ืนฟูจ าเลย 
 จากแนวคิดและวิธีการของกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทม์าใชผ้สมผสานกบัรูปแบบของ
การประชุมกลุ่มเยียวยาและการไกล่เกล่ียเพื่อฟ้ืนฟูสัมพนัธภาพและเยียวยาคู่ความสามารถแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนในคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว
ได ้ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้สียหาย ชุมชนและสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการประชุมกลุ่มเยียวยาและ
ร่วมวางแผนในการแกไ้ขเด็กและเยาวชน หรือการเยียวยาความเสียหายท าให้เป็นการฟ้ืนฟูสัมพนัธภาพ
ระหว่างเด็ก ชุมชน สังคม และท าใหผู้เ้สียหายไดรั้บการเยยีวยา เกิดความพอใจในผลของการร่วมวางแผน
แกไ้ขเด็กและเยาวชน และการร่วมกนัหามาตรการในการแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด 
รวมทั้งเป็นการบรรเทาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้สียหาย เพื่อน ามาพฒันาเป็นมาตรการในการแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟู
เดก็และเยาวชน อนัเป็นการป้องกนัการกระท าความผดิซ ้ าของเดก็และเยาวชน (Lartsatwattana, 2017, p. 29) 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 
 การวิจยัน้ี ไดน้ าแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน
ท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มาน าเสนอ ประกอบกบัการสืบคน้งานวิจยั 
หนงัสือ ต ารา และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมาศึกษาและทบทวนวรรณกรรม โดยก าหนดเป็นกรอบแนวคิดของ
การวจิยั ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 ขอบเขตเชิงเน้ือหา ไดแ้ก่ สาเหตุการกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญาของเด็กและเยาวชน, มาตรการทางกฎหมาย 
กระบวนการ ขั้นตอน การจดัแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู, ขอ้จ ากดัการเขา้สู่แผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู, กฎหมาย
และหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข และวิธีการน ากระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมาปรับใชใ้นการจดัท าแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟู, และการประเมินผลส าเร็จในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ า
ในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท และการพฒันาหลกัสูตรและการอบรมการไกล่เกล่ียขอ้
พิพาททางอาญาของเดก็และเยาวชน  
  ขอบเขตดา้นระยะเวลา คือ 18 กรกฎาคม 2567 ถึง 17 พฤษภาคม 2566 (10 เดือน) 

การประเมนิผลส าเร็จในการจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่กระท าผดิซ ้า 

ในคดอีาญาด้วยกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 

การจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่กระท าผดิซ ้าในคดอีาญาด้วยกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 

 

หลกัเกณฑ์ เง่ือนไขและวธีิการไกล่เกลีย่ 

ข้อพพิาท 

แนวทางและมาตรการ การจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด 
ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชน  

ตามพระราชบัญญตัศิาลเยาวชนและครอบครัว 
และวธีิพจิารณาคดเียาวชนและครอบครัว 2553 

รูปแบบ ขั้นตอนของแผนแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่กระท าผดิซ ้าในคดอีาญา 

ด้วยกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มีการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 1. การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร 
(Documentary Study) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยศึกษา รวบรวมขอ้มูลจาก
หลกักฎหมายสากลท่ีเก่ียวขอ้ง อนุสัญญา ขอ้ตกลงระหว่างประเทศ หลกัเกณฑ์ และกระบวนการต่าง ๆ 
เกี่ยวกบัการแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนของกฎหมายต่างประเทศ และหลกัเกณฑ์ของกฎหมาย
ไทย ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ. 2553 ขอ้บงัคบัของประธานศาลฎีกา ต ารา วารสาร บทความ งานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
แกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชน โดยเฉพาะประเดน็การการท าผดิซ ้ าของเดก็และเยาวชน 
  2. ศึกษาหลกัเกณฑ์ทางกฎหมายว่าดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทและแนวทางการประยุกตใ์ช้ใน
กระบวนการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ า โดยการจ าแนกสาเหตุและประเภทคดีในทางอาญา
ท่ีเดก็และเยาวชนกระท าผดิซ ้ า  
  3. ศึกษากระบวน ขั้นตอน การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าตาม
พระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 โดยพิจารณา
ถึงความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูกบัเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดซ ้ า 
โดยพิจารณาคดี อตัราโทษจ าคุก พฤติการณ์ของคดีไม่ร้ายแรงเกินสมควร และความยนิยอมของผูเ้สียหาย 
  4. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบั
คดีอาญาของเดก็และเยาวชน (ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี)  ดงัน้ี 
   4.1 พนกังานสอบสวน (นครบาล 1-9) โดยเลือกเฉพาะเจาะจงสถานีต ารวจนครบาลท่ีมีสถิติ
การด าเนินคดีอาญาเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าเป็นจ านวนมาก สถานีต ารวจนครบาลละ 1 คน (สน.ทองหล่อ 
สน.มกักะสัน สน.ลาดพร้าว สน.พระโขนง และ สน.บางขนุเทียน) รวม 5 คน 
   4.2 ผูอ้  านวยการศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชนบา้นกาญจนา  จ  านวน 1 คน และผูอ้  านวยการ
ศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนสิรินธร จ านวน 1 คน รวม 2 คน 
   4.3 สหวชิาชีพ/นกัสังคมสงเคราะห์ จ  านวน 3 คน  
   4.4 ผูท้รงคุณวฒิุ/นกัวชิาการดา้นการบริหารงานยติุธรรม จ านวน 3 คน 
   4.5 เดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา (ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี) จ  านวน 5 คน 
  5. น าขอ้มูลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ สังเคราะห์เน้ือหา และประมวลสรุปผล เพื่อจดัท าเน้ือหา
ของการวจิยัต่อไป 
 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 48 

ปีที ่19 ฉบับที ่3 กนัยายน – ธันวาคม 2567 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิซ ้าในคดีอาญา 
  การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู เป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายใหผู้ก้ระท าผดิสามารถหวนกลบัคืน
สู่สังคมของตนเองไดอ้ยา่งเป็นปกติสุขอีกคร้ังหน่ึง โดยหลกัในการปฏิบติัท่ีส าคญั 5 ประการ คือ 1) การหลีกเล่ียง
การลงโทษท่ีท าลายคุณลกัษณะประจ าตวัหรือลดทอนคุณค่าในตวัของผูก้ระท าผิด 2) การใช้วิธีการอ่ืน
แทนการลงโทษจ าคุกระยะสั้น 3) การลงโทษตอ้งเหมาะสมกบัการกระท าผดิเป็นรายบุคคล 4) เม่ือผูก้ระท าผดิ
ไดแ้กไ้ข ฟ้ืนฟูพฤติกรรมดีแลว้ใหห้ยดุการลงโทษ และ 5) ใหมี้การปรับปรุงการลงโทษระหวา่งท่ีมีการคุมขงั  
 2. หลกัเกณฑ์และวิธีการด าเนินกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาทที่ใช้ในการจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด 
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิซ ้าในคดีอาญา 
  หลกัเกณฑท่ี์ส าคญั คือ การส านึกผิดของเด็กและเยาวชน ซ่ึงเด็กและเยาวชนตอ้งมีความตั้งใจ
ท่ีจะแกไ้ขตนเอง โดยวธีิการด าเนินกระบวนการดว้ยกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์แบบการประชุม
กลุ่มครอบครัวและชุมชน ซ่ึงเป็นการด าเนินการเพื่อเปิดโอกาสให้ครอบครัว และชุมชน ไดมี้ส่วนร่วม
ในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู ตลอดจนการพฒันาทางดา้นจิตใจ สังคม สติปัญญาและการเรียนรู้น าไปสู่ความส านึก
ในการกระท าของตน ส าหรับการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดียาเสพติด
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ควรเร่ิมเขา้สู่กระบวนการจากการน าเด็กและเยาวชนซ่ึงตอ้งหาว่า
กระท าผิด มาเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียเพื่อจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู จากนั้นจึงด าเนินการคดักรองเด็ก
หรือเยาวชนออกเป็นกลุ่ม ๆ เช่น กลุ่มทดลองเสพ กลุ่มผูติ้ด กลุ่มผูจ้  าหน่าย แลว้เขา้สู่กระบวนการแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟู โดยการมีส่วนร่วมของหน่วยงานในระดบัทอ้งถ่ินและชุมชน  
 3. การประเมินผลส าเร็จในการจัดท าแผนแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดซ ้าใน
คดีอาญาด้วยกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท  
  การประเมินผลส าเร็จการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดี
ยาเสพติดดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ใน 4 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ การประเมินผลส าเร็จการจดัท า
แผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดียาเสพติดดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
มีขอ้พิจารณาเร่ิมตั้งแต่ 1) ปัจจยัน าเขา้ 2) กระบวนการด าเนินการ 3) ผลผลิตจากการด าเนินการ และ 4) ผลลพัธ์
จากการด าเนินการ ซ่ึงจะสามารถช่วยป้องกนัไม่ใหเ้ด็กและเยาวชนท่ีเคยกา้วพลาดหวนกลบัไปกระท าผิดซ ้ า 
และเพื่อใหเ้ดก็และเยาวชนสามารถกลบัคืนสู่สังคมชุมชนของตนไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการจดัท าแผนแกไ้ขบ าบดัฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา พบว่า 
มาตรการทางกฎหมายในการด าเนินการต่อเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดในคดีอาญาและการแกไ้ขบ าบดั ฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดีอาญาของประเทศไทยมีหลกัการส าคญัที่มองว่าเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าผิดนั้นเป็น “ผูก้า้วพลาด หรือ หลงผิด” และเป็น “ผูป่้วย” ท่ีตอ้งไดรั้บการบ าบดัรักษาและแกไ้ข ฟ้ืนฟู 
ปรับเปล่ียนพฤตินิสัย เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนสามารถกลบัตนเป็นคนดีและหวนกลบัคืนสู่สังคมไดอ้ยา่งมัน่คง
และเป็นปกติสุข ดว้ยเหตุน้ี จึงน ามาสู่การก าหนดแนวทางการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน
ท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา ผ่านกลไกทางกฎหมายและการด าเนินนโยบายของรัฐบาลท่ีสอดคล้องกบั
หลกัการดงักล่าว 
  การใชก้ระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทข์องไทยมีกลไกทางกฎหมายท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการ 
ประกอบดว้ย พระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2519 พระราชบญัญติัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบบัท่ี 108/2557 เร่ือง การปฏิบติัต่อ
ผูต้อ้งสงสัยว่ากระท าผิดตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติดเพื่อเขา้สู่การบ าบดัฟ้ืนฟูและการดูแลผูผ้า่นการบ าบดั
ฟ้ืนฟู และโดยเฉพาะอยา่งยิง่พระราชบญัญติัการบริหารการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิด 
พ.ศ. 2561 ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการสนบัสนุนส่งเสริมใหก้ารด าเนินการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูและการปรับเปล่ียน
พฤตินิสัยของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดเกิดสัมฤทธ์ิผลข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บนฐานของการสร้าง
ความเขม้แข็งและคุณค่าในตวั ให้แก่เด็กและเยาวชน ตลอดจนการส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กและ
เยาวชนสามารถกลบัคืนสู่สังคมของตนไดอ้ย่างมัน่คงและเป็นปกติสุข และไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้ า
อีกในอนาคต 
  ในส่วนต่อไปน้ี จะเป็นการอภิปรายผลการศึกษา ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1. ในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา กรณีน้ี จะเป็น
การแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดในคดีอาญาท่ีท าใหเ้ห็นว่าแนวทางการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู
เดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดินั้น มุ่งใหค้วามส าคญักบัการปรับเปล่ียนพฤตินิสัยของเดก็และเยาวชน เพื่อใหเ้ดก็
และเยาวชนเหล่านั้นสามารถกลบัคืนสู่สังคมและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข และไม่หวนกลบั 
ไปกระท าผิดซ ้ าอีก ส าหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการปฏิบติัตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูของเดก็
และเยาวชนนั้น มีปัจจยัดา้นความผกูพนั ดา้นขอ้ผูกมดั ดา้นความเช่ือ ดา้นกฎหมายและนโยบาย ดา้นกระบวนการ 
ดา้นการปฏิบติังานท่ีมีอิทธิพลในการปฏิบติัตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูของเด็กและเยาวชนมาตรา 86 
ตามความคิดเห็นของเด็กหรือเยาวชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู อาจเป็นเพราะ
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เด็กและเยาวชนกระท าความผิดในคดีเลก็นอ้ยและสามารถจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูตามมาตรการพิเศษ
แทนการด าเนินคดีอาญาในชั้นก่อนฟ้องคดี ตามมาตรา 86 โดยเดก็หรือเยาวชนตอ้งส านึกในการกระท าผิด
ของตนเองและมีความผูกพนัทางสังคมเป็นทุนเดิมอยูแ่ลว้ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจึงมีหนา้ท่ีในการสนบัสนุน
ส่งเสริม กระตุน้ไม่ให้ความผูกพนัทางสังคมเดิมของเด็กและเยาวชนถูกท าลายลงไป ประกอบกบัปัจจยั
ภายนอกเปิดโอกาส เอ้ือประโยชน์ ใหเ้ด็กและเยาวชนเหล่าน้ีมีจุดยนืในสังคม เพื่อไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้ า 
ลดปริมาณคดีท่ีจะเขา้สู่ศาล ลดความแออดัของสถานพินิจหรือศูนยฝึ์กฯ ในท านองเดียวกนั การน ากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทม์าใชใ้นการระงบัขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในชั้นก่อนฟ้องคดี อนัจะท าให้ปริมาณคดี
ท่ีจะเขา้สู่ศาลนั้นลดน้อยลง ประกอบกบัการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูให้เหมาะสมเป็นรายบุคคล 
เป็นการเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนไดแ้กไ้ข ปรับเปลี่ยนตนเอง ให้โอกาสโดยไม่ตอ้งฟ้องคดี ซ่ึง 
ชชัวาล  สงวนพนัธ์ุ (2560) ไดก้ล่าวในท านองเดียวกนัวา่ การก าหนดเง่ือนไขในการเขา้สู่กระบวนการตาม
มาตรา 86 โดยปราศจากการพิสูจน์ความผิดของเด็กหรือเยาวชน อาจท าใหเ้กิดผลกระทบต่อสิทธิของเด็ก
หรือเยาวชนนั้นเอง 
 2. ส าหรับหลกัเกณฑแ์ละวิธีการด าเนินกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีใชใ้นการจดัท าแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา พบวา่ มีขั้นตอนการน าวิธีการประชุมกลุ่มครอบครัวและ
ชุมชนมาใชใ้นกระบวนการยติุธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน โดยวิธีการประชุม กลุ่มครอบครัวท่ีถูกน ามาใชน้ั้น 
มี 2 ขั้นตอน คือ 1) ในชั้นก่อนฟ้องคดีอาญา และ 2) ภายหลงัจากท่ีมีการฟ้องคดีอาญาต่อศาลคดีเด็ก เยาวชน
และครอบครัวดงักล่าว ในส่วนขอ้พิจารณาต่อมา คือ บุคคลท่ีมีสิทธิเขา้ร่วมการประชุมกลุ่มครอบครัว
ในกระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน ตามระเบียบกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนว่า
ดว้ยหลกัเกณฑ ์วธีิการและเง่ือนไขในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู พ.ศ. 2554 และการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี 
ไดก้  าหนดใหบุ้คคลต่อไปน้ีมีสิทธิเขา้ร่วมประชุมกลุ่มครอบครัว ไดแ้ก่ 1) เด็กหรือเยาวชน 2) บิดา มารดา 
ผูป้กครอง หรือ บุคคลท่ีเด็กหรือเยาวชนอาศยัอยูด่ว้ย 3) ผูป้ระสานงานกระบวนการยติุธรรมส าหรับเยาวชน 
4) บุคคลท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการกระท าผิด อาทิ เจา้หนา้ท่ีต ารวจ5) ผูเ้สียหายหรือตวัแทนของผูเ้สียหาย 
6) สมาชิกในครอบครัวของผูเ้สียหาย 7) ทนายความ 8) นกัสังคมสงเคราะห์ ในกรณีท่ีเด็กหรือเยาวชน
อยู่ภายใตก้ารปกครอง หรือการดูแลของอธิบดีกรมสวสัดิการสังคม 9) หัวหนา้ส านกังานของหน่วยงาน
บริการสังคม ในกรณีท่ีเด็กหรือเยาวชนอยูใ่นความดูแลของหน่วยงานดงักล่าว 10) พนกังานคุมประพฤติ และ 
11) บุคคลท่ีเดก็หรือเยาวชนร้องขอและตอ้งการใหเ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่มครอบครัว  
  3. การประเมินผลส าเร็จในการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา 
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท การก ากบัดูแลและติดตามผลตามขอ้ตกลงและแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีได้
จากการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนในกระบวนการยติุธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน ตามแผนแกไ้ข
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ฟ้ืนฟูท่ีไดจ้ากการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ประกอบดว้ย การก าหนดโทษหรือมาตรการท่ีจะน ามาใช้
กบัเด็กหรือเยาวชน ระยะเวลาท่ีตอ้งปฏิบติัตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู การก าหนดจ านวนค่าเสียหาย ระยะเวลา
ในการชดใชค่้าเสียหาย และบุคคลท่ีจะไดรั้บความเสียหาย ก าหนดผูค้วบคุมดูแลใหเ้ดก็หรือเยาวชนปฏิบติั
ตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู พร้อมทั้งก าหนดมาตรการท่ีจะด าเนินการ ถา้เด็กหรือเยาวชนไม่ปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนด อย่างไรก็ดี การติดตามผลตามขอ้ตกลงและแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู ภายหลงัการเสร็จส้ิน
การประชุมกลุ่มครอบครัว มีจุดประสงคเ์พื่อทราบถึงประสิทธิภาพและความสัมฤทธ์ิผลของกระบวนการ
ประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน และเพื่อให้ทราบว่าแผนท่ีไดจ้ากการประชุมไดรั้บการปฏิบติัตามหรือไม่ 
เพื่อจะแจง้ใหผู้เ้สียหายและศาลเดก็และเยาวชนและครอบครัวทราบต่อไป การแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัความส าเร็จ
ของการปฏิบติัตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู และความกา้วหนา้ของคดีใหแ้ก่ผูเ้สียหายน้ีเป็นไปตามพระราชบญัญติั
ว่าดว้ยสิทธิของผูเ้สียหาย ซ่ึงเป็นการท าให้กระบวนการอ านวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมี์ความน่าเช่ือถือ 
และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนดว้ย 
   ในการประเมินผลส าเร็จการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มีขอ้พิจารณาเร่ิมตั้งแต่ ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการด าเนินการ ผลผลิต
จากการด าเนินการ และผลลพัธ์จากการด าเนินการ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  3.1 ปัจจยัน าเขา้สู่การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มีขอ้พิจารณาแยกออกเป็น 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก เป็นประเด็น
เชิงสาเหตุ การกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน กรณีการกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา กล่าวคือ เด็กหรือ
เยาวชนไม่สามารถท่ีจะบงัคบัจิตใจของตนเองต่อส่ิงเร้าท่ีผิดได ้หลงเช่ือตามสังคมท่ีจูงใจใหท้ าในส่ิงท่ีผดิ 
นอกจากน้ี สภาพแวดลอ้มก็สัมพนัธ์ให้มีโอกาสจะกระท าผิดไดอี้กดว้ย ในขณะท่ีการขาดการฝึกอบรม
เล้ียงดูท่ีดีในวยัเด็ก กล่าวคือ พ่อแม่หรือผูป้กครองเด็กท่ีขาดการอบรมเล้ียงดู การดูแลเอาใจใส่ ไม่มีการลงโทษ 
หา้มปรามเม่ือเด็กกระท าผิดหรือมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนเหล่าน้ี จะท าใหเ้ด็กขาดการควบคุมตนเอง ประเด็นท่ีสอง 
คือ กฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง กล่าวคือ กลไกการควบคุมทางสังคมนั้นเป็นอีกปัจจยัหน่ึง
ท่ีเป็นสาเหตุของการกระท าผิดซ ้ าของเด็กและเยาวชน ในคดีอาญา ซ่ึงในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
ที่ใชก้บัเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดนั้น เอ้ือต่อการกลบัตวักลบัใจและให้โอกาสมากกว่าการลงโทษ
แบบแกแ้คน้ทดแทน หากพิจารณาจากโทษของเด็กและเยาวชนนั้น เป็นไปในเชิงการเยียวยาฟ้ืนฟูและ
โทษไม่ร้ายแรง ไม่วา่จะเป็นเด็กอายตุ  ่ากวา่ 14 ปี ไม่ตอ้งรับโทษ หรือเดก็อายนุอ้ยมีการลดมาตราส่วนของโทษ 
เป็นตน้ 
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  3.2 กระบวนการด าเนินการตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญา
ดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ในการประเมินกระบวนการด าเนินงานเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การจดัท าแนวทางการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเป็นรายบุคคลท่ีเหมาะสมกบั
สภาพปัญหาและความจ าเป็น เพื่อแกไ้ขปัญหาและพฒันาทกัษะการปรับตวัและการด าเนินชีวิตของเด็ก
และเยาวชน สนบัสนุนใหมี้ความพร้อมท่ีจะด ารงชีวิตในสังคม และเตรียมความพร้อมในการเขา้รับกิจกรรมแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟูท่ีเหมาะสม เพื่อจะท าใหผู้ป้ระเมินสามารถทราบถึงจุดเด่น จุดดอ้ยของแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได ้ซ่ึงหากมีขอ้ผิดพลาด
ในส่วนใดกส็ามารถปรับปรุงและแกไ้ขกระบวนการด าเนินงานในส่วนน้ีให้เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้
และน าไปสู่เป้าหมายการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3.3 ผลผลิตจากการด าเนินการตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ า
ในคดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ซ่ึงส่วนน้ีจะเป็นการก ากบัติดตามใหป้ฏิบติัตามแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟู เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้ก ากบัติดตามการปฏิบติัตามแผน จะตอ้งท าการก ากบัติดตาม
เด็กหรือเยาวชนตามท่ีท่ีประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนก าหนด ทั้งน้ี จะตอ้งไม่เกินระยะเวลา 1 ปี 
โดยวิธีการก ากบัติดตาม โดยวิธี 1) ออกเยี่ยมบา้น/สถานท่ีท างาน/สถานท่ีท่ีเด็กหรือเยาวชนไปบ าเพ็ญ
ประโยชน์ตามแผนที่ก  าหนด หรืออื่น ๆ ตามความเหมาะสม หรือ 2) ให้มารายงานตวัที่สถานพินิจฯ 
เพื่อรับค าแนะน าหรือ 3) ติดตามทางโทรศพัท ์โดยเจา้หนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายใหก้ ากบัติดตามการปฏิบติั
ตามแผนจะตอ้งจดัท ารายงานเสนอผลการปฏิบติัของเด็กหรือเยาวชนหรือผูมี้หนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม
แผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู 
  3.4 ผลลพัธ์จากการด าเนินการตามแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าใน
คดีอาญาดว้ยกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการแกไ้ขและทบทวนกฎหมาย ไดด้งัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ควรมีการปรับหรือประยกุตรู์ปแบบการจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู ดว้ยวธีิการไกล่เกล่ียโดย
คนกลางท่ีผา่นการอบรมและข้ึนทะเบียนเป็นผูไ้กล่เกล่ียและมีความรู้ความเขา้ใจในการไกล่เกล่ีย และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง จะเป็นประโยชนท่ี์จะช่วยแบ่งเบาภาระงานของผูป้ระสานแผนและผูจ้ดัท าแผนแกไ้ข 
บ าบดั ฟ้ืนฟู ในปัจจุบนั รวมถึงเป็นการลดปริมาณคดีท่ีจะเขา้สู่ศาล 
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 2. การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ ้ าในคดีอาญาดว้ยกระบวนการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท โดยเฉพาะในคดียาเสพติด ควรจดัใหมี้การส่งตวัเด็กและเยาวชนกระจายไปยงัทอ้งถ่ิน
หรือชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ เพื่อท าการแกไ้ข ฟ้ืนฟูพฤติกรรม หรือบ าบดัรักษา 
 3. ควรใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งออกเป็นระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศก าหนดให้กระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉนัทใ์นรูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนเป็นวิธีการ เง่ือนไข และหลกัเกณฑท่ี์ใชส้ าหรับ
การจดัท าแผนแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิซ ้ าในคดีอาญา 
 4. ควรจดัตั้งหน่วยงานข้ึนเป็นการเฉพาะ หรือพฒันาส่วนงานข้ึนไวก้บัยติุธรรมจงัหวดั อ าเภอ ต าบล/
ชุมชน และทอ้งถ่ิน เพื่อใหมี้เจา้หนา้ท่ีประจ าการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางอาญาส าหรับเดก็และเยาวชน 
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