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บทคัดย่อ 
  

 ธรรมาภิบาลกบัการใชดุ้ลพินิจของ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษาในการโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษากฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองและกฎหมายว่าดว้ยระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2) ศึกษารูปแบบและขั้นตอนการโอนยา้ย และ (3) เสนอแนวทางแกไ้ข
ปัญหาความเป็นกลางในการใช้ดุลพินิจตามหลกัธรรมาภิบาล เป็นการศึกษาแบบเชิงคุณภาพ โดยใช้ขอ้มูล
จากเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ เจา้หน้าท่ี และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผลการศึกษา พบว่า การใช้
อ านาจดา้นการบรรจุ แต่งตั้ง โอน ยา้ย และเล่ือนต าแหน่ง ตอ้งอยู่ภายใตก้ฎหมายและใชดุ้ลพินิจอย่างเหมาะสม 
การพิจารณาโอนยา้ยใช้ระบบคณะกรรมการกลั่นกรองจากหลายหน่วยงาน มีขั้นตอนชัดเจนตั้งแต่ก าหนด
ต าแหน่งว่าง รับค าร้อง ตรวจสอบคุณสมบติั ประเมินตามเกณฑ์ และเสนออนุมติั ทั้งน้ีการแกปั้ญหาความไม่เป็น
กลางจ าเป็นตอ้งมีระบบท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้มีหลกัเกณฑ์แน่นอน และยึดหลกัธรรมาภิบาล เพื่อเสริมสร้าง
ความเป็นธรรมและความเช่ือมัน่ต่อระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐ ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษา คือ ให้หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดหลกัเกณฑก์ารใชดุ้ลพินิจให้ชดัเจน โปร่งใส ส่งเสริมความรู้ดา้นธรรมาภิบาลแก่คณะกรรมการ 
และพฒันาระบบการให้เหตุผลและตรวจสอบค าส่ังทางปกครอง เพ่ือป้องกนัขอ้พิพาทและสร้างความเป็นธรรม
ในการโอนยา้ย 
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Abstract 
 

This qualitative study examined good governance and the exercise of discretion by the Sub-committee 
on Teachers and Educational Personnel Civil Service Commission under the Educational Service Area Office 
(ESA Sub-commission) in transferring teachers and educational personnel. Its objectives were: (1) to study the 
Administrative Procedure Act and relevant laws and regulations, (2) to study the models and procedures of the 
transfer process, and (3) to propose guidelines for ensuring neutrality in the exercise of discretion. Data were 
collected through documentary analysis and in-depth interviews with experts, officials, and stakeholders. The 
findings showed that appointments, promotion, transfer, and advancement had to comply with the law and be 
based on proper discretion, implemented through a multi-agency screening committee with clear steps from 
identifying vacancies to final approval. Ensuring neutrality required a transparent, reviewable system with clear 
criteria grounded in good governance to enhance fairness and public trust in public personnel administration. The 
study recommended that agencies define explicit and transparent criteria for discretion, strengthen good 
governance awareness among committee members, and improve systems for justification and review of 
administrative orders to prevent legal disputes and ensure justice in the transfer process. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจัย 
 บุคลากรทางการศึกษาถือเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาของประเทศการปฏิบติั
หนา้ท่ีในฐานะเจา้หนา้ท่ีของรัฐจึงจ าเป็นตอ้งยดึมัน่ในหลกันิติธรรมและหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) 
เพื่อใหก้ารใชอ้ านาจทางปกครองเป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมาย อยา่งไรก็ตาม สถิติคดีปกครองในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (Administrative Court and Office of the Administrative Court. (2022). Annual Report for Fiscal 
Year 2022, p. 58.) สะทอ้นให้เห็นปัญหาส าคญั เม่ือกระทรวงศึกษาธิการถูกฟ้องร้องเป็นล าดบัท่ี 4 ของ
หน่วยงานรัฐทั้งหมด โดยมีมูลเหตุจากขอ้พิพาทดา้นการบริหารงานบุคคลจ านวนมาก สถิติดงักล่าวบ่งช้ีว่า 
แมจ้ะมีเจตนารมณ์ตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547แกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553 (Teachers and Educational Personnel Civil Service 
Act, B.E. 2547 (2004), as amended (No. 2) B.E. 2551 (2008) and (No. 3) B.E. 2553 (2010)) ท่ี มุ่ ง เน้น
ระบบคุณธรรม แต่ในทางปฏิบติัยงัคงประสบปัญหาความเหล่ือมล ้า การใช้ดุลพินิจโดยมิชอบ และ
การขาดมาตรฐานในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อขวญัก าลงัใจและประสิทธิภาพ
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 เพื่อแกไ้ขปัญหาเชิงโครงสร้าง ภาครัฐไดพ้ยายามปรับปรุงระบบบริหารจดัการผ่านค าสั่งหัวหนา้
คณะรักษาความสงบแห่งชาติหลายฉบบั อาทิ ค าสั่งท่ี 10/2559, 11/2559 และ 19/2560 โดยเปล่ียนผ่าน
อ านาจจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา ไปสู่คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั (กศจ.) ภายใตแ้นวคิดการ
บริหารงานเชิงบูรณาการ (Single Command) แต่การรวมศูนยอ์ านาจดงักล่าวกลบัสร้างปัญหาซ้อนทบั 
ทั้งความล่าชา้ในกระบวนการ ความส้ินเปลืองงบประมาณ และการตดัขาดการมีส่วนร่วมของผูบ้งัคบับญัชา
ในระดบัพื้นท่ี จนน ามาสู่การตราพระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ่มเติมค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
ท่ี 19/2560 ในปี พ.ศ. 2565 เพื่อคืนอ านาจการบริหารงานบุคคลกลบัสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา โดยมุ่งหวงัให้
เกิดความคล่องตวัและการกระจายอ านาจท่ีแทจ้ริง 
 จากบริบทการเปล่ียนแปลงโครงสร้างอ านาจท่ีผนัผวนดงักล่าว ช้ีใหเ้ห็นว่าล าพงัเพียงการปรับเปล่ียน
โครงสร้างองคก์ร (Organizational Structure) อาจไม่ใช่ทางออกท่ีเบ็ดเสร็จของปัญหาการบริหารงานบุคคล 
หัวใจส าคญักลบัอยู่ท่ี "กระบวนการใช้อ านาจ" ของผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะการใช้ดุลพินิจของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) เขตพื้นท่ีการศึกษาในประเด็นท่ีมี
ความอ่อนไหวสูง เช่น การพิจารณาโอนและยา้ยบุคลากร ซ่ึงมกัเป็นจุดเร่ิมตน้ของขอ้พิพาททางปกครอง 
 ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงเลง็เห็นความจ าเป็นเร่งด่วนในการศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งหลกัธรรมาภิบาล
กบัการใชดุ้ลพินิจของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและคน้หาแนวทางในการก ากบั
ดูแลการใชอ้ านาจทางปกครองใหเ้ป็นไปตามครรลองของกฎหมาย ผลการศึกษาน้ีจะน าไปสู่ขอ้เสนอแนะ
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เชิงนโยบายในการพฒันากระบวนการบริหารงานบุคคลให้มีความโปร่งใส ยุติธรรม และลดปริมาณคดี
ปกครอง ซ่ึงจะเป็นรากฐานส าคญัในการยกระดบัคุณภาพการบริหารการศึกษาไทยให้มีมาตรฐานเทียบเท่า
สากลต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษากฎหมายเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองและกฎหมายว่าดว้ย ระเบียบขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 2. เพื่อศึกษารูปแบบ ขั้นตอน วิธีการด าเนินงานในการโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาความเป็นกลางในการใช้ธรรมาภิบาลกับดุลพินิจ
การด าเนินการโอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับธรรมาภิบาล 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ให้ความหมายของค าว่าธรรมาภิบาล หมายถึง  
การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี อนัเป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบใหส้ังคม ทั้งภาครัฐภาค
ธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจ 
สามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อให้เกิดการ พฒันาอย่างย ัง่ยืน 
และเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื่อ บรรเทาป้องกนั หรือแกไ้ขวิกฤติท่ีหาก
จะมีในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม อนัเป็นคุณลกัษณะ
ส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุขสอดคลอ้งกบั ความเป็นไทยและกระแสการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั (Office of the Civil Service 
Commission, 2001, pp. 13-14) 
 หลักการใช้ดุลพนิิจ 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสภา ใหค้วามหมายวา่ ค าวา่ ดุลพินิจ ประกอบดว้ยค าวา่ ดุล กบั ค าวา่ 
พินิจซ่ึง “ดุล” แปลวา่เท่ากนัเสมอกนัเท่าเทียมกนั “พินิจ” แปลวา่ การพิจารณา “ดุลพินิจ” จึงมีความหมายว่า 
การวินิจฉัยท่ีสมควร การพิจารณาดว้ยความเท่ียงธรรม (Royal Society of Thailand, 2020, p. 3) เม่ือพิจารณา
บทนิยามดงักล่าวแลว้ เห็นไดว้่าการใชดุ้ลพินิจนั้น คือ การใชค้วามคิด ความรู้สึก การตดัสินใจ ท่ีควรจะ
ประกอบไปดว้ยความยุติธรรม ไม่อคติ ไม่เอนเอียงไปยงัทางใดทางหน่ึง แต่การท่ีจะตดัสินไดว้่าการใช้
ดุลพินิจในกรณีใดท่ีจะถือว่าเป็นดุลพินิจท่ียุติธรรมอย่างแทจ้ริงนั้นเป็นไปไดย้าก ดว้ยสภาวะทางอารมณ์ 



วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 227 

ปีที่ 21 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2569 

สภาพสังคมหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในขณะนั้น หรือดว้ยอ านาจหน้าท่ีของผูมี้อ านาจใชดุ้ลพินิจ ผูท่ี้ไดรั้บ
ผลจากการใช้ดุลพินิจซ่ึงเป็นผูที้่ไดร้ับประโยชน์หรือโทษโดยตรงจากการใชดุ้ลพินิจย่อมรับรู้ไดถึ้ง
ความยุติธรรมของการใช้ดุลพินิจได้ ถ้าดุลพินิจนั้นเป็นคุณก็ไม่มีปัญหา เพราะสมประสงค์แก่ทั้งผูใ้ช้
ดุลพินิจและผูรั้บผลของการใชดุ้ลพินิจ แต่ถา้การใชดุ้ลพินิจนั้นก่อใหเ้กิดผลเสียแก่ผูรั้บการใชดุ้ลพินิจแลว้
นั้น อาจก่อใหเ้กิดสิทธิในการเรียกร้องความเป็นธรรม ทั้งในทางดา้นกระบวนการภายในขององคก์รนั้นๆ 
หรือมีสิทธิฟ้องคดีต่อศาลได ้การใชดุ้ลพินิจเป็นการวินิจฉัยขอ้เท็จจริงแต่ในละกรณีเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ของกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์เป็นรายกรณี และเป็นไปตามวตัถุประสงค์
ของผูใ้ช้ดุลพินิจ อนัจะส่งผลให้ผูร้ับการใช้ดุลพินิจพึงพอใจและไม่เสียประโยชน์กว่าท่ีควรจะเป็น  
เมื่อเทียบกบัประโยชน์ของส่วนรวมที่จะไดร้ับหรือตอ้งเสียไปเน่ืองจาก การใช้ดุลพินิจนั้นๆ แมว้่า
ในทางปกครองนั้นจะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมก่อนก็ตาม แต่ผลท่ีผูรั้บการใชดุ้ลพินิจก็ไม่ควรถูกลด
หรือกระทบมากกว่าท่ีควรจะเป็น ดังนั้นสิทธิใดๆ ท่ีผูร้ับการใช้ดุลพินิจมีอยู่ในขณะท่ีมีดุลพินิจนั้ น
จึงไม่ควรถูกบัน่ทอนมากจนเกินไป เม่ือเปรียบเทียบกบัประโยชน์ท่ีหน่วยงานจะไดรั้บ และส่ิงส าคญัคือ
ดุลพินิจนั้นจะตอ้งชอบดว้ยกฎหมายดว้ย  
 หลกัการใชดุ้ลพินิจ คือ การใชดุ้ลพินิจของฝ่ายปกครองตอ้งอยู่ภายใตห้ลกัเกณฑ์กฎหมายทัว่ไป 
กล่าวคือ การใชดุ้ลพินิจนั้นตอ้งผกูพนัตาม “หลกัความเสมอภาค” (Principle of Equality) หรือ “หลกัความ
ไดส้ัดส่วน” หรือท่ีเรียกว่า “หลกัความพอสมควรแก่เหตุ” (Principle of Proportionality) ซ่ึง “หลกัความ
ไดส้ัดส่วน” (Principle of Proportionality) เป็นหลกัการพื้นฐานของความสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ชอ้  านาจกบั
ผูอ้ยูใ่ตอ้  านาจ ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ย 3 หลกัการ ดว้ยกนั คือ (Chokbandanchai, 2017, p. 6) 
 1. หลกัความเหมาะสม (Principle of Suitability) คือ การคน้หาวตัถุประสงคข์องการกระท าทาง
ปกครองเป็นหลกัการท่ีบงัคบัให้องคก์รฝ่ายปกครองหรือเจา้หน้าท่ีตอ้งพิจารณาเลือกออกค าสั่งท่ีสามารถ 
ด าเนินการให้บรรลุความมุ่งหมายตามวตัถุประสงคท่ี์กฎหมายซ่ึงให้อ านาจไดก้ าหนดไวเ้ท่านั้น ค าสั่งทาง
ปกครอง ใด ๆ ก็ตาม ท่ีในความเป็นจริงแลว้ไม่อาจท าให้บรรลุความมุ่งหมายตามวตัถุประสงคท่ี์กฎหมาย
ซ่ึงใหอ้ านาจ ไดก้ าหนดไวไ้ด ้ยอ่มเป็นค าสั่งท่ีไม่เหมาะสม  
 2. หลักแห่งความจ าเป็น (Principle of Necessity) เป็นหลักการท่ีฝ่ายปกครองต้องพิเคราะห์ 
เปรียบเทียบมาตรการท่ีอาจท าให้บรรลุผลท่ีตอ้งการได ้อนัมีอยู่หลายมาตรการนั้นว่า มาตรการใด มีผลกระทบ 
ต่อสิทธิเสรีภาพของปัจเจกชนรุนแรงมากน้อยอย่างไร ฝ่ายปกครองตอ้งเลือกมาตรการท่ีมีผลกระทบต่อ
สิทธิ และเสรีภาพของประชาชนน้อยท่ีสุด แต่ถา้เป็นมาตรการท่ีให้ประโยชน์แก่ประชาชน ฝ่ายปกครอง
ตอ้งเลือก มาตรการท่ีมีผลท าใหรั้ฐเสียประโยชน์นอ้ยท่ีสุด  
 3. หลกัแห่งความไดส้ัดส่วนในความหมายอยา่งแคบ (Principle of Proportionality in the Narrow 
Sense) เป็นหลกัการมุ่งพิจารณาท่ีภาวะสมดุลระหวา่งความเสียหายท่ีเอกชนจะไดรั้บกบัประโยชน์อนัสังคม
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จะพึงไดรั้บจากการปฏิบติัให้เป็นไปตามค าสั่งทางปกครอง หลกัการน้ีประสงคใ์หฝ่้ายปกครอง ออกค าสั่ง
ทางปกครองท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และในขณะเดียวกนัตอ้งก่อให้เกิดความเสียหายแก่รัฐน้อยท่ีสุด 
และห้ามฝ่ายปกครองออกค าสั่งทางปกครองท่ีเม่ือปฏิบติัตามค าสั่งนั้นแลว้จะเกิดประโยชน์ น้อยมาก
ไม่คุม้กบัความเสียหายท่ีเกิดขึ้น 
 กฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ และประกาศท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลในการพิจารณาโอน ยา้ย 
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีไดแ้ก่ 
 1. พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2557 
 2. พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553 
 3. กฎ ก.ค.ศ.วา่ดว้ยการร้องทุกขแ์ละการพิจารณาร้องทุกข ์พ.ศ. 2551 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองธรรมาภิบาลกบัการใช้ดุลพินิจของอ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาใน
การพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึก ผูศึ้กษาไดท้ าการศึกษาจากเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา ดงัน้ี 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

       

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 รูปแบบการวิจยั เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
มาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยขอ้มูลท่ีไดม้า
จากการสัมภาษณ์ 3 กลุ่ม ดงัน้ี  
  1.1 กลุ่มผูม้อบนโยบาย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิผูป้ฏิบติัหน้าท่ีหรือเคยปฏิบติัหน้าท่ีอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประกอบดว้ย ประธาน อ.ก.ค.ศ. เลขานุการ อ.ก.ค.ศ. และนิติกร
เขตพื้นท่ีการศึกษา/อ.ก.ค.ศ.ดา้นกฎหมาย  
  1.2 กลุ่มผูป้ฏิบติั ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคลหรือเจา้หน้าท่ีท่ีไดร้ับมอบหมาย
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  1.3 กลุ่มผูไ้ด้รับผลกระทบ ได้แก่ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีส่วนได้เสีย
ประกอบดว้ย ผูแ้ทนผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูแ้ทนขา้ราชการครู และผูแ้ทนบุคลากรทางการศึกษา 
 2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ขอ้มูลที่ได้จากการศึกษา คน้ควา้จากเอกสารที่ตีพิมพ์  
ในรูปแบบต่าง ๆ ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมถึง 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2557 พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ. 2553 กฎ ก.ค.ศ.ว่าดว้ยการร้องทุกขแ์ละการพิจารณา
ร้องทุกข์ พ.ศ. 2551 หนังสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ งานวิจัย เอกสารทางวิชาการ อินเทอร์เน็ต 
รูปแบบ ขั้นตอน วิธีการด าเนินงานในการโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และขอ้มูล
เก่ียวกบั ธรรมาภิบาลกบัการใชดุ้ลพินิจของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาในการพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพประกอบด้วย การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structure Interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกของผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยวิธีการ
สัมภาษณ์แบบเผชิญหน้าจากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์รายบุคคล 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัธรรมาภิบาลกบัการใชดุ้ลพินิจของอ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาในการพิจารณา
โอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รูปแบบ ขั้นตอน วิธีการด าเนินการโอนยา้ยครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และแนวทางแกไ้ขปัญหาความเป็นกลางในการใช้ธรรมาภิบาลกบัดุลพินิจการด าเนินการ
โอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  การตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือ (Validity) โดยพิจารณาจากความครอบคลุมตามกรอบ
แนวคิด (Content Validity) ความสอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีและปัญหาท่ีพบ (Construct Validity)  
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  ผูศึ้กษาน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา คน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และ 
จากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in-depth interview) กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาลกบัการใช้
ดุลพินิจของอ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาในการพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยใชวิ้ธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Contents Analysis) และน าเสนอเป็นขอ้มูลเชิงพรรณนา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษากฎหมายเก่ียวกับวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองและกฎหมายว่าด้วย ระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสรุปผลได ้ดงัน้ี  
  พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2557 และพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัอย่างใกลชิ้ดโดยกฎหมาย
วิธีปฏิบติัราชการทางปกครองท าหนา้ท่ีเป็นกฎหมายทัว่ไปท่ีก าหนดหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการใชอ้ านาจ
ทางปกครอง เพื่อคุม้ครองสิทธิและความเป็นธรรมของผูถู้กกระทบ ขณะท่ีกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นกฎหมายเฉพาะท่ีก าหนดระบบบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโดยตรง การใช้อ านาจตามกฎหมายเฉพาะดังกล่าว โดยเฉพาะในเ ร่ืองการบรรจุ
แต่งตั้งการยา้ย การโอน และการเล่ือนต าแหน่ง ยงัคงตอ้งอยูภ่ายใตห้ลกัและวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง 
เช่น หลกัความชอบด้วยกฎหมาย ความเป็นธรรม การให้เหตุผล และการใช้ดุลพินิจอย่างได้สัดส่วน 
อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบติัยงัพบปัญหาการใชดุ้ลพินิจท่ีขาดมาตรฐานและเหตุผลท่ีชดัเจน ส่งผลให้เกิด
ความรู้สึกไม่เป็นธรรมและน าไปสู่ขอ้พิพาททางปกครองได ้สะทอ้นให้เห็นว่าปัญหาส าคญัมิใช่ท่ีตวับท
กฎหมาย หากแต่อยูท่ี่การบงัคบัใชก้ฎหมายและการยดึถือหลกัธรรมาภิบาลของผูมี้อ านาจเป็นส าคญั 
 2. ผลการศึกษารูปแบบ ขั้นตอน วิธีการด าเนินงานในการโอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสรุปผลได ้ดงัน้ี 
  รูปแบบการด าเนินงานใชร้ะบบคณะกรรมการกลัน่กรองและพิจารณาการโอนยา้ย ซ่ึงประกอบดว้ย
ผูแ้ทนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อร่วมกนัพิจารณาขอ้มูลและ
ขอ้เท็จจริงอย่างรอบดา้น ส่วนขั้นตอนการด าเนินงานเร่ิมตั้งแต่การก าหนดต าแหน่งว่าง การเปิดรับค าร้อง
ขอโอนยา้ย การตรวจสอบคุณสมบติัและเอกสารหลกัฐาน การประเมินตามเกณฑ ์ท่ีก าหนด การกลัน่กรอง
โดยคณะกรรมการ และการเสนอผลต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพื่อพิจารณาอนุมติัส าหรับวิธีการพิจารณาใชท้ั้งเกณฑ์ เชิงประจกัษแ์ละการใชดุ้ลพินิจประกอบ
กนั โดยมีการก าหนดระบบคะแนนจากคุณสมบติัและผลงานเป็นหลกั และเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการใช้
ดุลพินิจพิจารณาปัจจยัแวดลอ้มอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารโอนยา้ยเกิดความเหมาะสมกบับริบทของ
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สถานศึกษาและความตอ้งการของระบบการศึกษาโดยรวม ส่งผลให้กระบวนการโอนยา้ยมีความสมดุล
ระหวา่งหลกัเกณฑท่ี์เป็นรูปธรรมและการพิจารณาเชิงบริหารอยา่งรอบคอบ 
 3. ผลการศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาความเป็นกลางในการใชธ้รรมาภิบาลกบัดุลพินิจ
การด าเนินการโอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสรุปผลได ้ดังน้ี การแก้ไขปัญหา
ความไม่เป็นกลางในการใช้ดุลพินิจเก่ียวกบัการโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ าเป็นตอ้ง
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการมาตรการในเชิงโครงสร้าง เชิงกระบวนการ และ เชิงวฒันธรรม
องคก์ร ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลและกฎหมายปกครองเป็นส าคญั สาระส าคญัของขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ 
  1) ควรก าหนดหลกัเกณฑ์ ตวัช้ีวดั และกรอบการพิจารณาให้มีความชดัเจนเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
และสามารถตรวจสอบได ้โดยลดการพึ่งพาดุลพินิจเชิงอตัวิสัย และแปลงให้เป็นเกณฑ์เชิงประจกัษ ์ท่ีวดัผลได ้
พร้อมทั้งจ ากดัสัดส่วนของดุลพินิจใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนัการใชอ้ านาจเกินขอบเขต 
  2) ควรน าระบบดิจิทลัและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเคร่ืองมือสนับสนุนการตดัสินใจ 
เช่น การบริหารจัดการขอ้มูลกลาง การค านวณคะแนนอตัโนมติั และการเปิดเผยขอ้มูลอย่างโปร่งใส  
ซ่ึงจะช่วยลดอิทธิพลของความรู้สึกส่วนบุคคล เพิ่มความเท่ียงธรรม และยกระดับความน่าเช่ือถือของ
กระบวนการโอนยา้ย 
  3) การใชดุ้ลพินิจควรเป็นอ านาจร่วมของคณะกรรมการ ไม่ใช่อ านาจของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
โดยตอ้งออกแบบโครงสร้างและกระบวนการท างานของคณะกรรมการให้มีการถ่วงดุลลดความเอนเอียง 
และใหก้รรมการทุกคนมีความเขา้ใจตรงกนัในหลกัเกณฑเ์ดียวกนั 
  4) ต้องยึดถือหลกัการป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อนและหลกัส่วนได้เสียอย่างเคร่งครัด  
โดยก าหนดกลไกใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียตอ้งถอนตวัจากการพิจารณา และมีระบบตรวจสอบเพื่อป้องกนัการเอ้ือ
ประโยชน์หรือการใชอ้ านาจโดยไม่สุจริต 
  5) ทุกการใชดุ้ลพินิจตอ้งมีการบนัทึกเหตุผลประกอบค าสั่งทางปกครองอย่างชดัเจน โปร่งใส 
และตรวจสอบยอ้นหลงัได ้การให้เหตุผลอย่างเพียงพอไม่เพียงคุม้ครองสิทธิของผูข้อโอนยา้ย แต่ยงัเป็น
หลกัประกนัการใชอ้ านาจของรัฐใหเ้ป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมายและสุจริต 
  6) ควรมีกลไกระบบอุทธรณ์ การร้องเรียน และการตรวจสอบภายหลงัการโอนยา้ย รวมถึง
การประเมินผลการตดัสินใจ เพื่อให้สามารถทบทวนและแกไ้ขการใช้ดุลพินิจท่ีไม่ชอบธรรมไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพตามพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2557 
  7) ผลการศึกษายอมรับว่า “ดุลพินิจ” ยงัมีความจ าเป็นในการรองรับบริบทเฉพาะและเหตุผล
เชิงมนุษยธรรมบางประการ อย่างไรก็ตาม ดุลพินิจดงักล่าวตอ้งเป็นดุลพินิจท่ีถูกจ ากดักรอบ อยู่ภายใต้
หลกัความไดส้ัดส่วน ความจ าเป็น และความคุม้ค่า เพื่อให้เกิดสมดุลระหว่างความถูกตอ้งตามกฎหมาย
กบัความเหมาะสมเชิงบริหาร 
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 โดยสรุป การแกไ้ขปัญหาความไม่เป็นกลางในการใชดุ้ลพินิจในการโอนยา้ยขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ตอ้งมุ่งสร้างระบบท่ีมีความโปร่งใส ตรวจสอบไดมี้หลกัเกณฑ์ชดัเจน และยึดหลกั
ธรรมาภิบาลเป็นแกนกลาง หากสามารถควบคุมและก ากบัการใชดุ้ลพินิจให้อยู่ในกรอบกฎหมายและเหตุผล
ท่ีชอบธรรมได ้จะช่วยเสริมสร้างความยุติธรรม ความเช่ือมัน่ และความศรัทธาต่อระบบการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ประเด็นท่ี 1 ปัญหาความไม่ชดัเจนของเกณฑ์การใชดุ้ลพินิจ ผลการศึกษาช้ีให้เห็นวา่ แมก้ระบวนการ
โอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจะมีกรอบกฎหมายและหลกัเกณฑ์ตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด
ไวอ้ย่างชัดเจน แต่ในส่วนของการให้คะแนนเชิงดุลพินิจ ซ่ึงเป็นคะแนนเชิงคุณภาพกลบั มีลกัษณะ
เป็นนามธรรมและสามารถตีความได้หลากหลาย การก าหนดหัวขอ้การประเมินในลกัษณะกวา้ง เช่น 
ความเหมาะสมกบับริบทสถานศึกษา หรือศกัยภาพในการบริหารจดัการ ท าใหค้ณะกรรมการแต่ละรายใช้
มาตรฐานในการพิจารณาท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้การใช้ดุลพินิจขาดความเป็นเอกภาพและ ไม่สามารถ
ควบคุมใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนัได ้
 ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ เพชรรัตน์ ปานบุญเรือง (Panbunrueang, 2020) ท่ีพบว่า
ปัญหาส าคญัของหลกัเกณฑก์ารยา้ยขา้ราชการครูคือความไม่ชดัเจนของรายละเอียดตวัช้ีวดัในการประเมิน 
เช่น รางวลัหรือผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถ ซ่ึงควรก าหนดเกณฑ์ท่ีชดัเจนในดา้นประเภท ระดบั และ
จ านวนของรางวลั เพื่อให้การพิจารณาเป็นไปในมาตรฐานเดียวกนั นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั ผลการศึกษา
ของ ดลนภา ท าทอง (Thamthong, 2024) ท่ีพบว่าระบบการยา้ยครู (TRS) ยงัมีปัญหาความ ไม่ครอบคลุม
ของตวัช้ีวดัในการใหค้ะแนน และแนวปฏิบติัในแต่ละพื้นท่ียงัขาดความเป็นเอกภาพ จึงควรมีการปรับปรุง
เกณฑ์การประเมินให้มีความชดัเจน โปร่งใส และสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของการปฏิบติังานมากขึ้น 
ดงันั้นผลการศึกษาน้ีจึงสะทอ้นให้เห็นว่าการก าหนดเกณฑ์การใชดุ้ลพินิจท่ีไม่ชดัเจนเป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีส่งผลต่อความเป็นธรรมและความน่าเช่ือถือของกระบวนการโอนยา้ย ซ่ึงควรไดรั้บการปรับปรุงให้มี
ความเป็นรูปธรรมมากขึ้นเพื่อใหก้ารพิจารณาเป็นไปอยา่งเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
 ประเด็นท่ี 2 ปัญหาความเส่ียงต่อการใชดุ้ลพินิจโดยขาดความเป็นกลาง ผลการศึกษาพบวา่ แมจ้ะ
มีขอ้ก าหนดให้คณะกรรมการพิจารณาการโอน ยา้ยตอ้งไม่มีส่วนไดเ้สียกบัผูข้อโอนยา้ย แต่ในทางปฏิบติั
ความคุน้เคยส่วนบุคคล ความสัมพนัธ์ทางวิชาชีพ เครือข่ายทางการบริหาร รวมถึงแรงกดดนัจากบริบท
ภายในพื้นท่ี ยงัคงมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจอย่างหลีกเล่ียงไดย้าก ลกัษณะดงักล่าวท าให้การใช้
ดุลพินิจมีความเส่ียงต่อการเบ่ียงเบนจากหลกัคุณธรรม และก่อให้เกิดการรับรู้ของขา้ราชการครูวา่ กระบวนการ
โอนยา้ยยงัแฝงดว้ยระบบอุปถมัภห์รือการเลือกปฏิบติั แมจ้ะไม่ปรากฏพยานหลกัฐานอยา่งชดัเจนก็ตาม 
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 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมร ปาโท (Pato, 2020) ที่ศึกษาการใช้ดุลพินิจในการลงโทษ
ทางวินัยขา้ราชการครู พบว่า การใช้ดุลพินิจของฝ่ายปกครองจ าเป็นตอ้งยึดหลกักฎหมายหลกันิติธรรม 
และหลกั มโนธรรมอยา่งเคร่งครัด เพื่อป้องกนัการใชดุ้ลพินิจท่ีไม่เหมาะสมหรือไม่เป็นธรรม ทั้งยงัช้ีให้เห็นวา่
การด าเนินการท่ีล่าชา้หรือไม่เหมาะสมกบัความผิดอาจสะทอ้นถึงปัญหาในการใชดุ้ลพินิจของผูมี้อ านาจ 
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของ เพชรรัตน์ ปานบุญเรือง (Panbunrueang, 2020) ท่ีระบุว่า ผูพ้ิจารณา
กลัน่กรองการยา้ยควรยึดหลกัความเป็นธรรม ความโปร่งใส และความเป็นกลางตามหลกัธรรมาภิบาล 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานไดรั้บความเช่ือถือจากผูเ้ก่ียวขอ้ง ดงันั้นผลการศึกษาน้ีจึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ แมร้ะบบ
การพิจารณาจะมีหลกัเกณฑ์ก ากบั แต่หากขาดกลไกควบคุมและตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจอย่างเหมาะสม  
ก็อาจน าไปสู่ความเส่ียงต่อการตดัสินใจท่ีไม่เป็นกลาง และส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของขา้ราชการครูต่อ
ระบบการบริหารงานบุคคลของรัฐ 
 ประเด็นท่ี 3 ปัญหาความโปร่งใสและการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า 
ขั้นตอนการให้คะแนนดุลพินิจและการลงมติของคณะกรรมการเป็นขั้นตอนท่ีผูข้อโอนยา้ยไม่สามารถ
เขา้ถึงเหตุผลประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งชดัเจน แมจ้ะมีการบนัทึกเหตุผลไวเ้ป็นเอกสารภายใน แต่เหตุผล
ดงักล่าวมิไดถู้กเปิดเผยหรืออธิบายในระดบัท่ีท าให้ผูไ้ดรั้บผลกระทบสามารถตรวจสอบความสมเหตุสมผล
ของการใชอ้ านาจได ้ส่งผลใหเ้กิดขอ้สงสัยต่อความโปร่งใสและความสุจริตในการใชอ้ านาจของฝ่ายปกครอง 
 ประเด็นน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดลนภา ท าทอง (Thamthong, 2024) ซ่ึงระบุวา่ระบบการยา้ย
ครู (TRS) ยงัมีขอ้จ ากดัดา้นการติดตามสถานะ การรายงานผลคะแนน และการตรวจสอบขอ้มูล ท าใหผู้ใ้ช้
ระบบไม่สามารถรับรู้กระบวนการพิจารณาไดอ้ยา่งครบถว้น จึงมีขอ้เสนอใหพ้ฒันาระบบรายงานผลคะแนน 
การแจง้เตือนอตัโนมติั และระบบตรวจสอบขอ้มูล เพื่อเพิ่มความโปร่งใสและประสิทธิภาพของระบบ 
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้นธรรมาภิบาลท่ีเน้นหลกัความโปร่งใส (Transparency) และความสามารถ
ในการตรวจสอบได ้(Accountability) ซ่ึงถือเป็นหลกัการส าคญัในการบริหารงานภาครัฐ ดงันั้น ผลการศึกษา
จึงช้ีให้เห็นว่าการเพิ่มระดบัความโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการพิจารณา รวมถึง
การพฒันาระบบการตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจ จะช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่ของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และท าใหก้ระบวนการโอนยา้ยเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งแทจ้ริง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงหลกัเกณฑ์และ
กระบวนการโอน ยา้ย โดยเฉพาะการก าหนดเกณฑ์การใชดุ้ลพินิจให้มีความชดัเจน เป็นรูปธรรม และเป็น
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มาตรฐานเดียวกันในทุกเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อลดการตีความท่ีแตกต่างกันของคณะกรรมการ และ
เสริมสร้างความเสมอภาคในการพิจารณาโยกยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  1.2 ควรใชผ้ลการวิจยัเป็นขอ้มูลประกอบการก าหนดนโยบายดา้นการบริหารงานบุคคล โดย 
ก.ค.ศ. และหน่วยงานตน้สังกดัสามารถน าขอ้คน้พบเก่ียวกบัปัญหาความไม่เป็นกลาง ความเส่ียงของ
การใชดุ้ลพินิจ และความไม่โปร่งใส ไปใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือ แนวปฏิบติั
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลและหลกักฎหมายปกครองมากยิง่ขึ้น 
  1.3 ส่งเสริมการพฒันาความรู้และทศันคติของคณะกรรมการผูใ้ชดุ้ลพินิจ โดยน าผลการวิจยั
ไปใชป้ระกอบการจดัอบรมหรือพฒันาศกัยภาพของคณะกรรมการ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ให้มี
ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาล หลกัความเป็นกลาง หลกัความได้สัดส่วน และหลกัการให้เหตุผล
ทางปกครอง เพื่อใหก้ารใชดุ้ลพินิจเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
  1.4 ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาระบบการให้เหตุผลและการตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจหน่วยงาน
ที่เกี่ยวขอ้งควรน าผลการวิจยัไปใชใ้นการออกแบบระบบการบนัทึกและเปิดเผยเหตุผลประกอบค าสั่ง
ทางปกครองอย่างเหมาะสม เพื่อให้ผูข้อโอนยา้ยสามารถรับรู้และตรวจสอบความสมเหตุสมผลของ
การตดัสินใจได ้อนัจะช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่ต่อระบบการโยกยา้ย 
  1.5 น าผลการวิจยัไปใช้เป็นตน้แบบในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การตดัสินใจในการโยน ยา้ย เช่น ระบบขอ้มูลกลาง ระบบค านวณคะแนนอตัโนมตัิ หรือระบบติดตาม
และอุทธรณ์ผลการพิจารณา ซ่ึงจะช่วยลดอิทธิพลของปัจจยัส่วนบุคคล และยกระดบัความโปร่งใสของ
กระบวนการบริหารงานบุคคลโดยรวม 
  การพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
แมจ้ะมีกรอบกฎหมาย ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้แต่ในทางปฏิบตัิยงัปรากฏประเด็นปัญหา
บางประการเก่ียวกบัการใชดุ้ลพินิจของคณะกรรมการ เช่น ความไม่ชดัเจนของหลกัเกณฑ์การพิจารณา 
ความแตกต่างในการตีความหลกัเกณฑ์ รวมถึงขอ้กงัวลเก่ียวกบัความเป็นกลางและความโปร่งใสใน  
การพิจารณา ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดขอ้โตแ้ยง้หรือขอ้พิพาททางปกครองได ้ดงันั้น เพื่อใหก้ารใชดุ้ลพินิจของ 
อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาในการพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปอย่างมี
มาตรฐาน โปร่งใส และสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล ผูศ้ึกษาจึงเสนอ “โมเดลการใชดุ้ลพินิจอย่างมี
ธรรมาภิบาลในการพิจารณาโอนยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา” เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การก าหนดกระบวนการพิจารณาและการตัดสินใจของคณะกรรมการให้มีความเป็นธรรม สามารถ
ตรวจสอบได ้และลดโอกาสในการเกิดขอ้พิพาททางปกครอง 
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาผลกระทบของการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัต่อการลดการใชดุ้ลพินิจท่ีไม่เป็นกลาง 
โดยอาจวิจยัเชิงทดลองหรือเชิงนโยบายเก่ียวกบัการน าระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นกระบวนการโอน ยา้ย 
เพื่อประเมินวา่ระบบดงักล่าวสามารถช่วยเสริมสร้างธรรมาภิบาลและความเช่ือมัน่ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
  2.2 ควรศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหว่างกฎหมายและการปฏิบติัจริง โดยอาจวิเคราะห์เปรียบเทียบ
แนวค าพิพากษาศาลปกครองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการโอน ยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กบัการใช้
ดุลพินิจของ อ.ก.ค.ศ. เพื่อสะทอ้นช่องวา่งระหวา่งหลกักฎหมายกบัการปฏิบติัในทางปกครอง 
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