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บทคดัย่อ 
 การศึกษาวจิยัเร่ืองศูนยก์ลางการเรียนรู้วสิาหกิจชุมชนเชิงพลวตัตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค์ เป็นชุดโครงการวิจยัท่ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ  
1) ศึกษาความตอ้งการใชข้อ้มูลองคค์วามรู้ทางดา้นวิสาหกิจชุมชนเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนอง
บวั จงัหวดันครสวรรค์ และ 2) ศึกษาและพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนจากการสัมภาษณ์ตวัอยา่งสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอหนอง
บวั จงัหวดันครสวรรค ์จ านวน 200 คนจาก 135 กลุ่ม  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ความตอ้งการใชข้อ้มูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน มีความตอ้งการดา้นขอ้มูลช่ือวิสาหกิจชุมชน/
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนมากท่ีสุด ด้านขอ้มูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน มีความตอ้งการขอ้มูลจุดแข็งของ
วสิาหกิจชุมชนมากท่ีสุด ส่วนดา้นคลงัความรู้ มีความตอ้งการขอ้มูลประโยชน์ของวสิาหกิจชุมชนมากท่ีสุด และ
ดา้นขอ้มูลการจดัการระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ มีความตอ้งการขอ้มูลระบบข่าวประชาสัมพนัธ์มาก
ท่ีสุด  
 2. จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าวผูว้ิจัยได้น าขอ้มูลมาท าการออกแบบระบบฐานขอ้มูลองค์ความรู้
วิสาหกิจชุมชน โดยแบ่งเป็นขอ้มูลผูดู้แลระบบ ขอ้มูลปฏิทินกิจกรรม ขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลองค์
ความรู้วิสาหกิจชุมชน เวบ็บอร์ด และรายงานระบบ จากนั้นท าการออกแบบ และพฒันาระบบฐานขอ้มูลดว้ย  
MySQL และพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนในรูปแบบเวบ็ไซตบ์นระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต และท าการสร้างแบบสอบถามเพ่ือส ารวจความพึงพอใจการท างานของโปรแกรม พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจในการท างานในภาพรวมอยูใ่นเกณฑม์าก 
ค าส าคัญ: ศูนยก์ลางการเรียนรู้, วสิาหกิจชุมชน, ฐานขอ้มูล 
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The Dynamic Learning Centre of the Small and Micro Community Enterprise 
(SMCE) for Sustainable Development Conducted by the Philosophy of the 
“Sufficiency Economy” in Amphur Nong Bua, Nakhon Sawan Province 

Wililaksana  Soykeeree  Jitaphat  Chaisit   
Chunsita  Nakabhop  Narathip  Pakdeejan 

 

Abstract 
 The study and development of the dynamic learning centre of the small and micro community enterprise 
(SMCE) for sustainable development in Amphur NongBua, Nakhon Sawan, that aimed to study and develop the model 
of database management system of the small and micro community enterprise and study the demand of using the 
knowledge database system of the small and micro community enterprise (SMCE) for sustainable development. The 
information of knowledge databases of the small and micro community enterprise was gathered by interview 200 
sampling of the small and micro community enterprise members from 135 groups. 
 The research found that:  
 1. The willing to using the knowledge database system of the small and micro community enterprise was 
significantly very high of the community enterprises’ name/networks. Also, the information about strength of the small 
and micro community enterprise was significantly very high.  However, the information about knowledge of the small 
and micro community enterprise and the management of database system especially the news system were significantly 
high.  
 2. According to the analysis resulted, the researcher designed the model of knowledge database system of the 
small and micro community enterprise by putting in different categories such as, administrator system, schedule system, 
news system, knowledge of the small and micro community enterprise, web board system, and report.  Then  the model 
of knowledge database system was and designed the database system from MySQL was develloped. Finally, the 
completed website of the development of knowledge database system of the small and micro community enterprise 
(SMCE) was ready to be up load on the internet networking. Furthermore, the assessment of the effectiveness of the 
program found that the website contains the feedback which was the result of satisfactions that was significantly high. 
Keywords: Dynamic Learning Centre, Small and Micro Community Enterprise, Database 
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ความส าคญัและปัญหาการวจิัย 
 การท าวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ประกอบดว้ยกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนทั้งหมด 135 กลุ่ม (ระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน, ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน สืบคน้เม่ือกุมภาพนัธ์ 2555) โดยจดัไดว้่าเป็นอ าเภอท่ีมีการส่งเสริมใหจ้ดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นจ านวนมาก ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีอาชีพเป็นเกษตรกร มีการท าขั้นตอนหรือ
กระบวนการผลิต สินคา้และบริการท่ีแตกต่างกันตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีอยู่เดิม ผลผลิตในแต่ละปี 
ก็ไม่ไดต้ามเป้าหมายท่ีวางเอาไวเ้ท่าท่ีควร จึงท าใหเ้กษตรกรคิดท าอาชีพเสริม เพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้กบัตนเอง
และครอบครัว โดยการน าขอ้มูลต่างๆ ของวิสาหกิจชุมชนมารวบรวมเป็นองคค์วามรู้ ซ่ึงกระจดักระจายอยู่
ในตวับุคคลหรือเอกสารท าให้เกิดปัญหาในด้านของความซ ้ าซ้อนของขอ้มูล อีกทั้งยงัใช้เวลานานใน 
การคน้หา   
 จากการศึกษาของบญัชา สมบูรณ์สุข ประวติั  เวทยป์ระสิทธ์ิ และอุไรวรรณ  อินทศร (2552) ใน
โครงการส ารวจและจดัท าฐานขอ้มูลวิสาหกิจชุมชนาาลาล จงัหวดัปัตตานี พบว่าระบบฐานขอ้มูลเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีสามารถเสริมสร้างความเข้มแข็งของโครงสร้างทางเศรษฐกิจใน “สังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู้” (Knowledge-based economic society) ท่ีผูค้นสามารถเขา้ถึงการผลิต การจัดเก็บ และการ
แพร่กระจายความรู้ไดเ้ป็นอย่างดี สอดคลอ้งกบัการศึกษาของพรพิไล  ปิติมล และสุพจน์  นิตยสุ์วฒัน ์
(2553) ท่ีศึกษาเร่ืองระบบการจดัการองคค์วามรู้เร่ืองเคร่ืองบริการอตัโนมติั ว่า การไม่แบ่งปัน ไม่ยอมรับ
ในตัวบุคคลในการถ่ายทอดความรู้ระหว่างบุคคลกับบุคคล หรือบุคคลกับองค์กร ท าให้เทคนิค 
การปฏิบติังานสะสมความรู้ไวเ้ฉพาะบุคคลเฉพาะต าแหน่ง  แต่หากท าในรูปของเคร่ืองบริการอตัโนมติั 
เพื่ออ านวยในการจดัเก็บองคค์วามรู้ท่ีส าคญัของแต่ละหน่วยงาน สามารถช่วยการประยุกต์ใช้ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงมุ่งเนน้การน าขอ้มูลต่างๆ ท่ีกระจดักระจายในตวับุคคล
หรือเอกสารมาจดัเก็บในท่ีเดียวกนัในรูปแบบของระบบฐานขอ้มูล เพื่อท าให้ความซ ้ าซ้อนของขอ้มูล 
ลดนอ้ยลง มีความถูกตอ้ง ปลอดภยั มีความเป็นอิสระ และสามารถควบคุมจากศูนยก์ลางไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาความตอ้งการใชข้อ้มูลองคค์วามรู้ทางดา้นวิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน
ในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์
 2. เพื่อศึกษาและพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 แนวความคดิเกีย่วกบัการจัดการองค์ความรู้ 
 ปณิตา พน้ภัย (2544, น.24) กล่าวว่า การจัดการความรู้หมายถึงกระบวนการอย่างเป็นระบบ
เก่ียวกบัการประมวลผลสารสนเทศความคิดการกระท าตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพื่อสร้างความรู้
หรือนวตักรรมและจดัเกบ็ในลกัษณะของแหล่งขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยอาศยัช่องทางต่างๆท่ีองคก์าร
จดัเตรียมไวเ้พื่อน าความรู้ท่ีมีอยูไ่ปประยกุตใ์นการปฏิบติังานซ่ึงก่อใหเ้กิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้
และในท่ีสุดความรู้ท่ีมีอยูก่็จะแพร่กระจายและไหลเวียนทัว่ทั้งองคก์ารอยา่งสมดุล เพื่อเพิ่มความสามารถ
ในการพฒันาผลผลิตและองคก์าร สอดคลอ้งกบัส านกังานก.พ.ร. และสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548, 
น. 4) กล่าวถึงความหมายของการจดัการความรู้ว่าการรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองคก์ารซ่ึงกระจดั
กระจายอยู่ในตวับุคคลหรือเอกสารมาพฒันาให้เป็นระบบเพื่อให้ทุกคนในองคก์ารสามารถเขา้ถึงความรู้
และพฒันาตนเองให้เป็นผูรู้้รวมทั้งปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป้าหมายหลกัของการจดัการ
ความรู้คือการใชป้ระโยชน์จากความรู้มาเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานขององคก์ร
เพื่อเพิ่มความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัขององคก์ร ตามท่ีวิจารณ์ พานิช (2548, น.5) กล่าวว่าเป้าหมายของ
การจดัการความรู้ มีประเด็นส าคญั 3 ประการคือ 1) เพื่อพฒันางานให้มีคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิยิ่งข้ึน  
2) เพื่อการพฒันาคนคือพฒันาผูป้ฏิบติังานในองคก์าร และ 3) เพื่อการพฒันา “ฐานความรู้” ขององคก์าร
เป็นการเพิ่มพูนทุนความรู้หรือทุนปัญญาขององค์การจะช่วยให้องค์การมีศกัยภาพในการฟันฝ่าความ
ยากล าบากหรือความไม่แน่นอนในอนาคตไดดี้ยิง่ข้ึน  
 แนวความคดิเกีย่วกบัการพฒันาระบบฐานข้อมูล 
 ฐานข้อมูลเป็นการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ท าให้ผูใ้ช้สามารถใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องใน
ระบบงานต่าง ๆ ร่วมกนัได ้โดยท่ีจะไม่เกิดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูล และยงัสามารถหลีกเล่ียงความขดัแยง้
ของขอ้มูลดว้ย อีกทั้งขอ้มูลในระบบก็จะถูกตอ้งเช่ือถือได ้และเป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยจะมีการก าหนด
ระบบความปลอดภยัของขอ้มูลข้ึน นบัไดว้า่ปัจจุบนัเป็นยคุของสารสนเทศ เป็นท่ียอมรับกนัว่าสารสนเทศ
เป็นขอ้มูลท่ีผ่านการกลัน่กรองอย่างเหมาะสม สามารถน ามาใช้ประโยชน์อย่างมากมาย ไม่ว่าจะเป็น 
การน ามาใชง้านดา้นธุรกิจ การบริหาร และกิจการอ่ืนๆ องคก์รท่ีมีขอ้มูลปริมาณมากๆ จะพบความยุง่ยาก
ล าบากในการจัดเก็บข้อมูล ตลอดจนการน าข้อมูลท่ีต้องการออกมาใช้ให้ทันต่อเหตุการณ์ ดังนั้ น
คอมพิวเตอร์จึงถูกน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยในการจดัเกบ็ขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูล ซ่ึงท าใหร้ะบบการ
จดัเกบ็ขอ้มูลเป็นไปไดส้ะดวก 
 จากขอ้มูลขา้งตน้พอสรุปว่า การน าขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนมาจดัเก็บ และรวบรวมไวใ้น
ท่ีเดียวกนั พร้อมทั้งสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูล จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการขอ้มูลใน
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การจดัเก็บขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูล ซ่ึงจะท าให้ขอ้มูลวิสาหกิจมีการใชข้อ้มูลร่วมกนั ลดความซ ้ าซ้อน
ของขอ้มูลมีความถูกตอ้งมากข้ึน เพิ่มความปลอดภยัให้กบัขอ้มูลมีความเป็นอิสระของขอ้มูล อีกทั้งท าให้
ผูใ้ช้สามารถเรียกใช้ข้อมูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชนได้ง่ายและสะดวกข้ึนส่งผลให้การปฏิบัติงาน 
มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยมีองคป์ระกอบหลกั 3 ส่วนท่ีส าคญัคือ การจดัการโครงสร้างองค์
ความรู้ การพฒันาและความตอ้งการของระบบ และการเผยแพร่องคค์วามรู้ โดยแสดงในภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 

 
การเผยแพร่องค์ความรู้ ความต้องการ 

และการพฒันาระบบ 
การจดัการโครงสร้าง 

องค์ความรู้ 

รวบรวมและวิเคราะห์ 
ความตอ้งการ 

ประชุม สงัเกต มีส่วนร่วม 

จดัการโครงสร้างองคค์วามรู้ 

เลือกระบบจดัการฐานขอ้มูล 

ออกแบบฐานขอ้มูล 
องคค์วามรู้ 

ทดสอบและน าระบบไปใช ้

เผยแพร่สู่ระบบอินเทอร์เน็ต 

ประเมินผลระบบ 

องคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน + ผูรู้้ สูญหาย 

- ขาดการบนัทึก 
- ขาดการสืบทอด 
- ขอ้มูลไม่ตรงกนั 

การศึกษาและพฒันาตน้แบบระบบ
ฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน 

ฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ
ชุมชน 

สงัคมแห่งการเรียนรู้ ใชใ้นการพฒันา 
เศรษฐกิจและสงัคม 

ตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองค์
ความรู้วิสาหกิจชุมชนเพ่ือ 
การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
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 วธีิการด าเนินการวจิัย 
 กระบวนการในการด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 

1. ศึกษาความตอ้งการใชข้อ้มูลองคค์วามรู้ทางดา้นวิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนใน
เขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์โดยมีกระบวนการจดัการโครงสร้างองคค์วามรู้ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจชุมชนจาก
การคน้ควา้หาขอ้มูลตามหอ้งสมุด อินเตอร์เน็ต และผูมี้ประสบการณ์ทางการวิจยั 
  1.2 ศึกษาและส ารวจข้อมูลเบ้ืองต้นในสนามโดยการส ารวจและสังเกตด้วยตนเอง และ
สมัภาษณ์พดูคุยกลุ่มตวัอยา่ง ในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ 
  1.3 การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ดว้ยการก าหนดหัวขอ้ท่ีท าการศึกษาไวก้วา้งๆ ล่วงหน้า
ในลกัษณะค าถามปลายเปิดเพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดพ้ดูคุยแลกเปล่ียนความรู้กบัผูว้ิจยั 
  1.4 สังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม โดยเขา้ร่วมสังเกตการกระบวนการการผลิตของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ร่วมกบัการออกพื้นท่ีการให้บริการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวั อ าเภอ
หนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ 
  1.5 การสัมภาษณ์ โดยจดัเวทีประชาคม ระดมความคิดเห็นจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เจา้หนา้ท่ี 
และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจชุมชน จาก 135 กลุ่ม จ านวน 200 คน เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลและค าตอบ
ในการศึกษาความคิดเห็นและทศันะของประชากรท่ีท าการศึกษา และสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึก โดยเนน้ท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ 
  1.6 สร้างแบบสอบถามความต้องการใช้ข้อมูลวิสาหกิจชุมชน อ าเภอหนองบัว จังหวดั
นครสวรรค ์จากประเด็นท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ และน าแบบสอบถามไปส ารวจความตอ้งการใชข้อ้มูลจาก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผูซ้ื้อผลิตภณัฑชุ์มชน และประชาชนทัว่ไป จากการสุ่มอยา่งง่าย จ านวน 200 ตวัอยา่ง 
  1.7 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิเคราะห์ในด้านภาพรวมของการจัดการองค์ความรู้ด้านวิสาหกิจ
ชุมชน อ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์แลว้สรุปมาเป็นรูปธรรมท่ีตอบสนองวตัถุประสงค ์
 2. ศึกษาและพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน โดยใชก้ารศึกษาความ
ตอ้งการและการพฒันาระบบ ดงัน้ี 
  2.1 เลือกระบบการจดัการท่ีเหมาะสม 
  2.2 ท าการพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน โดยการรวบรวมความรู้ 
แนวคิด กระบวนการและวิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์ หรือบริการ จากกลุ่มวิสาหกิจในเขตอ าเภอหนองบวั 
จงัหวดันครสวรรค ์เพื่อจดัเก็บขอ้มูลท่ีไดใ้นรูปแบบฐานขอ้มูล ส าหรับสร้างเป็นองคค์วามรู้ให้กบักลุ่ม
วิสาหกิจ และประชาชนทัว่ไป ใหส้ามารถน าองคค์วามรู้ท่ีไดไ้ปพฒันาต่อไปในอนาคต 
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  2.3 ทดสอบและประเมินผลต้นแบบระบบฐานข้อมูล ด้วยแบบสอบถามความพึงพอใจ 
เพื่อสร้างฐานขอ้มูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชนโดยใช้ค่ามาตราส่วนของลิเกิร์ต (Likert Scale) ค านวณ 
หาค่าร้อยละของค าตอบแต่ละหวัขอ้การประเมิน และหาค่าเฉล่ียรวมของแต่ละค าตอบ 
 3. ท าการเผยแพร่องค์ความรู้ โดยการน าระบบฐานขอ้มูลต้นแบบไปทดลองใช้และเผยแพร่ 
สู่สาธารณะ 
 

สรุปผลการวจิัย 

 1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการใช้ข้อมูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน อ าเภอหนองบัว จังหวัด
นครสวรรค์ จากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน ในเขตอ าเภอ
หนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์โดยการจดัเวทีประชาคมเพื่อรวบรวมความเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ผูศึ้กษาได้
น าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มาท าการคดักรองข้อมูลวิสาหกิจชุมชนท่ีมีความซ ้ าซ้อนกัน และท าการ 
คัดกรององค์ความรู้ของวิสาหกิจชุมชนแต่ละประเภทกับกลุ่มตัวอย่าง โดยการจัดเวทีประชาคม 
อีกคร้ัง เพื่อท าการสรุปองคค์วามรู้วิสาหกิจแต่ละประเภท จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได้มาสร้างแบบสอบถาม 
ความตอ้งการใชข้อ้มูลวิสาหกิจชุมชน อ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์โดยสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนจ านวน 200 คน สามารถสรุปผลโดยอธิบายดงัน้ี ผลการวิเคราะห์ พบว่า ดา้นขอ้มูล
วิสาหกิจชุมชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการขอ้มูลช่ือวิสาหกิจชุมชน/เครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.59  ด้านข้อมูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความตอ้งการขอ้มูลจุดแข็งของวิสาหกิจชุมชน ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.77 
ดา้นขอ้มูลคลงัความรู้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการขอ้มูลประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชนใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 ดา้นขอ้มูลการจดัการระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความตอ้งการขอ้มูลระบบข่าวประชาสมัพนัธ์ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.82 
 2. ผลการพฒันาต้นแบบระบบฐานข้อมูลองค์ความรู้วสิาหกจิชุมชนเพ่ือการพฒันาอย่างยัง่ยืนใน
เขตอ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ จากผลการวิเคราะห์ความตอ้งการใชข้อ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ
ชุมชน อ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค์ ผูศึ้กษาจึงไดน้ าขอ้มูลความตอ้งการจากการรวบรวมความรู้ 
แนวคิด กระบวนการและวิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์ หรือบริการ จากกลุ่มวิสาหกิจในเขตอ าเภอหนองบวั 
จงัหวดันครสวรรค ์เพื่อจดัเก็บขอ้มูลท่ีไดใ้นรูปแบบฐานขอ้มูล ส าหรับสร้างเป็นองคค์วามรู้ให้กบักลุ่ม
วิสาหกิจ และประชาชนทัว่ไป ให้สามารถน าองคค์วามรู้ท่ีไดไ้ปถอดเป็นบทเรียนของแต่ละชุมชน และ
น าไปสู่การวางแผนในการพฒันาอาชีพของแต่ละชุมชนตามบริบทต่อไปในอนาคต จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได้
ศึกษารวบรวมมาท าการออกแบบระบบฐานขอ้มูลตามความตอ้งการใชข้อ้มูลของกลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่ง
กระบวนการจดัการระบบฐานขอ้มูลไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลผูดู้แลระบบ การจดัการขอ้มูลปฏิทินกิจกรรม 
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การจดัการขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ การจดัการขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน การจดัการเวบ็บอร์ด 
และรายงาน จากนั้นท าการออกแบบแผนภาพกระแสขอ้มูลตามกระบวนการจดัการขา้งตน้ แลว้ท าการ
ออกแบบฐานขอ้มูลโดยใชฐ้านขอ้มูล โดยแบ่งเป็น ตารางผูดู้แลระบบ ตารางข่าวประชาสัมพนัธ์ ตาราง
ประเภทองคค์วามรู้ ตารางองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน ตารางการตั้งค  าถาม ตารางการตอบค าถาม พร้อม
สร้างแผนผงัแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มขอ้มูล (Entity Relationship Diagram) และท าพฒันาฐานขอ้มูล
จาก MySQL บน Apache Web Server  
 นอกจากน้ีผูศ้ึกษายงัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจ ซ่ึงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจการ
ท างานของตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนในเขตอ าเภอ
หนองบวั จงัหวดันครสวรรคพ์บว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการท างานในภาพรวมอยูใ่น
เกณฑม์าก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.49 โดยแบ่งเป็นดา้นเน้ือหาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน
เน้ือหากบัภาพมีความสอดคลอ้งกนั ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.77 ดา้นการออกแบบและการ
จดัรูปแบบเวบ็ไซตพ์บว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในสีพื ้นหลงักบัสีตวัอกัษรมีความ
เหมาะสมต่อการอ่านในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.67 ดา้นประสิทธิภาพและประโยชน์ของ
ระบบ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในเน้ือหามีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้าน และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชไ้ดใ้นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.64 
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ภาพท่ี 2  ตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอ 
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อภปิรายผลการวจิัย 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองศูนยก์ลางการเรียนรู้วิสาหกิจชุมชนเชิงพลวตัตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ผูศึ้กษาไดท้ าการสัมภาษณ์ก่ึง
โครงสร้างเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน ในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค์
จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยการจดัเวทีประชาชนเพื่อรวบรวมความเห็นของกลุ่มตวัอย่าง และน าขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์มาท าการคดักรองขอ้มูลวิสาหกิจชุมชนท่ีมีความซ ้ าซ้อนกนั เพื่อให้ไดอ้งคค์วามรู้ของวิสาหกิจ
ชุมชน พร้อมทั้งจดัเวทีชาวบา้นเพื่อท าการสรุปองคค์วามรู้วิสาหกิจแต่ละประเภท จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้า
สร้างแบบสอบถามความตอ้งการใชข้อ้มูลวิสาหกิจชุมชน อ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์โดยผลการ
วิเคราะห์ความตอ้งการใช้ขอ้มูลองค์ความรู้วิสาหกิจชุมชน  พบว่า ด้านขอ้มูลวิสาหกิจชุมชน มีความ
ตอ้งการขอ้มูลช่ือวิสาหกิจชุมชน/ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ในระดับมากท่ีสุด ด้านขอ้มูลองค์ความรู้
วิสาหกิจชุมชน มีความตอ้งการขอ้มูลจุดแขง็ของวิสาหกิจชุมชน ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นขอ้มูลคลงัความรู้ 
มีความตอ้งการขอ้มูลประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชนในระดบัมาก ดา้นขอ้มูลการจดัการระบบฐานขอ้มูล
องคค์วามรู้วิสาหกิจ มีความตอ้งการขอ้มูลระบบข่าวประชาสัมพนัธ์ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงจากขอ้มูลขา้งตน้
การรวบรวมความตอ้งการ (Requirements) จดัเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีนักวิเคราะห์ระบบจะตอ้งใส่ใจเป็น
พิเศษ โดยจะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ เน่ืองจากผูใ้ชจ้ะเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานกบัระบบเพื่อใช้
งานเป็นประจ า (ฝ่ายผลิตหนงัสือต าราวิชาการคอมพิวเตอร์, 2551, น.89) ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงท าการรวบรวมความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้จากการรวบรวมเอกสาร การสัมภาษณ์ การออกแบบสอบถาม การสังเกตกระบวนการ
ท างาน และให้ตรงกับวตัถุประสงค์มากท่ีสุด โดยการคน้หาขอ้มูลความตอ้งการกับบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรง เพื่อใหก้ารพฒันาตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

จากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลความตอ้งการมาท าการออกแบบระบบฐานขอ้มูล องคค์วามรู้วิสาหกิจ
ชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ตามความตอ้งการใชข้อ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่งกระบวนการจดัการ
ระบบฐานขอ้มูลไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลผูดู้แลระบบ การจดัการขอ้มูลปฏิทินกิจกรรม การจดัการขอ้มูล
ข่าวประชาสัมพนัธ์ การจดัการขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชน การจดัการเวบ็บอร์ด และรายงาน และท า
การออกแบบและวิเคราะห์ระบบฐานขอ้มูลจากกระบวนการจดัการขา้งตน้ แลว้ท าการพฒันาฐานขอ้มูล
จาก MySQL บน Apache Web Server เน่ืองจากเป็นฐานข้อมูลท่ีสร้างข้ึนและสามารถน าไปใช้ได้ใน 
ทุกจุดประสงคโ์ดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย และพฒันา Web Application ดว้ยภาษา PHP เน่ืองจากใชไ้ดฟ้รี ซ่ึง 
PHP เป็นโปรแกรมวิ่งขา้ง Server ดงันั้นขีดความสามารถไม่จ ากดั สามารถเรียนรู้ไดง่้าย เน่ืองจาก PHP  
ฝังเขา้ไปใน HTML และใชโ้ครงสร้างและไวยากรณ์ภาษาง่ายๆ อีกทั้งสามารถประมวลผลไดเ้ร็ว และมี
ประสิทธิภาพ (บญัชา ปะสีละเตสัง, 2553) และน าตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อ
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การพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์ติดตั้งบนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และ
ท าการสร้างแบบสอบถามเพื่อส ารวจความพึงพอใจการท างานของโปรแกรม โดยสอบถามจากกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไดรั้บความรู้จากการศึกษาระบบใหม่จ านวน 200 คน เพื่อมองความเปล่ียนแปลงขององคค์วามรู้
ดา้นวิสาหกิจชุมชนโดยการประเมินผ่าน คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล / โนต้บุค มือถือ และแทปเล็ต / ไอแพด 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจการท างานของตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน
การท างานของตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอ
หนองบัว จังหวดันครสวรรค์ ในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์มาก จึงสรุปได้ว่าสามารถน าต้นแบบระบบ
ฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรค ์
ท่ีพฒันาข้ึนไปติดตั้งใชง้านจริงไดแ้ละผูใ้ชร้ะบบพึงพอใจต่อตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ
ชุมชน ซ่ึงจะน าไปสู่การด าเนินการสร้างศูนยก์ลางการเรียนรู้ในรูปแบบระบบฐานขอ้มูลท่ีเป็นองคค์วามรู้
ใหก้บักลุ่มวิสาหกิจ และสามารถใชง้านระบบฐานขอ้มูลในรูปแบบเวบ็ไซตบ์นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
ในการศึกษาหาความรู้จากศูนยก์ลางการเรียนรู้วิสาหกิจชุมชนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อ
การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเพื่อใหส้ามารถน าองคค์วามรู้ท่ีไดไ้ปใชพ้ฒันาอาชีพต่อไปในอนาคต 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ควรจดัให้มีการฝึกอบรมการใชค้อมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนสามารถใชง้านคอมพิวเตอร์ไดส้ะดวก และมัน่ใจมากข้ึน 
 2. ขอ้มูลสารสนเทศเป็นส่ิงส าคญั จึงจ าเป็นตอ้งมีความเป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง แม่นย  า ทนัสมยั และ
ทนัเวลา ผูใ้ชง้านระบบฐานขอ้มูลควรศึกษาการใชแ้ละตรวจสอบขอ้มูลก่อนใชง้านอยา่งละเอียด 
 3. ควรจดัใหมี้ผูรั้บผดิชอบดูแล รักษาโปรแกรม และควรมีการปรับปรุงพฒันาโปรแกรมใหดี้ยิง่ข้ึน 
 4. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลน้ี ได้พฒันา Web application เพื่อให้ใช้งานระบบฐานข้อมูลอย่าง
สะดวก ซ่ึงสามารถใชง้านไดใ้นรูปแบบ Website และ Mobile 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการขยายขอบเขตและความสามารถของตน้แบบระบบฐานขอ้มูลองคค์วามรู้วิสาหกิจ
ชุมชนเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในเขตอ าเภอหนองบวั จงัหวดันครสวรรคน้ี์ต่อไป ซ่ึงอาจจะพฒันาใหเ้ป็น
ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ (Electronic Commerce: e-Commerce) เพื่อเป็นช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้
ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบการจ าหน่ายสอนคา้ออนไลน์ อีกทั้งยงัสามารถฝากข่าวและการ
ประชาสมัพนัธ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอีกทางหน่ึงได ้



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์ 
 Social Sciences Research and Academic Journal 

                                  
 
 

 

ปีที ่10 ฉบบัที ่28 มกราคม – เมษายน 2558 

46 

 2. ควรสร้างระบบอ่ืนๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการเผยแพร่ขอ้มูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น 
ระบบการจัดท าแบบส ารวจ (Poll) ระบบโฆษณาสินคา้ออนไลน์ เพื่อเป็นการเพิ่มจ านวนของระบบ
ฐานขอ้มูลท่ีสามารถน าเสนอผา่นเวบ็ไซตใ์หมี้จ านวนมากข้ึน 
 3. แนวทางการท าวิจยัในเชิงพฒันาและทดลอง ดา้นองคค์วามรู้วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพฒันา
อยา่งย ัง่ยืน ขณะน้ียงัมีผูท้  าวิจยัลกัษณะน้ีอยูจ่  านวนนอ้ย ท าให้ขาดแหล่งขอ้มูลอา้งอิง ควรส่งเสริมให้ทุน
ท าวิจยัในดา้นน้ีเพิ่มมากข้ึน เพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการศึกษาคน้ควา้ของนกัวิจยัรุ่นต่อไป 
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