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อเิลก็ทรอนิกส์ของครูคณติศาสตร์สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

รุจโรจน์  แก้วอไุร   
ยทุธนา พนัธ์มี 2 วินัย ปานโท้ 2

 วสันต์ ศรีหิรัญ 2    
เพญ็ภรณ์ เหลี่ยวเจริญวัฒน์ 2 รัตนาภรณ์ ลอสวัสดิ์ 2  พนัธ์ุทพิย์ ลมิปะพนัธ์ุ 2 

 

บทคดัย่อ 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของครูคณิตศาสตร์ฯก่อนและ
หลงัการอบรมตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 2) ประเมินสมรรถนะการผลิตส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ฯ หลงัฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 3) ศึกษาความพึงพอใจ
ของครูคณิตศาสตร์ฯ ท่ีมีต่อการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการฯ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ครูคณิตศาสตร์ สังกดั
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน  104  คน ไดม้าโดยความสมคัรใจจากครูผูส้อนท่ีสมคัรเขา้ร่วม
การฝึกอบรมกบัชมรมครูคณิตศาสตร์อาชีวศึกษาแห่งประเทศไทย ระยะเวลาฝึกอบรมจ านวน 4 วนั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ หลกัสูตรท่ีฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
ตามแนว 4 C’s  แบบวัดผลสัมฤทธ์ิการฝึกอบรม แบบสังเกต แบบประเมิน คุณภาพของส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ แบบวดัความพึงพอใจ สถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจยัพบว่าผลสัมฤทธ์ิของครู
คณิตศาสตร์ฯ หลงัการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s สูงกว่าก่อนการ
อบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลการประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ จ านวน
ผูเ้ขา้รับการอบรมร้อยละ 87.50 ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพ และความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s อยูใ่นระดบัมาก  
 

ค าส าคญั: การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ, 4 C’s, สมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
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Abstract 
 The purposes of this study were to 1) compare the learning achievement of the pre and post 
training curriculum workshop of mathematics teachers under the Office of Vocational Education 
Commission, 2) evaluate the competency of mathematics teachers in producing electronic media under 
the Office of Vocational Education Commission, and 3) investigate the mathematic teachers satisfaction 
on training workshop. The sample of this study consisted of 104 mathematic teachers under the Office 
of Vocational Education Commission by using the purposive sampling. Training workshop was 4 days . 
The instruments used for collecting the data were a training curriculum workshop, a test, an observation 
form, a quality of electronic media evaluation and satisfaction form, a test of competency of 
mathematics teachers. The statistics for data analysis were mean, standard deviation, t-test dependent 
and content analysis. The result of the research was that the achievement of teachers’ after the training 
workshop based on 4 C’s was higher than before training statistically significant different at the .05 
level. The result of evaluation of the competency in producing electronic media was 87.50 and the 
teachers had the satisfaction as a whole at a high level. 
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ความส าคญัและปัญหาการวจิัย 
 จากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกให้ความส าคัญกับการลงทุนทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาประเทศ จนเกิดความแตกต่างระหว่าง
ประเทศท่ีมีความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ กบัประเทศท่ีขาดแคลน ในขณะเดียวกนัประเทศทัว่
โลกต่างมุ่งสร้างสงัคมใหม่ใหเ้ป็นสังคมท่ีใชค้วามรู้เป็นฐาน จนเกิดความแตกต่างระหวา่งสงัคมท่ีสมบูรณ์
ดว้ยความรู้ กบัสังคมท่ีดอ้ยความรู้ ในยคุของการปฏิรูปการศึกษาต่างก็เร่งพฒันาการศึกษาใหก้ารศึกษาไป
พฒันาคุณภาพของคน เพื่อให้คนไปช่วยพฒันาประเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมี
คุณภาพสูงในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วย
การเรียนการสอน แต่การให้ความสนใจกบัการใช้เทคโนโลยีช่วยการเรียนรู้ของผูเ้รียนก็อาจหลงทาง
ได ้ดงันั้นจึงควรท่ีจะมีแนวทางการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยการใชเ้ทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ
เอ้ือต่อการเรียนรู้และสมรรถนะของครูดา้นไอซีทีซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งหน่ึงในยคุศตวรรษท่ี 21 (วิจารณ์  
พานิช, 2555, รุจโรจน์ แกว้อุไรและศรัณยู หม่ืนเดช, 2557, น. 1) ดงันั้นครูผูส้อนควรมีสมรรถนะท่ีจะ
สามารถใช้ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
ดังน้ี 1) ความเช่ียวชาญด้านความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Proficiency) 2) ความเช่ียวชาญด้านเทคนิค 
(Technical Proficiency) 3) ความเช่ียวชาญดา้นไอซีที (ICT Proficiency)  (เกียรติพงศ ์ลนัวงษส์า, 2551) 
 ทักษะท่ี จ าเป็นในศตวรรษท่ี  21 ประกอบด้วย 4 C’s คือ การคิดวิ เคราะห์  (Critical thinking)  
การส่ือสาร (Communication) การร่วมมือ (Collaboration) ความคิดสร้างสรรค ์(Creativity) ซ่ึงเป็นรูปแบบ
เฉพาะเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายท่ีจะท าให้ครูคณิตศาสตร์มีความรู้เข้าใจ และทักษะการพฒันาส่ือ 
การเรียนรู้ ด้วยกระบวนการของ รูปแบบการออกแบบระบบทัว่ไป สามารถน าไปพฒันาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตามวตัถุประสงค์ต่อไปได้อย่างมีคุณภาพ ด้วยเหตุผลดังกล่าวคณะผูว้ิจัยและชมรมครู
คณิตศาสตร์สังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงสนใจท่ีจะส่งเสริมและพัฒนาครูให้มีความรู้
ความสามารถและทกัษะในการออกแบบการผลิตส่ือนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อใชใ้นการพฒันาการเรียน
การสอนท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลงัการอบรมของครูคณิตศาสตร์ สังกดัคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 
 2. เพื่อประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ สังกดัคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 
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 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูคณิตศาสตร์ สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีมีต่อการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของครูคณิตศาสตร์สังกัด
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 คณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาสมรรถนะการผลิตส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ซ่ึงสามารถจ าแนกออกเป็น 5 ประเดน็หลกัดงัน้ี 
 1. กระบวนการการฝึกอบรม ประกอบดว้ย วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ความส าคญัของการ
อบรม บทบาทและประโยชน์ของการฝึกอบรม ประเภทของการฝึกอบรม กระบวนการฝึกอบรม 
กระบวนการของการจดัการฝึกอบรมอย่างเป็นระบบ และการประเมินผลการฝึกอบรม (ทวีป อภิสิทธ์ิ, 
2551) 
 2. ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม 4 C’s  เป็นการเรียนรู้ทกัษะของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบ
ไปดว้ย 1) Critical Thinking - การคิดวิเคราะห์ 2) Communication - การส่ือสาร 3) Collaboration - การร่วมมือ 
และ 4) Creativity - ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงทกัษะชีวิตและอาชีพ และทกัษะด้านสารสนเทศส่ือและ
เทคโนโลย ี(วิจารณ์ พานิช, 2555, น.15 ) 
 3. สมรรถนะครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย
สมรรถนะครูเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ และเจตคติ 
 4. กระบวนการพฒันาส่ือนวตักรรม ADDIE Model ประกอบดว้ยขั้นตอนทัว่ไปไดเ้ป็น 5 ขั้น คือ 
1) การวิเคราะห์  (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การน าไปใช ้
(Implementation) 5) การประเมินผล (Evaluation) (ธงชยั วิไลวิทย,์ 2550) 
 5. ทฤษฎีการพฒันาหลกัสูตรตามแนวของ Taba, H. (1962) ไดแ้ก่ ล าดบัขั้นในการพฒันาหลกัสูตร 
8 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 วิเคราะห์สภาพ ขั้นท่ี 2 ก าหนดจุดประสงคข์องการศึกษา ขั้นท่ี 3 คดัเลือกเน้ือหาวิชา 
ขั้นท่ี 4 จดัระเบียบ ล าดับ และขั้นตอนของเน้ือหาวิชา ขั้นท่ี 5 คดัเลือกประสบการณ์การเรียน ขั้นท่ี 6  
จดัระเบียบ ล าดับ และขั้นตอนของประสบการณ์การเรียน ขั้นท่ี 7 ประเมินผล และขั้นท่ี 8 ตรวจสอบ 
ความคงท่ี และความเหมาะสมในแต่ละขั้นตอน  
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 จากแนวคิดดงักล่าวสามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัไดด้งัภาพท่ี 1 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ทกัษะการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที่ 21  4 C’s  

1. การคิดวิเคราะห์  
2. การส่ือสาร  
3. การร่วมมือ  
4. ความคิดสร้างสรรค ์ 
  
กระบวนการสร้างส่ือตาม
รูปแบบ ADDIE Model 
1. การวเิคราะห์ 
2. การออกแบบ 
3. การพฒันา 
4. การน าไปใช ้ 
5. การประเมินผล 
 

การพฒันาหลกัสูตร 
ตามแนว Taba, H. (1962)  
1. วิเคราะห์สภาพ, 2. ก าหนด
จุดประสงค,์ 3. คดัเลือก
เน้ือหาวิชา, 4. จดัระเบียบ 
ล าดบั, 5. คดัเลือก
ประสบการณ์การเรียน  
6. จดัระเบียบ, 7. ประเมินผล 
8. ตรวจสอบความคงท่ี 

สมรรถนะการผลิตส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ของครู
คณิตศาสตร์อาชีวศึกษา 

 

 
การฝึกอบรม 

เชิงปฏบิัตกิารตามแนว  
4 C’s เพ่ือพฒันา

สมรรถนะการผลติส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์ 

ความพึงพอใจของครู
คณิตศาสตร์ ฯ ท่ีมีต่อ
หลกัสูตรการฝึกอบรม 

ตามแนว 4 C’s 
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ระเบยีบวธีิวจิัย 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพฒันา (Research and Development) มีการด าเนินการวิจัยเป็น  
3 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การศึกษาสภาพปัญหาของกระบวนการพฒันาครูโดยยึดสมรรถนะเป็นฐาน 2) การ
พฒันากระบวนการพฒันาครูโดยยึดสมรรถนะเป็นฐาน และ 3) การตรวจสอบความเป็นไปได้ของ
กระบวนการพฒันาครูโดยยดึสมรรถนะเป็นฐาน 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 ประชากร  ไดแ้ก่ ครูคณิตศาสตร์สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีเป็นสมาชิก
ชมรมครูคณิตศาสตร์อาชีวศึกษาแห่งประเทศไทยจ านวน 336 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูคณิตศาสตร์สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีเป็นสมาชิก
ชมรมครูคณิตศาสตร์อาชีวศึกษาแห่งประเทศไทยท่ีสมคัรเขา้รับการฝึกอบรม จ านวน 104 คน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ย 
 1. หลกัสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s ประกอบดว้ยกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 
การพฒันาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีใชแ้นวทางการพฒันาผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 เป็นแนวทาง ประกอบไปดว้ย 
1) การคิดวิเคราะห์ 2) การส่ือสาร 3) ความร่วมมือ และ 4) ความคิดสร้างสรรค ์
 2. แบบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังอบรม เป็นแบบวดัผลสัมฤทธ์ิการอบรมออนไลน์แบบ  
4 ตัวเลือก มีขั้นตอนในการพัฒนาดังน้ี 1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการออกแบบพัฒนานวตักรรมทาง
การศึกษา ดว้ยกระบวนการ ADDIE 2) สร้างขอ้สอบวดัทกัษะการออกแบบพฒันานวตักรรมทางการศึกษา 
ประกอบไปดว้ยดา้นการวิเคราะห์ 3 ขอ้ ดา้นการออกแบบ 3 ขอ้ ดา้นการพฒันา 3 ขอ้ ดา้นการน าไปใช ้ 
3 ขอ้ และดา้นการประเมิน 3 ขอ้ 3) น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการส่ือนวตักรรมตรวจสอบความเหมาะสม  
4) น าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิไปจดัท าเป็นแบบวดัผลสัมฤทธ์ิออนไลน์ แบบการสุ่มขอ้สอบผูเ้ขา้อบรมจะได้
ขอ้สอบวดัผลเหมือนกนัแต่ล าดบัแตกต่างกนั  
 3. แบบประเมินสมรรถนะการผลิตส่ือนวตักรรม แบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย น้อยท่ีสุด โดยประเมินสมรรถนะทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นเน้ือหาและการน าเสนอ 2) ดา้นการ
ประเมินผล 3) ดา้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้ 4) ด้านเทคนิค โดยมีขั้นตอนการสร้าง คือ 1) ศึกษา
เอกสารเก่ียวกบัสมรรถนะครูดา้นเทคโนโลยีการศึกษา และการพฒันาส่ือนวตักรรมการศึกษา 2) สร้าง
แบบประเมินสมรรถนะการผลิตส่ือนวตักรรม จ านวน 4 ด้าน 3) น าให้ไปผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความ
เหมาะสม IOC จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือนวตักรรม จ านวน 2 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญ
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ดา้นการวดัประเมินผล จ านวน 1 ท่าน 4) น าแบบประเมินท่ีผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบมาปรับปรุงแกไ้ขให้
สมบูรณ์ 
 4. แบบวดัความพึงพอใจของครูคณิตศาสตร์ สงักดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษาต่อการฝึกอบรม
เชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั โดยมีขั้นตอนคือ 1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกบัการฝึกอบรม และกระบวนการออกแบบพฒันา
ส่ือนวตักรรม สมรรถนะครูด้านเทคโนโลยีการศึกษา 2) สร้างแบบวดัความพึงพอใจ 3) น าไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสม IOC จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญด้านส่ือนวตักรรม,
ผูเ้ช่ียวชาญด้านการวดัประเมินผล, ผูเ้ช่ียวชาญด้านการฝึกอบรม 4) น าแบบสอบถามท่ีผู ้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบมาปรับปรุงแกไ้ข เพื่อน าไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของครูคณิตศาสตร์
สงักดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตามแนวคิดการพฒันาหลกัสูตรของ Taba คณะผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่  
 ช่วงท่ี 1 ประเมินความรู้ผูเ้ขา้รับการอบรมดว้ยแบบวดัผลสัมฤทธ์ิดา้นความรู้ และทกัษะดา้นการ
ออกแบบพฒันาส่ือนวตักรรมทางการศึกษา โดยมีกระบวนการแบ่งกลุ่มตามแนวคิดของทกัษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 คือ Collaboration : ความร่วมมือตามความสามารถโดยประเมินจากผลการท าแบบวดั
ผลสมัฤทธ์ิมีขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ตรวจให้คะแนนจากนั้นแบ่งกลุ่มโดยคละกลุ่มตามแนวคิดของ ADDIE จากคะแนน
การตรวจและระดบัความสามารถดา้นการพฒันาส่ือนวตักรรมทางการศึกษา กลุ่มละ 20 คน จากการท า
ขอ้สอบ เช่น ผูต้อบถูกขอ้ 1 และขอ้ 2  คือมีความรู้ความสามารถ ดา้นการคิดวิเคราะห์ ตอบถูกขอ้ 3 และ
ขอ้ 4 คือมีความรู้ความสามารถดา้นการออกแบบ เป็นตน้ 
  ขั้นท่ี 2 แยกกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีไดผ้่านการทดสอบ จากแบบวดัผลสัมฤทธ์ิออนไลน์ 
ท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 1 จ านวน 5 กลุ่มใหญ่ โดยคละความสามารถ 
  ขั้นท่ี 3 หลงัจากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเสร็จส้ินกระบวนการฝึกอบรม และไดน้ าเสนอผลงาน
การฝึกอบรม ให้ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิชุดเดิมอีกคร้ังและท าการประเมินผล 
การฝึกอบรมจากแบบวดัผลสมัฤทธ์ิออนไลน ์ เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ท่ี 1 
 ช่วงท่ี 2 การฝึกอบรมเพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม มีความรู้ความเขา้ใจและมีทกัษะสามารถผลิต
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ตามแนวคิดของ ADDIE 5 ขั้นตอน โดยมีขั้นด าเนินการดงัน้ี 
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  ขั้นท่ี 1 วิเคราะห์ (Analyze) : บรรยาย ปฏิบติังานกลุ่มท า Mind Map และวิเคราะห์สาระการเรียนรู้/
เน้ือหา/จุดประสงคก์ารเรียนรู้/ความตอ้งการของผูเ้รียน/สภาพแวดลอ้ม  
  ขั้นท่ี 2 ออกแบบ (Design) : บรรยาย ปฏิบติังานกลุ่มท าสตอร่ีบอร์ด และลงมือท าในกระดาษ
แบบฟอร์มสตอร่ีบอร์ดกลุ่มโดยสร้างสรรคผ์ลงานตามแนวคิดการเรียนรู้และนวตักรรมดา้น ความคิด
สร้างสรรค ์(Creativity) 
  ขั้นท่ี 3 พฒันาบทเรียน (Develop) : สาธิต ปฏิบติัการสร้างบทเรียน และลงมือพฒันาส่ือโดย
ระหว่างการฝึกอบรมจะใหมี้การใชเ้คร่ืองมือเฟซบุก๊ และเวบ็ 2.0 ครูสอนดี เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายและ
เสริมทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม คือ การส่ือสาร 
  ขั้นท่ี 4 น าไปใช ้/ทดลอง (Implement/Tryout) : บรรยาย ฝึกปฏิบติัการส่งออกและเผยแพร่งาน 
(Publish) ในรูปแบบ android (.swf) รูปแบบ IOS (html) และรูปแบบ Microsoft (ไฟล์ สกุล .exe) การ
น าไปใชใ้นลกัษณะแผ่น CD (write ใส่แผ่น CD แบบ Autorun) การอพัโหลดผลงานข้ึนสู่เวบ็ไซต ์(กรณี
อพัโหลดผา่นเวบ็โฮสต้ิงฟรี) http://innovation.kpru.ac.th และการฝึกท าใบงาน 
  ขั้นท่ี 5 ประเมินและปรับปรุงแก้ไข (Evaluate and Revise) : ประเมินโดยผู ้เช่ียวชาญคือ 
ทีมวิทยากร โดยน าผลงานท่ีไดอ้พัโหลดเรียบร้อยแลว้ของแต่ละกลุ่มน าเสนอเพื่อประเมินและแลกเปล่ียน
การชมผลงานของแต่ละกลุ่ม เพื่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และเป็นการประเมิน
สมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 
 ช่วงท่ี 3 เม่ือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้น าเสนอส่ือนวตักรรมทางการศึกษาท่ีพฒันาข้ึนในการ
ฝึกอบรม คณะทีมวิทยากรได้แจกแบบวดัความพึงพอใจให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมได้ท าเพื่อเป็นการ
ประเมินผลการฝึกอบรม โดยใช้แบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึน และไดแ้ลกเปล่ียนกนัชมผลงานโดยการน า
ผลงานท่ีอพัโหลดผ่านเวบ็ไซต ์ดว้ยการแสดงผ่าน URL ของแต่ละคน และติชมผลงานของเพื่อนผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมผา่นระบบเครือข่าย ท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเห็นถึงรูปแบบการแสดงผลของส่ือแบบออนไลน ์
และออฟไลน ์เพื่อตอบวตัถุประสงคต์ามขอ้ท่ี 3 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลงัการอบรมของครูคณิตศาสตร์ฯ ตามหลกัสูตร
การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s โดยใชก้ารทดสอบที (t-test) 
 2. ประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ฯ ตามหลกัสูตรการฝึกอบรม
เชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s โดยหาค่าเฉล่ียและร้อยละ 

http://innovation.kpru.ac.th/
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 3. วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูคณิตศาสตร์ ฯ ท่ีมีต่อการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันา
สมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s โดยหา
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงผลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 1-3 
 

ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลงัการอบรมของครูคณิตศาสตร์ฯ ตาม 
 หลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 

เน้ือหา 
การทดสอบ

ความรู้ด้านการ
ผลติส่ือฯ 

จ านวน 
คะแนน
เตม็ 

คะแนน 
เฉลีย่ 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

t-test 

ผลสัมฤทธ์ิก่อนและ 
หลงัการฝึกอบรมฯ 

ก่อนอบรม 104 10 5.82 2.06 
17.011* 

หลงัอบรม 104 10 8.56 1.10 

* p < .05   

 จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า ผลสัมฤทธ์ิของครูคณิตศาสตร์ฯ หลงัการฝึกอบรมตามหลกัสูตร
การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s สูงกวา่ก่อนการอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ฯ ตามหลกัสูตรการ
 ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s 

ระดบัคุณภาพ จ านวนผลงาน ร้อยละ 
รวมร้อยละทีผ่่าน

เกณฑ์ 
ระดบัคุณภาพดีเยีย่ม  
(คะแนนเฉล่ีย 4.51- 5.00) 

15 14.42  
87.50 

ระดบัคุณภาพดีมาก 
(คะแนนเฉล่ีย 3.51- 4.50) 

34 32.69 

ระดบัคุณภาพปานกลาง  
(คะแนนเฉล่ีย 2.51- 3.50) 

42 40.39 

ระดบัคุณภาพนอ้ย  
(คะแนนเฉล่ีย 1.51- 2.50) 

13 12.50 12.50 

ระดบัคุณภาพนอ้ยท่ีสุด 
(คะแนนเฉล่ีย 1.00- 1.50) 

- - - 

รวม 104 100.00 100.00 
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 จากตารางท่ี 2  ผลการประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของครูคณิตศาสตร์ฯ พบว่า 
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ร้อยละ 87.50 โดยแยกเป็น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนมีระดบัคุณภาพระดับ 
ปานกลาง มากท่ีสุด จ านวน 42 ผลงาน  (ร้อยละ 40.39) รองลงมาคือระดบัคุณภาพระดบัดีมาก จ านวน  
34 ผลงาน (ร้อยละ 32.69) และระดบัคุณภาพดีเยีย่ม จ านวน 15 ผลงาน (ร้อยละ 14.42) ตามล าดบั   
 

ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลดา้นการด าเนินงานจ าแนกตามรายดา้น 

รายการประเมนิ   S.D. ล าดบั 
ระดบัความ 
พงึพอใจ 

1. ดา้นหลกัสูตรการอบรม 4.35 0.50 1 มาก 
2. ดา้นส่ือการอบรม 4.04 0.60 3 มาก 
3. ดา้นเวลาและสถานท่ี 4.09 0.57 2 มาก 
4. ดา้นการด าเนินการอบรม 3.91 0.51 4 มาก 

รวม 4. 05 0.44              มาก 
 คดิเป็นคะแนนร้อยละ 81.00 

 

 จากตารางท่ี 3  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีเขา้ร่วมการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันา
สมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของครูคณิตศาสตร์สังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตาม
หลกัสูตรทาบา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินการจดัอบรมในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก
( = 4.05, S.D. = 0.44) ซ่ึงคิดเป็นคะแนนร้อยละ 81.00 เม่ือจ าแนกตามรายดา้นพบว่าทุกดา้นมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก เช่นกัน โดยท่ีด้านหลักสูตรการอบรมมีค่าเฉล่ียสูงสุด( = 4.35, S.D. = 0.50) 
รองลงมาคือ ด้านเวลาและสถานท่ี (  = 4.09, S.D. = 0.57) ด้านส่ือการอบรม ( = 4.04, S.D. = 0.60) 
และดา้นการด าเนินการอบรม ( = 3.91, S.D. = 0.51) ตามล าดบั 
 

สรุปผลการวจิัย  
 1. ผูเ้ขา้รับการอบรม มีความรู้ดา้นการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หลงัการอบรมฯสูงกว่าก่อนการ
อบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05  
 2. ผลประเมินสมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของผูเ้ขา้รับการอบรม ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
ร้อยละ 87.50 โดยแยกเป็น ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนมีระดบัคุณภาพระดบัปานกลาง มากท่ีสุด จ านวน 
42 ผลงาน (ร้อยละ 40.39) รองลงมาคือระดบัคุณภาพระดบัดีมาก จ านวน 34 ผลงาน (ร้อยละ 32.69) และ
ระดบัคุณภาพดีเยีย่ม จ านวน 15 ผลงาน (ร้อยละ 14.42) ตามล าดบั  
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 3. ผูเ้ขา้รับการอบรม มีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมฯในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงคิดเป็น
คะแนนร้อยละ 81.00 เม่ือจ าแนกตามรายด้านพบว่าทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เช่นกัน  
โดยค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นหลกัสูตรการอบรม รองลงมาคือ ดา้นเวลาและสถานท่ี ดา้นส่ือการอบรม และ
ดา้นการด าเนินการอบรม ตามล าดบั 
 

อภปิรายผลการวจิัย 
 1. ผลสัมฤทธ์ิของครูคณิตศาสตร์ฯ หลงัการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ
ตามแนว 4 C’s สูงกว่าก่อนการอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
ท่ีปรากฏผลเช่นน้ีเน่ืองมาจากการอบรมคร้ังน้ีมีการน าแนวทางการจดัอบรมในศตวรรษท่ี 21 ในช่วงตน้
ของการอบรม เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเห็นถึงการพฒันาตนเองให้มีทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยมีการบรรยายทักษะท่ีจ าเป็นคือ ทักษะการเรียนรู้และนวตักรรมทางการศึกษา  
ซ่ึงมีความส าคญัต่อการพฒันาการศึกษาให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน ทั้ งน้ีการพฒันาส่ือนวตักรรมทาง
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพต้องผ่านกระบวนการออกแบบส่ือท่ีมีคุณภาพ ดังนั้ นการอบรมคร้ังน้ีจึง 
จดักระบวนการแบ่งกลุ่มปฏิบติักิจกรรมท่ีเน้นทกัษะและความรู้ของผูอ้บรมโดยแยกออกเป็นลกัษณะ
ความรู้ความช านาญของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตามรูปแบบการพฒันาส่ือนวตักรรมตามแนวคิด Generic 
Model: ADDIE คือ 1) การวิเคราะห์ (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพฒันา (Development)  
4) การน าไปใช ้(Implementation) 5) การประเมินผล (Evaluation) ท่ีไดป้ระเมินผลความรู้ความเขา้ใจจาก
การสอบก่อนการฝึกอบรม จึงเกิดความรู้ความเขา้ใจไดดี้ข้ึน ทั้งน้ีแบบวดัผลสัมฤทธ์ิออนไลน์ท่ีสร้างข้ึน 
จึงมีส่วนส าคญัในการแบ่งกลุ่มสมาชิกผูเ้ขา้รับการอบรมตามความรู้ความถนดัในแต่ละดา้นตามรูปแบบ
การพฒันาส่ือนวตักรรมตามขั้น ADDIE  โดยในแต่ละกลุ่มจะมีสมาชิกท่ีมีความรู้เก่ียวกบัการคิดวิเคราะห์  
1 คน การออกแบบ 1 คน การพฒันา 1 คน การน าไปใช ้1 คน และการประเมินผล 1 คน อนัเป็นองคป์ระกอบ
ท่ีท าให้แต่ละกลุ่มมีสมาชิกท่ีหลากหลายของนกัออกแบบผลิตส่ือนวตักรรมทางการศึกษา ท าให้สามารถ
เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ได้อย่างหลากหลายท่ีเอ้ือต่อการพฒันาทกัษะด้านการเรียนรู้และนวตักรรม  
ซ่ึงตรงตามกระบวนการหลกัสูตรอบรมตามแนวคิดของทาบา คือ ขั้นท่ี 1 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจึงมีความตั้งใจ และขั้นท่ี 2 และ 3 มีการก าหนดจุดประสงคก์ารฝึกอบรม
และคัดเลือกเน้ือหาการฝึกอบรมท่ีมีเป้าหมายชัดเจนคือการพัฒนาส่ือนวตักรรมด้วยกระบวนการ 
เป็นระบบและประเมินคุณภาพชดัเจน ขั้นตอนท่ี 4 จดัล าดบัเน้ือหาเสริมทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม 
คือมีกระบวนการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านกิจกรรมกระบวนการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking)  
และกิจกรรมเสริมทักษะการส่ือสาร (Communication) ด้วยเฟซบุ๊ก และการแบ่งกลุ่มการร่วมมือ 
(Collaboration) ขั้นท่ี 5 มีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยแบ่งกลุ่มและแยกผู ้เข้ารับการฝึกตาม
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ความสามารถจากทดสอบแบบออนไลน์ เพื่อให้กลุ่มมีบุคลากรท่ีความสามารถแตกต่างกันได้แสดง
ศกัยภาพของตนเองในกลุ่มท่ีมีความหลากหลายตามความสามารถ และให้กลุ่มสมาชิกไดอ้อกแบบส่ือ
ก่อนลงมือท า และน ามาพฒันาทั้งรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของส่ือนวตักรรมและการออกแบบให้เกิด
ความสนใจต่อการเรียนรู้ ซ่ึงท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้กิดกระบวนการคิดสร้างสรรค ์(Creativity) ของ
ส่ือนวตักรรมการศึกษา ท่ีมีความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ทั้งน้ีในกระบวนการ
ของ Grass roots approach ขั้นท่ี 6 (Taba, 1962, p.12) มีการก าหนดกิจกรรมการอบรมท่ีสามารถจดัล าดบั
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีสามารถท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดทกัษะการเรียนรู้คือ 4 C’s และความรู้
ทกัษะดา้นการพฒันาส่ือนวตักรรมการศึกษาอย่างเป็นระบบ  ซ่ึงผลวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั กองสี ศิริภูธร 
(2552, น.112-122) ได้ศึกษาการพฒันาบุคลากรด้านการผลิตและใช้ส่ือโปรแกรมบทเรียนโรงเรียน 
บา้นหนองแวงหนองตุ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม พบว่าใช้กลยุทธ์ในการพฒันา 2 กลยุทธ์ คือ 
การอบรมเชิงปฏิบติัการ และการนิเทศภายใน ตามขั้นตอนการออกแบบของทาบา 7 ขั้นตอน ดงัน้ี คือ 
การเตรียมการออกแบบบทเรียนการเขียนผงังาน การสร้างสตอร่ีบอร์ด การสร้างบทเรียน การผลิตเอกสาร
ประกอบการเรียน การประเมินและแก้ไข ก่อนการพฒันาบุคลากรด้านการผลิตและใช้ส่ือโปรแกรม
บทเรียน โรงเรียนบา้นหนองแวงหนองตุ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม ครูยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ 
ไม่สามารถผลิตและใช้ส่ือโปรแกรมบทเรียนได้ และมีความต้องการท่ีจะผลิตและใช้ส่ือโปรแกรม 
บทเรียนภายหลงัจากการพฒันาในวงรอบท่ี 1 พบว่า หลงัจากผา่นการประชุมเชิงปฏิบติัการโดยมีกิจกรรม 
การประชุมเชิงปฏิบติัการและการนิเทศภายในตามขั้นตอน และมีการศึกษาตามกรอบเน้ือหาทั้ง 7 ขั้นตอน 
ซ่ึงไดแ้ยกเป็น 2 ส่วน คือ ขั้นตอนการเตรียม ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน ขั้นตอนการเขียนแผนผงั และ
ขั้นตอนการสร้างสตอร่ีบอร์ด ผูร่้วมศึกษาค้นควา้สามารถท่ีจะปฏิบัติการตั้ งแต่ขั้นเตรียม ตลอดจน 
การเขียนผงังานและสร้างสตอร่ีบอร์ดได้อย่างถูกต้อง อีกส่วนคือขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรม 
ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียนและขั้นตอนประเมินผลแกไ้ขบทเรียน ผูร่้วมศึกษาสามารถผลิต
และใช้ส่ือโปรแกรมบทเรียนดว้ยโปรแกรมแมคโครมีเดียแฟลชไดอ้ย่างถูกตอ้งตามเน้ือหาท่ีวางไวใ้น 
แต่ละวิชา และยงัพบวา่ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ทั้งสามคนเกิดทกัษะการผลิตและใชส่ื้อโปรแกรมบทเรียน และ
มีส่ือโปรแกรมบทเรียนเป็นของตนเองซ่ึงสามารถท่ีจะน าไปประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ไดผ้ลิตข้ึนและส่งผลใหผู้เ้รียนมีความพึงพอใจ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จากการท่ีได้
ศึกษาจากส่ือโปรแกรมบทเรียน 
 2. ผลการประเมินผลสมรรถนะการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของผูเ้ขา้รับการอบรม ผ่านเกณฑ ์
การประเมินคุณภาพ ร้อยละ 87.50 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ เป็นเพราะกระบวนการฝึกอบรมเป็น
ลกัษณะการสาธิตและฝึกปฏิบติัตามกระบวนการ มีการประเมินเป็นระยะตามทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย 
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ท่ีกล่าวว่า ในการฝึกอบรมควรจะมีเป้าหมายระหว่างการฝึกอบรมด้วยท่ีเน้นการพฒันาทกัษะด้านการ
เรียนรู้และนวตักรรม ประกอบดว้ย 1) การคิดวิเคราะห์ ได้แก่ การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการผลิตส่ือ
นวัตกรรมทางการศึกษาท่ีครูต้องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การส่ือสาร ได้แก่ การมี
ปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม และวิทยากรโดยการใช้เครือข่ายสังคม คือ เฟซบุ๊กสร้างกลุ่มครู 
รุ่นใหม่หวัใจไอที และเวบ็ 2.0 ครูสอนดี 3) ความร่วมมือ ไดแ้ก่ การท างานร่วมกนัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
โดยแบ่งกลุ่มคละตามความรู้ความสามารถในการออกแบบส่ือนวตักรรม 4)ความคิดสร้างสรรค ์ไดแ้ก่ 
ผลงานส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีไดจ้ากการออกแบบโดยมีการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ และการประเมิน
ความสามารถของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมด้วยตนเอง หากพิจารณาสมรรถนะการผลิตส่ือนวตักรรมของ 
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตามหลกัสูตรแบบทาบาในขั้นท่ี 7 การประเมินหลกัสูตร โดยกระบวนการฝึกอบรม
ในขั้นตอนน้ีคณะผูว้ิจัยได้ประเมินประกอบด้วย 1) ประเมินด้านความรู้ความเข้าใจของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมดว้ยกระบวนการสอบก่อน และหลงัอบรม 2) ประเมินสมรรถนะการผลิตส่ือนวตักรรมโดยมี
ผูเ้ช่ียวชาญผลงานส่ือนวตักรรมแต่ละกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาแสดงความคิดเห็นกบัส่ือตามแบบประเมิน
ส่ือนวตักรรม อนัจะท าให้ผูอ้บรมทราบถึงขอ้บกพร่องและแนวทางแกไ้ขพฒันาให้มีความสมบูรณ์ท่ีสุด  
3) หลงัจากกระบวนการฝึกอบรมเสร็จเรียบร้อยไดมี้การประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรม
ตามหลกัสูตรทาบา และ 4) คณะผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลจากกระบวนการฝึกอบรมฯ เพื่อหาแนวทางการพฒันา
รูปแบบการฝึกอบรมให้มีความสมบูรณ์ ซ่ึงน าแต่ละขั้นตอนของการฝึกอบรมมาพิจารณาความเหมาะสม
ต่อกิจกรรม และจุดประสงค์การอบรม เพื่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และการประเมินท่ี
ครอบคลุมกท็ าใหเ้ห็นถึงสมรรถนะการผลิตส่ือนวตักรรมของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัใด   
 3. ผูเ้ขา้รับการอบรม มีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการตามแนว 4 C’s เพื่อพฒันา
สมรรถนะการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีโดยภาพรวมผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมี
ความสุขกบัการฝึกอบรม ซ่ึงกิจกรรมการฝึกอบรมมีกิจกรรมท่ีท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมรู้สึกผ่อนคลาย
โดยการไปทัศนศึกษาเพื่อสร้างความคุน้เคย และร่วมสังสรรค์แลกเปล่ียนพูดคุยทั้ งเร่ืองส่วนตวัและ 
การพฒันาวิชาชีพในดา้นการผลิตส่ือนวตักรรมท าให้รู้สึกผ่อนคลายเป็นสีสันของการอบรมท่ีมีความสุข   
เม่ือจ าแนกตามรายดา้นของการประเมินความพึงพอใจ พบว่า ทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก
เช่นกนั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจสูงสุดคือ ดา้นหลกัสูตรการอบรม ทั้งน้ีเพราะผูเ้ขา้รับ
การอบรมไดเ้ลือกสมคัรตามความตอ้งการ ความสนใจสมคัรของตนเอง โดยเห็นว่าเน้ือหาท่ีจดัอบรมเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของตนในส่วนของความคาดหวงัในผลลพัธ์ผูอ้บรมเช่ือว่า ผลท่ีจะไดรั้บ
จากการฝึกอบรมมีความเก่ียวข้องหรือช่วยน าไปสู่การท างานท่ีดีข้ึน  ในส่วนของส่ือการอบรมนั้ น
ครอบคลุมเน้ือหาท่ีจดัอบรม  มีรายละเอียดพอเพียงท่ีจะน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ มีโสตทศันูปกรณ์ท่ีเห็นได้
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ชดัเจนทัว่ทั้งหอ้งอบรม  ประการท่ีสอง  เอกสารฝึกอบรมท่ีใชอ้บรมมีความเหมาะสมกบัระดบัผูเ้ขา้อบรม  
เน้ือหาสั้ นกระชับ  เขา้ใจง่าย  ถูกตอ้งเหมาะสม  ประการท่ีสาม  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ มีความ
พร้อมสมบูรณ์ไดแ้ก่  สถานท่ีในการจดัฝึกอบรม  อุปกรณ์โสตทศันแ์ละคอมพิวเตอร์อยูใ่นสภาพเหมาะสม
กบัการใช้งาน นอกจากน้ีผูช่้วยวิทยากรจะคอยสังเกต ผูเ้ขา้อบรมแต่ละคนว่าสามารถปฏิบติัได้ทนักบั
วิทยากรสอนหรือไม่  หากผูเ้ขา้อบรมท่านใดมีปัญหาสามารถขอความช่วยเหลือไดต้ลอดเวลา   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
 1. กิจกรรมการอบรมควรออกแบบกระบวนการใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านกิจกรรมกระบวนการ
คิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) คิดสร้างสรรค ์(Creative) เสริมทกัษะการส่ือสาร (Communication) และ
การแบ่งกลุ่มการร่วมมือ (Collaboration) ผา่นเฟซบุก๊ 
 2. รูปแบบการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติคร้ังน้ีมีการใช้ระบบเครือข่ายตั้ งแต่กระบวนการวางแผน  
ช่วยให้คณะผูว้ิจยัสามารถท าความเขา้ใจ และใช้ขอ้มูลได้ทุกท่ีท่ีตอ้งการ และมีประสิทธิภาพ  จึงเป็น
แนวทางท่ีหน่วยงานสามารถน าไปใช้ได ้หรือน าไปใช้ในการพฒันาการเรียนการสอนหรือ การฝึกอบรม
ต่อไป 
 3. การอบรมเชิงปฏิบติัการวิทยากรพี่ เล้ียงมีความส าคญัและจ าเป็น  จึงควรมีการจดัให้เพียงพอ 
ในการให้การดูแล ช่วยเหลือแนะน าผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  พร้อมทั้งมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัเน้ือหา
การฝึกอบรม และมีเขา้ใจกระบวนการฝึกอบรมทุกขั้นตอน 
 4. การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊กสนับสนุนความร่วมมือในการท างานมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัส่งผลใหก้ารพฒันาส่ือฯ มีประสิทธิภาพ 
 5. คุณลกัษณะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตอ้งสามารถรองรับโปรแกรมท่ีใชใ้นการสร้างส่ือได ้ซ่ึงใน
อนาคตจะมีขนาดไฟลม์ากข้ึน ดงันั้นควรไดมี้การก าหนดให้ทราบล่วงหนา้ และมีการเตรียมคอมพิวเตอร์
ส ารองกรณีเคร่ืองผูเ้ขา้รับอบรมมีปัญหา 
 6. โปรแกรมท่ีใช้ส าหรับการฝึกอบรมควรมีการจัดเตรียมให้พร้อมตรวจสอบ รวมทั้ งเร่ือง
ลิขสิทธ์ิท่ีผูอ้บรมสามรถน าไปใชไ้ดเ้ม่ือฝึกอบรมเสร็จเรียบร้อย 
 7. การฝึกอบรมคร้ังน้ีผูเ้ขา้รับการอบรมมีทกัษะพื้นฐานความรู้ด้านคอมพิวเตอร์แตกต่างกัน  
ท าให้การอบรมตอ้งใชเ้วลากบัการดูแลกลุ่มท่ีมีทกัษะพื้นฐานต ่า การอบรมในคร้ังหนา้อาจมีการก าหนด
คุณสมบติัเบ้ืองตน้ หรือมีการปรับพื้นฐานความรู้ก่อนการฝึกอบรม 
 8. แนวทางรูปแบบการฝึกอบรมถือว่ามีความพร้อมในเร่ืองของกระบวนการ หากน ามาปรับปรุง
ในบางขั้นตอนเพื่อให้เกิดความกระชบัของกิจกรรมการฝึกอบรม และวางแผนเตรียมงาน นอกเหนือจาก
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การอบรมคือผลสัมฤทธ์ิของการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ และไดส่ื้อนวตักรรมทางการศึกษา หากพฒันา
กระบวนการหรือขั้นตอนเร่ืองของทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม หากได้มีการพฒันารูปแบบการ
ฝึกอบรมใหมี้ความสมบูรณ์และเขียนเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจน อนัเป็นการพฒันาทั้งผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และ
ผูใ้ห้การฝึกอบรม ซ่ึงสามารถน ามาพัฒนานวตักรรมรูปแบบการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอยา่งน่าสนใจ 

 ข้อเสนอแนะในวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยคน้ควา้ เร่ือง การพฒันาบุคลากรเก่ียวกับการผลิตและใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
ดว้ยรูปแบบอ่ืน เช่น การฝึกอบรมแบบผสมผสานเพื่อผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การฝึกอบรมบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เพื่อเป็นทางเลือกใหห้น่วยงานไดน้ าไปใชไ้ดอ้ยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบัหน่วยงาน 
 2. ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาบุคลากรท่ีมีความสามารถ ทกัษะพื้นฐานทาง
คอมพิวเตอร์ท่ีแตกต่างกนั  
 3. ควรมีการวิจยัพฒันารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ใน
ศตวรรษท่ี 21 การทกัษะดา้นอ่ืนๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมพฒันาการศึกษาและพฒันาทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณภาพเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนต่อไป 
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