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บทคดัย่อ 
 การวจิยัเร่ืองน้ีมีจุดประสงคเ์พ่ือพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการจดัการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวฒิุ /วชิาเอกคณิตศาสตร์ และเพ่ือศึกษาผลการใชห้ลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ แบบ
สัมภาษณ์ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางในการพฒันาหลกัสูตร,แบบสอบถามสภาพ ปัญหาและความตอ้งการใน
การพฒันาหลกัสูตร แบบประเมินหลกัสูตร แบบทดสอบความรู้คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน แบบประเมินแผน แบบประเมิน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และแบบวดัความพึงพอใจของผูใ้ชห้ลกัสูตร วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1) หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนประกอบไปดว้ยหลกัการ เป้าหมาย โครงสร้างเน้ือหาสาระ ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 
1) เน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน 10 หน่วยการเรียน 2) แนวคิดการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษา 1 
หน่วยการเรียน 3) วิธีการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 3 หน่วยการเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือและการ
วดัและการประเมินผล โดยองคป์ระกอบหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกนัในระดบัมากท่ีสุด รวมทั้งผลการ
ประเมินดา้นการใชป้ระโยชน์ ดา้นความเป็นไปได ้ดา้นความเหมาะสมและดา้นความถูกตอ้งครอบคลุมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้น  
  2) ครูมีความรู้ในเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานหลงัการใชห้ลกัสูตรสูงกวา่ก่อนใชห้ลกัสูตรโดยครูสามารถ
เขียนแผนการจดัการเรียนรู้และสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในระดบัประถมศึกษาไดใ้นระดบัดี 
และมีความพึงพอใจต่อการใชห้ลกัสูตรในระดบัดีมาก และนอกจากนั้นยงัมีรับรู้วา่หลงัจากไดใ้ชห้ลกัสูตรท่ีพฒันา
ข้ีนท าให้มีความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน(ร้อยละ 85.18) มีความรู้และทกัษะในการเขียนแผนการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนไดดี้ข้ึน (ร้อยละ 92.59) และมีความเขา้ใจและสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ได้ดีข้ึน (ร้อยละ88.88) มีผลกระทบทางการบริการวิชาการท่ีเป็นรูปธรรมคือท าให้เกิดเครือข่ายกับ
มหาวทิยาลยัและองคก์รทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน 
ค าส าคญั: การพฒันาหลกัสูตร, กระบวนการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์, ครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงเอกคณิตศาสตร์ 
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Abstract 
 The objectives of this research were: 1) to develop a curriculum to improve teachers' capacity to organize 
the learning process for students who do not have a bachelor's degree in mathematics education or mathematics major; 
and 2) to evaluate the outcomes of the proposed curriculum. The research instruments included an interview 
questionnaire about requirements and guidelines for curriculum development, a questionnaire about state, issues, and 
needs in curriculum development, a curriculum evaluation, a basic-level mathematics test, an evaluation of lesson 
plans, an evaluation of instruction, and a satisfaction survey. The data were analyzed using Frequency, percentage, 
Mean, Standard Deviation, and Content Analysis.  
 The result is indicated as follows;  
 1) The developed curriculum, including the principles, purposes, contentsconsisted of 3 sections: 1) the 
basic-level Mathematics contents for 10 credits, 2) the arrangement of teaching Mathematics in elementary schools 
for 1 credit and 3) the management of Mathematics Instruction for 3 credits. Instructional activities, instructional 
media, measures, and assessments are most consistent with the curriculum design. In addition, the evaluation of the 
benefits, possibilities, appropriateness, and accuracy received the highest possible rating. Instruction activities, 
instructional medias, measurements, and assessments by the developed curriculum are most compatible. Besides, the 
evaluation of the benefits, possibilities, appropriateness, and accuracy were rated at the maximum level.  
 2) After implementing the developed curriculum, teachers had a greater understanding of primary 
mathematics and were able to create lesson plans and instruct elementary students in mathematics activities at an 
acceptable rate. They were also satisfied with the curriculum at the highest level. In addition to this perception, 85.18 
percent of the teachers gained more knowledge of basic mathematics, 92.59 percent increased their understanding 
and ability to design the activities of the lesson plans, and 88.88 percent had a better understanding of mathematics 
teaching and the ability to instruct mathematics more effectively. The academic service was affected by the increasing 
networks between universities and educational institutions. 
Keywords: The Curriculum Development, Learning Management Ability, Teachers who do not Graduate 
Mathematics Education 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 ครูเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาหรือพฒันาผูเ้รียนให้เติบโตเป็น
ผูใ้หญ่ ท่ีน าความรู้ไปพฒันาประเทศ ดงัท่ี Siridhrungsri (2014, 6) กล่าวว่าคุณภาพของผูเ้รียนข้ึนอยู่กบั
คุณภาพของครู ครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญในระดับโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมากท่ีสุด  
การส่งเสริมและพฒันาคุณภาพครูใหมี้ความรู้ในศาสตร์ของตน และศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั  
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีจุดเนน้เก่ียวกบัการพฒันาครูดงัน้ี 
“...(5) การยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในทุกระดับและยกระดับ การเรียนรู้ โดยเน้น 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็ ปรับระบบการจดัการเรียน 
การสอน และการพฒันาคุณภาพครูทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดบัคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศใน
สาขาวิชาท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น และพฒันาระบบทวิภาคีหรือสหกิจศึกษาใหเ้อ้ือต่อการเตรียมคนท่ี
มีทกัษะใหพ้ร้อมเขา้สู่ตลาดแรงงาน นอกจากน้ีตอ้งใหค้วามส าคญักบัการสร้างปัจจยัแวดลอ้ม ท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งส่ือการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย” 
 ประเทศไทยยงัประสบปัญหาการขาดแคลนครูท่ีมีความรู้ท่ีสอนไดต้รงตามสาระวิชาในระดบั
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยส่วนใหญ่จะเกิดปัญหากบัโรงเรียนระดบัประถมศึกษา  ซ่ึงมีทั้งโรงเรียนขนาด
เล็กและโรงเรียนในชนบท ปัญหาท่ีเกิดข้ึนส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการบรรจุครูใหม่ไม่เพียงพอกบัความ
ตอ้งการของโรงเรียนท าใหข้าดครูบางสาขาวิชาหรือมีคุณลกัษณะไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียน
ก่อให้เกิดปัญหาครูจะต้องสอนในวิชาท่ีไม่ตรงกับความสามารถและสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา 
(คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2556) สาเหตุดงักล่าวสามารถเช่ือมโยงไปถึงคุณภาพของผูเ้รียน 
โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ หากครูผูส้อนไม่มีความรู้และความถนดัเพียงพอใน
วิชาท่ีจะสอนอาจส่งผลต่อเจตคติต่อการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ ท าใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานและตัวช้ีวดัการศึกษาของชาติและท่ีส่งผลกระทบชัดเจนคือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ ความถนดัทางการเรียนคณิตศาสตร์ การรู้เร่ืองคณิตศาสตร์ ความรู้สึกเชิงจ านวณ และอาจมี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้วิชาอ่ืน ๆ อีกดว้ย นอกจากน้ียงัพบว่าหากครูผูส้อนวิชาคณิตศาสตร์จบการศึกษา
สาขาวิชาเอกคณิตศาสตร์โดยตรงจะส่งผลให้คะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐานสูง
กว่าโรงเรียนท่ีครูผูส้อนมิไดจ้บการศึกษาสาขาวิชาเอกโดยตรง ร้อยละ 9.403 (รชากานต ์เคนชมพู, 2556) 
สอดรับกบัส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษาไดติ้ดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า  
ยงัมีปัญหาท่ีตอ้งเร่งปรับปรุงแกไ้ข  พฒันาและสานต่อในหลายเร่ือง เช่น ดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
พบว่า สัมฤทธิผลในวิชาหลกั ไดแ้ก่ คณิตศาสตร์มีค่าเฉล่ีย ต ่ากว่าร้อยละ 50  ดา้นการผลิตและการพฒันาครู 
พบว่าหลกัสูตรการผลิตครูของบางสถาบนัเป็นการผลิตร่วมกนัระหว่างคณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์และ
คณะท่ีเก่ียวขอ้งเช่นคณะวิทยาศาสตร์โดยไม่เนน้การสอนวิชาเอกคณิตศาสตร์แต่จะเนน้เน้ือหาวิชาเอก
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คณิตศาสตร์มากกว่าจึงท าใหค้รูท่ีเรียนจบการศึกษาสาขาวิชาโดยตรงแต่สอนไม่เป็น หรือมีนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีการเปิดรับสมคัรสอบเพ่ือบรรจุเป็นขา้ราชการครูในสาขาคณิตศาสตร์สามารถท่ีจะ
เปิดโอกาสใหผู้ท่ี้ไม่ส าเร็จหลกัสูตรวิชาชีพครู เช่นวิทยาศาสตรบณัฑิต (วท.บ.) สาขาวิชาเอกคณิตศาสตร์
สามารถเขา้มาเป็นครูผูส้อนคณิตศาสตร์ได ้จึงมีการพฒันาหลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างให้ครูมีความรู้และ
ประสบการณ์ในการสอนใหม้ากข้ึน เช่นโครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองพฒันาครู) ส่วนการ
บรรจุครูผูส้อนบางโรงเรียนไดรั้บการบรรจุครูท่ีไม่ตรงวุฒิ/วิชาเอกคณิตศาสตร์ทั้งท่ีโรงเรียนขาดแคลน
ครูผูส้อนวิชาคณิตศาสตร์ รวมถึงบางพ้ืนท่ีขาดแคลนครูและไม่มีการบรรจุครูทดแทนครูท่ีเกษียณอายุ
ราชการเน่ืองจากจ านวนนกัเรียนลดลง โดยเฉพาะทอ้งท่ีทุรกนัดารและห่างไกล  การท่ีจะพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและคุณภาพของผูเ้รียน ผูวิ้จยัจึงเลง็เห็นปัญหาและความส าคญัดงักล่าวจึงไดพ้ฒันาหลกัสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอก
คณิตศาสตร์ เพ่ือบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่นผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก์ หรือส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาจะไดน้ าไปพฒันาครูประจ าการท่ีสอนวิชาคณิตศาสตร์แต่จบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ/วิชาเอก
คณิตศาสตร์เพ่ือให้ครูมีความรู้ความสามารถในการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้อนัจะส่งผลท าให้
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงข้ึน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูท่ี
จบการศึกษาไม่ตรงวฒิุ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ 
 2. เพ่ือศึกษาผลการใชห้ลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดัการจดัการเรียนรู้ส าหรับครู
ท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวฒิุ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ 
  2.1 ผลการศึกษาความรู้เน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานของครูท่ีใชห้ลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน 
  2.2 ผลการศึกษาความสามารถในการเขียนแผนการจดัการการเรียนรู้ของครู 
  2.3 ผลการศึกษาความสามารถในการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
  2.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการใชห้ลกัสูตร 
  2.5 ผลการประเมินการพฒันาหลกัสูตร 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 ในการด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development) ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการเป็น 4 ระยะ โดยด าเนินการตั้ งแต่ พฤศจิกายน 2563 ถึง เมษายน 2565 โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถใน
การจัดการเรียนรู้ส าหรับครูที่จบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ ระยะเวลาในการด าเนินการ  
4 เดือน (พฤศจิกายน 2563– กุมภาพนัธ์ 2564) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจยัดงัน้ี 1) ศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎี กระบวนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาหลกัสูตรและการสอนคณิตศาสตร์
ระดับประถมศึกษา ความรู้และสมรรถนะของครูผู ้สอนคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา เป็นต้น ,  
2) ด าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษาท่ีมีครูผูส้อนคณตศาสตร์แต่ไม่จบเอก
คณิตศาสตร์ จ านวน 5 คนและศึกษานิเทศก์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดบั
ประถมศึกษา จ านวน 5 คน และสอบถามเก่ียวกบัสภาพ ปัญหา และความตอ้งการเก่ียวกบัการจดัการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัล าพูนจ านวน 261 คน   
 ระยะที่ 2  การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจัดกระบวนการจัดการเรียน 
รู้ส าหรับครูที่จบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ ระยะเวลาในการด าเนินการ 4 เดือน (มีนาคม 
2564 – มิถุนายน 2564) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจยัดงัน้ี 1) ผูวิ้จยัร่วมกบัครูผูส้อนวิชาคณิตศาสตร์
ระดบัประถมศึกษา จ านวน 6 คน, ศึกษา นิเทศก์เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในวิชาคณิตศาสตร์ระดบั
ประถมศึกษา จ านวน 3 คน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ระดบัประถม 
ศึกษาจ านวน 3 คน น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง, ขอ้มูลจากสภาพ ปัญหา 
และความตอ้งการเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษามาท าการสังเคราะห์
และน าเสนอเป็นร่างหลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับครู
ท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ 2) น าร่างหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญด้าน
หลกัสูตรและ การจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ จ านวน 5 คน ได้โดยการก าหนดคุณสมบัติ คือ 
(1) ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาเอกสาขาหลกัสูตรและการสอน  และมีประสบการณ์ในการสอน
ระดบัอุดมศึกษาอย่างน้อย 5 ปี  จ านวน 2 คน (2) ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทข้ึนไปในสาขา
คณิตศาสตร์ศึกษา / การสอนคณิตศาสตร์ หรือมีต าแหน่งทางวิชาการในระดบัผูช่้วยศาสตราจารยข้ึ์นไป 
และมีประสบการณ์ในการสอนคณิตศาสตร์ในระดบัอุดมศึกษา อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 2 คน (3) ส าเร็จ
การศึกษาในระดบัปริญญาโทข้ึนไปในสาขาคณิตศาสตร์ศึกษา / การสอนคณิตศาสตร์ และมีต าแหน่ง
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วิชาการในระดับช านาญการพิเศษ/ เช่ียวชาญ (สาขาคณิตศาสตร์) และมีประสบการณ์ในการสอน
คณิตศาสตร์ในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างนอ้ย 5 ปี  จ านวน 1 คน เพ่ือประเมินความสอดคลอ้งของ
องค์ประกอบในหลกัสูตรและคู่มือการใช้หลกัสูตรเสริมสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
ส าหรับครูท่ีจบไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ และประเมินหลกัสูตรในมิติต่าง ๆ คือ ความถูกตอ้ง
ครอบคลุม ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และดา้นการใช้ประโยชน์โดยใช้แบบประเมินหลกัสูตร
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพ้ืนฐาน 
 ระยะที่ 3 การทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถในการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ส าหรับครูที่จบไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ ระยะในการด าเนินการ 9 เดือน (กรกฎาคม 
2564 – มีนาคม 2565) โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัต่อไปน้ี 1) ด าเนิน การทดลองใชห้ลกัสูตรเสริมสร้าง
กระบวนการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับครูท่ีจบไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ ตามคู่มือการใช้
หลกัสูตรเพ่ือหาคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจยัทุกชนิด ณ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาท่ีเปิดสอน
ตั้งแต่ ป.1 – ม.3  สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ดว้ยการอบรมเชิง
ปฏิบติัการร่วมกบัการอบรมออนไลน์ หลงัจากนั้นครูปฏิบติัการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนละส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมิน แลว้จึงด าเนินการสอนตามแผน โดยการอดัคลิปวิดีโอส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ประเมิน ในคร้ังน้ีมีครูเขา้ร่วมอบรมจาก 2 โรงเรียน จ านวน 13 คน 2) ด าเนินการทดลองขยายผลการใช้
หลกัสูตรเสริม สร้างกระบวนการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับครูท่ีจบไม่ตรงวฒิุ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ 
ณ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาท่ีเปิดสอนตั้งแต่ ป.1 – ม.3 สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพูน เขต 2 ด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการร่วมกับการอบรมออนไลน์หลังจากนั้ น 
ครูปฏิบติัการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน แลว้ส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมิน แลว้จึงด าเนินการ
สอนตามแผน โดยการอดัคลิปวิดีโอส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมิน ในคร้ังน้ีมีครูเขา้ร่วมอบรมจ านวน 14 คน 
จาก 9 โรงเรียน  
 ระยะที่ 4 การประเมินและสะท้อนผล ระยะในการด าเนินการ 2 เดือน (มีนาคม 2565 – เมษายน 
2565) โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัต่อไปน้ี 1) สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี
ครูไดท้ดลองใชห้ลกัสูตร จ านวน 5 คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 3 คน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการเรียน
การสอนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีเป็นผูป้ระเมินแผนและการปฏิบติัการจดักิจกรรมของครูผูใ้ชห้ลกัสูตร จ านวน 
3 คน 2) สนทนากลุ่มครูท่ีไดท้ดลองใชห้ลกัสูตรจ านวน 10 คน โดยผูวิ้จยัไดด้ าเนินการสนทนากลุ่มแบบ
ออนไลน ์ 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล และการวเิคราะห์ข้อมูล 
ระยะ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็

รวบรวมข้อมูล 
คุณภาพเคร่ืองมือ การวเิคราะห์

ข้อมูล 
 
 
 
 
1 

1) แบบสมัภาษณ์ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ .67- 1.00 
(แกไ้ขเพ่ิมเติมตามความคิดเห็น ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ) 

1) ความถ่ีและ 
ร้อยละ 
2) X ,  S.D. 
3) การวิเคราะห์
เน้ือหา (Content 
Analysis) 

2) แบบสอบถามเก่ียวกบั                
การจดัการเรียนการสอน
คณิต ศาสตร์ระดบั
ประถมศึกษามีลกัษณะเป็น
มาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
แบ่งเป็น 3 ตอน 
ตอนท่ี 1 สภาพ 14 ขอ้ 
ตอนท่ี 2 ปัญหา  20 ขอ้ 
ตอนท่ี 3 ความตอ้งการ 20 ขอ้ 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ .67 -1.00 
(แกไ้ขเพ่ิมเติมตามความคิดเห็น ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ) 
- มีค่าอ านาจจ าแนกดว้ยวิธีการหาค่า
สมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนน
รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total 
Correlation) ตอนท่ี 1 ตั้งแต่ 0.264 - 0.743 
ความเท่ียงเท่ากบั 0.875 ตอนท่ี 2 ตั้งแต่ 
0.418 - 0.864 และค่าความเท่ียงเท่ากบั 
0.962 และตอนท่ี 3 ตั้งแต่ 0.655 - 0.922 
และค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.974 

 
 

2 

1) แบบสอบถามความสอด 
คลอ้งขององค ์ประกอบใน
หลกัสูตรมีลกัษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดบัจ านวน                  
13 ขอ้ 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ .67- 1.00 
(แกไ้ขเพ่ิมเติมตามความคิดเห็น ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ) 

1) ความถ่ีและ 
ร้อยละ 
2) X ,  S.D. 
3) การวิเคราะห์
เน้ือหา (Content 
Analysis) 2) แบบประเมินหลกัสูตร มี

ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า              
5 ระดบัจ านวน  20 ขอ้ 
ประกอบดว้ย 
- ความถูกตอ้งครอบคลุม  
5 ขอ้ 
- ความเหมาะสม  5 ขอ้ 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ .67- 1.00 
(แกไ้ขเพ่ิมเติมตามความคิดเห็น ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ) 
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- ความเป็นไปได ้ 5 ขอ้ 
- ดา้นการใชป้ระโยชน ์5 ขอ้ 

 
 
 

3 

1) แบบทดสอบความรู้เน้ือหา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐานเป็นแบบ
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน   
30 ขอ้ 30 คะแนน  

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 ทุกขอ้ 

2) แบบประเมินแผนการสอน 
มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการใหค้ะแนนแบบรูบริค               
5 ระดบั   จ านวน 12 ขอ้  
60 คะแนน 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 ทุกขอ้ 

3) แบบประเมินการปฏิบติั           
การสอน มีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการใหค้ะแนน
แบบรูบริค 5 ระดบั จ านวน 
10 ขอ้  50 คะแนน 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 ทุกขอ้ 

4) แบบสอบถามความพึง
พอใจต่อการใชห้ลกัสูตร มี
ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 
5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 ทุกขอ้ 

4 1) แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบั
หลกัสูตร 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ .67- 1.00 
(แกไ้ขเพ่ิมเติมตามความคิดเห็น ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ) 

2) ประเดน็ในการสนทนา
กลุ่ม 

- มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 1.00 ทุกขอ้ 
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สรุปผลการวิจยั 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลการวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัดงัน้ี  
 1)  ผลจากการศึกษาสภาพ ปัญหา และความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายพบวา่ทุกกลุ่มตอ้งการใหมี้
การพฒันาหลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูท่ีจบการศึกษา
ไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ โดยหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนประกอบไปดว้ยหลักการท่ีส าคญัดงัน้ีคือ (1) มุ่ง
พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยการเสริมสร้างความรู้ความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ของ
ครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวุฒิคณิตศาสตร์ (2) ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรทางการศึกษาท่ีจบการศึกษา 
ไม่ตรงวฒิุทางคณิตศาสตร์ใหมี้ความรู้ในเน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
ระดบัประถมศึกษา (3) ส่ง เสริมและปรับเปล่ียนบทบาทของครูใหส้ามารถจดักระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวทางการจดัการเรียนการสอนดว้ยแนวคิดใหม่ (Active Learning) เพ่ือพฒันา ปรับปรุงหรือแกไ้ข
สภาพการณ์ในชั้นเรียนไดอ้ย่างมีคุณภาพ  มีเป้าหมาย คือเป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีมุ่งน าไปใชเ้ป็น
แนวทางหรือเคร่ืองมือในการอบรมใหบุ้คลากรทางการศึกษาท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวฒิุทางคณิตศาสตร์ได ้
พัฒนา ปรับปรุงและหรือแก้ไขสภาพการณ์ท่ีประสบอยู่   โครงสร้างเน้ือหาสาระและระยะเวลา 
ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1) เนือ้หาคณิตศาสตร์พืน้ฐาน 10 หน่วยการเรียน ไดแ้ก่ หน่วยท่ี 1 เวลา 
นาฬิกา หน่วยท่ี 2 เรขาคณิต  การวดัมุม การหาพ้ืนท่ี ปริมาตร หน่วยท่ี 3 อตัราส่วน เศษส่วน ทศนิยม  
ร้อยละ หน่วยท่ี 4 ดอกเบ้ีย ก าไร ขาดทุน หน่วยท่ี 5 การคูณร่วมนอ้ย การหารร่วมมาก บญัญติัไตรยางศ์ 
หน่วยท่ี 6 ปริซึม พีรามิด ทรงกลม ทรงกระบอกและรูปทรงสามมิติอ่ืน ๆ หน่วยท่ี 7 แบบรูปและ
ความสัมพนัธ์ หน่วยท่ี 8 เลขยกก าลงั หน่วยท่ี 9 พีชคณิต หน่วยท่ี 10 โจทยปั์ญหาการบวก ลบ คูณ หาร 
และโจทยปั์ญหาระคน ตอนท่ี 2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาตามแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning ตอนท่ี 3) วิธีการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 3 
หน่วยการเรียน คือ หน่วยท่ี 1 การจดัการเรียนการสอนแบบอุปนยั หน่วยท่ี 2 การจดัการเรียนการสอน
แบบนิรนยั หน่วยท่ี 3 การจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยแต่ละหน่วยมีเวลาก ากบั กิจกรรม 
การเรียนการสอน ใชก้ารเรียนการสอนแบบ Flipped Classroom การเรียนการสอนออนไลน ์และออนไซต ์ 
ส่ือ เนน้การใชเ้อกสารประกอบการเรียนและคลิปวิดีโอประกอบการสอน และการวัดและการประเมินผล 

ใช้การวดัตามสภาพจริง (Authentic Assessment) มีการใช้วิธีการท่ีหลากหลายเพ่ิมเติมจากการทดสอบ โดย
องค์ประกอบหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด รวมทั้งผลการประเมินดา้นการใชป้ระโยชน์ 
ดา้นความเป็นไปได ้ดา้นความเหมาะสมและดา้นความถูกตอ้งครอบคลุมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น  
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 2) ผลการใชห้ลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวฒิุ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ในระยะท่ี 3 มีขอ้สรุปดงัต่อไปน้ี  
            2.1) ความรู้เน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานของครูหลงัจากท่ีใชห้ลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน (X  =24.67 
S.D.=2.27) สูงกว่าก่อนการใชห้ลกัสูตร( X =17.04, S.D. =3.48)  2.2) จากการประเมินความสามารถโดย
ผูเ้ช่ียวชาญพบว่าครูมีความสามารถในการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบ  
Active Learning อยู่ในระดบัดี  (X =46.67 S.D.=3.62 )  2.3) ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสามารถในการ
ปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษาแบบอุปนยั แบบนิรนยั และแบบ
บูรณาการของครูอยูใ่นระดบัดี (X =38.72 S.D. =3.19)  2.4) ครูท่ีผ่านการใชห้ลกัสูตรมีความพึงพอใจต่อ
การใช้หลกัสูตรอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X =4.83 S.D.=0.22) และพบว่าร้อยละ 85.18  รับรู้ว่ามีความรู้
เก่ียวกับเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน  ครูร้อยละ 92.59 รับรู้ว่ามีความรู้และทักษะในการเขียน
แผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดดี้ข้ึน และครูร้อยละ 88.88  รับรู้ว่ามีความเขา้ใจและสามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไดดี้ข้ึน 2.5) ผลการประเมินการพฒันาหลกัสูตรพบว่า ดา้นบริบท 
(Context) จากการศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการพบว่ากลุ่มเป้าหมายมีความต้องการให้มีการ
พฒันาหลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูท่ีจบการศึกษา
ไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์  ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) กลุ่มเป้าหมายและผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็น
สอดคลอ้งกนัว่าองคป์ระกอบของหลกัสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกนัมาก ทั้งดา้นเน้ือหาสาระ  
ดา้นกิจกรรม  ดา้นส่ือ ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ดา้นกระบวนการ (Process) คณะครูเห็นว่า
ในภาพรวมของการด าเนินการจดักิจกรรมมีความเหมาะสมในการน าหลกัสูตรไปทดลองใช้สามารถ
ด าเนินการจดัการเรียนรู้  ตลอดจนวิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ไดต้ามแผนและยงัสามารถปฏิบติัควบคู่กบั
การจดัการเรียนการสอนปกติพร้อมกนัได ้ ดา้นผลผลิต (Output) จากผลการสอบความรู้หลงัจากทดลอง
ใชห้ลกัสูตรพบวา่ครูมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานโดยมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ก่อนทดลองใช้
หลักสูตร ครูมีความสามารถในการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบ  
Active Learning อยูใ่นระดบัดี  มีความสามารถในการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
ระดบัประถมศึกษาแบบอุปนยั แบบนิรนยั และแบบบูรณาการของครูอยู่ในระดบัดี  และมีความพึงพอใจ
ต่อการใชห้ลกัสูตรอยู่ในระดบัดีมาก ดา้นผลกระทบ (Outcome) ท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการทดลองใชห้ลกัสูตร
พบว่ามีผลกระทบทางการบริการวิชาการท่ีเป็นรูปธรรมคือท าใหเ้กิดเครือข่ายกบัมหาวิทยาลยัและองคก์ร
ทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน   
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อภิปรายผลการวิจยั 
 จากสรุปผลการวิจยัสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี  

1) หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนประกอบไปดว้ยหลกัการ เป้าหมาย โครงสร้างสาระท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือและการวดัและการประเมินผล โดยองค์ประกอบหลกัสูตรท่ี
พฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด รวมทั้งผลการประเมินดา้นการใชป้ระโยชน ์ดา้นความเป็นไปได ้
ด้านความเหมาะสมและด้านความถูกต้องครอบคลุมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ทั้ งน้ีเน่ืองจาก
กระบวนการสร้างหลกัสูตรคร้ังน้ี เร่ิมจากการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการของครูและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งเพ่ือเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานส าหรับน าไปก าหนดเป็นหลกัการ เป้าหมาย โครงสร้างสาระของหลกัสูตร
ท่ีครูเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการก าหนดและเลือกเน้ือหาสาระของหลักสูตรท่ีสร้างข้ึนเพ่ือครู การสร้าง
หลกัสูตรน้ีเป็นไปตามแนวคิดของทาบา (Taba, 1962) ท่ีเสนอว่าการสร้างหลกัสูตรนั้นจ าเป็นตอ้งส ารวจ
ความตอ้งการของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะน าไปใชใ้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรรวมทั้ง 
การเลือกและรวบรวมเน้ือหาสาระของหลกัสูตรใหเ้ป็นไปตามลกัษณะธรรมชาติของความรู้นั้น ๆ รวมทั้ง
การวิจยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการ 4 ระยะตามกระบวนการวิจยัและพฒันา จึงท าใหผ้ลการประเมินอยู่ในระดบั
มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิบูลย ์พุ่มพูลสวสัด์ิ และ นาที เกิดอรุณ (2561) ท่ีพฒันาหลกัสูตรเสริม
เพ่ือพฒันานกัศึกษาดา้นจริยธรรม มหาวิทยาลยัปทุมธานี โดยด าเนินการศึกษาเอกสารงานวิจยัเก่ียวกบัการ
พฒันานกัศึกษาดา้นจริยธรรมและองค์ประกอบของหลกัสูตรเสริมใหมี้ความสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา
และความตอ้งการท่ีแทจ้ริง การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท้รงคุณวุฒิ รวมทั้งศึกษาการพฒันาหลกัสูตรซ่ึง
ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล แนวคิดทฤษฎีหลกัสูตร วตัถุประสงค ์โครงสร้างหลกัสูตร กิจกรรมการ
เรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล จึงท าใหผ้ลการประเมินหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
 2) จากสรุปผลการทดลองใชห้ลกัสูตร สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี  
          2.1) ความรู้เน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานของครูหลงัจากท่ีใชห้ลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน (X =24.67)  
สูงกว่าก่อนการใช้หลกัสูตร( X =17.04)  2.2) จากการประเมินความสามารถโดยผูเ้ช่ียวชาญพบว่าครูมี
ความสามารถในการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบ  Active Learning อยู่ใน
ระดบัดี (X =46.47)  2.3) รวมทั้งประเมินความสามารถในการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาแบบอุปนัย แบบนิรนัย และแบบบูรณาการของครูอยู่ในระดับดี  
(X =38.72) ทั้งน้ีเป็นเพราะเหตุผลดงัต่อไปน้ีคือ วิธีการให้ความรู้ท่ีทยอยให้ความรู้กบัครูเป็นเร่ือง ๆ  
ไม่เร่งรัดเพียง 3 - 5 วนั ครูจะไดเ้รียนรู้เร่ืองใหม่เม่ือไดป้ฏิบติัในเร่ืองท่ีผ่านมาแลว้ดงันั้นครูจึงมีความ
พร้อมในการเรียนรู้เร่ืองใหม่ ๆ โดยมีพ้ืนความรู้จากเร่ืองก่อนเพราะหลกัสูตรไดจ้ัดเรียงเน้ือหาสาระ 
ตามโครงสร้างหลกัสูตรท่ีเป็นขั้นตอนต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกนั และหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนนั้นพฒันาตาม
สภาพ ปัญหา และความตอ้งการของครูจึงท าให้ครูมีความสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้  เพ่ือท่ีจะ
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น าไปใช ้ในการแกปั้ญหาท่ีตนเองประสบอยูไ่ดท้นัที  รวมกบัไดมี้การปฏิบติัการเขียนแผนการจดักิจกรรม
และการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไปดว้ยจึงท าใหมี้ความรู้และทกัษะในการจดักระบวนการ
จดัการเรียนรู้ดีข้ึน สอดคลอ้งกบัหลกัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะเกิดผลสูงสุดเม่ือการเรียนเกิดความหมายและ
เรียนรู้ดว้ยการกระท าตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้แนวใหม่ (Active Learning) ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนรู้ได้ลงมือปฏิบัติ  (Bonwell & Eison, 1991) และเป็นไปตามหลักการเรียนรู้ของ  
ออซูเบล (Ausubel, 1963) ท่ีวา่การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย (Meaningful Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีผูส้อน
อธิบายส่ิงท่ีจะตอ้งเรียนรู้ใหท้ราบและผูเ้รียนรับฟังดว้ยความเขา้ใจโดยผูเ้รียนเห็นความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ี
เรียนรู้กบัโครงสร้างทางปัญญาท่ีไดเ้ก็บไวใ้นความทรงจ า และจะสามารถน ามาใชใ้นอนาคต  2.4) ครูท่ี
ผ่านการใชห้ลกัสูตรมีความพึงพอใจต่อการใชห้ลกัสูตรอยู่ในระดบัดีมาก (X =4.83) โดยร้อยละ85.18 
รับรู้ว่ามีความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน ร้อยละ92.59 รับรู้ว่ามีความรู้และทกัษะในการ
เขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดดี้ข้ึน และร้อยละ88.88 รับรู้วา่มีความเขา้ใจและสามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไดดี้ข้ึน ทั้งน้ีเป็นเพราะหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนสอดคลอ้งกบัสภาพ 
ปัญหา และความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของครู และเน้ือหาสาระในโครงสร้างของหลกัสูตรเป็นเน้ือหาท่ีครู
ประสบปัญหาในการเรียนการสอนและตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ ซ่ึงในเอกสารประกอบการสอนไดอ้ธิบาย
ขั้นตอน และเช่ือมโยงเน้ือหาต่าง ๆ ในลกัษณะของการบูรณาการ เช่น เร่ือง อตัราส่วน เศษส่วน ทศนิยม 
ร้อยละหรือ ความสัมพนัธ์ระหว่างสูตรการค านวณพ้ืนท่ีของรูปสามเหล่ียม รูปส่ีเหล่ียมชนิดต่าง ๆ และ
พ้ืนท่ีรูปวงกลม ท าใหค้รูไดเ้ขา้ใจและเช่ือมโยงเน้ือหาต่าง ๆ ดงัท่ีทิศนา  แขมมณี. (2550) ไดอ้ธิบายวา่การ
สอนแบบบูรณาการ (Integrated Instruction) คือ การสอนโดยใชเ้ร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเป็นแกนหลกัแลว้สอน
เช่ือมโยงใหส้ัมพนัธ์กบัเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งกลมกลืนเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัการประยุกตใ์ชแ้กปั้ญหา
ในชีวิตจริง สอดคลอ้งกับชญาชล สิริอคัรบัญชาและไพโรจน์ เบาใจ (2559) ท่ีได้การพฒันารูปแบบ 
การเรียนการสอนแบบบูรณาการแบบเธรด (Threaded) เพ่ือพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัศึกษาพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัเอกชน พบว่า ผูเ้รียนพึงพอใจในกิจกรรมท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนเช่ือมโยง 
ส่ิงท่ีเรียนกบัการน าไปใชก้ารสรุปช่วยใหผู้เ้รียนเช่ือมโยงส่ิงท่ีเรียนกบัการประยุกตใ์ชใ้นวิชาชีพของตนได ้
และรู้สึกมีแรงบนัดาลใจแรงกระตุน้อยากน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใ้นการเรียนการสอนพยาบาลศาสตร์  
2.5) ผลการประเมินการพฒันาหลกัสูตรพบว่า ดา้นบริบท (Context) พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีความตอ้งการ
ใหมี้การพฒันาหลกัสูตร ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) กลุ่มเป้าหมายและผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนั
วา่องคป์ระกอบของหลกัสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกนัมาก  ดา้นกระบวนการ (Process) คณะครู
เห็นวา่ในภาพรวมของการด าเนินการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม ดา้นผลผลิต (Output) พบว่าครูมีความรู้
ความเข้าใจในเน้ือหาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานสูงกว่าก่อนทดลองใช้หลกัสูตร ครูสามารถเขียนแผนและ
ปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบ  Active Learning  อยูใ่นระดบัดี  และมีความพึง
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พอใจต่อการใชห้ลกัสูตรอยู่ในระดบัดีมาก ดา้นผลกระทบ (Outcome) พบว่ามีผลต่อการบริการวิชาการท่ี
เป็นรูปธรรมคือท าใหเ้กิดเครือข่ายกบัมหาวิทยาลยัและองคก์รทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน ทั้งน้ีเป็นเน่ืองจาก
การด าเนินการพฒันาหลกัสูตรคร้ังน้ีไดด้ าเนินการอย่างมีระบบมีขอ้มูลรอบดา้นท่ีเก็บรวบรวมจากหลาย
วิธีรวมทั้งเปิดโอกาสใหค้รูท่ีใชห้ลกัสูตรมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของทา
บา (Taba,1962) ท่ีอธิบายว่าหลกัสูตรควรออกแบบโดยกลุ่มผูใ้ช้หลกัสูตรเองดว้ยจึงจะได้หลกัสูตรท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูอ้บรมและจะอบรมในส่ิงท่ีเขาสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง ๆ (Adams, 1975) 
รวมทั้งการประเมินผลกระทบท่ีพบวา่การวิจยัคร้ังน้ีท าใหเ้กิดเครือข่ายกบัมหาวิทยาลยัและองคก์รทางการ
ศึกษาทั้งน้ีเพราะวิธีการใหค้วามรู้เป็นทั้งออนไลน์และออนไซต์ มีการสร้างกลุ่มเครือข่ายทางวิชาชีพ ทั้ง
ในแอพพลิเคชัน่ไลน์ เฟสบุ๊ค ท่ีมีสามาชิกทั้งครูท่ีเป็นตวัอย่าง อาจารยใ์นมหาวิทยาลยั ผูเ้ช่ียวชาญ และ
ศึกษานิเทศก ์ ท าใหค้รูสามารถพูดคุยแลกเปล่ียนความรู้ รวมทั้งเม่ือครูมีปัญหาในการจดัการเรียนการสอน
สามารถท่ีจะเขา้มาขอความช่วยเหลือจากสามาชิกในกลุ่มไดต้ลอดเวลา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ  
ทิพยวิ์มล วงัแกว้หิรัญ, ปริญญา มีสุข และ องัคว์รา วงษรั์กษา (2564) ท่ีศึกษากระบวนการพฒันาวิชาชีพครู
แบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ ในประเทศไทยและต่างประเทศ พบวา่ ประโยชน์ของเครือข่าย
ต่อครูผูส้อน เช่น 1) ช่วยลดความโดดเด่ียวในการท างานให้กบังานของครู จากเดิมท่ีครูแต่ละคนต่างคิด 
ต่างท า ต่างแกปั้ญหา ขาดการปรึกษาหารือร่วมกนั เปล่ียนมาเป็นเพ่ือนคู่คิดและเครือข่ายในการท างาน
ร่วมกนัโดยมีเป้าหมายอย่างเดียวกนั คือ การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 2) การเรียนการสอนในชั้นเรียน
ไดผ้ลดียิ่งข้ึนทั้งน้ีเพราะครูมีการเรียนรู้มากข้ึน ไดเ้ห็นตวัอยา่งท่ีดีในการจดัการเรียนการสอนของเพ่ือนครู
ซ่ึงสามารถน ามาประยุกต์ในชั้นเรียนของตนเองท าให้การเรียนการสอนได้ผลดียิ่งข้ึน 3) ครูมีการ
ปรับเปล่ียนวิธีการจดัการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนไดดี้กว่าสถานศึกษาท่ีไม่มี PLC ซ่ึงเป็นผลจาก
สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศและการเรียนรู้จากเพ่ือนครูดว้ยกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผูท่ี้จะน าหลกัสูตรน้ีไปใชพ้ฒันาครูตอ้งคอยดูแลและใหค้ าปรึกษากบัครูอยา่งใกลชิ้ดเพราะจาก
ผลการวิจยัพบว่าการใหค้ าปรึกษาทนัทีเม่ือครูมีปัญหา ท าให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจ สามารถปฏิบติัการ
เขียนแผนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดถู้กต้องและตรงตามเวลาท่ีก าหนดอนัจะท าให้การใช้
หลกัสูตรมีประสิทธิภาพ 
 2. หลกัสูตรน้ีเป็นหลกัสูตรท่ีสร้างเพ่ือครูโดยจากสภาพ ปัญหาและความตอ้งการของครู เก่ียวกบั
ความสามารถในการจัดการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูท่ีจบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรสนบัสนุนให้มีการพฒันาครูเพ่ือให้สามารถปฏิบติัการสอนวิชาคณิตศาสตร์ใน
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ระดับประถมศึกษาเพ่ือแก้ไขปัญหาไดต้รงประเด็น รวมทั้ งถา้จะน าหลกัสูตรฉบบัน้ีไปใช้ควรมีการ
ปรับปรุงเก่ียวกบัระยะเวลาท่ีใชใ้นแต่ละหน่วยและเน้ือหาสาระ ถา้ครูมีพ้ืนฐานความรู้มาบา้งแลว้อาจจะ
ลดระยะเวลาใหส้ั้นลงได ้ 
 3. กรณีครูสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตอ้งการน าหลกัสูตรน้ีไปใชเ้ป็น
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม โดยไม่มีผูเ้ช่ียวชาญคอยช่วยเหลือ จะตอ้งปฏิบติัตามคู่มือการใช้หลกัสูตรทุก
ประการ เช่นการก าหนดระยะเวลาในการศึกษาและการปฏิบติัในแต่ละหน่วย 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรท่ีจะไดมี้การพฒันาวิธีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับครูท่ี
จบการศึกษาไม่ตรงวุฒิ /วิชาเอกคณิตศาสตร์ เพ่ือท่ีครูจะได้มีวิธีการท่ีหลากหลายในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนในระดบัประถมศึกษา 
 2. ควรไดมี้การศึกษาและพฒันาวิธีการวดัและประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 
เพ่ือครูจะไดพ้ฒันาวิธีการวดัและสร้างเคร่ืองมือในการวดัและประเมินไดอ้ย่างหลากหลายและตรงกบั
จุดประสงคข์องการจดัการศึกษา  
 3. ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีพบปัญหาการทดลองใช้หลกัสูตรในขณะท่ีมีการระบาดของโรค 
โควิด 19 โรงเรียนท่ีท าการสอนระดบัประถมศึกษามีค าสั่งให้งดการเรียนการสอนชัว่คราว เป็นระยะ ๆ 
ควรมีการศึกษาวิจยัเพ่ือประเมินความสามารถในการจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น
การประเมินจากคลิปวิดีโอ การประเมินผา่นระบบออนไลน ์เพ่ือแกปั้ญหาในอนาคตต่อไป  
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รูปแบบการใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ของ
สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา จังหวดัลพบุรี 

 

ภูวดล  จุลสุคนธ์   เนติ  เฉลยวาเรศ  สุประภา  วิวัฒนิวงศ์ ชลธิชา  น านา 

 (วนัที่รับบทความ: 14 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 25 มิถุนายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 28 มิถุนายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 
Normal ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี และ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการ
ใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ให้มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครู ท่ีอยูใ่นสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี รวม 357 คน ไดจ้ากการ
ค านวณโดยใชสู้ตรของยามาเน่ และท าการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.91 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา 
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1. การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงจากดา้นท่ี
เป็นปัจจยัส่งผลมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ดา้นการวเิคราะห์บริบท
ของสถานศึกษา และดา้นการประเมินการใชน้วตักรรม ตามล าดบั 
 2. รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ประกอบไปดว้ย 1) รูปแบบการ
ประเมิน CIPP Model 2) การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 3) ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ 4) ผลลพัธ์จาก
กระบวนการ และ 5) วงจรบริหารคุณภาพ PDCA ซ่ึงมีความเป็นไปได ้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบท รวมถึงมี
ประโยชน์แก่สถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี โดยไดรั้บการยืนยนั 
จากผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม 
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Abstract 
This research aims to 1) investigate the innovations used in teaching and learning in the Next Normal 

Era of schools under the jurisdiction of the Lop Buri Primary Educational Service Area Office and 2) develop  
a model of innovations used in teaching and learning in the Next Normal Era of schools. Using the Yamane 
technique for stratified random sampling, 357 school administrators and teachers comprised the sample for this 
study. With a reliability of 0.91, the research instruments consisted of a questionnaire and a structured interview 
form. The data was analyzed statistically using percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 

The findings showed that: 
 1) The innovations incorporated into teaching and learning in the Next Normal Era were rated highly overall. 
In descending order of their mean values, they were arranged as follows: teaching with innovation, school contextual 
analysis, and evaluation of innovation use. 
 2) The innovation model for teaching and learning in the Next Normal Era included  1) the CIPP Model 
assessment 2) the innovations using into the teaching and learning 3) the key factors in the process 4) the outcome 
of the process and 5) the PDCA cycle that was feasible, useful, consistent, and appropriate for the context,  
as confirmed by the focus group discussion participants. 
 

Keywords: Model of Innovations Using, Innovations of Teaching and Learning, Next Normal 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การระบาดของเช้ือไวรัส โควดิ-19 ส่งผลต่อระบบการศึกษาเป็นอยา่งมาก UNESCO รายงานวา่รัฐบาล 
191 ประเทศทัว่โลก ประกาศปิดสถานศึกษาทั้งประเทศ มีผูเ้รียนไดรั้บผลกระทบกว่า 1.5 พนัลา้นคน ส าหรับ
ประเทศไทยสถานการณ์การระบาดเกิดข้ึนในช่วงสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานปิดภาคเรียน โดยคณะรัฐมนตรีมีมติ
เห็นชอบให้เล่ือนวนัเปิดเทอมภาคเรียนท่ี 1 ไปเป็นวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2563 ไทยจึงมีโอกาสทบทวนบทเรียน 
จากต่างประเทศเพ่ือเตรียมตวัให้พร้อมในการจดัการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีสอดรับกบัมาตรการป้องกนั 
การระบาด พร้อมกับเตรียมมาตรการต่าง ๆ เพ่ือป้องกันไม่ให้ผูเ้รียนได้รับผลกระทบจากรูปแบบการเรียนท่ี
เปล่ียนไป (พงศ์ทัศ วนิชานันท์, 2563) มีการคาดการณ์ว่าทั่วโลกจะมีนักเรียนนักศึกษากว่า 1,200 ล้านคน  
ตอ้งหยดุเรียนอยูบ่า้น และหากตอ้งอยูบ่า้นเป็นเวลานาน ผูเ้ก่ียวขอ้งก็เร่ิมเป็นห่วงกบัการหามาตรการใหก้ารเรียน
การสอนในยุค Social / Physical distancing ท่ียงัคงอยู่ การปรับตวัแบบ Online learning จึงถูกเร่งให้น ามาใช้
เป็นอยา่งมากในเวลาต่อมา (ธิดารัตน์ เห็นพร้อม, 2563) ประเทศไทยไดมี้การเตรียมแนวทางการจดัการเรียนการ
สอนดว้ยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส ารวจความ
พร้อมดา้นอุปกรณ์การเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต ระยะท่ี 2 การทดลองจดัการเรียนการสอนทางไกล ดว้ยเคร่ืองมือการ
เรียนรู้ตามความเหมาะสม ระยะท่ี 3 การจดัการสอน ดว้ยระบบออนไลน์ และระยะท่ี 4 ทดสอบและศึกษาต่อ เพ่ือ
การประเมินผลและเล่ือนชั้นของผูเ้รียน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564)  

จากมาตรการดงักล่าวขา้งตน้การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในยคุของการป้องกนั
ตนเองจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 จ าเป็นตอ้งมีนวตักรรมการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้สอดคลอ้ง
ทนัต่อโลกแห่งการเปล่ียนแปลง ซ่ึงสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถรองรับกบั
สถานการณ์ไม่คาดคิดท่ีอาจเกิดข้ึนได ้โดยลกัษณะของรูปแบบดงักล่าวควรน าไปใชไ้ดท้ั้งการจดัการเรียนการ
สอนแบบปกติ หรือการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และรูปแบบอ่ืน ๆ ดว้ย โดยอาจจะตอ้งมีเทคนิควิธีท่ีแปลก
ใหม่เพ่ิมเติมเขา้ไป เพ่ือสร้างความสนใจให้ผูเ้รียน และพฒันาการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายท่ี
ต้องการ โดยยงัค านึงถึงความปลอดภยัในสถานการณ์ท่ีมีขอ้จ ากัด และท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ต้องสามารถท าให้ 
การจดัการเรียนการสอนด าเนินต่อไปไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งหยดุการเรียนการสอน ดว้ยเหตุน้ี คณะผูว้ิจยัซ่ึงเป็นอาจารย์
ในสังกดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัเทพสตรี เป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงานทางการศึกษาท่ีมียทุธศาสตร์ 
ในการผลิตและพฒันาครู รวมถึงพฒันาท้องถ่ิน เพ่ือให้เกิดการพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้
ร่วมกนัทั้งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงานการศึกษาภายนอก จึงมีความสนใจในการศึกษาเร่ืองรูปแบบการใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรีเพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนของประเทศไทยในยคุความปกติใหม่
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next Normal ของสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 เน็กซ์ นอร์มอล (Next Normal) หมายถึง ยุคแห่งการเปล่ียนแปลงบริบทหลงัการใชชี้วิตในยุคความ
ปกติแบบใหม่ของผูค้นในสังคม จนเกิดเป็นความคุน้ชินแลว้ และมีแนวโน้มท่ีจะถูกสถานการณ์ใหม่บังคบั
ปรับตวัใหพ้ร้อมรับกบัส่ิงท่ีอาจจะเกิดข้ึนอีกหลงัจากน้ี โดยวิถีการศึกษาในยคุ Next Normal จะประกอบไปดว้ย 
การสร้างปฏิสมัพนัธ์ การสร้างบรรยากาศ และการก าหนดกระบวนการ 
 รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal หมายถึง แนวทางหรือวิธีการ
น าความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี วิธีการคิดในส่ิงใหม่ ๆ รวมไปถึงส่ือในการเรียนการสอนท่ีครูไม่เคยไดใ้ชม้า
ก่อน หรือดดัแปลงจากของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ มาใชใ้นการผลิตส่ือการเรียนการสอนใหเ้กิดความทนัสมยั เพ่ือน าไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค์ สามารถท่ีจะตอบสนองการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล ทั้ งในสถานการณ์ปกติ หรือสถานการณ์ท่ีไม่อาจจดัการเรียนการสอนแบบปกติได ้ โดยตวัแปรท่ี
ท าการศึกษาในงานวจิยัน้ีเกิดจากการสงัเคราะห์กรอบแนวคิดในการวจิยั 5 ดา้น ประกอบไปดว้ย 1) การวเิคราะห์
บริบทของสถานศึกษา 2) การก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 3) การออกแบบและพฒันานวตักรรม  
4) การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และ 5) การประเมินการใชน้วตักรรม (ณิรดา เวชญาลกัษณ์, 2561; 
วชัรพล วบูิลยศริน, 2557; วชิยั วงษใ์หญ่, 2563 และมารุต พฒัผล, 2562) และน ามาเช่ือมโยงกบัแนวคิดการศึกษา
ในยุค Next Normal หรือ วิถีการศึกษายุคใหม่ (ธงชัย สมบูรณ์, 2563; ถนัดกิจ จันกิเสน, 2563) ใน 3 ด้าน 
ประกอบไปดว้ย 1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์ 2) การสร้างบรรยากาศ และ 3) การก าหนดกระบวนการ ซ่ึงรวบรวม
ขอ้มูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพ่ือให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยให้ความส าคญักบัการปฏิบติั
จริงจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา 
 ในการศึกษารูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี ผูว้ิจยัขอเสนอกรอบแนวคิดจากการสังเคราะห์ 
การใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนและแนวคิดการศึกษาในยุค Next Normal ตามรายละเอียดใน
ขอบเขตดา้นเน้ือหา ตามภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 งานวจิยัเร่ือง รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ของสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) มีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู ท่ีอยูใ่นโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 1 จ านวน 149 โรงเรียน มีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูจ านวน 
1,718 คน และ โรงเรียนท่ีอยู่ในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 2 จ านวน  
139 โรงเรียน มีผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูจ านวน 1,616 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 3,334 คน 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เน่ืองจากประชากรมีจ านวนท่ีแน่นอน (finite population) จึงใช้
สูตรค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (Yamane) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ยอมให้มีความ
คลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 357 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ในสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี เขต 1 จ านวน 184 คน และผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู

การใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 

- การวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา 
- การก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ 
- การออกแบบและพฒันานวตักรรม 
- การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม 
- การประเมินการใชน้วตักรรม 

วถิีการศึกษายุค Next Normal 

- การสร้างปฏิสมัพนัธ์ 
- การสร้างบรรยากาศ 
- การก าหนดกระบวนการ 

 

บริบทการใชน้วตักรรม 

ในการจดัการเรียนการสอน 

ร่างรูปแบบการใชน้วตักรรม 

และการจดัสนทนากลุ่ม 

รูปแบบการใชน้วตักรรม 

ในการจดัการเรียนการสอน 

ในยคุ Next Normal 
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ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัลพบุรี เขต 2 จ านวน 173 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้นภูมิตามสงักดัของเขตพ้ืนท่ี 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
1. แบบสอบถามปลายปิด เก่ียวกับรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 

Normal ซ่ึงสร้างข้ึนโดยอาศยัแนวการสร้างแบบสอบถามจากต ารา เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก มีขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ลงรายละเอียดลึกลงไปสู่การปฏิบติัจริงใน

สถานศึกษาแต่ละแห่ง โดยสมัภาษณ์บุคคล 2 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะครู 
การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือสังเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชน้วตักรรมในการ

จดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal 
2. สร้างแบบสอบถามโดยก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ทั้ งการใช้

นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน และวถีิการศึกษายคุ Next Normal  
3. น าแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้ง (IOC) ระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์ไดค้่าอยูร่ะหวา่ง 0.8 - 1.0 
4. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ และน าไปทดลองใช้ กับผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครู ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.91 
5. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 
การด าเนินการวจิยัและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างด้วยตนเอง 

เพ่ือใหต้อบแบบสอบถาม โดยมีช่วงเวลาก าหนดรับคืนภายใน 30 วนั 
2. เม่ือครบก าหนดส่งแบบสอบถามคืน ผู ้วิจัยติดตามประสานงานแต่ละโรงเรียน ท่ียงัไม่ได้ส่ง

แบบสอบถามคืน ดว้ยตนเองจนครบถว้น และน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์ทางสถิติ 
3. ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูท่ีอยู่ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัลพบุรี จ านวน 6 โรงเรียน เพ่ือน าขอ้มูลในส่วนท่ีสองมาวเิคราะห์ 
4. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์มาร่างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียน

การสอนในยคุ Next Normal  
5. จดัการสนทนากลุ่ม ผูเ้ขา้ร่วมประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบันโยบาย นกัวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

และครู รวมจ านวน 9 คน ร่วมกนัพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบ 
6. ผู ้วิจัยปรับปรุงรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ตาม

ขอ้เสนอแนะของผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม เพ่ือใหเ้ป็นรูปแบบท่ีสมบูรณ์ 
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7. ด าเนินการสรุปผลการวิจัยเร่ืองรูปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 
Normal เรียบเรียงเป็นเอกสารและเผยแพร่ในล าดบัต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง

ปริมาณ แบ่งการวเิคราะห์เป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยน าค าถาม

ตอนท่ี 1 มาแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ แลว้น ามาเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next 

Normal โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น ามาเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
2. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ใชก้ระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา จากการสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และคณะครู 
3. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม ใชก้ระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา จากผูเ้ขา้ร่วมการ

สนทนากลุ่ม 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. ผลจากการศึกษาการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal  

 1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม เร่ือง การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค 
Next Normal ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี พบว่า  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงจากดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ดา้นการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา และดา้นการประเมิน  
การใชน้วตักรรม ส่วนดา้นท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบและพฒันานวตักรรม ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1  การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ในภาพรวม 

ขอ้ 
การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 

ในยคุ Next Normal 
ระดบัการปฏิบติั 

X  S.D. แปลผล 
1 ดา้นการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา 4.21 0.63 มาก 
2 ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ 4.16 0.66 มาก 
3 ดา้นการออกแบบและพฒันานวตักรรม 4.15 0.64 มาก 
4 ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม 4.27 0.59 มาก 
5 ดา้นการประเมินการใชน้วตักรรม 4.18 0.69 มาก 

ภาพรวม 4.19 0.60 มาก 
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   1) ด้านการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ขอ้ท่ีมีการ
ปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรมท่ีจะน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ครูไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมในการใชน้วตักรรมเพื่อการจดัการเรียนการสอน และผูบ้ริหารมีการตรวจสอบความ
พร้อมของสถานท่ีท่ีเอ้ือต่อการน านวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
   2) ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
การปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูน าวตัถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีจ าเป็นมาผสานกบัความตอ้งการของ
ผูเ้รียน สถานการศึกษามีการวางแผนการจดัการเรียนการสอนทั้งแบบในท่ีตั้งและแบบออนไลน์ และผูบ้ริหารและ
คณะครูร่วมกนัวางแผนการใชน้วตักรรมการเรียนการสอน  

  3) ด้านการออกแบบและพฒันานวตักรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ขอ้ท่ีมีการ
ปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีการออกแบบและพฒันาบทเรียนออนไลน์ให้ผูเ้รียนไดศึ้กษายอ้นหลงัได ้ 
มีการน าแผนการจดัการเรียนรู้มาเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานในการออกแบบและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนการสอน 
และครูออกแบบหน่วยการเรียนรู้และการสอนโดยใชแ้ผนท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการน านวตักรรมมาใชใ้นการ
จดัการเรียนการ  
   4) ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
การปฏิบติัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีวธีิการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ 
คณะครูให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในเร่ืองของการแกปั้ญหาในขณะท าการจดัการเรียนการสอน และครูมี
การกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนดว้ยนวตักรรมท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
   5) ด้านการประเมินการใชน้วตักรรม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีการปฏิบติั 
มากท่ีสุด 3 อนัดับแรก ได้แก่ คณะครูมีบทบาทในการช่วยเหลือ สนับสนุน และให้ค  าแนะน าท่ีดีในการน า
นวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมกนัก าหนดกระบวนการประเมินการใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา และครูมีการน าผลท่ีไดรั้บจากการ
ใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนมาทบทวนเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขในล าดบัต่อไป  
  1.2 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูอ้  านวยการสถานศึกษา พบวา่ ควรสร้างความรู้ความเขา้ใจและ
เจตคติท่ีดีกบับุคลากรในการน านวตักรรมมาใช ้ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการเลือกใชน้วตักรรม
ตามความสนใจ ควรจดัการฝึกอบรมใหก้บับุคลากร ควรส่งเสริมใหค้รูวางแผนการใชน้วตักรรมใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค์การเรียนรู้ ออกแบบและพฒันานวตักรรมดว้ยตวัเอง ควรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินการใช้
นวตักรรม และน านวตักรรมมาปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
  1.3 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ครู พบวา่ ครูควรไดรั้บโอกาสในการเลือกนวตักรรม ควรจดัใหมี้
การอบรมการใชน้วตักรรม ผูบ้ริหารควรสนับสนุนงบประมาณ การออกแบบนวตักรรมควรใชไ้ดท้ั้ งการสอน
แบบออนไลน์และการสอนแบบปกติ  ควรจดัใหส้ามารถเขา้ไปท าการศึกษายอ้นหลงัได ้การจดัการเรียนการสอน
ควรมีความยืดหยุน่และสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ การประเมินผลการใชน้วตักรรมควรมาจากการมี
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ส่วนร่วมของครู สถานศึกษาควรใหก้ารสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ รวมถึงห้องปฏิบติัการต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการจดัการ
เรียนการสอนโดยน านวตักรรมมาใช ้
 2. ผลจากการสร้างรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal ประกอบ
ไปดว้ย 1) รูปแบบการประเมิน CIPP Model 2) การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอน  3) ปัจจยัส าคญัใน
กระบวนการ 4) ผลลัพธ์จากกระบวนการ และ 5) วงจรบริหารคุณภาพ PDCA โดยผูว้ิจัยได้น าข้อมูลจาก
แบบสอบถามมาผสานและร่างเป็นรูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal และ
น าเขา้สู่การสนทนากลุ่ม โดยแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  2.1 รูปแบบการประเมิน CIPP Model เพื่อใชใ้นการด าเนินงานของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การประเมินบริบท การประเมินปัจจยัน าเขา้ การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต 
  2.2 การใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal เกิดจากการสังเคราะห์
ประกอบไปดว้ย การวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา การก าหนดวตัถุประสงค ์การออกแบบและพฒันานวตักรรม 
การจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และการประเมินการใชน้วตักรรม 
  2.3 ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ เป็นปัจจยัยอ่ยท่ีสถานศึกษาควรด าเนินการและใหค้วามส าคญั 
โดยเป็นส่วนขยายของกรอบการใชน้วตักรรม ใหเ้ห็นภาพของการด าเนินงานมากข้ึน  
  2.4 ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ เป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาคาดหวงัว่าจะได้รับหลังการ
ด าเนินงานตามกระบวนการภายใตรู้ปแบบการใช้นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยุค Next Normal 
ประกอบไปดว้ย ผลลพัธ์ของการวเิคราะห์บริบทของสถานศึกษา ผลลพัธ์ของการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการ
เรียนรู้ ผลลพัธ์ของการออกแบบและพฒันานวตักรรม ผลลพัธ์ของการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรม และ
ผลลพัธ์ของการประเมินการใชน้วตักรรม 
  2.5 วงจรการบริหารคุณภาพ PDCA ของ Deming ขบัเคล่ือนกระบวนการด าเนินงานภายใต้
รูปแบบอย่างต่อเน่ือง ประกอบไปดว้ย การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 
 ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มทุกคนเห็นด้วยกับรูปแบบดังกล่าว โดยมีการปรับหรือเพ่ิมเติมค าอธิบาย
เล็กนอ้ย รวมถึงการใส่รายละเอียดการด าเนินกิจกรรมยอ่ย ๆ ท่ีควรให้ความส าคญั เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ และ
สามารถเขา้ใจไดใ้นทางปฏิบติัมากท่ีสุด ซ่ึงทุกคนยนืยนัตรงกนัวา่รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการ
สอนในยคุ Next Normal มีความเป็นไปได ้เหมาะสมกบับริบท และมีประโยชน์ โดยมีรายละเอียดดงัภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 รูปแบบการใชน้วตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในยคุ Next Normal 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 1. การใช้นวตักรรมในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ครูมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรมท่ีจะน ามาใช ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการมีส่วน
ร่วมในการเลือกของครูจะท าให้เกิดการยอมรับในนวตักรรมท่ีจะน ามาใชไ้ดม้ากกว่าการท่ีผูบ้ริหารเลือกน ามา 
ใช้เลย เพราะครูจะมีโอกาสในการเลือกสรรส่ิงท่ีตนเองสนใจหรือถนัด สอดคลอ้งกับ อจัศรา ประเสริฐสิน  
เทพสุดา จิวตระกูล และจอย ทองกล่อมศรี (2560) ท่ีกล่าววา่ผูบ้ริหารควรให้ขอ้เสนอแนะการใชน้วตักรรมหรือ
ให้ค  าปรึกษาในการสร้างนวตักรรม รวมถึงเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการเลือกใชแ้ละผลิตนวตักรรมทาง
การศึกษาท่ีเหมาะสมกบัความถนัด และยงัสอดคลอ้งกบั Williamson (2020) ท่ีกล่าวว่า การมีส่วนร่วมของผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ืองของการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรมและการเรียนออนไลน์ มีความส าคญั
เป็นอย่างมากท่ีจะท าให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจะสามารถตอบสนองต่อ
สภาวการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโควดิ-19 ไดเ้ป็นอยา่งดี  
 ส่วนประเด็นยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียล าดบัรองลงมา คือ ครูมีวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถปรับเปล่ียน
ไดต้ามสถานการณ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในสถานการณ์ปัจจุบนัยงัไม่แน่นอน ท าให้สถานศึกษาตอ้งปรับรูปแบบ
การสอนสลบักนัไปมา ค่อนขา้งยากส าหรับการคาดเดา ความยดืหยุน่จึงเป็นส่ิงส าคญั สอดคลอ้งกบั วชิยั วงษใ์หญ่ 
และมารุต พฒัผล (2563) ท่ีกล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุน่ไดต้ามสถานการณ์จะท าให้ผูเ้รียน
ปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยความเต็มใจและมีความสุข ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัเพื่อเสริมศกัยภาพของผูเ้รียน และ
เป็นตวับ่งบอกความสามารถของผูส้อน สอดคลอ้งกบั Olivier (2020) ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้แบบผสมผสานทั้ ง
แบบออนไลน์และอ่ืน ๆ ควรน ามาใชก้บัการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์ท่ีความยืดหยุ่นมีความจ าเป็น 
สถานศึกษาจะสามารถรับมือกบัผลกระทบของโรคระบาดท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั และในอนาคต ซ่ึงจะท าให้เกิด
ความต่อเน่ืองในการจดัการเรียนการสอน   
 ประเด็นจากการสัมภาษณ์พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณะครูใหข้อ้มูลในทิศทางเดียวกนัวา่การน า
นวตักรรมมาใช ้ควรไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดัในเร่ืองของงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และความ
พร้อมของสถานท่ี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะงบประมาณเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีไม่สามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบปกติได้ ต้องมีการน านวตักรรมมาใช้ แต่ในความเป็นจริงความพร้อมของแต่ละ
สถานศึกษาแตกต่างกนั หากขาดความพร้อมจะไม่สามารถด าเนินการอะไรได ้ดงันั้นงบประมาณจึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่ง สอดคลอ้งกบั เก็จกนก เอ้ือวงศ์, ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ และคณะ (2564) ท่ีกล่าวไวว้่า หน่วยงานตน้สังกดั 
ควรให้การส่งเสริม สนับสนุน และให้ค  าแนะน าแก่สถานศึกษาท่ีพบปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งการการ
จัดการเรียนการสอนในปัจจุบนั ทั้ งในดา้นของวิชาการ งบประมาณ ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ซ่ึงจากขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาพบวา่หน่วยงานตน้สงักดัยงัขาดการสนบัสนุนสถานศึกษาอยา่งจริงจงั 

นอกจากน้ีแลว้ เกณฑ์การประเมินผลการน านวตักรรมไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนควรมีความ
ชดัเจน และมาจากการมีส่วนร่วมในการก าหนดของครู ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การประเมินผลท่ีดีควรมีความชดัเจน 
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เพ่ือให้ผูป้ฏิบติัสามารถด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั อีกทั้งหากเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึนมาจากการมีส่วนร่วมของผู ้
ปฏิบติัจะท าให้เกิดการยอมรับ สอดคลอ้งกบั Cahapay (2020) ท่ีกล่าวว่ากระบวนการบูรณาการระบบใหม่ ๆ  
เขา้ไปใช้ในหลกัสูตร ควรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินท่ีมาจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และอิงตามสถานการณ์
ปัจจุบนัรวมถึงแนวโนม้ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตดว้ย เพ่ือให้เกิดการยอมรับและสอดคลอ้งกบับริบทมากท่ีสุด 
ทั้ งน้ียงัเป็นความเห็นไปในทิศทางเดียวกับ Patrinos & Shmis (2020) ท่ีได้กล่าวว่าการจัดการศึกษาโดยใช้
นวตักรรมจะตอ้งผสานความร่วมมือระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน เพ่ือน ามาก าหนดแนวทางการประเมินว่าการ
จดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากเพียงใด โดยหากสถานการณ์ดงักล่าวยงัด าเนินไปอีกหลายเดือนหรือ
หลายปี ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดทิศทาง และเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของการจดัการเรียนการสอนท่ีสถานศึกษา
ควรท่ีจะตอ้งค านึงถึง 

จากประเด็นดงักล่าวผูว้จิยัมีความเห็นตรงกนั ทั้งเร่ืองของการมีส่วนร่วมในการเลือกนวตักรรม และการ
ปรับรูปแบบการเรียนการสอนตามสถานการณ์ เพ่ือใหเ้กิดความต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ นวตักรรมท่ีน ามาใช้
ควรมาจากกระบวนการมีส่วนร่วม ส่วนขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ พบวา่งบประมาณมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่ง
ยิ่งต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา ดงันั้นหน่วยงานตน้สังกดัควรสนบัสนุนสถานศึกษาตามบริบท รวมไปถึง
การก าหนดเกณฑก์ารประเมินจากการมีส่วนร่วมของคณะครู จะท าใหเ้กิดการยอมรับ อีกทั้งยงัเป็นการส่งเสริมให้
เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมใหเ้พ่ิมมากข้ึนอีกดว้ย 
 2. ผลจากการสนทนากลุ่มไดรู้ปแบบ ประกอบดว้ย 1) รูปแบบการประเมิน CIPP Model 2) การใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอน 3) ปัจจยัส าคญัในกระบวนการ 4) ผลลพัธ์จากกระบวนการ และ 5) วงจร
บริหารคุณภาพ PDCA โดยผูเ้ขา้ร่วมเห็นดว้ยกบัรูปแบบดงักล่าว แต่มีขอ้เสนอแนะใหป้รับรายละเอียด เพื่อใหเ้กิด
ความเขา้ใจในทางปฏิบติั การไดม้าซ่ึงรูปแบบดงักล่าว มีการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
สังเคราะห์ความรู้ ท าให้รูปแบบมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบั Flannery (2020) ท่ีกล่าววา่ การจดัการเรียนการ
สอนในสถานการณ์ปัจจุบนัครูควรมีการบูรณาการขอ้มูลต่าง ๆ เขา้ไปในบทเรียน อีกทั้งยงัควรมีรูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนท่ีชดัเจน จะท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนเป็นไปในทิศทางเดียวกนั และยงัไปสอดคลอ้งกบั 
ภูมิศรัณย ์ทองเล่ียมนาค (2563) ท่ีกล่าวว่า รูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบับริบทจะลดความ
เหล่ือมล ้ าของการเขา้ถึงทรัพยากรทางการศึกษา ลดจ านวนของผูเ้รียนท่ีจะหลุดออกจากระบบการศึกษา ควร
พิจารณาวา่รูปแบบใดเหมาะสมกบับริบทของประเทศและเหมาะสมกบัแต่ละพ้ืนท่ี จากประเด็นดงักล่าวขา้งตน้
ผูว้ิจยัเห็นวา่การพฒันารูปแบบควรให้ความส าคญักบับริบทของแต่ละสถานศึกษาเป็นหลกั รวมถึงรูปแบบควร
เป็นแนวทางท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้ายในทางปฏิบติั ซ่ึงการด าเนินการสอดคลอ้งกบัรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบและ
พฒันาข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะทั่วไปจากผลการวิจยั หน่วยงานตน้สังกัดควรสนับสนุนการด าเนินงาน โดยเฉพาะ
งบประมาณ ควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในกระบวนการ จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในแต่ละ
พ้ืนท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างเจตคติท่ีดีให้แก่ขณะครูในเร่ืองของการน านวตักรรมมาใช้ โดยช้ีให้เห็น
ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน รวมถึงครูควรมีการทดลองนวตักรรม และให้ผูเ้รียนไดท้ดลองใชน้วตักรรม เพื่อน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพมายิง่ข้ึนในล าดบัต่อไป 

2. ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวจิยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบจากการน ารูปแบบการใชน้วตักรรม
ในการจัดการเรียนการสอนในยุค Next Normal เพ่ิมเติมอีกคร้ัง รวมถึงศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาอ่ืน ๆ  
ท่ีอาจเกิดข้ึนกบัสถานศึกษาต่อไป 
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การจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคการคดิหมวกหกใบเพ่ือส่งเสริมความสามารถ 

ในการคดิอย่างมวีจิารณญาณ ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 

สุธาทพิย์  งามนิล    

 (วนัที่รับบทความ: 28 มิถุนายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 2 สิงหาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคหมวกการคิดหกใบ และ 

2) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการ
เรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคหมวกการคิดหกใบกบัเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั 
ได้แก่ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค ์ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 27 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มตวัอยา่งแบบ
กลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ 1) แผนการจดัการเรียนรู้ออนไลน์ดว้ยโดยใชเ้ทคนิคหมวกการคิดหกใบ 
จ านวน 6 แผน มีคุณภาพในระดบัมากท่ีสุด (X = 4.80, S.D.= 0.02) 2) แบบวดัความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ มีค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.25-0.66  
มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.25-0.56 และมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีกรณีกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระกนั และการทดสอบแบบ
กลุ่มเดียว  

ผลการวจิยัพบวา่   
1) นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคหมวกการคิดหกใบ  

มีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียน เท่ากบั 10.33 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.33  และมีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 
23.67 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.94 เม่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณก่อนเรียน
และหลงัเรียน พบว่า นักศึกษาระดบับณัฑิตมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

2) นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคหมวกการคิดหกใบ  
มีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากับ 23.67 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.94 มีความสามารถในการคิดอย่างมี
วจิารณญาณสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเตม็อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
ค าส าคญั: การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ , เทคนิคการคิดหมวกหกใบ, การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

                                                           
 บทความวจิยั คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ 2565 
 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ E-mail: ngamnin@gmail.com 
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Abstract 
The objectives of this study were to 1) compare the critical thinking ability of graduate students before 

and after online learning management using the six thinking hats technique, and 2) compare the critical thinking 
ability of graduate students after online learning management using the six thinking hats technique and a score of 
70 percent. Cluster random sampling was used to select 27 graduate students from the Curriculum and Instruction 
program at the Faculty of Education, Nakhon Sawan Rajabhat University, in the third semester of Academic Year 
2021. The research instruments consisted of 1)  the 6 online lesson plans of six thinking hats technique which 
was at a high level (X= 4.80 , S.D.= 0.02 )  2) critical thinking ability test with a 4 choice option including  
30 items with difficulty ranging (p) from 0.25-0.66 a discriminatory ranging (r) from 0.25-0.56  and a precision 
value of 0.94 The data were analyzed in terms of means, standard deviation and dependent sample t-test and one 
sample t-test 

The result were as follows:   
1 ) Before online learning management using the six thinking hats technique, the average critical 

thinking ability score of graduate students was 10.33 with a standard deviation of 3.33. After online learning 
management, the average critical thinking ability score of graduate students was 23.67 with a standard deviation 
of 1.94.  Meanwhile, the comparison of critical thinking ability after online learning management by using six 
thinking hats technique had average score  higher than before management statistical significance at .05 level. 

2 ) The graduate students' critical thinking ability after online learning management using the six 
thinking hats technique had an average score of 23.67 and a standard deviation of 1.94, which exceeded the 
criterion of 70% for a full score at the.05 level of statistical significance. 
 

Keywords: Online Learning Management, Six Thinking Hats Technique, Critical Thinking 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 โลกแห่งศตวรรษท่ี 21 เป็นโลกแห่งการติดต่อส่ือสารทางเทคโนโลยี มีการเช่ือมโยงข่าวสาร 
ทุกภูมิภาคของโลกเขา้ไว ้ดว้ยกนั และสามารถส่งข่าวสารถึงกนัไดด้ว้ยเวลาเพียงไม่ก่ีวินาที ท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมโลกอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อการด ารงชีพของคนในสงัคมอย่างทัว่ถึง ทั้งทางดา้นบวก
และดา้นลบ  การด ารงชีวิตในสังคมของคนในยุคน้ีจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
เพ่ือท่ีจะสามารถคิดวิเคราะห์ แยกแยะ ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บและสามารถปรับตวัให้เขา้กับยุคสมยัท่ี
เปล่ียนไป  (ชนาพร แสนสมบัติ, 2559, 96)  ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549, 7) ไดแ้บ่ง
ลกัษณะของการคิดออกเป็น 3 ระดบั คือ 1. ลกัษณะการคิดระดบัพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนทุกระดบั  
2. ลกัษณะการคิดระดบักลาง และ3. ลกัษณะการคิดระดบัสูง ไดแ้ก่ การคิดท่ีตอ้งมีกระบวนการ/ขั้นตอนท่ี
มากและซับซ้อน ซ่ึงเรียกว่า “กระบวนการคิด”และกระบวนการคิดท่ีมีความส าคัญและจ าเป็น คือ 
กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงหากบุคคลสามารถคิดไดอ้ย่างมีวิจารณญาณแลว้ ก็จะไดค้วามคิดท่ี
ผา่นการกลัน่กรองมาดีแลว้ ซ่ึงจะสามารถน าไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ซ่ึงประพนัธ์ศิริ สุเสารัจ (2553, 
101) ไดก้ล่าวถึง การคิดอย่างมวีจิารณญาณ (Critical Thinking) วา่หมายถึง กระบวนการคิดไตร่ตรองอยา่ง
รอบคอบเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา คลุมเครือ มีความขดัแยง้ เพ่ือตดัสินใจว่าส่ิงใดควรเช่ือหรือไม่
ควรเช่ือ ส่ิงใดควรท าส่ิงใดไม่ควรท าโดยใชค้วามรู้ ความคิดจากประสบการณ์ของตนจากขอ้มูลท่ีรอบดา้น 
ทั้งขอ้มูลทางวิชาการ ขอ้มูลทางดา้นส่ิงแวดลอ้มและขอ้มูลส่วนตวัของผูคิ้ด  
 Watson & Glaser (1980) ไดแ้บ่งความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณเป็น 5 ดา้นคือ 1. การ
สรุปอา้งอิง (inference) เป็นความสามารถในการตดัสินและจ าแนกความน่าจะเป็นของขอ้สรุปว่า ขอ้สรุป
ใดเป็นจริงหรือเป็นเท็จ โดยพิจารณาจากหลกัฐานท่ีปรากฏในข้อความหรือสถานการณ์ท่ีก าหนดให้  
2. ดา้นการระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (recognition of assumption) เป็นความสามารถในการพิจารณาจ าแนกว่า
ขอ้ความใดเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ขอ้ความใดไม่เป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  3. ดา้นการนิรนยั (deduction) เป็น
ความสามารถในการหาเหตุผลจากแนวคิด หลกัการหรือปรากฏการณ์จากส่วนใหญ่ไปสู่ส่วนย่อยให้ได้
ขอ้สรุปท่ีสอดคลอ้ง และมีความสมเหตุสมผลในขอ้ความหรือสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 4. ดา้นการแปล
ความ (interpretation) เป็นความสามารถในการลงความเห็นและอธิบายความเป็นไปไดข้องขอ้สรุปและ  
5. ดา้นการประเมินขอ้โตแ้ยง้ (evaluation of arguments) เป็นความสามารถในการตดัสินและอา้งเหตุผลได้
อยา่งสมเหตุสมผล   
 การพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณมีเทคนิคส าคญัท่ีสามารถช่วยให้นักเรียนเกิดความคิดได้
อย่างชดัเจน คือ เทคนิคหมวกหกใบ ซ่ึงเป็นการใชสี้ของหมวกแต่ละใบท่ีมีสีต่างกนัแทนความคิดแต่ละ
ดา้นโดยใหวิ้ธีคิดแต่ละอยา่งก าหนดจากสีของหมวก ซ่ึงสีของหมวกแต่ละใบจะสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ
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หมวกใบนั้น ๆ เป็นการบอกใหท้ราบว่าตอ้งการใหคิ้ดไปในทิศทางใด ในการคิดนกัคิดจะใชห้มวกคร้ังละ
หน่ึงใบแทนแต่ละความคิด สีของหมวกน้ีจะเป็นกรอบท่ีเป็นรูปธรรมท่ีส าคญัต่อการรับรู้ ช่วยให้เขา้ใจ
และจดจ าง่ายข้ึนเพราะเป็นการสอนดว้ยสญัลกัษณ์ De Bono (1992) ใชสี้เป็นช่ือหมวกกเ็พ่ือใหเ้ราสามารถ
มองเห็นภาพไดง่้ายข้ึน ซ่ึงสีของหมวกแต่ละใบสอดคลอ้งกบัแนวคิดของหมวก ดงัน้ี 1. หมวกสีขาว สีขาว
แสดงถึงความเป็นกลาง หมวกสีขาวจึงเป็นตวัแทนของขอ้มูล ตวัเลข ขอ้เท็จจริงต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีทุกคน
ยอมรับ ไม่มีการโตแ้ยง้ 2. หมวกสีแดง สีแดงแสดงถึงความเกร้ียวกราด อารมณ์ หมวกสีแดงจึงเป็นการ
มองทางดา้นอารมณ์ ความรู้สึก การหยัง่รู้และสัญชาติญาณ 3. หมวกสีด า สีด าแสดงถึงความมืดคร้ึม หมวก
สีด าจึงเป็นการมองในดา้นลบ ขอ้เสีย เหตุผลในการปฏิเสธ จุดดอ้ยและขอ้ผิดพลาด 4. หมวกสีเหลือง สี
เหลืองแสดงถึงความสดใส สว่าง หมวกสีเหลืองจึงเป็นการมองในด้านบวก แง่ดี ความเป็นไปได้ 
ความหวงั ความมัน่ใจว่าท าได ้และคุณประโยชน์ รวมทั้งเหตุผลในการยอมรับ 5. หมวกสีเขียว สีเขียว
แสดงถึงการมีชีวิต ความเจริญ งอกงาม และความอุดมสมบูรณ์ หมวกสีเขียวจึงเป็นการมองดว้ยความคิด
ใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์และ 6. หมวกสีน ้ าเงิน  สีน ้ าเงินแสดงถึงการควบคุม เปรียบเสมือนทอ้งฟ้าท่ี 
ปกคลุมอยูเ่หนือทุกส่ิง หมวกสีน ้าเงินจึงเป็นการควบคุม การจดัระเบียบ การประเมิน และการสรุป ซ่ึงจาก
การศึกษางานวิจยัพบว่าการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคหมวกหกใบท าให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
อย่างมีวิจารณญาณของผู ้เ รียนสูงข้ึน ดังงานวิจัยของสุพัตรา แย้มคล่ี (2548) ยุวดี สมศรี (2551)  
วนัเพ็ญ ชาวสวนเจริญ (2554) สมศรี วรรณขุนทด (2557) ธนพร บุญประสิทธ์ิ (2558) ท่ีพบว่าผูเ้รียนท่ี
ไดรั้บการสอนโดยใชเ้ทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงข้ึน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ในสถานการณ์ของโลกในปัจจุบนัท่ีเผชิญกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) อย่างไม่รู้ว่าจะจบลงเม่ือใด การเรียนการสอนซ่ึงจะต้องด าเนินต่อไปนั้น 
จะตอ้งมีการปรับตวัอย่างรวดเร็ว เพ่ือใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีปลอดภยัจากการระบาด โดยเฉพาะผูส้อนจะตอ้ง
ปรับตัวและเตรียมตัวในการสอนออนไลน์ให้ได้ (กาญจนา เงารังษี,  ม.ป.ป) การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเน้ือหา รูปภาพ วิดีโอ การใชส่ื้อหลาย ๆ ประเภท(Multimedia) ร่วมกบัการ
สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีสมยัใหม่ เพ่ือให้ผูเ้รียนได้
เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ท่ีมีความหลายหลาย ทนัสมยั สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดต้ามความตอ้งการ ซ่ึงการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจ าเป็นมากในปัจจุบนั เน่ืองจากการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผูเ้รียน
จ าเป็นตอ้งมีทกัษะทางดา้นการส่ือสาร การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศการรู้เท่าทนัส่ือ  
เพ่ือส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (วิทยา วาโย และคณะ, 2563)  
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 จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ผูวิ้จยัในฐานะผูส้อนนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา เห็น
ความส าคญัของพฒันานกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบมาตรฐานคณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2558 ท่ีคาดหวงัใหบ้ณัฑิตมีผลการเรียนรู้ใน 5 ดา้น ซ่ึงผลการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหบ้ณัฑิตมี
ความสามารถดา้นการคิด คือดา้นทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills) ซ่ึงเป็นมีทกัษะท่ีคาดหวงัใหบ้ณัฑิต
มีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และใชค้วามรู้ ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และ
กระบวนการต่าง ๆ ในการคิด วิเคราะห์และการแกปั้ญหา เม่ือตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีไม่ได้
คาดคิดมาก่อน โดยน าเทคนิคหมวกการคิดหกใบไปจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ดว้ยการใช้แอปพลิเคชัน 
การประชุมออนไลนใ์นแพลตฟอร์ม Google Meet เพ่ือพฒันาใหน้กัศึกษามีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณสูงข้ึนและเป็นแนวทางส าหรับครูน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ
พฒันาการคิดอยา่งมีวิจารณญาณใหแ้ก่นกัเรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ี
ไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบกบัเกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเตม็ 

 

สมมติฐานการวิจัย 
1. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคหมวกการคิดหก

ใบมีความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
2. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคหมวกการคิด 

หกใบมีความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงวา่เกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ดร.เอ็ดเวิร์ด เดอ โบ โน (De Bono,1992) คิดคน้วิธีคิด (Thinking Method) เพ่ือช่วยให้มนุษยมี์
การคิดท่ีมีประสิทธิภาพสร้างสรรค์ และครอบคลุม รอบดา้นยิ่งข้ึน  ดว้ยหมวกแห่งความคิด 6 ใบ หรือ 
การคิด 6 ดา้น ประกอบดว้ยหมวกสีขาว หมายถึง ขอ้มูล ข่าวสาร หมวกสีแดง หมายถึง อารมณ์ความรู้สึก
หมวกสีด า หมายถึง การตั้งค าถามหรือตั้งขอ้สงสัย หมวกสีเหลือง หมายถึง การมองในแง่ดีเต็มไปดว้ย
ความหวงั หมวกสีเขียว หมายถึง การคิดอย่างสร้างสรรค์และหมวกสีฟ้า หมายถึง การสามารถควบคุม
ความคิดทั้งหมดให้มองเห็นภาพรวมของการคิด ซ่ึงการใช้เทคนิคการคิดหมวกหกใบมี 6 ขั้นตอนคือ  
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1. ขั้นน า (Lead-in)  2. ขั้นการช้ีแจงรายละเอียด (Explanation) 3. ขั้นการสาธิต (Demonstration) 4. ขั้นการ
ฝึกปฏิบติั (Practice) 5. ขั้นการหารายละเอียดเพ่ิมเติม (Elaboration)  และ 6. ขั้นการสรุป (Conclusion)  

การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเน้ือหา รูปภาพ วิดีโอ การใช้ส่ือหลาย ๆ
ประเภท(Multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และ
เทคโนโลยีสมยัใหม่ เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ท่ีมีความหลายหลาย ทนัสมยั สามารถเรียนรู้ดว้ย
ตนเองได้ตามความต้องการ (วิทยา วาโยและคณะ, 2563)  การคิดหมวกหกใบจะช่วยให้ผูเ้ รียนมี
ความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณสูงข้ึน ซ่ึง Watson & Claser (1980) ไดแ้บ่งการวดัความสามารถ
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็น 5 ดา้นคือ 1. การสรุปอา้งอิง (inference) 2. การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
(recognition of assumption) 3. การนิรนัย (deduction) 4. การแปลความ (interpretation) และ 5. การประเมิน 
ขอ้โตแ้ยง้ (evaluation of arguments)  ดงัปรากฏความสมัพนัธ์ในกรอบแนวคิด 
ดงัภาพท่ี 1 
      

 
   
   

 
 
 
 
 
 

 
 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั  

แนวคดิ/ทฤษฎ ี

-การจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการคิด
หมวกหกใบช่วยใหม้นุษยมี์ 
การคิดท่ีมีประสิทธิภาพ สร้าง 
สรรคแ์ละครอบคลุมรอบดา้นยิง่ข้ึน 
(De Bono, 1992) 
-การเรียนการสอนแบบออนไลน์
เป็นวธีิการถ่ายทอดเน้ือหา รูปภาพ 
วดีิโอ การใชส่ื้อหลายๆประเภท
(Multimedia) ร่วมกบัการสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นผา่นอุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ และเทคโนโลยี
สมยัใหม่ เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ถึง
แหล่งเรียนรู้ท่ีมีความหลายหลาย 
ทนัสมยั สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง
ไดต้ามความตอ้งการ (วทิยา วาโย
และคณะ, 2563) 

ตวัแปรอสิระ 

การจดัการเรียนรู้ออนไลน์
ดว้ยเทคนิคการคิดหมวกหก
ใบ มีขั้นตอนดงัน้ี 
1. ขั้นน า (Lead-in)   
2. ขั้นการช้ีแจงรายละเอียด 
(Explanation)  
3. ขั้นการสาธิต 
(Demonstration)  
4. ขั้นการฝึกปฏิบติั 
(Practice) 
5. ขั้นการหารายละเอียด
เพ่ิมเติม (Elaboration)   
6. ขั้นการสรุป (Conclusion) 
 
 
 

ตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
 

ความสามารถ 
ในการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประเภทของงานวิจยั 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลองเบ้ืองตน้ (pre-experimental research) ใชแ้บบแผนการวิจยั
กลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลงั (one group pretest-posttest design) 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นภาคเรียน
ท่ี 3  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 8 หอ้งเรียน รวมทั้งส้ิน จ านวน 220 คน 

   กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน ท่ี
ก าลงัศึกษาอยูใ่นภาคเรียนท่ี 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 1 หอ้งเรียน 27 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม  
(Cluster random sampling)  

ตวัแปรที่ศึกษา  
     ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่   การจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบ  
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  ความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั   จ านวน 2 ฉบบั คือ 

1)  แผนการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคการคิดหมวกหกใบจ านวน 6 แผน ใชเ้วลา  
6 สปัดาห์ๆละ 4 ชัว่โมง รวมเป็น 24 ชัว่โมง โดยใชเ้น้ือหาในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพระหว่าง
เรียน 2 หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน หวัขอ้การพฒันาความเป็นครูมือ
อาชีพ โดยยกประเด็นข่าวการศึกษา และกรณีตวัอย่าง ในแต่และแผนมีขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ 6 ขั้น คือ
1. ขั้นน า (Lead-in)  2. ขั้นการช้ีแจงรายละเอียด (Explanation) 3. ขั้นการสาธิต (Demonstration) 4. ขั้นการ
ฝึกปฏิบติั (Practice)5. ขั้นการหารายละเอียดเพ่ิมเติม (Elaboration)  และ 6. ขั้นการสรุป (Conclusion) 
และทั้ง 6 แผนผ่านการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา จ านวน 5 คนเพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสมตามองคป์ระกอบ
ของแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชแ้บบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั พบว่า
แผนการจดัการเรียนรู้มีคุณภาพในระดบัมากท่ีสุด  (𝑋 = 4.80, S.D.= 0.02)  
 2) แบบวดัความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เป็นแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก  
จ านวน 30 ขอ้ๆละ 1 คะแนน แบ่งออกเป็น 5 ดา้นๆละ 6 ขอ้ ดงัน้ี 1.การสรุปอา้งอิง (inference) 2. การระบุ
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (recognition of assumption) 3. การนิรนยั (deduction) 4. การแปลความ (interpretation) 
และ5. การประเมินขอ้โตแ้ยง้ (evaluation of arguments) ผ่านการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คนซ่ึง
เป็นชุดเดียวกบัผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพแผนการจดัการเรียนรู้เพ่ือพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้
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ค าถามกับพฤติกรรมการเรียนรู้ Index of objective congruence : IOC (Rovinelli & Hambleton, 1977)  
พบวา่มีค่าเท่ากบั 0.66-1.00 ส่วนค่าความยากง่าย (p) อยูร่ะหวา่ง 0.25-0.66  ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยูร่ะหวา่ง 
0.25-0.56 และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.94 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กบันกัศึกษากลุ่มตวัอย่างโดยใชแ้บบวดัความสามารถในการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ แบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ แลว้บนัทึกผลการสอบไวเ้ป็น
คะแนนก่อนเรียน 

2. ด าเนินการทดลองสอนในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพระหว่างเรียน 2 ตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึน จ านวน 24 ชัว่โมง ภาคเรียนท่ี 3   
ปีการศึกษา 2564 ระหวา่งวนัท่ี 12 มีนาคม-23 เมษายน 2565  

3. เม่ือส้ินสุดการทดลอง ใหน้กัศึกษาท าแบบวดัความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หลงั
เรียน (Posttest) แบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ ซ่ึงเป็นฉบบัเดียวกบัท่ีใชท้ดสอบ 
ก่อนเรียน แลว้บนัทึกผลการสอบไวเ้ป็นคะแนนหลงัเรียน 
 4. น าคะแนนจากแบบวดัความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลงัเรียนท่ี
ไดไ้ปวิเคราะห์หาค่าสถิติเพ่ือสรุปผลต่อไป 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคการคิดหมวกหกใบโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบดว้ยสถิติ t-test dependent ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 2. การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบกบัเกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
โดยการหาค่าร้อยละ 70 จากคะแนนเต็ม 30  คือ 21 และน าคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณหลงัเรียนมาทดสอบดว้ยค่าทีแบบกลุ่มเดียว ( one sample t-test) ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคนิคการคิดหมวกหกใบโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบดว้ยสถิติ t-test dependent ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ปรากฏผลดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
 ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบ 
 

การทดสอบ n X  S.D. df t 
ก่อนเรียน 27 10.33 1.94 

26 21.50 * 
หลงัเรียน 27 23.67 3.33 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
จากตารางท่ี 1 พบวา่นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิค

การคิดหมวกหกใบมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียน เท่ากบั 10.33 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.94  และมีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 23.67 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 3.33 เม่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลงัเรียน พบว่า 
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษามีความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ 1 

2. การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ี
ไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบกบัเกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
โดยการหาค่าร้อยละ 70 จากคะแนนเต็ม 30  คือ 21 และน าคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณหลงัเรียนมาทดสอบด้วยค่าทีแบบกลุ่มเดียว (one sample t-test) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหกใบกบัเกณฑร้์อยละ 70 ของ 
 คะแนนเตม็ 

กลุ่ม
ตวัอยา่ง 

คะแนนเตม็ เกณฑร้์อยละ 70 X  S.D. df t 

27 30 21 23.67 3.33 26 4.16* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
จากตารางท่ี 2 พบวา่นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชเ้ทคนิค

การคิดหมวกหกใบมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลงัเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 23.67 
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 3.33 ซ่ึงมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 
70 ของคะแนนเตม็ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ 2 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหก
ใบมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05  เป็นไปตามสมมติฐานขอ้ 1 ทั้งน้ีในการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดหมวกหกใบ ผูว้ิจยั
ออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้แอปพิเคชันการประชุมออนไลน์ในแพลตฟอร์ม 
Google Meet เป็นไปตามล าดบัขั้นตอนทั้ง 6 ขั้นของเดอ โบโน (1992) โดยในขั้นน า (Lead-in) เป็นการ
แนะน าใหน้กัศึกษาทราบส่ิงท่ีจะสอน ส่วนขั้นการช้ีแจงรายละเอียด (Explanation) แจง้ใหน้กัศึกษาทราบ
ถึงรายละเอียดเก่ียวกบัธรรมชาติและลกัษณะของหมวกแต่ละใบดว้ย Power Point Presentation, YouTube 
ส่วนในขั้นการสาธิต (Demonstration) เป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงการใชห้มวกท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการคิดแต่
ละแบบพร้อมกบัอธิบาย แนะน าตวัอย่างค าถามเพ่ือสร้างความเขา้ใจ  ขั้นการฝึกปฏิบติั (Practice) ผูว้ิจยั
แบ่งกลุ่มดว้ย Google Meet แบบสุ่ม ออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 6 คนเพ่ือเปิดโอกาสให้นกัศึกษาฝึกใชห้มวกคิด
จากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ คือ ข่าวการศึกษา และกรณีศึกษา โดยพยายามให้นักศึกษาไดฝึ้กคิดให้
รอบคอบทุกหมวก และผลดัเปล่ียนกนัเป็นผูน้ าในแต่ละกลุ่ม เพ่ือด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามเวลาท่ี
ก าหนด ซ่ึงผูน้ ากลุ่มจะไดห้มวกสีฟ้าเพ่ือเป็นผูน้ าในการก าหนดจุดเร่ิมตน้และกล่าวถึงกติกา ขั้นตอนการ
อภิปราย ส่วนขั้นการหารายละเอียดเพ่ิมเติม (Elaboration) ให้สมาชิกในกลุ่มทุกคนร่วมสนทนาเพ่ือหา
รายละเอียดเพ่ิมเติม เห็นความชดัเจนในส่ิงท่ีคิดและป้องกนัการสับสน และในขั้นการสรุป (Conclusion) 
เป็นการทบทวนและเรียบเรียงส่ิงท่ีคิดโดยเน้นประเด็นส าคญัเพ่ือให้เห็นผลท่ีเกิดจากการคิด จึงท าให้
นักศึกษาท่ีมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลงัได้รับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์สูงข้ึน 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของของ สุพตัรา  แยม้คล่ี (2548) ยุวดี  สมศรี (2551) วนัเพญ็ ชาวสวนเจริญ (2554) 
วิภาดา พินลา (2554) สมศรี วรรณขุนทด (2557) ธนพร  บุญประสิทธ์ิ (2558) และวรรณา การเฉ่ือยเฉิน 
(2560) ท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคแบบหมวกหกใบมีความสามารถในการคิด
อยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  

2. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชเ้ทคนิคการคิดหมวกหก
ใบมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลงัเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 23.67 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 3.33 ซ่ึงมีความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนน
เตม็ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากแนวคิดหมวกหกใบเป็นแนวทางส่งเสริมใหบุ้คคล
ไม่ยึดติดกบัความคิดแบบใดแบบหน่ึงแต่จะช่วยให้รู้จกัคิดอย่างรอบดา้น  สามารถคิดไดห้ลายแบบใน
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สถานการณ์หน่ึง ๆ เพ่ือสามารถหาทางแกปั้ญหาไดอ้ย่างชดัเจน (De Bono, 1992) ประกอบกบัผูวิ้จยัได้
เลือกสถานการณ์ท่ีสมัพนัธ์กบัวิชาชีพครู เช่น ข่าวการศึกษา และกรณีศึกษา ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ปัจจุบนัและ
เก่ียวขอ้งกบักบัชีวิตจริงของนกัศึกษา จึงท าใหน้กัศึกษาสามารถหาทางแกปั้ญหาไดอ้ย่างรอบดา้นผา่นการ
คิดดว้ยหมวกแต่ละสี ซ่ึงจากการให้นักศึกษาสะทอ้นมุมมองหลงัทดลองจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้
เทคนิคการคิดหมวกหกใบ พบว่านักศึกษาสามารถน าเทคนิคการคิดหมวกหกใบไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างดี ท าให้คิดอย่างรอบดา้นมากข้ึนเม่ือพบกบัสถานการณ์หรือปัญหาต่าง ๆ  ไม่เอา
อารมณ์ความรู้สึกและความคิดส่วนตวัไปรวมกบัการวิพากษวิ์จารณ์ สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของหมวก
หกใบ (Six thinking hats) คือ แนวทางง่ายๆ ของการคิดเพียงคร้ังละดา้นซ่ึงท าให้สามารถแยกความรู้สึก
ออกจากเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์ออกจากการวิเคราะห์ขอ้มูล ท าให้เราสามารถชักน าและควบคุม 
กระบวนการทางดา้นความคิด และกระบวนการระดมความคิดทั้งจากกรณีผูคิ้ดเป็นรายบุคคล และกรณีมีผู ้
ร่วมคิดเป็นกลุ่ม (De Bono,1992) สอดคลอ้งกบั เอนนิส (Ennis, 2002a) ท่ีให้ขอ้เสนอแนะแนวทางการ
สอนความคิดอย่างมีวิจารณญาณว่าให้ผูเ้รียนฝึกคิดร่วมกบัผูอ่ื้น เรียนรู้กระบวนการคิดของคนอ่ืนไปใน
ขณะเดียวกนั ควรตั้งค าถามกับผูเ้รียนให้มีการถกเถียงเก่ียวกบัประเด็นปัญหาหรือค าถามว่ามีค าตอบ
หรือไม่ และใหเ้วลาคิดอย่างเพียงพอ เหมาะสมกบัแต่ละโจทย ์ จึงส่งผลใหน้กัศึกษามีความสามารถในการ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเตม็ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ดว้ย Google Meet อาจจะมีข้อจ ากดัในเร่ืองระบบสัญญาณของ
นกัศึกษาบางคน ท่ียงัไม่มีความพร้อมดา้นการใชเ้ทคโนโลยี ท าใหเ้วลาท่ีก าหนดใหแ้ต่ละกลุ่มในขั้นการ
ฝึกปฏิบติัและขั้นหารายละเอียดเพ่ิมเติม ตอ้งใชเ้วลามากข้ึน 
 2. การจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการคิดหมวกหกใบในขั้นการฝึกปฏิบติั ควรผลดัเปล่ียนสมาชิก 
ในกลุ่มทุกคร้ังเพ่ือฝึกใหคิ้ดหมวกแต่ละสีท่ีไม่ซ ้ ากนั ฝึกการเป็นผูน้ า ผูต้าม รับฟังความคิดเห็น และท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาและพฒันาการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการคิดหมวกหกใบในรายวิชาอ่ืนเพ่ือ
ส่งเสริมความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
 2. ควรมีการวิจยัการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคการคิดหมวกหกใบเพ่ือส่งเสริมความสามารถใน
การคิดขั้นสูง เช่น การคิดอยา่งเป็นระบบ เป็นตน้ 
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แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดัพษิณุโลก 

 

ณริดา  เวชญาลักษณ์    

 (วนัที่รับบทความ: 7 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 24 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจัยใช้กลุ่มประชากรในการศึกษา ได้แก่ โรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 39 แห่ง โดยเลือกแบบเจาะจงกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา จ านวน 39 คน และครูหัวหน้างานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้ งส้ิน 78 คน และการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 7 คน เพ่ือหาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าในยุค
ดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการพฒันาสู่
ความเป็นมืออาชีพ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการส่ือสาร 2) แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า ควรอบรมและ
พฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยแีก่บุคลากร จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยเีพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานของบุคลากรเทคโนโลยไีดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 

ค าส าคญั: ภาวะผูน้ า, ยคุดิจิทลั 
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Abstract 
 The objectives of this study were to study 1) the leadership of the school administrators in secondary 
schools in Phitsanulok in the digital era and 2) the guidelines for developing leadership of the suchool 
administrators in the secondary schools in Phitsanulok in the digital era. The population of this study consisted 
of 39 secondary schools in Phitsanulok which were purposively selected. The total number of the informants was 
78 people, including 39 school administrators and 39 academic heads. The seven experts were interviewed to 
identify leadership development guidelines for the digital era. The results of the study were found that the mean 
of the leadership of the administrators in general was at the highest level. When each aspect of the leadership of 
the administrators was analyzed, the mean of the development towards professionalism aspect was at the highest 
level, while that of the communication aspect was at the lowest level. In addition, for leadership development 
guidelines, personnel should be trained and developed on their skills of using technology, and technological 
facilities should be made available to increase the work efficiency of technological personnel correctly. 
 

Keywords: Leadership, Digital Age 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 สถานการณ์การเปล่ียนแปลงโลกแบบก้าวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ให้กลายเป็นมนุษย์ดิจิทัล (digital humanities) ส่งผลถึงภาวะผูน้ า 
(leadership) ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะและคุณสมบติัของผูน้ า ท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารจะให้ อิทธิพล ต่อ
พฤติกรรมผูอ่ื้น โดยเฉพาะการใชศิ้ลปะในการโนม้นา้วจูงใจใหผู้ต้ามมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
ดว้ยความพอใจและมีคุณภาพ นกับริหารการศึกษาคือผูท่ี้บริหารงานใน หน่วยงาน องคก์ารของรัฐ เช่น
ปลดักระทรวง อธิบดี อธิการบดีคณบดีผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จะตอ้งมีทกัษะ (skills) 
ประสบการณ์ (experience) เพ่ือให้การปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การแผนแม่บทการส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทลั พ.ศ.2561-2564 ไดก้ าหนดวิสัยทศัน์ในการขบัเคล่ือนประเทศไทย “สู่เศรษฐกิจดิจิทลัท่ีมี
พลวตัร บนฐานของสังคมท่ีรู้คิด รู้เท่าทนัและก าลงัคนท่ีสามารถปรับตวัและสร้างโอกาสจากเทคโนโลยี
และนวตักรรมดิจิทลั”โดยมียทุธศาสตร์ดา้นการพฒันาก าลงัคนสู่ยคุดิจิทลั เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพก าลงัคนดิจิทลั
และเพ่ิมความตระหนกัและทกัษะดา้นดิจิทลัเบ้ืองตน้ผ่านการส่งเสริมการสร้างบุคลากรและผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทลั โดยเร่ิมตั้งแต่การพฒันาทกัษะ การคิดเชิงตรรกะ (Computational 
Thinking) การเขียนโปรแกรม (Coding) การพฒันาส่ิงประดิษฐ์ดิจิทลัเพ่ือสนบัสนุนการเรียนการสอน การ
พฒันาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ทกัษะดิจิทลัเป็นตน้ (ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลักระทรวงดิจิทลัเพ่ือ
เศรษฐกิจและสงัคม, 2560)   
 การด าเนินการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย บรรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามสภาพการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี จึง
ไดมี้การก าหนดจุดเนน้และนโยบายเก่ียวกบัการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดัการศึกษาและพฒันาการจดั
การศึกษา เพ่ือส่งเสริมทกัษะส าหรับ การประกอบอาชีพและการมีงานท า โดยพฒันาโลกทศัน์อาชีพการ
เสริมทกัษะใหม่ (Up Skill) และเพ่ิมทกัษะใหม่ท่ีจ าเป็น (Re-Skill) ใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย 1) ผู ้
อยู่ในระบบการศึกษา (การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษา) 2) ผูอ้ยู่นอกระบบการศึกษา 3) วยัแรงงาน 
และ 4) ผูสู้งอายุ ใหมี้ทกัษะและสมรรถนะสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทลัและ
อาชีพท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Digital Disruption) พร้อมทั้งการจดัการศึกษายกก าลงัสอง โดยพฒันาครูทุกระดบัให้
มีทกัษะ ความรู้ท่ีจ าเป็น เพ่ือท าหนา้ท่ีวิทยากรมืออาชีพ (Train The Trainer) และขยายผลพฒันาผ่านศูนย์
พฒันาศกัยภาพบุคคลเพ่ือความเป็นเลิศ จดัการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านแพลตฟอร์มดา้นการศึกษาเพ่ือความ
เป็นเลิศ (Digital Education Excellent Platform : DEEP) ใหผู้เ้รียน ครู ผูบ้ริหารทางการศึกษามีแผนพฒันา
รายบุคคลผ่านแผนพฒันารายบุคคลเพ่ือความเป็นเลิศ (Excellent Individual Development Plan : EIDP) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 
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 การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา ผูน้ าการศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั เป็น
คุณลกัษณะท่ีจ าเป็นเพ่ือน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ วิสัยทศัน์การปฏิรูปการศึกษาและแผนอุดมศึกษาระยะยาว ต่างก็
มุ่งใหส้มาชิกในสังคมเรียนรู้และพฒันาภาวะผูน้ า เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทลั เป็น
ปัญหาและอุปสรรคท าให้การปฏิบติังานหรือการบริหารงานในสถานศึกษา ดงันั้น การพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัมาบูรณาการในการบริหารงานสถานศึกษา 
ไม่ว่าจะเป็นดา้นการบริหารงานบุคคล การบริหารงานการเงิน การบริหารงานกิจการนกัเรียน ตลอดจน
ความสัมพนัธ์ต่าง ๆ กบัชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งศึกษา เรียนรู้เก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลั และพฒันาสมรรถนะของตนเองใหเ้ป็นผูน้ าแห่งการเรียนรู้แห่งยุคดิจิทลั เพ่ือน าความรู้ มาปรับใช้
กบัสถานศึกษาในบริบทปัจจุบนัท่ีน าส่ือดิจิทลัเป็นส่ือกลางในการจดัการเรียนรู้ ใหเ้หมาะสม จากปัญหา
และอุปสรรคท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เป็นเหตุใหผู้วิ้จยัสนใจศึกษาภาวะผูน้ าในยุคเทคโนโลยีดิจิทลั เพ่ือน าไปสู่
การบริหารสถานศึกษา โดยการน าเทคโนโลยีเขา้สู่สถานศึกษาในยคุดิจิทลันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะ
มีความเขา้ใจและมีทกัษะดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการบริหาร
จดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดั
พิษณุโลก  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าในยุคดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก  
 
ขอบเขตของการวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมุ่งศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก โดยผูวิ้จยัแบ่งขอบเขตการวิจยัตามจุดมุ่งหมาย
ของการวิจยั โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ีคือ 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาภาวะผู้น าในยุคดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาพษิณุโลก 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  ในการวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิษณุโลก ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดของชไนเจอ (Sheninger, 2014) ในภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลั 5 ดา้น 
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ดงัน้ี 1) ดา้นการส่ือสาร 2) ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 3) ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ 4) ดา้นการพฒันาสู่ความ
เป็นมืออาชีพ 5) ดา้นการสร้างวิสยัทศันท่ี์ดี 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร ไดแ้ก่ สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
จ านวน 39 แห่ง 
  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
จ านวน 39 แห่ง โดยก าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 39 คน และครู
หวัหนา้งานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้งส้ิน 78 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 3. ขอบเขตด้านตวัแปร 
  การวิจัยคร้ังน้ีตัวแปรท่ีศึกษา คือการภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก  
 ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาพษิณุโลก 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
           การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้น าในยุคดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก ผูว้ิจยัคดัเลือกระดบัภาวะผูน้ าในยคุ    ดิจิตลัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาภาพรวมในดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัต ่าสุด และประเด็นในรายขอ้ของแต่ละดา้น ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัต ่าสุด มาสร้างประเดน็ในการสมัภาษณ์ 
 2. ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  เลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงไดรั้บรางวลัดา้นวิชาการใน   ระดบัชาติ มี
ประสบการณ์ในดา้นการบริหารงานวิชาการ หรือการด า เนินงานวิชาการตั้งแต่ 1  ปีข้ึนไป มีคุณวุฒิ
การศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโททางดา้นการศึกษา โดยใชวิ้ธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมทั้งส้ิน 78 คน 

3. ขอบเขตด้านตวัแปร 
  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

  

- แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ ายคุดิจิทลั  
- แนวคิดภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของชไนเจอร์ 
(Sheninger, 2014) ประกอบดว้ย 
1.  การส่ือสาร   
2.  การประชาสมัพนัธ์   
3.  การสร้างภาพลกัษณ์   
4.  การพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ   
5.  การสร้างวิสยัทศันท่ี์ดี 

   
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุ
ดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิษณุโลก 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จงัหวดัพษิณุโลก ผู้วจิยัได้ด าเนินการดงัต่อไปนี ้
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากร ไดแ้ก่ โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 39 แห่ง ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี 
ผูวิ้จยัใชก้ลุ่มประชากรในการศึกษา โดยก าหนดกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
จ านวน 39 คน และครูหวัหนา้งานวิชาการ จ านวน 39 คน รวมทั้งส้ิน 78 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) 
เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก ผูว้ิจยั
ไดศึ้กษาแนวคิดภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของชไนเจอ (Selinger, 2 14) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงัน้ี 1) การ
ส่ือสาร 2) การประชาสัมพนัธ์ 3) การสร้างภาพลกัษณ์ 4) การพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ 5) การสร้าง
วิสัยทศัน์ท่ีดี โดยมีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ใหผู้ต้อบเลือกตามล าดบัความคิดเห็นของตนเอง  
 2.2 การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ คือแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 
มีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
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 1.  ศึกษาเอกสาร บทความ ต าราและงานวิจยัเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือก าหนดเป็นค านิยามของการศึกษาภาวะผูน้ า 
ในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก  
 2.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงและแกไ้ขแลว้เสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหา (Content validity)   
 3.  ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัวตัถุประสงคข์องการ
วิจัย (Index of item objective Congruence: IOC) โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ≥  0.50 (บุญชม ศรีสะอาด, 
2560) จะน าไปเป็นเคร่ืองมือวิจยัหรือไปปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงแบบสอบถามท่ี
สร้างข้ึนมีค่า IOC อยู่ระหว่าง  .6-1.  และผ่านน าเสนอเพ่ือขอรับรองวิจยัในมนุษย ์เลขท่ีโครงการวิจยั 
PSRU-EC 2021/072    
 4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร จ านวน 30 คน และหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ไม่ต ่ากวา่ 0.70 โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) 
โดยแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่  .876 ก าหนดการแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ บุญชม       
ศรีสะอาด (2560)  
 5.  ปรับปรุงแกไ้ขแลว้จดัท าเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหวัหนา้วิชาการ  
 3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผูว้ิจยัท าหนงัสือไปยงัสถานศึกษาในในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  3.2 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปสอบถามผูบ้ริหารสถานศึกษาในในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งและเกบ็แบบสอบถามดว้ยตวัเอง และไปรษณีย ์
  3.3 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีจะน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลหา
ค่าทางสถิติ ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ผูวิ้จยัด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก ด าเนินการวิเคราะห์หาค่าสถิติโดยใชเ้ฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 5.  สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะขอ้มูล ผูว้ิจยัไดป้ระมวลผลขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
โดยใชส้ถิติตามหวัขอ้การวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัพษิณุโลก ผู้วจิยัได้ด าเนินการดงันี ้
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล โดยก าหนดคุณสมบติัเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงไดรั้บ
รางวลัดา้นวิชาการในระดบัชาติ มีประสบการณ์ในดา้นการบริหารงานวิชาการ หรือการด าเนินงานวิชาการตั้งแต่ 
1  ปีข้ึนไป มีคุณวุฒิการศึกษาตั้ งแต่ระดับปริญญาโททางด้านการศึกษา โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) รวมทั้งส้ิน 7 คน  
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเก่ียวกบัการ
พฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
พิษณุโลก 
  2.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัด าเนินการโดยน าประเด็นท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 ใน
ภาพรวมท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัต ่าท่ีสุด คือดา้นการส่ือสาร และประเด็นรายขอ้ในแต่ละดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัต ่าท่ีสุด มาสร้างประเด็นในการสมัภาษณ์ ประกอบดว้ยดา้นการส่ือสาร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถใช้ส่ือออนไลน์ในการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเขา้ใจ ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภายนอก
องคก์ร ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความรู้ในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีสนเทศ
เพ่ือเป็นส่ือกลางในระดมความคิดร่วมกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  
 2.3 น าประเดน็ในการสมัภาษณ์ มาก าหนดเป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลั
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก ตวัอย่าง เช่น ท่านมี
แนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาในการใชส่ื้อออนไลนใ์นการส่ือสารอยา่งไรบา้ง 
 3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผูวิ้จยัไดท้ าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์และ
ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยนดัหมาย วนั เวลา และเขา้สมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดว้ยตนเอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ตามประเด็นในแต่ละดา้นมาวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนา 
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สรุปผลการวิจยั 
ตารางที่ 1  ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยคุดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 

ภาวะผู้น าในยุคดจิิทัล 
(n = 78) 

ระดบั  ล าดบั 
X̅ S.D. 

1. ดา้นการส่ือสาร   
2. ดา้นการประชาสัมพนัธ์  
3. ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์   
4. ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ  
5. ดา้นการสร้างวสัิยทศัน์ท่ีดี 

4.48 
4.59 
4.60 
4.61 
4.58 

0.58 
0.54 
0.57 
0.58 
0.58 

มาก 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

5 
3 
2 
1 
4 

รวม 4.57 0.57 มากท่ีสุด  

 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
พิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารราย
ดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ 
ดา้นการส่ือสาร  
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 
 ในภาพรวมด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ด้านการส่ือสาร แนวทางการพัฒนา คือควรพัฒนา
ความคิดรวบยอดและเลือกใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการส่ือสาร ฝึกทกัษะการส่ือสารดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั 
ก าหนดนโยบายและมาตรการใหผู้น้ าสถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
เม่ือพิจารณาประเดน็รายดา้นปรากฎผลดงัน้ี 
 ดา้นการส่ือสาร พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบับุคลากรทุกช่วงวยั
ใหไ้ดรั้บการอบรมและพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ย่างถูกตอ้ง อบรมพฒันาตนเองฝึกฝนทกัษะเก่ียวกบั
เทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบังาน บุคคล สถานท่ี หรือสถานการณ์ ใชช่้องทาง
ออนไลน์ ในการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหวา่งครู บุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
และเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษา ศึกษารูปแบบและระบบของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เปิด
โอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น ช้ีแจงปัญหาและแนวทางการพฒันา จดัช่องทางการส่ือสารแบบ
กลุ่ม ก าหนดใหบุ้คลากรน าเสนองาน หรือบริการต่าง ๆ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศผ่านส่ือออนไลน์ 
สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสารผา่นทางเทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง   
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 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนักและ
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และภาคีเครือข่าย ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ สร้างเครือข่ายในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมหรือภารกิจ
ของสถานศึกษาผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น Line Group, Facebook วางแผน ก าหนดจุดมุ่งหมายและเน้ือหา
ของข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ให้ชัดเจน น าเสนอผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม สร้างความเข้าใจ
กระบวนการส่ือสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมการเลือกใชส่ื้อหรือเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีเหมาะสม 
วางระบบการส่ือสารภายในสถานศึกษา มอบหมายบุคคลท่ีมีความสามารถใหผู้น้ าในการพฒันาบุคลากร
ดา้นการประชาสมัพนัธ์ เลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารดว้ยความเขา้ใจและส่ือสารใหต้รงประเดน็ 
 ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรสร้างเจตคติและความ
ตระหนกัถึงความส าคญัของเทคโนโลยี ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดการเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน จดักิจกรรมส่งเสริมใหบุ้คลากรเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินโดยใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั ส่งเสริมให้
บุคลากรจดักิจกรรมการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนร่วมกบัชุมชน สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี ก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย
นโยบาย ก าหนดนโยบายและวางแผนการใชแ้หล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สนบัสนุนใหบุ้คลากรทุก
ฝ่ายมีส่วนร่วมในการน าเสนอผลงานแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเกิดจากการใชแ้หล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
นิเทศ ก ากับ ติดตาม ดูแลและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถ่ิน การน าผลการ
สังเคราะห์ น าเสนอ เผยแพร่ทางส่ือสังคมออนไลน์ ส ารวจความตอ้งการของผูเ้รียน ครู และบุคลากรใน
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน วิเคราะห์หลกัสูตร ร่วมกบัครูและบุคลากรเพ่ือน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช ้สร้าง
หน่วยการเรียนรู้หรือการบูรณาการกบัรายวิชาต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรจดัโครงการ
อบรมการใชโ้ปรแกรมต่าง ๆ ใหแ้ก่บุคลากร สร้างขอ้ตกลงระหวา่งบุคลากรใหไ้ดรั้บการพฒันาสมรรถนะ
การใชเ้ทคโนโลยีสามารถใชง้านได ้ส่งเสริมใหมี้การใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบติังาน การจดัการเรียนการ
สอนโดยใชร้ะบบ Zoom cloud Meetings อบรมผูบ้ริหารเพ่ือพฒันาทกัษะการวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย อบรม สัมมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้แนวทางการการใชเ้ทคโนโลยี อ  านวยความ
สะดวกและการมีส่วนร่วมในชุมชนแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมและการสร้างรูปแบบการติดต่อส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ การวิจยัทางการศึกษาและการประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ สนับสนุนเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ส่ือเทคโนโลยีแก่สถานศึกษาอย่างเพียงพอ ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหารจดัการ 
จดัตั้งศูนยพ์ฒันาเทคโนโลยีในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จดัท าขอ้มูลสารสนเทศหรือการศึกษาขอ้มูล
ต่าง ๆ มอบหมายบุคลากรท่ีมีความสามารถรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 
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 ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี พบว่า แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิงอ านวยความ
สะดวกดา้นเทคโนโลยีแก่บุคลากรในสถานศึกษา สนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรทางการศึกษา สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการต่อเน่ือง 
สนบัสนุนนโยบายการระดมทุนเพ่ือสนบัสนุนเทคโนโลยีและการด าเนินการตามวิสัยทศัน์ร่วมกนัดา้น
เทคโนโลยี สร้างโอกาส การวางแผนการพฒันา จดักิจกรรมการประชุมการระดมความคิดผา่นเทคโนโลยี
เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศ พฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยี ใชอุ้ปกรณ์ใหเ้กิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
น าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังาน การปฏิบติังานร่วมกนัผ่านอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมและทันสมยั วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ก าหนดแนวทางการพฒันาดว้ยการส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรได้ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ศึกษาวิเคราะห์วิเคราะห์สถานศึกษาเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อนของ
สถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบนั ส่ิงแวดลอ้ม และแนวโนม้ของสถานศึกษา  
 

อภิปรายผลการวิจยั 

 ตอนที่ 1 ผลศึกษาภาวะผู้น าในยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวัด
พษิณุโลก  
 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดั
พิษณุโลก โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 
ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมืออาชีพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว การน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการเพ่ือใหเ้กิดคุณภาพทางการศึกษา 
และควรพฒันาบุคลากรใหมี้ความรอบรู้ มีความใส่ใจในการพฒันาตนเอง ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใช้
ความสามารถในการแกปั้ญหา และอ านาจในการตดัสินใจ เป็นนกัประสานงานมีมนุษยสัมพนัธ์ และมี
ความเป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ สอดคลอ้งกบับทความวิชาการของ เกตุชญา วงษ์เพิก (2564)  
ท่ีได้กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารยุคดิจิทลัสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ คือการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใชใ้นการบริหารจดัการเพ่ือให้เกิดคุณภาพทางการศึกษา ส่ิงท่ีควรพฒันา
ควบคู่ไปดว้ยคือการพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ใหบุ้คลากรมีความรอบรู้มีความรักในการพฒันาตนเอง 
มีวฒันธรรมองค์กรการเรียนรู้ร่วมกนั มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ ซ่ึงการจะเกิดองค์การ 
การเรียนรู้ได ้ตอ้งอาศยัวฒันธรรมของผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการส่ือสาร 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากภาระงานท่ีมากอาจมิไดว้างระบบขอ้มูลเก่ียวกบัการส่ือสารท่ีชดัเจน การแจง้ข่าวสาร
ระหว่างครู บุคลากร นกัเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งอย่างถูกตอ้งตอ้งอาศยัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั และผูใ้ชต้อ้งมี
การพฒันาตนเองให้ทันต่อเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และผูบ้ริหารอาจขาดทักษะด้าน
เทคโนโลยีการส่ือสาร สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ อรสา มาสิงห์ (2562) ท่ีพบว่า ทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
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ท่ีสุด คือดา้นการส่ือสาร และทกัษะการจูงใจ เกิดจากภารกิจในสถานศึกษามีมาก นอกจากนั้นการส่ือสาร
ในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และใชเ้ทคโนโลยีมากข้ึน ประกอบกบับุคลากรในสถานศึกษา 
และชุมชนตอ้งการมีส่วนร่วม หรือรับทราบขอ้มูลสารสนเทศตลอดจนกิจกรรมในสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึง
ตอ้งพฒันาตนเองในการส่ือสาร และสามารถวิเคราะห์ส่ือต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์การส่ือสาร 
และการจูงใจ ต้องให้มีความทันสมยัมากยิ่งข้ึน และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ นราธิป โชคชย สุนทร์  
และคณะ (2564) ท่ีพบว่า ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดา้นการส่ือสารอยูใ่นระดบัต ่าท่ีสุด จึงควรจะมีการพฒันาระบบการส่ือสาร
และทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือการให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและผู ้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพษิณุโลก  
 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิไดน้ าเสนอแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าในยุคดิจิทลั ดา้นการ
ส่ือสารซ่ึงเป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า พบว่า ผูบ้ริหารควรอบรมพฒันาตนเองฝึกฝนทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยี
อยา่งต่อเน่ืองและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบังาน บุคคล สถานท่ี หรือสถานการณ์ ใชช่้องทางออนไลน ์ใน
การติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหวา่งครู บุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเครือข่าย
ความร่วมมือทางการศึกษา ช้ีแจงปัญหาและแนวทางการพฒันา จดัช่องทางการส่ือสารแบบกลุ่ม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากยุคปัจจุบนัเทคโนโลยีเป็นส่วนส าคญัต่อการติดต่อส่ือสาร
และเป็นปัจจยัการบริหารท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาใหมี้คุณภาพและกา้วเขา้สู่สถานศึกษายคุดิจิทลั ผูบ้ริหารจึง
ตอ้งมีทกัษะและพฒันาตนเองให้มีความสามารถในการส่ือสารเพ่ือสร้างความเขา้ใจระหว่างบุคคล ดงัท่ี 
ลสัซิเออร์ (Lussier, 2005) ไดก้ล่าวว่า การส่ือสารเป็นทกัษะของเอกบุคคลในการสร้างและรักษาสาย
สัมพันธ์ในการส่งผ่านข่าวสารและความเข้าใจจากบุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหน่ึง สอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัของ สุรีรัตน์ รอดพน้ และคณะ (2564) พบว่า ผูบ้ริหารควรมีหรือจดัเตรียมส่ือเคร่ืองมือท่ี
ทนัสมยั ระบบปฏิบติัการท่ีมีความพร้อมส าหรับการส่ือสาร ควรส่ือสารใหช้ดัเจนทั้งองคก์รเพ่ือสร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัครูและบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี โดยค านึงถึงความปลอดภยั กฎหมาย ระเบียบและกติกา 
และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ สุภวชั เชาวน์เกษม และคณะ (2563) พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้
ความส าคญักบัการส่ือสาร และแจง้ข่าวสารระหว่างครูบุคลากร ผูเ้รียน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่าง
ต่อเน่ืองในทุกช่องทาง ผ่านเทคโนโลยีหรือส่ือสังคมออนไลน์ นอกจากน้ีผูบ้ริหารควรใช้ช่องทาง
ออนไลนใ์นการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ  
  ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ท่ีดี มีค่าเฉล่ียต ่ารองลงมา ผลการสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า
ในยุคดิจิทลั พบว่า ผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยีแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
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สนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรทางการศึกษา 
สร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการต่อเน่ือง สนบัสนุนนโยบายการระดมทุนเพ่ือสนบัสนุนเทคโนโลยี
และการด าเนินการตามวิสัยทศัน์ร่วมกนัดา้นเทคโนโลยี สร้างโอกาส การวางแผนการพฒันา ก าหนด
วิสัยทศัน์ ก าหนดขั้นตอน กระบวนการ พนัธกิจ โครงการ ในแผนท่ีก าหนด จดักิจกรรมการประชุมการ
ระดมความคิดผ่านเทคโนโลยีเพ่ือให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศ พฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยี จดัการการใช้
อุปกรณ์ใหเ้กิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน น าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่มาใชใ้นการปฏิบติังาน การปฏิบติังาน
ร่วมกนัผ่านอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและทนัสมยั วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ของการจดัการศึกษา 
ก าหนดแนวทางการพฒันาดว้ยการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรไดใ้ชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ ศึกษาวิเคราะห์
วิเคราะห์สถานศึกษาเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อนของสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบัน ส่ิงแวดล้อม และ
แนวโน้มของสถานศึกษา เพ่ือการพฒันาครูผูส้อนให้สามารถใช้รูปแบบการสอนเทคนิควิธีการสอน      
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ มีวิสัยทศัน์และกลยุทธ์การพฒันาองค์การ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก
ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าสถานศึกษา ตอ้งมีความสามารถ ความรู้และความคิดสร้างสรรคใ์นการสร้างนวตักรรม
ต่าง ๆ เพ่ือการพฒันาครูผูส้อนใหส้ามารถใชรู้ปแบบการสอนเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดั
กระบวนการเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์การพฒันาองค์การ สอดคลอ้งกับผลวิจัยของ ณัฏฐณิชา  
พรปทุมชยักิจ และคณะ (2562) ในการพฒันาภาวะผูน้ ายุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ดา้นการมี
วิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารควรก าหนดวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบับริบทโรงเรียน และสามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
ปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ใหท้นัต่อความเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ รวมถึงเลง็เห็นความส าคญัของเทคโนโลยีและ
น ามาพฒันาสถานศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. จากขอ้คน้พบดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการส่ือสาร ผูบ้ริหารจึงควรพฒันาในการใชส่ื้อ
เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร ใช้ช่องทางออนไลน์ ในการติดต่อ เช่ือมโยง แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างครู 
บุคลากร ผูเ้รียน และเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. ขอ้คน้พบแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงใหเ้ห็นวา่เทคโนโลยียุค
ดิจิทลัมีความจ าเป็นต่อนการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึงควรเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี ส่งเสริม และ
อ านวยความสะดวกใหบุ้คลากรไดใ้ชส่ื้อเทคโนโลยีในการส่ือสารและการจดัการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนต่อไป  
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรศึกษาภาวะผูน้ ายุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเปรียบเทียบกับ
สภาพแวดลอ้มท่ีต่างออกไป และศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ ายุคดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
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ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือน าขอ้มูลมาปรับปรุง
ระบบการบริหารสถานศึกษาและพฒันาศกัยภาพบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 
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การพฒันาศักยภาพในการจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนอย่างยัง่ยืน 
ของต าบลธรรมามูล อ าเภอเมือง จังหวดัชัยนาท 

 

วรภพ  วงค์รอด    

 (วนัที่รับบทความ: 13 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 2 สิงหาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 3 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนอยา่งย ัง่ยืน และ 2) แนวทางการพฒันาส่งเสริมการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน เป็นงานวิจยัแบบ
ผสมผสาน ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในพ้ืนท่ี และผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และ
ประเด็นสนทนากลุ่ม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพรรณนาและเชิงเน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ชุมชนตอ้งการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนอยู่ใน
ระดบัมาก โดยเฉพาะการปรับปรุงภูมิทศัน์ การตระหนักคุณค่าวฒันธรรมประเพณี การสร้างช่ือเสียงแก่ต าบล การ
กระจายรายได้ให้กบัประชาชน การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาตลาดน ้ าเพ่ือการ
ท่องเท่ียวในชุมชน  ส่วนการมีส่วนร่วมพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยนือยูใ่นระดบัปานกลางโดยเฉพาะการ
จดักิจกรรมการท่องเท่ียววิถีชุมชนและวฒันธรรม การปรับปรุงสาธารณูปโภคในชุมชนของภาครัฐและท้องถ่ิน 
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้มีความปลอดภยั  กลุ่มและองค์กรร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียว  การอบรม 
ดา้นความรู้ การพฒันา ฟ้ืนฟูและการอนุรักษ์ทรัพยากร ตามล าดบั 2) แนวทางส่งเสริมและพฒันาในการจดัการการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน  (1) ศกัยภาพการท่องเท่ียว ประวติัศาสตร์ วิถีวฒันธรรมชุมชน ท่ีตั้งใกลต้วัจงัหวดั 
และส่ิงอ านวยความสะดวกรองรับ (2) แหล่งและกิจกรรมการท่องเท่ียว มีสถานท่ี แหล่งเรียนรู้ วิถีชุมชนริมแม่น ้ า วดั 
พระพทุธรูป ตลาดน ้ า และสวนผลไม ้(3) ปัญหาและผลกระทบการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนยงัไม่ดีพอในดา้นความ
พร้อม ผลประโยชน์ และการบริหารจดัการ จ าเป็นตอ้งสร้างความเขา้ใจในจุดมุ่งหมาย  การเตรียมชุมชน และจดัการ
ทรัพยากรเพ่ือประโยชน์ร่วมกนั (4) การมีส่วนร่วมส่งเสริมและพฒันา อาศยัภาครัฐ ทอ้งถ่ิน และชุมชนประสานงาน
ร่วมกนั และ (5) แนวทางการส่งเสริมและพฒันาเนน้สร้างคุณค่า ตระหนกั เรียนรู้ สร้างชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 

ค าส าคญั: การพฒันาศกัยภาพ, การท่องเท่ียวโดยชุมชน, การจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
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Abstract 
 The objectives of this research were: 1) to study the need for potential development for sustainable 
community-based tourism management and 2) to develop the guidelines promote for sustainable community-
based tourism management. This study is a mixed method research. Population and sampling in this area and key 
informant use questionnaires, interview forms and focus group. Data were analyzed with descriptive and content 
statistics.  
 The findings of this study are as follows: 1) The community wants to develop the high potential for 
sustainable community-based tourism management, including landscape improvement, realization of 
cultural values and traditions, building a reputation for the district, income distribution to people, 
conservation of natural resources and environment, and the development of a floating market for 
community tourism. As for participation in sustainable community-based tourism development was at a moderate 
level, particularly in terms of organizing community-based and cultural tourism activities, improving public and 
local utilities, develop tourist attractions for safe, groups and organizations joint to conserve resources for tourism, 
knowledge training, development, rehabilitation and resource conservation, respectively. 2) The guidelines for 
promoting and developing sustainable community-based tourism management are as follows: (1) tourism 
potential history, community culture located near the province and supporting facilities (2) sources and tourism 
activities, places, learning resources, the way of life of communities along the river, temples, Buddha statues, 
floating market and fruit orchards (3) Problems and impacts of tourism management by the community were 
insufficient in terms of readiness, benefits and management. It is necessary to create an understanding of the 
purpose, community preparation and manage resources for mutual benefits (4) participation in promoting and 
developing, relying on government, local and community co-ordination and (5) guidelines for promotion and 
development focusing on creating value, realizing, learning, and building strong communities. 
 

Keywords: potential development, community-based tourism, community-based tourism management 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การท่องเท่ียวของประเทศสร้างรายไดก้บัระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว จาก
สถิติการส่งเสริมการท่องเท่ียวของไทยเกิดรายไดใ้นการพฒันาประเทศ ปี 2562 นกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้
มาท่องเท่ียว 39.91 ลา้นคน สร้างรายได ้1.911 ลา้นบาท และผูเ้ดินทางท่องเท่ียวในประเทศ จ านวน 28.43 
ลา้นคน/คร้ัง สร้างรายได ้0.882 ลา้นลา้นบาท (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2563)  แผนพฒันาการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2560-2564) ให้ความส าคญัการส่งเสริมความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืนของ
ประเทศ การวางต าแหน่งแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ เป็นแหล่งเพ่ิมรายไดแ้ละกระจายความเจริญสู่ประชาชน
และชุมชน เชิดชูอตัลกัษณ์ และส่งเสริมวฒันธรรมไทย โดยมีเป้าหมายการยกระดบัประเทศให้เป็น
ประเทศพฒันาแลว้ การบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ และการเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพอย่างย ัง่ยืน 
(การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2563)  อีกทั้ งแนวทางการพฒันาในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) เนน้การน าทุนของประเทศท่ีมีศกัยภาพมาใชป้ระโยชน์อย่างบูรณา
การและเก้ือกูล ด้วยการเสริมสร้างทุนสังคม ให้ความส าคญักับการพฒันาคนและสังคมไทยสู่สังคม
คุณภาพ การพฒันายกระดบัคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวในเชิงกลุ่มพ้ืนท่ีให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดและชุมชน การบริหารจัดการท่องเท่ียวให้เกิดความสมดุลและยัง่ยืน ตลอดจนเสริมสร้างความ
เขม้แข็งของภาคเอกชน ทอ้งถ่ิน ชุมชนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2561) 
 การท่องเท่ียวโดยชุมชน (Community - based Tourism) เน้นการสร้างความสมดุลทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ีท่องเท่ียว เป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งใหก้บัชุมชนทอ้งถ่ินในการอนุรักษท์รัพยากรส่ิงแวดลอ้ม การสร้างงาน การกระจายรายได ้
ทั้งน้ี แผนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน พ.ศ. 2559-2563 (CBT Thailand) มีเป้าหมาย
พฒันาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนในด้านความรู้ และทักษะความสามารถในการจัดการ  
การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน การยกระดบัความส าคญัของชุมชนท่ีมีการจดัการการท่องเท่ียวให้มี
มาตรฐานคุณภาพภายใตขี้ดความสามารถของการรองรับของชุมชน และความเขม้แข็งของเครือข่าย 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน (องค์การบริหารการพฒันาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน, 2559) แผน
ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนท่ีเป็นมติคณะรัฐมนตรีมียุทธศาสตร์ในการเสริมสร้าง
คุณภาพ ทกัษะ และความสามารถของทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชนใหมี้ศกัยภาพในการจดัการการท่องเท่ียว 
โดยชุมชนแบบพ่ึงพาตนเองบนฐานความพอเพียงและความรู้ ตลอดจนการพฒันาดัชนีช้ีวดัความสุข
ระหวา่งชุมชนและนกัท่องเท่ียวตลอดจนพฒันาไปสู่การเป็นแหล่งเรียนรู้ในภูมิภาคอาเซียน   
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 จงัหวดัชยันาท ก าหนดวิสัยทศัน์การพฒันา “เมืองเกษตรมาตรฐาน ย่านท่องเท่ียวเพ่ือการเรียนรู้ 
มุ่งสู่ส่ิงแวดลอ้มสมดุลและสงัคมเป็นสุข”  มียุทธศาสตร์การเพ่ิมศกัยภาพดา้นท่องเท่ียวเพ่ือการเรียนรู้และ
วิถีชีวิตชุมชน (ส านักงานจังหวัดชัยนาท, 2563, 102-103)  พ้ืนท่ีต าบลธรรมามูล ชุมชนเก่าแก่สมัย
รัตนโกสินทร์ต้อนต้น เป็นถ่ินฐานของขุนธรรมามูลธรรมวิมล อยู่ห่างจากจังหวดัชัยนาทประมาณ  
9 กิโลเมตร มีพ้ืนท่ีประมาณ 44 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 27,500 ไร่ มีหมู่บา้นจ านวน 10 หมู่บา้น 
จากสภาพพ้ืนท่ีราบลุ่ม มีแม่น ้าเจา้พระยาเป็นแหล่งน ้าส าคญั วิถีการด ารงชีพทางการเกษตรกรรม ศูนยร์วม
วฒันธรรมประเพณีระดบัจงัหวดั ในต าบลมีวดัธรรมามูลวรวิหาร หลวงพ่อธรรมจกัรคู่บา้น หลวงพ่อนาค
บนยอดเขาธรรมามูลท่ีมีขั้นบนัได 565 ขั้น และเป็นสถานท่ีท่ีสมเดจ็พระพุทธเจา้หลวงรัชกาลท่ี 5 ไดเ้สด็จ
มาทรงสักการะหลวงพ่อธรรมจกัร จ านวน 3 คร้ัง เป็นต าบลท่ีพฒันาสู่ต าบลรองรับการท่องเท่ียว เสน้ทาง
การท่องเท่ียวสู่วดัปากคลองมะขามเฒ่า วดัจนัทาราม (ท่าซุง) ในจงัหวดัอุทยัธานี ท่ีภาครัฐ ทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ี 
และชุมชนร่วมกนัการจดัการทุนทางสังคม อาทิ บึงส าเภา แหล่งน ้าศกัด์ิสิทธ์ิท่ีใชป้ระกอบพิธีหลวง ตลาด
น ้าวดัธรรมามูล วดัดกัคะนน ศาลเจา้พ่อยางใหญ่ สวนเกษตรไมผ้ล เกษตรเชิงวิถีพอเพียง และกลุ่มอาชีพ
ผลิตภณัฑชุ์มชน ในปี 2561 ชุมชนถูกคดัเลือกด าเนินโครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวิถี ขบัเคล่ือน
การพฒันาและการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชนภายใตส้โลแกน “กราบพระศกัด์ิสิทธ์ิ พิชิตเนิน 565 
กินก๋วยเต๋ียวห้อยขา ชมวิถีเจา้พระยาท่ีธรรมามูล” เกิดเป็นชุมชนการท่องเท่ียวเชิงวิถี (ส านกังานพฒันา
ชุมชนอ าเภอเมืองชยันาท, 2561)  จากกระแสการพฒันาตามนโยบายของภาครัฐ การจดัการทุนทางสังคม
และวฒันธรรมเพ่ือสร้างสรรค์เศรษฐกิจชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชน ทอ้งถ่ิน และหน่วยงานภาครัฐ 
ตลอดจนการปรับตวัของชุมชนเพ่ือรองรับและยกระดบัต าบลใหเ้ป็นพ้ืนท่ีท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน 
ด้วยการสะท้อนคิดเห็นของคนในพ้ืนท่ีเก่ียวกับความต้องการในการพฒันาศักยภาพเพ่ือการจัดการ 
การท่องเท่ียว การมีส่วนร่วมของชุมชน ทอ้งถ่ิน และหน่วยงานรัฐในการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
และแนวทางการพฒันาและส่งเสริมการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลธรรมามูล 
จงัหวดัชยันาทท่ีเป็นรูปธรรมในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนของ
ต าบลธรรมามูล อ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพฒันาและส่งเสริมการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบล 
ธรรมามูล อ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

การพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์แหล่งทรัพยากร
ทางการท่องเท่ียว การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรดา้นการจดัการ ตลาดนักท่องเท่ียว การบริการและ
กิจกรรมการท่องเท่ียว โดยท่ีชุมชนเขา้มีส่วนร่วมก าหนดทิศทางบนฐานคิดท่ีทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากร
และเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สีย และท่ีส าคัญความยัง่ยืนของการท่องเท่ียวโดยชุมชนจะตอ้งตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน ตลอดจนมีการจดัการทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่าง
สมบูรณ์และเกิดประโยชน์สูงสุด ไม่เกิดผลกระทบกบัเอกลกัษณ์ วิถีวฒันธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ
ของทอ้งถ่ิน โดยใชแ้นวคิดท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียว ชุมชน กลุ่ม และองคก์รตอ้งบริหารจดัการองคป์ระกอบ 
ต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัการท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ แต่จะแตกต่างท่ีแหล่งทรัพยากรทางการท่องเท่ียว  
การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรดา้นการจดัการ ตลาดนกัท่องเท่ียว การบริการและกิจกรรมการท่องเท่ียว 
(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2542, 5) การจดัการท่องเท่ียว เป็นการวางแผน และด าเนินการการท่องเท่ียวให้
เป็นไปตามแผน โดยมีการจดัองค์การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ และการควบคุมอย่างเหมาะสม 
เพ่ือใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไว ้ทั้งมีการประเมินผลการท่องเท่ียว ภายใตส้ภาพแวดลอ้มของพ้ืนท่ีนั้น ๆ  

2. แนวคิดการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน เนน้ใหชุ้มชนเขา้มีส่วนร่วมก าหนดทิศทางบนฐานคิดท่ี
ทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากรและเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยการน าเอาทรัพยากรในทอ้งถ่ินมาใชเ้ป็นตน้ทุน
หรือปัจจัยในการจัดการท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้
ความสามารถ การตัดสินใจ การวางแผน การด าเนินงาน การสรุปบทเรียน เน้นให้เกิดความยัง่ยืน  
เกิดประโยชนต่์อทอ้งถ่ิน และความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นส าคญั (สินธ์ุ สโรบล, 2546, 12)  

3. แนวคิดการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Tourism) เป็นการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน มีการจดัการทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม
ไดอ้ย่างสมบูรณ์และเกิดประโยชน์สูงสุด ไม่ท าใหเ้กิดผลกระทบกบัวฒันธรรมของทอ้งถ่ินและเอกลกัษณ์
ของธรรมชาติ มีการปกป้องและรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและระบบนิเวศไวเ้พ่ือคนรุ่นหลงั โดยเนน้
กิจกรรมการท่องเท่ียวตอ้งด ารงอยู ่นกัท่องเท่ียวมาเยี่ยมเยือนอยา่งสม ่าเสมอ  ทรัพยากรการท่องเท่ียวยงัคง
รักษาความดึงดูดใจไม่เส่ือมคลาย และกิจการการบริการมีก าไร มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการใหบ้ริการ
อยู่เสมอ ต้องไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรทางธรรมชาติ สังคมและวฒันธรรม (กฤติยา  
จกัรสาร, 2545)  
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 รูปแบบการวิจัย การวิจยัใชรู้ปแบบการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกนั โดยผูวิ้จยัไดด้ าเนินการกระบวนการวิจยั ดงัน้ี 
 ขอบเขตเน้ือหา  ข้อมูลเชิงปริมาณ  ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพ้ืนท่ี (2) ความ
ต้องการในการพฒันาศักยภาพเพ่ือการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ได้แก่ การจัดการท่องเท่ียว  
การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน และการมีส่วนร่วมของชุมชน และ (3) แนวทางการพฒันาและส่งเสริม
การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน และขอ้มูลเชิงคุณภาพ ศกัยภาพของชุมชนในต าบล ด้านลกัษณะ 
ทางกายภาพ/พ้ืนท่ี ทุนทางสังคมและวฒันธรรม และกิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชน การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) โดยการซักถามพูดคุยระหว่างผูเ้ขา้ร่วมสนทนาระดมความคิดเก่ียวกบัแนวทางในการ
ส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  การวิจยัเชิงปริมาณ  ประชากร คือ ประชาชนท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ีต าบล
ธรรมามูล อ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท 10 หมู่บา้น ขอ้มูล ณ วนัท่ี 6 ตุลาคม 2563 จ านวนทั้งส้ิน 7,561 คน 
ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 380 คน  และผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informants) ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน จ านวน 20 คน ไดแ้ก่ นายอ าเภอเมือง ผูบ้ริหารองค์กรทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน 
ก านนัและผูใ้หญ่บา้น ตวัแทนกลุ่มอาชีพ องคก์รชุมชน ผูแ้ทนหน่วยงานในพ้ืนท่ี และผูป้ระกอบการ 

บริบทพื้นท่ี/อตัลกัษณ์ของชุมชนต าบล 

 

แนวทางการจดัการการท่องเท่ียวโดย 
ชุมชน 

อยา่งย ัง่ยนื 
 ศกัยภาพของชุมชนต าบล 

ความตอ้งการในการจดัการการท่องเท่ียวชุมชน 
อยา่งย ัง่ยนื 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา  ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถาม มีค่าความน่าเช่ือถือทั้ งฉบับ 
เท่ากบั 0.979 แบบสอบถามมี 3 ตอน ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา 
อาชีพ รายไดข้องครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพ้ืนท่ี ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบเติมค า
และเลือกตอบ (Check List) 2) ความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
ไดแ้ก่ การจดัการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน และการมีส่วนร่วมของชุมชน ลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
และน้อยท่ีสุด และ 3) แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ั่งยืน เป็น
แบบสอบถามแบบปลายเปิดใหผู้ต้อบ ๆ ไดอ้ยา่งอิสระ 
 การทดสอบคุณภาพแบบสอบถามโดยหาค่าความเท่ียงตรง โดยน าแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึน
ไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน เพ่ือท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
ของค าถามในแต่ละขอ้ว่าตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัในคร้ังน้ี จากนั้นน ามาปรับใหเ้หมาะสมและ
ถูกตอ้ง น าแบบทดสอบไปทดสอบหาความเช่ือมัน่ ผูวิ้จยัหาความเช่ือมัน่โดยการน าแบบสอบถามท่ีแกไ้ข
ปรับปรุงแลว้ไปท าการทดสอบกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัท่ีจะศึกษาจ านวน  
30 ราย โดยท าการวิเคราะห์ทางสถิติเพ่ือหาความเช่ือมัน่ โดยวิธีการหาความสอดคลอ้งของขอ้ความ 
แต่ละตอนในแบบสอบถาม ซ่ึงค่าความน่าเช่ือถือทั้งฉบบั เท่ากบั 0.975   
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลเชิงปริมาณสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม น ามา
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ขอ้มูลความตอ้งการของชุมชนในการพฒันาศกัยภาพ
เพ่ือการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนและการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชน
อย่างย ัง่ยืน น ามาวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน (Standard Deviation) ซ่ึง
ก าหนดน ้าหนกัคะแนนจากค าตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีเกณฑใ์นการแปลความหมาย
ของค่าเฉล่ีย โดยใชเ้กณฑม์าตรฐาน ดงัน้ี 
  4.51 - 5.00 ระดบัมากท่ีสุด 
  3.51 - 4.50 ระดบัมาก 
  2.51 - 3.50 ระดบัปานกลาง 
  1.51 - 2.50 ระดบันอ้ย 
  1.00 - 1.50 ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ เก่ียวกับศักยภาพของชุมชนและแนวทางในการส่งเสริมและ
พฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ใช้การวิเคราะห์และ
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สังเคราะห์เชิงคุณภาพ โดยการน าขอ้มูลท่ีไดม้าจ าแนก จดัหมวดหมู่เช่ือมโยงขอ้มูลท่ีได ้มาวิเคราะห์
ส่วนประกอบเชิงเน้ือหา และสรุปผลโดยอาศยัความเป็นเหตุและเป็นผล 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. ความตอ้งการของชุมชนในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน

ของต าบลธรรมามูล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ พฒันา
ดา้นภูมิทศัน์/ระบบนิเวศทางดา้นธรรมชาติและวิถีชีวิต รองลงมาดา้นการตระหนกัคุณค่าและหวงแหน
วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถ่ิน การจดัการทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนอยา่งรู้ค่า การพฒันาต าบลใหเ้กิด
ความเจริญกา้วหนา้/สร้างช่ือเสียงและมาตรการการรักษาความปลอดภยัท่ีมีประสิทธิภาพ การสร้างและ
กระจายรายได้ให้แก่คนในต าบล การประสานความร่วมมือในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ การสร้างตลาดการท่องเท่ียวและการประชาสัมพนัธ์ช่องทางในการเขา้ถึง เช่น 
เส้นทางคมนาคม ระยะเวลาเดินทาง ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ร้านอาหาร ตลาดชุมชน สถานบริการ 
การสร้างงานให้เกิดกบัคนในต าบล การยกระดบัและพฒันากลุ่ม องค์กร เครือข่ายในต าบล การสร้าง 
อตัลกัษณ์วิถีชีวิต/วฒันธรรมของคนในต าบล และการสร้างกระบวนการวางแผนและการตดัสินใจ การ
พฒันาคุณค่าแหล่งท่องเท่ียว การควบคุม ก าหนดกฎ กติกาและมาตรการร่วมกนั การเรียนรู้ระหว่าง
นกัท่องเท่ียวและคนในชุมชน การพฒันาความรู้ ทกัษะดา้นการรวบรวมขอ้มูล การส่ือสาร และการน า
เท่ียว(มคัคุเทศก์ชุมชน) เส้นทางและปฏิทินการท่องเท่ียวโดยชุมชน การส่งเสริมอาชีพท่ีมัน่คงให้คนใน
ต าบล และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การพฒันามาตรฐานด้านท่ีพกัอาศัย เช่น รีสอร์ท บ้านพกั โฮมสเตย์ 
ตามล าดบั 

ส่วนประเด็นการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลธรรมามูล 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.44  ในส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก คือ 
ชุมชนมีส่วนร่วมจดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้งอาชีพและวิถีวฒันธรรมของชุมชน  รองลงมาคือ 
ภาครัฐ ทอ้งถ่ินปรับปรุงสาธารณูปโภคภายในชุมชนโดยไดรั้บความเห็นชอบจากชุมชน  เช่น  น ้ าประปา  
ไฟฟ้า  ใหเ้ขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวและมีป้ายบอกทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ  และภาครัฐ ทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมกบัชุมชนในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งให้มีความปลอดภัย  กลุ่ม องค์กร แหล่งเรียนรู้ 
ในชุมชนร่วมมือกบัชาวบา้นในการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชน  และภาครัฐ ทอ้งถ่ินมีส่วน
ร่วมในการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่คนในชุมชนเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาฟ้ืนฟูและการอนุรักษท์รัพยากร
ของชุมชนตามล าดบั ในขณะท่ีค่าเฉล่ียรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ชุมชนมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
สภาพภูมิทศัน์ การก าจดัขยะส่ิงปฏิกูลและน ้ าเสีย การเสนอความคิดเห็นต่อการพฒันากิจกรรม แหล่ง
ท่องเท่ียว  ภาครัฐ ทอ้งถ่ินส่งเสริมใหมี้การอนุรักษท์รัพยากรทางการท่องเท่ียวภายในชุมชน และภาครัฐ 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 67 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการพฒันาท่ีพกัให้มีความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว ภาครัฐ ทอ้งถ่ินและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนท่ีการเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียว การมีส่วนร่วมกบัภาครัฐวางแผน
พฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน  ภาครัฐ ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนกิจการท่ีอ านวยความสะดวก
แก่นกัท่องเท่ียว  กลุ่ม องค์กรชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาและเพ่ิมกิจกรรมการท่องเท่ียว มีส่วนร่วม
ปรับปรุงระบบขอ้มูลและการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ในชุมชน ส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการเสนอ
ความคิดเห็นต่อการจดัการท่องเท่ียวในชุมชน ซ่ึงกอ็ยูใ่นระดบัปานกลางเช่นเดียวกนั  

2. แนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ั่งยืน จาก  
4 ประเด็น ประเดน็แรก ศกัยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนต าบลธรรมามูล พบว่า ในพ้ืนท่ีมีแหล่งเรียนรู้ 
เชิงประวติัศาสตร์  วิถีวฒันธรรมฝ่ังแม่น ้ าเจา้พระยา มีวดัและพระพุทธรูปท่ีเก่าแก่ สถานท่ีท่ีในหลวง
รัชกาลท่ี 5 และรัชกาลท่ี 9 ไดเ้สดจ็มาทรงสกัการะหลวงพ่อธรรมจกัร วิถีชีวิตชุมชนเกษตรกรรม  พ้ืนท่ีอยู่
ในเขตอ าเภอเมืองและไม่ไกลจากตวัจงัหวดั มีสถานท่ีและจุดชมวิวพระอาทิตยต์กริมแม่น ้ าเจา้พระยา 
ในบริเวณวดัธรรมามูลวรวิหาร พระวิหารหลวงพ่อนาคบนยอดเขาธรรมามูล จุดชมวิวสะพานธรรมจกัร   
มีสถานประกอบการ ร้านอาหาร ร้านกาแฟ แหล่งเรียนรู้พ้ืนบา้น  จุดจ าหน่ายผลิตภณัฑชุ์มชน  ตลาดตอ้ง
ชมวดัธรรมามูล ซ่ึงการพฒันาและยกระดบัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนจ าเป็นตอ้งสร้างความรู้
ความเขา้ใจกบัทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนพฒันาสถานท่ี  ส่ิงอ านวยความสะดวก  ประเดน็ท่ีสอง 
แหล่งท่องเท่ียว พ้ืนท่ี กิจกรรมการท่องเท่ียวโดยชุมชน ต าบลธรรมามูลมีสถานท่ีส าคญัดา้นทรัพยากรหรือ
ทุนชุมชนท่ีเป็นเอกลักษณ์ ประวติัศาสตร์และวฒันธรรม วิถีชุมชน คุ้งแม่น ้ าเจ้าพระยา และบึงน ้ า
สาธารณะ อาทิ นมสัการหลวงพ่อธรรมจกัร วดัธรรมามูลวรวิหาร ชมแหล่งน ้า วดัดกัคะนนวดัเก่าแก่ท่ีมี
ต านานความเช่ือและพระเกจิดงั  ศูนยเ์รียนรู้เกษตรพอเพียง  สวนผลไม ้ และตลาดตอ้งชมตลาดน ้าวดัธรร
มามูล ประเดน็ท่ีสาม การเปล่ียนแปลงวิถีชุมชนและวฒันธรรมชุมชน ปัญหาและผลกระทบภายหลงัท่ีมี
การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน (1) การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน
ให้กบัประชาชน กลุ่มอาชีพ แหล่งเรียนรู้ ดว้ยวิธีการอบรมให้ความรู้ การพฒันาทกัษะ การเตรียมความ
พร้อมให้กับชุมชนด้านการตระหนักถึงคุณค่า หวงแหนทรัพยากร วิถีวฒันธรรมของชุมชนอย่างมี 
ส่วนร่วม (2) การจดัการผลประโยชน ์ในระยะเร่ิมตน้ของการจดัการท่องเท่ียวยงัขาดระบบ ภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ก านนัและผูใ้หญ่บา้น  เจา้อาวาส ผูน้ าชุมชน แกนน าแหล่งเรียนรู้ ครูและ
นกัเรียน และผูป้ระกอบการในต าบล มีการประชุม ก าหนดแนวทางการจดัการชุมชนร่วมกนั  ซ่ึงท่ีผ่านมา
มีส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอเมืองชยันาทเขา้มาสนบัสนุนผา่นโครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวิถี 
เกิดการจดัการชุมชนในช่วงเร่ิมตน้ แต่สถานการณ์ปัจจุบนั การด าเนินงานขาดต่อเน่ือง และช่องทาง 
การส่ือสารมีขอ้จ ากดั ส่งผลใหก้ารจดัการชุมชนโดยภาพรวมยงัอยู่ในช่วงการพฒันาให้เกิดเชิงรูปธรรม 
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(3) เตรียมความพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกของต าบล โดยเฉพาะการพฒันาจุดแหล่งท่องเท่ียว อาทิ 
สถานท่ี หอ้งน ้า วิทยากรส าหรับแหล่งเรียนรู้ เส้นทางการท่องเท่ียว ซ่ึงทางส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ
เมืองชยันาท  เทศบาลต าบลธรรมามูลเขา้มาดูแลไดใ้นระดบัหน่ึง แต่จ าเป็นตอ้งอาศยัผูท้รงคุณวฒิุ ปราชญ์
ชุมชน และภาคส่วนอ่ืน ๆ ในการพฒันาและส่งเสริมเก่ียวกบัทรัพยากร/ แหล่งท่องเท่ียว/ สร้างความโดด
เด่นส าหรับรองรับการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีย ัง่ยืน การสร้างมาตรฐานรองรับการท่องเท่ียวโดยชุมชนใน
อนาคต (4) การดูแลและการบริหารจดัการ การเขา้มาดูแลของหน่วยงานภาครัฐยงัไม่ต่อเน่ือง ทอ้งถ่ินมี
ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ กลุ่ม องคก์รชุมชนยงัขาดการเรียนรู้ ตระหนกั ในเชิงคุณค่า ส่งผลใหก้ารจดัการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนขาดประสิทธิภาพ ระบบการจดัการไม่ชดัเจน ความยัง่ยืนยงัไม่เห็นผล ประการท่ีส่ี 
การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพฒันาแหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยหน่วยงาน
รัฐ ท้องถ่ิน ให้การสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเน้นการประสานงาน สนับสนุน
งบประมาณ  จดัท าโครงการและกิจกรรม ร่วมเป็นคณะท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ตลอดจนการเขา้มีส่วนร่วมในการพฒันาพ้ืนท่ี แหล่งเรียนรู้ โดยการจดัการตนเองเป็นส าคญั และ
ประการสุดท้าย แนวทางการส่งเสริมและพฒันาการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลธรร
มามูลโดยการ (1) สร้างการตระหนกั ใหคุ้ณค่าเพ่ือการเรียนรู้ อนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทุนทางสงัคมและวฒันธรรมท่ี
เป็นแหล่งท่องเท่ียวในต าบล จากความเป็นอตัลักษณ์ ประวติัศาสตร์ ภูมิทัศน์ทางธรรมชาติและวิถี
วฒันธรรมชุมชนมาต่อยอดสร้างเสริมความเขม้แข็งใหก้บัชุมชน ต าบล ในมิติเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
และทรัพยากรธรรมชาติ (2) การสร้างการมีส่วนร่วมกบัทุกภาคส่วนใหเ้ขา้ถึงคุณค่าและน าไปสู่มูลค่าจาก
วิถีชุมชน  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิต ความมัน่คงแก่คนในต าบลในการพฒันาสถานท่ี แหล่ง
เรียนรู้ ตลาดตอ้งชมตลาดน ้ าวดัธรรมามูล และช่องทางการประชาสัมพนัธ์สถานท่ีท่องเท่ียวของต าบล  
(3) ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน จุดบริการ ระบบสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการในต าบล เช่น สถานท่ี วดั ศูนยเ์รียนรู้เกษตร สวนผลไม ้อาหารพ้ืนบา้น  สถานท่ีพกั ของ
ท่ีระลึก เป็นตน้  เปิดพ้ืนท่ีส าหรับรองรับคนภายใน (ตลาดน ้า ตลาดชุมชน จุดกระจายผลผลิตชุมชน)และ
ภายนอก ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ความปลอดภยั จุดบริการ และ (4) พฒันาสภาพภูมิทศัน์ทางกายภาพ 
ระบบนิเวศ เสน้ทางการท่องเท่ียวในชุมชน ดว้ยการสร้างการเรียนรู้ การร่วมมือในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และผลกระทบท่ีจะเกิดจากการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน อาทิ การจดัระเบียบชุมชน 
การจดัการภูมิทศัน ์และการจดัการจดัการขยะ เป็นตน้ 

สรุปได้ว่า ชุมชนต้องการพัฒนาศักยภาพเพ่ือการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ั่งยืน 
โดยเฉพาะตอ้งการปรับปรุงภูมิทศัน์ การตระหนกัคุณค่าวฒันธรรมประเพณี การสร้างช่ือเสียงแก่ต าบล 
การกระจายรายไดใ้หก้บัประชาชน การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาตลาด
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น ้ าเพ่ือการท่องเท่ียวในชุมชน และการมีส่วนร่วมพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนต้องให้
ความส าคญักบักิจกรรมการท่องเท่ียววิถีชุมชนและวฒันธรรม การปรับปรุงสาธารณูปโภค ความปลอดภยั
แหล่งท่องเท่ียว การร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียว ตลอดจนการอบรม ดา้นความรู้ การพฒันา 
ฟ้ืนฟูและการอนุรักษ์ทรัพยากร เป็นต้น ส่วนแนวทางส่งเสริมและพฒันาในการจดัการการท่องเท่ียว 
โดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนน าเอาศกัยภาพการท่องเท่ียว ประวติัศาสตร์ วิถีวฒันธรรมชุมชน มีการพฒันาสถานท่ี
และกิจกรรมการท่องเท่ียวเป็นแหล่งเรียนรู้วิถีชุมชน เรียนรู้การจัดการปัญหาและผลกระทบโดยการ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย การเตรียมชุมชน และจดัการทรัพยากรเพ่ือประโยชน์ร่วมกนั ท่ีส าคญัภาครัฐ ทอ้งถ่ิน 
และชุมชนร่วมส่งเสริมและพฒันา เนน้สร้างคุณค่า ตระหนกั เรียนรู้ สร้างชุมชนท่ีเขม้แข็งจากการจดัการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน  
 

อภิปรายผลการวิจยั 
ผลจากการวิจัยได้พบประเด็นท่ีน ามาอภิปรายผลให้สอดคลอ้งกับจุดมุ่งหมายของการวิจัย  

ซ่ึงผูวิ้จยัไดข้อ้คน้พบ ดงัน้ี 
1. ความตอ้งการของชุมชนในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน 

ขอ้ค้นพบจากการวิจยั พบว่า การพฒันาศักยภาพเพ่ือการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยู่ในระดบัมาก 
โดยเฉพาะการพฒันาดา้นภูมิทศัน ์ระบบนิเวศทางธรรมชาติและวิถีชีวิต เกิดการตระหนกัคุณค่าหวงแหน
วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถ่ิน ต าบลมีความเจริญกา้วหนา้และสร้างช่ือเสียง การสร้างและกระจายรายได ้
ในต าบล จากการน าทุนทางสังคมท่ีเป็นอตัลกัษณ์เชิงวิถีวฒันธรรมของคนในต าบล เป็นการสร้างความ
เจริญและสร้างช่ือเสียง ส่งเสริมการเรียนรู้ระหว่างนกัท่องเท่ียวและคนในชุมชน ตลอดจนการตระหนกัถึง
คุณค่าและหวงแหนวัฒนธรรมและประเพณีท้องถ่ินอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากต าบลธรรมามูลมี
ประวติัศาสตร์ วิถีวฒันธรรม และทรัพยากรในชุมชน ต าบลตั้งอยู่ใกลต้วัจงัหวดั การคมนาคมสะดวก  
วิถีการด ารงชีพการเกษตรโดดเด่น สอดคลอ้งแนวคิดการพฒันาทุนชุมชนของวฒันาพร อิมสุรรณ์ และ
คณะ (2553) ไดก้ล่าวถึง การน าทุนชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะทุนสังคม (Social Capital) ท่ีเป็น
ทรัพยากรทางสงัคมเพ่ือการด ารงชีพ การไวเ้น้ือเช่ือใจ การยอมรับซ่ึงกนัและกนั ความเช่ือถือศรัทธา และ
วัฒนธรรม ทุนกายภาพ (Physical Capital) ท่ีสร้างข้ึนเพ่ืออ านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิต 
ปัจจยัพ้ืนฐานในการผลิตท่ีสนบัสนุนการด ารงชีพ และทุนธรรมชาติ (Natural Capital) ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ 
ท่ีเป็นตวัก าหนดศกัยภาพในการด ารงชีวิต และการประกอบอาชีพของชุมชน มาสู่การจดัการตนเองใน
ต าบลและยกระดบัการท่องเท่ียวโดยชุมชน ในขณะท่ีพชัรินทร์ จึงประวติั (2560) ศึกษาความตอ้งการของ
ชุมชนในการพฒันาศกัยภาพเพ่ือการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ:์ กรณีศึกษาตลาดคลองสวนร้อยปี อ าเภอ
บางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า คนในชุมชนตอ้งการพฒันาศกัยภาพชุมชนดา้นการจดัการท่องเท่ียว
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ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะมีการใหค้วามรู้และสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ ์มีการอนุรักษวิ์ถี
ชีวิตดั้งเดิม วฒันธรรม และทรัพยากรการท่องเท่ียว อีกทั้งแนวคิดของริชาร์ด (Richards, 2010) ท่ีเห็นว่า
ลกัษณะของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคอ์าศยัรูปแบบท่ีเพ่ิมทกัษะใหก้บันกัท่องเท่ียว การเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมการท่องเท่ียว การไดส้ัมผสัถึงวิถีชีวิตของคนในทอ้งถ่ินและเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีสร้าง
เอกลกัษณ์ใหก้บัแหล่งท่องเท่ียวโดยเฉพาะการท่องเท่ียวโดนชุมชน  

2. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลธรรมามูล ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ชุมชนมีส่วนร่วมจดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสอดคลอ้งอาชีพและวิถี
วฒันธรรม ภาครัฐและทอ้งถ่ินปรับปรุงสาธารณูปโภคโดยไดรั้บความเห็นชอบจากชุมชน  การเขา้ถึงมี
ป้ายบอกทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ  และภาครัฐ ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวให้มีความปลอดภยั  กลุ่มองค์กร แหล่งเรียนรู้ในชุมชนร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียว 
และภาครัฐ ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาฟ้ืนฟูและการอนุรักษ์
ทรัพยากรของชุมชน และมีส่วนร่วมสนบัสนุนกิจการท่ีอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว เช่น ร้านขาย
ของท่ีระลึก ร้านอาหาร และท่ีพกั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Maxwell (1988, 8) ท่ีเห็นว่าการท่องเท่ียว
ต้องอาศัยความรู้ทางวิชาการในการพัฒนาและการจัดการเพ่ือให้เกิดความยัง่ยืน โดยเน้นด้านการ
สร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดขายในทุกด้าน โดยเฉพาะด้านความต้องการนักท่องเท่ียว 
สถานท่ีท่องเท่ียว การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและส่ิงอ านวยความสะดวก การมุ่งเน้นกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย ในส่วนของชุมชนไดเ้กิดการรักษาศิลปวฒันธรรม ประเพณี มีการกระจาย
รายได ้สร้างคุณค่าแก่ชุมชน เช่นเดียวกบัเบญญาภา เศรษฐทตัต ์(2553) ศึกษาทุนทางสังคมกบัการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์กรณีศึกษาตลาดคลองสวนร้อยปี อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ ท่ีพบว่าชุมชน
มีทรัพยากรบุคคลท่ีเขม้แข็ง ซ่ึงมีส่วนส าคญัในการผลกัดนัใหเ้กิดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ข้ึนในชุมชน 
โดยกระบวนการการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษต์อ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเขา้มาช่วยใน
การด าเนินการ 

3. แนวทางในการส่งเสริมและพฒันาการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน ดา้นศกัยภาพ
การท่องเท่ียวโดยชุมชน ต าบลธรรมามูลมีแหล่งเรียนรู้เชิงประวติัศาสตร์  วิถีวฒันธรรมฝ่ังแม่น ้าเจา้พระยา 
วดัและพระพุทธรูปเก่าแก่ สถานท่ีเสด็จทรงสักการะหลวงพ่อธรรมจกัรของในหลวงรัชกาลท่ี 5 และ
รัชกาลท่ี 9  วิถีชุมชนเกษตร จุดชมวิว ร้านอาหาร ร้านกาแฟ แหล่งเรียนรู้ อาหารพ้ืนบา้น ผลิตภณัฑชุ์มชน  
การยกระดบัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจภายในชุและภายนอกชุมชน
การพฒันาสถานท่ี  ส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวฒัน์จิรชยั เวชชนินนาท (2559) ในประเด็น
การสร้างแนวทางการพฒันาศกัยภาพทางการตลาดแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ  
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เพ่ิมกิจกรรม เช่ือมโยงกิจกรรมการท่องเท่ียวภายในชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียง ปรับปรุงรูปแบบ
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคใ์หน้กัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมกบักิจกรรม สร้างสัมพนัธ์และสร้างประสบการณ์
ร่วมกนัระหว่างนกัท่องเท่ียวกบัชุมชน การพฒันาสินคา้ท่ีระลึกแสดงถึงเอกลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว พฒันา
บา้นพกัใหมี้มาตรฐาน จดัอบรมเร่ืองการใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว การปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม สร้างจุด
ถ่ายภาพ (เช็คอิน) จดัท าป้ายแหล่งท่องเท่ียว จดัท าแผ่นพบัส าหรับนกัท่องเท่ียว และสร้างการมีส่วนร่วม
ในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  ส่วนการส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจ สถานท่ีและ 
ส่ิงอ านวยความสะดวก จ าเป็นตอ้งอาศยัภาคส่วนต่าง ๆ ช่วยสร้างความเขา้ใจ วางแผน ในการพฒันาวิถี
การด ารงชีพ วฒันธรรมและประเพณี และสอดคลอ้งกบัธญัณ์ณภทัร์ เจริญพานิช, สุขสมาน สงัโยคะ และ 
อรชร ฉิมจารย ์(2564) ได้ศึกษาการยกระดบัศกัยภาพการท่องเท่ียวชุมชนแบบสร้างสรรค์ของต าบล 
นครชุม จงัหวดัพิษณุโลก ท่ีเห็นว่าการยกระดบัศกัยภาพการท่องเท่ียวชุมชน ตอ้งอาศยัการวางแผนและ
พฒันาแบบมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนกบันักวิจยั  พฒันาศูนยบ์ริการตอ้นรับนักท่องเท่ียว เส้นทางการ
ท่องเท่ียวออกแบบโปรแกรมการท่องเท่ียวใหม่ การพฒันาผลิตภณัฑ์สินคา้ชุมชน และพฒันาช่องทาง
การตลาดออนไลน์ เกิดนักส่ือสารความหมายชุมชน และชุมชนได้ออกแบบเส้นทางโปรแกรมการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์

อย่างไรก็ตามการส่งเสริมและพฒันาการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลตอ้ง
สร้างกลไกในต าบล มีการจดัท ายุทธศาสตร์ แผนงาน เพ่ือเสริมสร้างและต่อยอดสู่การพฒันาสถานท่ี  
แหล่งเรียนรู้ การประชาสัมพนัธ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก จุดบริการ สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
รองรับ ตลอดจนการสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนในอนาคต 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. หน่วยงานภาครัฐ องคก์รทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ควรสนบัสนุนทรัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับการยกระดบัการท่องเท่ียวของต าบลใน
ดา้นงบประมาณ ระบบจราจร ติดตั้งป้ายบอกทาง แหล่งท่ีพกั จุดบริการแก่นกัท่องเท่ียวใหเ้พียงพอ ระบบ
การรักษาความปลอดภยั การประชาสัมพนัธ์การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนโดย
ผา่นส่ือต่าง ๆ ในช่องทางท่ีหลากหลาย  
  2. หน่วยงานภาครัฐ องค์กรทอ้งถ่ิน ร่วมจดัอบรมหลกัสูตรดา้นการพฒันาศกัยภาพ การพฒันา
แหล่งเรียน ผลิตภณัฑชุ์มชน อาหารทอ้งถ่ิน ให้แก่ประชาชน กลุ่ม องค์กรชุมชน เพ่ือให้เกิดการพฒันา
ตนเอง สถานท่ี ผลิตภณัฑ์ชุมชน และน ามาสู่การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน เช่น อบรมเก่ียวกบั
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ความรู้ดา้นการอนุรักษแ์หล่งท่องเท่ียว อบรมการท าอาหาร อบรมการท าบรรจุภณัฑเ์พ่ือเพ่ิมมูลค่าสินคา้ 
อบรมอาสาสมคัรน าเท่ียว อบรมมคัคุเทศก ์เป็นตน้ 
  3. องคก์รทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชน และกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ควรมีการจดักิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้และ
ความเข้าใจในวิถีการด ารงชีวิต วิถีว ัฒนธรรมท้องถ่ิน และระบบภูมินิเวศชุมชน และส่งเสริมให้
นกัท่องเท่ียวไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้วิถีชุมชน วิถีวฒันธรรม อนัสะทอ้นถึงคุณค่า อตัลกัษณ์ และ
สร้างส านึกท่ีดีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวโดยชุมชน ทั้งน้ีควรจดักิจกรรมการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
  4. การสร้างเครือข่ายภาคีความร่วมมือกับแหล่งเรียนรู้ ศูนย์เรียนรู้ในพ้ืนท่ีใกล้เคียง และ
หน่วยงานต่าง ๆ โดยมีองคก์รปกครองทอ้งถ่ินคอยใหค้วามช่วยเหลือและประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
เพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาต่อยอด  
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนในสถานการณ์ปัจจุบนัดา้น
พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว ดา้นกลไกการขบัเคล่ือนของต าบลธรรมามูล อ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท 
  2. ควรศึกษาการจดัการตนเองของชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนโดยอาศยัทุกฝ่าย
ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผูน้ าชุมชน ผูป้ระกอบการ หน่วยงานทอ้งถ่ิน นักท่องเท่ียว เพ่ือหาแนวทางการแกไ้ข
ปัญหา การปรับปรุง การท่องเท่ียวโดยชุมชนต าบลธรรมามูล  
  3. ควรศึกษาการจัดท าและพัฒนามาตรฐานกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือสนองตอบ
รองรับความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในสถานการณ์หรือรูปแบบท่ีเปล่ียนไป 
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บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการพฒันาศักยภาพครูด้านการปรับ
พฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ บุคลากรของ
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดัพิษณุโลก และศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั จ านวน 26 คน 
ปีการศึกษา 2562 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามปัญหาและความตอ้งการของครูการศึกษาพิเศษ  
แบบประเมินตนเองดา้นความรู้  แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ  
และแบบสัมภาษณ์น าความรู้การพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้น
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ การ
ทดสอบ T-Test 
    ผลการวจิยัพบวา่  
 1. ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคในการท างาน ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
(ร้อยละ 100.00) และ ปัญหาดา้นการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง (ร้อยละ 92.31)  และ
ความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพครู ไดแ้ก่ การปรับพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (ร้อยละ 100.00) 
และ เทคนิคการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง (ร้อยละ 100.00) 
 2. ผลการพฒันาศกัยภาพครู ช่วยใหค้รูมีศกัยภาพดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ
ในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ จากผลการประเมินตนเองดา้นความรู้และผลคะแนนการทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปรับ
พฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ หลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ในทุกดา้น  
 3. ผลของการน าความรู้จากการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความจ าเป็น
พิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ พบวา่ มีประสบการณ์ในการสอนเด็กออทิสติกโดยรวมไม่แตกต่างกนั  
ค าส าคญั: การปรับพฤติกรรม, นกัเรียนท่ีมีตอ้งการจ าเป็นพิเศษ, ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ   
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Abstract 
 The purpose of this study was three- fold:  to study of problems and needs, to develop a curriculum 

and to compare the development of teachers' potential regarding behavior modification of students with special 
education needs of special education center.  The subjects were 26 respondents, including 26 teachers in the 
regional special education center 7, Phitsanulok and Sukhothai special education center by using specific 
sampling. The study was conducted during the second semester in the academic year 2019. The main instruments 
included 1)  a questionnaire form, 2)  an evaluation form of teachers’  knowledge base, 3)  the knowledge test of 
regarding behavior modification of students with special education needs and 4)  interview form.  These main 
instruments were administered and then data were analyzed and presented by frequency analysis, percentage, 
mean, standard deviation and t - test. 
 The results of this study revealed that 
 1. A study of problems and needs the development of teachers' potential regarding behavior modification of 
students with special education needs of special education center, were as follows.   Problem in workplace include 
behavioral problems of children with special needs (100.00%) and problem in managing stress and control emotions 
(92.31%). The need for the development of teachers' potential include behavior modification of children with special needs 
(100.00%) and stress management and emotional control techniques (100.00%) 
 2.  The effects of the development of teachers' potential regarding behavior modification of students 
with special education needs of special education center revealed that all teachers had the knowledge after the 
training session were higher than before the training at the significantly different level of 0.05 in all aspects. 
 3 .  The application of the knowledge in the development of teachers' potential regarding behavior 
modification of students with special education needs of special education center, there were    no significant 
differences.  
Keywords: Behavior Modification, Students with Special Education Needs, Special Education Center 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 เด็กออทิสติกเป็นบุคคลท่ีมีความผิดปกติของระบบประสาทพฒันาการและกระบวนการเช่ือมต่อของ
สญัญาณประสาทสมองและความบกพร่องดา้นการเขา้ใจภาษาทกัษะสังคมและพฤติกรรมซ ้ า  ๆท่ีมีความแตกต่าง
กนั และมีอตัราการเกิดภาวะออทิสติก 1 ใน 59 คน ในประเทศสหรัฐอเมริกาและเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงความ
ผิดปกติดงักล่าว ยงัส่งผลต่อปัญหาพฤติกรรมของเดก็ออทิสติกร่วมดว้ย (Centers for Disease Control (CDC), 2018) 
 ปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกเป็นพฤติกรรมรุนแรงท่ีไม่สามารถควบคุมและยบัย ั้งได ้เม่ือเกิด
ความโกรธ และการคุกคามท่ีอาจเป็นอนัตรายจากผูอ่ื้น ซ่ึงมีระดบัความรุนแรง ความถ่ี และระยะเวลาของการเกิด
พฤติกรรมโดยผา่นการกระท าหรือวาจานั้น โดยปัญหาพฤติกรรมท่ีเป็นการกระท าท่ีมกัพบในกลุ่มเดก็ออทิสติกท่ี
มีระดบัความสามารถต ่าประมาณ 50 เปอร์เซ็นต ์และมีปัญหาพฤติกรรมท่ีเป็นการกระท าใหเ้กิดอนัตรายต่อผูอ่ื้น 
56-68 เปอร์เซ็นต ์และปัญหาพฤติกรรมท่ีเป็นการกระท าให้เกิดความเสียหายต่อส่ิงของ 32-49 เปอร์เซ็นต์ ท าให้
เป็นสาเหตุของการเกิดของพฤติกรรมดงักล่าวท่ีแตกต่างกนัไป (Elkhamisi & Almutery, 2018, 339-340) 
 ปัจจัยท่ีส่งผลให้เกิดปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก มีความสัมพนัธ์กับความผิดปกติของ
พฤติกรรมสมาธิสั้นและการไม่อยู่น่ิง ความสามารถทางสติปัญญา ดา้นภาษาและการส่ือความหมาย และระดบั
ความรุนแรงของภาวะออทิสติกอยูใ่นระดบัสูง ส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมหงุดหงิด กา้วร้าว รวมทั้งความสามารถใน
การควบคุมยบัย ั้ง การยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลง การเผชิญหนา้แกไ้ขสถานการณ์ เพ่ือปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้ม
ของเดก็ออทิสติก ท่ีท าใหเ้กิดการตอบสนองต่อส่ิงเร้าภายนอกท่ีสูงกวา่ และยงัพบวา่ปัจจยัของลกัษณะทางสงัคม
ประชากร ไดแ้ก่ อายุ เพศ การศึกษาของผูป้กครอง สัญชาติ และเช้ือชาติไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่ส่งผลต่อ
การเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กออทิสติกได ้การเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวดงักล่าว อยู่ในสถานการณ์ท่ีบา้น
มากกว่าในสถานบ าบดั เน่ืองจากในบา้นไม่สามารถควบคุมส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดพฤติกรรม
กา้วร้าวไดอ้ยา่งต่อเน่ือง จนส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของครอบครัวได ้(Handen et al., 2018, 3678-3688) 
 ผลกระทบของปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการบ าบดัรักษาอย่างเขม้
และต่อเน่ืองในสถาบนัเฉพาะทาง เพ่ือลดโอกาสในการปฏิสัมพนัธ์ร่วมกบัผูอ่ื้น การใชชี้วิตในสงัคมอย่าง
อิสระ โดยมกัถูกให้แยกออกหรือยกเวน้การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  เน่ืองจากปัญหาพฤติกรรมหงุดหงิดและ
กา้วร้าวของเด็กออทิสติกท่ีท าลายบรรยากาศในหอ้งเรียน จึงเป็นสาเหตุท าใหค้รูเครียดและขาดแรงจูงใจ
ในการท างาน ส่งผลกระทบต่อครอบครัวในด้านความเครียด และการด าเนินชีวิตในประจ าวนัของ
ครอบครัว จึงท าใหเ้ดก็ออทิสติกไม่ไดรั้บความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม ดงันั้นการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรม
ของเดก็ออทิสติก จึงมีความจ าเป็นในการช่วยลดพฤติกรรม เพ่ือพฒันาคุณภาพชีวิตของเดก็ออทิสติกท่ีดี   
 ดงันั้นผูวิ้จยัมีความสนใจศึกษาการพฒันาหลกัสูตรศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมี
ความจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เพ่ือศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐาน พฒันาหลกัสูตร และผลการน าความรู้ เร่ืองการ
จดัการพฤติกรรมเดก็ออทิสติก เพ่ือเป็นแนวทางในการช่วยเหลือในการปรับพฤติกรรมส าหรับเดก็ออทิสติกต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาปัญหาและความตอ้งการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมี
ความจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  

2. เพ่ือพฒันาหลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็น
พิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  

3. เพ่ือศึกษาผลของการน าความรู้การพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมี
ความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 การพฒันาหลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษใน
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  โดยศึกษาแนวคิดและทฤษฎี ประกอบดว้ย การบริหารงานของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ (ศูนย์
การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดัพิษณุโลก, 2562 และ ปนดัดา หสัปราบ, 2559, 122-151) และแนวคิดใน
การจดัการพฤติกรรมของเดก็ออทิสติก เทคนิคการปรับพฤติกรรม และวิธีการสอนของครู (ปวิดา โพธ์ิทอง และ
คณะ, 2556, 4-13; สถาบนัสุขภาพจิตเด็กและวยัรุ่นราชนครินทร์, 2560, 7-39 และ Elkhamisi & Almutery, 2018,  
330-345) และจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัภาพท่ี 1   
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 ประชากร คือ บุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดั เขตภาคเหนือตอนล่าง สังกดั
ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 170 คน  

หลกัสูตรการฝึกอบรม
เร่ืองการจดัการ

พฤติกรรมเด็กออทิสติก 
 โดยใชส่ื้อสารทางสายตา 
 

 ปัจจัยของส่วนบุคคล 
1. ความตอ้งการของครูการศึกษาพิเศษใน 
      1.1 ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7  จงัหวดัพิษณุโลก  
      1.2 ศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั  
 2. ประสบการณ์ในการสอน 
 

ศกัยภาพครู  
ดา้นการปรับพฤติกรรม 

นกัเรียนท่ีมี 

ความจ าเป็นพิเศษในศูนย์
การศึกษาพิเศษ  

ปัจจัยของการปรับพฤติกรรมนักเรียนที่มีความจ าเป็นพิเศษของครู 
1. ความรู้ในการส่ือสารทางสายตา (Watson, 1989) 
2. ทฤษฎีการปรับพฤติกรรม (Applied Behavior Analysis: ABA)  
     (Alberto and Troutman, 2013) 
3. วิธีการสอนแบบการใชรู้ปภาพท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ผา่นการมอง  (Watson, et al.,1989)  
4. ทฤษฎีการเรียนรู้ การวางเง่ือนไขแบบการกระท า (Skinner, 1968) 
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 กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคลากรของศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จังหวดัพิษณุโลก และ 
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 26 คน โดยวิธีการเลือก
กลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  มีเกณฑ์การเลือกดังน้ี 1) มีประสบการณ์ในการสอน 
เด็กออทิสติก อย่างนอ้ย 1 ปี  และ 2) ปฏิบติังานในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดัพิษณุโลก 
และศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั   
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 
  1. แบบสอบถามปัญหาและความตอ้งการของครูการศึกษาพิเศษ เพ่ือส ารวจปัญหาและความ
ตอ้งการพฒันาศกัยภาพครูการศึกษาพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่  
  ตอนท่ี 1 สถานภาพขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 4 ขอ้ ประกอบดว้ยช่ือ-สกุล 
ต าแหน่ง สถานท่ีท างาน และประสบการณ์ในการสอนเด็กออทิสติก ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด   
  ตอนท่ี 2  ปัญหาและความต้องการพฒันาศักยภาพของครูการศึกษาพิเศษ โดยมีเน้ือหา
เก่ียวกบัปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคในการท างาน และความตอ้งการพฒันาศกัยภาพ มีจ านวน 2 ขอ้ โดยผูต้อบ
แบบสอบถามทั้ ง 2 ขอ้ สามารถเลือกค าตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ พิจารณาว่าแต่ละขอ้มีปัญหามากน้อย
เพียงใด ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) (บุญชม ศรีสะอาด, 2559, 162)  
  โดยตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ ด้านการวดัผล
การศึกษา ดา้นการศึกษาพิเศษ และดา้นจิตวิทยา โดยใชแ้บบประเมินค่าดชันีของความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
ค าถามแต่ละขอ้กบัจุดประสงค ์(Index of Item Objective Congruence : IOC) ไดค่้า IOC ตั้งแต่ 0.66 ถึง 1.00 
  2. หลกัสูตรการจดัสัมมนาอบรม เร่ืองการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใช ้ส่ือสาร
ทางสายตา โดยมีเน้ือหาดา้นทฤษฎีการปรับพฤติกรรม ความรู้ในการใชส่ื้อทางสายตา และการประยุกต์
การปรับพฤติกรรมไปใชใ้นโรงเรียน โดยวิทยากร ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ยุวดี  วิริยางกูร ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสติก  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงทดลอง ไดแ้ก่ 
   2.1 แบบประเมินตนเองดา้นความรู้เก่ียวกบัการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใช้ 
ส่ือสารทางสายตา ซ่ึงจะใช้ประเมินตนเองทั้งก่อนและหลงัการอบรม โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัความรู้ทัว่ไป
เก่ียวกบัเด็กออทิสติก ทฤษฎีการเรียนรู้ ส่ือทางสายตา และการวิเคราะห์หนา้ท่ีของพฤติกรรม ลกัษณะแบบ
ประเมินเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มีจ านวน 12 ขอ้ 
   2.2 แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ  
ซ่ึงจะใชท้ดสอบทั้งก่อนและหลงัการอบรม โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดย
ใชส่ื้อทางสายตา ลกัษณะแบบทดสอบเป็นแบบปรนยั มีจ านวน 10 ขอ้ 
   น าโครงร่างหลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความ
จ าเป็นพิเศษในศูนย์การศึกษาพิเศษ แบบประเมินตนเองด้านความรู้ และแบบทดสอบความรู้  โดย
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ ดา้นการวดัผลการศึกษา ดา้นการศึกษาพิเศษ  
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และดา้นจิตวิทยา ประเมินเป็นการหาความตรงตามเน้ือหา (Content validity) การหาค่าความยากง่าย (P)  
ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และค่าความเช่ือมัน่สอดคลอ้งของแบบทดสอบโดยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค 
(α) โดยประเมินค่าดชันีของความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัจุดประสงค์ (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) ไดค่้า IOC ตั้งแต่ 0.66 ถึง 1.00 
  3. แบบสัมภาษณ์น าความรู้การพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความ
จ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีจ านวน 4 ขอ้ค าถาม โดยมี
เน้ือหาท่ีเก่ียวกบัเทคนิคการปรับพฤติกรรม ปัญหาพฤติกรรม สถานการณ์ท่ีพบ ผลท่ีเกิดข้ึน น าไปสัมภาษณ์กบั
กลุ่มเป้าหมายหลงัจากการฝึกอบรม เร่ืองการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยใช้ส่ือสารทางสายตา โดย
ติดตามหลงัจากอบรมไปใช้อย่างต่อเน่ือง เป็นระยะเวลา 1 เดือน กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ครูการศึกษาพิเศษท่ี
ปฏิบติังานในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดัพิษณุโลก และศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดั
สุโขทยั จ านวน 5 คน โดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง  โดยตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  
3 ท่าน ไดแ้ก่ ดา้นการวดัผลการศึกษา ดา้นการศึกษาพิเศษ  และดา้นจิตวิทยา ประเมินพิจารณาขอ้ค าถามในการ
สมัภาษณ์ใหค้รอบคลุมเน้ือหาครบถว้น ขอ้ค าถามถูกตอ้งเหมาะสม และน าแบบสัมภาษณ์ปรับปรุงแกไ้ขต่อไป  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 1. ผูว้ิจยัไดท้ าหนังสือขออนุญาตผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดั
พิษณุโลกและผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั  ในการขอเก็บขอ้มูลการวิจยัใน
สถานศึกษา และผูวิ้จยัท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม เพ่ือน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 2. ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลคะแนนจากกลุ่มเป้าหมายโดยใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการ
จดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใช้ส่ือสารทางสายตา แบบประเมินตนเองดา้นความรู้ และแบบทดสอบ
ความรู้การพฒันาศกัยภาพของครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ ซ่ึงจะท าการทดสอบทั้ง
ก่อนและหลงัการอบรม เพ่ือน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 3. ท าหนังสือขออนุญาตผูอ้  านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 7 พิษณุโลก และ
ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั ในการขอเก็บขอ้มูลการวิจยัในสถานศึกษา และ 
ท าหนงัสือขออนุญาตครูผูส้อนเดก็ออทิสติกในการยินยอมการเขา้ร่วมการวิจยั 
 4. ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ครูผูส้อนเด็กออทิสติกดว้ยแบบสัมภาษณ์ โดยท าการจดับนัทึก
และบนัทึกวีดีทศัน ์เพ่ือขอเกบ็รวบรวมขอ้มูล เพ่ือน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
    การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสอบถามปัญหาและความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของ
ครูการศึกษาพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เช่น ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน และหัวขอ้เร่ืองท่ีตอ้งการ
พฒันา เป็นตน้ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
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 2. ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล จากแบบประเมินตนเองด้านความรู้และแบบทดสอบความรู้  
โดยเปรียบเทียบคะแนนทั้งก่อนและหลงัการอบรม เร่ืองการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใช้ส่ือสารทาง
สายตา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน T-Test  และการ
ก าหนดเกณฑก์ารแปลผล เพื่อจดัระดบัค่าคะแนนเฉล่ีย ประกอบดว้ย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2559, 162) 
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  3.51 - 4.50   หมายถึง  มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง  มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  1.51 - 2.50  หมายถึง   มีผลการประเมินอยูใ่นระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย   0.00 - 1.50  หมายถึง  มีผลการประเมินอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสมัภาษณ์ โดยวิเคราะห์ปัญหาพฤติกรรม สถานการณ์
ท่ีพบ เทคนิคการปรับพฤติกรรม ผลท่ีเกิดข้ึน ปัญหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัอบรม โดยวิธี
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนาในรูปแบบตาราง 
  

สรุปผลการวิจยั 
ผลจากการวิเคราะห์การพฒันาหลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความ

จ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ มีดงัน้ี 
1. การศึกษาปัญหาและความต้องการพฒันาศกัยภาพครูด้านการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความ

จ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สามารถสรุปผลการวิจยั ดงัตาราง 1  
 

ตารางท่ี 1  ปัญหาและความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของครูการศึกษาพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
 

รายการข้อมูล จ านวนผู้ตอบ ร้อยละ (ของการถูกเลือก) 
1. ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคในการท างานของท่าน 
  1.1  ปัญหาดา้นพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ   
  1.2  ปัญหาดา้นการเขียนแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล 
   1.3 ปัญหาดา้นส่ือและอุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอน (ไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสมต่อการใชง้าน) 
  1.4  ปัญหาดา้นการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
  1.5  อ่ืน ๆ เช่น การบริหารจดัการ ระบบหอพกัประจ า และการจดัท าระบบงานเอกสารท่ีเยอะเกินไป 
2.  ความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพ 
   2.1  การปรับพฤติกรรมของเด็กที่มีความตอ้งการพิเศษ   
   2.2  การเขียนแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล 
   2.3  การผลิตส่ือและอุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอน   
   2.4  เทคนิคการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
   2.5  อ่ืน ๆ เช่น การบริหารจดัการ ระบบหอพกัประจ า และการจดัท าระบบงานเอกสาร 
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 จากตาราง 1 พบว่า ปัญหาและความต้องการพฒันาศกัยภาพของครูการศึกษาพิเศษในศูนย์
การศึกษาพิเศษ โดยรวม มีผูต้อบจ านวน 135 ขอ้ (ร้อยละ 100.00) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ดา้นปัญหาท่ีเป็น
อุปสรรคในการท างาน พบว่า ปัญหาของครู ส่วนใหญ่ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นพฤติกรรมของเดก็ท่ีมี
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ความตอ้งการพิเศษ (ร้อยละ 100.00) และปัญหาดา้นการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
(ร้อยละ 92.31) ตามล าดบั และปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสุด ไดแ้ก่ อ่ืน ๆ เช่น การบริหารจดัการ ระบบหอพกัประจ า 
และการจดัท า ระบบงานเอกสารท่ีเยอะเกินไป (ร้อยละ 11.54)  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ดา้นความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพ พบวา่ การพฒันาศกัยภาพของครู 
ส่วนใหญ่ท่ีพบมากท่ีสุด ได้แก่ การปรับพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ (ร้อยละ 100.00) และ
เทคนิคการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง (ร้อยละ 100.00) และด้านการพฒันา
ศกัยภาพของครูท่ีพบนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ การผลิตส่ือและอุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอน (ร้อยละ 11.54)  
 2. การพฒันาหลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษใน
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ โดยใช้หลกัสูตรการอบรม เร่ืองการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใช้ส่ือสารทาง
สายตา และแบบประเมินตนเองดา้นความรู้ ทั้งก่อนและหลงัการทดลอง สามารถสรุปผลการวิจยั ดงัตาราง 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ ทั้งก่อนการอบรมและหลงัการอบรม ในหลกัสูตรการพฒันา 
 ศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
 

รายการข้อมูล 
ก่อนการอบรม หลงัการอบรม 

x ̄ S.D. แปลผล x ̄ S.D. แปลผล 
1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเด็กออทิสติก 
  1.1  ลกัษณะความผิดปกติของเด็กออทิสติก   
  1.2  วิธีการเรียนรู้และหลกัการสอนส าหรับเด็กออทิสติก 
  1.3  ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาการออทิสติกและภาวะอ่ืน ๆ 
2. ทฤษฎีการเรียนรู้ 
  2.1 ความเขา้ใจในทฤษฎีการเรียนรู้ 
  2.2 สามารถประยกุตใ์ชท้ฤษฎีกบัการสอนเด็กออทิสติก 
  2.3 ความส าคญัของการน าทฤษฎีไปใช้ 
3. ส่ือทางสายตา 
  3.1 กระบวนการใชส่ื้อทางสายตา (จบัมือ ใชข้องจริง ใชรู้ปภาพและใช้
ตวัเลข) 
  3.2  เทคนิคการใชส่ื้อ (สอนทีละขั้นตอน ใชส้ม ่าเสมอ อธิบายหรือ
ท าให้ดูเป็นตวัอยา่งจนมัน่ใจ) 
  3.3 จุดแขง็และจุดอ่อนจากการเรียนรู้ทางสายตาของเด็กออทิสติก 
4. การวิเคราะห์หนา้ท่ีของพฤติกรรม 
  4.1 ความเขา้ใจทฤษฎีการวางเง่ือนแบบ  A-B-A 
  4.2 ความสามารถในการวิเคราะห์พฤติกรรม  
  4.3 การน าการวิเคราะห์หนา้ท่ีของพฤติกรรมไปประยกุตใ์ช้ 
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วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 83 

ปีที่ 18 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2566 

 จากตาราง 2  พบว่า ผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ ก่อนการอบรมหลกัสูตรการพฒันา
ศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ โดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง  (x̄  = 2.86)  และหลงัการอบรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (x̄ = 4.37)   
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ก่อนการอบรม พบว่า ผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ ส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ตั้งแต่ 3.20 ข้ึนไป ไดแ้ก่ ลกัษณะความผิดปกติ
ของเด็กออทิสติก (x̄ = 3.31) และความแตกต่างระหว่างกลุ่มอาการออทิสติกและภาวะอ่ืน ๆ   (x̄ = 3.23) 
ตามล าดบั ซ่ึงอยู่ในระดบัปานกลาง ส่วนขอ้ค าถามท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ความเขา้ใจทฤษฎีการวาง
เง่ือนแบบ  A-B-A  (x̄  = 2.35) ซ่ึงอยูใ่นระดบันอ้ย  
 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ หลังการอบรม พบว่า ผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ ส่วนใหญ่  
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ตั้งแต่ 4.51 ข้ึนไป ไดแ้ก่  ความแตกต่างระหวา่ง
กลุ่มอาการออทิสติกและภาวะอ่ืน ๆ (x̄  = 4.65) และ ลกัษณะความผิดปกติของเด็กออทิสติก (x̄  = 4.54)  
ตามล าดับ  ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ส่วนข้อค าถามท่ีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ความสามารถในการ
วิเคราะห์พฤติกรรม  (x̄  = 4.15) ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก  
 

ตารางท่ี 3  เปรียบเทียบผลการใชห้ลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความ 
 ตอ้งการจ าเป็นพิเศษ โดยใชแ้บบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความ 
 จ าเป็นพิเศษ ทั้งก่อนการอบรมและหลงัการอบรม ของครูการศึกษาพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
 

คะแนนทดสอบ n x ̄ S.D. t df p-value 

ก่อนการอบรม 
หลงัการอบรม 

26 
26 

5.81 
7.19 

1.56 
1.33 

3.760* 25 .001 

 * p < 0.05 
 จากตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบการใชห้ลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรม
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ ในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ โดยใชแ้บบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการปรับ
พฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ พบว่า คะแนนทดสอบก่อนการอบรม มีค่าเฉล่ีย 5.81 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 1.56  ส่วนคะแนนทดสอบหลงัการอบรม มีค่าเฉล่ีย 7.19 ส่วนเบ่ียงมาตรฐาน 1.33  เม่ือทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย พบว่า หลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  
 3. การศึกษาผลของการน าความรู้การพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนักเรียนท่ีมี
ความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สามารถสรุปผลการวิจยั ดงัตาราง 4
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        ตารางท่ี 4   ผลของการน าความรู้เร่ืองการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ       
 

ปริมาณการน าไปใช้ ปัญหาพฤตกิรรม สถานการณ์ที่พบ เทคนิคการปรับ
พฤตกิรรม 

ผลที่เกดิขึน้ ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะในการจดั
อบรม 

คนที่ 1  
4 คร้ังต่อสัปดาห์ เพราะวา่
นกัเรียนมาเรียนสัปดาห์ละ 
4 วนั คือ หยดุเรียนวนั
พฤหสับดี เน่ืองจากนกัเรียน
ตอ้งไปพบแพทยเ์ป็นประจ า 

นกัเรียนอาย ุ4 
ขวบ ร้องไห้
ช่วงเวลา 10.00 น.
จนถึงเวลาทาน
อาหารกลางวนั 
และรบกวนเพ่ือน
ในหอ้งเรียน 

นกัเรียนมีอารมณ์แปรปรวน
เร่ิมท าร้ายตนเอง เช่น  
ตีตามตวั ขา บิดแขน  
ขาตวัเอง ขณะร้องไหทุ้กคร้ัง 
ท าร้ายตนเอง นัง่กระแทก 
กบัพ้ืน แต่เม่ือพานกัเรียนเดิน
มาบริเวณโรงอาหาร นกัเรียน
จะหยดุร้องทนัทีและเดินตรง
ไปยงัหอ้งครัวหรือโต๊ะทาน
อาหาร  

การวิเคราะห์
พฤติกรรม 
Functional 
Behavior 
Analysis (FBA) 

ในช่วงเวลา 10.00-12.00 น. นกัเรียน
ไม่ร้องไห ้หยดุท าร้ายตนเอง 
อารมณ์ดี เรียนร่วมกบั 
เพ่ือน ๆ  ในหอ้งเรียนได ้เพราะครู
ทราบสาเหตุของปัญหา เพราะวา่ หิว 
นกัเรียนจึงร้องไห ้ครูจึงปรับเวลา
ใหน้กัเรียนทานอาหารวา่งตามความ
เหมาะสม ช่วงเวลา 10.00 น. นกัเรียน
จึงไม่แสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงคอ์อกมา  

การลองผิดลองถูกจากการ
วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
 

การจดัการพฤติกรรมของ
นกัเรียนออทิสติกจะตอ้ง
เป็นผูเ้ช่ียวญชาญและมี
ประสบการณ์ในการสอน
นกัเรียน ดงันั้นการจดั
อบรมเป็นส่ิงส าคญัใน 
การจดัการพฤติกรรมเพ่ือ
น ามาใชค้วบคู่กบัการเรียน
การสอนนกัเรียน 

คนที่ 2  
3 คร้ังต่อสัปดาห์ เพราะวา่ 
จากการการท่ีไดรั้บอบรม
น าความรู้ไปปรับใชก้บัเดก็
ท่ีหอ้งเรียนไดดี้ 

เดก็ไม่ยอมท างาน
ตามไดรั้บ
มอบหมาย 

ท างานในหอ้งเรียน เทคนิคทฤษฎี 
ABA 

นกัเรียนมีพฤติกรรมดีข้ึน 
สามารถท างานตามท่ีไดรั้บ
มอบหมายได ้

เทคนิคท่ีใชค้วรมีหลากหลาย เพราะ
บางคร้ังก็ใชไ้ม่ไดทุ้กคร้ัง เช่นเดก็ไม่
ยอมท าใบงาน ครูอาจเปล่ียนใบงานให้
หรือใหท้ าอยา่งอ่ืนท่ีเดก็ชอบ แต่ให้
เน้ือหาอยูใ่นเร่ืองท่ีครูสอน 

- 

คนที่ 3 
5 คร้ังต่อสัปดาห์ เพราะวา่          
ท่ีโรงเรียนมีนกัเรียนพิเศษ
จ านวนมาก มีพฤติกรรม                         
ท่ีแตกต่างกนั 

โวยวายเพ่ือ
เรียกร้องความ
สนใจ 

นกัเรียนจะมีพฤติกรรม
โวยวายเสียงดงั เม่ือไม่
พอใจเพ่ือน หรือไม่ตอ้งการ
ท างาน 

เทคนิคการ
วิเคราะห์หนา้ท่ี
พฤติกรรม 
(FBA) 
 

สามารถลดพฤติกรรมของเดก็
นกัเรียนได ้ท าใหน้กัเรียน  
มีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน 

การวิเคราะห์และการเลือกใช้
เทคนิคท่ีเหมาะสมกบับุคคลและ
สถานการณ์ เพราะเดก็แต่ละคนจะ
มีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 

อบรมใหค้วามรู้การพฒันา
เดก็ท่ีมีอาการรุนแรง และ
การพฒันาการสมองและ
การเรียนรู้ 
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       ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

ปริมาณการน าไปใช้ ปัญหาพฤตกิรรม สถานการณ์ที่พบ เทคนิคการปรับ
พฤตกิรรม 

ผลที่เกดิขึน้ ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะในการจดัอบรม 

คนที่ 4 
3 คร้ังต่อสัปดาห์ เพราะ 
นกัเรียนบางคนท่ีเกินภาวะ
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ 
เน่ืองจากไม่ไดรั้บประทาน
ยาปรับพฤติกรรมจากบา้น
ในช่วงเชา้ เม่ือมาโรงเรียน
จะมีพฤติกรรมไม่อยูน่ิ่ง 
โวยวาย 

นกัเรียนมีปัญหา
ไม่ชอบท างานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย
ใหเ้สร็จในเวลาท่ี
เกินก าหนด 

เวลาท างานในหอ้งเรียน เทคนิคทฤษฎี 
ABA 

นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีดี
ข้ึนสามารถท าตามท่ี
ไดรั้บมอบหมายได ้

การปรับพฤติกรรม ควร
ใชเ้ทคนิคท่ีหลากหลาย 
เช่น เดก็ไม่ยอมท าใบ
งาน ครูอาจเปล่ียนใบ
งานใหห้รือใหท้ าอยา่ง
อ่ืนท่ีเดก็ชอบ แต่ให้
เน้ือหาอยูใ่นเร่ืองท่ีครู
สอน 

อบรมความรู้การพฒันาการเดก็ท่ีมี
อาการรุนแรง และพฒันาการทาง
สมองและการเรียนรู้ 
 

คนที่ 5  
4 คร้ังต่อสัปดาห์ เพราะวา่ 
นกัเรียนมาเรียนสัปดาห์ละ 
3 วนั คือ หยดุเรียนวนั
จนัทร์ และวนัศุกร์ 
เน่ืองจากนกัเรียนตอ้งไป
พบแพทยเ์ป็นประจ า 

นกัเรียนอาย ุ8 
ขวบ ไม่สามารถ
นัง่ท างานท่ี
รับผิดชอบไดน้าน
เกิน 3 นาที จะลุก
จากท่ีไปดึงของ
ต่าง ๆ 

นกัเรียนนัง่ท ากิจกรรมอยูก่บัครูท่ี
หอ้งเรียน หยบิของใส่ตะกร้าไดห้น่ึง
ช้ิน ประมาณ 2 นาที นกัเรียนลุกจาก
ท่ีไปหาเพ่ือนๆ หรือครูคนอ่ืนท่ีท า
กิจกรรมอยู ่เม่ือครูน านกัเรียน
กลบัมา มกัจะท้ิงตวัลงนอนราบไป
กบัพ้ืน แลว้ดึงส่ิงของท่ีอยูใ่กลต้วัมา
กดั ฉีก จนพงั เม่ือครูดึงออกนกัเรียน
จะร้องไหแ้ละกดัมือขา้งซา้ยของ
ตวัเอง  

การวิเคราะห์
พฤติกรรม 
Functional 
Behavior 
Analysis (FBA) 

ก่อนการเรียนทุกคร้ัง
นกัเรียนตอ้งสลายก าลงั
นาน 30 นาที ซ่ึงสามารถ
นัง่ปฏิบติักิจกรรมได้
นานข้ึน 5-10 ที 

การลองผิดลองถูกจาก
การวิเคราะห์หาสาเหตุ
ของปัญหา 

การจดัการพฤติกรรมของนกัเรียน
ออทิสติกนั้นจะตอ้งเป็นผูเ้ช่ียวชาญ
หรือมีความรู้และประสบการณ์
พร้อมทั้งความกลา้ท่ีจะทดลองกบั
นกัเรียน ดงันั้นการจดัอบรมหรือ
ใหค้วามรู้นั้นเป็นส่ิงจ าเป็นและ
ส าคญัมากในการจดัการพฤติกรรม
เพ่ือน ามาใชค้วบคู่กบัการเรียนการ
สอนนกัเรียน 
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 จากตาราง 4 พบว่า ผลของการน าความรู้เร่ืองการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียน
ท่ีมีความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ โดยรวม มีประสบการณ์ในการสอนเด็กออทิสติกโดยรวม  
ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ปริมาณการน าไปใช ้ ไดแ้ก่ มีปริมาณการใช ้3-5 คร้ังต่อสปัดาห์ เพราะวา่
นกัเรียนมาเรียนสัปดาห์ละ 3-4 วนั ดา้นปัญหาพฤติกรรม ไดแ้ก่ นกัเรียนไม่ยอมท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย
และเรียกร้องความสนใจ  ดา้นสถานการณ์ท่ีพบ ไดแ้ก่ พบในห้องเรียนและโรงอาหาร ดา้นเทคนิคการปรับ
พฤติกรรม ไดแ้ก่ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์พฤติกรรม Functional Behavior Analysis (FBA) และเทคนิคทฤษฎี 
ABA ดา้นผลท่ีเกิดข้ึน ไดแ้ก่ นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน สามารถลดพฤติกรรมและท าตามท่ีไดรั้บมอบหมายได้
และการนัง่ท ากิจกรรมไดน้านข้ึน  ดา้นปัญหาและอุปสรรค ไดแ้ก่ มีการลองผิดลองถูกจากการวิเคราะห์หา
สาเหตุของปัญหาและควรใชเ้ทคนิคท่ีเหมาะสมและหลากหลาย  และดา้นขอ้เสนอแนะในการจดัอบรม ไดแ้ก่ 
ใหมี้การจดัอบรมใหมี้ความรู้เร่ืองการพฒันาเดก็ท่ีมีอาการรุนแรง และการพฒันาการสมองและการเรียนรู้ 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
จากการศึกษาการพฒันาหลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการจ าเป็นพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สามารถอภิปรายประเดน็ส าคญัไดด้งัน้ี 
  1. ผลการศึกษาปัญหาและความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของครูการศึกษาพิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
พบว่า ปัญหาในการท างานของครูท่ีพบ ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นพฤติกรรมของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และปัญหา
ดา้นการจดัการความเครียดและการควบคุมอารมณ์ของตนเอง เน่ืองจากศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดั
พิษณุโลก และศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั ไดก้ าหนดการปฏิบติังานตามโครงสร้างการบริหารของ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยจดัรูปแบบการให้บริการภายในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ การให้บริการท่ีบ้าน และการ
ใหบ้ริการส่งเสริมสนบัสนุนในสถานศึกษา จึงท าใหค้รูและบุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษมีภาระงานมากข้ึน 
เม่ือครูไดรั้บผิดชอบการสอนเดก็พิเศษในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ท าใหท้ราบปัญหาเด็กบางคนมาเรียนบา้ง ขาดเรียน
บา้ง ตอ้งพบแพทยอ์ยู่เป็นประจ า และครูบางท่านยงัมีหนา้ท่ีใหบ้ริการท่ีบา้น เน่ืองจากบา้นของเด็กท่ีอยู่ห่างไกล 
จึงไม่สะดวกมาเรียนท่ีศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ท าใหค้รูสังเกตและการปรับพฤติกรรมของเด็กไม่ต่อเน่ืองกนั จึงเป็น
สาเหตุท าใหค้รูมีภาวะความเครียดและควบคุมอารมณ์กบังานท่ีไดรั้บเพ่ิมข้ึน ท าให้ครูขาดประสบการณ์ในการ
ปรับพฤติกรรมส าหรับเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างต่อเน่ือง ส่วนดา้นความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพ 
ของครู ไดแ้ก่ การปรับพฤติกรรมของเดก็ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และเทคนิคการจดัการความเครียดและการควบคุม
อารมณ์ของตนเอง โดยศูนยก์ารศึกษาพิเศษแต่ละแห่งไดก้ าหนดภาระงานการใหบ้ริการของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพเด็กท่ีมีความบกพร่อง 9 ประเภท  และมีการจดัอบรมและพฒันาครูและบุคลากรของศูนย์
การศึกษาพิเศษอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปวิดา โพธ์ิทอง และคณะ (2556) ไดท้ าการศึกษาภาวะสุขภาพของ
เด็กออทิสติกความรู้และความเครียดของผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บบริการจากศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขต 5 จงัหวดั
สุพรรณบุรี พบวา่ ผูดู้แลเดก็ออทิสติก ส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียของความเครียดอยูใ่นระดบัสูง  
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 2. ผลการใชห้ลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษในศูนย์
การศึกษาพิเศษ พบว่า หลกัสูตรการอบรม เร่ืองการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยใชส่ื้อสารทางสายตา ท่ี
ผูวิ้จยัไดพ้ฒันาข้ึน โดยมีเน้ือหาดา้นทฤษฎีการปรับพฤติกรรม ความรู้ในการใชส่ื้อทางสายตา และการประยกุตก์าร
ปรับพฤติกรรมไปใชใ้นโรงเรียน และผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ของบุคลากรของ
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดัพิษณุโลกและศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั พบว่าก่อน
การอบรมหลกัสูตร โดยรวมมีค่าเฉล่ียของผลการประเมินตนเองอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
ครูการศึกษาพิเศษมีความรู้เก่ียวกบัลกัษณะความผิดปกติของเด็กออทิสติก และความแตกต่างระหว่างกลุ่มอาการ
ออทิสติกและภาวะอ่ืน  ๆอยูใ่นระดบัปานกลาง และหลงัการอบรมหลกัสูตร โดยรวมมีค่าเฉล่ียของผลการประเมิน
ตนเองอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดยครูการศึกษาพิเศษมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความแตกต่าง
ระหวา่งกลุ่มอาการออทิสติกและภาวะอ่ืน ๆ  และลกัษณะความผิดปกติของเดก็ออทิสติก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ดา้นผลการเปรียบเทียบการใชห้ลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการจ าเป็นพิเศษ ในศูนยก์ารศึกษาพิเศษ พบว่า คะแนนทดสอบหลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ดนยา อินจ าปา (2559) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบการทดสอบความรู้
เก่ียวกบัการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาของผูดู้แลเด็กศูนยก์ารศึกษาพิเศษ หลงัการฝึกอบรมสูงกว่า
ก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีผูวิ้จยัมีความเห็นว่าหลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพครู
ดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ ท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพและเหมาะสม น าไปใช้ในการอบรม
ใหก้บัครูผูส้อนในการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ ในศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัอ่ืน  ๆ   

 3. ผลของการน าความรู้เร่ืองการพฒันาหลกัสูตรพฒันาศกัยภาพครูดา้นการปรับพฤติกรรมนกัเรียนท่ีมี
ความจ าเป็นพิเศษไปใชใ้นศูนยก์ารศึกษาพิเศษ พบว่า บุคลากรของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จงัหวดั
พิษณุโลก และศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัสุโขทยั มีประสบการณ์ในการสอนเด็กออทิสติก โดยรวม 
ไม่แตกต่างกนั  เม่ือพิจารณาประสบการณ์ในการสอนของครูการศึกษาพิเศษ ในการติดตามหลงัจากอบรมเร่ืองการ
จดัการพฤติกรรมเดก็ออทิสติก โดยใชส่ื้อสารทางสายตา  พบว่า ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาพฤติกรรม
ของเด็กออทิสติก และการใชเ้ทคนิคในการปรับพฤติกรรมมากข้ึน เน่ืองจากครูในศูนยก์ารศึกษาพิเศษไดค้ลุกคลี
อยู่กบัเด็กออทิสติกในห้องเรียน สามารถสังเกตและวิเคราะห์พฤติกรรมของเด็กออทิสติกไดง่้าย จึงท าให้ครูมี
ศกัยภาพในการจดัการพฤติกรรม โดยการน าเทคนิคการปรับพฤติกรรมกบัเด็กออทิสติกไดอ้ย่างหลากหลาย เพ่ือ
ส่งเสริมพฤติกรรมทางบวกของเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งน้ีโดยครูส่วนใหญ่มีความตอ้งการจ าเป็นในการ
พฒันาศกัยภาพตนเองใหสู้งข้ึนและทนัต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยใหมี้การจดัอบรมอยา่งต่อเน่ือง เก่ียวกบั
ความรู้การพฒันาเดก็ท่ีมีอาการรุนแรง และพฒันาการทางสมองและการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง จึงส่งผลดีต่อศกัยภาพ
ของครูการศึกษาพิเศษ ในดา้นการพฒันาเทคนิคการปรับพฤติกรรมท่ีหลากหลาย น ามาปรับใชส้ าหรับเด็กท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษอย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกับ ปนัดดา หัสปราบ (2559) ได้กล่าวว่า ครูการศึกษาพิเศษมี
สมรรถนะการท างานในระดบัสูง โดยดา้นท่ีมีสมรรถนะสูงสุดคือการมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ควรส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพฒันาการเดก็ท่ีมีอาการบกพร่อง
ระดบัรุนแรง (เช่น ภาวะออทิสติกระดบัรุนแรง) และพฒันาการทางสมองและการเรียนรู้  
 2. ควรจดัอบรมความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการสอนนกัเรียนท่ีมีความจ าเป็นพิเศษ โดยเนน้
เก่ียวกบัการวิเคราะห์พฤติกรรมและทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการสอน และการผลิตส่ือการสอน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัญหาและความตอ้งการในดา้นอ่ืน ๆ เช่น การใหบ้ริการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิม การ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยครอบครัวและชุมชน เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยงาน 
 2. ควรศึกษาปัญหาและความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของครู โดยศึกษาขอ้มูล แต่ละจงัหวดั แต่ละ
ภูมิภาค เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาและความตอ้งการแต่ละแห่ง มีมากนอ้ยเพียงใด 
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การศึกษาศักยภาพในการบริหารจัดการภูมปัิญญาด้านหัตถกรรมท้องถิ่นของชุมชน
เป้าหมายตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสัชนาลยั 

 

อัมพกิา  อ าลอย    

 (วนัที่รับบทความ: 15 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 22 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 

บทความน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือส ารวจและประเมินศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้น
หตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนเป้าหมาย จ านวน 19 ชุมชน ซ่ึงเป็นตวัแทนของชุมชนท่ีท าหตัถกรรมพ้ืนถ่ิน
ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยั โดยเป็นงานวิจยัภาคสนาม กลุ่มตวัอย่างท่ี
ใช ้ไดแ้ก่ กลุ่มผูน้ าชุมชน จ านวน 19 คน ใชวิ้ธีสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และกลุ่มประชาชน
ในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน จ านวน 95 คน ใชวิ้ธีเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
โควตา (Quota Sampling) จากนั้นน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและการส ารวจภาคสนาม 
มาวิเคราะห์เชิงคุณภาพร่วมกบัการวิเคราะห์เชิงปริมาณ และน าเสนอผลการวิเคราะห์ผ่านการบรรยายและ
ตาราง  

ผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะการจดัตั้งกลุ่มของชุมชนเป้าหมาย สามารถจ าแนกออกเป็น 2 รูปแบบ 
ไดแ้ก่ ชุมชนท่ีมีการจดัตั้งกลุ่ม จ านวน 15 ชุมชน และชุมชนท่ีไม่มีการจดัตั้งกลุ่ม จ านวน 4 ชุมชน ส่วน
ระดบัศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการ
ผลิต มีศกัยภาพในระดบัดี จ านวน 7 ชุมชน ระดบัปานกลาง จ านวน 3 ชุมชน และระดบัน้อย  จ านวน  
5 ชุมชน 2) ดา้นการเงิน มีศกัยภาพในระดบัดี จ านวน 8 ชุมชน ระดบัปานกลาง จ านวน 2 ชุมชน และระดบั
น้อย จ านวน 5 ชุมชน และ 3) ด้านการตลาด มีศกัยภาพในระดบัดี จ านวน 4 ระดบัปานกลาง จ านวน  
6 ชุมชน และระดบันอ้ย จ านวน 5 ชุมชน ซ่ึงองคค์วามรู้รวมทั้งหลกัการอนัเป็นผลจากบทความน้ี ท าให้
ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมท้องถ่ินของชุมชนเป้าหมาย 
น าไปสู่การพฒันาหรือปรับปรุงแนวทางการบริหารจดัการใหเ้หมาะสมกบับริบทมากยิ่งข้ึน และต่อยอดสู่
การสร้างกลไกการสนบัสนุนของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การบริหารจดัการภูมิปัญญาสร้างสรรคข์องเครือข่าย
ยา่น ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยัต่อไป 

ค าส าคญั: การบริหารจดัการภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน, หตัถกรรมทอ้งถ่ิน, ชุมชนตามแนวแกนเมืองมรดกโลก 
ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยั 

                                                           
 บทความวจิยั, ทุนวจิยัดา้นวทิยาศาสตร์ วจิยั และนวตักรรม (ววน.) ประเภท Fundamental Fund (Basic Research) ประจ าปีงบประมาณ 2564    
 อาจารย,์ ส านกัวชิาสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, E-mail: aumpika.amloy@cmu.ac.th 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 92 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

A Study of the Potential for Local Handicraft Management of the Target Communities 
along the World Heritage Corridor of Kamphaeng Phet, Sukhothai, and Si Satchanalai  

Aumpika  Amloy   
  (Received: March 15, 2022; Revised: July 22, 2022; Accepted: August 8, 2022) 

      

Abstract 
 The purpose of this study is to survey and evaluate the potential of local handicraft management in 19 
target communities that represent local handicraft communities along the world heritage corridor of Kamphaeng 
Phet, Sukhothai, and Si Satchanai. This is a field study in which 19 community leaders were sampled using a purposive 
sampling technique, and 95 community members involved in local handicrafts were sampled using a quota 
sampling technique.  Then, bringing the data for qualitative and quantitative analysis and presented the analysis 
results by descriptive writing and tables to summarize the results.   
 The results demonstrate that establishing groups of target communities follows two distinct patterns, 
with fifteen community groups and four ungrouped communities.  As for the potential level in the management 
of local handicraft knowledge of the community in three aspects, there were 1) seven communities with a 
reasonable production potential, three communities with a medium production potential, and five communities 
with a low production potential; 2) eight communities with a reasonable financial potential, two communities 
with a medium financial potential, and five communities with a low financial potential; and 3) Four communities 
had a reasonable marketing potential, six communities had a medium marketing potential, and five communities 
had a low marketing potential. The knowledge and principles from this research article made related person aware 
of the strengths and weaknesses that occurred in the management of local handicraft knowledge of the target 
communities- furthermore, leading to the development or improvement of management approaches to be more 
appropriate to the context and creating community support mechanisms to lead to the creative local knowledge 
management of creative district networks along the world heritage corridor of Kamphaeng Phet, Sukhothai, and 
Si Satchanalai. 
 

Keywords: Local Handicraft Management, Local Handicraft, Communities along the World Heritage Corridor 
of Kamphaeng Phet, Sukhothai, and Si Satchanalai 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 จงัหวดัสุโขทัยและจังหวดัก าแพงเพชร ถือว่าเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพในการรองรับเศรษฐกิจ
สร้างสรรค ์เน่ืองจากประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มธรรมชาติและวฒันธรรม น าไปสู่การข้ึนทะเบียน
เป็นแหล่งมรดกโลก กล่าวไดว้่า พ้ืนท่ีทั้งสองแห่ง มีอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่น โดยเฉพาะความส าคญัทางดา้น
หตัถกรรมทอ้งถ่ิน เป็นเคร่ืองมือเคร่ืองใชด้ั้งเดิมของผูค้นในพ้ืนท่ี ระยะแรก มีวตัถุประสงคเ์พ่ือใชส้อยเป็น
หลัก ในเวลาต่อมา ได้มีการพัฒนาให้เ กิดประโยชน์ใช้สอย และความสวยงาม หรือเ รียกว่า 
“ศิลปหตัถกรรมทอ้งถ่ิน” ถือว่าเป็นวฒันธรรมทางวตัถุท่ีสะทอ้นกระบวนความคิดในการออกแบบ การ
เลือกสรรวสัดุรูปแบบ แสดงให้เห็นลกัษณะการใชส้อยท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ขนบประเพณี ความเช่ือ 
ประวติัศาสตร์ ตลอดจนภูมิปัญญา ซ่ึงการพฒันาหตัถกรรมทอ้งถ่ินเป็นผลิตภณัฑไ์ดรั้บความสนใจอย่าง
กวา้งขวางในปัจจุบนั (วิบูลย ์ล้ีสุวรรณ, 2553) อนัเป็นโอกาสสร้างมูลค่าเพ่ิมข้ึนใหก้บัสินคา้และบริการใน
อนาคตต่อไป  

ทั้งน้ี จงัหวดัสุโขทยัและจงัหวดัก าแพงเพชรไดมี้การจดัท าขอ้มูลเพ่ือสมคัรเขา้ร่วมการประเมิน
เป็นเครือข่ายสมาชิกเมืองวฒันธรรมสร้างสรรค์ขององค์การ UNESCO ผลการประเมิน พบว่า พ้ืนท่ีทั้ง
สองแห่งไม่สามารถเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายสมาชิกได ้เน่ืองจากยงัขาดขอ้มูลและผลด าเนินการตามเกณฑ์
มาตรฐานท่ีองค์การ UNESCO ก าหนดไว ้โดยเฉพาะการศึกษา การวิจยั และการจดัท าระบบฐานขอ้มูล 
น าไปสู่การสนบัสนุนให้มีการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ประเด็นการสืบคน้ฐานทรัพยากร ภูมิปัญญา และสัณฐาน 
เพ่ือจดัท าระบบฐานขอ้มูลใหส้มบูรณ์ รวมทั้งมีการเช่ือมโยงกบัยุทธศาสตร์การท างานของหน่วยงานต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อนัท าใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีรัฐบาลมุ่งหวงัไว ้

อยา่งไรกต็าม นอกจากการจดัท าระบบฐานขอ้มูลหตัถกรรมทอ้งถ่ินแลว้ มีขอ้สังเกตว่า การศึกษา
ด้วยแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมท้องถ่ินของชุมชน
โดยเฉพาะกระบวนการในการก าหนดแนวความคิด การวางแผนอย่างเป็นระบบในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้น
นโยบาย ดา้นหลกัการ ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นการติดตาม และดา้นอ่ืน ๆ รวมทั้งการก าหนดวิธีการ
ท างาน เพ่ือใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีองค์ประกอบ
ส าคญั คือ การวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินการ การแกไ้ขปัญหา การพฒันาต่อยอด และถ่ายทอดไปสู่
อนาคต โดยงานหลกัส าคญัท่ีตอ้งมีการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ งาน เงิน คน บุคคล เวลา และทรัพยากรอ่ืน ๆ 
(อรัญ จิตตะเสโน และคณะ, 2555) พบว่า ยงัไม่มีปรากฏและเป็นประเด็นท่ีมีแนวโน้มของจ านวน
การศึกษาเพ่ิมข้ึนในอนาคต เน่ืองจากองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษา มีส่วนส าคญัในการอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และ
พฒันาหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (อมัพิกา อ าลอย, 2564) 
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จากความส าคญัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงเป็นมูลเหตุปัจจยัของการจดัท าบทความน้ี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของโครงการวิจัยย่อยท่ี 3 กลไกการสนับสนุนของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การบริหารจัดการภูมิปัญญา
สร้างสรรค์ของเครือข่ายย่าน ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสัชนาลยั ภายใต้
แผนงานวิจยัแผนพฒันาเครือข่ายย่านสร้างสรรค ์ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสัช
นาลยั องค์ความรู้รวมทั้งหลกัการอนัเป็นผลจากบทความน้ี เป็นการสร้างความรู้ และความเขา้ใจใน
ประเด็นศึกษา ท าให้ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของ
ชุมชนเป้าหมาย น าไปสู่การพฒันาหรือปรับปรุงแนวทางการบริหารจดัการให้เหมาะสมกบับริบทมาก
ยิ่งข้ึน และต่อยอดสู่การสร้างกลไกการสนับสนุนของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การบริหารจดัการภูมิปัญญา
สร้างสรรคข์องเครือข่ายยา่น ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยัต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 เพ่ือส ารวจและประเมินศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน
เป้าหมาย จ านวน 19 ชุมชน ซ่ึงเป็นตวัแทนของชุมชนท่ีท าหตัถกรรมพ้ืนถ่ินตามแนวแกนเมืองมรดกโลก 
ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยั 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนของบทความ
น้ี หมายถึง การประเมินลกัษณะการด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน ท าให้
ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนในการด าเนินงานของชุมชน น าไปสู่การพฒันาหรือปรับปรุงแนวทางการบริหาร
จดัการให้เกิดกระบวนการในการก าหนดแนวความคิด การวางแผนอย่างเป็นระบบ การก าหนดวิธีการ
ท างาน เพ่ือให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบั
บริบททางธรรมชาติและวฒันธรรมมากยิ่งข้ึน ตลอดจนมุ่งเนน้การพิจารณาการบริหารจดัการในฐานะ
กระบวนการทางวฒันธรรม กล่าวคือ กระบวนการหรือชุดของการกระท าใด ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัทรัพยากร
ทางวฒันธรรมของชุมชน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการบรรลุเป้าหมายการพฒันาในระดบัต่าง ๆ ตั้งแต่การสร้าง
พลงัปัญญา และความสามารถใหแ้ก่คนท่ีมีส่วนร่วมในกระบวนการ การเผชิญปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ 
ในการพฒันา การมีอ านาจต่อรอง การมีความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง และจดัการตนเองไดใ้นทุกระดบั 
รวมไปถึงการพฒันาทางจิตใจ เพ่ือสามารถยกระดบัคุณธรรมและจริยธรรม (อมัพิกา อ าลอย, 2564) 
สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี  

1) การบริหารจัดการด้านการผลิต (Production Management) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ทางดา้นการผลิต เพ่ือให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
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ผูด้  าเนินการต้องมีความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณลกัษณะ และประเภทของระบบการผลิตแต่ละ
รูปแบบ รวมถึงปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อการออกแบบการผลิตให้เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัปัจจยัการ
ผลิตต่าง ๆ (วรรณา โชคบรรดาลสุข กลุยา อนุโลก และวรลกัษณ์ ทองประยรู, 2559)  

2) การบริหารจัดการด้านการเงิน (Financial Management) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ทางด้านการเงินโดยมีความเก่ียวข้องกับองค์ประกอบส าคัญต่าง ๆ ได้แก่ ต้นทุน ค่าใช้จ่าย ค่าเส่ือม 
ยอดขาย ภาษี ทรัพยสิ์น หน้ีสิน ทุน ดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียน ก าไร และขาดทุน เพ่ือให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ดลพิวฒัน ์ปรีดาวิภาต และคณะ, 2555)   

3) การบริหารจัดการด้านการตลาด (Marketing Management) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ทางดา้นการตลาด หมายถึง การน าเสนอส่ิงท่ีสามารถตอบสนองความจ าเป็น และความตอ้งการของคน 
โดยผ่านกระบวนการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีน าเสนอกบัส่ิงอ่ืน เพ่ือใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (นิฤมล หิรัญวิจิตรภรณ์ และธีร์ คนัโททอง, 2564)  
 จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง น าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ยตวั
แปร และการระบุความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ดงัภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 บทความน้ี เป็นการวิจยัพ้ืนฐาน (Basic Research) มุ่งเนน้การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจ
ภาคสนามและอาศยัขอ้มูลสนบัสนุนจากการทบทวนวรรณกรรม เพ่ือส ารวจและประเมินศกัยภาพในการ
บริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนเป้าหมายใน 3 พ้ืนท่ี ได้แก่ พ้ืนท่ี 1 ชุมชน
โดยรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีสัชนาลยั พ้ืนท่ี 2 ชุมชนโดยรอบอุทยานประวติัศาสตร์สุโขทยั และพ้ืนท่ี 
3 ชุมชนโดยรอบอุทยานประวติัศาสตร์ก าแพงเพชร จ านวน 19 ชุมชน ซ่ึงเป็นตวัแทนของชุมชนท่ีท า
หตัถกรรมพ้ืนถ่ินตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยั 
 ช่วงเวลาในการวิจัย โดยวนัเร่ิมต้นโครงการ คือ วนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563 ส่วนวนัส้ินสุด
โครงการ คือ วนัท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2565 
 จริยธรรมการวิจัยในคน บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวิจยัย่อยท่ี 3 กลไกการสนบัสนุน
ของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การบริหารจดัการภูมิปัญญาสร้างสรรคข์องเครือข่ายย่าน ตามแนวแกนเมืองมรดก
โลก ก าแพงเพชร สุโขทัย ศรีสัชนาลยั ภายใตแ้ผนงานวิจัยแผนพฒันาเครือข่ายย่านสร้างสรรค์ ตาม
แนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทัย ศรีสัชนาลยั ได้รับการรับรองการพิจารณาจริยธรรม
โครงการวิจยั ตามแนวทางหลกัจริยธรรมการวิจยัในคนท่ีเป็นมาตรฐานสากลจากคณะกรรมการจริยธรรม
ในคน มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เลขท่ี COA No. 020/64 และ CMUREC No. 64/007 วนัท่ีรับรองการพิจารณา
จริยธรรม คือ วนัท่ี 7 เมษายน พ.ศ. 2564 และวนัหมดอาย ุคือ 21 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2565  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
การคัดเลือกชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนท่ีมีศกัยภาพดา้นคุณค่าของหัตถกรรมทอ้งถ่ินใน

ชุมชน เพ่ือเป็นตวัแทนของชุมชนท่ีท าหัตถกรรมและตั้งอยู่ตามแนวแกนเมืองมรดกโลกฯ จ านวน 58 
ชุมชน โดยการสร้างเกณฑใ์นการคดัเลือก สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) การพิจารณาคุณสมบติัด้านความสอดคลอ้งของงานหัตถกรรมทอ้งถ่ินในชุมชนกบัเกณฑ์
มรดกโลกท่ีโดดเด่นในระดบัสากล (Outstanding Universal Value) เพ่ือคดัเลือกชุมชนท่ีมีงานหัตถกรรม
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงสามารถเป็นตวัแทนของผลงานช้ินเอกท่ีจดัท าข้ึนดว้ยการสร้างสรรคอ์นัชาญฉลาด และเป็นส่ิง
ท่ียืนยนัถึงหลกัฐานของวฒันธรรมหรืออารยธรรมท่ีปรากฏใหเ้ห็นอยูใ่นปัจจุบนัหรือวา่ท่ีสาปสูญไปแลว้  

2) การพิจารณาคุณสมบติัดา้นคุณค่าของงานหตัถกรรมทอ้งถ่ินในชุมชน เพ่ือคดัเลือกชุมชนท่ีมี
งานหัตถกรรมทอ้งถ่ิน ซ่ึงสามารถแสดงถึงคุณค่า 4 ประการ ไดแ้ก่ คุณค่าความเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะถ่ิน 
คุณค่าของวสัดุและกรรมวิธีการผลิต คุณค่าทางความงาม และคุณค่าทางประโยชนใ์ชส้อย  

ดงันั้นจ านวนชุมชนเป้าหมายของบทความน้ี มีจ านวนทั้งหมด 19 ชุมชน 
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การคัดเลือกกลุ่มคนส าหรับท าแบบส ารวจ สามารถจ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
กลุ่มท่ี 1 ผูน้ าชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน 

ไม่จ ากดัเพศ และมีช่วงอายุ 18 – 60 ปี ใช้วิธีสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนด
จ านวนผูน้ าชุมชน 1 คน ต่อ 1 ชุมชน ดงันั้นมีผูน้ าชุมชนท่ีท าแบบส ารวจ จ านวน 19 คน  

กลุ่มท่ี 2 ประชาชนในชุมชน คือ ผูอ้าศยัในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้น
หตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน ไม่จ ากดัเพศ และมีช่วงอายุ 18 – 60 ปี ใชวิ้ธีเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบโควตา 
(Quota Sampling) เป็นการกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ จนครบตามจ านวนโควตาตามจุดประสงค์ โดย
ก าหนดจ านวนประชาชนในชุมชน 5 คน ต่อ 1 ชุมชน ดงันั้นมีประชาชนในชุมชนท่ีท าแบบส ารวจ จ านวน 
95 คน 
ตวัแปรที่ศึกษา  

ตวัแปรอิสระ สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ี 1 การบริหารจดัการดา้นการ
ผลิต ประการท่ี 2 การบริหารจดัการดา้นการเงิน และประการท่ี 3 การบริหารจดัการดา้นการตลาด ส่วนตวั
แปรตาม คือ ศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน 
เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 

สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ชุดเคร่ืองมือ ไดแ้ก่  แบบส ารวจศึกษาศกัยภาพดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ิน
ของชุมชนท่ีท าหัตถกรรมและตั้งอยู่ตามแนวแกนเมืองมรดกโลกฯ น าไปสู่การคดัเลือกชุมชนเป้าหมาย  
ซ่ึงสร้างจากตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถจ าแนกออกเป็น 4 หวัขอ้ ดงัน้ี 

1) คุณค่าความเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะถ่ิน ไดแ้ก่ ความเป็นลกัษณะเฉพาะ (Distinctiveness) การด ารง
อยู่อย่างต่อเน่ือง (Continuity) ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) และความสามารถส่วนตน  
(Self-efficacy) 

2) คุณค่าของวสัดุและกรรมวิธีการผลิต ไดแ้ก่ วสัดุธรรมชาติภายในทอ้งถ่ิน (Local Material) 
และกรรมวิธีการผลิตท่ีถ่ายทอดสืบต่อกนัมา (Traditional Production Process) 

3) คุณค่าทางความงาม ได้แก่ คุณสมบัติของวตัถุ (The Quality of An Object) ความสมส่วน 
(Proportion) ความเพลินเพลินใจ (Feeling of Pleasure) และความสมัพนัธ์ (Relation)   

4) คุณค่าทางประโยชน์ใชส้อย สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นท่ี 1 ประโยชน์
ใชส้อยทางดา้นกายภาพ เช่น มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีชุมชนไดก้ าหนดไว ้มีขนาดสัดส่วนของผลิตภณัฑ์
ท่ีเหมาะสมกบัการใชง้าน มีความปลอดภยัในการใชง้าน มีความแข็งแรงและทนทานตามอายุการใชง้าน 
เป็นตน้ ส่วนดา้นท่ี 2 ประโยชนใ์ชส้อยทางดา้นจิตใจ เช่น สามารถสร้างความน่าเช่ือถือและความมัน่ใจต่อ
ผูซ้ื้อ มีคุณค่ามากกวา่ราคาท่ีจ าหน่าย เป็นตน้ 
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ส่วนแบบส ารวจศักยภาพในการบริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมท้องถ่ินของชุมชน
เป้าหมาย น าไปสู่การคดัเลือกชุมชนตน้แบบ ซ่ึงสร้างจากตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถจ าแนกออกเป็น  
3 หวัขอ้ ดงัน้ี 

1) การบริหารจัดการดา้นการผลิต ไดแ้ก่ การสร้างองค์ความรู้ การก าหนดวตัถุประสงค์และ
เป้าหมาย การวางแผน การด าเนินกิจกรรม และการประเมินผลการด าเนินกิจกรรมทางดา้นการผลิต 

2) การบริหารจัดการดา้นการเงิน ได้แก่ การสร้างองค์ความรู้ การก าหนดวตัถุประสงค์และ
เป้าหมาย การวางแผน การด าเนินกิจกรรม การบริหารสภาพคล่อง การบริหารตน้ทุนการประกอบธุรกิจ 
การสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ และการประเมินผลการด าเนินกิจกรรมทางดา้นการเงิน  

3) การบริหารจดัการดา้นการตลาด ไดแ้ก่ การสร้างองค์ความรู้ การก าหนดวตัถุประสงค์และ
เป้าหมาย การวางแผน การด าเนินกิจกรรม และการประเมินผลการด าเนินกิจกรรมทางดา้นการตลาด 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูล (เดือนท่ี 1 - 6) ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลจากการทบทวนวรรณกรรม การ

สร้างเกณฑใ์นการคดัเลือกชุมชนเป้าหมาย การสร้างเกณฑใ์นการคดัเลือกชุมชนตน้แบบ และเคร่ืองมือ
วิจยั เพ่ือใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจภาคสนาม 

ขั้นที่ 2 การส ารวจภาคสนาม (เดือนท่ี 7 - 9) ผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกชุมชนเป้าหมาย และชุมชนตน้แบบ 
โดยอาศยัขอ้มูลสนบัสนุนจากการส ารวจภาคสนามร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม  

ขั้นที่ 3 การจัดท าแนวทางการบริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมท้องถิ่นของชุมชนต้นแบบ 
(เดือนท่ี 10 - 11) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา น าไปสู่การจดัท าเล่มคู่มือเร่ืองการบริหารจดัการ
ภูมิปัญญาสร้างสรรคข์องชุมชนตน้แบบ ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยั 

ขั้นที่ 4 การสรุปโครงการ (เดือนท่ี 12) ผูว้ิจยัไดส้รุปโครงการ โดยจดัท ารายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 
และจัดท าเล่มคู่มือตามวตัถุประสงค์โครงการย่อยท่ี 3 ท่ีมีคุณภาพ สามารถน าเสนอเน้ือหาผลการ
ด าเนินการวิจยัตามรูปแบบท่ีก าหนด 
การวเิคราะห์ข้อมูล  

สามารถจ าแนกการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพ เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา ซ่ึงไม่อยู่ในลกัษณะของตวัเลขมาวิเคราะห์ ประกอบดว้ย การ
จดัระเบียบขอ้มูล การท าดชันีหรือก าหนดรหสัของขอ้มูล การสร้างบทสรุปผ่านการอธิบายเชิงพรรณนา 
และการพิสูจนค์วามน่าเช่ือถือของผลการวิเคราะห์ และส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ เป็นการน า
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ขอ้มูลท่ีอยูใ่นลกัษณะของตวัเลข ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบส ารวจ น ามาวิเคราะห์เป็นขอ้มูล
เชิงร้อยละ โดยใชโ้ปรแกรม Excel เพ่ือสรุปผลการศึกษา  

ส าหรับการตรวจสอบขอ้มูล และการแปลผล ผูว้ิจยัตรวจสอบขอ้มูลโดยใชว้ิธีการตรวจสอบสาม
เส้า (Triangulation) ในดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูล ดา้นผูวิ้จยัหรือผูเ้ก็บขอ้มูล ดา้นผูวิ้เคราะห์
ขอ้มูล ดา้นการทบทวนขอ้มูล ดา้นวิธีการเก็บขอ้มูล และดา้นแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนการแปล
ผล ผูวิ้จยัใช้การบรรยายและการน าเสนอขอ้มูลดว้ยตาราง สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ การ
บรรยายดว้ยภาษา และการถ่ายทอดของผูวิ้จยั (General Description) และการแสดงหลกัฐานสนบัสนุนจาก
ขอ้มูล (Specific Description)  
 

สรุปผลการวิจยั 
 ผลการสงัเคราะห์ขอ้มูล สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ประเดน็ ดงัน้ี 

ประเดน็ที่ 1 ลกัษณะการจดัตั้งกลุ่มของชุมชนเป้าหมาย สามารถจ าแนกออกเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
รูปแบบท่ี 1 ชุมชนท่ีมีการจดัตั้งกลุ่ม จ านวน 15 ชุมชน และรูปแบบท่ี 2 ชุมชนท่ีไม่มีการจดัตั้งกลุ่ม จ านวน 
4 ชุมชน  

ประเด็นที่ 2 การศึกษาศักยภาพในการบริหารจดัการภูมปัิญญาด้านหัตถกรรมท้องถิ่นของชุมชน
เป้าหมาย ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ี 1 ชุมชนท่ีมีการจดัตั้งกลุ่ม จ านวน 15 ชุมชน สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการผลิต ดา้นการเงิน และดา้นการตลาด โดยใชก้ารระบุระดบัของตวัช้ีวดัเรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ย สามารถจ าแนกออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  

1) ชุมชนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมทอ้งถ่ินในระดบัดี (มากกว่า
ร้อยละ 50) กล่าวคือ มีการจดัตั้งกลุ่มย่อย เพ่ือการท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ และมีการแบ่งหนา้ท่ีสมาชิก เพ่ือ
การท างานดา้นน้ีอย่างชดัเจน โดยมีความยืดหยุ่นตามความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้องสมาชิกใน
กลุ่ม  

2) ชุมชนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมทอ้งถ่ินในระดบัปานกลาง 
(ช่วงร้อยละ 41-50) กล่าวคือ มีการจดัตั้งกลุ่มย่อย เพ่ือการท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ และมีการแบ่งหนา้ท่ี
สมาชิก เพ่ือการท างานดา้นน้ี แต่ตอ้งปรับปรุงใหมี้ความชดัเจน หรือมีความเหมาะสมมากข้ึน  

3) ชุมชนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินในระดบันอ้ย (ช่วงร้อย
ละ 31-40) กล่าวคือ ไม่มีการจดัตั้งกลุ่มย่อย เพ่ือการท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ แต่มีการแบ่งหนา้ท่ีสมาชิก 
เพ่ือการท างานดา้นน้ีตามความเหมาะสม  
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4) ชุมชนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินในระดบันอ้ยมาก (ช่วง
ร้อยละ 21-30) กล่าวคือ ไม่มีการจดัตั้งกลุ่มย่อย เพ่ือการท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ แมจ้ะมีการแบ่งหนา้ท่ี
สมาชิก เพ่ือการท างานดา้นน้ี แต่ตอ้งปรับปรุงใหมี้ความชดัเจน หรือมีความเหมาะสมมากข้ึน  

 5) ชุมชนไม่มีศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ิน (ช่วงร้อยละ 0-20) 
ผลการศึกษา พบว่า ดา้นการผลิต มีศกัยภาพในระดบัดี จ านวน 7 ชุมชน ระดบัปานกลาง จ านวน 

3 ชุมชน และระดบันอ้ย จ านวน 5 ชุมชน ดา้นการเงิน มีศกัยภาพในระดบัดี จ านวน 8 ชุมชน ระดบัปาน
กลาง จ านวน 2 ชุมชน และระดับน้อย จ านวน 5 ชุมชน ด้านการตลาด  มีศกัยภาพในระดับดี จ านวน  
4 ระดบัปานกลาง จ านวน 6 ชุมชน และระดบันอ้ย จ านวน 5 ชุมชน ดงัแสดงในตารางท่ี 1  
 

ตารางท่ี 1 การประเมินศกัยภาพในการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนเป้าหมาย 
รหัสชุมชน หัตถกรรม จ านวน

สมาชิก 
(คน) 

ช่วง
อายุ 
(ปี) 

ช่วง 
เวลา 

(พ.ศ.) 

ระดับศักยภาพ 

การ 
ผลติ 

(ร้อยละ) 

การ 
เงิน 

(ร้อยละ) 

การ 
ตลาด 

(ร้อยละ) 

พ้ืนที ่1 ชุมชนโดยรอบอุทยานประวัตศิาสตร์ศรีสัชนาลยั 
ชุมชน 01_01 ผา้ทอหมกั

โคลน 
20 –  
30 

18 –  
60  

2550 – 
ปัจจุบนั 

57.41 50.00 50.00 

ชุมชน 01_02 เคร่ืองสังคโลก 10 – 
20 

51 –  
60  

 2550 – 
ปัจจุบนั 

46.30 54.17 50.00 

ชุมชน 01_03 วา่วพระร่วง 10 – 
20 

51 –  
60  

2550 – 
ปัจจุบนั 

46.30 50.41 44.44 

พ้ืนที ่2 ชุมชนโดยรอบอุทยานประวัตศิาสตร์สุโขทยั 
ชุมชน 02_01 สินคา้เกษตร 

กรรม และ 
ผา้ทอ 

10 –  
20 

 18 –  
60  

ไม่ระบุ – 
ปัจจุบนั 

66.67 55.00 46.67 

ชุมชน 02_02 กระทงใบลาน 10 – 
20 

51 –  
60  

ไม่ระบุ – 
ปัจจุบนั 

53.70 70.83 80.55 

ชุมชน 02_03  ปลาตะเพยีน
สาน 
ใบลาน 

5 –  
10 

 51 –  
60  

ไม่ระบุ – 
ปัจจุบนั 

53.70 58.33 48.89 

ชุมชน 02_04 
 
 

เคร่ืองป้ัน 
ดินเผา 

5 –  
10 

41 –  
60 ปี 

ไม่ระบุ – 
ปัจจุบนั 

55.55 65.00 43.33 
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พ้ืนที ่3 ชุมชนโดยรอบอุทยานประวัตศิาสตร์ก าแพงเพชร 
ชุมชน 03_01 เคร่ืองนอน

ยางพารา 
10 –  
20 

18 –  
60  

2560 - 
ปัจจุบนั 

45.58 47.51 45.04 

ชุมชน 03_02 ตะกร้า 
สานเส้น
พลาสติก 

20 –  
30 

18 –  
60  

2556 - 
ปัจจุบนั 

33.33 33.33 33.33 

ชุมชน 03_03 ขา้วแต๋น 20 –  
30 

18 –  
60  

2556 - 
ปัจจุบนั 

33.33 33.33 33.33 

ชุมชน 03_04 พวงมโหตร 20 –  
30 

18 –  
60  

2559 - 
ปัจจุบนั 

66.67 45.33 46.67 

ชุมชน 03_05 พระพมิพ ์ 20 –  
30 

18 –  
60  

2559 - 
ปัจจุบนั 

33.33 33.33 33.33 

ชุมชน 03_06 น ้ าพริกก าแพง
พงั 

20 –  
30 

18 –  
60 

2560 - 
ปัจจุบนั 

33.33 33.33 33.33 

ชุมชน 03_07 ผา้ปัก 
ชาวเม่ียน 

30 –  
40 

18 –  
60 

2560 - 
ปัจจุบนั 

63.33 63.33 83.33 

ชุมชน 03_08 กระถางปลูก
ตน้ไม ้

10 –  
20 

18 –  
60 

2558 - 
ปัจจุบนั 

33.33 33.33 33.33 

ทีม่า : ผูว้จิยั (2564) 
 

ประเดน็ที่ 3 จุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารจัดการภูมปัิญญาด้านหัตถกรรมท้องถิ่นของชุมชน
เป้าหมาย 

จุดแข็ง สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
1) การบริหารจดัการดา้นการผลิต ไดแ้ก่  

 การวางแผนขั้นตอนเก่ียวกบัการผลิตหตัถกรรมทั้งในระยะสั้น และระยะยาว  
 การเตรียมวสัดุใหเ้พียงพอต่อการผลิตหตัถกรรม  
 การแบ่งหนา้ท่ีสมาชิกในการท างานดา้นการผลิตอย่างชดัเจน โดยค านึงถึงกระบวนการ

ท างานท่ีมีความต่อเน่ือง 
 การประเมินผลการด าเนินการด้านการผลิตหัตถกรรม รวมทั้ งการเสนอแนวทาง

ปรับปรุง หรือแกไ้ข 
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2) การบริหารจดัการดา้นการเงิน ไดแ้ก่  
 การวางแผนการเงินทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  
 การแบ่งหนา้ท่ีสมาชิกในการท างานดา้นการเงินอยา่งชดัเจน 
 การประเมินผลการด าเนินการดา้นการเงิน รวมทั้งการเสนอแนวทางปรับปรุง หรือแกไ้ข 

3) การบริหารจดัการดา้นการตลาด ไดแ้ก่  
 การประชาสัมพนัธ์และโฆษณาสินค้าด้านหัตถกรรม โดยเป็นการส่ือสารข้อมูลใน

รูปแบบต่าง ๆ น าไปสู่การตดัสินใจแลกเปล่ียนของลูกคา้ท่ีเกิดข้ึนไดต้ามเป้าหมาย 
 การก าหนดกลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยเป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างผูข้าย 

และผูซ้ื้อ เพ่ือสร้างทศันคติและพฤติกรรมการซ้ือ ไดแ้ก่ การโฆษณา การประชาสมัพนัธ์ 
การขายโดยพนกังานขายการส่งเสริมการขาย และการตลาดทางตรง 

 การประเมินผลการด าเนินการดา้นการจ าหน่ายหัตถกรรม รวมทั้งการเสนอแนวทาง
ปรับปรุง หรือแกไ้ข 

จุดอ่อน สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
1) การบริหารจดัการดา้นการผลิต ไดแ้ก่  

 การพฒันากระบวนการผลิตใหดี้ข้ึน โดยก าหนดกระบวนการ และล าดบัในการผลิต ซ่ึง
กระบวนการท่ีดี ควรเป็นกระบวนการท่ีใชเ้วลาในการผลิตจนกระทัง่ออกมาเป็นสินคา้
นอ้ยท่ีสุด 

 การวางผงัสถานประกอบการ โดยพิจารณาต าแหน่งการท างานของกระบวนการต่าง ๆ 
ไม่ใหกี้ดขวาง น าไปสู่การไหลเวียนของระบบการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ   

 การซ่อมบ ารุงเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการผลิตหัตถกรรม ซ่ึงการจดัท า
แผนการซ่อมบ ารุงรักษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 การเลือกระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือสามารถขนส่งวตัถุดิบไดเ้หมาะสมกบัตาราง
การผลิต และสามารถส่งมอบสินคา้ไดท้นัเวลาท่ีก าหนด 

2) การบริหารจดัการดา้นการเงิน ไดแ้ก่  
 การควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณ โดยผูรั้บผิดชอบฝ่ายการเงินหรืองบประมาณจดัท า

ระบบบัญชีและวิเคราะห์ต้นทุนดา้นต่าง ๆ พร้อมเสนอวิธีการลดต้นทุน เพ่ือให้ผูมี้
อ  านาจในการตดัสินใจสามารถด าเนินการพิจารณาอยา่งเหมาะสม 

 การจดัหาเงินทุน ควรเลือกแหล่งกูย้ืมเงินท่ีเสียค่าใชจ่้ายต ่าท่ีสุด และมีโอกาสท่ีจะไดรั้บ
เงินสดไดท้นัตามความตอ้งการ 
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3) การบริหารจดัการดา้นการตลาด ไดแ้ก่  
 การวางแผนการตลาดทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
 การแบ่งหนา้ท่ีสมาชิกในการท างานดา้นการตลาดอยา่งชดัเจน 
 การวิเคราะห์ SWOT เพ่ือท าความเขา้ใจภาพรวมการด าเนินการของกลุ่ม น าไปสู่การ

เลือกวิธีท าการตลาด เพ่ือผลกัดนัธุรกิจใหไ้ปถึงเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายใหช้ดัเจน 
 การก าหนดกลยทุธ์ดา้นการจดัจ าหน่ายและราคา 

 

อภิปรายผลการวิจยั 
 ผลการศึกษา พบว่า จุดแข็งของการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชน
เป้าหมายในพ้ืนท่ีศึกษา คือ ลกัษณะการด าเนินการท่ีเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ค้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในกระบวนการต่าง ๆ ท าให้กลุ่มมีความเขม้แข็ง และหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนท่ีเป็นผลผลิตจาก 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แสดงออกถึงความช านาญของผูผ้ลิต ถือว่าเป็นงานศิลปะท่ีตอบสนองประโยชนใ์ชส้อย
และมีคุณค่าความงาม (วิบูลย ์ล้ีสุวรรณ, 2553) จึงเป็นการผลิตสินคา้และบริการท่ีแสดงทุนทางวฒันธรรม
ของชุมชน น าไปสู่การสร้างสรรคผ์ลงานหัตถกรรมท่ีก่อใหเ้กิดคุณค่า 4 ประการ ไดแ้ก่ คุณค่าความเป็น 
อตัลกัษณ์เฉพาะถ่ิน คุณค่าของวสัดุและกรรมวิธีการผลิต คุณค่าทางความงาม และคุณค่าทางประโยชน ์
ใชส้อย (ตระกลูพนัธ์ พชัรเมธา, 2559)  

ส่วนจุดอ่อน คือ แมว้่าแต่ละชุมชนจะมีการจดัตั้งกลุ่ม เพ่ือการท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ และมีการ
แบ่งหนา้ท่ีสมาชิก เพ่ือการท างานอย่างชดัเจน โดยมีความยืดหยุ่นตามความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของสมาชิกในกลุ่ม อยา่งไรกต็าม ชุมชนส่วนใหญ่ ยงัขาดการวางแผนและการก าหนดกลยทุธ์ เพ่ือปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัพฤติกรรมการตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไปในสถานการณ์ปัจจุบนั โดยเฉพาะสถานการณ์โรคระบาด
ท่ีส่งผลกระทบต่อจ านวนนกัท่องเท่ียว  

สอดคลอ้งกบัการศึกษาผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของ
ชุมชนในประเทศไทย ช่วง พ.ศ.2543-2563 พบวา่ การวางแผนและการก าหนดกลยทุธ์ มุ่งเนน้การปรับตวั
ให้เขา้กบัในสถานการณ์ปัจจุบนันั้น เป็นประเด็นท่ีมีแนวโน้มจ านวนการศึกษาเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากองค์
ความรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษา  มีส่วนส าคญัในการอนุรักษ์  ฟ้ืนฟู  และพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชุมชน 
อย่างย ัง่ยืน (วิชิต ไชยชนะ เกษมชาติ นเรศเสนีย ์และบุญเรือง ศรีเหรัญ, 2558) และเป็นประเด็นส าคญัใน
การพฒันาชุมชนใหส้อดคลอ้งกบับริบทดา้นส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและวฒันธรรม (น่ิมนวล จนัทรุญ 
และเกวลี อ่อนเรือง, 2559) จึงได้รับความสนใจจากกลุ่มนักวิชาการและนักวิจัยหลากหลายสาขา 
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ยกตวัอยา่งเช่น งานวิจยัของ นิภาวรรณ เจริญลกัษณ์ (2562) เร่ืองการศึกษาการบริหารจดัการภูมิปัญญาของ
ชุมชนคัดสรรในจังหวดันครปฐม เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารจัดการภูมิปัญญาท้องถ่ินของชุมชน 
งานวิจยัของ กิตติพงษ ์เกียรติวิภาค (2563) เร่ืองการศึกษาการน ามิติทางวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
ของชุมชนคดัสรรในจงัหวดัล าปางและเชียงใหม่เขา้สู่การออกแบบสร้างสรรค ์และงานวิจยัของทวีวฒัน์ 
จิตติเวทยก์ุล และคณะ (2563) เร่ืองการศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการทุนภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพ่ือ
ส่งเสริมประสิทธิภาพของชุมชนคดัสรรในจงัหวดันครปฐม 

ดงันั้นการพฒันาศักยภาพในการบริหารจัดการภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมท้องถ่ินของชุมชน
เป้าหมาย ควรพิจารณาทั้งการศึกษาในภาพรวม มุ่งเนน้การสืบคน้ฐานทรัพยากร ภูมิปัญญา และสัณฐาน 
เป็นการเติมเต็มองคค์วามรู้ท่ีขาดหายไปใหส้มบูรณ์ น าไปสู่การเสนอแนวท่ีสามารถเช่ือมโยงการพฒันา
หตัถกรรมทอ้งถ่ินในลกัษณะระบบเครือข่าย และสามารถเช่ือมโยงเอกลกัษณ์ดา้นหัตถกรรมทอ้งถ่ินกบั
พ้ืนท่ีศึกษา (สุมาวลี จินดาพล และคณะ, 2562) และการศึกษาเฉพาะดา้น ซ่ึงไม่ใช่การเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพียงอยา่งเดียว หากแต่รวมถึงการพิจารณาลงไปในรายละเอียดเก่ียวกบักระบวนการ
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (รสา สุนทรายุทธ, 2562) โดยอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ตั้งแต่หน่วยงานจาก
ภาครัฐ เอกชน สถาบนัศึกษา ตลอดจนการให้ความส าคัญกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน  
(วชัรพงษ ์ชุมดวง และคณะ, 2562)  

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชุติมา ปัญญาหลง (2564) ไดน้ าเสนอแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ
ในการบริหารจดัการร้านคา้ของชุมชน ซ่ึงสามารถจ าแนกออกเป็น 4 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) การพฒันาเชิงรุก 
มุ่งเนน้ดา้นการวางแผนพฒันาและการวางแผนกลยุทธ์ 2) การพฒันาเชิงป้องกนั มุ่งเนน้ดา้นกระบวนการ
และการบริหารองค์กร 3) การพฒันาเชิงแกไ้ข มุ่งเน้นดา้นการออกแบบนวตักรรมดา้นสินคา้และการ
บริการ 4) การพฒันาเชิงตั้งรับ มุ่งเน้นดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์กล่าวไดว้่า แนวทางการพฒันา
ลกัษณะน้ี  เป็นการปรับปรุงแนวทางรูปแบบดั้งเดิมใหมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ถือเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีจะ
ช่วยแกพ้ฒันาหรือปรับปรุงแนวทางการบริหารจดัการใหเ้หมาะสมกบับริบทมากยิ่งข้ึน และต่อยอดสู่การ
สร้างกลไกการสนบัสนุนของชุมชน เพ่ือน าไปสู่การบริหารจดัการภูมิปัญญาสร้างสรรคข์องเครือข่ายย่าน 
ตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ก าแพงเพชร สุโขทยั ศรีสชันาลยัต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ หน่วยงานระดับประเทศท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว โดยเฉพาะการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สามารถน าแนวทางเหล่าน้ีไปปรับใช้ต่อยอดการเช่ือมโยงเครือข่ายการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคต์ามแนวแกนเมืองมรดกโลกฯ ส่วนองคก์ารบริหารการพฒันาพ้ืนท่ีพิเศษ เพ่ือการ
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ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (องคก์ารมหาชน) หรือ อพท.4 สามารถน าแนวทางเหล่าน้ีไปปรับใชต่้อยอดการขยาย
โครงการเพ่ือพฒันาชุมชนอ่ืน ๆ โดยรอบตามแนวแกนเมืองมรดกโลก ฯ  
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

ผลการศึกษาน าเสนอในโครงการวิจยัน้ี เป็นการศึกษาชุมชนเป้าหมาย จ านวน 19 ชุมชน และ
ชุมชนตน้แบบ จ านวน 3 ชุมชนเท่านั้น อาจมีประเด็นอ่ืนนอกเหนือจากน้ีท่ียงัไม่ถูกกล่าวถึง ทั้งน้ี หาก
การศึกษาในอนาคต ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาเพ่ิมข้ึน และควรค่าแก่การหยิบยกประเด็นน้ีมา
พิจารณาอีกคร้ังเน่ืองจากการประมวลความรู้ และศึกษาการบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ิน
นั้น มีส่วนส าคญัในการพฒันาและต่อยอดองค์ความรู้ดา้นการพฒันาหัตถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนให้
กวา้งขวางมากยิ่งข้ึน รวมทั้งสามารถน าองคค์วามรู้ไปใชใ้นการสร้างกลไกการสนบัสนุนของชุมชน เพ่ือ
น าไปสู่การบริหารจดัการภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมทอ้งถ่ินของชุมชนในบริบทท่ีกวา้งขวางดว้ย 

นอกจากน้ี ยงัควรศึกษาเช่ือมโยงประเด็นในการศึกษากบัศาสตร์อ่ืน ๆ เช่น สถาปัตยกรรม ผงั
เมืองมานุษยวิทยา สังคมศาสตร์ รัฐศาสตร์ เป็นตน้ เพ่ือใหไ้ดมุ้มมองเชิงพ้ืนท่ีท่ีหลากหลาย และมีความรู้
รอบดา้นน าไปสู่การสร้างสรรคก์ระบวนการศึกษาวิจยัท่ีหลากหลาย 
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การพฒันาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับช้ันมธัยมศึกษา 
โดยใช้เทคโนโลย ีGoogle Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 

อิศราพร  ชัยงาม    

 (วนัที่รับบทความ: 29 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 29 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 

บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 2) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และความพึงพอใจของนักเรียน 3) ศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้
เทคโนโลยี Google Apps รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 
2562 กลุ่มตวัอยา่ง เป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย 
จ านวน 5 คน และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนกบัครูท่ีเขา้ร่วมโครงการ จ านวน 150 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือจดักระท า คือ หลกัสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยี Google 
Apps เพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้  แบบ
ประเมินการจดัการเรียนรู้  แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study)  แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้  แบบประเมิน
ส่ือและประเมินความสามารถการใช ้Technology ของครู แบบบนัทึกขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาแผนการจัดการ
เรียนรู้ แบบประเมินตนเอง เร่ือง การจดัการเรียนรู้แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) แบบประเมินตนเอง เร่ืองส่ือ
และความสามารถใช้ Technology ของครู แบบบันทึกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  แบบประเมินความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ของครู เคร่ืองมือแต่ละชนิดน าไปให้ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน ตรวจความตรงเชิง
เน้ือหาโดยใช ้ค่า IOC พบวา่ มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.80 - 1.00 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ สงัเคราะห์เน้ือหาและ t-test (t-test Dependent)  

ผลการวิจัยพบว่า  1. สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดับชั้ นมัธยมศึกษาหลังได้รับการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันา 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลย ีGoogle Apps รายวชิา เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 และนกัเรียนมีความพึงพอใจ ต่อการจดัการเรียนรู้ของครูอยู่ในระดบัมาก ( = 4.06 , S.D. = .459)  3.ปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครู พบว่า มีปัญหาด้านเวลาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ และ
อุปกรณ์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรม และระบบอินเตอร์เน็ต ขอ้เสนอแนะ คือ น าส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน
ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อให้นกัเรียนสามารถศึกษาไดทุ้กเวลา เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับนกัเรียน และ
มีระบบอินเทอร์เน็ตท่ีรองรับต่อการจดัการศึกษา 
ค าส าคญั: การจดัการเรียนรู้, สมรรถนะการจดัการเรียนรู้, เทคโนโลย ีGoogle Apps 
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Development of Secondary School Teacher’s Learning Management Competency 
Using Google Apps Technology to Enhance Learning Achievement 
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Abstract 
 The objectives of this research were as follows: 1) to enhance teacher’s learning management skills; 2) to 
investigate the learning achievement and satisfaction of students; and 3) to investigate the problems, obstacles, and 
recommendations for teachers’ learning management using Google Apps in Information Technology and Communications 
subject taught to Secondary 4 students during 2019 academic year. The samples consisted of: 1) teachers responsible for 
Information Technology and Communications subject under Phetchaubn’s Secondary Educational Service Area during 
academic year 2019 (N=5) and selected using purposive sampling method based on this study’s objective; and 2) Secondary  
4 students (N=150) under the teacher participants’ tutelage. The research instruments were: 1) an experimental treatment, 
a curriculum for a workshop training course on “Using Google Apps Technology to Develop Learning Achievement”; 
and 2) the data collection tools, consisting of an assessment form on learning management plan  using Lesson Study; an 
assessment form on less plan; an assessment form on teacher’s teaching media and technological skills; a written journal 
of suggestions for the development of the learning management plan; a self-assessment form on learning management 
using Lesson Study; an self-assessment form on teacher’s teaching media and technological skills; a written journal of 
student’s learning achievement; and an assessment form on student’s satisfaction towards teacher’s learning management. 
Each of the research instruments was distributed to 5 experts for content validation. The Index of Item-Objective 
Congruence (IOC) was between 0.80 and 1.00 for all research instruments. Frequency, percentage, mean, standard 
deviation, analysis-synthesis of the data, and the t-test were used to analyze the data statistically. 
 The findings were revealed as follows. 
 1. The teacher’s learning management competency Using Google Apps technology was higher after receiving the 
workshop training.  
 2. The learning achievement of Secondary 4 students in Information Technology and Communications increased 
by 0.1 standard deviations after receiving learning management (Lesson Study) using Google Apps technology, and the 
students' satisfaction with the teacher's learning management was high ( = 4.06, S.D. =.459). 
 3.  The problems, obstacles, and suggestions for teacher’ s learning management included teacher’ s time 
management and teaching equipment such as computer, software, and internet connection. It was suggested that instructional 
materials be placed on the computers so that students can prepare for class at any time. In addition, internet access must be 
available for instructional management. 
Keywords: Learning Management, Learning Management Competency, Google Apps Technology 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การจดัการเรียนรู้ของครู  เป็นส่วนท่ีส าคญัประการหน่ึงในการท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนสูงข้ึน ดงันั้นครูจึงตอ้งจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบันกัเรียนหรือวิธีการเรียนของนกัเรียน จึงถือว่า
เป็นการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู ้เรียนเ ป็นส าคัญ การจัดการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้ รียนเป็นส าคัญ เป็น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้ตามความสามารถของปัญญา วิธีการเรียนรู้ โดยบูรณาการคุณธรรม
ค่านิยมอนัพึงประสงค์ ให้นักเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัจริง ไดพ้ฒันากระบวนการคิดวิเคราะห์  
ศึกษา คน้ควา้ ทดลอง และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองตามความถนดั ความสนใจดว้ยวิธีการ กระบวนการ 
และแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ท่ีเช่ือมโยงกบัชีวิตจริงทั้งในและนอกหอ้งเรียน มีการวดัผล ประเมินผล
ตามสภาพจริง ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ไดต้ามมาตรฐานหลกัสูตรท่ีก าหนด  (ก่ิงแกว้ มิตรวิจารณ์, 
2551, 19-28)  แนวคิดท่ีว่าดว้ยการพฒันาตนเองของครูในระยะยาวอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ในบริบท
การท างานจริงในชั้นเรียนของตนเองผา่นการท างานแบบร่วมมือรวมพลงักบัเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนและพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน (จิตเอก โคตรพิศ, 2555, 31)  ดงันั้น กระบวนการ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ของครู เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีดีของนกัเรียน ตอ้งปรับปรุงการสอนของครูโดย
อาศยัความร่วมมือจากบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการสอน และการจดัการชั้นเรียน การจดัการชั้นเรียน 
(Lesson study) เป็นนวตักรรมท่ีไดรั้บการยอมรับในประเทศต่าง ๆ วา่มี คุณค่าต่อครู สามารถเปล่ียนแปลง
ครูและนักเรียนใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครูในประเทศไทย อันจะช่วยให้เกิดผลดีต่อการปฏิรูปครู 
(Inprasitha. N, 2009) ในการจัดการชั้นเรียน ครูจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เน่ืองจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถแสดงเช่ือมโยงการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายท าให้นักเรียนสามารถสืบค้นและเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพ  พระราชบัญญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) มีบทบญัญติั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีการศึกษาและ
นวตักรรมการศึกษาไวห้ลายมาตรา เช่น มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิจยัและพฒันาการผลิตและการ
พฒันาเทคโนโลยี    เพ่ือการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา เพ่ือให้เกิดการใช้ท่ีคุ ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุค 
โลกาภิวตัน์ท่ีรุดหนา้ไปอย่างรวดเร็ว ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงขอ้จ ากดัของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้การส่ือสาร
ภายในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว ท าให้โอกาสในการส่ือสารระหว่างครูและนักเรียนในสภาพการณ์ท่ี
ต่างกนัลดน้อยลงและเป็นอุปสรรคต่อการจดัการเรียนรู้  ครูสามารถให้ขอ้เสนอแนะโดยใช ้Comment 
feature เพ่ือออกความคิดเห็นโดยท่ีผูใ้ชค้นอ่ืน ๆ สามารถตอบกลบัได ้ใชใ้นการรวบรวม สรุปงาน หรือ
แสดงรายละเอียดของรายวิชา เพ่ือให้นักเรียนเห็นภาพรวมของงานท่ีตอ้งปฏิบัติตลอดทั้ งเทอม โดย
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นักเรียนสามารถตรวจสอบข้อมูลของตนเองได้ด้วย นักเรียนบางคนแสดงเคร่ืองหมายในส่วนท่ีตน 
ไม่เข้าใจ และนักเรียนอีกคนท่ีเห็นจะเข้ามาอธิบายในทันที  (วิลาวลัย์ โพธ์ิทอง, 2561, 157)  การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือลดขอ้จ ากดัดงักล่าว จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งการน าเทคโนโลยี Google Apps for Education 
มาประยุกต์เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน สามารถสร้างความปฏิสัมพนัธ์ระหว่างครูกับ
นกัเรียน รวมถึงระบบการส่งและจดัเก็บผลงานต่าง ๆ ดว้ย Google Drive ในแวดวงการศึกษามีการน ามา
ประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน เพ่ือลดขอ้จ ากดัและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน อนัจะส่งผลให้การเรียนรู้
ของนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด Google Apps for Education หรือ Google Apps ส าหรับ
การศึกษา เป็นชุดของฟรีอีเมลจ์าก Google และเคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นระบบเปิดในการท างานร่วมกนั เปิด
กวา้งส าหรับครู นกัเรียน นกัศึกษา ชั้นเรียนและสมาชิกครอบครัวในโลก ตวัอย่างเคร่ืองมือท่ีนิยมใชรู้้จกั
กนัดี เช่น อีเมล ์(E-mail), เอกสาร (Docs), ปฏิทิน (Calendar), แบบสอบถามออนไลน์ (From) และ Group 
เป็นตน้ (ภาสกร เรืองรอง, 2558, 9)  สามารถน ามาจดัการชั้นเรียนของครู มีความสะดวกสบายในการ
เขา้ถึงความรู้ของนกัเรียน เคร่ืองมือท่ีช่วยจดัการชั้นเรียน เช่น Edmodo, Socrative, MoodleMobile, Student 
Organizer, Smart Classroom ของ Windows หรือ Classroom ของ Google Apps for education ซ่ึง ใหบ้ริการ
ฟรี (นฏัฐิกา สุนทรธนผล, 2560, 1)  จากการน านวตักรรมทั้งรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบการศึกษาชั้น
เรียน (Lesson Study) ควบคู่กบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้ผูส้อนและผูเ้รียนไดพ้ฒันาไปพร้อมกนั  
ภายใตม้าตรฐานตวัช้ีวดัตามหลกัสูตรสถานศึกษาจึงเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะการพฒันาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ และศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
รวมทั้งความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะและ 
แนวทางแกไ้ข ดา้นการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

2. เพ่ือศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ 
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

3. เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี  
Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2562 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ผูวิ้จยัศึกษาแนวคิด ทฤษีท่ีเก่ียวขอ้ง 3 ส่วนหลกั  ดงัน้ี  
1. สมรรถนะ (Competency) ท่ีเนน้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของครูประกอบดว้ยทกัษะ ความรู้

และความสามารถหรือพฤติกรรมของบุคลากรท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน กล่าวคือ ในการท างานหน่ึง ๆ 
ต้องรู้อะไร เม่ือมีความรู้หรือข้อมูลแล้วต้องรู้ว่าจะท างานนั้น ๆ อย่างไร และควรมีพฤติกรรมหรือ  
คุณลกัษณะเฉพาะอย่างไรจึงจะท างานได้อย่างประสบความส าเร็จ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้ทราบว่า
คุณสมบติัหรือคุณลกัษณะท่ีดีในการท างานของบุคลากรนั้นว่าเป็นอย่างไร (เดชา  เดชะวฒันไพศาล,  
2543, 25) เพ่ือให้ครูมีสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ ผูวิ้จยัจึงท าการพฒันาครูโดยผ่านการอบรม และ
กิจกรรมท่ีเรียกวา่  กระบวนการการศึกษาชั้นเรียน  

2. กระบวนการการศึกษาช้ันเรียน (Lesson Study) เป็นกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ของ
ครู เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ท่ีดีของนกัเรียนและปรับปรุงการสอนของครูโดยอาศยัความร่วมมือจากบุคคลท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการสอนและการเรียนในชั้นเรียน (Yoshida, 2006) โดยมีวิธีการศึกษา 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเป้าหมายการพฒันานกัเรียน ประกอบดว้ย  ครูวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา  
ครูวางแผนบทเรียน  ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ คณะผูว้ิจยั 
ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก ์และเพ่ือนครูสะทอ้นคิดแผนการจดัการเรียนรู้  

ขั้นตอนท่ี 2 พฒันาแผนการสอน ประกอบดว้ย ครูปรับแผนการจดัการเรียนรู้ตามการสะทอ้นคิด  
ขั้นตอนท่ี 3 ปฏิบติัการสอนและสังเกตการสอน ประกอบดว้ย สังเกตการสอนและจดัท า Clip 

หรืออาจถ่ายท าวีดิทศัน ์ สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน  
ขั้นตอนท่ี 4 สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน ประกอบดว้ย  เสนอแนะแนวทางการพฒันา   
ขั้นตอนท่ี 5 สรุปองคค์วามรู้ท่ีไดรั้บ ประกอบดว้ย คณะผูวิ้จยั ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก ์และเพ่ือน

ครู สรุปองคค์วามรู้ทั้งวิธีการจดัการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดกบัผูเ้รียน จากนั้นปรับปรุงแกไ้ขบทเรียน 
(Revising The Lesson) การปรับแผนการจดัการเรียนรู้ด าเนินการตามวงรอบ 1-5 จ านวน 2-3 วงรอบเพ่ือ
หานวตักรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุด  

3. เทคโนโลย ีGoogle Apps คือ ชุดของฟรีจาก Google และเคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นแบบระบบเปิดใน
การท างานร่วมกนั  เปิดกวา้งส าหรับคุณครู นกัเรียน ชั้นเรียน และสมาชิกในครอบครัวทัว่โลก  ตวัอย่าง
เคร่ืองมือท่ีเป็นท่ีนิยมใช้ท่ีรู้จักดี เช่น อีเมล (Gmail), เอกสาร (Docs), ปฏิทิน (Calendar) และ Groups  
เป็นตน้ การจดักระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งประยุกต์ใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีเพ่ือฝึกให้ผูเ้รียนเรียนรู้เคร่ืองมือท่ี
จ าเป็น ตลอดจนทกัษะการท างานเป็นทีม เพ่ือตอบโจทยท์กัษะศตวรรษท่ี 21 ได ้ (วิลาวลัย ์ โพธ์ิทอง, 
2561, 154) 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ระเบียบวิธีวิจยั 

การวิจัยในคร้ังน้ี เป็นการวิจัยปริมาณและเชิงคุณภาพ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Approach) ด าเนินการวิจยั  3 ระยะ  ดงัน้ี  

ระยะท่ี 1 การคดัเลือกครู ตามแนวคิด  Multisite - Case โดยใชโ้รงเรียนและขอ้มูลพ้ืนฐานเป็น
เกณฑ์ ดงัน้ี ครูผูส้อนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4 จงัหวดัเพชรบูรณ์  ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั (Purposive Sampling) จ านวน 5 ท่าน และนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
และ 4 จงัหวดัเพชรบูรณ์  ท่ีเรียนกบัครูท่ีเขา้ร่วมโครงการ  จ านวน 150 คน  

ระยะท่ี 2 การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู ระดบัชั้นมธัยมศึกษา โดยจดัอบรมเชิง 
ปฏิบติัการ เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี 
Google Apps เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 

ระยะท่ี 3 ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม และประเมินผลการจดัการเรียนรู้ของครูผ่านกระบวนการการศึกษา
ชั้นเรียนโดยเร่ิมจาก  การวิเคราะห์หลกัสูตร เลือกเน้ือหา/หน่วยการเรียนรู้   จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps วิพากษแ์ผนการจดัการเรียนรู้  ทดสอบนกัเรียนก่อนเรียน จดัการเรียนรู้ 
และทดสอบและวดัความพึงพอใจของนกัเรียนหลงัเรียน โดยระหว่างจดัการเรียนรู้ผูวิ้จยัเขา้สังเกตการณ์
ในชั้นเรียน วิพากษห์ลงัการสอนร่วมกบัเพ่ือนครู ผูบ้ริหารและศึกษานิเทศก ์ระยะน้ีเก็บขอ้มูลทั้งจากครู
และนกัเรียนเป็นเวลา 3 วงรอบ จากนั้นมีการสะทอ้นคิดจากครู และนกัเรียน  
  

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
1. สมรรถนะ (Competency) ท่ีเนน้เก่ียวกบัการ
จดัการเรียนรู้ของครู 
2. กระบวนการการศึกษาชั้นเรียน (Lesson 
Study) 
3. เทคโนโลย ี(Google Apps Technology)  
 

การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลย ีGoogle 
Apps เพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ 

1. สมรรถนะการจดัการเรียนรู้  
2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจ 

 

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการ
เรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี  
Google Apps  
 

รายวชิา เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรเป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 
กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผูส้อนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ปีท่ี 4 สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 5 คน เลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 1) เคร่ืองมือจดักระท า คือ หลกัสูตรอบรมเชิงปฏิบติัการ 

เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps 
เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้  
แบบประเมินการจดัการเรียนรู้ แบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study)  แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้  
แบบประเมินการจดัการเรียนรู้ แบบประเมินส่ือและความสามารถในการใช ้Technology ของครู แบบ
บนัทึกขอ้เสนอแนะเพ่ือการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้  แบบประเมินตนเอง เร่ือง การจดัการเรียนรู้ แบบ
การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) แบบประเมินตนเอง เร่ือง ส่ือและความสามารถใช ้Technology ของครู 
แบบบนัทึกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ของ
ครู เคร่ืองมือแต่ละชนิดน าไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน ตรวจความตรงเชิงเน้ือหาโดยใชค่้า IOC พบว่า 
มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.80 – 1.00 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. การคดัเลือกครู ตามแนวคิด  Multisite - Case โดยใช้โรงเรียนและขอ้มูลพ้ืนฐานเป็นเกณฑ์ 

คดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลโดยวิธีการแบบเจาะจง ติดต่อ ประสานงาน และส่งขอ้มูลใหผู้วิ้จยัโดยตรง  
2. การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ 

เร่ือง การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูระดบัชั้นมธัยมศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps 
เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู้ใหก้บัครู 

3. ลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจเยี่ยม และประเมินผล ผ่านกระบวนการการศึกษาชั้นเรียนเป็นเวลา 3 วงรอบ 
จากนั้นจึงสะทอ้นคิดจากครู และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูวิ้จยั ครูสะทอ้นและประเมินตนเอง รวมทั้ง
รวบรวมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนกัเรียน 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 
1. ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 

การทดสอบที (t-test Dependent) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
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2. ขอ้มูลเชิงคุณภาพ น ามาวิเคราะห์ สงัเคราะห์เน้ือหา โดยใชก้ารสงัเกต และการสมัภาษณ์/ขอ้มูล
เชิญคุณภาพท่ีเก็บขอ้มูลจากการสังเกตและการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสังเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา น าเสนอดงัตาราง 1 
ตารางท่ี 1  สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี   

     สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ข้อ 
 

รายการ 
สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 

หลงัพฒันา ก่อน
พฒันา 

การ
เปลีย่นแปลง 

1 การวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา เพ่ือจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ 24 10 

 
+14 

2 รู้และเลือกรูปแบบของแผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 25 14 +11 
3 องคป์ระกอบของแผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 21 16 +5 
4 ระยะเวลาในการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 24 13 +11 
5 เน้ือหาในการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 23 11 +12 
6 เน้ือหาในการจดัการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัค าอธิบาย

รายวิชา 22 15 
 
+7 

7 การตั้งช่ือหน่วยการเรียนรู้เหมาะสมกบัค าอธิบาย
รายวิชา 24 16 

 
+8 

8 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้เหมาะสม 25 12 +13 
9 เขียนวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ถูกตอ้ง 19 8 +11 
10 เขียนวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัค าอธิบายรายวิชา 20 8 +12 
11 เลือกรูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสม 19 14 +5 
12 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเน้ือหา 20 16 +4 
13 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเวลา 25 20 +5 
14 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบันกัเรียน 23 19 +4 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ข้อ 
 

รายการ 
สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 

หลงัพฒันา ก่อน
พฒันา 

การ
เปลีย่นแปลง 

15 การใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้เหมาะสมกบัเน้ือหา 23 15 +8 
16 การวดัและประเมินผลเหมาะสมกบัเน้ือหา 19 10 +9 
17 เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงค ์ 20 9 
 

+11 
18 วิธีการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 19 9 +10 

รวม 295 235 +60 

จากตาราง 1  พบว่า  สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูโดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัไดรั้บการพฒันาสูงกวา่ก่อนการพฒันา  
 

2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษา 
ช้ันเรียน (Lesson Study) โดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัช้ันมธัยมศึกษาและความพงึพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ของครู  น าเสนอดงัตาราง 2-3 

 

ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าทีของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 
นักเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใช้
เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน n X  S.D t Sig 
ก่อนเรียน 
หลงัเรียน 

150 
150 

4.91 
7.96 

2.53 
2.51 

23.87 0.00** 

 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตาราง 2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบ
การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การส่ือสารในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
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ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ใน 
รูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 

ข้อ รายการ X  S.D ความหมาย 
1 ส่ือการสอนของครูทนัสมยัและน่าสนใจ 4.26 .633 มากท่ีสุด 
2 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัครูมากข้ึน 4.02 .662 มาก 
3 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 4.10 .644 มาก 
4 ส่ือการสอนของครูท าใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาเร็วข้ึน 3.87 .699 มาก 
5 การจดัการเรียนรู้ของครูสนุกและน่าสนใจ 3.80 .748 มาก 
6 การจดัการเรียนรู้ของครูท าใหน้กัเรียนเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข  
4.07 .707 

มาก 

7 นกัเรียนเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัจริง 4.10 .724 มาก 
8 นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชใ้นวิชาอ่ืน ๆ 4.04 .739 มาก 
9 นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั 4.13 .728 มาก 

10 นกัเรียนพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอน 4.17 .740 มาก 
รวม 4.06 .459 มาก 

  

จากตาราง 3  พบว่า ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้น
เรียน (Lesson Study) โดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 

3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า มีปัญหาดา้นเวลาท่ีใชใ้น
การจัดการเรียนรู้ อุปสรรคด้านอุปกรณ์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรม และระบบอินเตอร์เน็ต 
ขอ้เสนอแนะ คือ น าส่ือท่ีใช้ประกอบการสอนลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ือให้นักเรียนสามารถศึกษา  
ไดทุ้กเวลา เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับนกัเรียน และมีระบบอินเตอร์เน็ตท่ีรองรับการจดัการศึกษา 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้เทคโนโลยี Google Apps รายวิชา  เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา หลงัไดรั้บการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันา เน่ืองจาก
ก่อนการพฒันาครูจดัการเรียนรู้โดยท่ียงัไม่มีการวิเคราะห์หลกัสูตร ซ่ึงเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็นรอบ   
การด าเนินงานตามปกติ และยงัไม่มีเพ่ือนครู ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศกแ์ละอาจารยใ์นระดบัอุดมศึกษาร่วมกนั
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สะทอ้นคิดและพฒันา แต่เม่ือมีการพฒันาท าให้ครูตระหนกัและให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนท่ีใช้
หลกัสูตรเป็นฐาน และใชช่้องทางออนไลนต์ามวิถีชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียนเขา้มาร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
ท าใหเ้กิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่  และเป็นท่ีสนใจของนกัเรียน การจดัการเรียนรู้ของครูท า
ให้นกัเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ นภาพร วรเนตรสุดาทิพย ์และคณะ 
(2552, 38) ศึกษาเร่ืองการศึกษาชั้นเรียน (Lesson study) และวิธีการแบบเปิด (Open approach): กรณีศึกษา
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัขอนแก่น (คณิตศาสตร์) ระดบัประถมศึกษา พบว่านกัเรียนมีอิสระในการคิด
หาค าตอบดว้ยตนเอง เกิดทกัษะกระบวนการคิด มีความคิดท่ีหลากหลายคิดเป็นระบบ คิดสร้างสรรคล์ะคิด
วิเคราะห์อย่างมีเหตุผลรู้จกักบัการแกปั้ญหามีระบบการท างานเป็นกลุ่ม ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
มีความสุขในการท ากิจกรรม และท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาครูในคร้ังน้ี  เป็นการพฒันาผ่านกระบวนการ
การศึกษาชั้นเรียนท่ีเป็นรูปแบบการพฒันาครูท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ รันดา 
วีระพนัธ์ (2553, 64) ท่ีกว่าวว่า การศึกษาชั้นเรียนช่วยพฒันาวิชาชีพครูและพฒันาศกัยภาพการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างดี การสอนของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การพฒันาวิชาชีพครูของญ่ีปุ่นท่ี
เรียกว่า “การศึกษาชั้นเรียน” (Lesson Study) เป็นนวตักรรมท่ีปัจจุบนัไดรั้บการเผยแพร่ไปหลายประเทศ
ทัว่โลก เหตุผลของการใช้อย่างแพร่หลายและยัง่ยืนในประเทศญ่ีปุ่นท่ีถือเป็นตน้ก าเนิดของการศึกษา    
ชั้นเรียน เพราะการศึกษาชั้นเรียน ท าให้ครูญ่ีปุ่นมีโอกาสท่ีจะท าในส่ิงต่อไปน้ีคือ 1) สร้างแนวคิดทาง
การศึกษาภายในงานภาคปฏิบติัของตนเอง 2) เปล่ียนมุมมองต่าง ๆ เก่ียวกบัการเรียนการสอน 3) เรียนรู้   ท่ี
จะเห็นการปฏิบติัของตนเองจากมุมมองของเด็ก และ 4) มีความสุขไปกบัการช่วยเหลือร่วมกนัระหว่าง
เพ่ือนครู สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (Takahashi, 2006 อา้งถึงใน เจนสมุทร แสงพนัธ์, 2555, 29-30) โดย
หลกัสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการน้ี สอดคล้องกับ โยชิดะ (Yoshida, 2006)  ซ่ึงได้ด าเนินการตาม 5 
ขั้นตอนของกระบวนการการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเป้าหมายการพฒันา
นกัเรียน ขั้นตอนท่ี 2 พฒันาแผนการสอน  ขั้นตอนท่ี 3 ปฏิบติัการสอนและสังเกตการสอน  ขั้นตอนท่ี 4 
สะทอ้นคิดพฤติกรรมการสอน และขั้นตอนท่ี 5 สรุปองคค์วามรู้   

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ท่ีไดรั้บจากการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน 
(Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) โดยใชเ้ทคโนโลยี Google 
Apps รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาอยู่ในระดบัมาก ( = 4.06 , 
S.D. = .459) เน่ืองจากครูมีกระบวนการจดัการเรียนรู้  โดยท าการวิเคราะห์หลกัสูตรเพ่ือจดัการเรียนรู้จน
สามารถท าให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึนกว่าก่อนเรียนอย่างเช่ือถือได ้รวมทั้งนกัเรียนมีความพึงพอใจ
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ต่อการจดัการเรียนรู้ของครูอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงถือเป็นจุดเร่ิมตน้ส าหรับการพฒันาสมรรถนะการจดัการ
เรียนรู้ของครูท่ีแปลกใหม่ส่งผลในนักเรียนมีความสนุกสนาน มีปฏิสัมพันธ์กันการเรียนการสอน 
เน่ืองจากไดเ้รียนรู้กบัส่ือ วิธีการ และกิจกรรมใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตประจ าวนั ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกบังานวิจยัของ กนกวรรณ ณ สงขลา, (2553) คือ การมีส่ือและและวิธีการใหม่ท าใหผู้เ้รียนมีความ
กระตือรือร้นและสนุกสนานในการเรียน ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัการเรียนการสอน โดยสามารถฝึกปฏิบติั
ไดด้ว้ยตวัเอง   

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนรู้ของครู ในส่วนปัญหาเก่ียวกบัการสอน
โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบอินเตอร์เน็ต ซ่ึงการจดัการเรียนรู้ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ถือว่าเป็น
อุปกรณ์ประกอบการจดัการเรียนรู้ท่ีส าคญั ดงันั้นโรงเรียนหรือครูควรมีการเตรียมความพร้อมในอุปกรณ์
ดงักล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามท่ีอุปกรณ์มีศกัยภาพ ส าหรับอุปกรณ์และส่ือประกอบการเรียนการ
สอน พบว่าปัญหาส่วนใหญ่มีไม่ครบและไม่เพียงพอ  เป็นไปในทิศทางเดียวกบั อาริตา  สาวดี (2553, 50) 
คือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนในห้องไม่เพียงพอ มีไม่ครบถว้น หรือพงั ใช้ไม่ได้ มีไม่
เพียงพอกบันกัเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. การพฒันาครูในแต่ละคร้ังต้องมีความชัดเจนเก่ียวกับเน้ือหาท่ีต้องการพฒันา ช้ินงานท่ี
ตอ้งการ/ก าหนด  กระบวนการท างานและระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม 

2. การเลือกกลุ่มตวัอย่าง ควรพิจารณาความตอ้งการของครูในการใชป้ระโยชน์จากส่ิงท่ีพฒันา
เป็นส าคญั  เช่น ครูท่ีตอ้งการเป็นครูดี ครูท่ีตอ้งการเพ่ิมวิทยฐานะ หรือครูบรรจุใหม่ เป็นตน้ และจดัเน้ือหา
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการนั้นของครู  หรืออาจก าหนดหลกัสูตรและคน้หาครูท่ีมีความตอ้งการพฒันา
ตามหลกัสูตรนั้น  เพ่ือใหค้รูไดรั้บประโยชนแ์ละปฏิบติักิจกรรมอยา่งมีความสุข การเลือกกลุ่มตวัอยา่งควร
พิจารณาขอ้มูลพ้ืนฐานของครูเพราะส่งผลต่อทศันคติหรือการปฏิบติัช้ินงาน 

3. ในการจดัการเรียนรู้ของครูแต่ละคร้ังครูควรจดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ประกอบการจดัการเรียนรู้
ไวอ้ยา่งพร้อมใชง้าน 

4. พ่ีเล้ียงในการพฒันาครู ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถในบริบทของโรงเรียนและหลกัสูตร 
และท่ีส าคญัควรเป็นบุคคลท่ีครูรู้จกั คุน้เคย เพ่ือช่วยใหก้ารปฏิบติักิจกรรมเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

5. การพฒันาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการ Lesson Study 
ควรก าหนดบทบาทของศึกษานิเทศก์ และผูบ้ริหารให้เขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมด าเนินการเพราะเป็น
บุคคลท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียในการพฒันาครู  
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 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตอ้งการในการพฒันาครูเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 
2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับสภาพการปฏิบัติงานของครูท่ีสัมพนัธ์กบัการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 
3. ควรมีการวิจัยเพ่ือพฒันานวตักรรมการจัดการเรียนโดยใช้หลกัสูตรเป็นฐานเพ่ือพฒันา

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
4. ควรศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดภาระงานครูท่ีสอดคลอ้งกบัการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน 
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 อุตรดิตถ,์ อุตรดิตถ.์ 
Inprasitha. N. (2009). Lesson Study: Innovation for Developing Teacher and Students. Thesis for Doctor  
 of Education, Graduate School, Khon Kaen University. 
Yoshida. M. (2006). An overview of Lesson Study. In Building our understanding of lesson study.  
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บทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตัระหว่างผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใต้นโยบาย 
การควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของรัฐ 

 

วสันต์  ปวนปันวงศ์    

 (วนัที่รับบทความ: 17 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 1 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 5 ตุลาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
บทความวจิยัฉบบัน้ีมุ่งอธิบายถึงบทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใต้

นโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของรัฐ ผูว้ิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยแบ่งเป็นใช้วิธีการวิจัย 
เชิงเอกสารและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกใชก้ารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1.
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีภาครัฐจ านวน 3 คน 2.กลุ่มภาคประชาสงัคม จ านวน 3 คน และ3. กลุ่มภาคธุรกิจ จ านวน 4 คน ทั้งน้ี
เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ผลการศึกษา คือ น าขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาตรวจสอบร่วมกนัใน
ลกัษณะสามเส้าและน าเสนอขอ้มูลแบบพรรณนา ขอ้คน้พบในการศึกษา คือ 1.กฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงไปโดยตวัของมนัเองได ้แต่หากมีตวัแสดงทั้งภาครัฐ เอกชน และ
ประชาสังคม มีบทบาทท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงซ่ึงข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ
วฒันธรรมในแต่ละช่วงเวลา และ 2. บทบาทของภาครัฐ เอกชน และประชาสงัคม ท าหนา้ท่ีในการแบ่งรับแบ่งสู้
ในการท าใหต้วัเองไดมี้บทบาทส าคญัหรือไดรั้บประโยชน์อยา่งมากท่ีสุดในกฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ขอ้คน้พบในงานวจิยัน้ีสามารถน าไปปรับปรุงการท างานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเป็น
ขอ้มูลในการจดัท ากฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท์ั้งในระดบัชาติและส่วนทอ้งถ่ิน 
 

ค าส าคญั: พลวตั, ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย, เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล,์ นโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์

                                                           
 บทความวจิยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวจิยัเร่ืองบทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใตว้าทกรรมนโยบายการควบคุม 
   เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดยไดรั้บทุนสนับสนุนจากศูนยว์จิยัปัญหาสุรา (ศวส.) มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ สาขาวชิารัฐศาสตร์ สาขาวชิารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และการพฒันาทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม,  
   Email: wasan.po@psru.ac.th 
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Abstract 
This research has the objectives to describe the roles and the relationship of dynamics among stakeholders 

under state alcohol control policies. This study used a qualitative methodology that included document analysis 
and in-depth interviews. The sample were selected by a purposive sampling method and divided into three groups: 
1. Government officials (a total of 3 people) 2. The civil society sector (a total of 3 people) 3. The commercial 
sector (a total of 4 people). The instrument used in this research were interview forms. The analysis of the research 
results was conducted by bringing all the data obtained to be mutually examined by the triangulation theory and 
presented by the descriptive presentation. The findings in this research indicated as follows: 1. both laws and 
policies regarding alcohol do not spontaneously change. However, if individuals from the public, private, and 
civil society sectors play a role, it may cause changes depending on political, economic, social and cultural 
climates of each time period. 2. The roles of the public, commercial, and civil society sectors are to half resist and 
half yield in the struggle to play the most significant role or obtain the greatest benefits from alcohol-related laws 
and policies. The finding of this research can be applied to improve the operation of relevant agencies and to 
promote the development of national and local alcohol-related laws and policies. 
 

Keywords: Dynamics, Stakeholders, Alcoholic Beverages, Alcohol control policies

                                                           
 This research paper is part of the research “roles and relationship of dynamics among stakeholders under alcohol control policy discourses” 
and receiving funding from Center for Alcohol Studies, Prince of Songkla University. 
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E-mail: wasan.po@psru.ac.th 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 123 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

ณ ปัจจุบนัพฤติกรรมการด่ืมสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลย์งัเป็นปัญหาส าคญัท่ีรัฐใหค้วามสนใจ
และด าเนินการในการแกไ้ขปัญหาอย่างต่อเน่ือง โดยการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอาศยัการบูรณาการจากภาคี
เครือข่ายทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาสงัคม และเครือข่ายธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีการแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าวปรากฏทั้งในประเดน็ระดบัชาติและในระดบัทอ้งถ่ิน โดยในกรณีเป็นการทัว่ไปรัฐพยายามรณรงค์
ทั้งในระดับท้องถ่ินและระดับชาติมีการยกร่างกฎหมายและนโยบายสะท้อนให้เห็นถึงการมีอยู่ของ
พฤติกรรมการด่ืมสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ป็นปัญหาส าคญัท่ีรัฐจะตอ้งด าเนินการแกไ้ข ซ่ึงท่ีผ่านมา
รัฐไทยไดมี้กลไกของรัฐในการควบคุมและลงโทษเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการด่ืมและการจ าหน่ายสุรา
และเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์อาทิ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและน าเขา้เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นประเทศ
ไทย กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นประเทศไทย กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ การบังคับใช้
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และมาตรการควบคุมการโฆษณาและจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์เป็นตน้ (สาวิตรี อษัณางคก์รชยั, 2563) จากตวัอย่างกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุราและเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลส์ะทอ้นใหเ้ห็นว่าบทบาทของรัฐในฐานะผูบ้งัคบัใชก้ฎหมายท าใหเ้ห็นว่ากลไกส าคญัท่ีด ารง
อ านาจรัฐในการจดัการปัญหาและควบคุมปัญหาเก่ียวกบัสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลก์็คืออ านาจรัฐท่ี
เป็นโครงสร้างส่วนบน (super structure) ผ่านเจา้หนา้ท่ี กฎหมาย นโยบาย รวมถึงกฎศีลธรรมท่ีผ่านการ
รณรงคใ์นการใหล้ด ละ เลิก การด่ืมสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ทั้งหมดน้ีคือกลไกโครงสร้างของรัฐท่ี
กระท าการยึดโยงอ านาจตวัเองเขา้สู่การควบคุมพฤติกรรมการด่ืมสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์่านการ
โฆษณาและการรณรงค์ (ส านักวิจยันโยบายสร้างเสริมสุขภาพ มูลนิธิเพ่ือการพฒันานโยบายสุขภาพ
ระหว่างประเทศ ร่วมกบั หน่วยวิจยัเภสชัศาสตร์สังคม คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, 2562, 
4-10) 

 เม่ือสภาวการณ์การด ารงอยู่ของอ านาจรัฐท่ีส่งผลต่อการควบคุมพฤติกรรมท่ีรัฐพึงประสงค์
ดงักล่าวในการไม่ตอ้งการเห็นวงจรการด่ืมสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลด์ ารงอยู่ ฉะนั้น ค าถามท่ีตามมา
ซ่ึงเป็นแนวคิดหลกัในบทความฉบบัน้ีคือ การท างานของนโยบายและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุม
แอลกอฮอลข์องรัฐมีประสิทธิภาพมากเพียงใด โดยในเชิงปฏิบติัการแลว้การน านโยบายไปปฏิบติัรัฐเอง
ไม่ไดมี้ความเป็นองคร์วมแต่รัฐจะมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในการน านโยบายและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การควบคุมแอลกอฮอลไ์ปปฏิบติัซ่ึงเท่ากบัวา่ในบางคร้ังการปฏิบติัการเชิงนโยบายยอ่มไม่ไดไ้ปในทิศทาง
เดียวกนั ดว้ยเหตุน้ี ผูวิ้จยัจึงพยายามหาค าตอบเก่ียวกบันโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นสายตา
ของหน่วยงานภาครัฐ ประชาสังคมและเครือข่ายธุรกิจ ซ่ึงถือว่าเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการใชแ้ละอยู่
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ภายใตน้โยบายฉบบัน้ี ทั้งน้ี ผูวิ้จยัจึงมุ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่าบทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตัระหว่างผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียภายใตว้าทกรรมนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นอย่างไร โดยผลของการ
วิจยัจะน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขช่องว่างขององคค์วามรู้เพ่ือท าใหเ้กิดการใชน้โยบายอยา่งมีประสิทธิภาพ
และครอบคลุมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาถึงบทบาทและความสมัพนัธ์ของพลวตัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใตน้โยบายการ
ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐ 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ส าหรับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องในประเด็นเร่ืองบทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตั
ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใตน้โยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐ ผูวิ้จยัไดใ้ชแ้นวคิด
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ แนวคิดเก่ียวกบันโยบายรัฐเก่ียวกบัการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์กล่าวโดย
สรุปคือ จากแนวคิดว่าดว้ยเร่ืองแนวคิดเก่ียวกบันโยบายรัฐเก่ียวกบัการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 
สะทอ้นเห็นว่าธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุราและการด่ืมแอลกอฮอลไ์ม่ไดล้อยตวัอยูอ่ยา่งอิสระแต่ในทางปฏิบติั
จะเห็นว่าถูกก ากบัและความคุมภายใตอ้  านาจของรัฐ ดว้ยเหตุน้ีบทความวิจยัฉบบัน้ีตอ้งการแสวงหาองค์
ความรู้เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสัมพนัธ์ของพลวตัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายใต้
นโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของรัฐและท้ายท่ีสุดน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขปัญหาเชิง
โครงสร้างเพ่ือลดปัญหาของการท างานของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียในนโยบายน้ี (ส านกัวิจยันโยบายสร้าง
เสริมสุขภาพ มูลนิธิเพ่ือการพฒันานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ ร่วมกบั หน่วยวิจยัเภสชัศาสตร์สังคม 
คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, 2562, 15-23)   
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 บทความวิจัย น้ีใช้วิ ธีการ วิจัย เ ชิ ง คุณภาพ (Qualitative Research) ได้รับการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์สถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม แบบ
เร่งรัด (Expedited) โครงการวิจยัรหสั PSRU-EC 2021/027 เม่ือวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2564 โดยประกอบดว้ย
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

ผู้ให้ข้อมูล ผูวิ้จยัไดแ้บ่งเป็น 3 กลุ่ม แต่ละกลุ่มใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive 
sampling ) จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 1. กลุ่มเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการส านกังานสรรพสามิต
พ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก ผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัพิษณุโลก และปลดัจงัหวดั
พิษณุโลก 2.กลุ่มภาคประชาสังคม ได้แก่ ผูป้ระสานงานศูนย์ประสานงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 125 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

ผูอ้  านวยการส านกังานเครือข่ายองค์การงดเหลา้ ภาคเหนือตอนบนและผูอ้  านวยการส านกังานเครือข่าย
องค์การงดเหลา้ ภาคเหนือตอนล่าง 3. กลุ่มภาคธุรกิจ ไดแ้ก่ ตวัแทนภาคประชาชนในการขบัเคล่ือน
คราฟต์เบียร์ ตัวแทนผูผ้ลิตไวน์ผลไม้และสุราพ้ืนบ้านไทย ผูแ้ทนผูป้ระกอบการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลแ์ละผูแ้ทนชมรมผูป้ระกอบการร้านคราฟตเ์บียร์     

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ผูว้ิจัยได้ออกแบบแนวค าถามการสัมภาษณ์ (Interview form) ตาม
ประเด็นท่ีศึกษาโดยจ าแนกออกเป็นแนวค าถามการสัมภาษณ์ในแต่ละประเภทของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลท่ี
ก าหนดไว ้การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ใช้การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) โดยให้
ความส าคญักบัวิธีการสังเกตพร้อมกบัการซกัถาม ทั้งน้ียงัศึกษาขอ้มูลเชิงเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ประกอบด้วย (สุภางค์ จันทวานิช, 2552, 16-19) นอกจากน้ียงัใช้การจดบนัทึกและบันทึกเทปในการ
สมัภาษณ์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 1.สร้างเคร่ืองมือการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งโดยออกแบบเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง 2.ก าหนดหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและก าหนดบุคคล
ท่ีตอ้งการจะสัมภาษณ์ จดัท าหนงัสือขออนุญาตสมัภาษณ์หน่วยงานโดยท าหนงัสืออย่างเป็นทางการ หรือ
อาจติดต่อประสานทางโทรศพัทเ์พ่ือช้ีแจงและขอนดัสมัภาษณ์ 3.ใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง ท าการ
สัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูล และ4.ประมวลผลจากข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ ทั้ งน้ีรวมถึงกระบวนการ
สงัเคราะห์ขอ้มูลเชิงเอกสาร  

การวเิคราะห์ข้อมูล ผูวิ้จยัใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยน าขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมา
ตรวจสอบร่วมกันเพ่ือท่ีจะจดัหมวดหมู่ขอ้มูลและคดัเลือกขอ้มูลท่ีตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย 
จากนั้นน าสู่การน าเสนอขอ้มูลเชิงการพรรณนา (Descriptive) (วสนัต ์ปวนปันวงศ,์ 2563, 41-50) 
 

สรุปผลการวิจยั 
1. รัฐไทยกับพลวตันโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ อดีต ปัจจุบนั และอนาคต ใน

ประเด็นน้ีผูวิ้จยัตอ้งการฉายภาพให้เห็นว่าเร่ือง นโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นเร่ืองท่ีอยู่
ภายการดูแลของอ านาจรัฐอย่างเขม้ขน้มาโดยตลอด แต่การใชอ้  านาจของรัฐดงักล่าวไม่ไดมี้ลกัษณะของ
การหยุดน่ิงตายตวัแต่จะมีความเปล่ียนแปลงไปตามบริบททางสังคมและนโยบายของรัฐท่ีแตกต่างกนัไป
ตามยุคสมยั แต่อย่างไรนั้น ส่ิงหน่ึงท่ียงัคงท าใหน้โยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ทรงอ านาจและ
กลายเป็นบรรทดัฐานของสงัคมไทย ก็คือ กฎศีลธรรมความดีงามทางศาสนาพุทธ ท่ีค ้ายนัใหก้ารใชอ้  านาจ
ของรัฐอย่างชอบธรรมในการบงัคบัใช ้ฉะนั้น จากการส ารวจขอ้มูลเชิงเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
พบว่า จุดร่วมของการคน้พบในการศึกษาเร่ืองนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลพ์บว่า นโยบาย
การควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์ความเป็นพลวตัและล่ืนไหลมากกว่าจะเป็นนโยบายท่ียึดติดกบัการหา้ม
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ปรามและในขณะเดียวกนักลบัพบว่ารัฐเองยงัส่งเสริมให้เกิดการผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
อีกดว้ย ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเป็นผลมาจากการกระท าของรัฐทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้น ประเด็นเร่ืองรัฐไทย
กบัพลวตันโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์อดีต ปัจจุบนั และอนาคต ผูว้ิจยัไดส้รุปสายธารของ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแอลกอฮอลโ์ดยใหเ้ห็นภาพของพลวตัความเปล่ียนแปลงพอสังเขปจากจุดเร่ิมตน้
จนถึงปัจจุบนักล่าวคือ ปี พ.ศ. 2469 มีพระราชบญัญติัศุลกากร พุทธศกัราช 2469 ท่ีก าหนดภาษีการน าเขา้
เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ปี พ.ศ. 2493 มีพระราชบญัญติัสุรา พุทธศกัราช 2493นยัของกฎหมายฉบบัน้ี
มีการเก็บภาษีและก าหนดให้มีการออกใบอนุญาตเก่ียวกับเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ปี พ.ศ. 2504 มีสาระ
เพ่ิมเติมในการก าหนดเวลาจ าหน่ายในพระราชบญัญติัสุรา พุทธศกัราช 2493 ปี พ.ศ. 2509 มีการตรา
พระราชบญัญติัสถานบริการ พุทธศกัราช 2509 โดยระบุสาระส าคญั คือ ห้ามมิใหผู้รั้บอนุญาตตั้งสถาน
บริการยินยอมหรือปล่อยละเลยใหมี้อาการมึนเมาจนประพฤติวุน่วายหรือครองสติไม่ไดเ้ขา้ไปอยูใ่นสถาน
บริการระหว่างเวลาท าการ ปี พ.ศ. 2515 เกิดการรัฐประหารในประกาศคณะปฏิวติัท่ี 253 น ามาสู่การ
ก าหนดเวลาห้ามขายและห้ามด่ืม ปี พ.ศ. 2527 รัฐบาลยกเลิกโรงงานสุราของรัฐและให้เอกชนมารับ
สัมปทานผูกขาดการผลิตเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ปี พ.ศ. 2542 พระราชบญัญติัจารจรทางบก พุทธศกัราช 
2522 (ฉบบัปรับปรุง) โดยเพ่ิมเติมหา้มผูข้บัรถสาธารณะขบัรถขณะเมาแลว้ขบั ปี พ.ศ. 2544 มีการก่อตั้ง
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และกระทรวงการคลังออกประกาศ
กระทรวงการคลงั เร่ือง การขออนุญาตท าและขายสุรา (ส่งเสริมผลิตภณัฑพ้ื์นบา้น) ปี พ.ศ. 2546 มีการ
ก่อตั้งเครือข่ายองค์กรงดเหลา้ (สคล) และมีการเปิดเขตการคา้เสรีอาเซียน (ASEAN Free Trade Area: 
AFTA) ทั้งน้ีคระรัฐมนตรีมีมติเห้นชอบห้ามขายสุราในสนามกีฬาแห่งชาติ มีการตราพระราชบญัญติั
คุม้ครองเดก็ พระราชบญัญติั 2546 โดยจ ากดัอายผุูซ้ื้อและด่ืมสุราไม่ใหต้ ่ากวา่ 18 ปี และประกาศกระทรวง
สาธารณะสุข เร่ือง ขอ้ความค าเตือนเก่ียวกบัการด่ืมสุรา มีการก่อตั้งคณะกรรมการการด าเนินการควบคุม
การบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ห่งชาติ (คบอช.) เกิดข้ึนโดยค าสัง่กระทรวงสาธารณสุข ท่ี 726/2546ลง
วนัท่ี 27 สิงหาคม 2546 ปี พ.ศ. 2547 มีการก่อตั้งศูนยวิ์จยัปัญหาสุรา (ศวส.) มีการจดัท าแผนงานนโยบาย
สาธารณะเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี และคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ หา้มจ าหน่ายสุราในสถานศึกษา ศาสนสถาน 
ปี พ.ศ. 2550 มีการลงนามของประชาชนในการร่างพระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ปี พ.ศ. 
2551 พระราชบญัญติัองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ พุทธศกัราช 2551 มีการเก็บส่วนเพ่ิม
ร้อยละ 1.5 ของภาษีสุราและบุหร่ีเขา้กองทุนองค์การกระจายเสียง ปี พ.ศ. 2553 พระราชบญัญติัควบคุม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พุทธศกัราช 2551 มีการออกกฎกระทรวงเก่ียวกบัการแสดงภาพสัญลกัษณ์เพ่ือ
ประกอบการโฆษณาหรือการประชาสัมพนัธ์ มีการออกหลกัเกณฑใ์นการเปรียบเทียบปรับ ในขณะท่ี
ประกาศกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธ์ุพืช เร่ือง ห้ามมิให้น าเข้าไปหรือจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม
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แอลกอฮอล์ทุกประเภทในอุทยานแห่งชาติ และในวนัท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 คณะรัฐมนตรีมีมติ
เห็นชอบจดัท ายุทธศาสตร์นโยบายแอลกอฮอลร์ะดบัชาติ ปี 2554-2563 โดยมีโครงการ เช่น โครงการผูข้บั
รถโดยสารสาธารณะ แอลกอฮอลเ์ป็นศูนย ์(zero tolerance) โดยกรมขนส่งทางบก รัฐบาลมีการท า MOU 
ในการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลร่์วมกบั 20 กระทรวง 7 ส านกังาน รวมถึงกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. 
2555 พระราชบัญญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พุทธศักราช 2551 ระบุห้ามขายและห้ามบริโภค
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นพ้ืนท่ีประกอบกิจการโรงงาน หา้มด่ืมบนทาง ทั้งน้ีรัฐมนตรีเห็นชอบหา้มขายและ
หา้มบริโภคใรรัฐวิสาหกิจและหน่วยงานอ่ืน ๆ ของรัฐ ทา้ยสุดมีการท า MOU ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ร่วมกับผู ้น าศาสนาทั้ ง 5 ศาสนา ปี พ.ศ. 2558 ตามพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 
พุทธศักราช 2551 มีประกาศส านักนายกรัฐมนตรี ดังน้ี ก าหนดเวลาห้ามขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์  
พ.ศ. 2558, ก าหนดสถานท่ีหรือบริเวณห้ามขายหรือบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในสถานีขนส่ง พ.ศ. 
2558, ก าหนดสถานท่ีหรือบริเวณห้ามขายหรือบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์บนทางรถไฟ พ.ศ. 2558, 
ก าหนดสถานท่ีหรือบริเวณห้ามขายหรือบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นท่าเรือโดยสารสาธารณะ พ.ศ. 
2558,ก าหนดสถานท่ีหรือบริเวณห้ามขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์นทาง พ.ศ. 2558, ห้ามขายหรือบริโภค
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นพ้ืนท่ีท่ีอยู่ในก ากบัดูแลและใชป้ระโยชน์ของราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงาน
อ่ืนของรัฐ พ.ศ. 2558 ทั้งน้ี รวมถึงฉลากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์า้มีการโฆษณาเกินจริงจนน าไปสู่การเขา้ใจ
ผิด ขอ้ความท่ีเชิญชวน อวดอา้งสรรพคุณ นอกจากน้ียงัเพ่ิมเติมกฎหมายในการห้ามจ าหน่ายสุรารอบ
สถานศึกษา และค าสัง คสช. ท่ี22/2558 โดยห้ามผูป้ระกอบการขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แก่ผูท่ี้มีอาย ุ
ต ่ากว่า 20 ปี บริบูรณ์ ห้ามให้มีสถานท่ีขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลต์ั้งอยู่บริเวณใกลเ้คียงสถานศึกษาหรือ
หอพกัใกลเ้คียงสถานศึกษา ปี พ.ศ. 2560 มีประกาศจากกระทรวงสาธารณะสุข เร่ืองขอ้แนะน าส าหรับ
บุคคลท่ีไม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์มีพระราชบญัญติัสรรพสามิต พุทธศกัราช 2560  และปี พ.ศ. 2561 
มีประกาศจากส านกันายกรับมนตรีในการห้ามขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดยวีการใชเ้คร่ืองจ่ายเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลใ์นสถานท่ีหรือบริเวณร้านคา้สะดวกซ้ือ พุทธศกัราช 2561 (องค์การสุรา กรมสรรพสามิต, 
2562) 

จากข้อมูลท่ีผูว้ิจัยได้น าเสนอข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายและกฎหมายของรัฐไทยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ดงันั้นจากขอ้คน้พบของงานวิจยัในประเด็น เร่ือง “รัฐไทยกบัพลวตั
นโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์อดีต ปัจจุบนั และอนาคต” จะเห็นว่าเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
กบัอ านาจรัฐมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งแยกไม่ออกความสัมพนัธ์ดงักล่าวเป็นไปในลกัษณะแนวด่ิงท่ีบทบาท
ของรัฐเป็นผูส้ั่งการและควบคุม (Command and Control) ลกัษณะของความสัมพนัธ์ดงักล่าวน าไปสู่การ
ออกแบบกฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นทุก ๆ มิติ ซ่ึงหากพิจารณาจากการ
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น าเสนอขอ้มูลขา้งตน้ รัฐไดท้ าการเขา้สั่งการและควบคุม อาทิ ก าหนดภาษีการน าเขา้เก่ียวกบัเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล,์การออกใบอนุญาตเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล,์ การก าหนดความผิดเก่ียวกบัการเสพสุรา,
ก าหนดเวลาจ าหน่ายและเวลาด่ืม, ห้ามเมาขณะขับรถ,พระราชบัญญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์,  
ขอ้ห้ามประกอบการโฆษณาหรือการประชาสัมพนัธ์, ห้ามให้มีสถานท่ีขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลต์ั้งอยู่
บริเวณใกลเ้คียงสถานศึกษาหรือหอพกัใกลเ้คียงสถานศึกษา เป็นตน้ 

การเขา้ท าหนา้ท่ีเป็นผูส้ั่งการและควบคุมของรัฐในรูปแบบกฎหมายและนโยบายไม่ไดล้กัษณะท่ี
หยุดน่ิงตายตวั แต่ส่ิงท่ีน่าสนใจจากการสังเคราะห์ขอ้มูลจากกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
ท่ีผ่านมา คือ กฎหมายและนโยบายดงักล่าวมีความเปล่ียนแปลงโดยผูว้ิจยัไดส้ังเกตถึงการปรับปรุงและ
ออกกฎหมายหรือนโยบายจะสอดคลอ้งกบัปัจจยัดงัต่อไปน้ี 1. ปัจจยัในเร่ืองของภาษีและรายไดข้องรัฐ  
2. ปัจจยัความเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีมีทรรศนะต่อเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 3. ปัจจยัเร่ืองอุบติัเหตุ 
คุณภาพชีวิต และสุขภาพของประชาชน 4. ปัจจยัเร่ืองเยาวชนและผลเสียของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และ 
5.ปัจจยัเร่ืองการจ าหน่ายและการโฆษณา เป็นตน้ จากขอ้สังเกตของผูวิ้จยัในการสังเคราะห์กฎหมายและ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ดงัล่าวสะทอ้นให้เห็นถึงความเป็นพลวตั (Dynamic) ของ
กฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ฉะนั้น ภาพท่ีปรากฏ คือ การปฏิบติัการของรัฐ
ผ่านอ านาจและกลไกของรัฐมีความเข้มข้นอย่างมากต่อเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พลวตัดงักล่าวได้
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงพลงัอ านาจรัฐท่ีมีการออกกฎหมายและนโยบายเพ่ือสัง่การและควบคุมเร่ืองแอลกอฮอล์
อยา่งเบด็เสร็จเดด็ขาด  

อยา่งไรกต็าม ผูวิ้จยัไม่ไดป้ฏิเสธความเขม้ขน้ของอ านาจท่ีใชผ้า่นกฎหมายและนโยบายว่าเป็นส่ิง
ท่ีสังคมและประชาชนไม่ไดรั้บประโยชน์จากเร่ืองน้ี ซ่ึงในสังคมปัจจุบันการกล่าวถึงเร่ืองเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลก์็มีการถกเถียงกนัในหลาย ๆ ภาคส่วนในประเดน็ของคุณประโยชน ์และมาตรการการควบคุม 
ซ่ึงในท่ีน้ีผูวิ้จัยจะน าเสนอในประเด็นต่อไป อย่างไรนั้น ผูวิ้จัยพิจารณาว่านอกจากพลวตัหรือความ
เปล่ียนแปลงของกฎหมายและนโยบายจะท าใหรั้ฐแสดงบทบาทในฐานะผูส้ั่งการและควบคุมและ พลวตั
ความเปล่ียนแปลงดงักล่าวยงัได้ประกอบสร้างให้รัฐและภาคประชาชนร่วมมือกันในการก ากับดูแล
ประเด็นเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลซ่ึ์งก็ถือว่าประสบความส าเร็จอย่างมากโดยมีการผลิตวาทกรรมและ
กิจกรรมเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลอ์ย่างหลากหลายและแตกต่างกนัออกไปแลว้แต่จุดมุ่งหมายของ
องค์กรและกิจกรรมขององค์กร ท่ีผ่านมารัฐร่วมมือกบัภาคประชาชนโดยมีหน่วยงาน เช่น การก่อตั้ ง
ส านักงานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) , คณะกรรมการการด าเนินการควบคุมการ
บริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แห่งชาติ (คบอช.), ศูนยว์ิจยัปัญหาสุรา (ศวส.), องค์กรเครือข่ายรณรงค์
ป้องกันภัยแอลกอฮอล์ (ครปอ.), MOU ในการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ร่วมกับ 20 กระทรวง  
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7 ส านกังาน รวมถึงกรุงเทพมหานคร, MOU ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลร่์วมกบัผูน้ าศาสนาทั้ง 5 ศาสนา 
เป็นตน้ (ศูนยว์ิจยัปัญหาสุรา, 2563) 
 ดังนั้น ในจะเห็นว่าพลวัตความเปล่ียนของกฎหมายจะท าให้เห็นตัวแสดงทั้ งรัฐและภาค
ประชาชนในการออกแบบกฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกับแอลกอฮอล์ดังกล่าวซ่ึงในอนาคตใน
มุมมองของผูวิ้จยัเห็นว่ารัฐก็พยามท่ีจะสถาปนาอ านาจและสร้างเครือข่ายภาคประชาชน รวมถึงขอความ
ร่วมมือจากผูป้ระกอบการในดูแลเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ฉะนั้น หากสรุปแลว้จะพบว่ากฎหมายและ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ูวิ้จยัไดส้รุปน าเสนอไปนั้นท าให้เห็นว่ากฎหมายดงักล่าว
ไม่ไดพ้ลวตัหรือเปล่ียนแปลงไปโดยตวัของมนัเองได ้แต่หากมีตวัแสดงท่ีส าคญัในการสัง่การและควบคุม
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงซ่ึงเหตุผลนั้นก็ย่อมข้ึนอยู่กบัสภาพแวดลอ้มทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ
วฒันธรรม ท่ีเปล่ียนผ่านไปในแต่ละช่วงเวลา และขณะท่ีท าการพลวตันั้นก็มีความร่วมมือระหว่าง
ประชาชนและเอกชนเขา้ไปดว้ย (ตวัแทนภาคประชาชนในการขบัเคล่ือนคราฟเบียร์, 25 สิงหาคม 2564) 

2.ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐไทยสังเคราะห์จาก
บทบาทและความสัมพนัธ์ ในประเด็นน้ีผูวิ้จยัตอ้งการน าเสนอให้เห็นภาพของตวัแสดงในนโยบายการ
ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐไทยว่าบทบาทและความสัมพนัธ์ของตวัแสดงหล่านั้นมีท่าทีหรือ
ปฏิบติัการอย่างไรต่อการก าหนดนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ซ่ึงในท่ีน้ีผูวิ้จยัจะเรียกว่าผูมี้
ส่วนไดเ้สีย (Steak Holder) ซ่ึงจากรายงานขององคก์ารสุรา กรมสรรพสามิต อธิบายถึงประเดน็ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดย
มุ่งไปท่ีการวิเคราะห์เพ่ือจดัระดบัความส าคญัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในมิติของผลกระทบ (Impact) และ
อิทธิพล (Effect) รวมไปถึงความสัมพนัธ์อนัดีของแต่ละกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใหเ้กิดความสมดุล ส่ิงท่ี
องคก์รสุราใหค้วามส าคญัและส่งผลต่อการน าไปเสนอต่อประเด็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแอลกอฮอล ์คือ 
การน าเสนอบทบาท ทิศทางการด าเนินงาน ยุทธศาสตร์ ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้น ส่ิงท่ีตามมาของ
ผลการวิเคราะห์บทบาทและความสัมพนัธ์ดงักล่าวจะช่วยลดช่องว่างของปัญหาและสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในปริมณฑลของกฎหมายและนโยบายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ (องค์การสุรา  
กรมสรรพสามิต, 2562) ดงันั้น ความสมัพนัธ์และบทบาทท่ีเกิดข้ึนในผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในปริมณฑลของ
กฎหมายและนโยบายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ผูวิ้จยัสรุปไดด้งัน้ี 1.รัฐ ท าหนา้ท่ีในการออกกฎหมายและ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบ์ทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ในฐานะผูก้  ากบั
ดูแลและผูก้  าหนดนโยบาย โดยมีการบญัชาการผา่นโครงสร้างระบบบริหารราชการแผ่นดินจากส่วนกลาง
ไปยงัส่วนภูมิภาค ประกอบกับการส่งมอบความร่วมมือน้ีแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ทั้ งน้ีการ
ขบัเคล่ือนการบงัคบัใช้และมาตรการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ตวัแสดงท่ีเป็นภาครัฐ 
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ถือว่าอยู่ในค านิยามผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในความหมายของงานวิจยัฉบบัน้ี  2. เอกชนและผูป้ระกอบการ  
ในความหมายของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกับกฎหมายและนโยบายเก่ียวกับเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์  
มีบทบาทอยา่งเห็นไดช้ดัในฐานะผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่าย ผูส่้งออก ผูโ้ฆษณา และบทบาทอ่ืน ๆ เช่น การส่งเสริม
การขายผ่านกิจกรรมช่วยเหลือสังคม หรือการเป็นผูส้นบัสนุนทางดา้นการเงินหรือทุนในรูปแบบอ่ืน ๆ  
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐ หรือกิจกรรมของเอกชนดว้ยกนัเอง ดงันั้น ในท่ีน้ีจึงปฏิเสธไม่ไดว้่าการออ
กฎหมายหรือนโยบายเก่ียวกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐย่อมส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อเอกชน
หรือผู ้ประกอบการ แต่ในขณะเดียวกันด้วยการพลังบริโภคอย่างเข้มข้นท าให้เม็ดเงินท่ีรัฐได้จาก
ผูป้ระกอบการเป็นจ านวนท่ีสูงมากในรูปแบบของภาษี ดงันั้น ในความสัมพนัธ์ดงักล่าวการออกกฎหมาย
หรือนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกับเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เอกชนหรือผูป้ระกอบการย่อมมีส่วนส าคัญในการ
น าเสนอข้อมูลให้แก่ภาครัฐ แต่ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับว่าภาครัฐจะมีการรับฟังความเห็นมากน้อยเพียงใด 
(ผูป้ระกอบการ A, 25 สิงหาคม 2564)  3. ภาคประชาสังคม/ชุมชน ในความหมายของภาคประชาสังคม
และชุมชนในฐานะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกล่าวคือ ภาคประชาสังคมและชุมชนส่วนใหญ่ท าหนา้ท่ีในการ
ขบัเคล่ือนรณรงค์ ในการน าปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการด่ืมแอลกอฮอล์ เช่น การจ าหน่าย การด่ืม ปัญหา
สุขภาพและอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ขา้สู่กระบวนการในการน าเสนอให้ภาครัฐ
ออกมาตรการ กฎหมาย และนโยบายทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นขณะเดียวกนัภาค
ประชาสังคมและชุมชนยงัท าหนา้ท่ีเป็นเครือข่ายในการท ากิจกรรมต่าง ๆ และโครงการ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์นอกจากน้ี บทบาทของภาคประสังคมและชุมชนยงัท าหนา้ท่ีร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนในการรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดจากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 4. ประชาชน ส าหรับประชาชน
ถือว่าเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในฐานะทุก ๆ กิจกรรมของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท์ั้งผูผ้ลิต จ าหน่าย และ
บริโภค รวมถึงการมีส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นอ่ืน ๆ ดงันั้นในบทบาทและความสัมพนัธ์ดงักล่าวจะสะทอ้นให้
เห็นภาพว่ากฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์จะส่งผลโดยตรงต่อประชาชนใน
ฐานะผูอ้ยู่ภายใตก้ฎหมาย ในขณะเดียวกนัประชาชนกเ็ป็นผูก้  าหนดนโยบายโดยแสดงถึงขอ้เรียกร้องและ
ขอ้สนบัสนุนผา่นกระบวนการก าหนดนโยบายของระบบการเมือง ดว้ยเหตุน้ี จึงสรุปวา่การในประเด็นผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียเก่ียวกบันโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลป์ระชาชนถือว่ามีความส าคญัเป็นอย่าง
มาก  5.องค์กรศาสนา บทบาทขององคก์รศาสนาในฐานะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบักฎหมายและนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแอลกอฮอล ์คือ การเป็นภาคีเครือข่ายในการใชห้ลกัธรรมของแต่ละศาสนาในการใหเ้กิดการ
ลด ละเลิก การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และในขณะเดียวกนัก็เป็นตวัแสดงท่ีส่งเสริมกิจกรรมในการ
รณรงคเ์ก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดจากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ดงันั้นจากการน านโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัด่ืมแอลกอฮอลไ์ปใชม้กัพบการท างานขององคก์รทางศาสนาร่วมมือในปฏิบติัการดว้ย  
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  สรุป จากการวิเคราะห์บทบาทและความสัมพนัธ์ของตวัแสดงขา้งตน้ท่ีผูว้ิจยัไดส้รุปจากการ
น าเสนอผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์ารสุราท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์พบว่า แต่ละตวัแสดงมีบทบาทและความสัมพนัธ์กนัอย่างแยกไม่ออกเน่ืองจากลกัษณะของ
ความสัมพนัธ์ส่งผลกระทบซ่ึงกนัและกนัอย่างท่ีไดอ้ธิบายไวข้า้งตน้ ดงันั้น จากการวิเคราะห์น้ีเป็นเพียง
การน าเสนอข้อมูลจากข้อคน้พบในเชิงเอกสารขององค์กรสุรา กรมสรรพสามิต ท่ีท าให้เห็นว่าการมี
กฎหมายหรือนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์กิดข้ึน มนัไม่ไดเ้กิดข้ึนบนฐานของตวัแสดงท่ี
เป็นรัฐเพียงอย่างเดียวแต่มีภาคส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งร่วมดว้ยตามหลกัการของการก าหนดนโยบายซ่ึง
พิจารณาถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในนโยบายนั้น ๆ 
 หากพินิจในประเด็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องรัฐไทย
สงัเคราะห์จากบทบาทและความสมัพนัธ์ จากขอ้คน้พบจากขอ้มูลเชิงเอกสารและการสมัภาษณ์พบวา่ เร่ือง
ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ป็นส่ิงท่ีรับรู้เป็นการทัว่ไปตาม
หลกัการก าหนดนโยบายในระบบการเมือง แต่ท่ีน่าสนในท่ีน้ีก็คือ บทบาทของแต่ละตวัแสดงท่ีท าหนา้ท่ี
ในการแบ่งรับแบ่งสู้ในการท าให้ตวัเองไดมี้บทบาทส าคญัหรือไดรั้บประโยชน์อย่างมากท่ีสุดในการ
ก าหนดนโยบายดงักล่าว แต่ความเป็นจริงขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นวา่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ในประเด็นเร่ืองแอลกอฮอล์น้ีจะแฝงดว้ยความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มทุนกบัอ านาจรัฐ ซ่ึงตวัแสดงก็คือ
บริษทัขนาดใหญ่ท่ีผกูขาดการผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลก์บันกัการเมืองท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบใน
การออกนโยบายและก ากบันโยบายดงักล่าว ปรากฎการณ์น้ีช้ีให้เห็นว่านโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเคร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลน้ี์มีความซับซ้อนเต็มไปดว้ยตวัแสดงท่ีท าหนา้ท่ีของตนเองในการแย่งชิง
พ้ืนท่ีผลประโยชน์ซ่ึงผลประโยชน์ดังกล่าวอาจมีความแตกต่างกันไปตามภารกิจของตัวแสดง อาทิ  
กลุ่มทุนเอกชนตอ้งการก าไรและกฎหมายท่ีเอ้ือต่อการแสวงหาก าไรจากการผลิต และจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์ภาคประชาชสงัคมตอ้งการมาตรการและกฎหมายท่ีเขม็แขง็เดด็ขาดในการป้องกนัเร่ืองการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นตน้ (ส านกังานเครือข่ายองคก์รงดเหลา้ (สคล.) ภาคเหนือตอนบน, 15 กรกฎาคม 
2564) 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการศึกษาในงานวิจยัน้ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย หมายถึง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นเร่ือง
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ทั้งในภาครัฐ ทอ้งถ่ิน เอกชน และภาคประชาชน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มหลกั 
ไดแ้ก่ 
 1. กลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกฎหมายและนโยบายควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ที่เป็นผู้ที่ได้รับ
ประโยชน์หรือผลกระทบทางตรง จากการวิเคราะห์เพ่ือจดัความส าคญัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใต้
นโยบายควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์จะเห็นไดว้า่ ภาครัฐ เอกชน และประชาชนเป็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย
โดยตรงจากนโยบายดังกล่าว ในแง่ของการเสียประโยชน์ด้านสิทธิเสรีภาพ จากข้อก าหนดใน
พระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นกฎหมายท่ีมีข้ึนเพ่ือให้อ  านาจเจา้หนา้ท่ีรัฐในการออก
นโยบาย ก าหนดมาตรการต่าง ๆในการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และก าหนดโทษส าหรับผูฝ่้าฝืน จะ
เห็นไดจ้ากตั้งแต่พระราชบญัญติัควบคุมแอลกอฮอลมี์การบงัคบัใชม้าไดถู้กวิพากษวิ์จารณ์อย่างหนกัจาก
กฎเกณฑท่ี์ออกมาสร้างภาระใหก้บัผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภค(ประชาชน) รวมถึงการใหอ้  านาจเจา้หนา้ท่ี
ตีความตามดุลพินิจ ซ่ึงอาจน าไปสู่การบงัคบัใชท่ี้มีขอบเขตกวา้งและไม่ชดัเจน ท าใหเ้กิดขอ้เรียกร้องใน
การแก้ไขข้อกฎหมายดังกล่าวให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน ในงานวิจยัน้ีส าหรับ
ประชาชนถือว่าเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในฐานะทุก ๆ กิจกรรมของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ทั้งผูผ้ลิต ผู ้
จ  าหน่าย และผูบ้ริโภค รวมถึงการมีส่วนเก่ียวข้องในดา้นอ่ืน ๆ ดังนั้น ในบทบาทและความสัมพนัธ์
ดงักล่าวจะสะท้อนให้เห็นภาพว่ากฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์จะส่งผล
โดยตรงต่อประชาชนในฐานะผูอ้ยู่ภายใตก้ฎหมาย ในขณะเดียวกนัประชาชนก็เป็นผูก้  าหนดนโยบายโดย
แสดงถึงขอ้เรียกร้องและขอ้สนบัสนุนผ่านกระบวนการก าหนดนโยบายของระบบการเมือง แต่รัฐก็ไม่ได้
ค านึงถึงในเร่ืองของสิทธิเสรีภาพของประชาชนในฐานะของผูบ้ริโภค ในมุมมองของรัฐนั้นรัฐเองได้
ตระหนกัถึงโทษและพิษภยัของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลจึ์งไดก้ าหนดมาตรการทางกฎหมายข้ึน เพ่ือลดปัญหา
และผลกระทบทั้งดา้นสังคมและเศรษฐกิจ ช่วยสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนใหต้ระหนกัถึงพิษภยัของ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์กล่าวคือ เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมพฤติกรรมของประชาชน โดยการใชอ้  านาจ
ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ ฉลาก พร้อมทั้ งข้อความค าเตือนส าหรับ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์ผลิตหรือน าเขา้ อ  านาจในการเชิญขา้ราชการ พนกังาน หน่วยงานรัฐ หรือบุคคลใด
บุคคลหน่ึงมาให้ข้อเท็จจริงหรือแสดงความเห็น รวมถึงขอให้ยกเลิกอ านาจในการเสนอความเห็นต่อ
รัฐมนตรีในการก าหนดเวลาขาย สถานท่ีห้ามขาย วิธีหรือลกัษณะการขาย โดยในบนัทึกวิเคราะห์สรุป
สาระส าคญัของร่างประชาชนระบุว่า ท่ีผ่านมา คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีผูบ้งัคบัใชก้ฎหมายไดอ้าศยั
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อ านาจน้ีออกอนุบญัญติัต่าง ๆ โดยไม่มีการสอบถามผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคก่อน ท าให้เกิดภาระ 
ในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตของประชาชนมากข้ึน 
 2. กลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกฎหมายและนโยบายควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์โดยอ้อม คือ  
เป็นผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์หรือผลกระทบทางออ้ม เช่น ภาคทอ้งถ่ินและภาคประชาสังคม โดย ภาคประชา
สังคม (Civil society) คือ ภาคส่วนของสังคมท่ีไม่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลและภาคธุรกิจ ภาคประชา
สังคมมีบทบาทในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือทดแทน เสริม หรือเติมเต็มกิจกรรมของภาครัฐและภาคธุรกิจ
ให้แก่กลุ่มประชากรหรือภาคส่วนท่ีภาครัฐหรือภาคธุรกิจเข้าถึงได้ยาก หรือ ไม่มีแรงจูงใจในการ
ด าเนินการ กลุ่มประชากรท่ีได้รับประโยชน์ จากกิจกรรมของภาคประชาสังคมมกัจะเป็นผูท่ี้ยากจน  
อาศยัใน พ้ืนท่ีห่างไกล และประชากรกลุ่มเปราะบาง ภาคประชาสังคมยงั มีบทบาทในการสะทอ้นปัญหา
ของประชาชนท่ีมีตน้ทุนทางสังคม นอ้ยใหแ้ก่ภาครัฐและภาคส่วนอ่ืน ๆ ไดมี้โอกาสรับทราบ (อุดมศกัด์ิ 
แซ่โงว้, 2563, 1-6) จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า ภาคประชาสังคมในไทยท่ีไดเ้ขา้มาบทบาทใน
การควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ มกัเป็นกิจกรรมขององค์กรเก่ียวกบัสาธารณสุข ร่วมกบัองค์กรทาง
ศาสนา มกัเป็นกิจกรรมในลกัษณะของการรณรงคใ์นช่วงเทศกาล และเร่ิมขยายวงกวางมายงักลุ่มเยาวชน
ทั้งในและนอกสถานศึกษา และเขา้มาสู่ชุมชนและกลุ่มองคก์รในภาคส่วนอ่ืน ๆ อาทิ กลุ่มท่ีท างานดา้น
ความรุนแรงในครอบครัวและสิทธิแรงงาน เป็นตน้ ซ่ึงส่วนไดส่้วนเสียส าหรับองค์กรภาคประชาชนนั้น 
เป็นในเร่ืองของภาพลกัษณ์ขององคก์รในการส่ือสารขอ้มูลเก่ียวกบัการนโยบายการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอ
ลกอฮอส์ และการควบคุมปัญหาท่ีเกิดจากแอลกอฮอล์ เป็นตน้ เป็นท่ีน่าสังเกตว่า ยงัไม่มีองค์กรภาค 
ประชาสังคมและองคก์รส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีเขา้มาผลกัดนัในเชิงสนบัสนุนใหมี้การแกไ้ขนโยบายการควบคุม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลอ์ย่างจริงจงั ส าหรับประเด็นในเร่ืองของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จะเห็นไดจ้ากพลวตัของ
ตวับทกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลจ์ากระดบัชาติถึงทอ้งถ่ิน โดยจะเห็นได้
ว่า นบัตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั กฎหมายเก่ียวกบัสุรานั้นพฒันามาจากการเรียกเก็บภาษีอากร ซ่ึงเป็น
จุดเร่ิมตน้ของการท่ีรัฐไทยไดเ้ขา้มามีบทบาทในการจดัการการผลิตและจ าหน่ายสุราอย่างจริงจงั โดยการ
ออกพระราชบัญญติัสุราในปี พ.ศ. 2493 และเร่ิมเขา้ตระหนักถึงผลกระทบจากกรณีการด่ืมสุราท่ีเป็น
ตน้เหตุของปัญหาสังคมมากมายในช่วงปี 2544 ท าใหรั้ฐบาลไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการควบคุมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แห่งชาติข้ึน เพ่ือจดัท าแผนยุทธศาสตร์ลดการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์และ 
ลดผลกระทบท่ีเกิดจากการด่ืมสุรา เช่น การหา้มโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลช่์วงเวลา 05.00 น.- 22.00 น. 
การจ ากดัเน้ือหาโฆษณาการก าหนดเขต zoning สถานบริการ การห้ามขายสุราให้เด็กอายุต ่ากว่า 18 ปี  
การหา้มขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นวนัพระใหญ่ เป็นตน้  
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 หากพิจารณากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นประเทศไทย จะมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง
และครอบคลุมในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี คือ (1) การผลิตและการน าเขา้สุรา (2)การขายและจ าหน่าย (3) การ
โฆษณา และ (4) การบริโภคแอลกอฮอลส์ าหรับการควบคุมปัญหาสุราในงานวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัตั้งขอ้สงัเกต
ไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ ประการแรก เป็นการเนน้เป้าหมายการก าหนดนโยบายสุราเพ่ือประโยชน์ของรัฐ 
ประการท่ีสอง เป็นการเน้นเป้าหมายการก าหนดนโยบายควบคุมอุปทานและควบคุมผลกระทบจาก
อุบติัเหตุจราจร และประการท่ีสาม เป็นการเน้นเป้าหมายการก าหนดนโยบายควบคุมปัญหาสุราเพ่ือ
ประโยชนด์า้นสุขภาพของประชาชนและสังคม จุดท่ีเป็นประเด็นท่ีส าคญัส าหรับงานวิจยัน้ี อธิบายใหเ้ห็น
ถึงความพยายามท่ีจะรวบรวมอ านาจการตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายควบคุมแอลกอฮอลไ์วท่ี้รัฐ จากสดัส่วน
ของคณะกรรมการทั้ง 3 ชุด อนัไดแ้ก่ คณะกรรมการนโยบายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ห่งชาติ คณะกรรมการ
ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์คณะกรรมการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลจ์งัหวดั มีขอ้บกพร่องอยู่มาก
เน่ืองจากฐานคิดการควบคุมและสั่งการจากอ านาจรัฐผ่านตวัเจา้หนา้ท่ีรัฐเป็นส าคญั ส่งผลให้ กฎหมาย 
ขอ้บงัคบั และนโยบายดา้นการควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีมีการจดัตั้งคณะท างานตั้งแต่ระดบัชาติ
จนถึงในระดบัทอ้งถ่ินไม่ไดเ้ปิดโอกาสให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนเขา้ไปมีบทบาทอย่างจริงจัง 
ในทุก ๆ ทั้งกระบวนการในการออกกฎหมาย ครอบคลุมถึงผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียอย่างทัว่ถึงโดยปราศจาก
การรวมศูนยอ์  านาจไวเ้พียงท่ีรัฐอยา่งเดียว 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. น าไปปรับใช้กับการท างานและสร้างความเข้าใจประเด็นเร่ืองเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของ
หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในระดบัชาติ ทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน และเอกชนผูป้ระกอบการ 

2. น าไปปรับใช้กับข้อกฎหมายหรือนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในประเด็น 
ต่าง ๆ อาทิ เร่ืองของภาษีและรายไดข้องรัฐ ความเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีมีทรรศนะต่อเร่ืองเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์เร่ืองอุบติัเหตุ คุณภาพชีวิต และสุขภาพของประชาชน เร่ืองเยาวชนและผลเสียของเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์และเร่ืองการจ าหน่ายและการโฆษณา 

3. น าไปปรับใชเ้พ่ือใหเ้กิดการกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินและภาคประชาชน
ในการก าหนดนโยบายและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

อาจมีการศึกษาประเด็นเพ่ิมเติมในส่วนของบทบาทขององค์ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบักฎหมาย
และนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เช่น บทบาทพลวตัของทอ้งถ่ินต่อกฎหมายและนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นตน้ 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ 
สังกดัต ารวจภูธรจังหวดัก าแพงเพชร 

 

วัชระ  แสงหิรัญ   ขวัญดาว  แจ่มแจ้ง  สุณ ี บุญพทิกัษ์ 

 (วนัที่รับบทความ: 12 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 20 เมษายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 21 เมษายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์

ของต ารวจ 2) ศึกษาสภาพ  ปัญหา และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของ
ต ารวจ  3) เพื่อพฒันากลยทุธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ 4) เพื่อประเมินกลยทุธ์
การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ของต ารวจ การด าเนินงานวจิยัมี 4 ขั้นตอน คือขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา
สภาพ และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจโดยใชแ้บบสอบถาม ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษา
สภาพ ปัญหาและปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ โดยการ
วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ และสนทนากลุ่ม ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันากลยทุธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและ
มวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ โดยใชก้ารวิเคราะห์ SWOT และการสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ ขั้นตอนท่ี 4 การประเมิน
กลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  โดยการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ  ผลการวิจยั
พบวา่ กลยทุธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร มี 
5  ประเด็นกลยุทธ์ไดด้งัน้ี ประเด็นกลยทุธ์ท่ี  1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการวางแผนการบริหารจดัการงานชุมชน
และมวลชนสัมพนัธ์ ประเด็นกลยุทธ์ท่ี  2  การพฒันาศกัยภาพการปฏิบติังานชุดปฏิบติัการชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ สู่มืออาชีพ ประเด็นกลยทุธ์ท่ี  3  ยกระดบัความร่วมมือกบัเครือข่ายทั้งในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ประเด็นกล
ยทุธ์ท่ี 4 การเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ และประเด็นกลยทุธ์ท่ี 5 การพฒันาระบบ
และกลไกก ากบัติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1 )  to investigate the state and problems of community and public 
relations operations among the police, 2) to study the condition of problems and factors related to the management 
of community and public relations of the police, 3)  to develop community and public relations management strategy 
for the police, and 4) to evaluate the police's community and public relations management strategy of the police. 
There were 4  steps in conducting this research: Step 1 was to study the state and problems of community and 
public relations by using a questionnaire; Step 2 was to study the condition of problems and factors related to the 
management of community and public relations of the police by document analysis, interviews, and group 
discussions; Step 3 was to develop a community and public relations management strategy for the police using 
SWOT analysis and Connoisseurship; and Step 4 was to evaluate the police's community and public relations 
management strategy. The results showed that the police's community and public relations management strategy 
under the Kamphaeng Phet Provincial Police Office can be categorized into five strategic issues.: Strategic issue 
1 is Optimizing planning for community and public relations management; Strategic issue 2 is Developing the 
potential of community and public relations to become professionals; Strategic issue 3 is Enhancing cooperation 
with networks both within and outside the area of operation; Strategic issue 4 is Optimizing community and public 
relations; and Strategic issue 5 is System development, monitoring, and evaluation of community and public 
relations. 

Keywords: Management Strategy, Community and Public Relations 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 ในปัจจุบนัประเทศไทย  ไดเ้กิดวิกฤตการณ์ในดา้นต่าง ๆ  ทั้งดา้นเศรษฐกิจ  การเมืองและสังคม  
ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีไดก่้อให้เกิดผลกระทบต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนชาวไทยอย่างกวา้งขวาง  
ส่งผลให้การต่อสู้ด้ินรนเพ่ือความอยู่รอดในสังคม  มีทั้งรูปแบบท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายและผิดกฎหมาย  
การกระท าผิดกฎหมายนั้น  หากมีมากเท่าใดก็จะท าใหเ้กิดปัญหาอาชญากรรมมากข้ึนตามไปดว้ย  ซ่ึงจาก
การพฒันาของประเทศไทยภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ไดน้ าเอาความทนัสมยัเขา้สู่ประเทศ  น าเอาความ
เจริญกา้วหนา้มาสู่บา้นเมืองอย่างมากมาย  ในรูปแบบของวตัถุนิยมเขา้มาครอบง าวิถีการด าเนินชีวิตของ
ประชาชนและสังคมไทย  ส่งผลให้เกิดจุดอ่อนหลายอย่าง  ท าให้ภูมิคุม้กนัของสังคมอ่อนแอลง  จนเกิด
ความขัดแยง้ทางด้านสังคมและการเมืองในปัจจุบันอย่างรุนแรงทุกระดับตั้ งแต่ระดับท้องถ่ินจนถึง
ระดบัชาติ  เป็นสาเหตุใหเ้กิดปัญหาดา้นสงัคม  เศรษฐกิจและการเมืองมากมาย 

นโยบายตามแผนกรมต ารวจแม่บทฉบบัท่ี 1  ส านักงานต ารวจแห่งาชาติ  จึงก าหนดให้มีการ
ด าเนินงานต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ท่ีมุ่งเนน้ในบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชน  อนัเป็นยุทธศาสตร์ 
เชิงรุกในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมเป็นส าคญั  โดยมุ่งหวงัท่ีจะใหชุ้มชนและประชาชนในพ้ืนท่ีเขา้มามี
ส่วนร่วมในกิจการงานต ารวจอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  โดยปรับเปล่ียนยุทธวิธีจากเชิงรับมาเป็นเชิงรุก  
เรียกว่า  “ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์”  จึงมีการก าหนดหลกัการของงานชุมชนสัมพนัธ์  ไว ้ 3  ประการ  ดงัน้ี  
คือ ประการแรก  ใหป้ระชาชนมีทศันคติท่ีดีต่อต ารวจ  มีศรัทธา  เช่ือมัน่  ไวว้างใจ  เป็นท่ีพ่ึงของประชาชน
ได้ ประการท่ีสอง  ให้ความรู้แก่ประชาชน  เพ่ือสามารถป้องกันตนเอง  ครอบครัวและชุมชนจาก
อาชญากรรม  ยาเสพติดให้โทษได้ ประการท่ีสาม  ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
โดยมีวตัถุประสงค์  เพ่ือสร้างความเขา้ใจและแสวงหาความร่วมมือจากประชาชนให้เขา้มามีบทบาท   
มีส่วนร่วมในการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่าง
เจา้หนา้ท่ีต ารวจกบัประชาชน และเจา้หนา้ท่ีต ารวจกบัหน่วยงานอ่ืนในภาครัฐบาลและภาคเอกชน  อนัเป็น
แนวทางไปสู่การมีส่วนร่วมและร่วมมือร่วมใจสนับสนุนการปฏิบติังานของต ารวจชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ ซ่ึงเป็นหลกัในการปฏิบติังานของส านกังานต ารวจแห่งชาติทุกระดบั (ต ารวจภูธรภาค 6, 2564, 4) 

ปัญหาการปฏิบติังานของต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ท่ีพบส่วนใหญ่  คือ  ผูบ้งัคบับญัชา
บางส่วนไม่เห็นความส าคญัของงาน  ไม่เอาใจใส่ดูแล  หรือใหค้ าแนะน าช่วยเหลือเคยปรากฏว่ามีหลาย
แห่งท่ีเจา้หน้าท่ีชุดปฏิบติัการถูกทอดท้ิงเม่ือเขา้ไปปฏิบติังานในพ้ืนท่ี  ผูบ้งัคบับญัชาระดบัต่าง ๆ หรือ
แมแ้ต่ผูก้  ากบัการ (ผกก.)  รองผูก้  ากบัการ (รอง  ผกก.)  หวัหนา้สถานีต ารวจ (หน.สน. / สภ.)  ในพ้ืนท่ีไม่
เคยไปดูแลเยี่ยมเยียนช่วยเหลือ  นอกจากเจา้หนา้ท่ีประจ าชุดปฏิบติัการถูกทอดท้ิงแลว้ผูบ้งัคบับญัชาบาง
หน่วยยงัใชวิ้ธีการคดัเลือกเจา้หนา้ท่ีท่ีไม่มีมนุษยสัมพนัธ์  หรือมีความประพฤติไม่เหมาะสมเป็นเจา้หนา้ท่ี
ชุดปฏิบติัการ  โดยใหเ้หตุผลวา่การกระท าเช่นน้ีจะช่วยใหมี้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดีข้ึน  ทั้งน้ีไม่มีการ
พิจารณาวา่วิธีการดงักล่าวท าใหผู้ป้ฏิบติังานเสียขวญัเสียก าลงัใจ  ภาพรวมของผูป้ฏิบติังานถูกมองวา่ไม่มี
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ความสามารถจึงถูกส่งมาท างานน้ี  โดยไม่ไดม้องวา่นอกจากจะไม่ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนแลว้ยงั
เป็นการท าใหภ้าพพจนโ์ดยรวมของส านกังานต ารวจแห่งชาติไดรั้บความเสียหายและกระทบต่อระบบงาน
ชุมชุนและมวลชนสมัพนัธ์ท่ีมีอยูไ่ด ้(ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2564, 12) 

จากการด าเนินงานของต ารวจชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ในจงัหวดัก าแพงเพชร  ไดด้ าเนินการมา
เป็นระยะเวลากว่ายี่สิบปี  แต่ภารกิจดงักล่าวยงัคงประสบปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  มากมาย  (ต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร, 2564, 15-17)  เช่น  ขาดก าลงัพลในการปฏิบติังาน  รวมทั้งขาดความเขา้ใจขั้นตอน  
แนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ไม่สามารถพฒันาขีดความสามารถในการ
ปฏิบติัการเชิงรุก  ไม่ไดรั้บความเช่ือถือ  ศรัทธาจากประชาชน  อีกทั้งแผนปฏิบติัการชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์และการมีส่วนร่วมของส านกังานต ารวจแห่งชาติ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แผนปฏิบติัการ
ชุมชนและการมีส่วนร่วมของต ารวจภูธรภาค 6  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  และแผนปฏิบติัการ
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์  และการมีส่วนร่วมของต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร  ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564  มีความไม่ชดัเจนในเร่ืองกลยทุธ์การปฏิบติังานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ 

ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะหากลยุทธ์ท่ีมีความชัดเจน  เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการ
ปฏิบติังานของต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ในจงัหวดัก าแพงเพชร  เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานของต ารวจ
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์บรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ  สร้างคุณประโยชน์ใหก้บัประชาชน  
ชุมชน  และประเทศชาติต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาสภาพ และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจสังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ของต ารวจ สงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร 
 3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจ สังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร 
 4. เพ่ือประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 การวิจยัเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจชุดมวลชน
สัมพนัธ์ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร  ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
น ามาเป็นพ้ืนฐานความรู้ ใช้อา้งอิงงานวิจยัตามประเด็นเน้ือหาการสร้างกลยุทธ์การบริหารจดัการงาน
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจชุดมวลชนสัมพนัธ์ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ไดแ้ก่
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ทฤษฎีว่าดว้ยการป้องกนัอาชญากรรม ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน  แนวคิดเก่ียวกบัต ารวจชุมชน
สัมพนัธ์  แนวคิดว่าดว้ยต ารวจชุมชนสัมพนัธ์  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการ แนวคิดเก่ียวกบักลยุทธ์ 
โดยผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์ในการสร้างกรอบแนวคิดในการพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชน
และมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจชุดปฏิบติัการชุมชนสัมพนัธ์ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชรได ้ 
ดงัน้ี 
 

  

1.สภาพการด าเนินงานชุมชน
และมวลชนสมัพนัธ์ 
2.สภาพและปัญหาเก่ียวกบั
การบริหารจดัการงานชุมชน
และมวลชนสมัพนัธ์ 
3.ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารจดัการงานชุมชนและ
มวลชนสมัพนัธ์ 

แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการพฒันากลยทุธ์  

- ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายใน 
และภายนอก (SWOT) 

การพฒันากลยทุธ์
การบริหารจดัการ
งานชุมชนและ
มวลชนสมัพนัธ์ 
- วิสยัทศัน์ 
- พนัธกิจ 
- เป้าประสงค ์
- ประเด็นกลยทุธ์ 
- กลยทุธ ์
- ตวัช้ีวดั 

1.ทฤษฎีวา่ดว้ย
การป้องกนั
อาชญากรรม 
2.ทฤษฎีการมี
ส่วนร่วมของ
ประชาชน 
3.แนวคิดเก่ียวกบั
ต ารวจชุมชน
สมัพนัธ์ 
4.แนวคิดเก่ียวกบั
การบริหารจดัการ 
5.บทบาทของ
ต ารวจ 
6.แนวคิดเก่ียวกบั
การพฒันากลยทุธ์ 

  
 

 ผลการประเมินกล
ยทุธ์การบริหาร
จดัการงานชุมชน
และมวลชนสมัพนัธ์ 
ทั้ง 3 ดา้น คือ 
- ดา้นความ
เหมาะสม 
- ดา้นความเป็นไป
ได ้
- ดา้นการยอมรับได ้

กลยทุธ์การ
บริหารจดัการ
งานชุมชนและ
มวลชนสมัพนัธ์
ของต ารวจชุด
ปฏิบติัการ
ชุมชนสมัพนัธ์
ในสงักดั
ต ารวจภูธร
จงัหวดั
ก าแพงเพชร 

กรอบคิดเก่ียวกบัการวิจยัและการพฒันา 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 การวิจัยน้ี เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผู ้วิจัยได้ด าเนินงานวิจัยเป็น  
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ หัวหนา้ชุดปฏิบติัการชุมชน
สัมพนัธ์ จ านวน 14  คน เจา้หนา้ท่ีผูจ้ดัท าแผนปฏิบติัการชุมชนสัมพนัธ์ จ านวน 84 คน และผูน้ าชุมชน 
จ านวน 157 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพ ปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ของต ารวจสงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร     

2.1 ศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการงานชุมชนและ
มวลชนสมัพนัธ์ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยใชแ้บบสอบถาม เกบ็รวบรวมขอ้มูล
จากหัวหน้าชุดปฏิบัติการชุมชนสัมพนัธ์ จ านวน 14 คน และเจ้าหน้าท่ีผูจ้ ัดท าแผนปฏิบัติการชุมชน
สมัพนัธ์ จ านวน 84 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยค านวณค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2.2 ศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการงานชุมชนและ
มวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยการสนทนากลุ่ม เก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 12 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานีต ารวจและผูบ้ริหารชุดปฏิบติัการชุมชน
สมัพนัธ์ จ านวน 8 คน เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานประจ าชุดปฏิบติัการชุมชนสมัพนัธ์ จ านวน 4 คน   
 ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยศึกษากลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์
ของต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ในจังหวดัภาคเหนือตอนล่าง (ต ารวจภูธรภาค 6)  
ท่ีประสบความส าเร็จ    

3.1 ศึกษากลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจชุด
ปฏิบติัการชุมชนสัมพนัธ์ในจงัหวดัภาคเหนือตอนล่างท่ีประสบผลส าเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร และ
การสมัภาษณ์ ผูบ้ริหารชุดและเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานประจ า 

3.2 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของ
ต ารวจสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยใชก้ารประชุมเชิงปฏิบติัการ (Work shop) ผูใ้ห้ขอ้มูล 
จ านวน 20 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร สถานีต ารวจภูธรสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร หวัหนา้ชุด
ชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ และผูป้ฏิบติัการชุดชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์  
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3.3 การจดัท าร่างกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยใช้การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) ผูท่ี้เขา้ร่วมประชุม 
เชิงปฏิบติัการยกร่างกลยุทธ์ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อาจารย ์บุคลากรท่ีมีความรู้ประสบการณ์ในการจดัท ากลยุทธ์ 
จ านวน 20 คน 

3.4 การตรวจสอบร่างกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของ
ต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยใช้การสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ (Connoisseurship) ผูใ้ห้
ขอ้มูลในการตรวจสอบร่างกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจสังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร จ านวน 13 คน  ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชรท่ีมี
ความเช่ียวชาญดา้นงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารสถานีต ารวจท่ีมีผลงานดา้นการปฏิบติัการ
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ดีเด่น  หวัหนา้หรือผูบ้ริหารชุดปฏิบติัการท่ีมีผลงานดา้นการปฏิบติัการชุมชน 
และมวลชนสัมพนัธ์ดีเด่นเจา้หน้าท่ีประจ าชุดปฏิบติัการชุมชนสัมพนัธ์ท่ีมีผลงานดา้นการปฏิบติัการ
ชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ดีเด่น นกัวิชาการท่ีมีประสบการณ์ดา้นการพฒันากลยุทธ์ วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
การวิเคราะห์เน้ือหา 
     ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  
สงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร โดยการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ  ผูใ้หข้อ้มูล  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร ผูบ้ริหารสถานีต ารวจ  หวัหนา้หรือผูบ้ริหารชุดปฏิบติัการชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์  
เจา้หนา้ท่ีประจ าชุดปฏิบติัการชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์  นกัวิชาการท่ีมีประสบการณ์ดา้นการพฒันา 
กลยทุธ์ จ านวน 25 คน  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

สรุปผลการวิจยั 
1. ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดั

ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า สภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร อยู่ในระดบัสูงกวา่ร้อยละ 50 และปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่ดา้นอ่ืน ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาชุมชน  

2. ผลการศึกษาสภาพ ปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์ของต ารวจสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ของต ารวจ ในดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์ร ดา้นการน า และดา้นการควบคุมอยูใ่นระดบัสูง
กว่าร้อยละ 65 และปัญหาการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 144 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

3. การพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจสังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ประกอบดว้ย วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ 
มาตรการ และตวัช้ีวดั จ าแนกได ้5 ประเด็นกลยุทธ์ไดด้งัน้ี ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
วางแผนการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 2 การพฒันาศกัยภาพการ
ปฏิบติังานชุดปฏิบติัการชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ สู่มืออาชีพ ประเดน็กลยุทธ์ท่ี 3 ยกระดบัความร่วมมือ
กบัเครือข่ายทั้งในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ีการ ประเดน็กลยทุธ์ท่ี 4 การเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานชุมชน
และมวลชนสัมพนัธ์ และประเด็นกลยุทธ์ท่ี 5 การพฒันาระบบและกลไกก ากบัติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ 

4. การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจ สังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร สรุปไดด้งัน้ี 

     4.1 ความสอดคลอ้งของการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉล่ียกบั
เกณฑก์ารประเมิน พบวา่ กลยทุธ์มีความสอดคลอ้งตามรายการประเมินทุกขอ้ 

     4.2 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของวิสัยทัศน์  พันธกิจ 
เป้าประสงค ์และประเด็นกลยทุธ์ ของกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า ทุกรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบราย
ขอ้ในแต่ละดา้น พบว่า ดา้นความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ ดา้นความเป็นไปได ้อยู่ในระดบั
มากทุกขอ้ และดา้นความเป็นประโยชน ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ 

     4.3 ความเหมาะสม  ความเป็นไปได ้ และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารจดัการ
งานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ของต ารวจ  สงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ของประเดน็กลยทุธ์ท่ี 1-5 
ในกลยทุธ์ท่ี 1-11 ตวัช้ีวดัและมาตรการ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาตามเกณฑก์าร
ประเมิน พบว่า ตัวช้ีวดัทุกตัวและมาตรการทุกข้อมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน ์
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 ผูวิ้จยัอภิปรายผลตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1. ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร ท่ีพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นว่าสภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์  ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชรอยู่ในระดบัสูงกว่าร้อยละ 50 และรายดา้นท่ีมี
สภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ของต ารวจสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ มีการด าเนินงานดา้นการพบปะ
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เยี่ยมเยียน  และร่วมกิจกรรม  และผลกาศึกษาปัญหาการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ 
สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ท่ีพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบันอ้ย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่าดา้นอ่ืน 
ไดแ้ก่  ดา้นการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาชุมชน อาจเป็นเพราะมาตรการหรือวิธีการพบปะเยี่ยมเยียนและ
ร่วมกิจกรรมกบัชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงอาจจ าแนกเป็น การจ ากดัตน้เหตุ  
การขจดัความปรารถนา ท่ีจะกระท าผิด และการขจดัช่วงโอกาส ท่ีจะกระท าผิด (มนสั ครุฑไชยยนัต,์ 2530, 1) 
และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เซอร์ โรเบิร์ต พีล (ฤกษช์ยั โรจนว์งศสุ์ริยะ, 2547, 24)  เช่ือว่าการปรากฏตวั
ของต ารวจย่อมมีผลในการยบัย ั้งผูท่ี้มีแนวโน้มจะประกอบอาชญากรรมตามแนวทฤษฎีการบงัคับใช้
กฎหมายมุ่งไปท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจและการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการเพ่ือเป็นผลในการป้องกนัมิใหก้ารกระท าผิด
เกิดข้ึนเป็นการลดช่องโอกาสส าหรับผูท่ี้ตั้งใจละเมิดกฎหมาย  

2. ผลการศึกษาสภาพ ปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สมัพนัธ์ของต ารวจสงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ท่ีพบวา่ การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์ของต ารวจ ในด้านการวางแผน  ด้านการจัดองค์กร  ด้านการน าและดา้นการควบคุม อยู่ใน
ระดบัสูงกว่า 65 แสดงว่าต ารวจชุดปฏิบติังานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์มีการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ   
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจเป็นงานท่ีมีนโยบาย  
ระเบียบ  ค าสั่งท่ีชัดเจนจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ท าให้ทุกสถานีต ารวจตอ้งมีการด าเนินงานการ
บริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีนโยบายก าหนดทุกสถานีต ารวจ มี
ชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ โดยให้ด าเนินงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์อย่างเต็มก าลัง
ความสามารถเท่าท่ีจะท าได ้เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ (วิโรจน์ บุณยรัตน์, 
2542, 8-10) ส่วนปัญหาการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร  ท่ีพบวา่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
ด้านการน า  ด้านการวางแผน  ด้านการควบคุม  และด้านการจัดองค์กร ตามล าดับ  อาจเป็นเพราะ
ส านกังานต ารวจแห่งชาติไดก้ าหนดใหมี้โครงการต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ท่ีมีกระบวนการก าหนดทิศทางให้
บุคลากรต ารวจหันพฤติกรรมไปสู่ความมีปฏิสัมพนัธ์ กบัสภาพแวดลอ้มเพ่ือจะไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ประชาชนและสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ ภายนอกองค์กรในลักษณะท่ีจะเอ้ืออ านวยต่อการบรรลุถึง
วตัถุประสงค์ และเป้าประสงคห์ลกัของกิจการต ารวจ เพ่ือเป็นการส่งเสริมความร่วมแรงร่วมใจระหว่าง
ต ารวจและประชาชน (กรมต ารวจ, 2549, 4)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสน่ห์ เยน็เยือก (2550, 68-79) 
ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ยุทธศาสตร์การก าหนดแนวทางปฏิบติังานตามโครงการต ารวจชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์ของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรบ่อพลอย อ าเภอบ่อพลอย จังหวดัราชบุรี พบว่า การ
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ปฏิบติังานตามโครงการต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์มีสภาพในการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง
ถึงระดบัมาก มีปัญหาในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบันอ้ย 
 3. ผลการพฒันากลยุทธ์การบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกัด
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ซ่ึงสรุปไดป้ระเด็นกลยุทธ์ 5  ประเด็น ดงัน้ี ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการวางแผนการบริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ ประเด็นกลยุทธ์ท่ี  2  
การพฒันาศกัยภาพการปฏิบติังานชุดปฏิบติัการชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ สู่มืออาชีพ ประเด็นกลยุทธ์ 
ท่ี 3 ยกระดับความร่วมมือกับเครือข่ายทั้ งในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ีการปฏิบัติงาน  ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4   
การเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์  ประเดน็กลยทุธ์ท่ี 5 การพฒันาระบบและ
กลไกก ากบัติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ ซ่ึงครอบคลุมกระบวนการ
ทางการบริหาร 4  ดา้น ไดแ้ก่  การวางแผน  การจดัองค์กร  การน า และการควบค ผลดงักล่าวอาจเป็น
เพราะว่า  การพฒันาการบริหารจดัการควรมีการพฒันาทั้งระบบจึงจะช่วยให้การบริหารจดัการบรรลุ
เป้าหมายไดอ้ย่างรวดเร็ว  เน่ืองจากถา้มีการวางแผนก็ย่อมส่งผลให้การปฏิบติัตามแผนมีความถูกตอ้ง
เหมาะสม  และหากมีการมอบหมายงานต่าง ๆ ใหเ้หมาะกบัความรู้ความสามารถของบุคลากรกย็่อมส่งผล
ใหง้านบรรลุเป้าหมายไดง่้ายข้ึน การน าก็จะสามารถด าเนินการไดต้ามทิศทางท่ีถูกตอ้ง บุคลากรมีก าลงัใจ
ในการท างาน ส่งผลใหก้ารควบคุมก็จะสามารถด าเนินการไดอ้ย่างเป็นระบบมีความชดัเจน ส่งผลต่อการ
วางแผนการด าเนินงานในคร้ังต่อไปจะไดมี้การพฒันา ปรับปรุงและแกไ้ขในส่ิงท่ีมีขอ้ผิดพลาดไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ทศพร ศิริสัมพนัธ์ (2539, 56-57) ไดเ้สนอสถานการณ์ 4 รูปแบบท่ี
ผูบ้ริหารองค์กรตอ้งเผชิญในการวิเคราะห์ SWOT ดงัน้ี  สถานการณ์ท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์น้ี
เป็นสถานการณ์ท่ีพึงปรารถนามากท่ีสุด สถานการณ์ท่ี 2 (จุดอ่อน-อุปสรรค) สถานการณ์น้ีเป็น
สถานการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีสุด เน่ืองจากองคก์รก าลงัเผชิญอยู่กบัภยัอุปสรรคจากภายนอก และมีปัญหาจุดอ่อน
ภายในอยู่หลายประการ สถานการณ์ท่ี 3 (จุดอ่อน-โอกาส)  สถานการณ์น้ีองค์กรจะมีโอกาสท่ีเป็นขอ้
ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัอยู่หลายประการแต่ติดขดัอยู่ตรงท่ีมีปัญหาอุปสรรคภายในท่ีเป็นจุดอ่อนอยู่
หลายอย่างเช่นกนั สถานการณ์ท่ี 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์น้ีเกิดข้ึนจากการท่ีสภาพแวดลอ้มไม่
เอ้ือต่อการด าเนินงาน แต่ตวัองคก์รเองมีขอ้ไดเ้ปรียบท่ีเป็นจุดแขง็อยูห่ลายประการ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ  ลดัดาวรรณ์ หอมหวล (2547, 69-71) ไดท้ าการศึกษาเร่ืองวิจยัและพฒันายุทธศาสตร์ความร่วมมือ
ระหว่างประชาชนกบัต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์โดยใช้รูปแบบประชาสังคม สถานีต ารวจภูธร
อ าเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่า ผลการประเมินยุทธศาสตร์ประชาสังคมงานต ารวจชุมชน
และมวลชนสัมพนัธ์ สถานีต ารวจภูธรอ าเภอขนอมจงัหวดันครศรีธรรมราช สามารถสร้างยุทธศาสตร์
ต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ได ้5 ขั้นตอน คือ การเตรียมพหุภาคี การจดัเวทีแลกเปล่ียนวิเคราะห์
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ปัญหา ก าหนดเป้าหมายและประโยชน์ร่วมกัน การพฒันาศักยภาพผูน้ าประชาสังคม และการสร้าง
เครือข่ายงานต ารวจชุมชนและมวลชนสมัพนัธ์ 

4. ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชรมีผลการประเมินดงัน้ี 
                  4.1 ความสอดคลอ้งของการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  สังกดั
ต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉล่ียกบั
เกณฑก์ารประเมิน พบวา่ กลยทุธ์มีความสอดคลอ้งตามรายการประเมินทุกขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  การ
ยกร่างกลยุทธ์โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ในการบริหารและการพฒันากลยุทธ์การ
บริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร และผ่าน
การตรวจสอบกลยุทธ์โดยการวิพากษข์องผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ในเร่ืองของการบริหาร และ
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ท าใหก้ลยุทธ์ท่ีร่างข้ึนไดรั้บการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมมากข้ึน  
ซ่ึงกระบวนการพฒันากลยทุธ์ท่ีไดด้ าเนินการนั้นสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  (Wheelen and Hunger, 2008, 
11-17) ท่ีไดก้ล่าวถึงขั้นการก าหนด กลยทุธ์ประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย คือ การก าหนดพนัธกิจ วตัถุประสงค ์
กลยุทธ์และนโยบายส าหรับขั้นก่อนการก าหนดกลยุทธ์มีเพียงขั้นการตรวจสภาพแวดลอ้ม แต่อย่างไรก็
ตาม ทั้งขั้นก าหนดกลยุทธ์และตรวจสภาพแวดลอ้มมีผลกระทบต่อซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ อุทิศ  ขาวเธียร (2549, 21-23) ท่ีกล่าวว่าการยกร่างกลยุทธ์อาจจะท าไดห้ลายวิธีและวิธีหน่ึง
โดยอาศยัความเขา้ใจสภาวะแวดลอ้มในแต่ละประเภท วิเคราะห์ว่าสภาวะแวดลอ้มท่ีมีล าดบัความส าคญั
สูงควรท าอะไรบา้ง จุดอ่อนควรแกไ้ขอย่างไรบา้ง จากผงัสภาวะแวดลอ้มท่ีวิเคราะห์ได ้เม่ือไดภ้าพสภาวะ
แวดลอ้มเฉพาะดา้นก็ก าหนดกลยุทธ์ท่ีสอดรับกบัสภาวะแวดลอ้มดงักล่าว การก าหนดกลยุทธ์เช่นน้ี อาจ
ไดก้ลยุทธ์ท่ีเป็นความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ แต่อาจจะไดก้ลยุทธ์ท่ีไม่สามารถปฏิบติัไดอ้ย่างเหมาะสมเช่นกนั 
เพราะมิไดผ้สมผสานสภาวะแวดลอ้มทั้งเขาและเราเขา้ดว้ยกนั เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินการเฉพาะ
เขาเฉพาะเรา 
         4.2 ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  และความเป็นประโยชน์ของวิสัยทัศน์  พันธกิจ 
เป้าประสงค ์และประเด็นกลยทุธ์ ของกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  
สงักดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร พบว่า  ทุกรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบราย
ขอ้ในแต่ละดา้น พบว่า ดา้นความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ ดา้นความเป็นไปได ้อยู่ในระดบั
มากทุกขอ้ และดา้นความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่ากลยุทธ์การ
บริหารจัดการงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของต ารวจ  สังกัดต ารวจภูธรจังหวดัก าแพงเพชรได้
พฒันาข้ึนจากกระบวนการพฒันากลยุทธ์ท่ีเหมาะสม  ท าให้ไดก้ลยุทธ์ท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงกระบวนการน้ี   
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ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกของกลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชน
สัมพนัธ์ของต ารวจ  สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารศึกษาเอกสาร  
การสัมภาษณ์ การสอบถาม  และการสนทนากลุ่ม ท าให้ไดข้อ้มูลท่ีค่อนขา้งครอบคลุม ลึกและเท่ียงตรง 
และการยกร่างกลยุทธ์โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการบริหารจดัการงานชุมชนและ
มวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ สังกัดต ารวจภูธรจังหวดัก าแพงเพชร โดยใช้การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน  
ปัจจัยภายนอก (SWOT) รวมทั้ งมีการตรวจสอบกลยุทธ์โดยการสัมมนาอิงผู ้เ ช่ียวชาญท่ีมีความรู้
ประสบการณ์ในเร่ืองการบริหารและการวางแผนเชิงกลยุทธ์  ท าใหก้ลยุทธ์ท่ีร่างข้ึนไดรั้บการตรวจสอบ
และปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมมากข้ึน  เป็นไปตามหลกัของการวางแผนท่ีดี  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ์ (2542) ซ่ึงกล่าวถึงการวางแผนกลยุทธ์เป็นทีม โดยเร่ิมจากกระบวนการ
บริหารและวางแผนกลยุทธ์ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
(Environment Analysis)  2.พิจารณา Corporate Analysis  3. เลือกกลยุทธ์และจดัวางกลยุทธ์ (Generating 
Strategic Alternatives)  4. ก าหนดนโยบายและแผนงานโครงการตามกลยทุธ์ (Action Plan)  5. การปฏิบติั
ตามแผนกลยทุธ์ (Implementation)  สอดคลอ้งกบัอุทิศ  ขาวเธียร (2449, 21-23) ท่ีกล่าววา่ การเกลากลยทุธ์
ใหแ้หลมคม ตอ้งอาศยัการระดมสมองของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหลกัมาเป็นผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบริหาร และ
ปฏิบติัการด าเนินการขององค์กรมาช่วยกนัเสริมสร้างและคดัเลือกประเด็นกลยุทธ์ต่าง ๆ ให้มีสาระท่ี
แหลมคมข้ึนจากประสบการณ์และหลกัการทฤษฎี และแนวคิดดา้นการเมืองท่ีสังคมยอมรับและตอ้งการ 
และท่ีส าคญัมากคือ ความคิดริเร่ิมและนวตักรรมทางเลือกท่ีมีอยู่มาผสมผสานกนัเป็นแนวคิดและกลยุทธ์
ดา้นต่าง ๆ ทั้งรุกและรับ ทั้งแนวทางการพฒันาระยะสั้นและระยะยาวให้สอดรับ และมีความแหลมคม
เพ่ิมข้ึนในทางปฏิบติั  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. การพฒันากลยุทธ์ในการวิจยัน้ีใชข้อ้มูล สภาพ ปัญหาและการวเิคราะห์ปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกของการบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของต ารวจ  สังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัก าแพงเพชร  ดงันั้นสถานีต ารวจแต่ละแห่งควรเลือกใชก้ลยุทธ์ท่ีสอดคลอ้งกบัปัญหาและ
บริบทของชุมชน/หมู่บา้นนั้น ๆ  

2. หน่วยงาน  ไดแ้ก่  สถานีต ารวจ  ควรน ากลยุทธไปใชบ้ริหารจดัการในแต่ละดา้นไดแ้ก่ 
ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์ร ดา้นการน า และดา้นการควบคุม 
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3. หน่วยงาน  ไดแ้ก่  สถานีต ารวจ อาจเลือกประเด็นกลยทุธ์ และกลยทุธ์ไปใชใ้หเ้หมาะกบั
บริบทของแต่ละพื้นท่ี   
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

1. การวิจยัน้ีไม่ไดท้ดลองใช้กลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของ
ต ารวจ  สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชรท่ีพฒันาข้ึน  ดงันั้นควรท าการวิจยัการน ากลยุทธ์ท่ี
พฒันาข้ึนไปทดลองใช ้

2. การวิจยัน้ีเป็นการพฒันากลยุทธ์การบริหารจดัการงานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ของ
ต ารวจ  สังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัก าแพงเพชร ดงันั้นหน่วยงานย่อย เช่น สถานีต ารวจแต่ละอ าเภอ 
ควรพฒันากลยทุธ์ท่ีเหมาะสมกบับริบทของชุมชน/หมู่บา้นในแต่ละอ าเภอ 
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การสร้างภาพลกัษณ์แหล่งท่องเทีย่วแสวงบุญ ด้วยแนวคดิส านึกแห่งถิ่นที ่ 
 

กติติพชิญ์  กติติพรไพบูลย์    ศิริเพ็ญ  ดาบเพชร  
 

 (วนัที่รับบทความ: 13 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 24 มิถุนายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 5 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษาลกัษณะของส านึกแห่งถ่ินท่ีของแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญจาก
มุมมองของนักท่องเท่ียวแสวงบุญ 2) เพ่ือเสนอแนวทางการสร้างภาพลกัษณ์ส าหรับแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ  
โดยการสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียวแสวงบุญชาวไทยท่ีเคยมีประสบการณ์ในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นศาสนสถานและ
ศรัทธาสถานในประเทศไทยจ านวน 52 ราย โดยเทคนิคการเก็บขอ้มูลด้วยการแนะน าต่อแบบลูกบอลหิมะ 
(Snowball Sampling)  และใชว้ธีิการวเิคราะห์แก่นสาระ (Thematic Analysis) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 ผลการศึกษาพบว่า 1) ส านึกแห่งถ่ินท่ีมี 2 ลกัษณะไดแ้ก่ ส านึกแห่งการเยียวยา ท่ีช่วยให้นกัท่องเท่ียว
รู้สึกไดรั้บการเยยีวยาจิตใจ และส านึกแห่งความเดิมแทท้างวฒันธรรมและค าสอนทางศาสนา 2) น าเสนอแนวทาง
การสร้างภาพลกัษณ์แก่หน่วยงานดา้นการตลาดการท่องเท่ียว และผูเ้ก่ียวขอ้ง เพ่ือใชใ้นการส่ือสารการตลาดของ
แหล่งท่องเท่ียวใน 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ดา้นความสงบ, ภาพลกัษณ์ดา้นความศกัด์ิสิทธ์ิ, ภาพลกัษณ์ดา้น 
อตัลกัษณ์พิเศษ, ภาพลกัษณ์ดา้นมรดกทางวฒันธรรม และภาพลกัษณ์ดา้นการส่งเสริมสุขภาวะทางจิตวิญญาณ
และการพฒันาตนเอง  
 

ค าส าคญั: การท่องเท่ียวแสวงบุญ,  ส านึกแห่งถ่ินท่ี, ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเท่ียว 

                                                           
 ดุษฎีนิพนธ์หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการจดัการการท่องเท่ียวและจิตบริการ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการส่ือสาร  
   มหาวทิยาลยันเรศวร, 2561 ไดรั้บทุนสนบัสนุนการวจิยั แผนงานพฒันาบณัฑิตศึกษา จากส านกังานการวจิยัแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2564 
 นิสิตหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการจดัการการท่องเท่ียวและจิตบริการ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการส่ือสาร มหาวทิยาลยันเรศวร,   
   E-Mail: kittipitk61@nu.ac.th 
 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการส่ือสาร มหาวทิยาลยันเรศวร 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 152 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

Image Creation for Pilgrimage Attractions with the Sense of Place concept  
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Abstract 
The objectives of this study were 1) to examine the characteristics of sense of place from the perspectives of 

tourists. 2) to propose guidelines for image creation for pilgrimage attractions. A qualitative study used the 

snowball sampling technique and thematic analysis to categorize thoughts and attitudes from in-depth interviews 

with 52 tourists who had visited religious and spiritual sites in Thailand.  

The results showed that 1 )  there are two primary characteristics of the sense of place:  the sense of 

therapeutics that helps tourists feel healed. And the sense of theoplacity in the way that tourists perceived the 

site’s authenticity as the compilation of cultures and teachings. 2 )  The guidelines for Destination Marketing 

Organization (DMO) and stakeholders to develop a destination image or marketing communication may be 

developed in accordance with any of the five themes; the image of calmness, the image of holiness, the image of 

uniqueness, the image of cultural heritage, and the image of spiritual wellness-promoting and transformation.  
 

Keywords: Pilgrimage Tourism, Sense of Place, Pilgrimage Tourist, Destination Image  
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั

การจาริกแสวงบุญเป็นรูปแบบการเดินทางท่ีเก่าแก่ท่ีสุดรูปแบบหน่ึงซ่ึงยงัคงปรากฏใหเ้ห็นในยุค
ปัจจุบนั โดยพฒันาเป็นการท่องเท่ียวท่ีเรียกว่าการท่องเท่ียวแสวงบุญ (Pilgrimage Tourism) ซ่ึงคาดการณ์
ว่าจะมีแนวโนม้เพ่ิมสูงข้ึนและไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวทัว่โลก (UNWTO, 2011) การท่องเท่ียว
แสวงบุญจึงนับเป็นอีกหน่ึงรูปแบบการเดินทางท่ีมีส่วนส าคญัต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในระดบั
นานาชาติ  

อย่างไรก็ตาม แหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนัยงัคงประสบปัญหาส าคญัอย่างหน่ึงคือการ
ส่ือสารการตลาดท่ีเหมาะสมไปยงักลุ่มนกัท่องเท่ียวเป้าหมาย (Zaušková, Grib, Hliboký, & Kyselica, 2016) 
เน่ืองจากความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปจากอดีต รวมทั้งแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญนั้น 
ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมดา้นการตลาดเองไดโ้ดยตรงเหมือนแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนทัว่ไป จึงส่งผลต่อการ
สร้างภาพลกัษณ์และการรับรู้คุณค่าท่ีแทจ้ริงของสถานท่ีให้กบันักท่องเท่ียว อีกทั้งส่งผลให้เกิดปัญหา
ส าคญัอีกประการหน่ึงตามมา คือการขาดทิศทางท่ีเหมาะสมในการพฒันาศาสนสถานและศรัทธาสถาน
เพ่ือรองรับการท่องเท่ียว จากการขาดความเขา้ใจถึงอตัลกัษณ์แทจ้ริงของสถานท่ีนั้น ตลอดจนไม่เขา้ใจถึง
ความตอ้งการของกลุ่มนกัท่องเท่ียวเป้าหมายท่ีแทจ้ริงว่านกัท่องเท่ียวนั้นตอ้งการคุณค่าลกัษณะใด หรือ
ประสบการณ์แบบใดจากการมาเยือนแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ มีส่วนให้การส่ือสารภาพลกัษณ์ทาง 
อตัลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญนั้นยงัไม่ชดัเจน จากการศึกษาพบว่าแนวทางหน่ึงในการส่ือสาร
ถึงอตัลกัษณ์ของสถานท่ีนั้นควรตอ้งมีความเขา้ใจในส านึกแห่งถ่ินท่ี (Sense of Place) อย่างชดัเจน อีกนยั
หน่ึงคือความเข้าใจในตัวตนท่ีแท้จริงของสถานท่ี ซ่ึงแนวคิดส านึกแห่งถ่ินท่ีสามารถอธิบายถึง
ความสัมพนัธ์ระหว่างนักท่องเท่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวท่ีครอบคลุมทั้งในดา้นการรับรู้ พฤติกรรมหรือ
กิจกรรมและอารมณ์ความรู้สึก ตลอดจนช่วยให้เขา้ใจถึงมุมมองท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัสถานท่ีแห่งนั้นว่ามอบ
คุณค่าหรือประสบการณ์ลกัษณะใดแก่นกัท่องเท่ียวกลบัไป (Abou‐Shouk, Zoair, El‐Barbary, & Hewedi, 
2018)  ดงันั้นการศึกษาคร้ังน้ีจึงไดป้ระยุกต์ใชแ้นวคิดส านึกแห่งถ่ินท่ีในการศึกษาภาพลกัษณ์ของแหล่ง
ท่องเท่ียวแสวงบุญจากการสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียวท่ีเคยไปเยือนแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญต่าง ๆ ในประเทศ
ไทย ผลการศึกษาจะช่วยใหแ้หล่งท่องเท่ียวแสวงบุญภายในประเทศสามารถส่ือสารภาพลกัษณ์ท่ีชดัเจนแก่
กลุ่มนกัท่องเท่ียวเป้าหมาย รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อทิศทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือมอบคุณค่าและ
ประสบการณ์แก่นกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวิจยั
1. เพ่ือศึกษาลกัษณะของส านึกแห่งถ่ินท่ีของแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญจากมุมมองของนกัท่องเท่ียว

แสวงบุญ 
2. เพ่ือเสนอแนวทางการสร้างภาพลกัษณ์ส าหรับแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง
1. การท่องเที่ยวแสวงบุญ การท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนัประกอบดว้ยการท่องเท่ียวแสวงบุญ

ทางศาสนาแบบดั้ งเดิม (Traditional Religious Pilgrimage) และการท่องเท่ียวแสวงบุญทางโลกแบบ
สมยัใหม่ (Modern Secular Pilgrimage) กล่าวไดว้่าการท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนัคือการเดินทางเพ่ือ
ตามรอยส่ิงท่ีสนใจ เล่ือมใส เพ่ือรู้สึกเขา้ถึงและเป็นส่วนหน่ึงของส่ิงนั้นเพ่ือประโยชน์ทางใจ โดยส่ิงนั้น
อาจเป็นผลจากศาสนาหรือนอกเหนือจากความเช่ือทางศาสนากไ็ด ้ 

อย่างไรก็ตาม การท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนัพบว่าเกิดปัญหาข้ึนกบัแหล่งท่องเท่ียว เน่ืองจาก
แหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญส่วนมากเป็นพ้ืนท่ีทางวฒันธรรมท่ีควรตอ้งรักษาอตัลกัษณ์ทางความเช่ือและ
มรดกทางวฒันธรรมดั้งเดิม ในขณะเดียวกนัยงัตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว จึงพบว่ามีการใชแ้นวคิด
การท่องเท่ียวแบบมวลชน (Mass Tourism) จึงพบว่ามีวดัท่ีเนน้สร้างรายไดจ้ากการท่องเท่ียว (Hung et al., 
2017) เช่นเดียวกบัวดัในประเทศไทยบางแห่งไดแ้ปรสภาพเพ่ือรองรับการท่องเท่ียว (ยุทธศกัด์ิ ฉัตรแกว้
นภานนท์ และ พรธีรา ภาวดี, 2562)  จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการท่องเท่ียวมวลชนมีส่วนท าให้
ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ซ่ึงแทจ้ริงแลว้แหล่งท่องเท่ียว
เหล่าน้ีควรศึกษาท าความเขา้ใจคุณลกัษณะท่ีเด่นชดัของตน เน่ืองจากคุณลกัษณะของแหล่งท่องเท่ียวซ่ึง
เป็นส่ิงจบัตอ้งไม่ได ้ภาพลกัษณ์จึงเป็นส่ิงท่ีช่วยใหน้กัท่องเท่ียวรับรู้เขา้ใจถึงสถานท่ีก่อนการมาเยือน และ
มีส่วนส่งเสริมความยัง่ยืนทางวฒันธรรมใหก้บัแหล่งท่องเท่ียว  

2. แนวคิดส านึกแห่งถิ่นที่  ส านึกแห่งถ่ินท่ี (Sense of Place) เป็นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของ
พ้ืนท่ี ซ่ึงผูอ้ยู่อาศัยสั่งสมความรู้สึกผูกพนักับสถานท่ีข้ึนมา เรียกว่าส านึกแห่งถ่ินท่ี (Sense of Place) 
(McClinchey & Carmichael, 2010) ความรู้สึกผกูพนัน้ีสามารถเกิดในกลุ่มนกัท่องเท่ียวดว้ยก็ได ้เน่ืองจาก
นักท่องเท่ียวต้องการสร้างความสัมพันธ์กับสถานท่ีท่ีจะไป ทั้ งน้ีองค์ประกอบของส านึกแห่งถ่ินท่ี 
ประกอบดว้ย 1) ความผูกพนัต่อสถานท่ี (Place Attachment) เป็นความผกูพนัดา้นอารมณ์ของบุคคลท่ีมีต่อ
สถานท่ีจากการเยือนสถานท่ี 2) อตัลกัษณ์ของสถานท่ี (Place Identity) เป็นการรับรู้ถึงคุณลกัษณะเด่นของ
สถานท่ี และเป็นส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวใช้แยกแยะความแตกต่างจากสถานท่ีอ่ืนๆ และเป็นส่ิงท่ีช่วยให้
นักท่องเท่ียวทราบว่าสถานท่ีเหมาะสมกับตนเองหรือไม่ 3) การพ่ึงพาสถานท่ี (Place Dependence) 
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวกระท าในสถานท่ี โดย Tsai (2016) เสนอว่า แหล่งท่องเท่ียวควรใช้
แนวคิดส านึกแห่งถ่ินท่ีเพ่ือคน้หาแง่มุมต่างๆ ของแหล่งท่องเท่ียว ดงันั้นส านึกแห่งถ่ินท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ
การส่ือสารการตลาด เพราะเป็นแนวทางเบ้ืองตน้ในการคน้หาเอกลกัษณ์ท่ีชดัเจนเพ่ือใชส้ร้างภาพลกัษณ์
แหล่งท่องเท่ียว จึงช่วยเป็นแนวทางในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างมีทิศทาง ตลอดจนการส่ือสาร
การตลาดอยา่งชดัเจน 
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ระเบียบวิธีวิจยั
การศึกษาน้ีใชก้ระบวนทศัน์แบบ Interpretivist Research Paradigm เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาท่ี

ตอ้งการศึกษา จึงเลือกแนวทางการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกกบันกัท่องเท่ียวแสวงบุญ
ชาวไทย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การศึกษาน้ีเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์นกัท่องเท่ียวแสวงบุญชาว
ไทย โดยเร่ิมจากการติดต่อผู ้น าเท่ียวและผู ้จัดเส้นทางการท่องเท่ียวแสวงบุญ เพ่ือขอให้แนะน า
นกัท่องเท่ียวท่ีคาดว่าจะสามารถให้ขอ้มูลได ้พร้อมทั้งขอผูใ้ห้ขอ้มูลแนะน ารายต่อไป เพ่ือให้เช่ือไดว้่า
สามารถเขา้ถึงกลุ่มนักท่องเท่ียวแสวงบุญอย่างแท้จริง โดยมีเกณฑ์การเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลคือ 1) ไปโดย 
สมคัรใจ มิใช่การเดินทางตามข้อบังคับทางศาสนาหรือธุรกิจ 2) แหล่งท่องเท่ียวนั้นต้องมีส่ิงส าคัญ 
เชิงจิตวิญญาณ และเป็นท่ีรู้จักโดยนักแสวงบุญทั่วไป เพ่ือยืนยนัสภาพแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ ตาม
แนวคิดของ De Graca and Mouga (2003) โดยแบ่งนกัท่องเท่ียวท่ีเคยไปเท่ียวยงัศาสนสถานและศรัทธา
สถานแห่งละ 24 รายเป็นอยา่งต ่า และเกบ็จนกวา่จะถึงจุดอ่ิมตวัของขอ้มูล 

เคร่ืองมือ ใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสร้าง โดยใชแ้นวคิดสนบัสนุนจาก Jorgensen 
and Stedman (2001) ซ่ึงมกัถูกใชใ้นการศึกษาเร่ืองส านึกแห่งถ่ินท่ี เพราะมีองค์ประกอบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ความผกูพนัต่อสถานท่ี (Place attachment) อตัลกัษณ์สถานท่ี (Place Identity) และการพ่ึงพาสถานท่ี (Place 
Dependence) ซ่ึงเคร่ืองมือผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์ 
หลงัจากนั้นทดลองใชก้บันกัท่องเท่ียว 10ราย เพ่ือปรับแกข้อ้ค าถามแลว้จึงใชส้มัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งพร้อม
บนัทึกเสียงเพ่ือถอดบทสนทนาหลงัจากสมัภาษณ์เสร็จ  

การเก็บข้อมูล การรวบรวมขอ้มูลจากการแนะน าของผูน้ าเท่ียวและผูจ้ดัการเส้นทางท่องเท่ียว 
จากนั้นให้ผูใ้ห้ขอ้มูลแนะน าผูใ้ห้ข้อมูลรายอ่ืนต่อไปแบบลูกบอลหิมะ (Snowball Sampling) จนถึงจุด
อ่ิมตวัของขอ้มูล ซ่ึงการศึกษาน้ีไดส้ัมภาษณ์จ านวน 52 ราย เป็นเพศชาย 24 ราย เพศหญิง 28 ราย อายุ
ระหว่าง 24-67 ปี ท่ีนับถือศาสนาพุทธ คริสต์และอิสลาม แต่เน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียวในประเทศไทย
ส่วนมากเป็นความเช่ือทางศาสนาพุทธ จึงมีจ านวนนกัท่องเท่ียวให้สัมภาษณ์คิดเป็นร้อยละ 92.30 จาก
จ านวนผูใ้หส้มัภาษณ์ทั้งหมด  

การวเิคราะห์ข้อมูล ใชก้ารวิเคราะห์บทสมัภาษณ์ดว้ยการตีความ โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์แก่น
สาระ (Thematic Analysis) ซ่ึงเหมาะกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้คิดเห็น (Clarke, Braun, & Hayfield, 
2015) เพ่ือการจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลและใชต้อบวตัถุประสงคใ์นล าดบัต่อไป  
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สรุปผลการวิจยั 
วัตถุประสงค์ที่ 1 จากการศึกษาพบว่าส านึกแห่งถ่ินท่ีในแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ สามารถแบ่ง

ออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะใหญ่ คือ 1) ส านึกแห่งการเยียวยา (Sense of Therapeutic)  และ 2) ส านึกแห่งความ
เดิมแท ้(Sense of Theoplacity)  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

1) ส านึกแห่งการเยียวยา (Sense of Therapeutic) เป็นมุมมองส านึกแห่งถ่ินท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวมอง
ว่าสถานท่ีนั้นสามารถเยียวยาจิตใจของนักท่องเท่ียวให้ดีข้ึนได้ในลกัษณะต่างๆ โดยแบ่งออกไดเ้ป็น 
3 ลกัษณะ ไดแ้ก่   

1.1) ส านึกแห่งการฟ้ืนฟูจิตใจ (Sense of Renewal) ความวุ่นวายและความเครียดในชีวิตมีส่วน
ผลกัดนัให้นกัท่องเท่ียวจ านวนหน่ึงแสวงหาความสงบจาการเดินทางท่องเท่ียว ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวแสวง
บุญบางแห่งสร้างความรู้สึกสบายใจ สดช่ืน ปลอดโปร่ง ผ่านบรรยากาศท่ีท าใหรู้้สึกสงบใจ, ศิลปวตัถุและ
รูปเคารพท่ีท าให้รู้สึกสงบส ารวมใจ, ผูค้นท่ีดูสงบส ารวม น่าเล่ือมใส และการบริหารจดัการสถานท่ีท่ี
ส่งเสริมใหเ้กิดความสงบ ปราศจากความแออดัวุน่วาย  

1.2) ส านึกแห่งการเสริมสร้างก าลังใจ (Sense of Encouragement) นักท่องเท่ียวจ านวนหน่ึงท่ี
ตอ้งการก าลงัใจและส่ิงยึดเหน่ียวทางใจ จึงแสวงหาการเยียวยาดว้ยการเดินทางไปยงัสถานท่ีๆตนศรัทธา 
และเช่ือว่าสามารถช่วยเสริมสร้างก าลงัใจได ้โดยกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวกระท ามี 2 ลกัษณะไดแ้ก่ เพ่ือลด
ความทุกข ์อาทิ บนบานศาลกล่าว สะเดาะเคราะห์ และเพ่ือเพ่ิมความสุข คือเป็นไปเพ่ือสนบัสนุนให้เกิด
ก าลงัใจท่ีดีข้ึน ความรู้สึกไดรั้บการเสริมสร้างก าลงัใจ สบายใจจากการมีท่ียึดเหน่ียว  

1.3) ส านึกแห่งความเพลิดเพลินใจ (Sense of Diversion) นกัท่องเท่ียวส่วนหน่ึงเดินทางมาดว้ย
ความความอยากรู้อยากเห็นมากกว่าความศรัทธา การพบเห็นส่ิงแปลกใหม่ท่ีช่วยเยียวยาจากความจ าเจใน
ชีวิตประจ าวนั ส่งผลต่อความรู้สึกว่าสถานท่ีนั้นช่วยสร้างสีสัน สร้างความแปลกใหม่ท่ีเพลิดเพลินใจ 
แรงจูงใจมาจากค าบอกเล่า ค าร ่ าลือ ช่ือเสียงในดา้นคุณลกัษณะบางอย่างของสถานท่ีท่ีเช่ือวา่น่าสนใจ เช่น 
สวยงาม ใหญ่โต แปลกตา เก่าแก่ มีช่ือเสียง ควรค่าแก่การไปดูชมสักคร้ัง การไดเ้ท่ียวชม ไดพ้บเจอผูค้น
ในทอ้งถ่ิน ไดใ้ชเ้วลาร่วมกนัในครอบครัวหรือกบัเพ่ือนฝงู ส่งผลใหเ้กิดเป็นความเพลิดเพลินใจกลบัไป  

2) ส านึกแห่งความเดิมแท้ (Sense of Theoplacity)  Belhassen, Caton, and Stewart (2008) ได้
นิยามค าว่า Theoplacity ท่ีหมายถึงความเดิมแท้ (Authenticity) ในสถานท่ีแสวงบุญ และค าน้ีได้ใช้
แพร่หลายในการศึกษาเก่ียวกับสถานท่ีแสวงบุญในระยะต่อมา เช่นเดียวกบัการศึกษาคร้ังน้ีท่ีพบว่า
นกัท่องเท่ียวเห็นว่าสถานท่ีแสวงบุญจ านวนหน่ึงเป็นแหล่งรวบรวมความเดิมแท ้โดยแบ่งออกไดเ้ป็น 
2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
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2.1) ส านึกแห่งความเดิมแท้เชิงวัฒนธรรม (Sense of Cultural Theoplacity) นกัท่องเท่ียวรับรู้
ความเดิมแทเ้ชิงวฒันธรรม โดยแบ่งเป็น 1) ความเดิมแทท้างวฒันธรรมจบัตอ้งได ้อาทิ สถาปัตยกรรม รูป
เคารพ ภาพจิตรกรรมท่ีเก่าแก่ดั้งเดิมท่ีนกัท่องเท่ียวเห็นวา่น่าสนใจ  และ 2) วฒันธรรมท่ีจบัตอ้งไม่ได ้เช่น 
พิธีกรรม ประวติัศาสตร์ ท่ีมีความเดิมแทเ้ฉพาะถ่ินท่ีไม่สามารถหาไดจ้ากท่ีอ่ืน กิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวกระ
ท ามกัเก่ียวกบัดา้นการเรียนรู้ รวมถึงการต่อยอดความรู้เดิมและพฒันาประสบการณ์ความรู้ของตน  

2.2) ส านึกแห่งความเดิมแท้เชิงจิตวิญญาณ (Sense of Spiritual Theoplacity) แหล่งท่องเท่ียว
แสวงบุญบางแห่งเป็นสถานท่ีรวบรมเอาค าสอน แนวคิดดั้งเดิมท่ีนักท่องเท่ียวเช่ือว่าจะสามารถช่วยขดั
เกลาจิตใจ พฒันาจิตวิญญาณตามแนวทางศาสนา ผ่านการเรียนรู้จากกิจกรรมท่ีต้องท าในสถานท่ีนั้น 
ท่ีนกัท่องเท่ียวมองว่าเป็นส่ิงท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือพฒันาตนไดภ้ายหลงั และสถานท่ี มีส่วนช่วยให้
เขา้ถึงหลกัค าสอนทางศาสนาท่ีแทจ้ริง  

วัตถุประสงค์ที่ 2 การศึกษาน้ีไดค้น้พบแนวทางส าหรับแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญในการสร้าง
ภาพลกัษณ์ทางการท่องเท่ียว แบ่งแนวทางการสร้างภาพลกัษณ์ไดเ้ป็น 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่  1) การสร้าง
ภาพลักษณ์สถานที่ในด้านความสงบ (The Image of Calmness) โดยการส่ือสารภาพลกัษณ์ถึงความเงียบ
สงบ ความเป็นธรรมชาติ การสร้างความสดช่ืนสบายใจ ผ่านบรรยากาศของสถานท่ี ค าบอกเล่า ภาพ และ
ค าบรรยายท่ีใชส่ื้อสารให้เกิดภาพลกัษณ์ดงักล่าว เพ่ือตอบสนองคุณค่าท่ีนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บการฟ้ืนฟู
จิตใจ 2) ภาพลักษณ์ด้านส่ิงศักดิ์สิทธ์ิ (The Image of Holiness) สร้างการรับรู้ในดา้นความน่าศรัทธาของ
ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิเพ่ือขอพรและก าลงัใจ โดยส่ือสารภาพลกัษณ์ดา้นความเช่ือจากบรรยากาศ กิจกรรม ค าบอก
เล่า เพ่ือสร้างภาพลกัษณ์ศกัด์ิสิทธ์ิของสถานท่ีและตอบสนองคุณค่าในด้านการได้รับการเสริมสร้าง
ก าลงัใจ 3) ภาพลักษณ์ด้านอัตลักษณ์พิเศษที่น่าสนใจ (The Image of Uniqueness) สร้างภาพลกัษณ์หรือ
ส่ือสารดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเก่ียวกบัความพิเศษของสถานท่ี ท่ีใหค้วามรู้สึกเป็นสถานท่ีพิเศษ เช่น 
สวยงาม แปลกใหม่ เป็นท่ีรู้จกั รู้สึกควรค่าแก่การมาเยือน และเป็นสถานท่ีส าหรับเวลาพกัผ่อนยามว่างกบั
ครอบครัว เพ่ือส่ือถึงการตอบสนองคุณค่าดา้นการไดรั้บความเพลิดเพลินใจ 4) ภาพลักษณ์ด้านมรดกทาง
วัฒนธรรม (The Image of Heritage) โดยใชค้วามโดดเด่นดา้นวฒันธรรม พิธีกรรม ศิลปกรรม ท่ีดั้งเดิม 
คงสภาพเดิมทางวฒันธรรมของสถานท่ี หรือมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ มีเกร็ดประวติัศาสตร์ เพ่ือ
ตอบสนองคุณค่าในดา้นการไดเ้ขา้ถึงวฒันธรรมท่ีน่าสนใจ 5) ภาพลักษณ์ด้านสุขภาวะทางจิตวิญญาณ
และการพัฒนาตน (The Image of Spiritual Wellness & Transformation) สถานท่ีควรส่ือสารดา้นการ
เป็นสถานท่ีให้สัมผสัเรียนรู้ค าสอนทางศาสนาและการพฒันาจิตใจ ส่ือสารถึงคุณค่าดา้นการไดเ้ขา้ถึง
หนทางยกระดบัจิตใจ 
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อภิปรายผลการวิจยั 
การศึกษาท่ีผ่านมาพยายามแยกแยะความแตกต่างระหว่างการท่องเท่ียวกบัการแสวงบุญ ซ่ึง

การศึกษาน้ีช้ีใหเ้ห็นว่าแทจ้ริงแลว้ทั้งการท่องเท่ียวและการแสวงบุญสามารถหลอมรวมกนัไดอ้อกมาเป็น
การท่องเท่ียวแสวงบุญท่ีมีหลากหลายลกัษณะ โดยใช้แนวคิดส านึกแห่งถ่ินท่ีเป็นแนวคิดส าหรับการ
อธิบาย ซ่ึงการศึกษาน้ีอธิบายปรากฏการณ์ของการท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนัไดว้่ามีลกัษณะมากกว่า
การเดินทางด้วยความศรัทธาเช่นในอดีต สอดคล้องกับทัศนะจาก Collins-Kreiner (2010) ท่ีระบุว่า
นกัท่องเท่ียวแสวงบุญไดข้ยายวงไปในทิศทางของฆราวาสมากข้ึน ในแง่ท่ีว่านกัท่องเท่ียวมายงัสถานท่ี
แสวงบุญโดยอาจมีความศรัทธาหรือไม่กไ็ด ้โดยการศึกษาน้ีพบขอ้มูลเพ่ิมเติมวา่การท่องเท่ียวแสวงบุญใน
ปัจจุบนันั้นพฒันาเพ่ิมเติมเป็น 5 ลกัษณะ ซ่ึงบางลกัษณะมีความเก่ียวพนักบัการท่องเท่ียวประเภทอ่ืนดว้ย
ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวชิงวฒันธรรม (Cultural Tourism) การท่องเท่ียวเพ่ือการพกัผ่อน (Leisure Tourism) 
การท่องเท่ียวเชิงจิตวิญญาณ (Spiritual Tourism) และการท่องเท่ียวเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ (Wellness 
Tourism) ท่ีช่วยสร้างความเขา้ใจปรากฏการณ์การท่องเท่ียวแสวงบุญ และมีส่วนในการพฒันาแนวคิด และ
การศึกษาการท่องเท่ียวแสวงบุญในปัจจุบนั  

ผลการศึกษาช่วยช้ีใหเ้ห็นว่าแหล่งท่องเท่ียวสามารถพฒันาการส่ือสารทางการตลาดโดยการสร้าง
ภาพลกัษณ์ของสถานท่ี ซ่ึงเป็นวิธีท่ีเหมาะสมกบัสถานท่ีแสวงบุญ โดยพฒันานอกเหนือจากภาพลกัษณ์
ดา้นความศรัทธา หรือสวยงาม หากแต่ยงัมีดา้นความเป็นธรรมชาติ การบ าบดัจิตใจ ดา้นการพฒันาจิตใจ 
ดา้นวฒันธรรม วิถีชีวิต ประวติัศาสตร์ หรือศิลปะ ดึงดูดนกัท่องเท่ียวหลากหลายลกัษณะใหม้าเยือนแหล่ง
ท่องเท่ียว สอดคลอ้งกบัแนวคิดของการท่องเท่ียวในปัจจุบนั ท่ีมุ่งตอบสนองความสนใจเฉพาะ (Special 
Interest Tourism) ซ่ึงการศึกษาน้ีพบว่าการท่องเท่ียวแสวงบุญนั้นสามารถพฒันาร่วมกบัการท่องเท่ียว
ประเภทอ่ืนได ้จึงเป็นขอ้คน้พบท่ีสร้างประโยชน์ต่อแหล่งท่องเท่ียวใชเ้ป็นแนวทางวางแผนพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียว และประโยชนต่์อการศึกษาบริบทของการท่องเท่ียวในเชิงวิชาการต่อไป   

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1. หน่วยงานดา้นการส่งเสริมการตลาดการท่องเท่ียว ท าการส่งเสริมการตลาด และการส่ือสาร

การตลาดจากพฒันาตราสินค้า (Branding) ให้กับแหล่งท่องเท่ียวแสวงบุญ โดยส่ือสารภาพลกัษณ์ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของสถานท่ีและกลุ่มนกัท่องเท่ียวเป้าหมาย   

2. หน่วยงานดา้นศาสนาและวฒันธรรม รวมถึงชุมชนในทอ้งถ่ิน และแหล่งท่องเท่ียวเอง ใชเ้ป็น
แนวทางการวางแผนพฒันาแหล่งท่องเท่ียว รวมถึงเป็นแนวทางส าหรับการอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียว
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ประเภทน้ี เพ่ือการส่งเสริมและพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในเชิงคุณภาพ ป้องกนัการดดัวฒันธรรมเพ่ือการ
ท่องเท่ียว (Commodification) ต่อไป  

ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
อาจพิจารณาเพ่ิมการศึกษามุมมองจากเจา้บา้นหรือนักท่องเท่ียวต่างชาติ เพ่ือผนวกองค์ความรู้

และท าความเขา้ใจบริบทใหก้ารศึกษาทั้งดา้นการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวหรือดา้นการตลาดแหล่งท่องเท่ียว
ใหส้มบูรณ์ยิ่งข้ึนในอนาคต 
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การพฒันาหลกัสูตรปรับกรอบความคดิแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษ 
เพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎแีห่งตนของดเวค็ 

 

นราภรณ์  สโรดม   ชัยวัฒน์  สุทธิรัตน์ 
 

 (วนัที่รับบทความ:13 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 18 พฤษภาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 19 พฤษภาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันาหลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ 

ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ ด าเนินการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษากรอบ
ความคิดในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และแนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโต  
ในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของครู 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตร 3) ศึกษาผล
การใชห้ลกัสูตร และ4) ประเมินและปรับปรุงหลกัสูตร กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูผูส้อนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา 
จ านวน 12 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบวดักรอบความคิดในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารของครูซ่ึงมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.60-1.00 และค่าความเช่ือมัน่ 0.924  และ แบบประเมินความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของครู มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.60-1.00 และค่าความเช่ือมัน่ 
0.868  ทดลองใช้หลกัสูตร จ านวน 60 ชัว่โมง  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบ  t-test  แบบ One sample test  และวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
(Content Analysis) 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ครูมีกรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารโดยรวม  
อยู่ในระดับกรอบความคิดแบบเติบโตและมีกรอบความคิดแบบยึดติดบางส่วน (  = 3.01) และมีแนวทาง 
การปรับกรอบความคิด ผ่านขั้นตอนตามหลักการทฤษฎีแห่งตน ของ Carol S. Dweck  ให้ครอบคลุมทั้ ง 
6 คุณลกัษณะ 2) หลกัสูตร ประกอบดว้ย ความเป็นมาและความส าคญั หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง เน้ือหา
สาระ กิจกรรมการพฒันา ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล  ซ่ึงหลกัสูตรและคู่มือการใชห้ลกัสูตร 
มีความเหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3) ครูมีกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ
เพ่ือการส่ือสาร หลงัการพฒันาสูงกวา่ก่อนการพฒันา และมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือ
การส่ือสาร หลงัการพฒันาสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 4) ผลการประเมิน
หลกัสูตรตามความคิดเห็นของครูต่อการใชห้ลกัสูตรโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.72) และมีการปรับปรุง
หลกัสูตรดา้นโครงสร้างเวลา และรูปแบบการพฒันาใหเ้ป็นแบบผสมผสาน  
ค าส าคญั: กรอบความคิดแบบเติบโต, การจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
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The Development of Curriculum for Changing the Growth Mindset in English 
Communicative Teaching of English Teachers Based on Dweck’s Self-Theory  
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Abstract 
The objective of this study was to develop a curriculum for training English teachers to adopt a growth 

mindset in communicative English instruction based on Dweck’s Self-Theory. There were four stages of research: 
1) studying the mindset of English teachers regarding English communicative teaching and the guideline for 
changing mindsets in English communicative teaching; 2) creating and checking the quality of the curriculum;  
3) studying the outcomes of using this curriculum; and 4) evaluating and enhancing the curriculum. The research 
sample consisted of 12 primary school English teachers. The research instruments were The English communicative 
teaching assessment form that the index of item-objective congruence was at 0.60-1.00 and the reliability was at 
0.924  and the English communicative teaching ability form that the index of item-objective Congruence was at 
0.60-1.00 and the reliability was at 0.868. The experiment lasted for 60 hours. The statistics used for data analysis 
were ( ), (S.D.), t-test (One sample test), and content analysis for the qualitative data. 

The research revealed that 1) The English teachers' mindset in English communicative teaching had 
an average score of 3.01, indicating a mix of growth and fixed mindsets, and that the process of Carol S. Dweck's 
Self-Theory should be used as a guideline for changing teachers' mindsets. The process of change should be 
modified to encompass all six mindset characteristics. 2) The curriculum had components: background, principles, 
objectives, structure, contents, activities, materials, and evaluation, 3) The results of the English teachers' mindset 
were more growth mindset and less fixed mindset after the implementation of the curriculum, and their scores on 
the ability to teach English communicatively based on a growth mindset were significantly, at the.01 level, higher 
than the criteria specified (70%), and 4) The results of evaluating for using the curriculum had an overall of the 
teachers’ opinions were at highest level, and improvement of the curriculum was the structure of time and  
a blended model. 
 

Keywords: Teachers’ mindset, English for communicative teaching 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมี้นโยบายปฏิรูปการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือเตรียมความพร้อม
ผูเ้รียนมีประสบการณ์ ทกัษะดา้นภาษาและพฒันาสู่สมรรถนะการส่ือสารซ่ึงเป็นสมรรถนะส าคญัของ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 โดยมีเป้าหมายท่ีเนน้การสอนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร ท่ีมุ่งเนน้ความส าคญั
ของตวัผูเ้รียนไดป้ฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเองมากกว่าการเป็นผูรั้บจากครู ซ่ึงในปัจจุบนัพฤติกรรมการเรียน
การสอนของครูยงัคงเนน้ให้ผูเ้รียนท่องจ า ค าศพัท์ไวยากรณ์การกว่าการฝึกทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ มิลินทรา  กวินกมลโรจน์ (2557) ท่ีว่าพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน
ของครู มีพ้ืนฐานมาจากความเช่ือและประสบการณ์ของครู   
 จากสภาพและปัญหาการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นว่า ครูยงัมี
ความเช่ือแบบเดิมในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารท่ียงัสอนโดยการถ่ายทอด บรรยาย
เน้ือหา เนน้การท่องจ าค าศพัทแ์ละหลกัไวยากรณ์ ซ่ึงส่งผลใหผู้เ้รียนไม่สามารถส่ือสารภาษาองักฤษได ้ จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีครูตอ้งปรับความคิดเพ่ือน าไปสู่การปรับเปล่ียนวิธีการสอนท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้ก
ทกัษะการส่ือสาร และน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้(ศุทธินี  ชวนไชยสิทธ์ิ และกาญจนา  ปราบพลาล, 
2552) และสอดคลอ้งแนวคิดของ สมบติั  คชสิทธ์ิ (2560) ท่ีว่าจ าเป็นยิ่งท่ีครูตอ้งปรับเปล่ียนวิธีการสอน
แบบดั้งเดิมท่ีเนน้การท่องจ าค าศพัท ์และโครงสร้างภาษาท่ีส่งผลใหน้กัเรียนไม่สามารถใชภ้าษาองักฤษใน
การส่ือสารได ้มาเป็นการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ซ่ึงจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยั พบว่า พฤติกรรม 
การสอนของครูนั้นมีพ้ืนฐานมาจากกรอบความคิดของครู ท่ีจะน าไปสู่การเลือกเน้ือหา เลือกและจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินผล (Brown & Gillis, 1999)  
 แนวทางการปรับเปล่ียนกรอบความคิดของครูผูส้อนภาษาองักฤษนั้น ตอ้งให้ครูไดส้ะทอ้น
ความเช่ือเดิมของตนเองเพ่ือปรับเปล่ียนกรอบความคิดใหม่ ซ่ึงทฤษฎีแห่งตน (Self-Theory) ของ Carol S. 
Dweck จะน ามาช่วยอธิบายถึงระบบความคิด ความเช่ือของบุคคลได ้ท่ีเรียกว่า กรอบความคิด (Mindset) 
โดยน ากระบวนการปรับกรอบความคิด 4 ขั้นคือ ขั้นท่ี 1 การพิจารณากรอบความคิดของตนเอง ขั้นท่ี 2 
พิจารณากรอบความคิดแบบยึดติด (Fixed Mindset) ขั้นท่ี 3 พิจารณากรอบความคิดแบบเติบโต (Growth 
Mindset) และขั้นท่ี 4 พิจารณาเปรียบเทียบผลท่ีเกิดจากกรอบความคิดทั้ง 2 แบบ โดยพยายามปรับกรอบ
ความคิดแบบเติบโตนั้นใหเ้ป็นกรอบความคิดใหม่ของตน  
 จากปัญหาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ เห็นไดว้่าการจะพฒันาความสามารถ 
ในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครูนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งปรับกรอบความคิดของครูใหเ้ป็นกรอบ
ความคิดแบบเติบโต อนัจะส่งผลถึงพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้บนพ้ืนฐานความเช่ือท่ีว่าผูเ้รียนทุกคน
เปล่ียนแปลงและพฒันาไดผ้า่นการเรียนรู้ ฝึกฝน และพยายาม ผูวิ้จยัจึงพฒันาหลกัสูตรปรับกรอบความคิด
แบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ข้ึน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษากรอบความคิดและแนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร 
             2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ 
 3. เพ่ือศึกษาผลการใชห้ลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ
เพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็  
 4. เพ่ือประเมินและปรับปรุงหลงัการใชห้ลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ทฤษฎีแห่งตน (Self-Theory) ของ Carol S. Dweck (2006) อธิบายถึงระบบความคิด ความเช่ือท่ีมี
ต่อศกัยภาพทางปัญญาของบุคคลท่ีสะทอ้นหรือส่งผลถึงพฤติกรรมของบุคคลและสามารถเปล่ียนแปลงได้
จากประสบการณ์และการน าไปใช ้ เรียกวา่ กรอบความคิด (Mindset) มี 2 ลกัษณะ คือ กรอบความคิดแบบ
ยึดติด (Fixed Mindset) เป็นความเช่ือท่ีว่าศกัยภาพทางสติปัญญาไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้และกรอบ
ความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) เป็นความเช่ือท่ีว่าศกัยภาพทางสติปัญญาสามารถพฒันาได ้ซ่ึง
บุคคลท่ีมีกรอบความคิดต่างกนัจะมีคุณลกัษณะแตกต่างกนั คือ ความเช่ือในสติปัญญาความสามารถ การ
เผชิญต่ออุปสรรค การเรียนรู้จากความพยายาม การเผชิญความทา้ทาย การเรียนรู้จากค าวิจารณ์ และการ
สร้างแรงบนัดาลใจจากความส าเร็จของผูอ่ื้น  โดย Dweck มีแนวคิดการปรับกรอบความคิดแบบยึดติดให้
เป็นกรอบความคิดแบบเติบโต 4 ขั้นคือ ขั้นท่ี 1 การพิจารณากรอบความคิดของตนเอง ขั้นท่ี 2 พิจารณา
กรอบความคิดแบบยึดติด (นึกถึงบุคคลท่ีมีกรอบความคิดแบบยึดติด ขั้นน้ีให้เร่ิมเขา้ใจความส าคญัของ
กรอบความคิด) ขั้นท่ี 3 พิจารณากรอบความคิดแบบเติบโต (นึกถึงบุคคลท่ีมีกรอบคงามคิดแบบเติบโต      
ขั้นน้ีวิธีท่ีพวกเขาเผชิญอุปสรรคและทา้ทาย) และขั้นท่ี 4 พิจารณาเปรียบเทียบผลท่ีเกิดจากกรอบความคิด
ทั้ง 2 แบบ และพยายามปรับกรอบความคิดแบบเติบโตนั้นใหเ้ป็นกรอบความคิดใหม่ของตน 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 

เป็นการวิจยัและพฒันา  (Research and Development) มีการด าเนินการ 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู และแนวทาง
การปรับกรอบความคิดแบบเตบิโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 165 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

              1.1 ศึกษากรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู  
  กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา ภาคเหนือตอนล่าง ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
12 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 312 คน ซ่ึงไดม้าจากการเปิดตาราง Krejcie and Morgan (1970) จากประชากร 1,607 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบวดักรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือ
การส่ือสารของครู เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั ประยุกต์จากแบบวดักรอบความคิดฉบบั
ภาษาองักฤษของ Dweck (2006)  มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.60-1.00 และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.924  เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใช ้Google Form ให้ครูผูต้อบแบบสอบถาม ไดคื้นมาครบร้อยละ 100 และวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยสถิติ  x̅  และ S.D. แลว้น าไปเทียบกบัเกณฑร์ะดบักรอบความคิด 
             1.2 .  ศึกษาแนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร ส าหรับครูผู้สอนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา 
             แหล่งขอ้มูล  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาเก่ียวกบัการพฒันากรอบความคิดแบบเติบโต เป็นผูมี้ความรู้
และมีผลงานวิจัยเก่ียวกับการปรับกรอบความคิด และเป็นอาจารย์สอนสาขาจิตวิทยา 3 คน เป็นผู ้
มีประสบการณ์ดา้นการสอนภาษาองักฤษ ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี  1 คน และมีประสบการณ์ในการพฒันาครู
ภาษาองักฤษ ไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 1 คน   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  คือ แบบสมัภาษณ์เป็นแบบ
สมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.80-1.00  เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
ผา่น Google Meet และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาเป็น 5 ดา้น 
 

ขั้นตอนที่ 2  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็  
   2.1  การสร้างหลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการ
ส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเว็ค ผูวิ้จยัน าผลการศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานในขั้นตอนท่ี 1 และผลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดองค์ประกอบของหลกัสูตรและรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบ 
แลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรและการสอน 2 คน  ดา้นจิตวิทยา 1 คน 
เป็นอาจารยส์อนและมีผลงานวิจยัดา้นการปรับกรอบความคิด ดา้นการสอนและพฒันาครูภาษาองักฤษ 
2 คน  ประเมินความเหมาะสมของร่างหลกัสูตรและคู่มือการใชห้ลกัสูตร โดยใชแ้บบประเมินความเหมาะสม
ของหลกัสูตรและคู่มือ  มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.80-1.00  แลว้น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ โดยใช้
สถิติ  x̅, S.D. และวิเคราะห์เน้ือหา แลว้ปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรใหมี้ความสมบูรณ์มากข้ึน 
   2.2 การทดลองใช้หลกัสูตร (ฉบบัร่าง)  

     ด าเนินการทดลองใช ้(Tryout) หลกัสูตรกบัครู 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงจากครูท่ีมีระดบั
กรอบความคิดแบบยึดติดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  เคร่ืองมือท่ีใช ้ คือ 1)  หลกัสูตรและคู่มือการใชห้ลกัสูตร            2)  
แบบประเมินกรอบความคิดครู 3) แบบประเมินความสามารถในการจดัการเรียนรู้ และ 4) แบบบนัทึกผล
การทดลองใชห้ลกัสูตร ด าเนินการทดลองโดยน าหลกัสูตร (ฉบบัร่าง) ไปทดลองใชก้บัครูเพ่ือศึกษาความ
เป็นไปได้ของหลกัสูตรและคู่มือการใช้หลกัสูตร  เก็บรวบรวมข้อมูลตามเคร่ืองมือท่ีพฒันาไว ้และ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ  x̅, S.D. และวิเคราะห์เน้ือหา  
 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้หลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารตามทฤษฎีแห่งตนของดเว็ค  ด าเนินการดงัน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารเก็บขอ้มูลผสมผสานวิธี (Mixed 
Methods) ดว้ยวิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Methods) และวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods)  

กลุ่มตวัอย่าง คือ ครูผูส้อนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ท่ีมีกรอบความคิดแบบยึดติด 12 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายจากครูผูส้อน
ภาษาองักฤษท่ีมีกรอบแบบยึดติด  จ านวน  45 คน  เคร่ืองมือด าเนินการทดลอง คือ หลกัสูตร คู่มือการใช้
หลกัสูตร แบบวดักรอบความคิดครู ซ่ึงมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 0.60-1.00 และค่าความเช่ือมัน่  0.924 
และแบบประเมินความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
0.60-1.00 และค่าความเช่ือมัน่ 0.868 โดยใชแ้บบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลงั (One 
group Pretest-Posttest Design) ซ่ึงเป็นการวดัผลก่อนและหลงัการพฒันาตามหลกัสูตรด าเนินการทดลอง 
ประกอบดว้ย 6 หน่วยการเรียนรู้  ใชเ้วลา 60 ชัว่โมง  โดยการพฒันา  3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การรับรู้และ
ปรับกรอบความคิดตนเอง เพ่ือใหค้รูรับรู้ เขา้ใจระบบสมอง กรอบความคิด และวิธีการปรับกรอบความคิด  
18 ชัว่โมง  ระยะท่ี 2 การปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร 
เพ่ือใหค้รูไดต้รวจสอบ รับรู้ และปรับกรอบความคิดของตนเอง  24 ชัว่โมง  ระยะท่ี 3 การประยุกตแ์ละ
สะทอ้นผลการปรับกรอบความคิดแบบเติบโต ระยะน้ีเปิดโอกาสให้ครูไดน้ าความรู้เก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารตามกรอบความคิดแบบเติบโตไปประยุกต์จริง แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
สะทอ้นผลการพฒันา 18 ชัว่โมง  เม่ือด าเนินครบทั้ง 3 ระยะ ท าการทดสอบหลงัการพฒันา โดยใชแ้บบวดั
กรอบความคิดในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครูฉบับเดิม และแบบประเมิน
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร  แลว้น าผลมาวิเคราะห์ระดบักรอบความคิด
ของครูก่อนและหลงัพฒันาโดยใชส้ถิติ x̅ และ S.D  และวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร ตามกรอบความคิดแบบเติบโคของครูหลงัใช้หลกัสูตรกับเกณฑ์  
ร้อยละ 70 โดยใชส้ถิติ t-test (One Sample Test) และวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา  
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ 

4.1 การประเมนิหลกัสูตร 
          แหล่งขอ้มูลในการประเมินหลกัสูตร คือ ครูภาษาองักฤษท่ีเขา้รับการพฒันา 12 คนเคร่ืองมือ          
ท่ีใช ้คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการเขา้ร่วมหลกัสูตร ซ่ึงเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
5 ระดบั ของลิเคอร์ท  มีค่า IOC ระหว่าง 0.80-1.00  และค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.729  เกบ็รวบรวมขอ้มูล 
โดยประเมินความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการใชห้ลกัสูตรหลงัเสร็จส้ินการใชห้ลกัสูตร วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
จากการสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการใช้หลักสูตรใน 3 ด้าน คือ ด้านปัจจัยน าเข้า ด้าน
กระบวนการ และดา้นผลผลิต โดยสถิติท่ีใชคื้อ x̅ และ S.D. แลว้น ามาเทียบกบัเกณฑ ์และวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) 
   4.2 การปรับปรุงหลักสูตร โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินความคิดเห็นของครูต่อการใช้
หลกัสูตร จากการเสนอแนะและจากรายการประเมินมาปรับปรุงใหส้มบูรณ์ยิ่งข้ึน  
 

สรุปผลการวิจยั 
 ตอนที่  1  ผลการศึกษาแนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับครูผู้สอนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา น าเสนอดงัตาราง 1 
ตารางท่ี 1  แสดงผลการศึกษากรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครูผูส้อน 
                 ภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา 
 

ที ่ คุณลกัษณะกรอบความคดิ 
n = 312 

ระดบักรอบความคดิ 
 S.D. 

1. กรอบความคิดท่ีมีต่อความสามารถทางปัญญาในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของตนเอง 
1.1 เช่ือวา่ความสามารถทางปัญญาพฒันาได ้ 3.33 0.70 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
1.2 การเผชิญต่ออุปสรรค 3.18 0.80 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
1.3 การเรียนรู้จากความพยายาม  2.68 1.18 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
1.4 การเผชิญความทา้ทาย 2.65 0.75 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
1.5 การเรียนรู้จากค าวจิารณ์ 3.06 0.61 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
1.6 การสร้างแรงบนัดาลใจจากความส าเร็จ 2.89 0.71 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

 รวม 2.96 0.18 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

ที ่ คุณลกัษณะกรอบความคดิ 
n = 312 

ระดบักรอบความคดิ 
 S.D. 

2. กรอบความคิดของครูท่ีมีต่อความสามารถทางปัญญาในการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้เรียน   
2.1 เช่ือวา่ความสามารถทางปัญญาพฒันาได ้ 3.00 0.89 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
2.2 การเผชิญต่ออุปสรรค 3.29 0.77 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
2.3 การเรียนรู้จากความพยายาม  3.07 0.67 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
2.4 การเผชิญความทา้ทาย 2.86 0.78 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
2.5 การเรียนรู้จากค าวจิารณ์ 3.11 0.66  กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
2.6 การสร้างแรงบนัดาลใจจากความส าเร็จ 2.98 0.73 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

 รวม 3.05 0.38 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 

 รวมเฉลีย่ 3.01 0.36 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 
 

จากตาราง 1 พบว่า ครูมีกรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารโดยรวม  
(  = 3.01) และรายด้าน(  = 2.96) และ (  = 3.05)  อยู่ในระดับกรอบความคิดแบบเติบโตและ 
มีกรอบความคิดแบบยึดติดบางส่วน   
       1.2 ผลการสัมภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญ ได้เสนอแนะแนวทางการปรับกรอบความคิดในการจัด 
การเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครูผูส้อนภาษาองักฤษ 5 ประการ คือ (1) การปรับกรอบ
ความคิดครูไม่ควรเลือกปรับเฉพาะครูท่ีสอนตรงวิชาเอก  (2) ปรับกรอบความคิดให้ครอบคลุมทั้ ง 
6 คุณลกัษณะ (3) น าวิธีการปรับกรอบความคิดของ Dweck มาประยุกต์ใช้ร่วมกบัเทคนิคทางจิตวิทยา  
(4) การวดักรอบความคิดดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย และ (5) หลกัสูตรควรมีองคป์ระกอบส าคญัท่ีครบถว้น  
 

ตอนที่ 2  ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็   
   หลักสูตรมีองค์ประกอบส าคัญ คือ ความเป็นมาและความส าคัญ หลักการ จุดมุ่งหมาย 
โครงสร้าง  เน้ือหาสาระ  กิจกรรมการพฒันา  ส่ือและแหล่งเรียนรู้  และการวดัและประเมินผล คู่มือการใช้
หลกัสูตร ประกอบดว้ย  จุดมุ่งหมาย ค าช้ีแจง กิจกรรมการพฒันา โครงสร้างกิจกรรม แผนการจดักิจกรรม 
และภาคผนวก โดยหลกัสูตรและคู่มือการใช ้มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยผูเ้ช่ียวชาญ
ไดใ้หค้วามคิดเห็นเพ่ิมเติม คือ ควรเนน้ใหค้รูไดน้ าประสบการณ์ท่ีผา่นมาร่วมในการสะทอ้นใหเ้ห็นกรอบ
ความคิดความเช่ือของครู และพิจารณาถึงผลกระทบของกรอบความคิดท่ีมีต่อตนเอง 
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ตอนที่ 3  ผลการใช้หลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็  น าเสนอดงัตาราง 2           
ตารางท่ี 2  แสดงผลการศึกษากรอบความคิดของครูในการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารในระยะก่อน 
    และหลงัการพฒันาโดยรวม  
 

ท่ี กรอบความคิด  การพัฒนา  S.D. ระดับกรอบความคิด 

1. กรอบความคิดของครูท่ีมีต่อความสามารถทางปัญญาในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของตนเอง 
1.1 เช่ือวา่ความสามารถ 

ทางปัญญาพฒันาได ้
ก่อนพฒันา 3.08 0.72 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.83 0.38 กรอบความคิดแบบเติบโต 

1.2 การเผชิญต่ออุปสรรค ก่อนพฒันา 2.21 0.66 กรอบความคิดแบบยดึติดและมีแบบเติบโตบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.17 0.76 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

1.3 การเรียนรู้จากความ
พยายาม 

ก่อนพฒันา 2.58 0.50 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.46 0.78 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

1.4 การเผชิญความทา้ทาย ก่อนพฒันา 2.83 0.64 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.21 0.93 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

1.5 การเรียนรู้จากค าวิจารณ์ ก่อนพฒันา 2.79 0.51 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.54 0.51 กรอบความคิดแบบเติบโต 

1.6 การสร้างแรงบนัดาลใจ       
จากความส าเร็จของผูอ่ื้น 

ก่อนพฒันา 2.79 0.41 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.13 0.68 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

 รวม ก่อนพฒันา 
หลงัพฒันา 

2.92 
3.17 

0.17 
0.17 

กรอบความคิดแบบยึดติดและมีแบบเติบโตบางส่วน
กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 

2. กรอบความคิดของครูท่ีมีต่อความสามารถทางปัญญาในการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของผู้เรียน 
2.1 เช่ือวา่ความสามารถทาง

ปัญญาพฒันาได ้
ก่อนพฒันา 2.71 0.42 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.50 0.78 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

2.2 การเผชิญต่ออุปสรรค ก่อนพฒันา 2.58 0.50 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.13 0.85 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

2.3 การเรียนรู้จาก                 
ความพยายาม 

ก่อนพฒันา 2.75 0.44 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.67 0.48 กรอบความคิดแบบเติบโต 

2.4 การเผชิญความทา้ทาย ก่อนพฒันา 2.79 0.41 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.54 0.66 กรอบความคิดแบบเติบโต 

2.5 การเรียนรู้จากค าวิจารณ์ ก่อนพฒันา 2.63 0.49 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.38 0.92 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
ท่ี กรอบความคิด  การพัฒนา  S.D. ระดับกรอบความคิด 

2.6 การสร้างแรงบนัดาลใจ               
จากความส าเร็จของผูอ่ื้น 

ก่อนพฒันา 2.67 0.48 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 
หลงัพฒันา 3.33 0.82 กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยดึติดบางส่วน 

 รวม 
 

ก่อนพัฒนา 
หลงัพัฒนา 

2.90 
3.20 

0.12 
0.31 

กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 
กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 

 เฉลีย่รวม 
 

ก่อนพัฒนา 
หลงัพัฒนา 

2.91 
3.19 

0.17 
0.47 

กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน
กรอบความคิดแบบเติบโตและมีแบบยึดติดบางส่วน 

  

 จากตาราง 2 พบวา่ ครูมีกรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารโดยรวม
ก่อนการพฒันาอยู่ในระดบักรอบความคิดแบบยึดติดและมีกรอบความคิดแบบเติบโตบางส่วน( = 2.91)    
และหลงัการพฒันาอยูใ่นระดบักรอบความคิดแบบเติบโตและแบบยึดติดบางส่วน  (  = 3.19)   
 3.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารตามกรอบ
ความคิดแบบเตบิโต น าเสนอดงัตาราง 3 
ตารางท่ี 3  แสดงผลการเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร 
      ตามกรอบความคิดแบบเติบโต หลงัการพฒันาของครูโดยรวม กบัเกณฑร้์อยละ 70  
 

การทดสอบ 
 

จ านวน(คน) 
 

คะแนนเกณฑ์ 
 

คะแนนที่ได้ 

       
t p 

หลงัการพฒันา         12 2.80 3.34 0.17 11.106** .000 

 *P < .01 
            จากตาราง 3 พบวา่ ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารตามกรอบ
ความคิดแบบเติบโตโดยรวมหลงัการพฒันาสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

ตอนที่ 4  ผลการประเมนิและปรับปรุงหลักสูตร  ผลการประเมินหลกัสูตรจากความคิดเห็นของครูต่อการ
ใช้หลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู   
ใน 3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 
4.78) และรายดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.72 - 4.83)  และควรมีการปรับปรุงโครงสร้างหลกัสูตร 
ดา้นกิจกรรม เวลาใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบการพฒันาท่ีปรับเป็นแบบผสมผสาน  
  

DS.
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อภิปรายผลการวิจยั 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษากรอบความคิดของครูและแนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโต 
ในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร อภิปรายผลการวิจยัดงัน้ี 
 1.1 ครูมีกรอบความคิดในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยรวมอยู่ในระดบั
กรอบความคิดแบบเติบโตและมีกรอบความคิดแบบยึดติดบางส่วน น่าจะเน่ืองมาจากครูส่วนใหญ่ยงัมี
ความคุน้เคยและเช่ือว่าวิธีการสอนแบบเดิมช่วยให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนดี สอดคลอ้งกบั สมบติั 
คชสิทธ์ิ (2560) ท่ีวา่ครูจ าเป็นตอ้งเปล่ียนวิธีการสอนแบบเดิมท่ีเนน้เพียงความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการใช้
ภาษา ไวยากรณ์ การท่องค าศพัท์ และโครงสร้างทางภาษา ใหเ้ป็นการจดัการเรียนการสอนแนวส่ือสาร 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Dweck (2006, pp. 244-245) ท่ีสรุปไดว้า่ บุคคลท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโตจะ
เช่ือวา่ความสามารถเป็นส่ิงท่ีพฒันาได ้ส่วนกรอบความคิดแบบยึดติดเช่ือวา่ความสามารถพฒันาไม่ได ้  
 1.2  แนวทางการปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร สรุปไดว้่าควรมีแนวทางดงัน้ี คือ (1) การปรับกรอบความคิดของครูไม่ควรเลือกปรับเฉพาะครูท่ี
สอนตรงวิชาเอกหรือไม่ตรงวิชาเอก (2) การปรับคุณลักษณะของกรอบความคิดให้ครอบคลุม ทั้ ง  
6 คุณลกัษณะ (3) การปรับกรอบความคิด ควรน าหลกัการทางจิตวิทยาและศาสตร์การสอนภาษามา
ประยกุตใ์ช ้(4) การวดักรอบความคิดควรมีวิธีการท่ีหลากหลายและวดัไดต้รงตามสภาพ และ (5) หลกัสูตร
ปรับกรอบคิดแบบเติบโตควรองคป์ระกอบส าคญัครบถว้น  ผลท่ีไดน้ี้น่าจะเน่ืองมาจากปัจจุบนัมีการศึกษา
และวิจัยอย่างกวา้งขวางเก่ียวกับกรอบความคิดซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสอนของครู 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Dweck (2006) ท่ีว่าการอบรมเก่ียวกบักรอบความคิดแบบเติบโต รวมถึงวิธีการ
ประยุกต์ใช้ในการเรียนจะเกิดการเปล่ียนความเช่ือเดิมเกิดแรงบนัดาลใจในการท างานให้ส าเร็จ และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนะดี  สุริยะจนัทร์หอม และอารยา  ปิยะกุล (2561) ไดศึ้กษาการใชรู้ปแบบ 
SPASA พบว่า นกัศึกษามีระดบักรอบความคิดแบบเติบโตสูงข้ึนหลงัเขา้ร่วมกิจกรรม เน่ืองจากรูปแบบได้
สังเคราะห์จากองคป์ระกอบส าคญัของกรอบความคิดแบบเติบโต เนน้การปรับความเช่ือ และน าเทคนิค
ทางจิตวิทยามาใช ้ 
 

ตอนที่ 2 ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็ และคู่มือการใช้หลกัสูตร อภิปรายผลดงัน้ี 
 1. หลกัสูตรท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญ หลกัการ จุดมุ่งหมาย 
โครงสร้าง เน้ือหาสาระ กิจกรรมการพฒันา  ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล  น่าจะ
เน่ืองมาจาก หลกัสูตรไดพ้ฒันาอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาหลกัสูตรของ Taba 
(1962) ท่ีว่ามีขั้นตอนการพฒันาคือ 1) วินิจฉัยความตอ้งการ 2) ก าหนดจุดมุ่งหมาย 3) คดัเลือกและจดั
เน้ือหาสาระ 4) คดัเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ 5) ก าหนดส่ิงท่ีจะประเมินและวิธีการประเมินผล  และ
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สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ชยัวฒัน์  สุทธิรัตน์ (2560) ท่ีว่าหลกัสูตรควรประกอบดว้ย จุดมุ่งหมาย เน้ือหา 
วิธีการจดัประสบการณ์และการวดัประเมินผล และทุกองคป์ระกอบตอ้งสอดคลอ้งสมัพนัธ์กนั   
 2. หลกัสูตรและคู่มือการใช ้มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ผลการวิจยัดงักล่าว
น่าจะเน่ืองมาจากหลกัสูตรน้ีไดผ้่านกระบวนการสร้างและพฒันาคุณภาพของหลกัสูตรอย่างเป็นระบบ 
ถูกตอ้งตามทฤษฎีการพฒันาหลกัสูตร ผ่านกระบวนสร้างและหาคุณภาพตามขั้นตอน มีการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัแนวทางการปรับกรอบความคิดครูเพ่ือน ามาก าหนดองคป์ระกอบของหลกัสูตร แลว้จึง
น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของหลกัสูตร และปรับแกไ้ข ทดลองใชห้ลกัสูตร และ
ปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปใชจ้ริงกบัครูกลุ่มตวัอย่าง และประเมินและปรับปรุงหลกัสูตรเพ่ือให้สมบูรณ์
มากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวีรภทัร ไมไ้หว (2559) ท่ีพบว่าหลกัสูตรฝึกอบรมครูเพ่ือพฒันา
ทกัษะชีวิตของนกัเรียน มีผลการประเมินความเหมาะสมของหลกัสูตรโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 

ตอนที่ 3  ผลการใช้หลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็  อภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ครูมีกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร  หลงัการ
พฒันาสูงกว่าก่อนพฒันา น่าจะเน่ืองมาจาก  1.1 หลกัสูตรและคู่มือการใชห้ลกัสูตรมีกระบวนการพฒันา
อย่างเป็นระบบจนมีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 1.2 มีการด าเนินการพฒันาครูอย่างเป็นระบบตาม
คู่มือการใชห้ลกัสูตร ด าเนินการเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การรับรู้และปรับกรอบความคิดตนเอง เพ่ือให้
ครูรับรู้ เขา้ใจระบบสมอง กรอบความคิด  ระยะท่ี 2 การปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร  ครูไดต้รวจสอบ รับรู้ และคน้พบวิธีการปรับกรอบความคิดของตน  
และระยะท่ี 3 การประยุกต์ และสะท้อนผล ในระยะน้ีเปิดโอกาสให้ครูน าความรู้ไปประยุกต์จริง 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสะทอ้นผลการพฒันา  และ 1.3 ผูวิ้จยัให้ความส าคญักบัการใชส่ื้อท่ีหลากหลาย 
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาของหลกัสูตร และมีความใกลเ้คียงกบับริบทของครู กระตุน้ความคิด ความเช่ือใหค้รู
ไดคิ้ดไตร่ตรอง พิจารณาผลดีและผลเสียของกรอบความคิดของตน  ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Dweck (2006, pp.5-6) ท่ีว่า เม่ือบุคคลยอมรับกรอบความคิดตนเองแลว้จะเป็นเหมือนการวางกรอบ
ความคิด มุมมองท่ีมีต่อตนเองและผูอ่ื้น ซ่ึงจะมีความอิทธิผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรม และ
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของมิลินทรา กวินกมลโรจน ์(2557 : 226) ท่ีวา่กระบวนการช้ีแนะท่ีอิงทฤษฎีการ
เรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลงเพ่ือปรับกรอบความคิดของครู มีขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด คือ การตระหนักรู้ใน
ตนเอง  
      2. ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร ตามกรอบความคิดแบบ
เติบโตหลงัการพฒันา สูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  น่าจะเน่ืองมาจาก 
2.1 หลกัสูตรและคู่มือการใช้หลกัสูตรมีกระบวนการพฒันาอย่างเป็นระบบ มีความเหมาะสมในการ
น าไปใช้ โดยกระบวนการพฒันาครูให้ความส าคญักบัการปรับกรอบความคิดของครู โดยประยุกต์ใช้
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ทฤษฎีแห่งตน การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ และเทคนิคทางจิตวิทยาท่ีช่วยสร้างแรงจูงใจในการปรับ
ความคิด และใช้ส่ือท่ีหลากหลาย มีความใกลเ้คียงกับบริบทของครูผูเ้ข้ารับการพฒันา และ 2.2 การ
ด าเนินการพฒันาครูเป็นระบบ จดักิจกรรมอย่างเป็นขั้นตอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Dweck (2006, 
294-295) ท่ีสรุปว่าครูท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต จะทุ่มเทเวลาให้กบัผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อนรักการเรียนรู้ 
และเช่ือวา่การสอนท่ีดีฝึกฝนกนัได ้นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ Gabriella Lwason (2019) ท่ีว่า 
การพฒันาครูผูส้อนภาษาองักฤษ ผา่นการพฒันาวิชาชีพครู การสงัเกตการสอน และการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั
ช่วยใหค้รูมีกรอบความคิดแบบเติบโตเก่ียวกบัการสอน  
 

ตอนที่ 4  ผลการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโตในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารของครู ตามทฤษฎีแห่งตนของดเวค็  อภิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 4.1 ครูมีความคิดเห็นต่อการใช้หลกัสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด น่าจะเน่ืองมาจาก  
(1) คู่มือ  การใชห้ลกัสูตรมีแนวทางการใชท่ี้ชดัเจน วิทยากรมีความเขา้ใจกระบวนการพฒันา ใช้ส่ือและ
แหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยั หลากหลาย และสอดคลอ้งกบับริบทของครู รวมทั้งมีการพฒันาแบบผสมผสาน  
(2) ครูได้ฝึกมีการประยุกต์ใช้ความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสะท้อนผลหลายๆคร้ังจนเกิดการเรียนรู้
ร่วมกนัมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ วีรภทัร ไมไ้หว (2559) ท่ีพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมครูแลว้
พบวา่ครูผูเ้ขา้รับการอบรมมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด  
      4.2 ผลการปรับปรุงหลักสูตร สรุปได้ว่า มีการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาให้เป็นแบบ
ผสมผสานแบบ Onsite และ Online เพ่ือใหมี้ความเหมาะสมกบัสถานการณ์ และปรับปรุงระยะเวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมการพฒันาเพ่ือปรับกรอบความคิดให้เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด ของ Taba 
(1962) ท่ีว่าการปรับปรุงหลกัสูตรควรเปล่ียนแปลงเฉพาะบางลกัษณะไม่เปล่ียนแปลงความเช่ือพ้ืนฐาน
ของหลกัสูตร และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วาโร เพ็งสวสัด์ิ (2560) ท่ีมีการปรับปรุงหลกัสูตรการ
ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้แบบโครงงานของครูสอนภาษาองักฤษ ดา้นเวลาและล าดบัการท ากิจกรรม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการพฒันาหลกัสูตรปรับกรอบความคิดแบบเติบโต รูปแบบผสมผสานแบบ Onsite 
และ Online เพ่ือใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพการจดัการเรียนรู้ในปัจจุบนั 
       2. ควรมีการติดตามกรอบความคิดแบบเติบโตของครูในระยะยาว เพ่ือติดตามการพฒันากรอบ
ความคิดแบบเติบโตท่ีคงอยู ่ท่ีจะน าไปใชใ้นการพฒันาการสอนภาษาองักฤษใหมี้คุณภาพต่อไป   
 3. ตัวแปรเก่ียวกับคุณลกัษณะ ด้านการเผชิญความท้าทาย และด้านการเผชิญต่ออุปสรรค  
ควรจะน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังต่อไป เน่ืองจากเป็นตวัแปรท่ีมีความส าคญัต่อการปรับกรอบความคิดครู 
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ผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยมต่อการล่ืนไหลในการกระท า 
ในนิสิตระดับปริญญาตรี 

 

สโรชา  บุญนิธิ   ดลดาว  วงศ์ธีระธรณ์ ชมพูนุท  ศรีจันทร์นิล 

 (วนัที่รับบทความ: 18 กุมภาพันธ์ 2565; วนัแก้ไขบทความ: 5 มิถุนายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 17 มิถุนายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง เพ่ือศึกษาผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยมต่อการล่ืนไหล 

ในการกระท าในนิสิตปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือนิสิตปริญญาตรีชั้ นปีท่ี 1 สาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยับูรพา ปีการศึกษา 2562 ท่ีมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าต ่ากว่า
เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 และสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลองจ านวน 20 คน สุ่มดว้ยวิธีจบัคู่ เพ่ือแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบวดัการล่ืนไหลในการกระท า และโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม
ตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยม ขั้นตอนการวิจยั แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ
ระยะติดตามผล  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซ ้ าประเภทหน่ึงตวัแปร
ระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม กบัทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ของบอนเฟอร์โรนี ผลการวจิยั พบวา่ 
การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมสามารถเพ่ิมการล่ืนไหลในการกระท าในนิสิตปริญญาตรี 
 

ค าส าคญั: การปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยม, การล่ืนไหลในการกระท า, นิสิตระดบัปริญญาตรี 
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The Effect of Existential Group Counseling on Flow of Undergraduate Students  
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Abstract 
This study utilized a quasi-experimental research design to examine the impact of existential group 

counseling on the flow of undergraduate students. Twenty first-year health sciences students from Burapha 
University, Chonburi, who began their studies in 2019 with flow scores below the 25th percentile were included 
in this study. Ten students were assigned to each group (the experimental group and the control group). The 
instruments were the flow questionnaire and existential theory group counseling program. The study was divided 
into 3  phases: the pre-experiment phase, the post-experiment phase, and the follow-up phase. The data were 
analyzed using repeated-measures analysis of variance, with one between-subjects variation and one within-
subjects variable. The Bonferroni Method was used to test for pair differences. The results revealed that existential 
group counseling can enhance flow of undergraduate students. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาเป็นรูปแบบการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นศาสตร์ท่ีมีความรู้มากมาย
หลายสาขา วิทยาศาสตร์สุขภาพเป็นหน่ึงในสาขาท่ีนิสิตตอ้งเจอกับสภาพแวดลอ้มท่ีกดดันอย่างมาก 
เน่ืองจากการเรียนการสอนท่ีตอ้งประยุกตศ์าสตร์ต่าง ๆ ทั้งวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ วิจยั ท าใหรู้ปแบบ
การจัดการเรียนการสอนประกอบด้วยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติทั้ งในส่วนของห้องปฏิบัติการและ
สถานการณ์จริงเพ่ือพฒันาทกัษะเชิงวิชาชีพท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะทาง (พลสัณห์ โพธ์ิศรีทอง, 2557) ตอ้ง
น าองคค์วามรู้ทั้งหมดท่ีศึกษามาประยกุตเ์พ่ือดูแล ส่งเสริม ป้องกนับ าบดัรักษาและฟ้ืนฟู ภาวะสุขภาพ อีก
ทั้งความคาดหวงัท่ีสูงของผูป้กครอง (ดวงใจ วฒันสินธ์ุ, 2558) นิสิตสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพซ่ึงประสบ
กบัการเรียนเน้ือหาวิชาเรียนท่ีหนกัและหลากหลาย การฝึกทกัษะเฉพาะทาง งานมอบหมายปริมานมาก 
ความคาดหวงัต่อความรับผิดชอบในการดูแลชีวิตคนไข ้และเร่ืองราวในชีวิตประจ าวนั เหล่าน้ีเป็นความ
กดดันทั้ งภายในและภายนอก บั่นทอนการจดจ่อ มุ่งมั่น ในการเรียนและการท างานของนิสิตสาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ซ่ึงในอนาคตคือบุคลากรดา้นสุขภาพอนัเป็นอาชีพท่ีตอ้งใชก้ารจดจ่อ มุ่งมัน่ในการ
ท างานสูงเพราะท างานเก่ียวขอ้งกบัชีวิตของคน การประมาทเพียงเส้ียววิก็สามารถส่งผลต่อชีวิตได ้การจด
จ่อในการเรียนจึงมีความจ าเป็นกบันิสิตสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพอย่างแทจ้ริง  ถึงแมว้า่มีส่ิงท่ีเขา้มากดดนั
การจดจ่อก็ท าให้นิสิตสามารถจดัการส่ิงท่ีอยู่ตรงหน้าไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ ท าให้เรียนรู้ไดอ้ย่างเต็มท่ี 
ส่งผลใหผ้ลการเรียน มีความรู้ ก่อใหเ้กิดความสุขในการใชชี้วิตในร้ัวมหาวิทยาลยั ในทางตรงกนัขา้มการ
จดจ่อในการเรียนท่ีน้อยลงเพราะโดนรบกวนจากส่ิงแวดล้อม อาทิ เน้ือหาท่ีมีความหนักหน่วง 
สภาพแวดลอ้มในห้องเรียน ลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน ส่งผลต่อการเรียน เช่นเดียวกบัการขาดความ
รับผิดชอบ การไม่มีเป้าหมายในการเรียน ความเบ่ือหน่าย (ศุภิสรา สุวรรณชาติ และ วิไลพร รังควตั, 2555)  
 เม่ือน าโครงสร้างของจิตใจมาเช่ือมโยงระหว่าง การจดจ่อ มุ่งมัน่อย่างลึกซ้ึง กับ การแสดง
ศกัยภาพในการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ส่งผลให้เกิดความรู้สึกว่าความสามารถนั้นถูกแสดงออกมาอย่าง
ต่อเน่ืองเป็นอตัโนมติั เรียกสภาวะนั้นว่า สภาวะล่ืนไหลในการกระท า (Flow State) (Csikszentmihalyi, 
1990) ภายใตส้ภาวะการล่ืนไหลในการกระท าบุคคลจะดึงศกัยภาพสูงสุดออกมา เป็นพลงัดา้นบวกในการ
พฒันาและเรียนรู้ (Kubey & Csikszentmihalyi, 1990) และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองแมพ้บอุปสรรค
หรือเจอความกดดนัดว้ยแรงขบัภายในแห่งความสุขของตนเอง (Catley Catley & Duda, 1997) ท าให้มี
ประสิทธิภาพในการเรียนดีข้ึน (Kim, 2016) ความกงัวลในการเรียนต ่า (Mendelson, 2007)  
 การพฒันาการล่ืนไหลในการกระท าสามารถท าให้เกิดข้ึนได้ทุกกิจกรรม (Csikszentmihalyi, 
1990) ดว้ยการเขา้ใจการเกิดการล่ืนไหลในการกระท าและการมีความมัน่ใจ โดยผา่นการเพ่ิมการเขา้ใจของ
บุคคลและเรียนรู้จากประสบการณ์ของตน กระบวนการเพ่ือเพ่ิมความเขา้ใจของบุคคลมีหลากหลาย การ
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ปรึกษากลุ่มอตัถิภาวนิยมเป็นกระบวนการในการช่วยเหลือท่ีประกอบด้วยผูน้ ากลุ่มกับสมาชิกกลุ่ม 
ส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มเกิดการตระหนักรู้ในชีวิต เข้าใจศักยภาพของตน ผ่านการรับรู้ประสบการณ์  
เกิดการเปล่ียนแปลงจากการเขา้ใจชีวิต เกิดความกลา้ภายในตนเองเพ่ือรับมือกบัความไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึน
ในชีวิต (Corey, 2012)  สมาชิกสามารถด าเนินชีวิตไดอ้ย่างไหลล่ืน เพราะเกิดความชดัเจนในการด าเนิน
ชีวิตตามความหมายของชีวิตท่ีคน้พบ 
 การศึกษาผลของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมต่อการล่ืนไหลในการกระท าในนิสิต
ปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เพ่ือนิสิตไดพ้ฒันาศกัยภาพตนเองใหมี้ความพร้อมต่อการเรียนและ
ประสบความส าเร็จในการศึกษาอยา่งมีความสุข 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาผลการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมต่อการล่ืนไหลในการกระท าในนิสิต
ปริญญาตรี 
 

สมมติฐานของการวิจยั 
 1. มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งวิธีการทดลองและระยะเวลาในการทดลอง 
 2. นิสิตปริญญาตรีกลุ่มทดลองจะมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าสูงกวา่กลุ่มควบคุมใน
ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตาม 
 3. นิสิตปริญญาตรีกลุ่มทดลองจะมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าระยะหลงัการทดลอง
และระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 แนวคิดการ ล่ืนไหลในการกระท าในงานวิจัยค ร้ังน้ีผู ้วิจัย ศึกษาของ ซิกเซนต์มิฮายยี  
(Csikszentmihalyi, 1990) การล่ืนไหลในการกระท า เป็นสภาวะความสนใจอย่างแรงกลา้จากแรงจูงใจ
ภายใน บุคคลจะมีความตั้งใจและความมุ่งมัน่ระดบัสูง  ซ่ึงจิตใจท่ีมุ่งมัน่อยู่กบักิจกรรมในมือนั้นจะดึง
ศกัยภาพของบุคคลออกมา ในสภาวะน้ีบุคคลสามารถควบคุมตนเองและสถานการณ์ไดอ้ย่างเป็นอตัโนมติั
ความรู้สึกนึกคิดหลอมรวมเป็นหน่ึงเดียวกับส่ิงท่ีท า มีความสุขจนไม่รับรู้การเปล่ียนแปลงของเวลา 
ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ 1) ความสมดุลการทา้ทายและทกัษะ 2) เป้าหมายท่ีชดัเจน 3) ผลตอบกลบัท่ี
ชดัเจนและทนัที 4) การรวมกนัของการตระหนกัรู้และการกระท า 5) ความมีสมาธิอยู่กบัส่ิงท่ีท า 6) ความรู้สึก
ของการควบคุม 7) การสูญเสียการรู้ตวั 8) การเปล่ียนแปลงของเวลา 9) ประสบการณ์ความมุ่งหมายในตนเอง  
 โปรแกรมการปรึกษากลุ่มผูวิ้จยัพฒันาโดยศึกษาแนวคิดอตัถิภาวนิยมของแฟรงเคิล (Frankl, 
1963 อา้งใน Corey, 2012) โดยแนวคิดส าคญัเพ่ือน ามาใชส้ าหรับการท าการปรึกษากลุ่ม 7 ประเดน็ 1) การ
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ตระหนกัรู้ในตนเอง 2) การตดัสินใจ 3) อิสรภาพและความรับผิดชอบ 4) ความวิตกกงัวล 5) ความตายและ
ความไร้ตวัตน 6) การแสวงหาความหมาย 7) ความโดดเด่ียวและความสัมพนัธ์ มุ่งเนน้การเขา้ใจโลกของ
บุคคล เสมือนการเดินทางไปดว้ยกนัในโลกของสมาชิกกลุ่มผา่นการรับรู้และประสบการณ์ของสมาชิกเอง 
เป็นการคน้หาความกลา้ภายในตนเองเพ่ือรับมือกบัความไม่แน่นอนโดยพิจารณาถึงชีวิตท่ีมีความหมาย   
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research Design) ประเภทสองตวัประกอบ
แบบวดัซ ้ าหน่ึงตัวประกอบ (Two-Factor Experiment with Repeated Measure on One Factor) (Winner, 
Mochels & Michels, 1991) 

ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นิสิตปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยั

บูรพา  ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน 937 คน 
กลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัก าหนดเป็น 2 ขั้นตอน  
ขั้นตอนท่ี 1 การส ารวจการล่ืนไหลในการกระท าของนิสิตปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

ผูวิ้จยัก าหนดตวัอย่างขั้นต ่าจากตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (สุดธนู ศรีไสย,์ 2551) ในขนาดประชากร 
937 คน ตารางก าหนดตวัอยา่งขั้นต ่าควรใชอ้ย่างนอ้ยจ านวน 278 คน จากนั้นผูวิ้จยัจึงค านวณกลุ่มตวัอย่าง
ตามอตัราส่วนนิสิตแต่ละคณะ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 339 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่ม ผูวิ้จยัน าคะแนนแบบวดัจากขั้นตอนท่ี 1 มาใช้เป็น
เกณฑ์คดัเลือกในการนัดสัมภาษณ์ โดยมีเกณฑ์ 1) มีคะแนนการล่ืนไหลในการกระท าในระดบัต ่ากว่า
เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 ซ่ึงเท่ากบัคะแนนการล่ืนไหลในการกระท าต ่ากว่า 99 คะแนน  2) สมคัรใจเขา้ร่วมการ
ปรึกษา ผูว้ิจยัท าการสมัภาษณ์และไดนิ้สิตปริญญาตรีท่ีตรงตามเกณฑ์จ านวน 20 คน ผูวิ้จยัแบ่งกลุ่มโดยใช้
วิธีจบัคู่ (Matched pair) เพ่ือจ าแนกนิสิตปริญญาตรีเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน  

ตวัแปรที่ศึกษา 
1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  
    1.1. วิธีการปรึกษา จ าแนกเป็น 2 วิธี ได้แก่ การได้รับการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยม  

กบั การไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยม 
    1.2. ระยะเวลาในการทดลอง จ าแนกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงั 

การทดลอง และระยะติดตามผล 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การล่ืนไหลในการกระท า 
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เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
1. แบบวดัการล่ืนไหลในการกระท า ผูว้ิจยัพฒันาและปรับปรุงแบบวดัการล่ืนไหลในการกระท า

ตามโครงสร้างของแบบวดั LONG Flow State Scale - 2  ของ ซูซาน แจ๊คสนั ใหเ้ขา้กบับริบทนิสิตไทย  โดย 
แบบวดั LONG Flow State Scale - 2  เป็นแบบวดัท่ีใชก้บับุคคลทัว่ไป ซ่ึงแจ๊คสนัใชแ้นวคิด 9 องคป์ระกอบ
ของชิกเซนตมิ์ฮายยีในการสร้าง มีจ านวน 36 ขอ้ และมีค่าเฉล่ียอลัฟาอยูท่ี่ .85 (Jackson, Eklund & Martin, 
2012) จากนั้นผูวิ้จยัตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความเช่ียวชาญ
ในการปรึกษาและมีความเช่ียวชาญทางดา้นภาษาต่างประเทศ จ านวน 3 ท่าน ผูวิ้จยัท าการปรับขอ้ค าถาม
จ านวน 11 ขอ้ท่ีไดค่้า IOC เท่ากบั 0.33 ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุและอาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยัเพ่ือให้
ไดข้อ้ค าถามท่ีมีความชดัเจน ไม่ก ากวม และมีกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหาในค าถามกบัจุดมุ่งหมาย
ของแบบวดั จากนั้นผูว้ิจยัน าแบบวดัท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out)  กบันิสิตปริญญาตรีจ านวน 80 
คน พบวา่ค่าอ านาจจ าแนก อยูร่ะหวา่ง .007 - .700 ผูว้ิจยัท าการตดัขอ้ค าถาม 1 ขอ้ ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกต ่า
กวา่ 0.2 (Christina, 1981) ไดจ้ านวนขอ้ค าถามในขั้นตอนน้ีทั้งหมด 35 ขอ้ โดยมีค่าความเช่ือมัน่ราย
องคป์ระกอบแต่ละดา้นอยูร่ะหวา่ง .562 - .857 และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .90 

2. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยมเพ่ือพฒันาการล่ืนไหลในการกระท าของนิสิต
ปริญญาตรี เป็นโปรแกรมท่ีผูวิ้จยัพฒันาข้ึนจากแนวคิดทฤษฎีอตัถิภาวนิยม ก าหนดโครงสร้างเน้ือหาและ
จุดมุ่งหมายให้สอดคลอ้งกบัการพฒันาการล่ืนไหลในการกระท า ให้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญดา้นการ
ปรึกษาจ านวน 3 ท่าน พิจารณาความถูกตอ้งและเหมาะสม เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content 
validity) และหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างวตัถุประสงค์ เน้ือหา และวิธีการด าเนินการ (Item-
Objective Congruence Index: IOC) ไดค่้า IOC เท่ากบั 1  ปรับปรุงโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามค าแนะน า 
จากนั้นน าโปรแกรมท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบันิสิตปริญญาตรีท่ีคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง
และน ามาปรับปรุง ดงัน้ี ในคร้ังท่ี 3 และ 4 เพ่ิมการบา้นในการส ารวจชีวิตประจ าวนั, คร้ังท่ี 5 และ 6 ปรับ
ล าดบักิจกรรมและภาษาท่ีใช้ให้ง่ายข้ึน กระชับข้ึน และในคร้ังท่ี  7 เพ่ิมกิจกรรมการเขียนเพ่ือทบทวน
ประสบการณ์ จึงไดโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มเพ่ือน าไปใช้จริง มีจ านวน 12 คร้ัง คร้ังละ 90-120 นาที 
สปัดาห์ละ 2 วนั เป็นเวลา 6 สปัดาห์ มีรายละเอียดโปรแกรม ดงัน้ี 

คร้ังท่ี 1 – 2  เปิดกลุ่ม สร้างสมัพนัธภาพและคงไวซ่ึ้งสมัพนัธภาพท่ีอบอุ่นระหวา่งกนั 
คร้ังท่ี 3 – 4 สร้างความตระหนกัรู้ในตวัเองเพ่ือน าไปสู่ความสมดุลการทา้ทายและทกัษะ 
คร้ังท่ี 5 – 6 คน้พบความหมายของชีวิต พบเป้าหมายท่ีชัดเจน เพ่ือเขา้ใจผลตอบกลบัท่ี

ชดัเจนและทนัที 
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คร้ังท่ี 7 – 10 แลกเปล่ียนประสบการณ์ เรียนรู้เร่ืองการรวมกนัของการตระหนกัรู้และการ
กระท า ความมีสมาธิอยู่กบัส่ิงท่ีท า ความรู้สึกของการควบคุม การสูญเสียการ
รู้ตวั และ การเปล่ียนแปลงของเวลา 

คร้ังท่ี 11  ทบทวนกิจกรรมเพ่ือคน้พบประสบการณ์ความมุ่งหมายในตนเอง 
คร้ังท่ี 12  ขมวดประสบการณ์ สรุปส่ิงท่ีไดรั้บ และปิดกลุ่มดว้ยสมัพนัธภาพอนัดี 
การด าเนินการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูวิ้จยัด าเนินการวิจยัโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1. ขั้นการเตรียมการวิจยั ผูวิ้จยัขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการลงเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือ

การวิจยัดว้ยตนเอง ต่อคณบดีคณะทั้ง 6 คณะ 
2. ขั้นการด าเนินการวิจยั ผูวิ้จยัแบ่งการด าเนินการวิจยั เป็น 2 ขั้นตอน  
ขั้นตอนท่ี 1 การส ารวจการล่ืนไหลในการกระท าของนิสิตปริญญาตรีสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

ผูวิ้จยัแจกแบบวดัดว้ยตนเอง ดงัน้ี คณะสหเวชศาสตร์  91 ชุด คณะสาธารณสุขศาสตร์ 79 ชุด คณะพยาบาล
ศาสตร์ 72 ชุด คณะเภสัชศาสตร์ 47 ชุด คณะแพทยแ์ผนไทยอภยัภูเบศร์ 30 ชุด และ คณะแพทยศาสตร์  
20 ชุด รวมทั้งส้ิน 339 ชุด ไดแ้บบวดัท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งหมด จ านวน 299 ชุด  จากนั้นผูวิ้จยัน าขอ้มูลแบบ
วดัจากขั้นตอนท่ี 1 ไปใชใ้นการนดัสมัภาษณ์ต่อในขั้นตอนท่ี 2 

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่ม ผูวิ้จยัแบ่งขั้นตอนการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
1. ระยะก่อนการทดลอง ผูวิ้จยัใหนิ้สิตปริญญาตรีทุกคนท่ีผ่านการสมัภาษณ์ และท าการแบ่งเป็น

กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน เรียบร้อยแลว้ ท าแบบวดัการล่ืนไหลในการกระท าเป็นคะแนน
ของระยะก่อนการทดลอง 

2. ระยะหลงัการทดลอง ผูวิ้จยัด าเนินการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยมกบักลุ่มทดลอง ส าหรับ
กลุ่มควบคุมจะด าเนินการใชชี้วิตประจ าวนัและชีวิตในการเรียนการสอนตามปกติ เม่ือส้ินสุดกระบวนการ
ปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมแลว้ ใหก้ลุ่มตวัอย่างทุกคนท าแบบวดัการล่ืนไหลในการกระท าเพ่ือ
เป็นคะแนนหลงัการทดลอง  

3. ระยะติดตามผล หลงัการทดลองแลว้ 4 สัปดาห์ ใหก้ลุ่มตวัอย่างทุกคนท าแบบวดัการล่ืนไหล
ในการกระท า เพ่ือเป็นคะแนนการติดตามผล  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
สถิติเชิงพรรณนา ใชบ้รรยายขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 
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สถิติเชิงอนุมาน ใชใ้นการทดสอบสมมติฐานของการวิจยั คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
วดัซ ้ าประเภทหน่ึงตัวแปรระหว่างกลุ่มและหน่ึงตัวแปรภายในกลุ่ม (Two-Factor Experiment with 
Repeated Measure on One Factor) และการทดสอบรายคู่แบบบอนเฟอร์โรนี (Bonferroni Procedure) 
 

ผลการวิจยั 
1. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าระหวา่งวิธีการ

ทดลองกบัระยะของการทดลอง 
 

ตารางท่ี 1  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่มทดลอง   
   และกลุ่มควบคุม ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตาม 

องค์ประกอบของ 
การล่ืนไหลในการกระท า 

 กลุ่มทดลอง (N = 10) กลุ่มควบคุม (N = 10) 
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น
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ง
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ความสมดุลทกัษะและการทา้ทาย M 10.80 17.10 17.50 11.20 11.00 10.80 
SD 4.16 2.42 1.84 2.44 2.31 2.35 

เป้าหมายท่ีชดัเจน M 15.10 19.20 19.30 11.30 10.40 10.90 
SD 3.17 0.63 0.82 2.45 2.54 2.33 

ผลตอบกลบัท่ีชดัเจนและทนัที M 11.60 18.60 19.00 12.10 11.50 12.20 
SD 3.23 1.42 1.15 0.87 2.22 2.93 

การรวมกนัของการตระหนกัรู้และ
การกระท า 

M 9.30 17.20 16.80 10.30 10.40 9.40 
SD 1.70 1.47 1.13 1.63 1.57 1.50 

ความมีสมาธิอยูก่บัส่ิงท่ีท า M 9.70 18.00 17.50 10.20 10.70 10.40 
SD 2.66 1.33 1.71 4.02 3.86 3.13 

ความรู้สึกของการควบคุม M 11.40 17.90 18.40 12.40 11.90 11.90 
SD 2.11 1.66 1.57 2.41 1.44 2.64 

การสูญเสียการรู้ตวั M 9.40 17.00 17.50 9.10 9.20 9.20 
SD 1.83 2.05 1.95 2.64 2.78 1.83 

การเปล่ียนแปลงของเวลา M 5.90 13.30 13.60 7.40 7.30 7.20 
SD 2.68 0.82 1.50 2.95 2.83 2.89 

ประสบการณ์ความมุ่งหมายใน
ตนเอง 

M 10.90 18.30 18.50 9.60 9.40 9.80 
SD 4.48 1.41 1.50 2.31 2.79 4.48 

รวม 
M 94.10 157.10 158.10 93.60 92.40 92.70 
SD 6.47 5.72 7.56 8.60 10.96 10.71 

 

จากตาราง 1 ในระยะก่อนการทดลอง นิสิตปริญญาตรีในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหล
ในการกระท าเป็น 94.10 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 6.47 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหล
ในการกระท าเป็น 93.60 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 8.60 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 183 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

ในระยะหลงัการทดลอง นิสิตปริญญาตรีในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท า
เป็น 157.10 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 5.72 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการ
กระท าเป็น 92.40 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 10.96   

ในระยะติดตามผล นิสิตปริญญาตรีในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าเป็น 
158.10 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 7.56 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท า
เป็น 92.70 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 10.71 

เห็นไดว้่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าสูงกว่ากลุ่มควบคุมทั้งในระยะ
ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง ระยะติดตามผล ผูวิ้จยัจึงน าขอ้มูลคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการ
กระท ามาวิเคราะห์เพ่ือหาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งวิธีการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง ผลดงัตาราง 2 
 

ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าระหว่างวิธีการ 
   ทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 19 31749.34    

วิธีการทดลอง 1 28864.27 28864.27 180.089 .909 

ความผนัแปรในกลุ่ม 18 2885.07 160.28   

ภายในกลุ่ม 40 14315.67    

ระยะเวลา 2 235.04 6296.32 309.35* <.001 

วิธีการทดลองกบัระยะเวลา 2 14110.633 7055.32 346.64* <.001 

ความผนัแปรในกลุ่ม 36 732.73 20.36 

รวม 59 46065.01    

* p < .05 
จากตาราง 2 พบวา่ มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งวิธีการทดลองกบัระยะเวลาการทดลองอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่วิธีทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองมีผลร่วมกนัต่อคะแนนเฉล่ียการล่ืน
ไหลในการกระท าของนิสิตปริญญาตรีสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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ตารางท่ี 3  ผลการทดสอบยอ่ยของวิธีการทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ 
   ติดตามผล 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระยะก่อนการทดลอง      
ระหวา่งกลุ่ม 1 1.25 1.25 .022 .885 
ภายในกลุ่ม 18 1043.30 57.96   
ระยะหลงัการทดลอง      
ระหวา่งกลุ่ม 1 20995.20 20995.20 317.04* <.001 
ภายในกลุ่ม 18 1192.00 66.22   
ระยะติดตามผลการทดลอง      
ระหวา่งกลุ่ม 1 21978.45 21978.45 286.16* <.001 
ภายในกลุ่ม 18 1382.50 76.81   

* p < .05 
จากตาราง 3 พบวา่ในระยะก่อนการทดลองคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ในระยะหลงัการทดลอง

และระยะติดตามผล คะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่วิธีการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิภาวนิยมส่งผลใหก้ลุ่มทดลอง

มีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุม 

3. ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการ

ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบคะแนนการล่ืนไหลในการกระท าของกลุ่ม

ทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะการทดลอง และระยะติดตามผล พบวา่ คะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลใน

การกระท าของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ตอ้งมีระยะเวลาการทดสอบอยา่งนอ้ย 1 คู่ ท่ี

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลใน

การกระท าเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการทดสอบแบบบอนเฟอร์โรนี (Bonferroni Method) ผลดงัตาราง 4 
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ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลต่างของคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าเป็นรายคู่ 
    ของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

ระยะเวลาในการทดลอง ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง ระยะติดตามผล 

ระยะก่อนการทดลอง - - - 

ระยะหลงัการทดลอง 
30.35* 

(p <.001) 
- - 

ระยะติดตามผล 
31.10* 

(p <.001) 
0.75 

(p= 1.000) 
- 

* p < .05 
จากตาราง 4 พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะหลงัการทดลอง

สูงกว่าระยะก่อนการทดลองและคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะติดตามผลสูงกว่าระยะ
ก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่คะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะ
ติดตามผล และระยะหลงัการทดลอง พบว่าไม่มีความแตกต่างกนั แสดงว่าวิธีการปรึกษากลุ่มทฤษฎีอตัถิ
ภาวนิยมส่งผลใหก้ลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง แต่คะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าในระยะติดตามผลและ
ระยะหลงัการทดลองไม่แตกต่างกนั 
 

สรุปผลการวิจยั 
ผลการวิจยัท่ีน้ีสามารถสรุปไดว้่า การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมสามารถเพ่ิมการล่ืนไหล

ในการกระท าในนิสิตไทยระดบัชั้นปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 กลุ่มทดลองได ้
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 นิสิตปริญญาตรีกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าระยะหลงัการทดลองและ
ระยะติดตามผลสูงกวา่กลุ่มควบคุมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันั้น โปรแกรมการปรึกษากลุ่ม
ทฤษฎีอตัถิภาวนิยมเพ่ือพฒันาการล่ืนไหลในการกระท าของนิสิตปริญญาตรี สามารถท าใหนิ้สิตปริญญา
ตรีมีการล่ืนไหลในการกระท าเพ่ิมข้ึน มีความจดจ่อ มุ่งมัน่ จดัการส่ิงท่ีอยู่ตรงหนา้ไดอ้ย่างต่อเน่ือง เกิด
แรงจูงใจภายในเพ่ือการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ มีความสุขทุกจังหวะการใช้ชีวิตในร้ัว
มหาวิทยาลยั โดยโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึน ประกอบดว้ยแผน
กิจกรรมเพ่ือสร้างและรักษาสัมพนัธภาพของกลุ่ม ท าใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความคุน้เคย ลดความตึงเครียด 
เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม มีความไวว้างใจพร้อมท่ีจะเปิดเผยตนเองผ่านบรรยากาศอนัอบอุ่น 
นอกจากน้ี ผูวิ้จยัยงัไดใ้ช้เทคนิคการสนทนาแบบโสเครติก และการระเบิดความรู้สึกท่ีถูกสกดั มาช่วย



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 186 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

กระตุน้ให้นิสิตปริญญาตรีค้นพบความหมายของชีวิต ส่งเสริมให้นิสิตพร้อมท่ีจะเผชิญกบักิจกรรมท่ี
ยากล าบากเพราะเห็นคุณค่าในการฝ่าฟันเพ่ือไปใหถึ้งความหมายของชีวิตท่ีไดค้น้พบ เกิดความชดัเจนใน
เป้าหมายเม่ือลงมือท ากิจกรรม การมีเป้าหมายในการท ากิจกรรมท่ี ชัดเจนท าให้สามารถประเมิน
ประสิทธิภาพความก้าวหน้าในการท ากิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการเพ่ิมระดับความจดจ่อต่องาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั (Csikszentmihaly, 2014) ท่ีกล่าวว่า ผลตอบกลบัท่ีชดัเจนและทนัทีเป็นกระบวนท่ีเก่ียวขอ้ง
อย่างใกลชิ้ดกบัเป้าหมายท่ีชัดเจน ดงันั้น เม่ือนิสิตได้คน้พบความหมายของชีวิต เกิดความชัดเจนใน
เป้าหมาย จึงมีความชดัเจนในผลตอบกลบัไปดว้ย อีกทั้งบทบาทของผูน้ ากลุ่มตลอดการปรึกษากลุ่ม ซ่ึง
เป็นบุคคลท่ีรับฟังเร่ืองราวประสบการณ์ของสมาชิกกลุ่มอย่างลึกซ้ึง ควบคู่ไปกบัการใส่ใจและความเห็น
ใจ พร้อมทั้งสะทอ้นและกระตุน้ให้นิสิตปริญญาตรีเขา้ใจการรวมกนัของการตระหนกัรู้และการกระท า 
ความมีสมาธิอยู่กบัส่ิงท่ีท า ความรู้สึกของการควบคุม การสูญเสียการรู้ตวั และการเปล่ียนแปลงของเวลา
ซ่ึงพบในกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั โดยท่ีความรู้สึกเหล่าน้ีเป็นองค์ประกอบของประสบการณ์ท่ี
บุคคลจะพบได้ผ่านการนึกยอ้นผ่านเหตุการณ์ท่ีส้ินสุดลงแล้ว และเม่ือนิสิตปริญญาตรียอ้นนึกถึง
ความรู้สึกทางบวกท่ีเกิดข้ึน ทั้งความสุข ความเพลิดเพลิน ความส าเร็จ จะน าไปสู่การเกิดแรงจูงใจภายใน 
เห็นประโยชน์และตอ้งการให้เกิดความรู้สึกการล่ืนไหลในการกระท าน้ีอีกคร้ังในทุกกิจกรรม น าไปสู่
พฤติกรรมท่ีต่อเน่ืองแมจ้ะจบโปรแกรมการปรึกษาแลว้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (Csikszentmihalyi, 2000) ท่ีได้
กล่าวถึงบุคคลซ่ึงผ่านประสบการณ์การล่ืนไหลในการกระท าและไดไ้ตร่ตรองถึงส่ิงท่ีไดรั้บ ส่ิงเหล่าน้ี
เสมือนรางวลัจากภายในอนัเป็นแรงจูงใจกระตุน้ให้บุคคลตอ้งการเขา้สู่การล่ืนไหลของจิตในการท า
กิจกรรมอีกคร้ัง เป็นการเกิดจุดมุ่งหมายในตนเอง (Autotelic) หรือความรู้สึกของการไดรั้บรางวลัจาก
ภายใน อนัเกิดจากการใหร้างวลัตนเองน าไปสู่การสร้างพฤติกรรมต่อเน่ือง 
 อย่างไรก็ตามในการเกิดการล่ืนไหลในการกระท าผ่านองค์ประกอบทั้ง 9 นั้น (Bowers, 2016) 
พบว่าองค์ประกอบส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งมี ซ่ึงน าไปสู่การเกิดการล่ืนไหลของการกระท า คือ ความสมดุล
ความทา้ทายกบัทกัษะ เป้าหมายท่ีชดัเจน และผลตอบกลบัท่ีชดัเจนและทนัที ขณะท่ี งานวิจยัน้ีพบว่าแม้
นิสิตปริญญาตรีกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลของทั้ งสาม
องค์ประกอบสูง แต่เกิดการเปล่ียนแปลงในระยะหลงัการทดลองนอ้ยท่ีสุด อนัเน่ืองมาจากการท่ีนิสิต
ปริญญาตรีกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของทั้งสามองค์ประกอบในระยะก่อนการทดลองค่อนขา้งสูงกว่า
องค์ประกอบอ่ืน ๆ เม่ือส้ินสุดการปรึกษากลุ่มจึงสามารถเขา้สู่การล่ืนไหลในการกระท า และค้นพบ
ประสบการณ์การล่ืนไหลในการกระท าไดอ้ย่างเต็มท่ี ดงันั้น แมว้่าคะแนนเฉล่ียของทั้งสามองคป์ระกอบ
ในระยะหลงัการทดลองมีการเปล่ียนแปลงไม่มากนกั แต่องคป์ระกอบดงักล่าวช่วยใหนิ้สิตปริญญาตรีกลุ่ม
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ทดลองเกิดการล่ืนไหลในการกระท า จึงท าใหค้ะแนนองคป์ระกอบของประสบการณ์เกิดการเปล่ียนแปลง
ท่ีสูง 
 ส าหรับความมีสมาธิอยู่กบัส่ิงท่ีท า และการรวมกนัของการตระหนกัรู้และการกระท าเป็นสอง
องคป์ระกอบท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงในระยะหลงัการทดลองมากท่ีสุดและเป็นองคป์ระกอบท่ีกลุ่มทดลอง
มีคะแนนเฉล่ียการล่ืนไหลในการกระท าลดลง เล็กน้อยในระยะติดตามผล ซ่ึงสอดคล้องกับ 
(Csikszentmihaly, 2014) ไดก้ล่าวว่า ความมีสมาธิมุ่งมัน่ในงานท่ีท าสามารถสร้างการกระตุน้ท่ีจะน าไปสู่
การท างานร่วมกนัของร่างกายและจิตใจ หรือ เกิดการผสานของการรับรู้และการกระท า ดงันั้น ในการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ ความมีสมาธิอยู่กบัส่ิงท่ีท า จึงมกัเป็นประสบการณ์แรกๆ ท่ีนิสิตปริญญาตรี 
ไดก้ล่าวถึงเม่ือเกิดการล่ืนไหลในการกระท า จึงท าให้องค์ประกอบน้ีเกิดการเปล่ียนแปลงคะแนนเฉล่ีย 
สูงท่ีสุด 
 ส่วนการเปล่ียนแปลงของเวลาซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีพบนอ้ยเน่ืองจากจะเกิดเม่ืออยูใ่นสภาวะการ
ล่ืนไหลในการกระท าอย่างเขม้ขน้เท่านั้น (Sue, 2016) โดยงานวิจยัน้ีพบว่าคะแนนการเปล่ียนแปลงของ
เวลาของนิสิตปริญญาตรีกลุ่มทดลองมีคะแนนต ่าสุด ทั้งในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และ
ระยะติดตามผล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมเพ่ือการเพ่ิมการล่ืนไหลในการกระท าใน
นิสิตปริญญาตรีในงานวิจยัน้ีมีกระบวนการในการเกิดการล่ืนไหลในการกระท าผ่านองค์ประกอบทั้ง 9 
โดยเน้นกิจกรรมการเขา้ใจองค์ประกอบประสบการณ์ จึงมีความเหมาะสมกบักลุ่มสมาชิกท่ีมีคะแนน
องคป์ระกอบท่ีจ าเป็นในระดบัหน่ึงแลว้ ควรมีการตรวจสอบคะแนนองคป์ระกอบของสมาชิกก่อนการน า
โปรแกรมการปรึกษาน้ีไปใช ้

2. การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมเพ่ือการเพ่ิมการล่ืนไหลในการกระท าในนิสิตปริญญา
ตรีท่ีประกอบดว้ยหลายคณะมีขอ้จ ากดัเร่ืองเวลาเรียนไม่ตรงกนัและตารางเวลาเรียนท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
การแสดงความเขา้ใจและให้ก าลงัใจของผูน้ าต่อสมาชิกท่ีเป็นสาเหตุการปรับเวลากลุ่มอย่างทนัทีทนัใด
สามารถช่วยลดความรู้สึกผิด ท าใหส้มาชิกเกิดความรู้สึกทางบวก มีก าลงัใจ พร้อมร่วมกิจกรรมอยา่งเตม็ท่ี 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

1. การวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จยัไม่ได้ก าหนดกิจกรรมเฉพาะ ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการพฒันา
โปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมเพ่ือการเพ่ิมการล่ืนไหลในการกระท าในกิจกรรมเฉพาะ
ตามท่ีสมาชิกสนใจหรือกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั เช่น การเรียนออนไลน ์
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2. การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัศึกษาในนิสิตปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซ่ึงอาจมีบาง
ลกัษณะนิสัยท่ีเอ้ือต่อการศึกษา ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาในกลุ่มตวัอย่างท่ีมีจิตพิสัย หรือทกัษะ
พิสยัท่ีต่างออกไป เช่น นิสิตชั้นปีต่างๆ นิสิตคณะต่างๆ 

3. ควรพฒันาโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถิภาวนิยมใหส้อดคลอ้งกบัชีวิตปัจจุบนัท่ี
เร่งรีบ โดยลดจ านวนคร้ังและเนน้กิจกรรมท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง เช่น การใหก้ารบา้น 
 

กติติกรรมประกาศ 
งานวิจยัน้ีไดรั้บการสนบัสนุนทุนจาก บณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลบับูรพา ขอกราบขอบพระคุณท่ี

มอบทุนวิจยั ท าใหก้ารวิจยัด าเนินการไดอ้ยา่งราบร่ืน และเตม็ประสิทธิภาพ 
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การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
กบัการบริหารจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  

สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพจิิตร 
 

ณฐัสิรี  เดชาติวงศ์ ณ อยธุยา   ณริดา  เวชญาลักษณ์ 
 

 (วนัที่รับบทความ: 4 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 19 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 สิงหาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  2) ศึกษา

ระดบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเรียนรู้
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิจิตร  ผูว้ิจยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใชต้ารางของเครจซีและมอร์แกน ไดส้ถานศึกษา
จ านวน 28 แห่ง กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 28 คน  และครูหวัหนา้กลุ่มบริหารงานวชิาการ 
จ านวน 28 คน รวมทั้งส้ิน 56 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามมาตราประมาณค่า (rating scale)  
5 ระดบั ซ่ึงเคร่ืองมือวจิยัมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเน้ือหา (IOC) เท่ากบั 0.60 – 1.00 และมีค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.98 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั   

ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.49, S.D. = 0.42) 2) ระดบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกล
ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.52, S.D.  
 = 0.40)  และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารจดัการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสมัพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

ค าส าคญั: ภาวะผูน้ าการเรียนรู้,  การบริหารจดัการศึกษาทางไกล 
 

                                                           
 วทิยานิพนธ์ หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม, 2565 
ไดรั้บทุนอุดหนุนการวจิยัจากกองทุนพฒันาการวจิยัและบริหารจดัการงานวิจยั มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ปีงบประมาณ 2565 
 นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา, คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม, E-mail: natsiree.d@live.psru.ac.th 
 รองศาสตราจารย,์ คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม, E-mail: nirada.w@psru.ac.th 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 192 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

A Study of Relationship between Learning Leadership of School Administrators 
and Administrative Management using the Distance Education of Schools  

under the Secondary Educational Service Area Office Phichit 
Natsiree  Dechatiwong Na Ayutthaya  Nirada  Wechayaluck   

  (Received: March 4, 2022; Revised: July 19, 2022; Accepted: August 8, 2022) 
      

Abstract 
This research aimed to 1) examine the levels of learning leadership among school administrators,  

2) examine the levels of administrative management using distance education, and 3) examine the relationship 
between the two entities. The formula "Krejcie and Morgan" was used to select 28 schools as samples. Informants 
were 28 school administrators and 28 teachers who are head of academic, totaling 56 people. The research consisted 
of five-point rating scale questionnaires pertaining to learning leadership and administrative management via 
distance education, with an Index of Item Objective Congruence ranging from 0.60 to 1.00 and a reliability of 
0.98. Mean, Standard Deviation, and Pearson's Product-moment Correlation Coefficient were the data analysis 
statistics. 

Research findings were as follow; 1) Overall the learning leadership of school administrators was at  
a high level. (X̅ = 4.49, S.D. = 0.42)   2) Overall the administrative management using the distance education 
was at the highest level. (X̅ = 4.52, S.D. = 0.40)  3) Overall, the correlation between the learning leadership of 
school administrators and the administrative management of schools utilizing distance education was high and 
statistically significant at the.01 level. 

 

Keywords: Learning Leadership, Administrative Management using the Distance Education 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 สภาพและแนวโน้มการจัดการศึกษาในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ซ่ึงเป็น  
การเปล่ียนแปลงเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม ทนัต่อเหตุการณ์และความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
การจัดการศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการพฒันาให้มีความสอดคลอ้งกับพระราชบัญญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 หมวด 
9  ตามมาตรา 63 เพ่ือประโยชน์การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั รัฐตอ้งจดัคล่ืน
ความถ่ีและโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นต่อการจัดการศึกษา และตามมาตรา 64 และมาตรา 66 รัฐตอ้ง
สนบัสนุนในการพฒันาทางวิชาการแบบเรียน ต ารา หนงัสือ วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา
ของผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการศึกษาให้มีความรู้ทกัษะเต็ม
ตามศกัยภาพ (อติพร เกิดเรือง, 2560) 

หวัใจของการปฏิรูปการศึกษา คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ซ่ึงตอ้งตระหนกัถึงผูเ้รียนและครูผูส้อน
เป็นส าคัญ กลไกท่ีส าคัญมากประการหน่ึงท่ีจะช่วยให้การปฏิรูปการเรียนรู้ประสบความส าเร็จ คือ 
การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการบริหารจดัการสถานศึกษา จากแนวทางการบริหารการศึกษาแบบเดิม
ไปสู่การเป็นสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้ และชุมชนแห่งการเรียนรู้  มีเวทีท่ีมีบรรยากาศและวฒันธรรมแห่ง
การเรียนรู้ สมาชิกทุกคนไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ระหวา่งกนั มีการร่วมกนัสร้างความรู้ใหม่ 
ส่งผลให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข (กนกอร 
สมปราชญ,์ 2560, 197) และบุคคลส าคญัท่ีเป็นผูข้บัเคล่ือนกลไกไปสู่เป้าหมายไดก้็คือ ผูน้ า ซ่ึงตอ้งอาศยั
การใชอิ้ทธิพลและปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลเพ่ือใหก้ารบริหารงานไปสู่การบรรลุเป้าหมายได ้โดยเฉพาะ
ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าการเรียนรู้นบัว่ามีความส าคญั โดยเฉพาะองคก์ารท่ีประสบความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 
จ าเป็นตอ้งมีผูน้ าท่ีมีความสามารถเพ่ือน าองค์การไปสู่เป้าหมาย และสามารถแข่งขนักบัองค์กรอ่ืนได้
ภายใตโ้ลกข่าวสารท่ีไร้พรหมแดน ดงันั้นภาวะผูน้ าการเรียนรู้จึงนบัว่ามีความส าคญัในยุคปัจจุบนัและ
จ าเป็นตอ้งพฒันาผูน้ าใหมี้ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ก่อนจะไปสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ได ้(สมชาย เทพแสง, 
2559, 119)  

ประกอบกบัแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) จดัท า
ข้ึนภายใต้กรอบทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ท่ี 5 ท่ีส่งเสริมและพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือการศึกษา ท่ีมุ่งหวงัใหค้น
ไทยไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงตอบสนอง  
การพฒันาในดา้นการเขา้ถึงการให้บริการ ดา้นความเท่าเทียม และดา้นประสิทธิภาพ และสอดรับกบั
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2574 และเช่ือมโยงกบัยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  รวมถึงส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดพ้ฒันานวตักรรมทางการศึกษา เพ่ือแกปั้ญหาและยกระดบัคุณภาพ
การจดัการเรียนการสอน โดยไดด้ าเนินงานตามโครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเทคโนโลยีการศึกษา
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ทางไกล (Distance Learning) เป็นการช่วยลดปัญหาขาดแคลนครูผูส้อนของโรงเรียนห่างไกล ครูและ
นกัเรียนสามารถเขา้ถึงส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทุกภาคส่วนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ซ่ึงรูปแบบในการน าเทคโนโลยีทางการศึกษาทางไกลมาใชใ้นการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่  การจดัการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (Distance Learning Television: DLTV) และการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Distance Learning Information Technology: DLIT) มาด าเนินงานเพ่ือแกปั้ญหา
คุณภาพการศึกษา โดยมีการจดัสภาพการสนับสนุการจดัการเรียนการสอนของครูอย่างครบถว้น ทั้ ง
กระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการสร้างความรู้จากการลงมือปฏิบติั 
เน้ือหา ตลอดจนส่ืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการจดัการเรียนการสอน อนัจะเป็นการลดความเหล่ือมล ้า
ทางการศึกษา ลดช่องว่างและเพ่ิมโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพ่ือท่ีจะพฒันาการศึกษาไทย
ใหเ้จริญกา้วหนา้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, 1 – 2) 

ดว้ยเหตุดงักล่าว ผูวิ้จยัจึงมีความมุ่งมัน่ท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการบริหารจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า การเรียนรู้และการบริหารจัด
การศึกษาทางไกล   ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีจะท าใหไ้ดข้อ้มูลเพ่ือน าไปบริหารจดัการการศึกษาทางไกลของ
สถานศึกษา และพฒันาครูผูส้อนใหมี้วิธีการด าเนินการเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ และ
น าไปพฒันากระบวนการเรียนการสอนในสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 2. เพ่ือศึกษาระดบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหาร
จดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการบริหารจดัการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 1. ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเรียนรู้จากนกัวิชาการ  จ านวน 13 ท่าน ไดแ้ก่ 
อภิชา ธานีรัตน์ และคณะ (2555), สมชาย เทพแสง (2556), กนกอร สมปราชญ ์(2560), จิรวฒัน์ วงษค์ง 
(2560), สุธรรม ธรรมทศันานนท์ (2561), รพีภทัร อินทอง และธีรศกัด์ิ อุปไมยอธิชยั (2563), ศรสวรรค์ 
พานซา้ย และจิติมา วรรณศรี (2564), แอนโตนาโคโปโล และเบนโตะ (Antonacopoulou & Bento, 2003),   
ทูบิน (Tubin, 2013), ฮาลเ์บิร์ท และกาเซอร์ (Halbert & Kaser, 2013), โคห์ลรีเซอร์ (Kohlreiser, 2013), 
องค์การเพ่ือความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Organisation for Economic Co-Operation and 
Development: OECD, 2013), สลาเวิร์ท (Salavert, 2013) ซ่ึงสามารถสรุปภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาออกมาได ้5 ดา้น โดยไดม้าจากการแจกแจงความถ่ีในดา้นท่ีมีความถ่ีสูงสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
1) การเรียนรู้เป็นทีม 2) ความคิดสร้างสรรค์  3) การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4) การน า
เทคโนโลยีในการบริหารจดัการและการเรียนรู้ และ 5) การบูรณาการ  
 2. ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดทฤษฎีการบริหารจดัการศึกษาทางไกล โดยปรับประยุกต์ใชแ้นวคิด การ
บริหารการจดัการศึกษาทางไกลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2559) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความพร้อม 2) การจดัหอ้งเรียนปลายทาง 3) การจดักิจกรรม
การเรียนการสอน 4) การนิเทศติดตาม และ 5) การวดัและประเมินผล 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประเภทของงานวจิยั  
 ในการศึกษาวิจยัน้ี ผูวิ้จยัใชก้ารวิจยัเชิงบรรยาย เพ่ือน าผลมาศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะ
ผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

การศึกษาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิจิตร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร จ านวน 30 โรงเรียน ปีการศึกษา 2564 
 1. ผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
พิจิตร จ านวน 28 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย  ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิจิตร  จ านวน 28 คน  ไดม้าจากการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางของเครจซีและ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 43)  ผูวิ้จยัแบ่งชั้นภูมิตามสหวิทยาเขต 
เพ่ือให้ไดข้้อมูลท่ีกระจายทุกสหวิทยาเขต  โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 
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จากนั้นด าเนินการเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลโดยเลือกทุกคนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างจากประชากร  ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 28 คน และครูหวัหนา้กลุ่มบริหารงานวิชาการ จ านวน 28 คน รวม 56 คน 
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 ในการศึกษาวิจยัน้ี ผูวิ้จยัศึกษา 2 ตวัแปร คือ 
 1. ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ 5 ดา้น ได้แก่ 1) การเรียนรู้เป็นทีม 2) ความคิดสร้างสรรค์ 3) การสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4) การน าเทคโนโลยีในการบริหารจดัการและการเรียนรู้  5) การบูรณาการ 
 2. การบริหารจดัการศึกษาทางไกล 5 ดา้น ไดแ้ก่  1) ความพร้อม 2) การจดัห้องเรียนปลายทาง 
3) การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 4) การนิเทศติดตาม 5) การวดัและประเมินผล 
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ  แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ท่ีผูวิ้จัยพัฒนาข้ึน ประกอบไปด้วย  3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามข้อมูลเก่ียวกับ
สถานภาพของผูต้อบ  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร และตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารจัด
การศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร ซ่ึงเคร่ืองมือวิจยั
ไดผ้่านการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)  จากผูท้รงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 ท่าน พบว่ามีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัเน้ือหา (IOC) เท่ากบั 0.60 – 1.00 
หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา  แลว้น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จ านวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพดา้น
ความเช่ือมัน่ (Reliability) พบวา่ ค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ของ
แบบสอบถามฉบับท่ี 1 ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และแบบสอบถามฉบับท่ี 2   
การบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา มีค่าความเช่ือมัน่ทั้ง 2 ฉบบั เท่ากบั 0.98  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัเป็นผูด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลซ่ึงประกอบไปดว้ย
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาพิจิตร จ านวน 56 ฉบบั ซ่ึงมีความสมบูรณ์ทั้ง 56 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ โดยการค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และความถ่ี 
(Frequency) 
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 2. วิเคราะห์ขอ้มูลภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการบริหารจดัการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร โดยการหาค่าเฉล่ีย (X̅)           
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 3. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารจดั
การศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สถิติท่ีใช้คือ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
Product-moment Correlation Coefficient) 
 

สรุปผลการวิจยั 
 ผูวิ้จยัไดส้รุปผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม สามารถสรุปผลการวิจยั แบ่งออกเป็น 4 ตอน โดย
มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผูว้ิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และครูหวัหนา้กลุ่มบริหารงาน
วิชาการ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร โดยการหาค่าเฉล่ีย (X̅)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร ในภาพรวม  

ข้อ ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
ระดบัความคิดเห็น 

ระดบั ล าดบัที่ 
X̅ S.D. 

1 ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม 4.56 0.43 มากท่ีสุด 1 
2 ดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 4.50 0.45 มาก 3 
3 ดา้นการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ                      

การเรียนรู้ 
4.54 0.45 มากท่ีสุด 2 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ข้อ ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
ระดบัความคิดเห็น 

ระดบั 
ล าดบั
ที่ X̅ S.D. 

4 ดา้นการน าเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ
และการเรียนรู้ 

4.39 0.46 มาก 5 

5 ดา้นการบูรณาการ 4.45 0.50 มาก 4 
 ค่าเฉลีย่รวม 4.49 0.42 มาก  

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ การเรียนรู้เป็นทีม (X̅ = 4.56) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ (X̅ = 4.54) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การน าเทคโนโลยีในการบริหารจดัการและการเรียนรู้ 
(X̅ = 4.39) อยูใ่นระดบัมาก 
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร โดยการหาค่าเฉล่ีย (X̅)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร ในภาพรวม 

ข้อ การบริหารจดัการศึกษาทางไกล 
ระดบัความคิดเห็น 

ระดบั 
ล าดบั
ที่ X̅ S.D. 

1 ดา้นความพร้อม 4.53 0.43 มากท่ีสุด 2 
2 ดา้นการจดัหอ้งเรียนปลายทาง 4.41 0.46 มาก 5 
3 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 4.55 0.44 มากท่ีสุด 3 
4 ดา้นการนิเทศติดตาม 4.50 0.42 มาก 4 
5 ดา้นการวดัและประเมินผล 4.61 0.43 มากท่ีสุด 1 
 ค่าเฉลีย่รวม 4.52 0.40 มากที่สุด  

 จากตารางท่ี 2 พบว่า การบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 199 

 

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2566 

สูงสุด คือ การวดัและประเมินผล (X̅ = 4.61) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความพร้อม (X̅ = 4.53) 
ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การจดัหอ้งเรียนปลายทาง (X̅ = 4.41) อยูใ่นระดบัมาก 
 ตอนที่ 4  ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
การบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การบริหารจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product-moment Correlation Coefficient) ดงัน้ี 
ตารางท่ี 3 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารจดั

การศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
ในภาพรวม  

ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 

การบริหารจดัการศึกษาทางไกล 

คว
าม
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การบริหาร
การศึกษา
ทางไกลโดย
ภาพรวม 

1. การเรียนรู้เป็นทีม .774** .592** .726** .731** .722** .778** 
2. ความคิดสร้างสรรค ์ .802** .594** .777** .724** .719** .794** 
3. การสร้างสภาพ 
แวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ 

.786** .599** .789** .771** .737** .808** 

4. การน าเทคโนโลยีใน
การบริหารจดัการและ
การเรียนรู้ 

.716** .392** .680** .633** .581** .658** 

5. การบูรณาการ .858** .623** .758** .726** .690** .803** 

ภาวะผู้น า 
การเรียนรู้โดยภาพรวม 

.861** .612** .815** .783** .753** .839** 

** p < .01 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
การบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร  
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ในภาพรวม อยู่ในระดบัสูง ( r = .839) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัดา้นความพร้อม ดา้นการจดัหอ้งเรียนปลายทาง  ดา้นการจดักิจกรรม การเรียนการสอน ดา้นการนิเทศ
ติดตาม  และดา้นการวดัและประเมินผล ในระดบัสูงและระดบัปานกลาง ( r = .861, .612, .815, .783, .753) 
ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ทั้งน้ี มีประเด็นท่ีน่าสังเกต คือ ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวม ดา้น
การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้มีค่าความสัมพนัธ์ทางบวกสูงท่ีสุดกบัการบริหารจดัการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา ( r = .808) อยูใ่นระดบัสูง  
 ซ่ึงถา้พิจารณาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการบูรณาการ พบว่า มีค่า
ความสัมพนัธ์สูงท่ีสุดกบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกล ดา้นความพร้อม ( r = .858) อยู่ในระดบัสูง แต่
ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการน าเทคโนโลยีในการบริหารจดัการ พบว่า มีค่า
ความสมัพนัธ์ต ่าท่ีสุดกบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกล ดา้นการจดัหอ้งเรียนปลายทาง ( r = .392) อยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการศึกษา ผูวิ้จยัไดน้ าประเดน็ส าคญัท่ีคน้พบจากการสรุปผลน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 
 1. ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
พิจิตร 

จากผลการวิจยั พบว่า ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้กระบวนการท างานของบุคลากรใน
สถานศึกษาใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัระหว่างทีมงาน มุ่งเนน้พฒันาความสามารถของบุคลากร สร้าง
การเรียนรู้ให้เกิดข้ึนผ่านกระบวนการส่ือสารท่ีเป็นระบบ เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ของสถานศึกษา  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมชาย เทพแสง (2556, 2-3) ไดก้ล่าววา่ คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าการเรียนรู้จะตอ้งมีการ
เรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในลกัษณะกลุ่ม หรือทีมงานเป็นเป้าหมายส าคัญ เพ่ือให้มีการแลกเปล่ียน
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์กนัอย่างสม ่าเสมอ กระตุน้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความคิดทั้งในรูปแบบ
ท่ีเป็นทางการ (Formal) และไม่เป็นทางการ (Informal) ก่อให้เกิดเป็นความรู้ ความคิดร่วมกันภายใน
องค์การ การด าเนินการอาจตั้งเป็นกลุ่มบุคคลหรือเป็นทีมเรียนรู้เพ่ือพิจารณาศึกษาการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ รวมทั้ งสภาพความเป็นไปภายในองค์การ โดยผ่านกระบวนการ
แลกเปล่ียนแนวความคิดกนัเพ่ือน าไปสู่ขอ้ก าหนดหรือขอ้สรุปในการปรับปรุงองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ
สูงข้ึน  และสอดคล้องกับรพีภัทร อินทอง และธีรศักด์ิ อุปไมยอธิชัย (2563, 374 - 385) ได้ศึกษา
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คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าการเรียนรู้ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าการเรียนรู้จะตอ้งประกอบ
ไปดว้ยการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม มุ่งเนน้การพฒันาความสามารถของสมาชิกในทีมงานสร้างการเรียนรู้ให้
เกิดข้ึนในทีมงานใหเ้กิดข้ึนผ่านกระบวนการส่ือสารท่ีเป็นระบบ กระตุน้กระบวนการท างานของคนในทีม
ใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัระหวา่งทีมงาน  มีการบูรณาการน าเอาเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ มาสงัเคราะห์ 
ทบทวน ผสมผสานเขา้ด้วยกันเพ่ือให้เกิดรูปแบบใหม่ท่ีเหมาะสม เพ่ือให้บรรลุผลตามท่ีตั้งไว ้ และ
สอดคลอ้งกบั กนกอร สมปราชญ ์(2560, 51) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน : การศึกษาทฤษฎีฐานราก ผลการวิจยัพบวา่ การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าการเรียนรู้ท าให้
เกิดประสิทธิภาพการบริหารจดัการในสถานศึกษา ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู และส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษา และยงัสอดคลอ้งกบั ศรสวรรค ์พานซา้ย (2563, 74 -75) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการเรียนรู้
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ผลการวิจยั 
พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการปฏิบติังานดา้นวิชาการตามกรอบแนวทางปฏิรูปการศึกษา 
และพฒันาตนเองโดยท าความเขา้ใจในเร่ืองมาตรฐานและหลกัสูตร โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งท าใหทุ้ก
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเกิดกรอบแนวคิดเดียวกนั ช่วยเหลือใหค้ าแนะน าแก่ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหไ้ด้
บุคลากรท่ีดีมีความรู้มีทักษะ และความสามารถในการจัดการเรียนรู้  เม่ือการเรียนรู้ข องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเกิดข้ึนท าใหส้ามารถน ามาบริหารจดัการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จได ้

2. การบริหารจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาพจิติร  
 จากผลการวิจยั พบวา่ การบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษา
ไดใ้ห้ความตระหนกัและเล็งเห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนท่ีจะลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา  
ลดช่องวา่งและเพ่ิมโอกาสในการศึกษา  ซ่ึงประโยชนท่ี์ไดรั้บจากการจดัการศึกษาทางไกลมีหลายประการ 
อาทิ ใชเ้ป็นส่ือในการเรียนการสอน ทั้งเป็นส่ือโดยตรงและส่งเสริมการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
กระทรวงศึกษาธิการ (2559, 7-8) ไดก้ล่าวถึง การพฒันาคุณภาพการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (Distance 
Learning Television: DLTV) ว่าเป็นการจดัการศึกษาท่ีใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนในทุก
ห้องเรียน ช่วยแกปั้ญหาการขาดแคลนครู ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก ครูมีการโยกยา้ยเขา้ยา้ยออกบ่อย ๆ  
ช่วยให้ครูสามารถจดัการเรียนรู้ในทุกสาระการเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีมีเน้ือหาและเทคโนโลยีส าหรับ
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งครบวงจร ตั้งแต่การวางแผน การจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอน
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ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การจดัการเรียนการสอนเพ่ิมเติม การสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 
และการพฒันาวิชาชีพอย่างย ัง่ยืน ในดา้นเน้ือหา DLIT มีเน้ือหาท่ีตอบสนองความตอ้งการและการใชง้าน
ในชีวิตของครู นกัเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีสนใจทุกคน ในดา้นเทคโนโลยี DLIT มีเทคโนโลยียุคใหม่
ท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันสมัย สอดคล้องกับ 
เมฆินทร์ ทานิล และจิติมา วรรณศรี (2561, 99 - 100)  ได้ท าการศึกษาสภาพการด าเนินโครงการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า การจดัการศึกษาทางไกลผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูร่วมกนัในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือก าหนดเป้าหมายขั้นตอนในการด าเนินงานการจัดการศึกษาทางไกล มีการก าหนดตาราง
ปฏิบติังานตามแผนงานโดยก าหนดบทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบของบุคลากรอย่างเหมาะสม และวางแผน   
การจดัการเรียนการสอนโดยใชคู่้มือครูพระราชทานการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมของมูลนิธิการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม และจดัท าแนวทางในการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษา และการนิเทศติดตาม
และประเมินผลการจดัการศึกษาอย่างต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั ดนยัวฒัน์ มณี (2560, 115) ไดท้ าการศึกษา 
ถอดบทเรียนการบริหารจดัการเพ่ือการพฒันาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(DLIT) ในโรงเรียนบนเขตพ้ืนท่ีสูง กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นแม่หมอ้ พบว่า การบริหารจัดการศึกษา
ทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้เกิดการด าเนินงานอย่างชดัเจน มี
การประชุมอบรมบุคลากร ยึดหลกัการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ มีค าสั่งและโครงสร้าง การ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
สนบัสนุนงบประมาณในการจดัซ้ืออุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารจัด
การศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาพจิิตร 

จากผลการวิจยั พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมกบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษาโดยภาพรวม สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร มีความสัมพนัธ์ทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจาก ภาวะผูน้ าการเรียนรู้เป็นกระบวนการเสริมสร้าง ช่วยเหลือ สนบัสนุนการปฏิบติัการเรียนรู้
ใหบ้รรลุผลส าเร็จ และสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีทรงพลงัต่อการเรียนรู้ สามารถขยายศกัยภาพการเรียนรู้และท า
ให้เกิดนวตักรรมการเรียนรู้ จากการปฏิบติังานจากบุคคลท าให้เกิดการเรียนรู้จากภาวะผูน้ าจากภายใน
ตวัตน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบักนกอร สมปราชญ ์(2560, 64) ไดก้ล่าววา่ การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีทรงพลงัเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้และเกิดนวตักรรม สภาวะท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของมนุษยท์ั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม 
ครอบคลุมทั้งสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทางจิตภาพ สภาพแวดลอ้มทางสังคม และ
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สภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงองคก์ารหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้จะตอ้งเสริมสร้างผูเ้รียนให้
ไดรั้บโอกาสท่ีพ่ึงจะไดรั้บในการพฒันาศกัยภาพตามวยัของผูเ้รียน ส่ิงท่ีความส าคญัอย่างมากคือการจดั
สภาพแวดลอ้มอนัทรงพลงัท่ีจะส่งผลในการเรียนรู้และพฒันาการของผูเ้รียน มีความปลอดภยั มีการจูงใจ 
และเต็มใจในการแสวงหาความรู้ และท าใหเ้กิดความสุขในการเรียนรู้  สอดคลอ้งกบั จิราพร หมวดเพชร 
(2558, 60 - 61) ไดท้ าการวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนเอกชน จงัหวดัสงขลา พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนทุก
คู่มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปาน
กลาง เน่ืองจากผูบ้ริหารตอ้งน าความมีภาวะผูน้ ามาใชใ้นการท างานและเป็นตวัอย่างท่ีดีแก่ผูอ่ื้นในเร่ือง
ต่างๆ จะก่อให้เกิดความศรัทธา ความสามคัคีร่วมมือร่วมใจในการท างานซ่ึงส่งผลให้การท างานของ
สถานศึกษาบรรลุตามจุดประสงค์ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รพีภทัร อินทอง (2563, 92 - 93) ไดท้ า
การวิจยั เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 จังหวดั
ก าแพงเพชร พบวา่ ภาวะผูน้ าการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในภาพรวม 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยู่ในระดบัสูง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เน่ืองมาจาก ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าการเรียนรู้เป็นผูเ้สริมสร้างช่วยเหลือ สนบัสนุนการปฏิบติัการเรียนการสอนให้
บรรลุผล สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการเพ่ิมศกัยภาพการเรียนรู้ท าใหเ้กิดการสร้างนวตักรรม ส่งผลให้      
การบริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมาย  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ระดบัภาวะผูน้ าการเรียนรู้ในดา้นการน าเทคโนโลยีในการบริหาร
จดัการและการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เม่ือเทียบกบัประเด็นอ่ืน ๆ ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร
พฒันาบุคลากรทางการศึกษาในดา้นเทคโนโลยีเพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารจดัการและการเรียนรู้ และซ่ึง
เป็นคุณลกัษณะส าคัญประการหน่ึงของผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องก้าวให้ทันเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ระดบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกล ดา้นการจดัหอ้งเรียนปลายทาง 
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เม่ือเทียบกบัประเด็นอ่ืน ๆ ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนบัสนุน  
การจดัชั้นเรียนใหมี้ความยืดหยุน่ตามความเหมาะสม ควรเป็นหอ้งใหญ่ กวา้งขวาง สะดวกในการโยกยา้ย 
เพ่ือประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนแบบกลุ่ม จดัชั้นเรียนให้มีอุปกรณ์ในการท ากิจกรรมอย่าง
สร้างสรรค์ สามารถดูแลความสะอาดไดง่้าย จัดชั้นเรียนท่ีมีความทันสมยัดา้นเทคโนโลยีและระบบ
อินเทอร์เน็ตตามโครงสร้างพ้ืนฐานของหอ้งเรียนปลายทาง 
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 3. จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัการบริหารจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาพิจิตร 
โดยเฉพาะในดา้นการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ท่ีมีค่าความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัสูงท่ีสุด 
ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้
ทั้ งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน อันจะส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ในดา้นเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจดัการและ
การเรียนรู้ เพ่ือให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าความรู้เร่ืองเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการบริหารจดัการ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 2. ควรศึกษากลยุทธ์เพ่ือพฒันาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน ท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษา เพ่ือพฒันาภาวะผูน้ าการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษา 
 3. ควรศึกษาแนวทางการพฒันากลยทุธ์ในการบริหารจดัการศึกษาทางไกล เพ่ือใหส้ถานศึกษาได้
น าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต่์อการบริหารจดัการสถานศึกษา 
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การศึกษากระบวนการคดิอย่างมวีจิารณญาณของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  
โดยใช้เทคนิคการคดิออกเสียง 

 

อภิรดี  พนัธ์สิงห์   จรรยา  ดาสา 
 

 (วนัที่รับบทความ: 27 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 29 มิถนุายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 8 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษากระบวนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลายโดยใชเ้ทคนิคการคิดออกเสียง กลุ่มท่ีศึกษา คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนวทิยาศาสตร์ 
- คณิตศาสตร์ จ านวน 13 คน จากโรงเรียนแห่งหน่ึงในจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ท าการเก็บขอ้มูลโดยการส ารวจดว้ยเทคนิคการคิดออกเสียง ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั 
ไดแ้ก่ แบบทดสอบการคิดอยา่งมีวิจารณญาณท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามแนวทาง Cornell Critical Thinking Test Level 
X ของ เอนนิสและมิลแมน มีลกัษณะเป็นสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเช้ือเพลิงซากดึกด าบรรพ ์สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า มีนักเรียนเพียง 1 คน (ร้อยละ 7.69) มีระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณในระดบัสูง 
นกัเรียนมีกระบวนคิดอยา่งมีวิจารณญาณท่ีสามารถสะทอ้นองคป์ระกอบทุกองคป์ระกอบ โดยสามารถพิจารณา
หลกัฐานท่ีก าหนดให้จากความน่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกต ขอ้เท็จจริง ขอ้สรุปจากสถานการณ์ และ
ขอ้ความท่ีเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีมีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ตวัอยา่ง และนกัเรียน 12 คน (ร้อยละ 92.31)  
มีระดบัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัปานกลาง นกัเรียนท่ีมีกระบวนการคิดวิจารณญาณในระดบัปานกลางน้ี
ส่วนใหญ่สามารถสะทอ้นองคป์ระกอบในดา้นการพิจารณาความน่าเช่ือถือและการสังเกตได ้แต่ยงัไม่สามารถ
สะทอ้นองคป์ระกอบอ่ืนไดเ้ท่าท่ีควร เน่ืองจากนักเรียนมีความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือน และไม่มีการพิจารณาขอ้มูล
หรือหลกัฐาน อาศยัเพียงการสรุปผลจากการเดาเท่านั้น 
 

ค าส าคญั: กระบวนการคิด, การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ, นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย, เทคนิคการคิดออกเสียง 
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Abstract 
This study aims to examine the levels and processes of critical thinking among students in upper 

secondary schools using Thinking Aloud technique. By means of Purposeful Sampling, thirteen Grade 12 students 
in a science-mathematics stream from a Bangkok school were selected as participants. The researcher created a 
Critical Thinking Test based on Ennis and Millman's Cornell Critical Thinking Test Level X using scenarios 
involving fossil fuels, and data were collected using the Thinking Aloud technique. Data were analyzed using 
percentage,  , S.D. and content analysis.  

The results showed that only one student (7.69) was at a high level, Students who had a high level of 
critical thinking had a critical thinking process that reflects all components. The evidence was evaluated based 
on the data reliability obtained from observations, facts, conclusions drawn from the situation, and a preliminary 
agreement text consistent with the example situation. And 12 students (92.31 percent) were at a medium level. In 
addition, the majority of students with a moderate level of critical thinking were able to demonstrate credibility 
and observation, but they were unable to demonstrate other components as they should due to misunderstandings 
based solely on guesswork and without consideration of data or evidence. 
 

Keywords: Thinking process, Critical thinking, Upper Secondary School students, Thinking Aloud technique 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นหน่ึงในทกัษะท่ีส าคญัต่อการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (กาญจนา สิริ
สิทธิมหาชน, 2561; Saleh, 2019) และไดถู้กก าหนดไวใ้นประกาศมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานวา่ ผูเ้รียน
จะตอ้งมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) ซ่ึงในกระบวนการคิด
อย่างมีวิจารณญาณผูเ้รียนจะคิดใคร่ครวญ พิจารณาไตร่ตรอง และคิดอย่างรอบคอบเก่ียวกับข้อมูล
หลกัฐานอย่างมีเหตุผลเพ่ือเลือกเช่ือหรือการกระท าตาม และลงขอ้สรุปไดอ้ย่างสมเหตุสมผล (Wason & 
Glaser, 1964; Good, 1973; Ennis, 1985; Dewey, 1993)  นอกจากน้ีปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี
การส่ือสารมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ผูเ้รียนทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ไดไ้ว
มากยิ่งข้ึน ท าการศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลไดทุ้กท่ีทุกเวลา แต่การท่ีจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ
ไดน้ั้นจะตอ้งอาศยัทกัษะหลาย ๆ ทกัษะ ซ่ึงทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณก็เป็นอีกทกัษะท่ีจ าเป็นมากท่ี
จะมาช่วยในการวิเคราะห์ และไตร่ตรองขอ้มูลให้ได้ขอ้สรุปสมเหตุสมผลท่ีมีความชัดเจน เพ่ือท่ีจะ
สามารถน าขอ้มูลเหล่านั้นไปใช้ประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ด ารงศกัด์ิ สุดเสน่ห์, 
2561)  มีการศึกษาและงานวิจยัต่าง ๆ จ านวนมากส ารวจและพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และก าหนด
องคป์ระกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณท่ีส าคญัไว ้เช่น ความสามารถในการนิรนยั ความสามารถใน
การอุปนยั ความสามารถในการอา้งอิง ความสามารถในการพิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูลและการ
สังเกต เป็นตน้ (Wason & Glaser, 1964; Ennis, 1985) อย่างไรก็ตามงานวิจยัส่วนใหญ่จะท าเพียงการวดั 
และระบุระดบัการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผูเ้รียน แต่ยงัไม่สะทอ้นกระบวนการคิดของนกัเรียนอย่าง
เด่นชดั (ปณิธาน มัน่คง, 2561) จึงท าใหไ้ม่สามารถระบุไดว้า่นกัเรียนตอบถูกเพราะเดาค าตอบหรือมีความ
เขา้ใจท่ีแทจ้ริงหรือไม่ เทคนิคการคิดออกเสียง (Thinking aloud) ซ่ึงเป็นเทคนิคการวิจยัอีกเทคนิคหน่ึงท่ี
สามารถช่วยให้เข้าใจความคิดท่ีไม่อาจมองเห็นได้ ดังนั้นจึงสามารถน ามาใช้สะท้อนความคิดหรือ
กระบวนการคิดของนกัเรียนในขณะท่ีนกัเรียนท าแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณออกมาได ้(มนสัสิริ 
อินทร์สวาท, 2560) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวจึงท าให้ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้แบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตามแนวทาง Cornell Critical 
Thinking Test Level X ของ Ennis and Millman (1985) และท าการเก็บขอ้มูลเป็นรายบุคคลดว้ยเทคนิค
การคิดออกเสียง โดยเลือกใชเ้น้ือหา เร่ือง เช้ือเพลิงซากดึกด าบรรพแ์ละผลิตภณัฑ ์เน่ืองจากเป็นส่วนหน่ึง
ของเน้ือหาในบทเรียนเคมีของนักเรียน นอกจากน้ีเน้ือหาเร่ืองพลงังาน นับว่าเป็นเป็นปัจจัยพ้ืนฐาน 
ท่ีส าคญัในการด ารงชีวิตของมนุษย ์และมนุษยมี์ความตอ้งการใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงประเภทต่าง ๆ ท่ีมี
แนวโนม้เพ่ิมข้ึน ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูล หลกัฐาน ตลอดจนพิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 
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หรือใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณในการพิจารณาขอ้มูล เพ่ือน าผลการวิจยัไปปรับปรุงการเรียนการสอน
และพฒันาการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 เพ่ือศึกษากระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณในนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดว้ยเทคนิคการคิด
ออกเสียง 
  

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ผูวิ้จัยได้ท าการทบทวนวรรณกรรมโดยศึกษาแนวคิดหลกัการ ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และเทคนิคการคิดออกเสียง ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 การคิดวจิารณญาณ คือ การคิดใคร่ครวญ พิจารณาไตร่ตรอง การคิดอยา่งรอบคอบเก่ียวกบัขอ้มูล
หลกัฐานอ้างอิง เพ่ือไปสู่ข้อสรุปท่ีสมเหตุสมผลท่ีมีความชัดเจนว่าส่ิงใดควรเช่ือ หรือส่ิงใดควรท า  
(เพ็ญพิศุทธ์ิ เนคมานุรักษ์, 2537; ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2544; Wason & Glaser, 1964; Good, 1973; 
Ennis, 1985; Dewey, 1993) หรือความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดวิจารณ์ คิดสังเคราะห์ การคิดอย่างมี
วิจาณญาณ จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการอ านวยความสะดวกในการตดัสินใจและแกไ้ขปัญหา ในลกัษณะ
ท่ีเพ่ิมโอกาสในการไดผ้ลลพัธ์ท่ีพึงประสงค ์(Halpern, 2003) ดงันั้นสรุปไดว้่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
คือ ความสามารถในการคิดไตร่ตรอง คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ โดยอาศยัขอ้มูลหลกัฐาน ความรู้และ
ประสบการณ์ของตนท่ีเก่ียวข้องกับสถานการณ์ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปและการตัดสินใจท่ีชัดเจนและ
สมเหตุสมผล โดยแบ่งออกเป็น 4 องคป์ระกอบ ตามแนวคิดของ Ennis (1985) ไดแ้ก่ ความสามารถในการ
พิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูลและการสังเกต ความสามารถในการอุปนยั ความสามารถในการนิรนยั 
และความสามารถในการระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  

เทคนิคการคิดออกเสียง  (Thinking aloud) เป็นเทคนิคในการเก็บข้อมูลทางการวิจัยท่ีศึกษา
ความคิดหรือกระบวนคิด ตลอดจนพฤติกรรมดา้นจิตใจ โดยจะรายงานกระบวนการคิดในสมองออกมา
เป็นถอ้ยค า ในขณะท่ีท ากิจกรรมต่าง ๆ (ยพุาพรรณ จนัทร์ศรี, 2561) โดยถอ้ยค าท่ีรายงานผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยั
จะตอ้งรายงานออกมาดงั ๆ ในส่ิงท่ีออกมาเองตามธรรมชาติ โดยขอ้ดีของเทคนิคน้ีสามารถรวบรวมไดท้ั้ง
ขอ้มูลของปฏิกิริยาตอบกลบั อารมณ์ความรู้สึก และปัญหาท่ีกลุ่มศึกษาประสบในขณะท่ีปฏิบติังานอยู่  
อีกทั้งในการด าเนินการรวบรวมขอ้มูล ก็สามารถกระท าไดง่้าย เพราะเป็นการด าเนินการท๋ีตรงไปตรงมา 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีทกัษะขั้นสูง (มนสัสิริ อินทร์สวาท, 2560; Oh & Wildemuth, 2009) ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า 
เทคนิคการคิดออกเสียง คือ เทคนิคท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลท่ีจะตอ้งใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั ส่ือสารกระบวนการ
คิดของตนในขณะท าส่ิง ๆ หน่ึง ออกมาเป็นค าพูด เพ่ือใหท้ราบถึงส่ิงท่ีก าลงัคิดอยูอ่ยา่งแทจ้ริง 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประเภทของงานวจิยั 
 ในงานวิจัยด า เ นินการวิจัยด้วยระเ บียบวิ ธีวิ จัย เ ชิ ง คุณภาพ  แนวปรากฎการณ์วิทยา 
(Phenomenological Research) เพ่ืออธิบายถึงกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัเรียนท่ีมีระดบัของ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณแตกต่างกนัโดยใช้เทคนิคการคิดออกเสียง (Thinking aloud) จากการบนัทึก
วิดีโอ ถอดค าพูด และพฤติกรรมของผูเ้รียนระหว่างนักเรียนท าแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ตามแนวทาง Cornell Critical Thinking Test Level X ของ Ennis และ Millman  (1985) 
 กลุ่มที่ศึกษา 
 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงเป็นนกัเรียนทั้งหมดในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์
โรงเรียนแห่งหน่ึงในจังหวัดกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวน 13 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เน่ืองจากบริบทของโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีห้องเรียนแผนการเรียน
วิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ จ านวน 1 หอ้งเรียน และเป็นนกัเรียนท่ีผูว้ิจยัด าเนินการสอนดว้ยตวัเอง 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
  1. แบบวดัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนเองมีลกัษณะเป็นสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเช้ือเพลิงซากดึกด าบรรพ ์มีค าถามให้เลือกตอบชนิด 3 ตวัเลือก จ านวน 24 ขอ้ ตามแนวทาง Cornell 
Critical Thinking Test Level X ของ  Ennis และ  Millman  (1985)  ว ัด  4  ด้าน  คือ  คว ามสามารถ 
ในการพิจารณาความน่าเช่ือถือของข้อมูลและการสังเกต ความสามารถในการอุปนัย ความสามารถ 
ในการนิรนัย และความสามารถในการระบุข้อตกลงเบ้ืองต้น โดยมีผลการพิจารณาความเท่ียงตรง 
เชิงโครงสร้างโดยหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน มีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00  
ค่าความยากง่าย (p) 0.20 – 0.83 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.78  
  2. เคร่ืองบนัทึกวีดีโอ โดยท่ีผูวิ้จยัจะใชเ้คร่ืองบนัทึกวีดีโอน้ีท าการบนัทึกระหว่างท่ีนกัเรียน
ท าแบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยเทคนิคการคิดออกเสียง โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ 
การวิเคราะห์เน้ือหาจากการบันทึกวีดีโอระหว่างนักเรียนท าแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็น
รายบุคคล 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 1. ขอความร่วมมือกบัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของการวิจยั และช้ีแจงให้กบักลุ่มท่ีศึกษาให้
เขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุประสงคแ์ละผลกระทบท่ีจะไดรั้บจากการวิจยั ตลอดจนการลงนามในหนงัสือยินยอม
ในการท าวิจยั (Inform consent) 
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  2. ท าการเก็บรวมรวบขอ้มูลโดยดว้ยเทคนิคการคิดออกเสียง (Thinking aloud)  ของนกัเรียน
รายคน ขณะท่ีนกัเรียนท าแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมีการบนัทึกภาคสนามและบนัทึกวีดีโอ
ในระหว่างการเก็บข้อมูลด้วยเทคนิคการคิดออกเสียง โดยเวลาในการเก็บข้อมูลจะเป็นช่วงเวลาท่ี 
กลุ่มท่ีศึกษาวา่งจากการเรียนปกติ 
  3. รวบรวมขอ้มูลจากการบนัทึกภาคสนามและวีดีโอ เพ่ือรายงานกระบวนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักเรียนแต่ละคน และตรวจค าตอบท่ีไดจ้ากแบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพ่ือจดั
ระดบัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียนแต่ละคน 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์เพ่ือจดักลุ่มนกัเรียนตามระดบัของการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ มีขั้นตอนดงัน้ี 
      1.1 วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบวดัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ใหค้ะแนนโดยในส่วนท่ีเป็นขอ้สอบ
เลือกตอบ ตอบถูกได ้1 คะแนน และตอบผิดได ้0 คะแนน  
     1.2 น าคะแนนท่ีไดข้องนกัเรียนแต่ละคนเทียบกบัตารางการแปลความหมายเพ่ือวดัระดบัการ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียน (วชัรพล จนัทรวงศ,์ 2562) ดงัตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 เกณฑก์ารแปลความหมายระดบัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

ระดบัการคิดอย่างมวีิจารณญาณ คะแนน 
 ภาพรวม เฉลีย่รายองค์ประกอบ 

ระดบัสูง 17 – 24 4.01 – 6.00 
ระดบัปานกลาง 9 – 16  2.01 – 4.00 

ระดบัควรปรับปรุง 0 – 8  0.00 - 2.00 
1.3 วิเคราะห์คะแนนเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบของนกัเรียน

ในแต่ละองคป์ระกอบของการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
2. การวิเคราะห์กระบวนการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ใชวิ้ธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

(สุภางค ์จนัทวานิช, 2547) โดยวิเคราะห์ขอ้มูลจากวิดีโอท่ีบนัทึกระหว่างนกัเรียนท าแบบวดัการคิดอย่างมี
วิจารณญาณเป็นรายบุคคล ซ่ึงท าการจดัเตรียมขอ้มูล โดยการถอดเน้ือหาจากบนัทึกภาคสนามร่วมกบั
ค าพูดจากวีดีโอ ทบทวนค าถามการวิจยั จดัการขอ้มูลโดยการเขา้รหสั และน าขอ้มูลท่ีเขา้รหสัมาด าเนินการ
วิเคราะห์เพ่ือตอบค าถามวิจยั 
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สรุปผลการวิจยั 
 1. การศึกษาระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนทั้ ง 13 คนมีคะแนนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณในระดบัสูง 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 ระดบัปานกลาง 12 คน คิดเป็นร้อยละ 92.31 ดงัตารางท่ี 
2 โดยเม่ือคิดแต่ละองคป์ระกอบของการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ พบวา่มีระดบัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณสูง 
(= 4.31) ในดา้นการตดัสินความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและการสังเกต และระดบัการคิดอย่างมี
วิจารณญาณระดบัปานกลางในดา้นการระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (= 3.85) การอุปนยั (= 2.62) และการ
นิรนยั (= 2.46) 
ตารางท่ี 2 คะแนนการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียน 

ระดบัการคดิอย่างมวีจิารณญาณ จ านวนนักเรียน (ร้อยละ) 
ระดบัสูง 1 (7.69)  

ระดบัปานกลาง 12 (92.31) 
ระดบัควรปรับปรุง 0 (0.00) 

 
ตารางท่ี 3 คะแนนเฉล่ียของแต่ละองคป์ระกอบของการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียน 

องค์ประกอบการคดิอย่างมวีจิารณญาณ 
ผลการวเิคราะห์ 

คะแนน
เตม็ 

ค่า
ต า่สุด 

ค่าสูงสุด x ̅ Std. 
การแปล

ความหมาย 
การตดัสินความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและการ
สงัเกต 

6 3.00 6.00 4.31 .85 สูง 

การอุปนยั 6 2.00 4.00 2.62 .77 ปานกลาง 
การนิรนยั 6 1.00 5.00 2.46 1.45 ปานกลาง 
การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 6 2.00 5.00 3.85 1.14 ปานกลาง 

2. การศึกษากระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จากการทดสอบโดยใชเ้ทคนิคการคิดออกเสียง 

(Thinking aloud) โดยแบ่งตามองค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา

ของนกัเรียนท่ีมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัสูง และระดบัปานกลางผลการศึกษาเป็นดงัน้ี   
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องค์ประกอบท่ี 1 การตดัสินความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและการสังเกต โดยนักเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 

รายดา้นอยูใ่นระดบัสูงเท่ากบั 4.31 คะแนน ผลการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาเป็นดงัน้ี 

นกัเรียนท่ีมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัสูง (นักเรียนคนท่ี 2) นกัเรียนมีการพิจารณาหลกัฐาน 
ท่ีก าหนดใหโ้ดยวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือของหลกัฐาน ซ่ึงพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้มูลกบัแหล่ง
อา้งอิงขอ้มูลนั้น ๆ และตดัสินความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลจากการอา้งอิงขอ้มูลท่ีมีความสอดคลอ้งกนั
กบัสถานการณ์ตวัอย่าง นอกจากน้ียงัตดัสินความน่าเช่ือถือจากการสังเกตขอ้มูล หรือค ากล่าว จากบุคคล
และหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญในขอ้มูลนั้นดว้ยดงัตวัอยา่ง 

ขอ้ท่ี 1 “…ตอบนายเอ เพราะว่าอ้างอิงเร่ืองไฟฟ้า มีการอ้างอิงจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทยซ่ึงเป็นแหล่งท่ีน่าเช่ือถือ…”  

นกัเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัปานกลาง มีกระบวนการเลือกค าตอบของนกัเรียน
สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

ลกัษณะท่ี 1 พิจารณาหลกัฐานท่ีก าหนดให้โดยวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือจากการพิจารณาขอ้มูล 
ท่ีมีอา้งอิงข้อมูลท่ีมีความสอดคลอ้งกับสถานการณ์ท่ีก าหนด หรือเป็นบุคคลและหน่วยงานท่ีมีความ
เช่ียวชาญในเร่ืองท่ีอยูใ่นสถานการณ์นั้น ๆ  ดงัตวัอยา่ง 
  นักเรียนคนท่ี 3 ข้อท่ี 1 “…บริษัทเอ เพราะว่าเขามีผู้ เ ช่ียวชาญด้านการผลิตน ้ามัน  
ส่วนบริษัทบี เพ่ิงจะเปิดตัวและยังไม่สามารถหาผู้ เช่ียวชาญได้ กเ็ลยท าให้ผู้บริหารบริษัทเอมีความน่าเช่ือถือ
มากกว่า เลยเลือกตอบบริษัทเอ…” 

ลกัษณะท่ี 2 ตดัสินความน่าเช่ือถือของขอ้มูลและการสงัเกตทนัที โดยไม่ไดค้  านึงถึงแหล่งอา้งอิง
ท่ีมาของขอ้มูล หรือบุคคลท่ีกล่าวถึงนั้นวา่มีความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีกล่าวหรือไม่ ดงัตวัอยา่ง 

 นกัเรียนคนท่ี 6 ขอ้ท่ี 6 “…นายเอ ประไทยใช้ลิกไนซ์และซับบิทูมินัสเป็นส่วนใหญ่  
ในการผลิตกระแสไฟฟ้า นายบีกล่าวว่าลิกไนซ์เป็นถ่านหินท่ีมีอินทรีย์วัตถุเยอะท่ีสุด น่าจะแอนทาไซส์
เป็นถ่านหินท่ีมปีริมาณคาร์บอนน้อยท่ีสุด…”  

ลกัษณะท่ี 3 ตดัสินความน่าเช่ือถือของขอ้มูลและการสังเกตจากการเดา โดยไม่ไดมี้การวิเคราะห์ 
หรือพิจารณาหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ  

องคป์ระกอบท่ี 2 การอุปนยั นกัเรียนมีคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณขององคป์ระกอบน้ีอยู่ในระดบั 
ปานกลาง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.67 คะแนน โดยมีผลการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาดงัน้ี 

นกัเรียนท่ีมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณระดบัสูง (นักเรียนคนท่ี 2) กระบวนการคิดของนกัเรียนเร่ิม
จากการพิจารณาขอ้เท็จจริงท่ีก าหนดให้ แลว้พิจารณาหลกัฐานสถานการณ์ตวัอย่างสลบักบัขอ้เท็จจริง  
เพ่ือวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของขอ้เท็จจริงกบัสถานการณ์ ถา้มีความสอดคลอ้งกนันกัเรียนจะตดัสินว่า
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สนับสนุน แต่ถา้ขัดแยง้นักเรียนจะตัดสินว่าคัดค้าน และถา้ข้อเท็จจริงนั้นไม่ปรากฏอยู่ในหลกัฐาน
สถานการณ์ตวัอย่าง นักเรียนจะตดัสินว่าไม่เก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งอธิบายเหตุผลในการตดัสินใจตอบ ดงั
ตวัอยา่ง 
  ขอ้ท่ี 2 “…น่าจะเป็น ข.ไข่ การสนับสนุนหรือเปล่า เดี๋ยวอ่านอีกคร้ังหน่ึง ใช่เพราะว่ามนั
สนับสนุน มข้ีอมลูท่ีมคีวามเก่ียวข้องกัน...” 

นกัเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัปานกลาง กระบวนการเลือกค าตอบของนักเรียน
สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

ลกัษณะท่ี 1 พิจารณาสถานการณ์เฉพาะบริเวณท่ีเก่ียวข้องกับข้อเท็จจริง แล้วจึงพิจารณา
ขอ้เท็จจริงอีกคร้ังว่ามีความสนบัสนุน คดัคา้นหรือไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ท่ีก าหนดใหแ้ลว้จึง
เลือกค าตอบ พร้อมอธิบายเหตุผลเพ่ิมเติมในการเลือกตอบขอ้นั้น ๆ ดงัตวัอยา่ง 
  นกัเรียนคนท่ี 10 ขอ้ท่ี 2 “…ไม่เก่ียวข้องกัน เพราะว่านายบีเขาได้กล่าวว่าลิกไนต์เป็น
ถ่านหินท่ีมีอายุ ท่ีมีปริมาณอินทรีย์มากท่ีสุดแต่เค้าไม่ได้บอกว่าลิกไนต์น้ันเป็นหินท่ีมีอายุมากว่า มากกว่า
เท่าไหร่ มากว่าพีทอย่างไร ตอบค.ควาย...” 

ลกัษณะท่ี 2 พิจารณาข้อเท็จจริงท่ีก าหนดให้ แลว้ตดัสินความสอดคลอ้งของขอ้เท็จจริงกับ
สถานการณ์ทนัที โดยไม่ไดมี้การพิจารณารายละเอียดหลกัฐานอ่ืนเพ่ิมเติม ไม่มีการอธิบายเหตุผลใน 
การตอบ และถา้ขอ้เท็จจริงมีขอ้ความท่ีซ ้ ากบัสถานการณ์ท่ีก าหนดจะตดัสินวา่สนบัสนุนทนัที แต่ถา้ไม่มี
ส่วนท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นกัเรียนจะตดัสินวา่คดัคา้น หรือไม่เก่ียวขอ้ง 

องคป์ระกอบท่ี 3 การนิรนยั นกัเรียนมีคะแนนการคิดอยา่งมีวิจารณญาณองคป์ระกอบน้ีในระดบัปานกลาง 
ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.46 คะแนน โดยมีผลการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาดงัน้ี 

นกัเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัสูง (นักเรียนคนท่ี 2) นักเรียนมีการวิเคราะห์ และ
พิจารณาขอ้สรุปจากสถานการณ์ตวัอย่างพร้อมกบัขีดเส้นใตข้อ้ความท่ีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปนั้น 
เม่ือท าการเลือกขอ้ความท่ีเป็นขอ้สรุปแลว้จะให้เหตุผลประกอบ หรืออาจมีการให้เหตุผลก่อน แลว้จึง 
ลงขอ้สรุป โดยเหตุผลท่ีนกัเรียนให้มาจะมีความเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาบทเรียนท่ีนกัเรียนเคยศึกษามาแลว้  
แต่มีบางขอ้ท่ีนกัเรียนมีความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนจึงท าใหก้ารใหเ้หตุผล และการลงขอ้สรุปผิด ดงัตวัอยา่ง 
  ขอ้ท่ี 11 “…ข.ไข่เพราะน า้มันเตาจะออกมาก่อนยางมะตอย เพราะยางมะตอยมีจุดเดือด
สูงในการกลัน่…” 
  ขอ้ท่ี 15 “…ถ้าจุดหลอมเหลวสูงจะต้อง เปราะไม่ใช่พอลิเมอร์แบบก่ิง มีความหนาแน่น
ต า่ต้อง ข.ไข่พอลิเมอร์แบบก่ิงจุดหลอมเหลวสูงท าให้มคีวามแขง็ ตอบข.ไข่…”  
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นักเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดับปานกลาง กระบวนการคิดนิรนัยของนักเรียน
สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
 ลกัษณะท่ี 1 พิจารณาขอ้สรุปท่ีก าหนดใหก้บัสถานการณ์ตวัอยา่งขีดเสน้ใตเ้นน้ขอ้ความส าคญัใน
สถานการณ์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัขอ้สรุปนั้น แลว้จึงพิจารณาขอ้สรุป พร้อมทั้งอธิบายเหตุผลเล็กน้อย  
ดงัตวัอยา่ง 
  นกัเรียนคนท่ี 5 ขอ้ท่ี 11 “…ค ควายไม่ใช่ตัดทิง้ น่าจะเป็นของแก๊สโซฮอล์ น่าจะ ก ไก่ 
น า้มนัเตาเพราะเป็นแก๊สเหมือนกัน ปิโตรเลยีมกม็จุีดหลอมเหลวท่ีน้อยกว่า...” 
 ลกัษณะท่ี 2 พิจารณาข้อสรุปท่ีก าหนดให้กับสถานการณ์ แลว้จึงพิจารณาข้อสรุป พร้อมทั้ ง
อธิบายเหตุผลเลก็นอ้ย ดงัตวัอยา่ง 
  นักเรียนคนท่ี 11 ข้อท่ี 23 “…ตอบข้อ 2 เพราะมันสามารถน ามาเป็นหูกระทะได้  
พวกด้ามจับตะหลิวกน่็าจะได้เหมือนกัน…” 
 ลกัษณะ ท่ี 3 นกัเรียนพิจารณาขอ้สรุปท่ีก าหนดให้กบัสถานการณ์ตวัอย่างเสร็จแลว้ตอบทนัที 
โดยการเดา 

องค์ประกอบท่ี 4 การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ มีคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณในองค์ประกอบน้ีอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 คะแนน โดยมีผลการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาดงัน้ี 

นกัเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัสูง (นักเรียนคนท่ี 2) นกัเรียนพิจารณาขอ้ความท่ีเป็น
ข้อตกลงเบ้ืองต้น และพิจารณาหลกัฐานในสถานการณ์ท่ีก าหนดซ ้ า  2 รอบ ในทุก ๆ สถานการณ์  
โดยน าความรู้จากเน้ือหาท่ีเคยเรียนมาในชั้นเรียนมาใชต้ดัสินใจในการเลือกขอ้ความท่ีมีผลต่อขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ หรือน ามาสู่ขอ้สรุปในขอ้ความน้ี อีกทั้งมีการใหเ้หตุผลประกอบในการตดัสินขอ้ความดงักล่าว
ในทุกขอ้ ดงัตวัอยา่ง 

ขอ้ 8 “…ข.ไข่เพราะรถยนต์ใช้เชือ้เพลิงปิโตรเลยีมเพียง 8-9 ส่วน…” 
ขอ้ 24 “…พลาสติกชนิดท่ี 1 และชนิดท่ี 2 ไม่ทนความร้อนไม่ใช่ตัดทิง้พลาสติกชนิดท่ี 2  

เป็นพลาสติกท่ีทนความร้อนจึงเหมาะแก่การท า ด้ามตะหลิว เป็นไปได้ ตอบ ข.ไข่…” 
นกัเรียนท่ีมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดบัปานกลาง กระบวนการเลือกค าตอบของนักเรียน

สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ลกัษณะท่ี 1 พิจารณาขอ้ความท่ีเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองต้น และพิจารณาหลกัฐานในสถานการณ์

ตวัอย่าง โดยท าการขีดเส้นใตบ้ริเวณท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับข้อความท่ีเป็นข้อตกลงเบ้ืองต้น ระหว่าง 
ท่ีนกัเรียนพิจารณามีการตั้งค าถามกบัตนเองในประเด็นท่ีเก่ียวกบัขอ้ความ ก่อนท่ีจะตดัสินใจในการเลือก
ขอ้ความท่ีมีผลต่อขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ หรือน ามาสู่ขอ้สรุปในขอ้ความน้ี พร้อมให้เหตุผลประกอบเล็กนอ้ย 
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ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัเน้ือในบทเรียนท่ีเคยเรียนผ่านมา แต่ถา้หากเป็นขอ้ความท่ีจะตอ้งมีการลงขอ้สรุป
นกัเรียนจะท าการอธิบายก่อน แลว้จึงท าการสรุปในขอ้นั้น ๆ  

ลกัษณะท่ี 2 พิจารณาขอ้ความท่ีเป็นขอ้ตกลงเบ้ืองต้น และพิจารณาหลกัฐานในสถานการณ์
ตวัอย่าง และท าการวาดภาพท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาในสถานการณ์ เพ่ือท าการสรุปส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน 
ในขอ้ตกลงเบ้ืองตน้นั้น โดยไม่อธิบายเหตุผลเพ่ิมเติมในการเลือกตอบ  

ลกัษณะท่ี 3 อ่านสถานการณ์และโจทยค์ าถามแลว้เลือกตอบทนัที โดยไม่อธิบายเหตุผลเพ่ิมเติม
ในการเลือกตอบ  
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนในกลุ่มท่ีศึกษาส่วนใหญ่ (12 ใน 13)  
มีระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ท่ีระดับปานกลาง และมีนักเรียนเพียง 1 คนเท่านั้นท่ีมีระดับ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดบัสูง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนพร แยม้สุดา และคณะ (2553) 
และ กรกนก เลิศเดชาภทัร (2565) ท่ีระบุวา่การคิดอยา่งมีวิจารณญาณในภาพรวมของนกัเรียนส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัปานกลาง แสดงใหเ้ห็นว่าการจดัการเรียนรู้ยงัไม่สามารถส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นกัเรียนได ้อีกทั้งนักเรียนจ าเป็นตอ้งเขา้ใจสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนด เพ่ือตั้งสมมติฐานน าไปสู่การ
รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ จากขอ้มูลท่ีมีอยู่และความรู้จากเน้ือท่ีเรียนมา และท าการสรุปไดอ้ย่างสมเหตุสมผล 
ซ่ึงจากผลการศึกษาจะเห็นว่านกัเรียนสามารถตดัสินความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและการสังเกตไดใ้น
ระดบัสูงเท่านั้น จึงส่งผลใหน้กัเรียนส่วนใหญ่มีระดบัการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยูท่ี่ระดบัปานกลาง และ
ยงัสอดคลอ้งกบั ณัทกวี  ศิริรัตน์ (2552) กระบวนการท่ีเร่ิมจากการเขา้ใจปัญหา ตั้งสมมติฐาน รวบรวม
ข้อมูลจนน าไปสู่การสรุปผลเป็นกระบวนการเดียวกับท่ีใช้ในการพัฒนากระบวนการคิดแบบมี
วิจารณญาณ 
 2. ในส่วนของกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จากการศึกษาดว้ยเทคนิคการคิดออกเสียง  
ในองค์ประกอบท่ี 1 ความน่าเช่ือถือของข้อมูลและการสังเกตพบว่า นักเรียนมีกระบวนการตัดสิน 
ความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลจากการอา้งอิงขอ้มูลท่ีมีความสอดคลอ้งกนักบัสถานการณ์ นอกจากน้ียงัมี 
การสังเกตขอ้มูล หรือค ากล่าว จากบุคคลและหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญในขอ้มูลนั้นดว้ย สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ วิเชียร ภคพามงคลชยั (2561) ในองคป์ระกอบท่ี 2 การอุปนยั กระบวนการคิดในองคป์ระกอบ
น้ี พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่พิจารณาขอ้เท็จจริงท่ีก าหนดให้กบัหลกัฐานสถานการณ์ตวัอย่างสลบักับ
ขอ้เท็จจริงไปมาอย่างน้อย 2 รอบ และเม่ือไดข้้อสรุปแลว้มกัจะอธิบายเหตุผลเพ่ิมเติม สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ วชัรพล จนัทรวงศ์ (2562) ท่ีระบุว่าการอุปนัยน้ีจะต้องพิจารณาเช่ือมโยงความสัมพนัธ์
ระหว่างขอ้ความของขอ้สรุปและขอ้ความของขอ้ความท่ีก าหนดให้ท่ีอิงจากสถานการณ์ท่ีก าหนด และ 
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ตามหลกัของการอุปนัยจะต้องพิจารณาข้อสรุปก่อนแลว้จึงพิจารณาค ากล่าว ส่วนองค์ประกอบท่ี 3  
การนิรนยั พบวา่ นกัเรียนมีความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนคลาดเคล่ือน จึงไม่สามารถน าความรู้มาใชใ้นการ
ตดัสินขอ้ความ หรือสรุปใหเ้หตุผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง และอาศยัเพียงการคาดเดาค าตอบ อีกทั้งพฤติกรรมท่ี
นกัเรียนแสดงออกในกระบวนการคิด คือ เม่ือพิจารณาขอ้สรุปท่ีก าหนดใหเ้สร็จแลว้จะสรุปผลทนัทีโดย
ไม่ไดพิ้จารณาขอ้มูลท่ีใหม้าอยา่งถ่ีถว้น ท าใหก้ารเลือกค าตอบขอ้นั้นผิดพลาดไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ณัฐพร ฐิติมโนวงศ์ (2562) ไดก้ล่าวว่า ความสามารถด้านการนิรนัยนักเรียนจะต้องตัดสินได้ว่า
ขอ้ความ หรือการลงขอ้สรุปจากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ไดอ้ย่างสมเหตุสมผล โดยการสรุปแบบนิรนยั
หากผูเ้รียนศึกษาความรู้พ้ืนฐานมาไม่มากพอก็จะท าให้ผูเ้รียนนั้นไม่สามารถหาเหตุไปสู่ข้อสรุปได้
เท่าท่ีควร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วชัรพล จนัทรวงศ์ (2562) พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ขาดการใช้
ความคิดอย่างเป็นขั้นตอน อีกทั้งอาศยัการเดาค าตอบ จึงส่งผลในนกัเรียนเลือกตอบค าตอบท่ีผิด และ 
ไม่สามารถให้เหตุผลในหาตอบได ้และองคป์ระกอบท่ี 4 การระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ พบว่านกัเรียนส่วน
ใหญ่มีกระบวนการคิดจากการพิจารณาข้อความท่ีเป็นข้อตกลงเบ้ืองต้น และพิจารณาหลักฐานใน
สถานการณ์ท่ีก าหนดโดยเฉพาะบริเวณท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้สรุปอยู่หลายคร้ัง แลว้กลบัมาพิจารณาขอ้ความท่ี
ก าหนดใหอี้กคร้ังแลว้จึงสรุปผล และในนกัเรียนบางคนมีการวาดภาพประกอบขณะพิจารณาสถานการณ์ 
อาจจะเป็นเพราะนกัเรียนจะตอ้งท าความเขา้ใจระหว่างสถานการณ์และขอ้สรุป หรือขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจน ท่ีจะน าไปสู่การตดัสินขอ้ความท่ีจ าเป็นตอ้งมีมาก่อนหรือเกิดก่อนท่ีจะเกิดผลลพัธ์
จนสามารถสรุปผลในสถานการณ์ท่ีก าหนดได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพชัราพร จามรี (2564) ท่ีได้
ท าการศึกษาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเร่ืองปัญหาส่ิงแวดล้อมของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 กล่าววา่ ในดา้นการระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ นกัเรียนจะตอ้งเขา้ใจปัญหาของสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจึงจะท าใหส้ามารถระบุขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ในการศึกษาการคิดคิดอย่างมีวิจารณญาณในคร้ังน้ีใชเ้คร่ืองมือท่ีมีลกัษณะของสถานการณ์ท่ี
อิงเน้ือหา รายวิชาเคมีเร่ือง เช้ือเพลิงซากดึกด าบรรพ ์ดงันั้นหากผูส้นใจจะน าเคร่ืองมือไปใชค้วรค านึงถึง
ความรู้พ้ืนฐานของนกัเรียนท่ีจะสามารถรับรู้และเขา้ใจสถานการณ์ของขอ้ความในแบบวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บริบทของวิชาเคมีเร่ือง เช้ือเพลิงซากดึกด าบรรพ ์
 2. ในงานวิจยัน้ีใช้เทคนิคการคิดออกเสียงในการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพซ่ึงเป็นวิธีการท่ีขดักบั
พฤติกรรมในการท าแบบทดสอบปกติของนกัเรียน ท่ีนกัเรียนมกัจะให้เหตุผลในการตอบมากกว่าแสดง
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กระบวนในการหาค าตอบ ดังนั้นหากจะท าการเก็บขอ้มูลด้วยวิธีน้ีควรอธิบายและท าความเขา้ใจกับ
นกัเรียนเพ่ือท่ีจะใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ในการวิจยัคร้ังน้ี พบว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณดา้นการนิรนัยและอุปนัยยงัมีค่าเฉล่ียต ่า 
ดังนั้นในการวิจัยคร้ังต่อไปควรจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้านน้ีเพ่ิมเพ่ือเป็น 
การพฒันาการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของผูเ้รียนใหสู้งยิ่งข้ึน 
 2. จากผลการศึกษา นักเรียนส่วนใหญ่มีระดบัการคิดอย่างมีวิจารณญาณในระดับปานกลาง 
ดงันั้นควรมีการพฒันาการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียน
กลุ่มท่ีศึกษาหรือกลุ่มท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มท่ีศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันา
ความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณใหสู้งข้ึน 
 3. ควรออกแบบการวิจยัท่ีก าหนดเกณฑท่ี์ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความหลากหลาย แลว้น าผลการวิจยั
มาเปรียบเทียบกนั เช่น มีความแตกต่างดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นตน้ 
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แก้วตา  อินทรจักร   พรสิริ  เอี่ยมแก้ว 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 24 มิถนุายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 5 กนัยายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 กนัยายน 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็  
20 คะแนน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้
ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก และ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกับผงักราฟิกกับเกณฑ์ร้อยละ 75  ของคะแนนเต็ม 30 คะแนน  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 โรงเรียนบา้นไร่วิทยา จ  านวน 39 คน ซ่ึงไดม้าจาก
การสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  1) แผนการจดัการเรียนรู้ โดยมีความเหมาะสม 
ของแผนฯ มากท่ีสุด (  = 4.51, S.D. = 0.58)  2) แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จ  านวน 20 ขอ้  
โดยมีค่าความยากอยูร่ะหว่าง 0.28-0.69 ค่าอ  านาจจ าแนก อยูร่ะหว่าง 0.22-0.78 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.89 และ  
3) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 30 ขอ้ โดยมีค่าความยากอยูร่ะหวา่ง 0.31-0.78 ค่าอ  านาจจ าแนกอยู่
ระหว่าง 0.28-0.72 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.92 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย และการทดสอบแบบที กรณีกลุ่ม
ตวัอยา่งไม่อิสระจากกนั และกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียว 
 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ฯ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คิดเป็น 
ร้อยละ 80.15 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 20 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ฯ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน ( = 24.26, 
S.D. = 3.70) สูงกวา่ก่อนเรียน ( =11.64, S.D. = 3.18) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ฯ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 80.87 
ซ่ึงสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 30 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ค าส าคัญ: โมเดลซิปปา, ผงักราฟิก, ความสามารถในการคิดวิเคราะห์, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
                                                           
 บทความวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ 2564 
 นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์, E-mail: kaewtapui21@gmail.com 
 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ E-mail: Taitumajag@hotmail.com 
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The Effects of Learning Management by CIPPA Model with Graphic Organizer 
on the Analytical Thinking Ability and  Learning Achievement in Social Studies, 

Religion and Culture of Matthayomsuksa 3 Students 
Kaewta  Intalachak  Pornsiri  Eiamguaw    

  (Received: June 24, 2022; Revised: September 5, 2022; Accepted: September 9, 2022) 
      

Abstract 
The objectives of this research were to 1) compare the analytical thinking ability of Mathayomsuksa 3 

students before and after learning management by CIPPA model with graphic organizer with the criteria at 75%, 
and 2) compare the learning achievement of Mathayomsuksa 3 students before and after learning management by 
CIPPA model with graphic organizer and 3) to compare the learning achievement of Mathayomsuksa 3 students after 
learning management by CIPPA model with graphic organizer with the criteria at 75%. The samples consisted of 
39 Mathayomsuksa 3/1 students of Banraiwittaya School. They were obtained by using Multi-stage Sampling. 
Research instruments included 1) lesson plan are satisfied at the most appropriate quality ( =4.51, S.D.= 0.58) 
2) analytical thinking ability test which is a subjective model of 20 items, with degree of difficulty between  
0.28-0.69, the discrimination between 0.22-0.78 and reliability of 0.89 and 3) achievement test which is  
a subjective model of 30 items, with degree of difficulty between 0.31-0.78, the discrimination between 0.28-
0.72 and reliability of 0.92. Mean, t-test dependent sample, and t-test one sample are data analysis statistics. 

The research findings were as follows: 
1. The analytical thinking ability of Mathayomsuksa 3 students after learning had 80.15 percentage 

score of total scores which was higher than the criteria at 75% at the .05 level of significance. 
 2. The post-test mean score of Mathayomsuksa 3 students after learning (  =24.26, S.D.=3.70) was 
significantly higher than the pre-test mean score (  =11.64, S.D.=3.18) at the.05 significance level. 
 3. At the .05 level of significance, the mean post-test score of Mathayomsuksa 3 students after learning 
was 80.87 percent, which was greater than the criteria of 75%. 
 

Keywords: CIPPA Model, Graphic Organizer, Analytical Thinking Ability, Learning Achievement 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการพฒันาคนใหมี้คุณภาพ การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัท่ี
ให้ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้โดยถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, 8) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 เป็นหลักสูตรท่ีมุ่งส่งเสริมผูเ้รียนให้มีคุณธรรม รักความเป็นไทย มีทักษะการคิด
วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์มีทกัษะดา้นเทคโนโลยี สามารถท างานและอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข 
และยงัมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ 
ซ่ึงในประการท่ี 2 มีความมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ 
การตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 
2551, 6) และหลกัสูตรไดก้  าหนดเกณฑ์การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และการตดัสินผลการเรียนของ
ผูเ้รียนว่า ผูเ้รียนทุกคนตอ้งผ่านการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียนตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551, 30) จะเห็นได้ว่าความสามารถด้านการคิดเป็น 
เร่ืองส าคญัท่ีท าใหม้นุษยรู้์จกัจ  าแนกขอ้มูล แลว้ใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีตดัสินใจเลือกทางเลือกอยา่งมี
เหตุผล และปฏิบติัตามแนวทางท่ีท าใหเ้กิดผลท่ีดีท่ีสุด ดงันั้นจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งพฒันาความสามารถ
ในการคิดให้เกิดกับผูเ้รียน โดยเฉพาะการส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้พฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์ท่ีเป็น
ความสามารถในการแยกแยะเร่ืองราว เหตุการณ์ หรือปรากฏการณ์ใด ๆ ซ่ึงจะท าใหท้ราบวา่แต่ละเร่ืองราว
นั้นมีความส าคญัตรงไหน ส่วนยอ่ย ๆ นั้นสัมพนัธ์เก่ียวโยงกนัอยา่งไร และในท่ีสุดจะทราบว่าส่วนยอ่ย ๆ 
นั้นผกูติดเป็นเร่ืองราวท่ีสมบูรณ์โดยยดึหลกัการหรือทฤษฎีใด (วภิาพรรณ  พินลา, 2561, 25) 

สภาพปัจจุบนัพบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถสูงในดา้นท่ีเก่ียวกบัทกัษะพื้นฐาน แต่เม่ือ
ถึงส่วนท่ีตอ้งใชค้วามคิดเชิงเหตุผล นกัเรียนยงัท าไดไ้ม่ดีเท่าท่ีควร จากการส ารวจผลการประเมินคุณภาพ
จาก สมศ. รอบ 3 (พ.ศ. 2554-2558) ของโรงเรียนในสหวิทยาเขตพนารักษ ์พบว่ามาตรฐานท่ี 1 ผลการจดั
การศึกษา ตัวบ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน มีระดับคุณภาพพอใช้ (ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2562, ออนไลน์) และจากการส ารวจผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนในสหวิทยาเขต 
พนารักษ ์พบวา่ ปีการศึกษา 2561-2562 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.76 และ 2.72 
ตามล าดบั (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42, 2562, ออนไลน์) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด 
พบว่า สาระท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือ สาระท่ี 2 หน้าท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการด าเนินชีวิตในสังคม  
การท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าในสาระท่ี 2 ซ่ึงเก่ียวข้องกับเร่ืองกฎหมายแพ่งและอาญา 
เน่ืองจากเป็นเน้ือหาท่ีซบัซอ้น ยากท่ีจะเขา้ใจ นกัเรียนไม่สามารถเช่ือมโยงความรู้จากประสบการณ์เดิมให้
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เกิดเป็นความรู้ใหม่ และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองได ้ขาดการแสดงความสัมพนัธ์ของเน้ือหา ขาดทกัษะ
การคิดวิเคราะห์ เน้ือหาส่วนใหญ่อาศยัการบรรยาย เน้นความรู้ความจ ามากกว่าการปฏิบติั ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน ดงันั้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้จึงควรควบคู่กนัไประหวา่งเน้ือหาและ
กระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเกิดทกัษะต่าง ๆ (เสง่ียม  โตรัตน,์ 2546, 28) 
 จากปัญหาดังกล่าว ครูผูส้อนจะต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม และ 
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ได้คิดเอง ได้ลงมือปฏิบัติ และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน 
การด ารงชีวิตได ้โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปา (CIPPA) เป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้หน่ึงท่ียึด
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ท าให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจ และไดพ้ฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ การท างานเป็นกลุ่ม 
และการส่ือสาร ซ่ึงมี 7 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นการทบทวนความรู้เดิม ขั้นการแสวงหาความรู้ใหม่ ขั้นการศึกษา 
ท าความเขา้ใจความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ขั้นการแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจ  
กบักลุ่ม ขั้นการสรุปและจดัระเบียบความรู้ ขั้นการปฏิบติัหรือการแสดงผลงาน และขั้นการประยุกตใ์ช้
ความรู้ ซ่ึงครูสามารถจัดกิจกรรมให้ผู ้เ รียนมีปฏิสัมพันธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้กัน และฝึกฝนทักษะ
กระบวนการต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง (ทิศนา  แขมมณี, 2560, 282-284) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชลวษา       
ปิยะนฤพทัธ (2551); วรารัตน์  กมลคุณากร (2555); ศกัดา  ดว้งทอง (2555) ท่ีพบว่าการจดัการเรียนรู้ดว้ย
โมเดลซิปปา (CIPPA) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีช่วยท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน นอกจากน้ียงัมีการ
จดัการเรียนรู้ท่ีเป็นการจดัขอ้มูลหรือเน้ือหาสาระของวิชาสังคมศึกษาท่ีมีอยู่มากมายให้ง่ายข้ึน ไดแ้ก่  
การใช้ผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือช่วยจัดข้อมูลให้เป็นระบบระเบียบอยู่ในรูปแบบท่ีอธิบายให้เข้าใจ  
จดจ าไดง่้าย เป็นการแสดงออกของความคิดท่ีสามารถมองเห็นและอธิบายไดอ้ย่างชดัเจน ประหยดัเวลา
เกิดความเขา้ใจในเน้ือหา (ทิศนา  แขมมณี, 2560, 388) สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีของสถิต  นาคนา (2553);  
ณฐั  สิมะธมันนัท ์(2551) ท่ีพบวา่การจดัการเรียนรู้โดยใชผ้งักราฟิกช่วยท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงน าการจัดการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกับผงักราฟิกมาใช ้
ในการจดัการเรียนการสอน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมายอาญา สาระหน้าท่ีพลเมือง 
ว ัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของนักเรียน  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อศึกษาความสามารถในการคิดวเิคราะห์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
ซ่ึงผลการวิจัยในคร้ังน้ีจะเป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรมต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บ  
การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 20 คะแนน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลัง      
การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดั      
การเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 30 คะแนน 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก        

มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์สูงกวา่เกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 20 คะแนน 
2. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก         

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
3. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก        

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 30 คะแนน 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัโมเดลซิปปา พบว่า มีแนวคิดมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้
ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้จากความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงท่ีพบเห็นกบัความรู้ความเขา้ใจท่ีมีอยูเ่ดิม 
โดยใชก้ระบวนการทางปัญญาของตน ซ่ึงการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปามุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนอย่างแทจ้ริง โดยการให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเองและอาศยัความร่วมมือ 
จากกลุ่ม เกิดเป็นความรู้ท่ีคงทนมากข้ึน (ทิศนา  แขมมณี, 2552, 90) จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
ผงักราฟิก พบว่า การเรียนรู้โดยใช้ผงักราฟิกมีแนวคิดมาจากทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมายของ    
ออซูเบล ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างท่ีประกอบดว้ยการเพิ่มขอ้มูลใหม่ใหเ้ช่ือมโยงเขา้กบั
โครงสร้างทางปัญญา ซ่ึงการเรียนรู้อย่างมีความหมายจะเกิดข้ึนทั้งในขั้นตอนการไดม้าซ่ึงความรู้และ
ขั้นตอนการเกบ็จ า โดยผูเ้รียนเรียนรู้ขอ้มูลดว้ยการรับ (Ausubel, 1969; อา้งถึงใน ชยัวฒัน ์สุทธิรัตน์, 2559, 
260) จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ พบว่า มีแนวคิดมาจากทฤษฎี
การคิดของบลูมท่ีว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์เป็นการพฒันาความคิดระดบัสูง ซ่ึงการท่ีบุคคลจะมี
ทกัษะในการแกปั้ญหาและการตดัสินใจ จะตอ้งสามารถวิเคราะห์เขา้ใจในสถานการณ์ใหม่หรือขอ้ความ
จริงใหม่ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการคิดวิเคราะห์จะส่งผลให้นักเรียนสามารถน าไป
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ประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์ใหม่ในเชิงสร้างสรรค ์เพราะเป็นการพฒันาความสามารถในระดบัการมีเหตุผล
และเป็นการเรียนรู้ท่ีคงทนของแต่ละบุคคล โดยความสามารถในการคิดวิเคราะห์มี 3 ลกัษณะ คือ การคิด
วิเคราะห์ความส าคญั การคิดวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และการคิดวิเคราะห์เชิ งหลกัการ (Bloom, 1956) 
ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดทฤษฎีมาก าหนดกรอบแนวคิดการวจิยั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

  

แนวคดิ/ทฤษฎ ี

 

ตัวแปรต้น 

 
1. การเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปา มีแนวคิด

มาจากทฤษฎีการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง     
ท่ีกล่าววา่ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้จาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงท่ีพบเห็นกบั
ความรู้ความเขา้ใจท่ีมีอยูเ่ดิมโดยใช้
กระบวนการทางปัญญาของตน (ทิศนา   
แขมมณี, 2552, 90) 

2. การเรียนรู้โดยใชผ้งักราฟิกมีแนวคิด
มาจากทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย
ของออซูเบล ท่ีกล่าววา่การเรียนรู้เป็น
กระบวนการท่ีประกอบดว้ยการเพิ่มขอ้มูล
ใหม่ใหเ้ช่ือมโยงกบัโครงสร้างทางปัญญา 
(Ausubel, 1969; อา้งถึงใน ชยัวฒัน ์ 
สุทธิรัตน,์ 2559, 260) 

3. ความสามารถในการคิดวเิคราะห์       
มีแนวคิดมาจากจากทฤษฎีการคิดของบลูม 
ท่ีกล่าววา่ความสามารถในการคิดวเิคราะห์
เป็นการพฒันาความคิดระดบัสูง ไดแ้ก่     
การคิดวเิคราะห์ความส าคญั, ความสัมพนัธ์ 
และหลกัการ (Bloom, 1956) 

       การจดัการเรียนรู้ดว้ย
โมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก  
ขั้นท่ี 1 ขั้นการทบทวนความรู้
เดิม  
ขั้นท่ี 2 ขั้นการแสวงหาความรู้
ใหม่  
ขั้นท่ี 3  ขั้นการศึกษาท าความ
เขา้ใจขอ้มูล และเช่ือมโยง
ความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม    
ขั้นท่ี 4 ขั้นการแลกเปล่ียน
ความรู้ความเขา้ใจในกลุ่ม 
และสรุปความเขา้ใจเป็น           
ผงักราฟิก 
ขั้นท่ี 5 ขั้นการสรุปและจดั
ระเบียบความรู้ เป็นผงักราฟิก  
ขั้นท่ี 6 ขั้นการแสดงผลงาน  
ขั้นท่ี 7 ขั้นการประยกุตใ์ช้
ความรู้  

ตัวแปรตาม 

 
 

ความสามารถ 
ในการคิด
วเิคราะห์ 

 

ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประเภทของงานวจิัย 
การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงทดลองเบ้ืองตน้ (Pre - experimental research)  แบบการวิจยั

กลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลงั (One group pretest posttest design) 
 ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนในสหวิทยาเขต     
พนารักษ ์สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 จงัหวดัอุทยัธานี จ  านวน 7 โรงเรียน      
รวม 489 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3/1 โรงเรียนบ้านไร่วิทยา      
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 จ  านวน 1 หอ้งเรียน รวม 39 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ส ารวจนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนในสหวทิยาเขตพนารักษ ์สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 จงัหวดัอุทยัธานี จ  านวน 7 โรงเรียน รวม 489 คน 

2. ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม แลว้ด าเนินการสุ่มโดยการจบัสลาก 1 โรงเรียนได้โรงเรียน     
บา้นไร่วทิยา 

3. ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม แลว้ด าเนินการสุ่มโดยการจบัสลาก 1 ห้องเรียน ไดน้ักเรียน   
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 จ  านวน 39 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ตวัแปรตน้ คือ การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 
ตวัแปรตาม คือ ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
1. แผนการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์    

และกฎหมายอาญา จ านวน 7 แผน รวม 14 ชั่วโมง โดยมีองค์ประกอบของแผนการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี      
1) ช่ือแผน 2) มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั 3) สาระส าคญั 4) จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 5) สาระการเรียนรู้ 
6) กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกับผงักราฟิก 7) การวดัและประเมินผล 8) ส่ือ             
การเรียนรู้/แหล่งเรียนรู้ น าแผนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดั   
การเรียนรู้ ด้านการวดัและประเมินผล จ านวน 3 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพและความเหมาะสมโดยมี
ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ เท่ากบั 4.51 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58 พบว่า 
แผนการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
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2. แบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวเิคราะห์ เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมาย
อาญา เป็นแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 20 ขอ้ คะแนนเตม็ 20 คะแนนโดยมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00  ค่าความยากอยูร่ะหวา่ง 0.28-0.69 ค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.22-0.78 และ
ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.89 

3. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมายอาญา 
เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ คะแนนเต็ม 30 คะแนนโดยมีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.31-0.78 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.28-0.72  
และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92 
 การรวบรวมข้อมูลการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดด้  าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนแบบแผนการวจิยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมายอาญา 
ไปทดสอบกบันักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ซ่ึงใช้แบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน (Pre–test) จ านวน 30 ขอ้ และบนัทึกผลการสอบไวเ้ป็นคะแนนก่อนเรียน   
 2. ด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้กบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2563 โดยใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และ
กฎหมายอาญา ใชเ้วลาสอนจ านวน 14 ชัว่โมง ระหวา่งวนัท่ี 2 มิถุนายน 2563 – 7 กรกฎาคม 2563 

3. น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมายอาญา 
ไปทดสอบกบันักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ซ่ึงใช้แบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลงัเรียน (Post–test) จ านวน 30 ขอ้ และบนัทึกผลการสอบไวเ้ป็น
คะแนนหลงัเรียน 
 4. น าแบบทดสอบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จ  านวน 20 ขอ้ ไปทดสอบกบันักเรียน    
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 และบนัทึกผลการสอบไวเ้ป็นคะแนนหลงัเรียน 

ผลการวจิัย 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
1. การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บ

การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 20 คะแนน 
ผูว้ิจยัไดว้ดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และ

กฎหมายอาญา หลงัจากจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก น าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบั
เกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยใช้การทดสอบค่าทีกรณีกลุ่มตวัอย่างกลุ่มเดียว (one 
sample t-test) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  
    ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม  
    20 คะแนน 
 

การทดสอบ n X̅ S. D. μ0 df t Sig. 

หลงัเรียน 39 16.03 2.02 15 38 3.17* .003 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จากตารางท่ี 1 พบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปา

ร่วมกบัผงักราฟิก มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 80.15 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์
ร้อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 20 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและหลัง      
การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 

ผูว้ิจยัไดว้ดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมาย
อาญา หลงัจากนั้นไดจ้ดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก เม่ือส้ินสุดการสอนไดว้ดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนอีกคร้ัง โดยใชแ้บบทดสอบฉบบัเดียวกนั น าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบ โดยใชก้ารทดสอบแบบที
กรณีกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระต่อกนั (t-test dependent sample) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ก่อนและ 
     หลงัการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 
 

การทดสอบ n X̅ S. D. df t Sig. 
ก่อนเรียน 39 11.64 3.18 

38 36.90* .000 
หลงัเรียน 39 24.26 3.70 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จากตารางท่ี 2 พบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปา

ร่วมกบัผงักราฟิก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการ
เรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเตม็ 30 คะแนน 

ผูว้ิจยัไดว้ดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน เร่ือง กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และกฎหมาย
อาญา หลงัจากจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก น าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑร้์อยละ 
75 ของคะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยใชก้ารทดสอบแบบทีกรณีกลุ่มตวัอย่างกลุ่มเดียว (t-test one sample)  
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บ 
    การจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกกบัเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 30  
    คะแนน 
 

การทดสอบ n X̅ S. D. μ0 df t Sig. 
หลงัเรียน 39 24.26 3.70 22.50 38 2.96* .005 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จากตารางท่ี 3 พบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปา

ร่วมกบัผงักราฟิกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 80.87 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75      
ของคะแนนเตม็ 30 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 

สรุปผลการวิจัย 
1. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกมี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 80.15 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 
20 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

2. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกมี
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน (X ̅ = 24.26 , S. D. = 3.70 ) สูงกว่าก่อนเรียน (X ̅ = 11.64 , S. D. =

3.18 ) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
3. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกมี

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 80.87 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75  ของคะแนนเต็ม 
30 คะแนน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิกมี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจัดข้ึนในห้องเรียน
ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นท่ี 1 ขั้นการทบทวนความรู้เดิม ขั้นท่ี 2 ขั้นการแสวงหาความรู้ใหม่ ขั้นท่ี 3 
ขั้นการศึกษาท าความเขา้ใจขอ้มูลหรือความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ขั้นท่ี 4 ขั้นการ
แลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจในกลุ่ม ขั้นท่ี 5 ขั้นการสรุปและจดัระเบียบความรู้ ขั้นท่ี 6 ขั้นการแสดงผล
งาน และขั้นท่ี 7 ขั้นการประยุกต์ใช้ความรู้ ซ่ึงกิจกรรมดงักล่าวเน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการตอบ
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ค าถาม และมีการยกตวัอย่างสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนัท่ีไม่ยากและไม่ง่ายจนเกินไป ท าให้
นักเรียนได้ใช้กระบวนการคิด กระบวนการกลุ่มแลกเปล่ียนความคิดเห็นแล้วสรุปความเข้าใจเป็น 
ผงักราฟิกตามมา จากทฤษฎีการคิดของบลูม  (Bloom’s taxonomy) (Bloom, 1956) ท่ีว่าความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์เป็นการพฒันาความคิดระดบัสูง ความสามารถในการคิดวิเคราะห์จะส่งผลให้นักเรียน
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กบัสถานการณ์ใหม่ในเชิงสร้างสรรค์ เพราะเป็นการพฒันาความสามารถใน
ระดบัการมีเหตุผลและเป็นการเรียนรู้ท่ีคงทนของแต่ละบุคคล และตามแนวคิดทฤษฎี การเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย (Meaningful learning theory) ของออซูเบล (Ausubel, 1969) ผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้
ผูเ้รียนจดัขอ้มูลใหเ้ป็นระบบระเบียบ อยูใ่นรูปแบบท่ีอธิบายใหเ้ขา้ใจ จดจ าไดง่้าย เป็นการแสดงออกของ
ความคิดท่ีสามารถมองเห็นและอธิบายไดอ้ยา่งชดัเจน เกิดความเขา้ใจในเน้ือหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของ ชลวษา  ปิยะนฤพัทธ (2551) ท่ีพบว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เร่ือง เศรษฐศาสตร์ใน
ชีวิตประจ าวนัของนกัเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชห้ลกัการซิปปามีค่าร้อยละ 73.16 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 50 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ งน้ี 
อาจเน่ืองมาจาก การจดัการเรียนรู้ท่ีจดัข้ึนในหอ้งเรียนประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน ดงัท่ีกล่าวไวใ้นขอ้ 1 ซ่ึงใน
ขั้นท่ี 1 ขั้นการทบทวนความรู้เดิม ผูว้จิยัก  าหนดประเดน็ค าถามใหน้กัเรียนไดแ้สดงความรู้เดิมออกมา และ
แสวงหาความรู้ใหม่จากใบความรู้ท่ีครูจดัเตรียมให้ และในขั้นท่ี 3 การศึกษาท าความเขา้ใจขอ้มูลหรือ
ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนตอบค าถามในใบงาน ซ่ึงเป็นการคิด
วิเคราะห์และลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง ส าหรับในขั้นท่ี 4 ขั้นการแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจในกลุ่ม และ
ขั้นท่ี 5 การสรุปและจดัระเบียบความรู้ เป็นขั้นท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นและอภิปราย
ร่วมกบัเพื่อน ๆ ในห้องผ่านกระบวนการกลุ่ม มีการสรุปและน าเสนอความรู้ในรูปแบบตาราง แผนผงั     
ใยแมงมุม และแผนผงัความคิด และในขั้นท่ี 7 การประยุกต์ใช้ความรู้ นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วม 
ในการแสดงบทบาทสมมติตามหัวข้อท่ีก าหนดในบทเรียน ท าให้ได้น าความรู้ความเข้าใจไปใช้ใน
สถานการณ์ท่ีหลากหลาย ตามท่ี ทิศนา  แขมมณี (2560, 282) ไดก้ล่าวว่า การจดัการเรียนการสอน โดยยดึ
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของโมเดล CIPPA สามารถช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ไดคิ้ดเอง ไดล้งมือปฏิบติั เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดส้ร้างความรู้ หรือคน้พบความรู้ดว้ย
ตนเอง ไดเ้รียนรู้ฝึกฝนทกัษะกระบวนการต่าง ๆ และสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ช ้ในการด ารงชีวิตได ้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ธิดารัตน ์ ศกัด์ิสุจริต (2555) ท่ีพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบซิปปาร่วมกบัเทคนิคผงักราฟิกหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญั



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 234 

ปีที ่18 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2566 

ทางสถิติท่ีระดบั .05 และผลการวิจยัของ ศกัดา  ดว้งทอง (2555) ท่ีพบว่า นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดักิจกรรม
การเรียนรู้แบบซิปปามีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 30 คะแนน อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัข้ึนในห้องเรียนประกอบดว้ย  
7 ขั้นตอน ดงัท่ีกล่าวไวใ้นขอ้ 1 ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้อยา่งเป็นขั้นตอน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขั้น
ท่ี 1 ขั้นการทบทวนความรู้เดิม มีการทบทวนเน้ือหาเดิมก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหาใหม่ ท าใหน้กัเรียนสามารถ
เช่ือมโยงเน้ือหาท่ีเรียนได ้ในขั้นท่ี 4 ขั้นการแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจในกลุ่ม และขั้นท่ี 5 ขั้นการสรุป
และจดัระเบียบความรู้ เป็นขั้นท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็นและอภิปรายร่วมกบัเพื่อน ๆ     
ในห้องผ่านกระบวนการกลุ่ม มีการสรุปและน าเสนอความรู้ในรูปแบบตาราง แผนผงัใยแมงมุม และ
แผนผงัความคิด ซ่ึงช่วยให้นักเรียนจดจ าได้ง่าย และยาวนานยิ่งข้ึน รวมทั้ งในการจัดกิจกรรมท่ีเป็น
กระบวนการกลุ่มมีการแบ่งกลุ่มแบบคละความสามารถ โดยแต่ละกลุ่มประกอบไปดว้ย เก่ง ปานกลาง 
อ่อน ท าใหน้กัเรียนอ่อนไดเ้กิดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนจึงท าใหค้ะแนนหลงัเรียนสูงข้ึน ส่งผลให้
คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ตามท่ี ทิศนา  แขมมณี (2560, 282) ได้กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้     
ดว้ยโมเดลซิปปาเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีการปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนและส่ิงแวดลอ้มรอบตวั อาศยั
ทกัษะกระบวนการต่าง ๆ  เป็นเคร่ืองมือในการสร้างความรู้ ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีความหมายต่อ
ตนเอง หากผูเ้รียนมีโอกาสน าความรู้นั้นไปประยกุตใ์ชจ้ะท าใหค้วามรู้ท่ีเกิดข้ึนมีความลึกซ้ึงและอยูค่งทน
มากข้ึน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชลวษา  ปิยะนฤพัทธ (2551) ท่ีพบว่า ผลการเรียนรู้ เ ร่ือง 
เศรษฐศาสตร์ในชีวติประจ าวนัของนกัเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใชห้ลกัการซิปปา มีค่าร้อยละ 83.58 
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการวิจัยของ  
ณฐั สิมะธมันนัท ์(2551) ท่ีพบวา่ ผลการเรียนรู้เร่ืองการเมืองการปกครองของนกัเรียนหลงัการจดัการเรียน 
การสอนโดยใช้เทคนิคแผนผงักราฟิกสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดคือร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. การจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
ครูผูส้อนควรค านึงถึงความรู้พื้นฐานทางดา้นเน้ือหาวชิา รวมถึงความเขา้ใจในขั้นตอนการเรียนดว้ยโมเดล 
ซิปปาและเทคนิคการเขียนผงักราฟิกของนกัเรียนก่อนการจดัการเรียนรู้ 
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2. การจดัการเรียนรู้ด้วยโมเดลซิปปาร่วมกบัผงักราฟิก ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
ครูผูส้อนตอ้งวางแผนเตรียมการในการจดักิจกรรมใหน้กัเรียนปฏิบติัทุก ๆ กิจกรรมตามช่วงเวลาท่ีก าหนด 
ตอ้งคอยใหค้  าแนะน าและกระตุน้นกัเรียนใหป้ฏิบติักิจกรรมตามขั้นตอน      
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ในขั้นการแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจในกลุ่ม ผูเ้รียนมีความสนใจและร่วมมือกนัในการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ จึงควรจดัการเรียนรู้ดว้ยโมเดลซิปปาร่วมกบัการเรียนรู้แบบร่วมมืออ่ืน ๆ เช่น          การ
แสดงบทบาทสมมติ, การต่อเร่ืองราว (Jiasaw), การเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ (STAD) เพื่อศึกษา
ความสามารถในการคิดวเิคราะห์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 

2. ในขั้นการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ผูเ้รียนมีการน าความรู้ความเขา้ใจของตนไปใชใ้นสถานการณ์ 
ต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย และเกิดความสนุกสนานในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ จึงควรวิจยัอย่างต่อเน่ืองเพื่อ
ศึกษาความคงทนในการเรียนรู้ และความพึงพอใจในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนวา่อยูใ่นระดบัใด 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขยีนบทควำม 
 

กำรส่งบทควำม 
 1. ให้พิมพ์หน้าเดียวลงบนกระดาษสั้ น ตั้ งค่าหน้ากระดาษเป็น B5 (JIS) (7.17 x 10.12 น้ิว)  
ระยะขอบ บน/ล่าง/ซ้าย/ขวา 0.7 น้ิว และหัวกระดาษ/ท้ายกระดาษ 0.5 น้ิว  ควรมีความยาวไม่น้อยกว่า  
8 หน้า และไม่เกิน 14 หน้า รวมเอกสารอ้างอิง โดยพิมพ์ด้วยโปรแกรม Microsoft Office Word 2007  
หรือ 2010 ข้ึนไป  ใชแ้บบตวัอกัษร Angsana New   
 2. ช่ือเร่ืองใช้ขนาด 18 พอยท์ ตวัหนา ช่ือผูเ้ขียนใช้ ขนาด 16 พอยท์ ตัวหนา และเน้ือหาใช้
ขนาด 15 พอยท์  โดยให้เขียนเชิงอรรถไวด้้านล่างบทคัดย่อภาษาไทย-องักฤษ โดยระบุต าแหน่ง 
สถานท่ีท างานท่ีติดต่อได ้ทุนวิจยัท่ีไดรั้บ 
 3. หากมีอา้งอิงเอกสารในการเขียนบทความใหอ้า้งอิงไวใ้นส่วนทา้ยของบทความ โดยใชค้ าว่า 
“เอกสารอ้างอิง” 
 4. การจดัส่งตน้ฉบบับทความให้ส่งผ่านระบบออนไลน์ทางเวบ็ไซต์วารสารวิชาการและวิจยั
สงัคมศาสตร์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/JSSRA  
 

กำรตพีมิพ์บทควำม 
 1. วารสารน้ีจะรับตีพิมพบ์ทความในสาขาศึกษาศาสตร์ รัฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ การพฒันาสงัคม 
และสหวิทยาการทางสงัคมศาสตร์ หรือสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 
 2. ตน้ฉบบัท่ีส่งมาให้พิจารณาลงตีพิมพ์จะตอ้งไม่เคยตีพิมพใ์นวารสารฉบบัอ่ืนมาก่อน และ
จะตอ้งไม่ส่งตีพิมพซ์ ้ าซอ้นในวารสารหลายฉบบัในเวลาเดียวกนั 
 3. การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะเรียงตามล าดับก่อน-หลัง ตามวันท่ีได้รับเร่ือง  
ทุกบทความจะจดัส่งให้กองบรรณาธิการพิจารณาถึงความเหมาะของบทความ และอาจจะจดัส่งให้
เจา้ของบทความปรับแกไ้ขในเบ้ืองตน้ก่อนจดัส่งให้ผูป้ระเมินอิสระ (Peer Review) จ านวน 3 ท่าน/
บทความ 
 4. กองบรรณาธิการ ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเร่ือง รวมทั้ ง 
การปรับปรุงบทความบางส่วนตามขอ้เสนอแนะของกรรมการภายนอกท่ีเป็นผูอ่้านบทความ 
 5. ช าระค่าธรรมเนียมพิจารณาตีพิมพ์บทความภาษาไทย จ านวน 3,500 บาท  และบทความ
ภาษาองักฤษ จ านวน 4,000 บาท  โดยช าระเงินผ่านธนาคารกรุงไทย สาขามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
ช่ือบัญชี “กองทุนวารสารวิชาการส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์ เลขท่ีบัญชี 661-0-61605-1” บทความท่ีไม่ไดรั้บตีพิมพไ์ม่สามารถขอรับเงินคืนได ้ 
 6. บทความท่ีตีพิมพล์งในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานทางวิชาการหรืองานวิจยัของคณะผูเ้ขียน 
ไม่ใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผูเ้ขียนและคณะตอ้งรับผิดชอบต่อบทความของตน 
 

ทศันะ แนวคิด และรูปแบบการน าเสนอบทความในวารสารน้ีเป็นความรับผิดชอบของผูเ้ขียนแต่ละคน 
การน าบทความหรือส่วนหน่ึงของบทความไปตีพิมพเ์ผยแพร่ ให้อา้งอิงแสดงท่ีมาขอ้มูลเก่ียวกบั 
ผูเ้ขียนบทความ และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ในการคดัเลือกบทความลงตีพิมพ ์และ 

จะแจง้ให้เจา้ของบทความทราบหลงัจากผูป้ระเมินอิสระตรวจอ่านบทความแลว้ 
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