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กองบรรณาธิการขอนอ้มรับไวด้ว้ยความยนิดียิง่ 
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ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

การเปลีย่นแปลงของผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพืน้ฐาน (O-NET) 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จงัหวดัลพบุรี และอ่างทอง 

 

บุณยานุช เฉวียงหงส์   เนติ เฉลยวาเรศ  

 (วนัท่ีรับบทความ: 13 พฤษภาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 15 มิถนุายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 17 มิถนุายน 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการเปล่ียนแปลงของผลคะแนนทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ

ขั้นพื้นฐาน  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง  และ 2) ศึกษาวิธีการพฒันาผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาท่ีมีผลการทดสอบของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีสูงข้ึน  
การด าเนินการวิจัยมี 2 ขั้นตอน คือ 1) ส ารวจผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 และ 2) สัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร ครู และศึกษารายงานผลการด าเนินงานของโรงเรียน
เก่ียวกบัวิธีการพฒันาผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  เคร่ืองมือใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  แบบบนัทึก
ผลคะแนนและแบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจยัพบว่า  1) ผลการเปล่ียนแปลงของคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรีและอ่างทองมีแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในทาง 
ท่ีสูงข้ึน และ  2) วิธีการพฒันาผลคะแนนการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในจงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง
ท่ีมีผลคะแนนการทดสอบสูงข้ึน ไดแ้ก่ การสอนให้ครบตามตวัช้ีวดัโดยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย  การกระตุน้ให้
นักเรียนไดฝึ้กทบทวนการท าขอ้สอบการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานยอ้นหลงั  2-3 ปี ก่อนท่ีจะมี 
การทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1-2 เดือน และการสอนเพิ่มเติมในช่วงเวลาเช้า  พกักลางวนั และในชั่วโมง 
ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 
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Abstract 
The objectives of this research study were 1) to investigate the variance of the Ordinary National 

Educational Test Scores (O-NET) of Prathomsuksa 6 students studying in Lopburi and Ang-Thong province and 
2) to explore the methods used in improving the Ordinary National Educational Test Scores (O-NET). The 
research methods were 2 stages which were 1) investigate O-NET of Prathomsuksa 6 students and 2) interviewed 
the educational supervisors, the administrators of the schools, teachers and investigated the school performance 
reports in the point of the strategies used in improving O-NET of Prathomsuksa 6 students. The research 
instruments were records on test scores and interviewed scripts. Data were analyzed by using frequency, 
percentage, mean, standard deviation and content analysis. The findings showed that: 

The research results revealed that 1) the variance of O-NET of Prathomsuksa 6 students studying in 
Lopburi and Ang-Thong province tend to be higher and 2) guidelines suggested in improving O-NET of 
Prathomsuksa 6 students were covering all indicators when teaching, applying different teaching methods, 
stimulating the students by using the previous O-NET Test before the real testing at least one month or more and 
providing extra classes during the morning time before class , lunch time, and in Moderate Class, More 
Knowledge hours. 

 

Keywords: the ordinary national educational test scores, the variance of test scores 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนจากการ
วดัผลสัมฤทธ์ิรวบยอดของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยมีสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) เป็นผูด้  าเนินการประเมินผูเ้รียนในระดบั
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นท่ีทราบกนัดีวา่ ตั้งแต่เร่ิมมีการ
จดัสอบในปีแรกจนถึงปัจจุบนัในปี 2558 นั้น ผลการทดสอบของนกัเรียนในทุกระดบัมีแนวโนม้ลดลงใน
แต่ละปีอย่างต่อเน่ือง  ถึงแมว้่ากระทรวงศึกษาธิการจะระบุไวใ้นแผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง 
(พ.ศ. 2552-2559) ไวว้่า  เป้าหมายเชิงปริมาณใน  ขอ้แรก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่มสาระหลกัเกิน
กว่าร้อยละ 50 แต่ภาพรวม  ยงัไม่ถึงร้อยละ 50 (บุญมี พนัธ์ุไทย, 2554, 9) ไม่ว่าจะวดัโดยผลสัมฤทธ์ิการ
สอบวิชาส าคญัของนกัเรียน การประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์  ซ่ึงปัญหาท่ี
เกิดข้ึนนั้นยงัส่งผลใหเ้กิดปัญหาการศึกษาในระดบัสูงข้ึน นัน่กคื็อ การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาหรือระดบั
มหาวิทยาลยั  ซ่ึงผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบโดยตรงคือนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 และเน่ืองจากท่ีประชุม
อธิการบดีแห่งประเทศไทยใชผ้ลคะแนนสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัมหาวิทยาลยัเพียง 5 กลุ่มสาระหลกั 
ไดแ้ก่ ภาษาไทย  คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์  สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  และภาษาไทย แต่คะแนน
เฉล่ียนักเรียนทัว่ประเทศจากผลการทดสอบระดบัชาติของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในวิชาหลกั ๆ  
ยงัอยู่ในระดบัต ่ากว่ามาตรฐานท่ีก าหนด  สะทอ้นให้เห็นว่า  โดยภาพรวมทั้งประเทศไดค้ะแนนเฉล่ียต ่า
กว่าร้อยละ 50 และมีหลายวิชาท่ีไดค้ะแนนต ่ากว่าร้อยละ 40 ดว้ย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2555, 34-35) 
 ดงันั้น ส่ิงท่ีน่าสนใจและเป็นปัญหาส าคญัประการหน่ึงคือ ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนท่ีมีแนวโนม้
ลดลงทุกปีโดยเฉพาะวิชาหลกั ๆ  แต่การลดลงของคะแนนผลสัมฤทธ์ิ จากการทดสอบนั้นจ าเป็นตอ้งมี
วิธีการวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบโดยการวดัคะแนนการเปล่ียนแปลงหรือคะแนนพฒันาการ  ซ่ึงมีจุดส าคญั
คือ นอกจากจะท าให้ทราบถึงพฒันาการของผูเ้รียนแลว้ยงัเป็นประโยชน์ต่อการประเมินประสิทธิภาพ
ระบบการจัดการศึกษาว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  ถ้าคะแนนการเปล่ียนแปลงหรือคะแนน
พัฒนาการมีค่ามาก  ก็ย่อมแสดงได้อย่างหน่ึงว่าการจัดการศึกษาหรือการจัดการเรียนการสอน  มี
ประสิทธิภาพอยา่งมาก  แต่ถา้คะแนนการเปล่ียนแปลงหรือคะแนนพฒันาการมีค่านอ้ย  กแ็สดงว่าการจดั
การศึกษาหรือการจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพน้อย (Willett, 1994, 674) นอกจากน้ี ยงัพบว่า
คะแนนผลการสอบยงัมีความแตกต่างกนัสูงระหว่างสถานศึกษาขนาดใหญ่  ขนาดกลาง  และสถานศึกษา
ขนาดเล็ก   และการกระจายตวัของนักเรียนต่อห้องในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยมีลกัษณะ
แตกต่างกนัมาก ระหวา่งเขตพื้นท่ีการศึกษาและในโรงเรียนขนาดเลก็ในชนบท  
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ดว้ยเหตุผลและความจ าเป็นดงักล่าว  คณะผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการเปล่ียนแปลงของ
ผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
จงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง  อนัจะท าใหท้ราบผลการเปล่ียนแปลงของคะแนน  และวธีิการท่ีโรงเรียนใชใ้น
การบริหาร และจดัการเรียนการสอนเพื่อให้ผลของคะแนนสูงข้ึน เพื่อใชเ้ป็นสารสนเทศในการก าหนด
นโยบายในการวางแผนจดัการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตรต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาการเปล่ียนแปลงของผลคะแนนทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง 

2. ศึกษาวิธีการพฒันาคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาท่ีมีผลการทดสอบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ท่ีสูงข้ึน 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงของผล
คะแนนทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จงัหวดั
ลพบุรีและอ่างทอง โดยใชข้อ้มูลปี 2556 – 2558 ซ่ึงมีการด าเนินงานตามขั้นตอนดงัน้ี 

แหล่งข้อมูล 
แหล่งขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีแบ่งตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัและการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยัได้

ดงัน้ี 
1. การศึกษาการเปล่ียนแปลงของคะแนน การสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

ใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ รายงานผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมปีท่ี 6 จากโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี  และสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน  471  โรงเรียน ซ่ึงไดจ้ากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์การพิจารณาคือ  เป็นโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  และอ่างทองท่ีมีผลการทดสอบ O-NET ของนกัเรียนชั้นประถมปีท่ี 6 
ระหวา่งปี 2556-2558  รายละเอียดดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  ร้อยละของสถานศึกษาเม่ือจ าแนกตามขนาดและจงัหวดั 

จังหวดั 
ขนาด 

สถานศึกษา 
จ านวน 

สถานศึกษา 
        ร้อยละ 

 
ลพบุรี 

ขนาดเลก็ (1-120 คน) 186 58.31 
ขนาดกลาง(121-300 คน) 101 31.66 
ขนาดใหญ่ (≥ 301 คน) 32 10.03 

รวม 319 100.00 
 

อ่างทอง 
ขนาดเลก็    (1-120 คน) 101 66.45 
ขนาดกลาง(121-300 คน) 44 28.95 
ขนาดใหญ่ (≥ 301 คน) 7  4.60 

รวม 152 100.00 

 รวมท้ังส้ิน 471 100.00 

 
2. การศึกษาวิธีการพฒันาคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดย 
 2.1 การสัมภาษณ์ ศึกษานิเทศกท่ี์ดูแลเก่ียวกบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 

(O-NET) จ านวน 3 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนท่ีดูแลเก่ียวกับการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของสถานศึกษาท่ีมีการทดสอบ  ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET)  ท่ีเพิ่มข้ึนช่วงปี 2556-2558  อยา่งต่อเน่ือง จ  านวน 6 คน  ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง 

 2.2 การศึกษาเอกสารรายงานผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีมีผลคะแนนการสอบท่ีเพิ่มข้ึน
อยา่งต่อเน่ืองในช่วงปี 2556-2558   

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
 1. แบบบนัทึกผลคะแนนทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 1 ฉบบัซ่ึงประกอบดว้ย 2 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสถานศึกษา 
และส่วนท่ี 2 เป็นแบบบนัทึกผลคะแนนทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Analysis) ระหวา่ง 0.80 – 1.00 
 2. แบบสัมภาษณ์ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหาร และครูเก่ียวกบัวิธีการพฒันาคะแนนผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ซ่ึงก าหนดแนวทางการสัมภาษณ์ไว ้3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1      
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ผลขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ส่วนท่ี 2 วิธีการในการพฒันาคะแนนการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และส่วนท่ี 3 ปัญหาอุปสรรคท่ีส่งผลต่อคะแนนผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ระหว่าง 
0.80 – 1.00 
  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
 1. ติดต่อประสานงานผูรั้บผิดชอบและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบังานวดัและประเมินผลการศึกษาของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  
โดยแจง้วตัถุประสงคข์องการใชข้อ้มูล  แนวทางในการด าเนินการเกบ็รวบรวบขอ้มูล และก าหนดช่วงวนั 
เวลาในการด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 2. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET) จากฐานขอ้มูลท่ีผูรั้บผิดชอบของแต่ละส านักงานเขตพื้นท่ีด าเนินการจดัเตรียมให้  ด้วยการ
บนัทึกลงในแบบบนัทึกผลคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ท่ีสร้างข้ึน 
 3. คดัเลือกสถานศึกษาท่ีมีผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
ท่ีมีแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของผลคะแนนผลการทดสอบ ช่วงปี 2556-2558 สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง   
เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)   
 4. ประสานงาน และนัดหมายการสัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ท่ีมีผลคะแนนการทดสอบช่วงปี 
2556-2558  สูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง   
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. การศึกษาการเปล่ียนแปลงของคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหา
ค่าเฉล่ีย (Mean)  และน าเสนอในรูปของแผนภูมิแท่ง 

2. การศึกษาวิธีการพฒันาผลคะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในจงัหวดั
ลพบุรีและอ่างทอง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาการเปล่ียนแปลงคะแนนเฉล่ียผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
ปี 2556-2558  แสดงดงัตารางท่ี 2 - 4 
 จากการศึกษาผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง จ านวน 471  โรงเรียน แยกเป็น
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ  านวน 179  โรงเรียน  โรงเรียน
ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จ  านวน 140 โรงเรียน และโรงเรียน  
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 152 โรงเรียน พบว่าคะแนนผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษา
ในจังหวดัลพบุรีและอ่างทอง ในช่วงปี 2556-2558  ผลการเปล่ียนแปลงของคะแนนผลการทดสอบ  
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรี
และอ่างทองมีแนวโนม้ การเปล่ียนแปลงในทางท่ีสูงข้ึน  รายละเอียดปรากฏดงัภาพท่ี 1-3 

 
 

ภาพท่ี 1  คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
      ช่วงปี 2556-2558 ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรีเขต 1 
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 จากภาพท่ี 1 พบว่า คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ในช่วงปี 2556-2558  ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรีเขต 1  โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
ของคะแนนในปี 2556-2558 สูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จ  านวน 4 รายวิชา ยกเวน้รายวิชาสังคมศึกษา  ท่ีคะแนน
เฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในช่วงปี 2557 สูงกว่าปี 2557 แต่ช่วงปี 
2558 ต  ่ากวา่ปี 2557 
 

 
 

ภาพท่ี 2  คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
                   ช่วงปี 2556-2558 ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรีเขต 2 
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จากภาพท่ี 2 พบว่า คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ในช่วงปี 2556-2558  ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรีเขต 2 โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
ของคะแนนในปี 2556-2558  สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง จ  านวน 4 รายวิชา ยกเวน้รายวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีคะแนน
เฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในช่วงปี 2557 ต  ่ากวา่ปี 2556 

 

 
 

ภาพท่ี 3  คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
       ช่วงปี 2556-2558  ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่างทอง 
 

 จากภาพท่ี 3 พบว่า คะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ในช่วงปี 2556-2558  ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่างทอง  โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียของ
คะแนนในปี 2556-2558 สูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองจ านวน 3 รายวิชา ยกเวน้รายวิชาสังคมศึกษาท่ีคะแนนเฉล่ีย
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในช่วงปี 2558 ต  ่ากว่าปี 2557 และรายวิชา
คณิตศาสตร์ท่ีท่ีคะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  (O-NET) ในช่วงปี 2557 
และ 2558 ต  ่ากวา่ปี 2556 
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2. วิธีการพฒันาผลคะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในจงัหวดัลพบุรีและ
อ่างทองท่ีมีผลคะแนนการทดสอบสูงข้ึน ไดแ้ก่ การสอนให้ครบตามตวัช้ีวดัโดยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
การการกระตุน้ให้นักเรียนได้ฝึกทบทวนการท าขอ้สอบการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน
ยอ้นหลงั 2 – 3 ปี ก่อนท่ีจะมีการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1 – 2 เดือน และการสอนเพิ่มเติมใน
ช่วงเวลาเชา้   พกักลางวนั และในชัว่โมงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 

 

อภิปรายผลการวิจยั 
1. ผลการเปล่ียนแปลงของคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรีและอ่างทอง  โดยภาพรวมมีแนวโนม้การเปล่ียนเปลง
ในทางท่ีสูงข้ึน ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากนักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนและมีความสนใจใฝ่รู้ มองเห็น
ความส าคญัและประโยชนข์องรายวชิา รายวชิาวทิยาศาสตร์  คณิตศาสตร์  ภาษาองักฤษ  ภาษาไทย  และสังคม
ศึกษา  วา่สามารถน าไปใชใ้นการสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัชั้นท่ีสูงข้ึนได ้รวมทั้งยงัสามารถน าไปประยกุตใ์ช้
ในชีวติประจ าวนั เช่น  ช่วยผูป้กครองคา้ขายฯ ล ฯไดอี้กดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  เอ้ือมพร หลินเจริญ
และคณะ (2552)  ท่ีพบว่า นกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  เห็นความส าคญัของการสอบนอ้ย  เน่ืองจาก
นักเรียนในวยัน้ียงัมองไม่เห็นความส าคญัของการน าผลจากการสอบไปใช้เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ 
ของตนเอง  ของโรงเรียน ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และในระดับชาติ หรือมีความส าคญัต่อการ
น าไปใชใ้นการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนอย่างไร  ดงันั้น แนวทางการในการพฒันาคะแนนผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติใหสู้งข้ึนอีกวธีิการหน่ึงคือ สถานศึกษาหรือโรงเรียนควรแนะน าใหน้กัเรียนเกิดความ
ตระหนัก เห็นความส าคัญ และประโยชน์ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O NET) โดยการ
สอดแทรกในการเรียนการสอนของผูส้อนในแต่ละรายวชิา  หรือผา่นกิจกรรมแนะแนว เป็นตน้ 
 นอกจากน้ียงัพบว่า คะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ของสถานศึกษาในจงัหวดัลพบุรี และอ่างทอง ใน 5 รายวิชา  ส่วนใหญ่ สถานศึกษาขนาด
ใหญ่มีผลคะแนนการทดสอบสูงกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก ตามล าดบั  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาขนาดใหญ่  และขนาดกลาง  มีบุคลากรเพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน  สอนตรงกบัรายวชิา  
สอนครบชั้น มีการจดัสรรงบประมาณส าหรับการจดัการเรียนการสอนท่ีมากกว่า เช่น  มีห้องปฏิบติัการ
วิทยาศาสตร์  หอ้งปฏิบติัการทางภาษา  ประกอบทั้ง นกัเรียนท่ีเขา้มาศึกษาในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความ
พร้อมมากกว่า  ครอบครัวมีความสามารถในการสนบัสนุนการเรียนสูงกว่านกัเรียนท่ีเรียนในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ฯลฯ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สมบติั ธ ารงธัญวงศ ์(2557) ท่ีปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กท่ีตอ้งเร่งรัดแกไ้ข 
พบวา่  สาเหตุหลายประการท่ีโรงเรียนขนาดเลก็ยงัมีปัญหาดา้นคุณภาพผูเ้รียน เช่น  1) งบประมาณไม่เพียงพอ
ส าหรับการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ ท าให้มีปัญหาขาดแคลนทั้งครุภณัฑ์และอุปกรณ์การเรียนการสอน 
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ท่ีจ  าเป็น 2) จ  านวนครูไม่ครบชั้น  และไม่ครบสาระวิชาตามหลกัสูตร ซ่ึงมีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษา
มากท่ีสุด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การมีครูไม่ครบชั้นท าใหค้รูดูแลนกัเรียนไม่ทัว่ถึง และการมีครูไม่ครบสาระวิชา 
ท าใหค้รูตอ้งสอนในวชิาท่ีตนเองไม่มีความเช่ียวชาญ  3) ขาดโอกาสท่ีจะไดเ้รียนรู้การใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ 
เช่น คอมพิวเตอร์ เป็นตน้  ทั้งน้ีเพราะโรงเรียนขาดแคลนงบประมาณและขาดแคลนครู ท่ีมีความรู้ในการใช้
เทคโนโลยีดังกล่าว  และโรงเรียนบางส่วนอยู่ในถ่ินทุรกนัดารท่ีไม่มีไฟฟ้าเขา้ถึง และ 4) ผูป้กครองเด็ก 
ขาดความเอาใจใส่ลูกหลานของตน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของอคัรนยั ขวญัอยู่ (2558) ท่ีศึกษาเก่ียวกบั
แนวทางการแกไ้ขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีพบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก  ยงัมีปัญหาดา้นคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะปัญหาท่ีเกิดจากการขาดแคลนครู และการขาดประสิทธิภาพในการจดัสรรทรัพยากร  นอกจากน้ี  
เอ้ือมพร หลินเจริญ และคณะ (2552)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีท าใหค้ะแนนการทดสอบ O-NET 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ต ่า ซ่ึงพบว่า สถานศึกษาขนาดใหญ่มกัมีท่ีตั้งอยูใ่นเมือง  ซ่ึงมีการแข่งขนั
ด้านวิชาการสูง ตัวป้อน (นักเรียน) ของโรงเรียนเกือบร้อยละ 90 จะมีความตั้ งใจกระตือรือร้นและให้
ความส าคญักบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) มาก จึงส่งผลใหผ้ลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) นโรงเรียนนั้นสูง 

2. วิธีการพฒันาผลคะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในจงัหวดัลพบุรีและ
อ่างทองท่ีมีผลคะแนนการทดสอบสูงข้ึน ไดแ้ก่ การสอนให้ครบตามตวัช้ีวดัโดยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
การการกระตุน้ให้นักเรียนได้ฝึกทบทวนการท าข้อสอบการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน
ยอ้นหลงั 2-3 ปี ก่อนท่ีจะมีการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1-2 เดือน และการสอนเพิ่มเติมในช่วง 
เวลาเช้า พกักลางวนั และในชั่วโมงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการสร้างแบบทดสอบ
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  จะสร้างตามตวัช้ีวดั  ประกอบกบัการจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุตาม
ตวัช้ีวดัไดน้ั้น  ผูส้อนมีความจ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเพื่อใหผู้เ้รียนได้
เกิดการเรียนรู้ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัชาตรี เกิดธรรม (ม.ป.ป.) ท่ีกล่าวว่า  
ในการจดัการเรียนการสอนครูจะตอ้งใชรู้ปแบบกระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีหลากหลาย เพื่อใหก้ารเรียนการสอนเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัจริง  ๆ  นอกจากน้ีการกระตุน้ใหผู้เ้รียนศึกษา
และฝึกท าขอ้สอบยอ้นหลงัยงัส่งเสริมให ้ผูเ้รียนไดมี้การทบทวนเน้ือหา  และฝึกกระบวนการคิด วเิคราะห์ 
เพื่อหาค าตอบ  ประกอบทั้งยงัสามารถวิเคราะห์ถึงแนวทางการออกขอ้สอบเพื่อน าไปใชใ้นการคาดคะเน
แนวทางการออกขอ้สอบอีกด้วยแต่อย่างไรก็ตาม ในการพฒันาผูเ้รียนยงัมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการ
เรียนรู้ของนกัเรียน เช่น ความรู้พื้นฐานของผูเ้รียน (Ambrose, Bridges, Dipietro, Lovett, & Norman, 2010)  
เจตคติ และทกัษะการเรียนรู้ของผูเ้รียน (Schunk, 2005) ซ่ึงครูผูส้อนจะตอ้งพฒันาควบคู่กนัไป 
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ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิัยไปใช้ 
 1. สถานศึกษาควรวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ ของสถานศึกษาเพื่อน าขอ้มูลสารสนเทศไปก าหนด
แนวทางในการพฒันาวิธีการจดัการเรียนการสอน โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีมีครูผูส้อนไม่ครบชั้น หรือ
ครูผูส้อนท่ีสอนในรายวชิาท่ีไม่ตรงกบัสาขาวชิาท่ีส าเร็จการศึกษา 
 2. สถานศึกษาควรสร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งครูผูส้อน ผูป้กครอง และ
นักเรียนให้เห็นความส าคญัของการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เพื่อมิให้การ
ทดสอบเป็นเพียงกระบวนการท่ีถูกก าหนดข้ึนโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) เท่านั้น  
 3. สถานศึกษาควรมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้นอกหอ้งเรียน เช่น การจดัสอนเสริมพิเศษการ
จดักิจกรรมค่ายวิชาการท่ีสอดคลอ้งเน้ือหาหรือตวัช้ีวดัตามมาตรฐานของหลกัสูตร โดยเน้นกิจกรรม  
ท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการปฏิบติัจริง 
  ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการวิจยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ   
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) กบัคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อน าขอ้มูลไปใช ้ใน
การวางแผนปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา รวมถึงการออกแบบและวางแผนการจดัการเรียนรู้ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 
 2. ควรวิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนสอนของสถานศึกษาท่ีมีครูไม่ครบชั้น และ
สอนไม่ตรงกบัสาขาวิชาท่ีส าเร็จการศึกษา เพื่อน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาขนาด
เลก็ต่อไป 
  3. ควรวจิยัเพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจและเจตคติของนกัเรียนในสถานศึกษาท่ีมีผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทีมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง กบัสถานศึกษาท่ีมีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ต ่า 
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แนวทางการพฒันากลยุทธ์การตลาดของผลติภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม  
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

วัลลภา พฒันา   อันธิกา ทิพย์จ านงค์ 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 20 มนีาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 17 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 19 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของผลิตภณัฑ์ชุมชน

ต าบลท่าขา้ม 2) เพื่อศึกษากลยทุธ์การตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มของผูบ้ริโภค 
และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันากลยุทธ์การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยใชว้ิธีการเจาะจงเลือกสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑป์ระเภทอาหาร
จ านวน 7 กลุ่ม เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจ านวน 21 คน ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสร้างและการสังเกต 
แบบไม่มีส่วนร่วม ในการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุปประเด็นและน าไปสู่การ
วิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ส่วนการวิจยัเชิงปริมาณ รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือ
ผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม ซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากร จึงใชสู้ตรค านวนจ านวนกลุ่มตวัอย่างของ Cochran  
โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก จ านวน 385 ราย ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนแบบประเมินค่า 5 ระดบั 
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มมีจุดแข็งในดา้นผลิตภณัฑมี์เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน 
จุดอ่อน ในด้านรูปแบบของบรรจุภณัฑ์ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีสนใจของผูบ้ริโภค โอกาสในด้านมีการส่งเสริมการ
บริโภคผลิตภณัฑชุ์มชนจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนและอุปสรรคของผลิตภณัฑชุ์มชนคือมีสินคา้ทดแทน
จ านวนมาก 2) กลยทุธ์การตลาดส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มของผูบ้ริโภค (R = 0.756)
โดยตวัแปรต่าง ๆ สามารถอธิบายการผนัแปรของการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มไดร้้อยละ71.40 
และ 3) แนวทางการพฒันากลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม กลุ่มวิสาหกิจควรใหค้วามส าคญั
กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีสร้างความแตกต่างในดา้นเอกลกัษณ์ทรัพยากรเฉพาะพื้นท่ี กลยทุธ์ดา้นราคาควรก าหนด
ราคาขายแบบมดัรวมสินคา้ เพื่อให้ผูบ้ริโภครู้สึกถึงความคุม้ค่า กลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายควรมีการ
พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายออนไลนใ์หส้อดคลอ้งกบัรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภค และกลยทุธ์ดา้นการ
ส่ือสารการตลาดควรมีการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์เพื่อส่งเสริมการบริโภคผลิตชุมชนและสร้างการรับรู้แก่ลูกคา้ 
ค าส าคัญ: กลยทุธ์การตลาด, ผลิตภณัฑชุ์มชน, ต าบลท่าขา้ม, กลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s)
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1) to study the internal and external environment of Thakham  

sub-district community products, 2) to examine marketing strategy affecting consumers' purchasing decisions of 
Thakham community products, and 3) to find out the guidelines for the development of a marketing strategy for 
community products in Thakham. This research was a qualitative and quantitative research using a purposive sampling 
method in selecting members from 7 groups of food product community enterprises. Twenty-one food product community 
enterprise members were selected as key informants. A semi-structured in-depth interview and non-participant observation 
were used to collect data. To attain the qualitative results, data analysis was used to examine the strengths, weaknesses, 
opportunities, and obstacles. Regarding obtaining the quantitative results, the data were gathered from the consumer 
groups who have bought products in Thakham Sub-District community but the population size was in the large scale. 
Therefore, Cochran, the formula for calculating the number of samples, was used to determine the size of population. 
385 participants from Cochran method chosen by using convenient sampling method were required to complete 5-point 
Likert scale questionnaire. Data were then analyzed by means of descriptive statistics and multiple regression analysis.  

Research findings were as follows: 1) Thakham community products have strengths in terms of products that 
are very unique, whereas weaknesses in terms of form of packaging are found uninteresting to consumers. Having many 
substitute products revealed opportunities in promoting the consumption of community products from both government 
and private sectors and the obstacles of community products, 2) marketing strategy affects consumers' purchasing 
decisions of Thakham products (R = 0.756), with various variables of 71.40 percent in purchasing decisions of products 
in Thakham, and 3) regarding the guidelines for developing a marketing strategy for community products in Thakham. 
It is suggested that the enterprises should focus on product strategies that differentiate themselves in terms of local 
resource identity. The pricing strategy should be used to determine the bundled selling price to make consumers feel 
worthwhile. The distribution channel strategy should be developed as online distribution channels to be in accordance 
with the lifestyles of consumers. In addition, marketing communication strategies should include advertising or public 
relations in order to promote local product consumption as well as create customer awareness. 
Keywords: Marketing Strategy, Community Products, Thakham Sub-district, Consumer Perspective Marketing 
Strategy (4 C’s) 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 วิสาหกิจชุมชนเป็นการน าเอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชนหรือแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมา
พฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นระบบท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ภายใตกิ้จกรรมของชุมชน ไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าเพื่อมุ่ง
สู่ตลาดใหญ่ และไม่ใช่กิจกรรมท่ีซับซ้อน แต่เป็นการจัดการระบบการผลิตและบริโภคท่ีมีอยู่ใน
ชีวิตประจ าวนั การจดัการเร่ืองเคร่ืองอุปโภคบริโภคในครัวเรือนหรืออ่ืน ๆ ท่ีชุมชนท าไดเ้องโดยไม่มี
ขั้นตอนท่ีซับซ้อน การท ากินท าใชท้ดแทนการซ้ือเป็นการลดรายจ่ายและยงัช่วยให้ระบบเศรษฐกิจใหญ่
เขม้แขง็ข้ึน ตลอดจนเป็นแนวคิดในการแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสร้างผลิตภณัฑโ์ดยครอบครัว
คนในชุมชนและเครือข่ายองคก์รชุมชน เพื่อสร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน โดยมีหลกัคิดส าคญัคือ สร้างความ
หลากหลายของผลผลิตและผลิตภณัฑใ์นชุมชน เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจ่ายใหค้รอบครัว 
สร้างเสริม สุขภาพอนามัยท่ีดีให้ตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบต่อสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ร่วมกัน 
ในชุมชนไม่เห็นแก่ประโยชนด์า้นก าไรสูงสุดและเอาเปรียบผูบ้ริโภค (วมิลสิริ กกูขนุทด และคณะ, 2563, 671) 
ในขณะเดียวกนัการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียงของวิสาหกิจชุมชน ยงัพบว่าการผลิตผลิตภณัฑท่ี์ก่อเกิด
เศรษฐกิจชุมชนจ านวนหน่ึงยงัอยูใ่นระดบัท่ีไม่พร้อมจะแข่งขนัทางการคา้ทั้งในระดบัภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ จ าเป็นตอ้งใหมี้การส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การสร้างรายได ้การช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั การพฒันาความสามารถในการจดัการ และการพฒันารูปแบบของวิสาหกิจชุมชนยงัท าให้
ชุมชนพึ่ งพาตนเองได้และพฒันาระบบเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเขม้แข็งพร้อมส าหรับการแข่งขนั 
ทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดบัใด ทั้งน้ีรวมถึงการพฒันาวิสาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผูป้ระกอบ
กิจการขนาดยอ่มและขนาดกลางต่อไป  

ปัจจุบันผูป้ระกอบการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนยงัประสบปัญหา เน่ืองจากมีข้อจ ากัดหลายด้าน  
เช่น ขอ้จ ากดัดา้นการตลาด ดา้นเงินลงทุน ดา้นแรงงานท่ีมีคุณภาพ ดา้นเทคโนโลย ีดา้นการบริหารจดัการ 
ดา้นการเขา้ถึงบริการของรัฐและดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ขอ้จ ากดัดงักล่าวอาจส่งผลใหผู้ป้ระกอบการ
ผลิตผลิตภณัฑชุ์มชนไม่สามารถด าเนินการและอยูร่อดได ้จึงท าใหว้สิาหกิจชุมชนรายใหม่มีความจ าเป็นท่ี
ตอ้งไดรั้บการพฒันาปัจจยัดา้นการตลาดซ่ึงมีผลต่อความสัมพนัธ์ต่อความส าเร็จดา้นศกัยภาพชุมชนและ
ดา้นผลิตภณัฑ์ชุมชนเพื่อให้สามารถอยู่รอดได ้(สุดารัตน์ แช่มเงิน ประเดิม ฉ ่าใจ และพชัราวดี ศรีบุญเรือง, 
2560, 129) อย่างไรก็ตามบทบาททางการตลาดช้ีให้เห็นถึงสาเหตุของการไม่ประสบความส าเร็จของ
ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์ชุมชน คือ ปัญหาทางการตลาด การใชก้ลยุทธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของลูกคา้หรือแมแ้ต่การท่ีไม่สามารถรักษาลูกคา้ของธุรกิจไวไ้ดน้บัว่าเป็นสาเหตุท่ีท าใหธุ้รกิจไม่ประสบ
ความส าเร็จ ตลอดจนภายใตส้ถานการณ์แข่งขนัท่ีเพิ่มข้ึน ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑชุ์มชนตอ้งมีการปรับ
กลยทุธ์ทางการตลาดใหมี้ความแตกต่างเหนือคู่แข่งและสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง
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อยูเ่สมอ เน่ืองจากผูป้ระกอบการไม่ทราบไดว้่าผลิตภณัฑท่ี์ผลิตมานั้นลูกคา้มีความตอ้งการหรือไม่ ซ่ึงใน
ปัจจุบนัการท าธุรกิจไม่สามารถมองจากธุรกิจของตนไปสู่ลูกคา้ไดเ้พียงอยา่งเดียว แต่ในมองมุมกลบักนั เพื่อ
คน้หาความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจของลูกคา้  

ในขณะเดียวกนัการตอบสนองใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการสามารถใช้
กลยุทธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4C’s) ประกอบดว้ย ดา้นลูกคา้ ดา้นราคา ดา้นการส่ือสารทางการตลาด 
และดา้นความสะดวกในการซ้ือ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด (อลิศศยานันท ์
เจริญพูล, 2561, 15) ดงัเช่นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา นบัว่าเป็น
พื้นท่ีไดมี้การด าเนินการผลิตผลิตภณัฑชุ์มชนภายใตก้ารใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินมาผลิตเป็นสินคา้เด่นของ
ชุมชน ไดแ้ก่ มนัส าปะหลงัทอด เคร่ืองแกงสมุนไพร ขนมถัว่ทอด ขนมเป๊ียะ น ้ าสมุนไพร ผลิตภณัฑจ์าก
เห็ดแครง และน ้าผึ้งโพรงไทย แมว้า่ผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มทั้ง 7 ผลิตภณัฑเ์ป็นสินคา้เด่นของอ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวดัสงขลาแต่ก็ยงัประสบปัญหาในด้านการพฒันายกระดับการตลาดได้ค่อนข้างน้อย 
โดยเฉพาะผูป้ระกอบการผลิตภณัฑชุ์นชนทั้ง 7 ผลิตภณัฑย์งัขาดการพฒันากลยทุธ์การตลาด  จึงท าใหก้าร
ด าเนินงานทางการตลาดอาจไม่สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มและพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงความส าคญัและการศึกษาแนวทางการพฒันากลยุทธ์การตลาด
ของผลิตภณัฑชุ์มชนท่าขา้ม ตลอดจนสร้างโอกาสให้กบัผูป้ระกอบการผลิตภณัฑชุ์มชน ในการน าไปสู่การ
ขยายผลใหก้บัผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มสามารถตอบสนองใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม   
 2. เพื่อศึกษากลยทุธ์การตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มของผูบ้ริโภค 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันากลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม   
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาคร้ังน้ี ไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นกรอบในการศึกษา คือ แนวคิดดา้นการ
วเิคราะห์ประเมินสภาพแวดลอ้มและกลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) ดงัน้ี 

แนวคดิการวเิคราะห์ประเมนิสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
การด าเนินธุรกิจผู ้ประกอบการจะต้องคอยติดตามการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้ ง

สภาพแวดลอ้มภายในและ ภายนอกองคก์าร เพื่อน าไปปรับแผนการด าเนินธุรกิจใหท้นัต่อเหตุการณ์และสามารถ
ด าเนินงานไดอ้ยา่งย ัง่ยนื โดยสภาพแวดลอ้มภายใน เป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจยัท่ีองคก์ารสามารถควบคุมได ้เช่น
โครงสร้างองคก์าร ทรัพยสิ์นหรือวตัถุดิบ ความต่อเน่ืองของงาน การบริการ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ถึงจุด
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แขง็ (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ในส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก เป็นการวิเคราะห์ปัจจยั
ซ่ึงเป็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีองคก์ารไม่สามารถควบคุม ได ้และส่งผล
กระทบกบัองคก์ารโดยตรง (กลัยรัตน์ พินิจจนัทร์ และคณะ, 2563, 70) ซ่ึงการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นการ
วิเคราะห์จุดแขง็ (Strengths)  จุดอ่อน (Weaknesses) เพื่อใหรู้้สถานภาพของตนเองท่ีชดัเจน และวิเคราะห์โอกาส 
(Opportunities) อุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ  ทั้งภายนอกและภายในจะท าให้ทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งส่ิงท่ีไดเ้กิดข้ึนแลว้และแนวโน้มการเปล่ียนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของ 
การเปล่ียนแปลงท่ีมีต่อองคก์ร เพราะขอ้มูลจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม ตลอดจนสร้าง
ความเช่ือมัน่และแนวทางการพฒันา (พินิจ มีค  าทองและโกวิทย ์แสนพงษ,์ 2562, 113) นอกจากน้ีการวิเคราะห์
ประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก หรือ SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ประเมิน
สถานการณ์ขององคก์ร เพื่อน ามาก าหนดเป็นยุทธวิธีหรือแนวทางการปฏิบติัให้องคก์รมีความโดดเด่น หรือ
สร้างภาพลกัษณ์ท่ีแตกต่างไปจากคู่แข่ง ตลอดจนผลกระทบจากการด าเนินงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพภายในองคก์ร 
เพื่อน าไปปรับปรุง รวมทั้งคาดคะเนการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก เพื่อหาทางป้องกนัผลกระทบ 
ท่ีอาจท าใหเ้กิดความเสียหายต่อองคก์รได ้(วชิิต หล่อจีระชุณห์กลุ และคณะ, 2018, 17)  

 จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่การวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนช่วยใหธุ้รกิจรู้ศกัยภาพท่ีแทจ้ริง
ของตนและสามารถก าหนดแนวทางในการพฒันาตนเองให้ผลสัมฤทธ์ิบรรลุเป้าหมายภายใตก้ารเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนัและแนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และการวิเคราะห์ศกัยภาพภายนอกเพื่อคน้หา
โอกาสท่ีเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมให้ธุรกิจด าเนินกิจกรรมไดต้ามเป้าหมาย และคน้หาอุปสรรคท่ีก่อให้เกิด
ปัญหาหรือเป็นขอ้จ ากดัส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมาย เพื่อก าหนดทิศทางการเจริญเติบโต และสร้าง
ศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจแสสร้างความมัน่คงใหก้บัธุรกิจภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 

แนวคดิกลยุทธ์การตลาดมุมมองของผู้บริโภค (4 C’s)   
 Pradeep and Aspal (2011, 61) กล่าวถึง กลยุทธ์การตลาดแนวใหม่ (4 C’s) เป็นแนวคิดในรูปแบบเนน้
ลูกค้าเป็นหลัก ประกอบด้วย ความต้องการของผูบ้ริโภค (Consumer Needs &Wants), ต้นทุนของผูบ้ริโภค 
(Consumer’s Cost to Satisfy), ความสะดวกในการซ้ือ (Convenience to Buy) และการส่ือสาร (Communication) เป็น
การปรับแนวคิดกลยุทธ์จากมุมมองของผูบ้ริโภคหรือลูกคา้และสามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัผูบ้ริโภค 
เพื่อใหเ้ขา้ถึงความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้มากข้ึน นอกจากน้ี ทิฆมัพร เพทราเวช (2559:89) อธิบายแนวคิดกลยทุธ์
ส่วนประสมการตลาดในมุมมองของผูบ้ริโภค 4 C’s ดงัน้ี (1) ดา้นความตอ้งการของลูกคา้ (Consumer Wants and 
Needs) คือ การพฒันาหรือผลิตสินคา้หรือบริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (2) ดา้นตน้ทุนของลูกคา้ 
(Cost to Satisfy) คือ ตน้ทุนท่ีลูกคา้จะตอ้งเสียเวลาหรือค่าใชจ่้ายในการเดินทางซ้ือสินคา้ ซ่ึงแต่ละรายมีความ
แตกต่างกนั (3) ดา้นความสะดวกในการซ้ือ(Convenience to Buy) คือ การมุ่งเนน้เก่ียวกบัความสะดวกสบายของ
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ลูกคา้ในการซ้ือสินคา้แต่ละคร้ัง รวมไปถึงการซ้ือสินคา้ผ่านทางอินเทอร์เน็ตและผ่านทางโทรศพัท์เช่นกนั 
เพื่อใหลู้กคา้เกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้ง่ายข้ึน และ (4) ดา้นการส่ือสาร (Communication) คือ การส่ือสารข่าวสาร
เก่ียวกบัสินคา้ให้มีความถูกตอ้งและเป็นท่ีน่าสนใจ เน่ืองจากในปัจจุบนัลูกคา้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่าง
รวดเร็ว  

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
จิตรา ป้ันรูป และคณะ (2562, 127) ศึกษาการพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขนักลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูผ้ลิตน ้ ายาชีวภาพ ต าบลในเวียง อ าเภอเมือง จงัหวดัน่าน ผลการวิจัย
สถานการณ์การตลาด พบวา่จุดแขง็ดา้นบุคลากรมีความสามคัคีและเขม้แขง็ ดา้นแหล่งวตัถุดิบการผลิตสินคา้หา
ไดใ้นทอ้งถ่ิน ดา้นผลิตภณัฑมี์ความเป็นเอกลกัษณ์สูง จุดอ่อนสมาชิกขาดประสบการณ์และทกัษะในการพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หต้อบสนองกลุ่มผูบ้ริโภครุ่นใหม่  อลิศศยานนัท ์เจริญพูล (2561, 138) พบว่า การศึกษาเก่ียวกบักล
ยุทธ์การตลาด 4 C’s ส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ดา้นความสะดวก รองลงมา คือ ดา้นความ
ตอ้งการของลูกคา้ ดา้นตน้ทุนและดา้นการส่ือสาร ตามล าดบั นอกจากน้ีผลการศึกษา พบว่า กลยทุธ์การตลาดใน
มุมมองของผูบ้ริโภคดา้นตน้ทุนหรือราคา ดา้นความสะดวกของผูบ้ริโภค และการส่ือสารส่งผลต่อกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือ ส าหรับการศึกษาของทิฆมัพร เพทราเวช (2559, 94) พบวา่ ส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของ
ผูบ้ริโภค ประกอบดว้ยความตอ้งการของ ผูบ้ริโภค ตน้ทุนของผูบ้ริโภค และความสะดวกในการซ้ือมีอิทธิพล
โดยตรงต่อกระบวนการการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการโรงภาพยนตร์ และการศึกษาของ ทวิสันต ์โลณานุรักษแ์ละ
เสาวลักษณ์ จิตต์น้อม (2559, 77) พบว่า กลยุทธ์ทางการตลาดแบบ 4 C’s ผูบ้ริโภคให้ความส าคัญมาก คือ  
ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค รองลงมา คือ ดา้นการส่ือสารทางการตลาด  ดา้นความสะดวกในการซ้ือ และ
ตน้ทุนในการบริโภคส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค 

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้สามารถน ามาก าหนดกรอบแนวคิดภายใตแ้นวคิดการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มซ่ึงเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ และแนวคิดกลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค ดงัน้ี 
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กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประเภทของงานวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยศึกษาจากเอกสาร ขอ้มูลวิชาการ และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดข้อ้มูลส าหรับน ามาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางการพฒันากลยุทธ์
การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม   
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

การวิจยัคร้ังน้ีแบ่งประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย (1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลท่า
ขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาท่ีจดทะเบียนจ านวน 13 กลุ่ม ดว้ยวธีิการเจาะจงสุ่มตวัอยา่งจากสมาชิกของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑป์ระเภทอาหาร จ านวน 7 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบา้นเขากลอย 
ผลิตมนัส าปะหลงัทอด  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรคลองจิก ผลิตเคร่ืองแกงสมุนไพร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรบ้านหนองบัว ผลิตขนมถั่วทอด  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านขนมหินเกล้ียง ผลิตขนมเป๊ียะ  
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนน ้ าสมุนไพรพร้อมด่ืมบา้นปีก ผลิตน ้ าสมุนไพร กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพาะเล้ียงเห็ดแครง 
ผลิตผลิตภัณฑ์จากเห็ดแครง และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรผูเ้ล้ียงผึ้ งโพรงไทย ผลิตน ้ าผึ้ งโพรงไทย   
โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้ง 7 กลุ่ม ดงัน้ี  ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จ านวน  
1 คน  ตวัแทนสมาชิกดา้นการผลิต จ  านวน 1 คน และ ตวัแทนสมาชิกดา้นการขายหรือการตลาด จ านวน 1 คน 

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

   - จุดแขง็ 
- จุดอ่อน 
- โอกาส 
- อุปสรรค 

 

กลยุทธ์การตลาดมุมมองของ
ผู้บริโภค 

- ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
- ดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภค 
- ดา้นความสะดวกในการซ้ือ 
- ดา้นการส่ือสาร 

การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์

ชุมชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

แนวทางการพฒันากลยทุธ์
การตลาดของผลิตภณัฑ์
ชุมชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
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ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 คน เป็นตวัแทนของแต่ละกลุ่มในการสัมภาษณ์ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานภายใน
กลุ่มและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ภายในและภายยอก โดยจะสัมภาษณ์คร้ังละ 1 กลุ่ม จนครบทั้ง  
7 กลุ่ม  (2) กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ในเขตพื้นท่ีทัว่
ประเทศซ่ึงไม่ทราบขนาดประชากร ดังนั้น การหาขนาดตวัอย่างจึงใช้สูตรค านวณจ านวนประชากรและ 
จ านวนกลุ่มตวัอย่างของ Cochran (1977) จ านวน 385 คน โดยใช้ผูช่้วยในการเก็บแบบสอบถามกระจาย 
ทัว่ประเทศตามความสะดวก การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling)  
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 ตวัแปรท่ีศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งเป็น 2 ส่วน ประกอบดว้ย การวิจยัเชิงคุณภาพ ตวัแปรอิสระ 
คือ สภาพแวดลอ้มของผลิตภณัฑชุ์มชนท่าขา้ม ประกอบดว้ย จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ตวัแปรตาม 
คือ แนวทางการพฒันากลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
การวจิยัเชิงปริมาณ ตวัแปรอิสระ คือ กลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) และตวัแปรตาม คือ การ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม  อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบดว้ย การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-Depth 
Interview) โดยสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชนผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ประเภทอาหารต าบลท่าขา้ม จ านวน 7 กลุ่ม 
กลุ่มละ 3 คน รวมจ านวนทั้งหมด 21 คน ดว้ยแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือ ในส่วนของผูบ้ริโภค 
จ านวน 385 ราย โดยใชแ้บบสอบถามลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) และมีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั แบบลิเคิร์ท (Likert scale) ชนิดประมาณค่าจากค่านอ้ย
ท่ีสุดถึงค่ามากท่ีสุด 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาสภาพแวดลอ้มด าเนินงานวจิยัในส่วนของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน (1) ลงพื้นท่ีส ารวจขอ้มูล
เบ้ืองตน้ท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑชุ์มชน ต าบลท่าขา้ม (2) ศึกษาเอกสารดา้นวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการ
พฒันากลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑ์ จดัเตรียมเคร่ืองมือใชส้ าหรับการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (จุดแขง็ 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค) ผลิตภณัฑ์ชุมชน ต าบลท่าขา้ม จงัหวดัสงขลา (3) ลงพื้นท่ีเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดา้น สภาพแวดลอ้มของผลิตภณัฑชุ์มชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต าบลท่าขา้ม โดยการสัมภาษณ์
แบบเชิงลึก และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ดว้ยวธีิการจดบนัทึกประกอบการสัมภาษณ์  
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูบ้ริโภค จากแบบสอบถามท่ีสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
แลว้น าไปตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ หลงัจากนั้นแบบสอบถามถูกทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบัตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิ 
Cronbach’s alpha ของตวัแปร พบว่า กลยทุธ์การตลาดการตลาดส่วนประสมการตลาดในมุมมองของผูบ้ริโภค 
(4 C’s) เท่ากบั 0.981 การตดัสินใจซ้ือ  เท่ากบั 0.965 ซ่ึงจดัอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้และด าเนินการเกบ็รวบรวม
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ขอ้มูลจากผูบ้ริโภคในเขตพื้นท่ีทัว่ประเทศโดยใชผู้ช่้วยในการเก็บแบบสอบถามกระจายทัว่ประเทศตาม
ความสะดวก การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เป็นการเลือกสุ่มตวัอย่างแบบไม่มี
หลกัเกณฑ ์อาศยัความสะดวกของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยพิจารณาเลือก
เฉพาะผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ดว้ยวธีิการตั้ง ค าถามคดั
กรองเบ้ืองต้นก่อนตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีตรงกับการศึกษาคร้ังน้ี ภายใต้ขอบเขต
ระยะเวลาเกบ็รวบรวมขอ้มูลทั้ง 2 ส่วนในช่วงระหวา่งเดือนมิถุนายนถึงสิงหาคม 2563  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ด้วยการจ าแนก
หมวดหมู่ของขอ้มูลใหเ้ป็นระบบการตรวจสอบขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัและการสังเกตแบบ
ไม่มีส่วนร่วมโดยสังเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ชุมชนประเภท
อาหารต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยการน าเสนอดว้ยตารางประกอบการพรรณนาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค (SWOT Analysis)  

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณจากการสอบถามผูบ้ริโภค ใชว้ิธีการวิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและใชเ้ทคนิค Enter ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 หลงัจากนั้น
น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณมาน าเสนอแนวทางการพฒันากลยุทธ์การตลาดของ
ผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวจิยัเชิงคุณภาพ  ดงัน้ี 
ผลศึกษาสภาพแวดล้อมผลติภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม โดยการศึกษาดา้นจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส 

และอุปสรรค พบว่า ผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มมีจุดแข็งในหลายดา้น เช่น ดา้นแหล่งวตัถุดิบท่ีใชเ้พื่อ
การผลิตสินคา้สามารถหาไดใ้นทอ้งถ่ิน  มีคุณภาพไม่เจือปนสารเคมี ตลอดจนผลิตภณัฑไ์ดรั้บการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ืองให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาด ผลิตภณัฑ์มีความหลากหลายขนาดในการเลือกซ้ือ นอกจากน้ี
ผลิตภณัฑ์มีราคาท่ีหมาะสมกบัผูบ้ริโภคทุกระดบั สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท าเลบนเส้นทางคมนาคมสายหลกั
เช่ือมโยงระหว่างจงัหวดัหน่ึงสู่จงัหวดัหน่ึง จุดอ่อนท่ีส าคญั คือ รูปแบบของบรรจุภณัฑ์ไม่ดึงดูดใจของ
ผูบ้ริโภค การเกบ็รักษาผลิตภณัฑมี์ระยะเวลาสั้น และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขาดองคค์วามรู้ดา้นการตลาด และ
เทคโนโลยใีนการจ าหน่ายผลิตภณัฑผ์่านช่องทางออนไลน์  ดา้นโอกาสของผลิตภณัฑชุ์มชนท่าขา้ม พบว่า 
ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญัและสามารถตอบสนองกบักระแสการบริโภคผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนประกอบจากธรรมชาติ
มากข้ึน หน่วยงานภาครัฐในทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนความรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ตลอดจนส่งเสริม
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การบริโภคผลิตภณัฑชุ์มชนจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน อยา่งไรกต็ามอุปสรรคท่ีส าคญั คือ ผลิตภณัฑ์
ชุมชนมีสินคา้ทดแทนจ านวนมาก ท าใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกมากข้ึน การสนบัสนุนความรู้ดา้นมาตรฐาน
การผลิตจากหน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ือง เป็นตน้ ดงัตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1  ผลการศึกษาสภาพแวดลอ้มผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
ดา้นผลิตภณัฑ:์ 
1. ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพเน่ืองจากวตัถุดิบท่ีน ามาใช้มี ความสด ใหม่ 
และปราศจากสารเคมี 
2. ผลิตภณัฑ์มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน เน่ืองจากวตัถุดิบใชใ้นการผลิต
หาไดภ้ายในทอ้งถ่ินและเป็นทรัพยากรเฉพาะของพ้ืนท่ี  
3. ผลิตภณัฑมี์ความหลากหลายขนาดในการเลือกซ้ือ 
4. ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองใหต้รงกบัความตอ้งการ
ของตลาด 
5.ผลิตภณัฑ์เป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลาและจงัหวดั
ใกลเ้คียง 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย:  
- สถานท่ีจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ตั้ งอยู่บนเส้นทางหลักเช่ือมต่อ
ระหวา่งจงัหวดั  
ดา้นราคา:  
- ผลิตภณัฑมี์ราคาท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคทุกระดบั 

ดา้นผลิตภณัฑ:์ 
1.รูปแบบของบรรจุภณัฑย์งัไม่ค่อยเป็นท่ีสนใจของผูบ้ริโภค 
2.การเก็บรักษาผลิตภณัฑมี์ระยะเวลาสั้น เน่ืองจากไม่ใชส้ารกนั
บูด 
3.ผลิตภณัฑย์งัไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน 
(มผช.) 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย:  
1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตผลิตภณัฑ์ชุมชนขาดองคค์วามรู้ดา้น
การตลาด และเทคโนโลยใีนการจ าหน่ายผลิตภณัฑผ์่านช่องทาง
ออนไลน์ 
2. ช่องทางการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑแ์คบโดยมีการจดัจ าหน่าย
แบบออฟไลน์ ยงัขาดช่องทางการจ าหน่ายแบบออนไลน์  

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
ดา้นพฤติกรรมการบริโภค: 
1. ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบักระแสการบริโภคผลิตภณัฑท่ี์มี
ส่วนประกอบจากธรรมชาติมากข้ึน 
2. ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจในการสัง่ซ้ือผลิตภณัฑผ์า่นช่องทางการจดั
จ าหน่ายออนไลน ์สามารถท าใหเ้พ่ิมช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ี
หลากหลายข้ึน  
ดา้นหน่วยงานสนบัสนุน: 
1. หน่วยงานภาครัฐในท้องถ่ินให้การสนับสนุนความรู้ด้านการ
พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
2.มีการส่งเสริมการบริโภคผลิตภัณฑ์ชุมชนจากหน่วยงานทั้ ง
ภาครัฐและเอกชน 
ดา้นสงัคม: 
- ต าบลท่าขา้มมีวตัถุดิบท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีสามารถน ามาแปร
รูปเป็นผลิตภณัฑชุ์มชนของต าบลท่าขา้ม  

ดา้นคู่แข่งขนั: 
1. ผลิตภณัฑชุ์มชนมีสินคา้ทดแทนจ านวนมาก ท าใหผู้บ้ริโภคมี
ทางเลือกมากข้ึน 
2. ผลิตภณัฑชุ์มชนผลิตภายใตภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน ตลาดรองรับ
ผลิตภณัฑค์่อนขา้งนอ้ย 
3.การก าหนดราคาผลิตภณัฑข้ึ์นอยูก่บัผูจ้ดัหาวตัถุดิบส าหรับบาง
ฤดูกาล 
ดา้นหน่วยงานสนบัสนุน: 
-การสนับสนุนความรู้ด้านมาตรฐานการผลิตจากหน่วยงาน
ภาครัฐขาดความต่อเน่ือง 
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ผลการวจิยัเชิงปริมาณ ประกอบดว้ย ผลการวจิยั ดงัน้ี 
ผลการวิจัยด้านข้อมูลทั่วไป จ านวนกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 385 คน จ าแนกตามเพศ พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่ง เพศชายร้อยละ 33.77 เพศหญิงร้อยละ 66.23 ส่วนใหญ่อาย ุ21–30 ปีคิดเป็นร้อยละ 65.67 และช่วง
อาย ุ41– 50 ปี มีจ  านวนนอ้ยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 5.72 และส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 12,001–15,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 42.34 การเลือกซ้ือประเภทของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม พบวา่ ส่วนใหญ่เลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑม์นัส าปะหลงัทอด คิดเป็นร้อยละ 25.45 รองลงมาขนมถัว่ทอด  คิดเป็นร้อยละ 18.70   

ผลการวิจัยด้านกลยุทธ์การตลาดมุมมองของผู้บริโภค (4 C’s) พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งให้
ความส าคญัในระดบัมาก (x̅= 3.87, SD.= 0.882) เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านให้ความส าคญัใน
ระดับมากเท่ากัน ได้แก่ ด้านต้นทุนของผูบ้ริโภค (x̅= 3.91, SD.= 0.833) ด้านความสะดวกในการซ้ือ  
(x̅= 3.88, SD.= 0.832) ด้านความต้องการของผู ้บริโภค ( x̅= 3.85, SD.= 0.933) และด้านการส่ือสาร  
(x̅= 3.85, SD.= 0.933) แสดงดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  ผลการวจิยัแสดงระดบัความส าคญักลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) 
กลยุทธ์การตลาดการตลาดส่วนประสมการตลาดใน

มุมมองของผู้บริโภค (4C’s) 
 SD. ระดับความส าคัญ 

ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค  3.85 0.933 มาก 
ดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภค  3.91 0.833 มาก 
ดา้นความสะดวกในการซ้ือ  3.88 0.832 มาก 
ดา้นการส่ือสาร  3.85 0.933 มาก 

รวม 3.87 0.882 มาก 
 

ผลการวิจัยด้านการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างให้
ความส าคญัในระดบัมาก (x̅= 4.03, SD. = 0.663) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าทุกดา้นให้ความส าคญัในระดบั
มากเท่ากนั ได้แก่ ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มเน่ืองจากหาซ้ือได้ง่ายและสะดวก (x̅= 4.11,  
SD. = 0.755) ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์เน่ืองจากราคาเหมาะสมกับการบริโภค (x̅ = 4.08, SD. = 0.763) 
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มเน่ืองจากมีการส่ือสารสร้างการรับรู้ขอ้มูล (x̅ = 4.01, SD. = 0.760) 
และตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้ามเน่ืองจากสามารถตอบสนองความต้องการได้ (x̅ = 3.92,  
SD. = 0.932) แสดงดงัตารางท่ี 3    
  

X
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ตารางท่ี 3  ผลการวจิยัแสดงระดบัความส าคญัการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 

การตัดสินใจซ้ือ  SD. ระดับความส าคัญ 

1.ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 3.92 0.932 มาก 
เน่ืองจากสามารถตอบสนองความตอ้งการได ้    
2.ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม  4.08 0.763 มาก 
เน่ืองจากราคาเหมาะสมกบัการบริโภค    
3. ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 4.11 0.755 มาก 
เน่ืองจากหาซ้ือไดง่้ายและสะดวก    
4.ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 4.01 0.760 มาก 
เน่ืองจากมีการส่ือสารสร้างการรับรู้ขอ้มูล    

รวม 4.03 0.663 มาก 
 

ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของกลยุทธ์การตลาดมุมมองของผู้บริโภค (4 C’s) ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม พบว่า กลยุทธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค ดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภค 
ดา้นความสะดวกในการซ้ือ และดา้นการส่ือสาร โดยปัจจยักลยทุธ์การตลาดทั้ง 4 ดา้นส่งผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม (R = 0.756)โดยตวัแปรต่าง ๆ  สามารถอธิบายการผนัแปรของการตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มไดร้้อยละ 71.40 (R2= 0.714)  แสดงดงัตารางท่ี 4 และสามารถเขียนสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ    
                                  Y = 0.073 + 0.303X1 + 0.227X2 + 0.197X3 + 0.258 X4 
ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของกลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) ส่งผลต่อการ 
    ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม 

ปัจจัย B SE Beta t p-value 
ค่าคงท่ี (Constant)  0.073 0.066  1.100 0.000 
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค (x1) 0.303 0.031 0.397 9.829 0.000 
ตน้ทุนของผูบ้ริโภค (x2)  0.227 0.031 0.224 7.399 0.000 
ความสะดวกในการซ้ือ (x3) 0.197 0.034 0.208 5.870 0.000 
การส่ือสาร (x4) 0.258 0.024 0.305 10.575 0.000 
R = 0.756  R2 = 0.714 adj.R2 = 0.713 df = 4, 379 F= 46.464 SE.est = 0.396 p-value 0.000 

  

X
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 นอกจากน้ีผลการศึกษากลยุทธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม โดยพิจารณาแต่ละปัจจัย ดังน้ี (1) ด้านความต้องการของผูบ้ริโภค พบว่า 
ผลิตภณัฑ์มีการพฒันาอย่างสม ่าเสมอเพื่อตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ได้อย่างแทจ้ริงมีผลต่อ 
การตดัสินใจซ้ือ (2) ดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภค พบว่า ผลิตภณัฑมี์ป้ายบอกราคาชดัเจนสังเกตไดง่้าย และราคามี
ความคุ้มค่าเหมาะสมกับปริมาณ (3) ด้านความสะดวกในการซ้ือ พบว่า มี 3 ประเด็นหลักท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้ม คือ ช่องทางการจดัจ าหน่ายมีทั้งหนา้ร้านและผ่านออนไลน์ช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑมี์ความสะดวกสอดคลอ้งกบัรูปแบบการด าเนินชีวติปัจจุบนั และ การจดัจ าหน่าย
ผ่านพนักงานมีความน่าเช่ือถือและช านาญในการบริการลูกคา้ (4) ดา้นการส่ือสาร พบว่า 2 ประเด็นหลกัท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้ม คือ ผูบ้ริโภคมีการส่ือสารในรูปแบบการบอกต่อ
ระหวา่งผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และ ส่ือโฆษณา ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัผลิตภณัฑก์ระตุน้ใหซ้ื้อผลิตภณัฑ ์

ผลการศึกษาแนวทางการพฒันากลยุทธ์การตลาดของผลติภัณฑ์ชุมชนต าบลท่าข้าม 
จากผลการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณสามารถน ามาสรุปประเด็นแนวทางการพฒันากลยุทธ์

การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม ไดด้งัน้ี (1) กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ควรสร้างความแตกต่างในดา้น
คุณภาพของวตัถุดิบ มีเอกลกัษณ์ทรัพยากรเฉพาะพื้นท่ี เช่น มนัส าปะหลงัทอด เคร่ืองแกง ขนมถัว่ทอด 
ผลิตภณัฑจ์ากเห็ดแครง น ้ าสมุนไพร ขนมเป๊ียะและน ้ าผึ้งโพรงไทย ซ่ึงผลิตภณัฑชุ์มชนทั้ง 7 ผลิตภณัฑต์อ้งมีการ
ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภณัฑ์ให้น่าสนใจ  รวมทั้งการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ไดม้าตรฐานและยืดเวลาการเก็บรักษา  
(2) กลยุทธ์ดา้นราคาควรก าหนดราคาขายแบบมดัรวมสินคา้ (Bundle Pricing) กลยุทธ์รูปแบบน้ีเป็นการน า
ผลิตภณัฑ์หลายชนิดมาขายรวมกนัเป็นเซ็ต แลว้ก าหนดราคาขายในภาพรวมของผลิตภณัฑ์ในเซ็ตจะท าให้
ผูบ้ริโภครู้สึกถึงความคุม้ค่า โดยก าไรจากการขายผลิตภณัฑจ์ะถวัเฉล่ียกนัตามผลิตภณัฑท่ี์น ามามดัขายรวมกนั 
โดยกลยุทธ์น้ีสามารถน ามาใชใ้นช่วงเทศกาลต่าง ๆ (3) กลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายควรมีการพฒันา
ช่องทางการจดัจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ เน่ืองจากปัจจุบนัรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภคตอ้งการ
ความสะดวกในการซ้ือผลิตภณัฑม์ากข้ึน จึงเป็นทางเลือกในการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายข้ึน 
ซ่ึงตรงกบัขอ้มูลดา้นความสะดวกในการซ้ือท่ีกล่าวว่าช่องทางการจดัจ าหน่ายมีทั้งหนา้ร้านและผ่านออนไลน์ 
ในขณะเดียวกนันบัวา่เป็นโอกาสแก่กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตผลิตภณัฑชุ์มชนตอ้งพฒันาความรู้ดา้นเทคโนโลยี
ในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผ่านออนไลน์  (4) กลยุทธ์ด้านการส่ือสารการตลาดควรมีการโฆษณาผ่านทางช่อง
ออนไลน์ เพื่อน าเสนอขายผลิตภณัฑแ์ละสร้างความดึงดูดใจแก่ผูบ้ริโภคใหเ้กิดความพึงพอใจในตวัผลิตภณัฑ ์ใน
ส่วนการประชาสัมพนัธ์เพื่อส่งเสริมการบริโภคผลิตชุมชนซ่ึงเป็นโอกาสของผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้ม 
เน่ืองจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใหก้ารส่งเสริมการบริโภคผลิตภณัฑชุ์มชน ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์
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เพื่อสร้างการรับรู้แก่ลูกคา้ ดว้ยช่องทางเพจของหน่วยภาครัฐทอ้งถ่ิน เช่น เพจอบต.ท่าขา้ม รวมทั้งการเขา้ร่วม
กิจกรรมแสดงสินคา้กบัหน่วยงานภาครัฐอยา่งต่อเน่ือง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาสามารถน ามาอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 

จากผลการศึกษาสภาพแวดลอ้มของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้ม พบว่า จุดแข็งดา้นแหล่งวตัถุดิบใน
การผลิตมีในทอ้งถ่ิน มีคุณภาพ ผลิตภณัฑ์ไดรั้บการพฒันาให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาด แต่มีจุดอ่อน คือ 
ผลิตภัณฑ์ยงัไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) และสมาชิกในกลุ่มขาดองค์ความรู้ด้าน
การตลาด ดา้นโอกาสหน่วยงานภาครัฐในทอ้งถ่ินส่งเสริมใหอ้งคค์วามรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ และอุปสรรค
ท่ีส าคญั คือ การสนบัสนุนความรู้ดา้นมาตรฐานการผลิตจากหน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ือง ดงันั้นกลุ่มวสิาหกิจ
ชุมชนต าบลท่าข้ามต้องมีการหนุนเสริมให้ปัจจัยท่ีเป็นจุดแข็งและโอกาสเกิดประโยชน์ในการด าเนินงาน 
โดยเฉพาะต าบลท่าขา้มเป็นพื้นท่ีท่ีมีการท าเกษตรกรรมจึงท าใหว้ตัถุดิบในการผลิตผลิตภณัฑมี์คุณภาพ และกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนมีการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ตามข้อเสนอแนะของผูบ้ริโภค ตลอดจนหน่วยงานในท้องถ่ิน เช่น  
อบต.ท่าขา้ม ส านกังานพฒันาชุมชนสงขลา ให้ความรู้ในเร่ืองของการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ช่วยให้กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนมีผลิตภณัฑ์ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ อย่างไรก็ตามตอ้งมีการปรับปรุงในจุดอ่อนและอุปสรรค ดงัน้ี 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลท่าขา้มซ่ึงเป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ชุมชนตอ้งมีความเขา้ใจและความรู้ในการผลิตสินคา้ 
ให้ได้มาตรฐานมากข้ึนซ่ึงจะส่งผลต่อความน่าเช่ือถือในผลิตภณัฑ์ ในด้านอุปสรรคหน่วยงานภาครัฐจดัสรร
งบประมาณไม่เพียงพอในการจดัอบรม ถ่ายทอดความรู้ดา้นมาตรฐานการผลิต ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
จิตรา ป้ันรูปและคณะ (2562 : 128) และ สุวนาถ ทองสองยอดและภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา (2561, 17) ท่ีกล่าวว่า  
จุดแข็งผลิตภณัฑ์มีความเป็นเอกลกัษณ์สูงใช้วตัถุดิบในพื้นท่ี จุดอ่อน คือ ไม่มีมาตรฐานรับรองการวิจยัและ 
พฒันาผลิตภณัฑ ์ สมาชิกขาดความรู้ดา้นการตลาด โอกาส คือ ภาครัฐและหน่วยงานในทอ้งท่ีใหก้ารสนบัสนุน
อยา่งต่อเน่ือง และอุปสรรค คือ ขาดการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑจ์ากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

ดงันั้นเพื่อให้ผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มมีความสอดคลอ้งและส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์
ชุมชนต าบลท่าขา้มของผูบ้ริโภค โดยพิจารณาจากกลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s) พบว่า ผูบ้ริโภคให้
ความส าคญักลยทุธ์การตลาดมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s)  ในดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภคเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
ดา้นความสะดวกในการซ้ือ ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค และดา้นการส่ือสารตามล าดบั เน่ืองจากพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองในการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชน และอ านาจซ้ือของผูบ้ริโภคมีส่วนท า
ใหผู้บ้ริโภคตอ้งพิจารณาความคุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์ซ่ึงจดัเป็นตน้ทุนของผูบ้ริโภคในการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้ม ในขณะเดียวกนัรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีตอ้งการการอ านวยความ
สะดวกในการซ้ือผลิตภณัฑจึ์งท าใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มเน่ืองจากหาซ้ือง่ายและ
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สะดวกสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของทวิสันต ์โลณานุรักษแ์ละเสาวลกัษณ์ จิตตน์อ้ม (2559:77) กล่าวว่า กลยุทธ์
ทางการตลาดแบบ 4 C’s ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัมากในดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภค รองลงมา คือ ดา้นการ
ส่ือสารทางการตลาด  และดา้นความสะดวกในการซ้ือ และดา้นตน้ทุนของผูบ้ริโภค ส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรม
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค ตลอดจนสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของอลิศศยานนัท ์เจริญพูล (2561:138) กล่าวว่า 
กลยุทธ์การตลาดในมุมมองของผูบ้ริโภค (4 C’s)  ในดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภคมีความส าคญั รองลงมาดา้น
ตน้ทุนหรือราคา ดา้นความสะดวกของผูบ้ริโภค และการส่ือสารส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ 
เพราะฉะนั้นแนวทางการพฒันากลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มสามารถแบ่งเป็น 4 ดา้น คือ 
1) กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ควรสร้างความแตกต่าง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ จักรพันธ์ จันทร์หอม และ 
ภัทรธิรา ผลงาม (2562, 277) กล่าวว่า ด้านผลิตภัณฑ์ต้องพฒันาผลิตภัณฑ์ให้มีความโดดเด่นและแตกต่างจาก
ผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งขนัตรง โดยเฉพาะการใชว้ตัถุดิบในพื้นถ่ินของต าบลท่าขา้มน ามาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ชุมชน
ของกลุ่มวิสาหกิจทั้ง 7 กลุ่ม ท าให้ผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มมีความแตกต่างดา้นคุณภาพของวตัถุดิบมากกว่า
ผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีอ่ืน ซ่ึงแหล่งของวัตถุดิบการผลิตสามารถท าให้ผู ้บริโภคจดจ าเอกลักษณ์ทรัพยากร 
เฉพาะพื้นท่ีของชุมชนท่าขา้ม ตลอดจนเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ในผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มในการ
เลือกใช้วตัถุดิบในพื้นท่ี  2) กลยุทธ์ดา้นราคาควรก าหนดราคาขายแบบมดัรวมสินคา้ เป็นกลยุทธ์ท่ีน าการ
ก าหนดราคามาท าใหผู้บ้ริโภครู้สึกถึงคุม้ค่าของผลิตภณัฑ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของโยษิตา นนัทิภาคย ์และ
คม คมัภิรานนท ์(2563, 140) กล่าวว่าผูบ้ริโภคจะใชร้าคาในการประเมินคุณภาพและความคุม้ค่าของสินคา้ท่ีคาดวา่
จะไดรั้บ จึงเป็นแรงจูงใจการซ้ือ ผูผ้ลิตจึงก าหนดราคาแต่ละผลิตภณัฑ ์และก าหนดราคาจดัชุดรวมสินคา้ 
ในการเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑ์ชุมชนต าบลท่าขา้มมีการก าหนดราคาด้วยการน าผลิตภณัฑ์ท่ีมียอดขายไม่ดี 
มารวมขายเป็นชุดหรือเซ็ต เพื่อกระตุน้ให้ลูกคา้ซ้ือสินคา้ 3) กลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายควรมีการ
พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายออนไลน์สอดคลอ้งกบัการศึกษาของของณัฐภาณี บวัดี และอดิเรก ฟ่ันเขียว 
(2562, 19) กล่าวว่า ช่องทางการจดัจ าหน่ายผ่านสังคมออนไลน์จะท าให้สะดวกในการซ้ือผลิตภัณฑ์ของ
ผูบ้ริโภค เน่ืองจากรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภคตอ้งการความสะดวกในการซ้ือผลิตภณัฑม์ากข้ึน จึงท า
ใหผ้ลิตภณัฑชุ์มชนต าบลท่าขา้มควรมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายตามพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค 
(4) กลยุทธ์ด้านการส่ือสารการตลาด ควรมีการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างการรับรู้แก่ลูกค้า 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของของณฐัภาณี บวัดี และอดิเรก ฟ่ันเขียว (2562:21) กล่าววา่การส่ือสารการตลาดควรมี
การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ะเพิ่มการรู้จกัผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคมากข้ึน ผลิตภณัฑ์
ชุมชนต าบลท่าขา้มสามาถพฒันาการส่ือสารการตลาดในรูปแบบการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ทางเวป็ไซด์ของกลุ่มวิสาหกิจและหน่วยงานของอบต.ท่าขา้ม โบวช์วัร์ Facebook เป็นตน้ เพื่อให้ผูบ้ริโภค
รับรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑชุ์มชนและเกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาควรมีการออกแบบตราสินคา้และ
บรรจุภณัฑ์ท่ีสามารถส่ือสารความเป็นเอกลกัษณ์ของต าบลท่าขา้ม และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลท่าข้าม 
ควรไดรั้บการส่งเสริมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัท าแผนกลยุทธ์การตลาดในการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นลกัษณะ
เฉพาะเจาะจงกลุ่ม 
 2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา
และส านกังานเกษตรอ าเภอหาดใหญ่ ควรส่งเสริมใหว้ิสาหกิจชุมชนในชุมชนรวมตวักนัเพื่อสร้างเครือข่าย
ในการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ โดยใช้การน าเสนอผลิตภณัฑ์เป็นเซ็ตและใช้รูปแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีเหมือนกนั 
ในการสร้างอตัลกัษณ์ของชุมชนและเป็นการประหยดัต่อขนาด (Economies of Scale) 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาแนวทางการพฒันาศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนจงัหวดัสงขลา  
ในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นคุณภาพและมาตรฐาน ดา้นการบริหารการตลาด ดา้นการเงินและการบญัชี 
เพื่อใหก้ลุ่มวสิาหกิจชุมชนสามารถบริหารจดัการผลิตภณัฑชุ์มชนของตนเองได ้
 2. ควรศึกษาต่อยอดจากการศึกษาคร้ังน้ีในการทดลองน ากลยุทธ์การตลาดมาใช้จริงกับกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อ 
 

เอกสารอ้างอิง 
กลัยรัตน ์พินิจจนัทร์, ปวณีา เจะอารง, ธีรยทุธ มูเลง็, ฐานกลุ กฏิุภกัดี และอบัดุลเราะห์มาน สาและ. (2563). การพฒันา 

ศกัยภาพกระบวนการผลิตและการตลาดของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ ์จากปลาน ้ าจืดบา้นตาพะเยา 
อ าเภอธารโต จงัหวดัยะลา. วารสารการบญัชีและการจัดการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, 12(4), 67-81. 

จกัรพนัธ์ จนัทร์หอม และภทัรธิรา ผลงาม. (2562). การวจิยัและพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชนในกลุ่มแม่บา้น 
เกษตรกรบา้นสวา่งธรรมวิเศษ ต าบลบา้นน ้าออ้ม อ าเภอเกษตรวสิัย จงัหวดัร้อยเอด็. วารสารบณัฑิตศึกษา
มหาจุฬาขอนแก่น, 6(1), 276-288. 

จิตรา ป้ันรูป, วรรณิดา ชินบุตร, ฐาณิญา อิสสระ และเอกชยั ดวงใจ. (2562). การพฒันากลยทุธ์ทางการตลาด 
เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนักลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูผ้ลิตน ้ ายาชีวภาพ ต าบลในเวียง 
อ าเภอเมือง จงัหวดัน่าน. วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธ์ุ มหาวิทยาลยักาฬสินธ์ุ, 6(1), 118-140. 

ณฐัภาณี บวัดี และอดิเรก ฟ่ันเขียว. (2562). แนวทางการพฒันาศกัยภาพการด าเนินงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 
แปรรูปผลิตภณัฑจ์ากกลว้ย ในอ าเภอแม่ระมาด จงัหวดัตาก. วารสารศรีวนาลยัวิจัย, 9(1), 15-24.  
 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 31 

 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ทิฆมัพร เพทราเวช. (2559). ส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของผูบ้ริโภค ความพึงพอใจในคุณภาพ 
การบริการท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงภาพยนตร์เนวาด้า จังหวดั
อุบลราชธานี. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์, 
6(1), 87-97.  

ทวสิันต ์โลณานุรักษแ์ละเสาวลกัษณ์ จิตตน์อ้ม. (2559). กลยทุธ์ทางการตลาดในมมุมองของผู้บริโภคและ 
ทัศนคติของผู้บริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินค้าในร้านสะดวกซ้ือในเขต
เทศบาลนครนครราชสีมา. รายงานสืบเนืองจากการประชุมวชิาการและเสนอผลงานวจิยัระดบัชาติ 
คร้ังท่ี 3 (น.73-80). นครราชสีมา: วทิยาลยันครราชสีมา. 

พินิจ มีค  าทองและ โกวทิย ์แสนพงษ.์ (2562). เทคนิคการวเิคราะห์สภาพการพฒันาเพื่อการวางแผนกลยทุธ์ 
ของสถานศึกษา. วารสารวิชาการและวิจัย มหาวิทยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ, 9(3), 111 - 120. 

โยษิตา นนัทิภาคย ์และคม คมัภิรานนท.์ (2563). ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ในร้านคา้มลัติแบรนด ์ 
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ประเภท Instagram ของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชั่นวาย. วารสารรัชต์ภาคย์, 
14(36), 130-146. 

วิชิต หล่อจีระชุณห์กุล, วลยัลกัษณ์ อตัธีรวงศ์ และกนกกรรณ์ ล้ีโรจนาประภา. (2018). การวิเคราะห์ 
สภาพแวดลอ้มและเมททริกซ์ทาวซ์เพื่อพฒันายุทธวิธีการเพิ่มศกัยภาพ โซ่อุปทานผา้ไหมไทย- ลาว. 
WMS Journal of Management Walailak University, 7(3), 15-26. 

วมิลสิริ กกูขนุทด, ณฐัชนน มาพิจารณ์, อิสสราพร กล่อมกล ่านุ่ม และณฐัพล บา้นไร่. (2563). การพัฒนา 
 วิสาหกิจชุมชนสู่ความส าเร็จ:กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ผลิตและพัฒนาการแปรรูปกล้วย 
 ต าบลระหาน อ าเภอบึงสามคัคี จังหวดัก าแพงเพชร. รายงานสืบเนืองจากการประชุมวชิาการการ 
 พฒันาชุมชน ทอ้งถ่ินและสังคมระดบัชาติ (CSD สัมพนัธ์) คร้ังท่ี 19 (น.671-678). ล  าปาง:  
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ศูนยล์  าปาง. 
สุดารัตน์ แช่มเงิน, ประเดิม ฉ ่าใจ และพชัราวดี ศรีบุญเรือง. (2560). ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ

ชุมชนไวน์ศรีชุมแสง ต าบลท่าไมร้วก อ าเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี. วารสารเกษตรพระจอมเกล้า, 
35(3), 127-136. 

สุวนาถ ทองสองยอด และภีรกาญจน ์ไค่นุ่นนา. (2561). แนวทางการพฒันาช่องทางการตลาดของผลิตภณัฑ ์
เกลือต าบลบานา จงัหวดัปัตตานี. วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการส่ือสาร, 13(1), 14 - 28. 

อลิศศยานนัท ์เจริญพูล. (2561). กลยทุธ์ทางการตลาดท่ีมอิีทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองส าอาง 
ผ่านระบบโมบายคอมเมิร์ซ. วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (สาขาวิชาการจดัการการตลาด). 
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ กรุงเทพฯ. 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 32 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

Cochran, W.G. (1977). Sampling Techniques (3rded.). New York: John Wiley and Sons Inc. 
Pradeep, K. & Aspal, J. (2011). Break down of marketing P's: “A new evolution”, VSRD International  

Journal of Business & Management Research, 1(3), 59 - 63. 
 

*************** 

 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 33 

 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

การสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
ส าหรับนักศึกษา ค.บ. 4 ปี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงราย 

กฤติยา อริยา   สายรุ้ง ธิตา จันทร์จิรา ชัยภมรฤทธ์ิ มลฤดี แซ่ม้า 

 (วนัท่ีรับบทความ: 26 มิถนุายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 10 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 11 ตุลาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู 1 ฐานสมรรถนะ 2) เพื่อทดลองและศึกษาผลการใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1  ฐานสมรรถนะ 
การด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน 1 สร้างและตรวจสอบคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ภาคเรียน ท่ี 
1/2564 จ านวน 42 คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่
เรียน ขั้นตอน 2 ทดลองและศึกษาผลการใช ้กลุ่มตวัอยา่ง  คือ ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  ภาคเรียน ท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน 
ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่เรียน เคร่ืองมือท่ีใช้ 
ไดแ้ก่ 1) ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีผา่นท าการ
ตรวจสอบความเหมาะสมจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ในภาพรวมมีความเหมาะสมมาก และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์ 
2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ จ านวน 30 ขอ้ ชนิดปรนยั 4 ตวัเลือก ท่ีผ่านการประเมินความสอดคลอ้งจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 ถึง 1.00 แลว้น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาท่ีเคยผ่านการเรียนรายวิชาน้ีมาแลว้ เพื่อหาค่า
ความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .27 - .74 แลว้น ามาหาค่าความเท่ียง (Reliability) ของ
แบบทดสอบทั้งฉบบัตามสูตร KR 20   ไดค้่าความเท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั 0.93   3) แบบประเมินทกัษะความสามารถใน
การศึกษาผูเ้รียนรายกรณี จ านวน 20 ขอ้ ผ่านการตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 
ถึง 1.00 ทุกขอ้  4) แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู จ านวน 15 ขอ้ ผ่านการตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จาก
ผู เ้ ชี่ยวชาญ อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ทุกข้อ 5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา จ านวน 15 ข้อ ผ่านการ
ตรวจสอบความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ อยูร่ะหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test  ผลการวิจยัพบวา่ 
 1.  คุณภาพชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีความเหมาะสมระดบัมาก คู่มือการ
ใช ้มีความเหมาะสมระดบัมาก และมีค่าดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 81.07/81.86 

2. ผลการใช้ชุดฝึกอบรม พบว่า คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษา ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 คะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี  คะแนนเฉล่ีย
คุณลกัษณะความเป็นครู และคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ค าส าคัญ: ฐานสมรรถนะ, ชุดฝึกอบรม, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู, นกัศึกษาครู 
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Abstract 
 The purposes of this research are 1) to construct and examine the quality of the competency-based training 
packages for Teacher Profession Experience 1 and 2) to test and study the results of the training packages. The 
research consists of two stages. Stage 1: construct and examine the quality of the training packages. In this stage, the 
samples were 42 first-year students in the semester of 1/2564. By Cluster Random Sampling, they were selected from 
24 sections of 16 programs of study. Stage 2: test and study the results of the training packages. The samples were 30 
first-year students in the semester of 2/2564. Also, they were collected from 24 sections of 16 programs of study 
through Cluster Random Sampling.  The research tools were 1) the competency-based training packages for Teacher 
Profession Experience 1, including three learning sets and eight activities. Five experts assessed the packages at a 
high level of propriety and met the efficiency criteria. 2) A multiple-choice achievement test with thirty items, where 
experts evaluated the congruence (IOC) from 0.80-1.00. Afterward, the test was given to students who had previously 
taken this course. Consequently, the difficulty and discrimination power index were between 0.27-0.74. Additionally, 
the overall reliability of the exam was 0.93 by KR20. 3) A twenty-item checklist of the ability to conduct a case study 
where experts judge the congruence (IOC) from 0.80-1.00. 4) A fifteen-evaluation checklist for teacher attributes with 
an IOC of 0.80-1.00. Moreover, 5) the questionnaire consists of 15 questions regarding students’ opinions of the training 
packages with an IOC of 0.80-1.00. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation, and t-test. 

 The results illustrated that; 
1. The competency-based training packages for Teacher Profession Experience 1 and the user's guide were 

of high quality. They gained efficiency (E1/E2) for 81.07/81.86. 
2. Following the delivery of the packages, the average achievement score before and after training was 

statistically significant at the .01 level. Furthermore, the average score on the ability to do a case study, the teacher's 
attributes, and the student's opinion of the training package were also high. 
Keywords: Competency-based, Training package, Teacher profession experience, Teacher student 

                                                           
 This research was funded by the Research and Development Institute, Chiang Rai Rajabhat University. 
 Lecturer, Faculty of Education, Chiangrai Rajabhat University, E-mail: kritiya@hotmail.com 
 Assistant Professor, Faculty of Education, Chiangrai Rajabhat University, E-mail: sairung.thita@gmail.com 
 Lecturer, Faculty of Education, Chiangrai Rajabhat University 
 Lecturer, Faculty of Education, Chiangrai Rajabhat University 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 35 

 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 การพฒันาอยา่งรวดเร็วในยคุศตวรรษท่ี 21 ท าใหโ้ลกเกิดการเปล่ียนแปลงและมีอิทธิพลอยา่งมาก
ต่อการพฒันาในทุกระดบั รวมถึงการศึกษาและการพฒันาครูผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนใหส้ามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ไดท้ั้งในปัจจุบนัและอนาคต ส่งผลใหเ้กิดการปรับแผนปฏิรูป
ประเทศด้านการศึกษาโดยมีการปรับหลกัสูตรการจดัการศึกษาและการจดัการเรียนรู้สู่ฐานสมรรถนะ          
ทุกระดบั รวมถึงระบบการผลิตและพฒันาครูให้มีความสอดคลอ้งกนั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2561, คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562)  
 คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั เป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจส าคญัในการผลิตและพฒันาครู                      
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศ จึงไดด้ าเนินการภายใตน้โยบายดงักล่าวโดยการปรับหลกัสูตร
การผลิตครูจาก 5 ปี สู่ 4 ปี บนแนวคิดบูรณาการอิงสมรรถนะมุ่งเนน้สมรรถนะการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
การวิจยัเพื่อพฒันานวตักรรมการพฒันาผูเ้รียน (ราชกิจจานุเบกษา, 2562)  การเปล่ียนแปลงดงักล่าวส่งผล
โดยตรงต่อกระบวนการจดัการเรียนการสอน และกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณาจารย ์
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท่ีมุ่งเน้นการฝึกประสบการณ์ให้เกิดสมรรถนะทางวิชาชีพ หลกัสูตรฐาน
สมรรถนะจึงเป็นความใหม่และความทา้ทายส าหรับสถาบนัการผลิตครูท่ีจะยกระดบัคุณภาพการผลิต
บณัฑิตครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูงภายใตบ้ริบทจริงในสถานศึกษา นิสิต/นกัศึกษาไดมี้โอกาสน าส่ิงท่ีตนได้
ศึกษาในภาคทฤษฎีไปใชใ้นสถานการณ์ในหอ้งเรียนมีโอกาสไดเ้รียนรู้ และฝึกปฏิบติัภารกิจท่ีแทจ้ริงตาม
กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลกัสูตร 4 ปี) พ.ศ. 2562  
 ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นหลกัสูตรปรับปรุงใหม่ จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีบุคลากรและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ท าการพฒันารูปแบบ กระบวนการ และสร้างเคร่ืองมือในการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูท่ีเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ สามารถสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของนกัศึกษาครูใหไ้ดต้ามเป้าหมาย และกรอบระยะเวลาของ
หลกัสูตร ดงันั้น คณะผูว้ิจยัจึงสนใจสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
ส าหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ เพื่อพฒันานกัศึกษาใหเ้กิดสมรรถนะทางวชิาชีพ สู่การเป็นครูท่ีมีคุณภาพ 
ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติ ตลอดจนถึงการขยายองคค์วามรู้การน าแนวคิดการพฒันาหลกัสูตรฐานสมรรถนะ
สู่การปฏิบติัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดบัอุดมศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 1.1) เพื่อสร้างและประเมินความเหมาะสม ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 1.2) เพื่อหาค่าดชันี
ประสิทธิภาพ (E1/E2)  
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 2. เพื่อทดลองใชแ้ละศึกษาผลการใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 2.1) เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ ก่อนและหลงัการทดลองใช ้2.2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษา  
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน (Competency) ของ McClelland (1973)  
มีองคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) 
และคุณลกัษณะ (attribute)  มาตรฐานหลกัสูตรการผลิตครู และสมรรถนะวิชาชีพครู 1 ไดแ้ก่ 1) มาตรฐาน
ความรู้และประสบการณ์วชิาชีพ 2) มาตรฐาน การปฏิบติังาน 3) มาตรฐานการปฏิบติัตน 
 สมรรถนะรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 ไดแ้ก่ ความสามารถในการพฒันา ดูแล ช่วยเหลือ
ผูเ้รียน และรายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในรูปแบบของการศึกษารายกรณี  
 แนวคิดเก่ียวกับการสร้างชุดฝึกอบรม ได้แก่ 1) การรวบรวมสภาพปัญหา/ข้อมูลพื้นฐาน                 
2) การพฒันาชุดฝึกอบรม 3) ทดสอบหาคุณภาพรูปแบบ 4) น าไปทดลองใช ้5) ปรับปรุงแกไ้ข 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประเภทของงานวจิัย 
 การวิจัยในคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพฒันา (R&D) แบ่งเป็น  
2 ขั้นตอนส าคญั ไดแ้ก่ 1) สร้างและตรวจสอบคุณภาพ และ 2) ทดลองและศึกษาผลการใช ้
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในขั้นตอนสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ นกัศึกษาโปรแกรมวิชาการสอน
ภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวทิยาศาสตร์ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564 จ านวน 42 คน ไดม้าการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในขั้นตอนทดลองและศึกษาผลการใช้ ไดแ้ก่ นกัศึกษาโปรแกรมวิชาการศึกษา
ปฐมวยั หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 1) ตัวแปรที่ศึกษาในขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ได้แก่ 1) ความเหมาะสม และ                      
2) ดชันีประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
 2) ตัวแปรทีศึ่กษาในขั้นตอนทดลองและศึกษาผลการใช้ ไดแ้ก่ 

ตัวแปรต้น คือ การใชชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ  
 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะทางดา้นวชิาชีพครูทั้ง 3 ดา้น และความคิดเห็น ของนกัศึกษา 
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 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

 1. ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีรายละเอียดดงัน้ี 
        1.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างชุดฝึกอบรมของ นิพนธ์ ศุขปรีดี (2537) ชยัยงค ์พรหมวงศ ์
(2537) และ Kozberg and Tempel (1999) เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบส าคญั คือ หลกัการและแนวคิด
พื้นฐาน จุดมุ่งหมาย หน่วยการเรียนรู้ และแนวคิดการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน ของ McClelland 
(1973) มาตรฐานหลกัสูตรการผลิตครู สมรรถนะส าคญัของรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 สู่การ
สังเคราะห์หลักการและแนวคิดพื้นฐาน ก าหนดจุดมุ่งหมาย การคัดเลือกเน้ือหาสาระ การออกแบบ
กิจกรรม และการประเมินผลการเรียนรู้ ไดชุ้ดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ มีองค์ประกอบส าคญั 1) หลกัการและแนวคิดพื้นฐาน 2) จุดมุ่งหมาย              
3) กิจกรรมการฝึกอบรม ประกอบดว้ย บตัรค าแนะน าในการด าเนินกิจกรรม เน้ือหา/สาระการเรียนรู้ และส่ือ 
แบบประเมินการเรียนรู้ 4) คู่มือการใช ้ประกอบดว้ย ค  าแนะน า การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง การเตรียมการ
ส่ิงจ าเป็น และแนวปฏิบติั 
  1.2 จากนั้นน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ท าการตรวจสอบความเหมาะสม พบวา่ในภาพรวม
มีความเหมาะสมมาก และคู่มือการใชมี้ความเหมาะสมมาก ท าการปรับปรุงและน าไปทดลองใชก้บันกัศึกษา
โปรแกรมวิชาการสอนภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวิทยาศาสตร์ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564  
ไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 
24 หมู่เรียน โดยท าการทดสอบตามขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของนวตักรรมตน้แบบ คือ แบบเด่ียว 
(1:1) แบบกลุ่ม (1:10) ภาคสนาม (1:100) จากนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนดี ปานกลาง และอ่อน ไดแ้ก่  3 : 9 : 
30 รวมทั้งส้ิน 42 คน ในรูปแบบออนไลน์ พบว่ามีดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 81.07/81.86 แสดงว่า        
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์ 
 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.) และจุดมุ่งหมายของรายวชิาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 ท าการจ าแนก
เน้ือหา สร้างตารางวิเคราะห์ก าหนดโครงสร้างสัดส่วนน ้ าหนกัความส าคญั และสร้างแบบทดสอบปรนยั
ชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ แลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้อง พบว่ามีค่าความ
สอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ถือวา่เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด ท าการปรับปรุงแกไ้ข 
 2.2 น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 จ านวน 30 คน ท่ีเคยผ่านการเรียนรายวิชาน้ีมาแลว้ 
ท าการตรวจและค านวณหาค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และท าการคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าตาม
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เกณฑ ์มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .27 - .74 จ านวน 30 ขอ้ แลว้น ามาค านวนหาค่าความเท่ียง ของแบบทดสอบ
ทั้งฉบบัตามสูตร KR 20   ไดค่้าความเท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั 0.93  

3. แบบประเมินทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี มีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบประเมินท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตร
ส่วนประมาณค่า และแนวคิดการประเมินเชิงสมรรถนะ และการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี เพื่อก าหนดกรอบ
โครงสร้างและประเดน็ความสามารถท่ีตอ้งการประเมิน 
 3.2 สร้างตารางวิเคราะห์ก าหนดสัดส่วนน ้ าหนักความส าคญั และสร้างแบบประเมินชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ แลว้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญท าการประเมิน เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  
 4. แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู มีรายละเอียดดงัน้ี 
 4.1 ศึกษาเอกสาร และต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบประเมินแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
และคุณลกัษณะความเป็นครูของรายวชิาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 เพื่อก าหนดกรอบการประเมิน 
 4.2 สร้างแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ท าการประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  
 5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษา มีรายละเอียดดงัน้ี 
 5.1 ศึกษาเอกสาร ต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการสร้างแบบประเมินแบบมาตรส่วนประมาณค่า และ
การประเมินดา้นเจตคติความคิดเห็น เพื่อก าหนดกรอบการประเมิน 
 5.2 สร้างแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ท าการประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) พบวา่อยูร่ะหวา่ง 0.80 ถึง 1.00 ทุกขอ้  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐาน

สมรรถนะ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาตามแนวคิดฐานสมรรถนะ (Competency) มาตรฐาน
หลกัสูตรและสมรรถนะรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 แลว้สร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู1 ฐานสมรรถนะ จ านวน 3 ชุด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ 30 ชัว่โมง และคู่มือการใช ้น าใหผู้เ้ช่ียวชาญ
จ านวน 5 ท่าน ท าการตรวจสอบความเหมาะสม พบวา่ภาพรวมความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และคู่มือการ
ใชภ้าพรวมความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และปรับแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
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 2. น าไปทดลองใช้กบันักศึกษาโปรแกรมวิชาการสอนภาษาจีน หมู่เรียนท่ี 2 และวิทยาศาสตร์
ทัว่ไป หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1/2564  จ  านวน 42 คนได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวิชา 24 หมู่เรียน ตามขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ
ของนวตักรรมตน้แบบ โดยท าการทดลองในรูปแบบออนไลน์ พบว่า มีดชันีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 
81.07/81.86 เป็นไปตามเกณฑร้์อยละ 80/80 ท่ีก  าหนดสามารถน าไปใชจ้ริงในภาคสนามได ้
 ตอนที่ 2 การทดลองใช้และศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐาน
สมรรถนะ ด าเนินการดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัประชุมและจดัเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินการฝึกอบรม จากนั้นท าการคดัเลือกนกัศึกษา
โปรแกรมวิชาการศึกษาปฐมวยั หมู่เรียนท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2/2564 จ านวน 30 คน ซ่ึงไดม้าโดยวิธีการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด 16 โปรแกรมวชิา 24 หมู่เรียน  
 2. ท าการช้ีแจงและปฐมนิเทศนักศึกษาท่ีเข้า ร่วมการฝึกอบรม จากนั้ นท าการทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษาก่อนฝึกอบรม (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 
การเรียนรู้แล้วด าเนินการฝึกอบรม โดยท าการอบรมแบบออนไลน์ระหว่างวนัท่ี 17 ม.ค – 7 มี.ค 2565  
สัปดาห์ละ 2 คร้ังๆ ละ 2 ชัว่โมง รวม 30 ชัว่โมง  หลงัเสร็จส้ินการทดลอง ท าการทดสอบ (Post-test) โดย
ใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ แบบประเมินทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี  
แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นครู และแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษา แลว้ท าการตรวจสอบ 
วเิคราะห์ขอ้มูล เขียนรายงานและน าเสนอผลการวจิยั 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 1) ขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ การหาค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 2) ขั้นตอนการทดลองใช้และศึกษาผลการใช้ ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test  
 

สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 
ฐานสมรรถนะ ประกอบดว้ย  
 1. ผลการสร้างและประเมินความเหมาะสม และคู่มือการใช ้ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  แสดงโครงสร้างของชุดฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
สาระการเรียนรู้/กจิกรรมการฝึกอบรม เวลา 

ชุดฝึกอบรม 1 ไดแ้ก่ กิจกรรม 1 บทบาทหนา้ท่ีครูผูส้อนและครูประจ าชั้น และ 2) จรรยาบรรณต่อ
ตนเองและต่อวชิาชีพ 
กิจกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายให้ความรู้/การศึกษากรณีตวัอย่างรายกลุ่ม/การแสดงบทบาท
สมมติ/การสืบคน้การน าเสนอและเสวนา อภิปราย 

8 ชม. 

ชุดฝึกอบรม 2 ไดแ้ก่ กิจกรรม 3 จิตวิทยาท่ีตอ้งรู้กบัการศึกษารายกรณี 4) การวางแผนเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลการศึกษารายกรณี 5)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษารายกรณี 6) การจดัท ารายงานการศึกษา
รายกรณี  
กิจกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายให้ความรู้/ ระดมความคิดเห็น และแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบกลุ่ม
ใหญ่และยอ่ย/ การปฏิบติัการร่วมวางแผนฯ/ การน าเสนอผลงาน 

18 ชม. 

ชุดฝึกอบรม 3 ไดแ้ก่ กิจกรรม 7) ชุมชนการเรียนรู้ของครูมืออาชีพ และ 8) การใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลัในการพฒันาวชิาชีพ 
กจิกรรมการฝึกอบรม: การบรรยายใหค้วามรู้/ระดมความคิดเห็นและการน าเสนองาน 

4 ชม. 

รวมทั้งส้ิน 30 ชม. 
  1.1 ผลการประเมินความเหมาะสม พบว่า มีค่าเฉล่ียความเหมาะสมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เท่ากบั 4.47 โดยทุกรายการอยู่ระหว่าง 4.20 ถึง 4.80 และผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช ้
พบวา่ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.46 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 4.20 ถึง 4.80 
 1.2 ผลการหาค่าดชันีประสิทธิภาพ ดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าดชันีประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 

รายการ N คะแนนเต็ม คะแนนเฉลีย่ ร้อยละ 
คะแนนทดสอบระหวา่งเรียน  30 40 32.42 81.07 
คะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้หลงัเรียน  30 30 24.56 81.86 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า คะแนนจากการทดสอบระหว่างเรียนและคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้
หลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 81.07/81.86 ซ่ึงแสดงวา่ มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑร้์อยละ 80/80 ท่ีก าหนด 
 ตอนที่  2 ผลการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ 
ประกอบดว้ย 
 1. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะวชิาชีพทั้ง 3 ดา้น ก่อนและหลงัการทดลองใช ้ดงัน้ี 
  1.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการใช ้ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงผลเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการใช ้(N=30) 

การฝึกอบรม 𝑿̅ 𝑺.𝑫. d 𝑺.𝑫.𝒅 t Sig.(2-tailed) 
ก่อนการฝึกอบรมโดยใชชุ้ดฯ 17.73 1.31 

6.10 0.61 55.00* 0.0000 
หลงัการฝึกอบรมโดยใชชุ้ดฯ 23.83 1.18 

∗∗ 𝑝 < .01 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนักศึกษา ก่อนและหลงั                   
การฝึกอบรมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 17.73 และ  23.83 เม่ือตรวจสอบด้วยค่าที พบว่า มีค่าท่ีเพิ่มข้ึนอย่าง                         
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 
  1.2 ผลการประเมินสมรรถนะในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัการทดลอง ดงัตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4  แสดงผลคะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี (N=30) 

สมรรถนะในการศึกษาผู้เรียนรายกรณี X̅ S. D. แปลผล 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษารายกรณี (Case Study) 
 1.1 มีการวางแผนอยา่งเป็นขั้นตอนจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย 4.50 0.50 มาก 
 1.2 เลือกใชเ้คร่ืองมือในการศึกษารายกรณีไดเ้หมาะสม ปฏิบติัได ้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
 1.3 เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทั้งทางตรงและทางออ้ม 4.13 0.62 มาก 
 1.4 วินิจฉยัขอ้มูลโดยมีเหตุผลทางการศึกษารองรับอยา่งรอบคอบ รัดกมุ 3.90 0.70 มาก 
 1.5 มีความระมดัระวงัไม่ท าใหผู้ท่ี้เป็นกรณีศึกษารู้สึกไม่ดี เสียหาย 4.03 0.71 มาก 

รวม 4.23 0.60 มาก 
2. การช่วยเหลือ ติดตาม และสรุปผล 
 2.1 มีแผนการช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
 2.2 ใชว้ิธีการช่วยเหลือท่ีเหมาะสมสามารถแกปั้ญหาได ้ 4.20 0.70 มาก 
 2.3 การช่วยเหลือโดยความร่วมมือจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 4.13 0.62 มาก 
 2.4 ระยะเวลาเหมาะสมกบัสภาพปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 4.47 0.62 มาก 
 2.5 การสรุปผลตรงตามขอ้เทจ็จริงท่ีพบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.39 0.59 มาก 
3.การจัดท ารายงานการศึกษารายกรณี (Case Study) 
 3.1 ความครอบคลุมของสาระท่ีน าเสนอ 4.17 0.73 มาก 
 3.2 ความครอบคลุมขององคป์ระกอบในการน าเสนอ 4.47 0.50 มาก 
 3.3 ความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัขององคป์ระกอบ 3.87 0.67 มาก 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
สมรรถนะในการศึกษาผู้เรียนรายกรณี X̅ S. D. แปลผล 

       3.4 ละเอียด ชดัเจน เห็นแนวทางการประยกุตใ์ช ้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
       3.5 มีการป้องกนัการละเมิดสิทธ์ิของผูรั้บการศึกษา 3.80 0.60 มาก 

รวม 4.20 0.60 มาก 
4.การสร้างชุมชนการเรียนรู้ (AAR/PLC) และการใช้เทคโนโลยีในการพฒันาวชิาชีพครู 
 4.1 มีช่องทางการประสานความร่วมมือ และการพฒันาวิชาชีพ 4.63 0.48 มากท่ีสุด 
 4.2 มีตารางนดัหมาย เป้าหมาย กิจกรรมท่ีชดัเจน เห็นภาพการปฏิบติั 4.53 0.50 มากท่ีสุด 
 4.3 มีการเกบ็หลกัฐานการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเขา้ถึงได ้ 3.80 0.60 มาก 
 4.4 มีการเผยแพร่องคค์วามรู้ผา่นเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 4.47 0.50 มาก 
 4.5 มีการออกแบบใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาวิชาชีพครูท่ีเหมาะสม 4.17 0.64 มาก 

รวม 4.32 0.54 มาก 

ภาพรวม 4.30 0.58 มาก 

 จากตารางท่ี 4  พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัทดลอง
ใช ้ดา้นการช่วยเหลือ ติดตาม และสรุปผล ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมาก เท่ากบั 4.39 ในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.30 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 3.80 ถึง 4.63  
 1.3 ผลการเปรียบเทียบดา้นคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัการทดลองใช ้ดงัตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5  แสดงผลคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัการทดลองใช ้(N=30) 

คุณลักษณะความเป็นครู X̅ S. D. แปลผล 
1. มีการวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
2. มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาการท างาน 4.17 0.64 มาก 
3. มีความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 4.30 0.46 มาก 
4. มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้น 4.30 0.46 มาก 
5. มีความรอบคอบและอดทนในการร่วมกิจกรรม 3.83 0.69 มาก 
6. สามารถวางตนและแสดงออกอยา่งเหมาะสม 4.40 0.49 มาก 
7. มีความยดืหยุน่และคล่องตวัในการท างาน 4.27 0.44 มาก 
8. มีความมุ่งมัน่และใหค้วามร่วมมือในการร่วมกิจกรรม 4.47 0.62 มาก 
9. มีความเสียสละ และท าหนา้ท่ีเป็นสมาชิกท่ีดีในการท ากิจกรรม 4.17 0.64 มาก 
10. แสดงความยกยอ่ง และช่ืนชมเม่ือสมาชิกประสบความส าเร็จ                   
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
คุณลักษณะความเป็นครู X̅ S. D. แปลผล 

11. มีความช่ือสัตย ์ตรงต่อเวลา ใชท้รัพยากรท ากิจกรรมอยา่งเห็นคุณค่า 4.47 0.50 มาก 
12. ปฏิบติัตามกฏและระเบียบในการร่วมกิจกรรม 4.20 0.40 มาก 
13. มีความมุ่งมัน่และปฏิบติัหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จ 4.43 0.50 มาก 
14. มีความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 3.87 0.56 มาก 
15. แสดงออกถึงทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู 4.47 0.50 มาก 

รวม 4.28 0.53 มาก 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียคุณลักษณะความเป็นครู หลงัทดลองใช้ ด้านมีการวาง
แผนการท างานอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมากท่ีสุด เท่ากบั 4.57 ในภาพรวม   มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากเท่ากบั 4.28 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 3.83 ถึง 4.57  
  2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษา ดงัตารางท่ี 6 
ตารางท่ี 6  แสดงผลคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษา หลงัการทดลองใช ้(N=30) 

รายการประเมิน X̅ S. D. แปลผล 
1. ความพร้อมของการเตียมการเพื่อการฝึกอบรม 4.47 0.50 มาก 
2. ความชดัเจนของจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.50 0.50 มาก 
3. เน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรมตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
4. กิจกรรมมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง ตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม 4.37 0.48 มาก 
5. บรรยากาศส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรคแ์ละอิสระ 4.10 0.54 มาก 
6.  ส่ือและส่ิงสนบัสนุนใชใ้นการอบรมมีความครบถว้นและใชง้านไดดี้ 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
7. ส่ือ และเอกสารประกอบการอบรมตรงกบัเน้ือหาการฝึกอบรม 4.47 0.50 มาก 
8. การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการฝึกอบรม 4.40 0.66 มาก 
9. ใบงานในกิจกรรมการฝึกอบรมช่วยเพิ่มความรู้และทกัษะมากข้ึน 4.30 0.74 มาก 
10. แบบฝึกหดัและแบบทดสอบช่วยเพิ่มความรู้และทกัษะตามมากข้ึน 4.43 0.56 มาก 
11. วิทยากรอธิบายเน้ือหาไดอ้ยา่งชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.47 0.50 มาก 
12. วิทยากรเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการอบรม 4.43 0.56 มาก 
13. วิทยากรเปิดโอกาสใหซ้กัถาม และตอบค าถามไดช้ดัเจน 4.40 0.49 มาก 
14. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.07 0.63 มาก 
15. ความรู้และทกัษะท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.40 0.54 มาก 
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 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ค่าคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นของนกัศึกษา หลงัทดลองใช ้ดา้นมีเน้ือหาสาระ
ของชุดฝึกอบรมตรงกับจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม มีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดับมากท่ีสุด เท่ากบั 4.60  
ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 4.40 โดยทุกรายการอยูร่ะหวา่ง 4.07 ถึง 4.60  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

  จากการด าเนินการพฒันาชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ มีประเด็น 
ท่ีน่าสนใจดงัน้ี 
 1. ผลการสร้างชุดฝึกอบรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ฐานสมรรถนะ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
พบว่า ผลการตรวจสอบคุณภาพจากผู ้เ ช่ียวชาญ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และมีค่าดัชนี
ประสิทธิภาพ 81.07/81.86 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด อาจเน่ืองจากในกระบวนการสร้าง ผูว้ิจัยได้
ด าเนินการก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ตามแนวคิดการสร้างชุดฝึกอบรมของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2537)  
นิพนธ์ ศุขปรีดี (2537) และ Kozberg and Tempel (1999)  เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ ตั้ งแต่
จุดมุ่งหมาย กิจกรรมการอบรม ส่ือและส่ิงสนบัสนุน การประเมินผลอยา่งรอบคอบ ภายใตข้อบเขตเน้ือหา
และสมรรถนะตามจุดมุ่งหมายของรายวิชาปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 อีกทั้งใหส้ าคญัในการออกแบบ
กิจกรรมการฝึกอบรมตามแนวคิดการพฒันาความสามารถการปฏิบติังาน (Competency) ให้ครอบคลุมทั้ง
ด้านความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) และคุณลกัษณะ (attribute) ของ McClelland  
(1973) รวมถึงศิริชัย  กาญจนวาสี (2557, 12) สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย ์ณ ตะกั่วทุ่ง (2550, 20-21)            
ท่ีกล่าวถึงการออกแบบกระบวนฝึกอบรมท่ีดีในการพฒันาสมรรถะของผูเ้รียนว่าควรด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบ  ตั้งแต่การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม การก าหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพปัญหาและความตอ้งการ จากนั้นจึงวางแผนการอบรม การประสานงานกบัหน่วยงานหรือบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง และการออกแบบโครงการอบรมท่ีสอดคลอ้งตั้งแต่แผนงาน หลกัสูตรและจุดมุ่งหมายการอบรม 
งบประมาณ รูปแบบการฝึกอบรม ซ่ึงกระบวนการสร้างและพฒันาชุดฝึกอบรมดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผล
การพฒันาชุดฝึกอบรมของมนฑิรา ยอดแสง (2561) ท่ีไดก้ารพฒันาชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานท่ีส่งเสริม
ทกัษะการแกปั้ญหาของ พนกังานขาย; กรณีศึกษาบริษทัเธียรสุรัตน์ จ  ากดั (มหาชน) และจิรพล ระวงัการ 
(2555) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานเร่ืองการบริการ  ของอาสาสมัคร องค์การพิพิธภัณฑ์
วทิยาศาสตร์แห่งชาติ 
 2. ผลจากการทดลองใชแ้ละศึกษาผลการใช ้พบว่า ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่  
1) ค่าคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ ก่อนและหลงัการทดลองใช ้เพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 2) ผลการเปรียบเทียบทกัษะความสามารถในการศึกษาผูเ้รียนรายกรณี หลงัการทดลองใช้ใน
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นครู หลงัทดลองใชใ้นภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูว้ิจยัไดอ้อกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมโดยใชเ้ทคนิคและ
วิธีการท่ีหลากหลาย ดังท่ี ปวริศา เกษมสุข (2560, 34) และทวีป อภิสิทธ์ิ (2551, 41-63) ได้เสนอแนะ
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เก่ียวกบัวิธีการในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม เช่น การบรรยาย การอภิปราย การระดมพลงัสมอง การ
สาธิต การแสดงบทบาทสมมุติ กรณีศึกษา/กรณีตวัอยา่ง รวมถึงก าหนดบทบาทของผูจ้ดัการฝึกการอบรม
และผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีชัดเจน มาใช้ในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม และนักศึกษาหลงัการเขา้รับการ
ฝึกอบรม มีความคิดเห็นว่าเน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรมตรงกบัจุดมุ่งหมายของชุดฝึกอบรม มีค่าคะแนน
เฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แสดงวา่เน้ือหาการฝึกอบรมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ไดต้ามจุดมุ่งหมายการ
เขา้รับการฝึกอบรม สัมพนัธ์กบังานวจิยัของ ชินีนาถ สุขจนัทร์ (2558, 31) ท่ีพบวา่การพฒันาสมรรถนะจะ
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือมีการด าเนินการก าหนดผลการเรียนรู้อย่างชดัเจนตามเป้าหมาย จะช่วยท าให้ผูเ้รียนปฏิบติั
ภาระงานไดส้ าเร็จตามเกณฑส์มรรถนะท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

การวางแผนงานและผูรั้บผิดชอบงานแต่ละฝ่ายอยา่งเป็นระบบ ชดัเจน มีการติดตามความกา้วหนา้
เป็นระยะ รวมถึงการหาแนวทางป้องกันปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่างการฝึกอบรมเป็นส่ิงจ าเป็น  
ควรศึกษาองคป์ระกอบ กระบวนการและขั้นตอนในการจดักิจกรรมใหเ้ขา้ใจอยา่งละเอียดครบถว้น เตรียมการ
ด้านบุคลากร แหล่ง/ส่ิงสนับสนุนอ่ืน ๆ  ทั้ งด้านวสัดุอุปกรณ์ เครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ต รวมถึงการ
ทดสอบระบบต่าง ๆ ใหพ้ร้อมมีเสถียรภาพมากท่ีสุด เพื่อรองรับการจดัการฝึกอบรมในกรณีพิเศษ/สถานการณ์
พิเศษ และแจง้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใหศึ้กษารายละเอียดต่าง ๆ และเตรียมพร้อมก่อนเขา้รับการฝึกอบรม 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

ควรสร้างชุดการฝึกอบรมท่ีมีเน้ือหา หรือทกัษะรับกบัแนวโนม้ของการศึกษายคุเทคโนโลยดิีจิทลั
ส าหรับนกัศึกษาคณะครุศาสตร์ และควรสร้างแรงจูงใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมท่ีมีกิจกรรม
การเรียนรู้เชิงรุก การให้รางวลั วุฒิบตัร สะสมเครดิตชั่วโมง และอ่ืน ๆ รวมถึงควรมีการใช้รูปแบบ               
การอบรมในลกัษณะต่าง ๆ  เช่น แบบผสมผสาน โรงเรียนเป็นฐานการฝึกอบรมขณะปฏิบติังาน เป็นตน้ 
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กระบวนการในการศึกษาข้อมูลทางประวตัศิาสตร์ สังคม และวฒันธรรม 
เพ่ือสนับสนุนการพฒันาชุมชนปากน า้ประแส อ าเภอแกลง จังหวดัระยอง 

 

กาญจนา  เหล่าโชคชัยกุล    

 (วนัที่รับบทความ: 25 สิงหาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 27 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 พฤศจิกายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีเป้าหมายเพ่ือน าเสนอกระบวนการในการศึกษาขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ สังคม 

และวฒันธรรมเพ่ือสนบัสนุนการพฒันาชุมชนปากน ้ าประแส อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง ตามวตัถุประสงคข์อง
งานวิจยัคือ 1) เพ่ือศึกษา รวบรวม คน้ควา้ขอ้มูลองค์ความรู้ดา้นประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
ของชุมชนปากน ้ าประแสในรูปแบบต่าง ๆ และ 2) เพ่ือจดัท าชุดขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งของชุมชนปากน ้ าประแสเพ่ือ
สนบัสนุนและเสริมสร้างการพฒันาชุมชนของชุมชนปากน ้ าประแส โดยผูว้ิจยัไดล้งพ้ืนท่ีและเขา้ไปด าเนินการ
วจิยัเชิงปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม โดยมีผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้งส้ิน 22 คน และใชก้รอบและแนวทางการจดัการ
ทรัพยากรทางวฒันธรรมแนวโบราณคดีชุมชน  
 ผลจากงานศึกษาในคร้ังน้ี นอกจากจะไดอ้งคค์วามรู้ท่ีเกิดจากการกระบวนการท่ีผูว้จิยัและสมาชิกชุมชน
ปากน ้ าประแสไดร่้วมกนัเรียนรู้ สืบคน้ และรวบรวมเร่ืองราว อนัเป็นทุนทางสังคมและทรัพยากรทางวฒันธรรม
เก่ียวกบัชุมชนในดา้นต่าง ๆ แลว้ กิจกรรมในขั้นตอนต่าง ๆ ยงัมีส่วนช่วยพฒันาศกัยภาพของสมาชิกในชุมชน  
ไปจนถึงบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน ชุดขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งของชุมชนปากน ้ าประแสยงัน าสู่การสร้างความ
ภูมิใจ การสร้างความตระหนักถึงคุณค่าทางประวติัศาสตร์ของตน ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาท่ีสร้างสรรค์
บนความภาคภูมิใจของชุมชนดว้ยองคค์วามรู้ดา้นประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เพื่อสนบัสนุนการ
พฒันาชุมชนในระยะยาวอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
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Abstract 
This research aims to present the process of studying history and socio - culture to support Pak Nam 

Prasae community, Rayong Province development which focuses on 2 objectives; 1. study, collect and research 
to find some significant information about Pak Nam Prasae and 2. Manage data and information of Pak Nam 
Prasae to support community development projects. The researcher conducted filedwork with participatory action 
research methodology with 22 key informants and used the archaeological community cultural resource 
management concept.  

The result of this research is Pak Nam Prasae data and knowledge that the researcher and Pak Nam 
Prasae Community members learned, explored, and gathered stories of social capital and cultural resources in 
multiple aspects. In addition, activities in each process also contributed to the potential development of community 
members and concerned staff in every sector. The data not only inspired pride but also raised awareness of 
historical value and marked the start of development based on community pride and knowledge of history, social, 
and culture so that the community could genuinely benefit from it and put it into practice in the long-term for 
sustainable community development. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 ชุมชนปากน ้ าประแส เป็นชุมชนชาวประมงเก่าแก่ ตั้ งอยู่ริมแม่น ้ าประแส บนชายฝ่ังด้าน
ตะวนัออก ทางทิศตะวนัออกเฉียงใต้ของอ าเภอแกลง จังหวดัระยอง ด้วยพ้ืนท่ีชุมชนตั้ งอยู่บริเวณ 
ปากแม่น ้าเช่ือมต่อสู่อ่าวไทย พ้ืนท่ีจึงอุดมสมบูรณ์ดว้ยทรัพยากรธรรมชาติ ตามลกัษณะพ้ืนท่ีราบริมแม่น ้า 
และพ้ืนท่ีราบชายฝ่ังทะเล อีกทั้งยงัมีแหล่งทรัพยากรป่าชายเลน ท่ีอุดมดว้ยสตัวน์ ้าและพนัธ์ุไมห้ลากหลาย
ชนิด ในอดีตนั้นชุมชนแห่งน้ีมีความรุ่งเรืองและรุ่มรวยทางเศรษฐกิจจากธุรกิจการประมงเป็นอย่างมาก 
ส่งผลใหชุ้มชนแห่งน้ีมีคนเขา้มาตั้งถ่ินฐานมาเป็นเวลาชา้นาน ดว้ยความอุดมสมบูรณ์ของพ้ืนท่ีดงัท่ีกล่าว
มาแลว้ นอกจากธุรกิจประมง ก็ยงัปรากฏวิถีชีวิตและอาชีพท่ีหลากหลายในพ้ืนท่ีดว้ย ทั้งท านา ท าสวน 
และการประมง รวมไปถึงการประกอบอาชีพคา้ขาย และอุตสาหกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งโรงสีขา้ว 
โรงเล่ือย หรือโรงไม้ ซ่ึงเติบโตและเลิกราไปตามการเคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจของแต่ช่วงเวลา 
นอกจากนั้นพ้ืนท่ีปากน ้ าประแสในอดีต ยงัมีความส าคญัทั้งในฐานะพ้ืนท่ียุทธศาสตร์ในการคมนาคม  
โดยเป็นท่าเรือส าคญัของเมืองแกลง เป็นศูนยก์ลางแห่งความเจริญในฐานะแหล่งผลิตและแหล่งคา้ขาย
สินคา้เกษตรและสินคา้แปรรูปต่าง ๆ ท่ีมีคุณภาพ อาทิ กะปิ น ้าปลาข้ึนช่ือ 

เม่ือปากน ้ าประแสต้องพบกับความเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเปล่ียนแปลง 
อนัเน่ืองมาจากการคมนาคมท่ีแปรเปล่ียนจากทางน ้าไปเป็นทางบก จากชุมชนศูนยก์ลางการคมนาคม กไ็ด้
กลบักลายเป็นพ้ืนท่ีท่ีตั้งอยู่ห่างไกลจากเสน้ทางการคมนาคมสายหลกั ชุมชนและบา้นเรือนริมน ้าตอ้งเงียบ
เหงาเพราะถูกถอดท้ิงจากวิถีชีวิตในการประกอบอาชีพประมงและกิจกรรมเก่ียวเน่ืองท่ีแปรเปล่ียน รวมไป
ถึงการแปรเปล่ียนและขยายตวัของเมือง ซ่ึงติดตามมาดว้ยค่านิยมทอดทอ้งถ่ินเพ่ือมุ่งเขา้สู่เมืองใหญ่ 

ความตระหนักต่อสถานการณ์ความเปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีส่งผลกระทบต่อ
ชุมชนปากน ้าประแส เทศบาลต าบลปากน ้าประแส และสมาชิกชุมชนชาวประแสไดมี้การประสานความ
ร่วมมือกบัส านกัทรัพยสิ์นทางปัญญาและบ่มเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ร่วมประชุมหารือ
เพ่ือแสวงหาแนวทางในการพฒันาชุมชนเชิงบูรณาการอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงจากขอ้สรุปในการประชุมประชาคม
ของชาวปากน ้าประแส ต่างเห็นพอ้งว่า การด าเนินการพฒันาชุมชนปากน ้าประแสในคร้ังน้ี จ าเป็นตอ้งมี
การศึกษาขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ สงัคม และวฒันธรรมเพ่ือเป็นฐานสนบัสนุน เพราะส่ิงท่ีประชาคมต่าง
เ ห็นพ้องกันก็ คือ  แม้ชุมชนปากน ้ าประแสจะ เ งียบเหงา  แ ต่ ชุมชนแห่ง น้ีย ังคง เ ป่ียมไปด้วย
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์และงดงาม ทั้ งย ังคงมีความน่าสนใจอันเกิดจากเร่ืองราวทาง
ประวติัศาสตร์ท่ีมีมาอย่างยาวนาน และเสน่ห์อนัเกิดจากวิถีชีวิตและวฒันธรรมท่ีน่าสนใจท่ียงัสะทอ้นให้
เห็นผ่านรูปแบบและการด าเนินชีวิตของชุมชนท่ีอบอุ่นและเก้ือกูล ลว้นแต่เป็น “ทุน” ทางสังคมและ



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 50 

ปีที่ 18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

วฒันธรรมท่ีสามารถน ามาต่อยอด ถ่ายทอดและบอกเล่า เป็นวตัถุดิบท่ีสามารถแปรเปล่ียนเป็นทรัพยากรท่ี
ส าคญัเพ่ือการพฒันาชุมชนปากน ้าประแสท่ีซบเซาใหมี้กา้วใหม่ไดอ้ยา่งไม่ยากเยน็ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษา รวบรวม ค้นควา้ข้อมูลองค์ความรู้ด้านประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมท่ี
เก่ียวขอ้งของชุมชนปากน ้าประแสในรูปแบบต่าง ๆ  
 2. เพ่ือจดัท าชุดข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งของชุมชนปากน ้ าประแสเพ่ือสนับสนุนและเสริมสร้างการ
พฒันาชุมชนของชุมชนปากน ้าประแส  
 กล่าวได้ว่าเป้าหมายของการด าเนินการวิจัยคร้ังน้ี นอกจากชุมชนจะได้มาซ่ึงข้อมูลด้าน
ประวติัศาสตร์ สังคม และวฒันธรรมเพ่ือสนบัสนุนการพฒันาชุมชนปากน ้ าประแสแลว้ กระบวนการต่าง ๆ 
ในขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล ยงัเป็นไปเพ่ือส่งเสริมต่อการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพและตั้งอยู่บนฐานความ
ตอ้งการของชุมชน  ผ่านการ “รู้จักตัวตน เข้าใจตนเอง” ด้วยการตระหนักรู้และเข้าใจถึงอตัลกัษณ์และ
วฒันธรรมท่ีชุมชนมี  
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าเอาแนวทางการจดัการทรัพยากรวฒันธรรมแนวโบราณคดีชุมชน  
(สายนัต ์ไพชาญจิตร, 2547) ซ่ึงเปล่ียนแปลงแบบแผนการจดัการทรัพยากรวฒันธรรมจากเดิมท่ีมีภาครัฐ 
โดยเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือนิติบุคคลท่ีรับจา้งหน่วยงานของรัฐเป็นศูนยก์ลางในการด าเนินการ มาเป็นการ
จดัการโดยให้ความส าคญักบัการมุมมอง และการด าเนินการร่วมกนัโดยภาคประชาชน นกัวิชาการ ผูน้ า
ชุมชนและองค์กรอ่ืน ๆ ในท้องถ่ินร่วมกันจัดการ ตั้ งแต่กระบวนการศึกษา และกระบวนการในการ
ด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือต่อยอดข้อมูลท่ีได้มาจากรวบรวม ซ่ึงนอกจากจะต้องปรับทัศนคติและวิธีการ
ด าเนินงาน ทั้งส่วนของผูน้ าชุมชน บุคลากรภาครัฐ และตวันักวิชาการเองจากท่ีเคยท างานเป็นฝ่ายช้ีน า  
สู่การยอมรับศกัยภาพและศกัด์ิศรีของชาวบ้าน ปรับบทบาทจากท่ีเคยคิด ก าหนดแนวทาง ตัดสินใจ  
ปรับการบริหารจัดการในแนวด่ิง สู่การบริหารจัดการในแนวราบ ซ่ึงตอ้งด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วม 
ประสานความร่วมมือร่วมใจ ตั้งแต่กระบวนการวางแผนท่ีตอ้งเปิดพ้ืนท่ีใหช้าวบา้นร่วมคิด ใหค้วามส าคญั
ต่อความเห็นและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของสมาชิกในชุมชน ปรับบทบาทของนกัวิจยัสู่การเป็นท่ีปรึกษา
ทางวิชาการและทางเทคนิค โดยท าหนา้ท่ีถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และทกัษะต่าง ๆ ในการจดัการ 
แก่ชุมชน พร้อม ๆ ไปกบัการปรับมุมมอง ทศันคติและสร้างจิตส านึกให้แก่ชุมชนในบทบาทเจา้ของ
ทรัพยากรทางวฒันธรรมในชุมชนของตน เพ่ือท่ีจะสนบัสนุนต่อหนา้ท่ีในการดูแลและจดัการทรัพยากร
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ทางวฒันธรรมให้ย ัง่ยืนต่อไป หรือกล่าวโดยสรุปคือให้กระบวนการน้ีเป็นการพฒันาตนเองและพฒันา
ชุมชนไปพร้อม ๆ กนั 
 แนวคิดน้ีมุ่งเน้นการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม ผ่านการศึกษาแบบบปฏิบติัจริง และการใช้
กระบวนการสร้างความพึงพอใจ และความประทบัใจในภูมิหลงัของทอ้งถ่ินแก่ชาวบา้นและประชาชน 
(appreciative building) โดยมีหลกัการและแนวปฏิบติัท่ีส าคญัคือ  
 1) holistic approach หมายถึง การมุ่งศึกษาเร่ืองราวในอดีตและปัจจุบนัทุกมิติของชุมชนนั้น ๆ 
ตลอดจนผลกระทบของแต่ละส่วนท่ีมีต่อกนัและกนั 
 2) multicultural approach เพราะชุมชนท่ีตั้งของแหล่งทรัพยากรใด ๆ ก็ตาม มีคุณลกัษณะทาง
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัออกไป นกัจดัการตอ้งเคารพและใหค้วามส าคญัในวฒันธรรมท่ีแตกต่างนั้น  
 3) dynamic approach ตอ้งใหค้วามส าคญักบัความไม่แน่นอนและความเปล่ียนแปลง กล่าวคือ นกั
จัดการจากภายนอกชุมชนต้องยอมรับหลกัการท่ีว่าสังคมและวฒันธรรมตลอดจนสรรพส่ิงมีความ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ดงันั้นแบบแผนและเทคนิควิธีการในการจดัการจะตอ้งปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบั
บริบทของสถานท่ีนั้น ๆ 
 4) participative openness-inquiry ผูด้  าเนินงานจดัการทรัพยากรวฒันธรรมตอ้งท างานร่วมกนัใน
ลกัษณะการเรียนรู้ร่วมกนั ช่วยกนัสร้างความรู้ท่ีทุกคนมีส่วนไดเ้สมอหนา้กนั 
 5) learning by doing เรียนรู้จากการลงมือท าจริง เปิดโอกาสให้ทุกคนในชุมชนท่ีสนใจเขา้ร่วม
เรียนรู้และแลกเปล่ียนการท างานทุกขั้นตอน 
 6) common appreciative building นักจัดการเห็นคุณค่าและความส าคัญอย่างไรในทรัพยากร
วฒันธรรม ก็จะตอ้งจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ชาวบา้นและประชาชนทัว่ไปเห็นคุณค่าและ
ความส าคญัไม่นอ้ยไปกว่ากนั และท่ีส าคญัตอ้งสร้างกระบวนการท่ีท าให้ชาวบา้นในชุมชนทอ้งถ่ินท่ีมี
ทรัพยากรวฒันธรรมเกิดความรู้ ความเขา้ใจ และเกิดทศันคติท่ีดีต่อทรัพยากรฯ นั้น เกิดความรักและหวง
แหนในฐานะท่ีเป็นทรัพยากรร่วมกนัของชุมชน 
 7) research & development เป็นกระบวนการศึกษาวิจยัท่ีมีกิจกรรมการพฒันาชุมชนไปพร้อม ๆ กนั 
 8) accompanying/co-existing ตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัการทุกขั้นตอน รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีทรัพยากรวฒันธรรมในพ้ืนท่ีปกครอง
ตอ้งไดรั้บการหนุนช่วยและส่งเสริมใหมี้ความรู้ความสามารถในการจดัการทรัพยากรดงักล่าว  
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ระเบียบวิธีวิจยั 

ประเภทของงานวจิยั 
กระบวนการในการด าเนินงานเพ่ือการศึกษาขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรม

ชุมชนของชุมชนปากน ้าประแส อ าเภอแกลง จงัหวดัระยองในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) โดยเป็นการวิจยัปฏิบติัการเพ่ือการพฒันาชุมชนอย่างมีส่วนร่วม (Participatory Action Research 
and Community Development)  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา 
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการเก็บขอ้มูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมชุมชนของชุมชน

ปากน ้ าประแสในคร้ังน้ีคือ ผูน้ าชุมชน ผูสู้งอายุ รวมไปถึงสมาชิกในชุมชนปากน ้ าประแสท่ีสามารถ
ถ่ายทอดขอ้มูลดา้นประวติัศาสตร์ สังคม และวฒันธรรมได ้ผูวิ้จยัใชวิ้ธีในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอย่าง
เจาะจงผ่านการเขา้ร่วมประชุมต่าง ๆ ของชุมชน ก่อนท่ีจะขยายกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลโดยผ่านการแนะน าจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูลก่อนหนา้ ในลกัษณะการสร้างเครือข่ายขอ้มูล แบบ snowball sampling ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีมี
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้งส้ิน 22 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
การวิจัยน้ีใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล ร่วมกับการ

สังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม เม่ือเสาะหาและคดักรองกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัจาก
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ก่อนจะด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกในผูใ้หข้อ้มูลส าคญั พร้อมทั้งการขออนุญาต
เกบ็ขอ้มูลดา้นเอกสาร หรือภาพถ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน ามารวบรวมเป็นฐานขอ้มูลแก่ชุมชนต่อไป  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยไดน้ าแนวทางตามแผนการจดัการทรัพยากรวฒันธรรมแนวโบราณคดีชุมชน มาสร้าง

แนวทางในการท างานพ้ืนท่ีและแนวทางการเกบ็ขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ คือ 
1. การเก็บขอ้มูลในการประชุม และการสัมภาษณ์ เร่ิมตน้จากการเขา้ร่วมการประชุมกลุ่มท่ีมีอยู่

แลว้ในชุมชน เช่น กลุ่มผูสู้งอายุ กลุ่มการประชุมผูน้ าชุมชน เพ่ือช้ีแจงเป้าหมายในการด าเนินการของ
งานวิจยั รับฟังขอ้มูลความคิดเห็น ตลอดจนขอ้แนะน าในภาพกวา้ง ก่อนจะทบทวน เพ่ือสร้างกระบวนการ
สืบคน้และคดักรองจากขอ้มูลท่ีไดรั้บมา เพ่ือคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั เพ่ือสัมภาษณ์และรวมรวมขอ้มูล
เชิงลึกเพ่ิมเติม ตามประเดน็ส าคญัท่ีก าหนดไว ้อนัเก่ียวขอ้งกบั “อตัลกัษณ์”, “ตวัตน” และ “วิถีชีวิต” ของ
ชุมชนปากน ้าประแสตามท่ีผูใ้หข้อ้มูลตระหนกัและเขา้ใจ  

2. การสืบคน้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งเอกสารชั้นตน้จากส่วนกลางในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ฝ่าย
ช่างภาพส่วนพระองค ์ส านกัพระราชวงั หอจดหมายเหตุแห่งชาติ หอสมุดมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ และ
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กองประวติัศาสตร์ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ เพ่ือรวบรวมขอ้มูลส่วนท่ีไม่เคยเกบ็รักษาไวใ้นชุมชน ซ่ึงภาพ
และเอกสารจากภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน มีส่วนช่วยในการสร้างประเด็นในการสนทนา และกระตุน้
เตือนความทรงจ า ไปจนถึงการทบทวนความทรงจ าในการสัมภาษณ์ไปในคราวเดียวกัน ร่วมกบัการ
รวบรวมเอกสารในชุมชน คือ หนงัสืออนุสรณ์งานศพ บนัทึกของผูรู้้ในชุมชน หรือพระสงฆ ์ซ่ึงมีสถานะ
เป็นผูน้ าของชุมชน การ์ดเชิญงานบวช งานแต่ง  รวมไปถึงภาพถ่ายเหตุการณ์ท่ีเกิดในชุมชน กช่็วยสืบทาน
เร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ท่ีไม่มีการบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัน าเอาข้อมูลท่ีได้ทั้งจากสัมภาษณ์ และขอ้มูลจากการสืบคน้เอกสารต่าง ๆ มารวบรวม  

คดัแยก วิเคราะห์ สอบทานเพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา แลว้จึงน าสู่การเรียบเรียงจดัหมวดหมู่
ตามประเดน็เพ่ือน าเสนอขอ้มูลประวติัศาสตร์ สงัคมและวฒันธรรมชุมชน เพ่ือสนบัสนุนการพฒันาชุมชน
ปากน ้าประแส อ าเภอแกลง จงัหวดัระยองต่อไป 
 

สรุปผลการวิจยั 
กระบวนการรวบรวมข้อมูลประวัติศาสตร์ สังคมและวัฒนธรรมชุมชนปากน ้ าประแส 

ดว้ยแนวทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม บนความร่วมมือและการท างานร่วมกันระหว่าง
นกัวิชาการ ผูน้ าชุมชน และชาวบา้นในชุมชนปากน ้ าประแส ท าให้สืบคน้และรวบรวมขอ้มูลทางดา้น
ทรัพยากรวฒันธรรมท่ีน่าสนใจไดอ้ย่างหลากหลาย ถือเป็นฐานทุนท่ีมีคุณค่ายิ่งแก่ในการสนบัสนุน และ
ส่งเสริมใหมี้การสืบทอดและถ่ายทอด ทั้งยงัสามารถใชเ้ร่ืองราวเหล่าน้ีเป็นปัจจยัสนบัสนุนท่ีส าคญัในการ
พฒันาชุมชนปากน ้าประแสอยา่งย ัง่ยืน  
 กระบวนการเสาะหา สืบค้น รวบรวมและจดัระเบียนข้อมูล 

ดว้ยการสร้างประเดน็ค าถามเพ่ือสืบคน้ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงก าหนดค าถามพ้ืนฐานส าหรับการเขา้ร่วม
ประชุมกลุ่มกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เพ่ือตอ้งการทราบเก่ียวกบัความเขา้ใจในชุมชนของตนเองไวว้า่ “เม่ือพูด
ถึงประแส จะคิดถึงอะไร” หรือ “อะไรคือส่ิงท่ีน่าสนใจของประแสท่ีตอ้งการจะเล่าหรือถ่ายทอด” เม่ือ
ผูว้ิจยัไดรั้บค าตอบจากบทสนทนาของค าถามดงักล่าว ร่วมกบัการน าเอาขอ้มูลจากเอกสารประวติัศาสตร์
มาร่วมแลกเปล่ียน สรุปสาระส าคญัและประมวลเป็นประเดน็ต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจได ้ดงัน้ี 

ความหลากหลายและความส าคัญของช่ือ “ประแส” เพราะพ้ืนท่ีแห่งน้ีเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความ
หลากหลายของช่ือชุมชนมากท่ีสุดแห่งหน่ึง ความเป็นมาและท่ีมาท่ีไปของช่ือ วิธีเรียกช่ือและวิธีเขียน จาก
เร่ืองเล่าและขอ้สันนิษฐานโดยผูอ้าวุโสในชุมชนปากน ้ าประแส คือ พระครูประภทัรวิริยคุณ อดีตเจา้
อาวาสวดัตะเคียนงาม และ ระวี ปัญญายิ่ง กล่าวไวว้า่ช่ือ “ระยอง” ซ่ึงพอ้งกบัค าว่า รายอ็ง นั้นน่าจะมาจาก
ภาษาชองท่ีเคยอาศยัอยู่ในแถบระยอง เม่ือพิจารณาเทียบเคียงช่ือ “ประแส” ในภาษาชองก็พอ้งเสียงกบัค า
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ว่า ปรีแชร์ หรือ ฟรีแชร์ อนัหมายถึง ป่าทุ่งนา หรือ ป่าท่ีถางแลว้ แต่เม่ือถึงยุคสมยัหน่ึง เม่ือราชการ 
ไม่อาจจะหาค าแปลค าว่า “ประแส” ไดจึ้งไดเ้ปล่ียนช่ือพ้ืนท่ีแห่งน้ีเป็น “กระแส” ซ่ึงเป็นค าท่ีมีความหมาย 
(เฉลียว ราชบุรี, 2546) ส่งผลท าให้การเรียกช่ือต าบลจึงเป็นช่ือ “ต าบลปากน ้ ากระแส” เพ่ิมช่ือเรียกให้
ชุมชนแห่งน้ีอีกช่ือหน่ึง หลงัจากนั้นทั้งค าว่า ประแส และ กระแส ไดมี้การเขียนโดยเติม “ร์” เขา้ไป ท าให้
ป้ายหน่วยงานราชการ สถานท่ีส าคญั หรือป้ายบอกทางในแต่ละช่วงเวลาของพ้ืนท่ีแห่งน้ี ปรากฎช่ือใน
หลากหลายรูปแบบการเขียนตามไปดว้ย นอกจากนั้น “ประแส” ยงัเป็นนามของแม่น ้ าสายส าคญัของ
ระยองท่ีมีต้นน ้ าเกิดจากเทือกเขาจันทบุรี (วฒันธรรม พฒันาการทางประวติัศาสตร์ เอกลกัษณ์และ 
ภูมิปัญญา จังหวดัระยอง, 2542) ส่วนความเก่าแก่ของช่ือเรียกพ้ืนท่ีแห่งน้ี ท่ีปรากฎบนหลกัฐานทาง
ประวติัศาสตร์ท่ีชดัเจนดว้ยวนัเวลาคือ “เหตุการณ์ปราบขุนราม หม่ืนซ่องท่ีบา้นประแส” ในตอนหน่ึงของ
พระราชพงศาวดาร ซ่ึงเป็นช่วงเวลา “ระหว่างเวลาจลาจล” หรือเร่ืองราวเม่ือคร้ังพระเจา้กรุงธนบุรี คราวท่ี
ยงัเป็นพระยาตากทรงเดินทัพมายงัหัวเมืองฝ่ังตะวนัออก เพ่ือเตรียมระดมไพร่พลเพ่ือกลบัไปกอบกู ้
ราชธานี และไดอ้อกปราบกลุ่มกองซ่องโจรท่ีอยู่ในละแวกหัวเมืองตะวนัออกกลุ่มกองหน่ึงคือ ขุนราม 
หม่ืนซ่อง ซ่ึงหนีมาจากเมืองระยองมาซ่องสุมก าลงัอยู่ท่ีบ้านประแส (พระราชพงศาวดาร ฉบับพระ
ราชหตัถเลขา เล่ม 2 2548; พระราชพงศาวดารกรุงธนบุรี ฉบบัพนัจนัทนุมาศ (เจิม), 2480) ความส าคญัอีก
ประการหน่ึงของช่ือ “ประแส” ท่ียงัคงปรากฎหลกัฐานประจกัษ์ชัดก็คือ การน าเอาช่ือพ้ืนท่ีแห่งน้ีไป 
ขนานนามแก่เรือหลวง “ประแส” ท่ีจดัซ้ือเม่ือพ.ศ. 2490 ตามความนิยมท่ีจะน าเอาช่ือปากน ้ าส าคญัไป
ขนานแก่เรือหลวงของกองทพัเรือ จึงจะเห็นไดท้ั้งจากเอกสารและเร่ืองราวท่ีสืบคน้ นอกจากแสดงใหเ้ห็น
ความหลากหลายของการเรียกช่ือแลว้ ยงัช่วยยืนยนัถึงความส าคญัของพ้ืนท่ีท่ีอยู่ในความรับรู้ของผูค้นมา 
ตั้งแต่อดีต  
 วิถีชีวิตของประแส การบรรยายถึงการตั้ งถ่ินฐานของชาวประแสท่ีชัดเจนท่ีสุดนั้นย่อมต้อง
กล่าวถึงคือ พระราชหัตถเลขา เม่ือคราวเสด็จประพาสทะเลฝ่ังตะวนัออกในปีวอก พ.ศ. 2427 ฉบบัท่ี 1  
ท่ีมีความกล่าวบรรยายถึงการตั้งบา้นเรือนแถบน้ี ความวา่ ...“รุ่งขึน้วันอาทิตย์ ขึน้ ๑๐ ค า่ เดือน ๓ ออกเรือ
มาทอดท่ีตรงปากน า้พแสซ่ึงเป็นท่ีพระแกลงแกล้วกล้าอยู่  ลงเรือเลก็ เรือกลไฟลากเข้าไปดูล  าน า้พแสจน
ตลอดพ้นหมู่บ้านคน มีบ้านเรือนติด ๆ กันประมาณร้อยหลังคาเรือน ต่อเข้าไปข้างในเขาว่ายังมีบ้านเรือน
อีกมาก แต่เป็นหนทางไกลหาได้ไปไม่...” (จุลจอมเกลา้เจา้อยู่หวั, พระบาทสมเด็จพระฯ 2470; วฒันธรรม 
พฒันาการทางประวติัศาสตร์ เอกลกัษณ์และภูมิปัญญา จงัหวดัระยอง, 2542, 32) โดยจะเห็นไดว้่าชุมชน
ประแสในช่วงเวลานั้น มีบา้นเรือนตั้งอยู่ริมน ้า แมม้องมาจากทะเลกเ็ห็นบา้นเรือนเป็นแถวแนวแลว้ ดงันั้น
พ้ืนท่ีดา้นในท่ีลึกเขา้ไปในแม่น ้าประแสยอ่มตอ้งมีบา้นเรือนตั้งอยูอี่กไม่นอ้ย  
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ดา้นผูค้นท่ีอาศัยตั้งถ่ินฐานอยู่ในประแสนั้น ส่วนใหญ่จะมีเช้ือสายจีน เรียกได้ว่าถา้เป็นคน 
ประแสแต่ก าเนิด ข้ึนไป 2  - 3 ชัว่อายุคน สามารถสอบถามแซ่ของตระกูลไดไ้ม่ยาก ซ่ึงคนเช้ือสายจีนท่ีน่ี
ปรากฏทั้งแตจ๋ิ้ว ไหหล า ฮกเก้ียน กวางตุง้ แคะ ซ่ึงจากลกัษณะพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตร์ท่ีเอ้ืออ านวย และความ
อุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรทางทะเลในย่านน้ี ท าให้อาชีพหลกัของคนในพ้ืนท่ีน้ีคืออาชีพประมง ตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันปรากฏอาชีพและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับการประมง ทั้ งออกเรือ ท่าเทียบ
เรือประมง ท าโพงพาง วางลอบ ขุดหอยปากเป็ด ธุรกิจน ้าแข็ง การแปรรูปผลิตภณัฑท์างทะเลในรูปแบบ
ต่าง ๆ รวมถึงธุรกิจต่อเรือ และอีกอาชีพส าคญัของชาวจีนคือ การคา้ขาย เพราะประแสในอดีตนั้นถือเป็น
พ้ืนท่ีเมืองท่าส าคญัแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออก เรียกไดว้่าเป็นเมืองท่าให้แก่เมืองแกลงและระยองก็ไม่ 
ผิดนกั เพราะสินคา้และการเดินทางจะตอ้งมาเช่ือมต่อท่ีปากน ้าประแส ท าใหมี้ทั้งเรือขนส่งสินคา้ท่ีแวะ
เวียนมา อาทิ เรือของบริษทัอีสเอเชียติค ซ่ึงเป็นเรือเหลก็ขนาดใหญ่ขนาดกว่า 200 ตนัข้ึนไป เรือโดยสาร
ขนาดใหญ่ท่ีว่ิงรับส่งผูโ้ดยสารเส้นทางภาคตะวนัออก ซ่ึงอยู่ในความทรงจ าของชาวประแสรุ่นเก่า ๆ  
อาทิ เรือสาปะไตย นิภา ภานุรังสี เรือเหล่าน้ีล าใหญ่มาก กินน ้าลึกจนไม่อาจจะผ่านสันดอนเขา้แม่น ้าประ
แสได ้การจะโดยสารจะตอ้งอาศยัเรือเล็กรับผูค้นมาข้ึนเรือใหญ่อีกต่อหน่ึง ความเจริญของพ้ืนท่ีเมืองท่า  
จึงไม่แปลกท่ีจะครึกคร้ืนและมีสีสันด้วยโรงมหรสพ และการแสดงรูปแบบต่าง ๆ ทั้ งลิเก ล าตัด  
ฉายภาพยนตร์ เล่นละคร ไปจนถึงการมีโรงฝ่ิน (อภิวฒัน์ เศรษฐรักษ,์ 2556) ลว้นสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความ
มัง่คัง่ของพ้ืนท่ีแห่งน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี  
 การคา้ขายท่ีเจริญรุ่งเรืองในย่านน้ี ยงัเป็นแรงจูงใจในการดึงดูดชาวจีนอีกกลุ่มให้เดินทางเขา้ 
มาตั้งรกรากเพ่ิมเติมในช่วงหนีภยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ซ่ึงชาวจีนกลุ่มท่ีเขา้มาใหม่น้ีมีฐานการคา้ขายจาก
พระนครมาอยู่แลว้ ดว้ยเป็นกลุ่มมีทุน มีการศึกษา จึงเขา้มามีบทบาทในการรวมกลุ่มชุมชนชาวจีน และ
การจดัการศึกษาภาษาจีนแก่ชุมชนอยา่งเป็นระบบ ส่ิงก่อสร้างอีกประการหน่ึงซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นสงัคมชาว
จีน และสงัคมประมงไดเ้ป็นอย่างดี คือ ศาลเจา้ และแหล่งเคารพสกัการะต่าง ๆ จ านวนมากท่ีมีอยูใ่นชุมชน
ประแส และยงัไดรั้บการดูแลรักษา มีการประกอบพิธีกรรมอยา่งสม ่าเสมอในวนัส าคญัของสกัการะสถาน
แต่ละแห่งในรอบปี ลว้นยืนยนัถึงความเหนียวแน่นในการรักษาประเพณีท่ีสืบต่อกบัมาจนถึงปัจจุบนั 
  สถานที่ส าคัญของประแส สถานท่ีท่ีชาวปากน ้ าประแสบอกเล่าด้วยความภาคภูมิใจใน
ประวติัศาสตร์และความรุ่งเรืองของตนอยู่คือ วัดแหลมสน หรือนามอย่างเป็นทางการคือ วดัสมมติเทพ
ฐาปนาราม หรือท่ีเรียกกนัว่า วดัหลวง เหตุท่ีเรียกวดัแหลมสน เพราะสถานท่ีตั้งของวดันั้นอยู่ท่ีบริเวณ
แหลมสน ส่วนช่ืออย่างเป็นทางการนั้น ไดรั้บการพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้
เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี 5 เม่ือคราวเสด็จชายฝ่ังทะเลตะวนัออก และทรงข้ึนประทบัแรม ณ บริเวณปากน ้ า 
แหลมสน เมืองแกลง ซ่ึงมีเจดียท่ี์ชายหาดแหลมสน จึงทรงมีพระราชด าริให้สร้างพระอาราม พร้อม
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พระราชทานท่ีดินจ านวน 10 ไร่ 2 งาน เม่ือ 25 มกราคม 2427 พร้อมพระราชทานนามระบุไวอ้ย่างชดัเจน
ในพระราชหัตเลขาท่ีกล่าวถึงการเสด็จในคราวนั้น (เอกชยั เนครมณี และ ธนิต โตอติเทพย์, 2556) อีก
สถานท่ีก็คือ ศาลกรมหลวงชุมพรฯ   หรือสถานท่ีประดิษฐานพระรูปหล่อของพระองค์เจา้บรมวงศ์เธอ 
พระองคเ์จา้อาภากรเกียรติวงศ ์กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศกัด์ิ พระบรมวงศานุวงศท่ี์ไดรั้บการเคารพอย่าง
สูงในฐานะ “องคบิ์ดาแห่งทหารเรือไทย” เพราะศาลกรมหลวงชุมพรฯ ท่ีปากน ้าประแสน้ี หลงัจากท่ีสร้าง
แลว้เสร็จ ไดมี้การกราบฯ ทูลเชิญพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ภูมิพลอดุลยเดช เสดจ็ฯ พระราชด าเนินมา
เพ่ือทรงประกอบพิธีประดิษฐานพระรูปพลเรือเอก พระเจา้บรมวงศเ์ธอ กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศกัด์ิ และ
ภายหลงัพิธีฯ พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวไดเ้สด็จพระราชด าเนินเยี่ยมราษฎรชาวปากน ้ าประแสท่ีมา
เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทก่อนเสด็จกลบัพระนคร เหตุการณ์ในคร้ังนั้น จึงถือเป็นเหตุการณ์คร้ังส าคญัท่ี
ตราตรึงในความทรงจ าของชาวปากน ้าประแสอยา่งไม่รู้ลืม 
  ประเพณีส าคัญของประแส เป็นประเพณีท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงวิถีชีวิตของชาวปากน ้าประแสท่ีมี
ความผูกพนักับล าน ้ าทั้ งในการด าเนินชีวิต และในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพการประมง 
ก่อใหเ้กิดประเพณีส าคญัของชาวปากน ้าประแสท่ีสะทอ้นวิถีชีวิตของผูค้นท่ีตั้งถ่ินฐานอยู่ติดกบัแหล่งน ้ า
ไดเ้ป็นอยา่งดีคือ ประเพณีทอดผ้าป่ากลางน ้า ถือไดว้่าเป็นประเพณีท่ีมีแห่งเดียวในประเทศไทย โดยในวนั
ข้ึน 15 ค ่า เดือน 12 จะมีการทอดผา้ป่าในเวลากลางวนั และลอยกระทงในเวลากลางคืน ถือเป็นวนัท่ีชาว
ปากน ้าประแสจะหยุดพกัการท างานแลว้ร่วมท าบุญตกับาตร ก่อนจะท าการทอดผา้ป่ากลางน ้า โดยจะน า
ก่ิงไมจ้ากตน้ฝาด ซ่ึงเป็นตน้ไมท่ี้ข้ึนอยู่ตามป่าชายเลนทัว่ไป ประดบัตกแต่งเป็นพุ่มผา้ป่าใหส้วยงามแลว้
น าไปปักไวก้ลางแม่น ้าประแส จากนั้นนิมนตพ์ระสงฆล์งเรือไปชกัผา้ตามพุ่มผา้ป่าท่ีปักไวก้ลางแม่น ้านั้น 
หลงัจากประกอบพิธีกรรมแลว้ ประชาชนจะร่วมกิจกรรมสนุกสนานร่ืนเริงต่าง ๆ ทั้งการประกวดเรือ  
ดว้ยการจดัตกแต่งเรือในรูปแบบต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ การร้องเล่นในเรือ และการประกวดเทพีนาวา  
แมใ้นปัจจุบนัรายละเอียดกิจกรรมในประเพณีน้ีจะลดทอนและแตกต่างไปจากอดีต แต่ช่วงเวลาของงาน
ทอดผา้ป่ากลางน ้า ยงัถือเป็นช่วงเวลาท่ีส าคญัท่ีสุดของชาวปากน ้าประแสเช่นเดิม 

กระบวนการสะสมเร่ืองราว เร่ืองเล่าในชีวติคนธรรมดา 
ผูวิ้จยัเร่ิมตน้ในการลงพ้ืนท่ี โดยการเขา้ร่วมกิจกรรมการประชุมของกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในประแส 

กลุ่มท่ีใหค้วามสนใจและช่วยขยายกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลมากท่ีสุดคือ สมาชิกกลุ่มผูสู้งอายุ ซ่ึงจะมีนดัประชุมกนั
ทุกวนัท่ี 8 ของทุกเดือน โดยผูว้ิจยัน าภาพท่ีและขอ้มูลท่ีไดรั้บมาจากการสืบคน้ และการประชุมร่วมกบั
ผูน้ าชุมชนมาฉายเพ่ือร่วมสร้างบทสนทนา เพ่ือหาขอ้มูลเพ่ิมเติมจากภาพท่ีผูใ้หข้อ้มูลอาจจะเล่าไวบ้างส่วน 
ทั้งยงัเป็นการช่วยตรวจทานเร่ืองเล่าท่ีไดรั้บฟังมา และยงัเป็นการบอกเล่าส่ิงท่ีผูวิ้จยัก าลงัท า ทั้งเพ่ือสร้าง
ความเช่ือใจและแสดงความจริงใจของผูวิ้จยัต่อชุมชนท่ีตอ้งการให้ความส าคญักบัขอ้มูลของทุก ๆ คน 
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หลงัจากท่ีผูวิ้จยัพบขอ้จ ากดัจากการประชุมกลุ่มและการสัมภาษณ์ในคร้ังแรก ๆ ของการลงพ้ืนท่ี คือ ผูท่ี้
จะแสดงบทบาทในการใหข้อ้มูลมกัจะเป็นกลุ่มผูน้ าชุมชน ส่วนสมาชิกของชุมชนซ่ึงไม่มีต าแหน่งแห่งท่ี
ทางสงัคม มกัจะไม่กลา้แสดงตวั หรือเล่าเร่ืองราวของตนเอง ทั้ง ๆ ท่ีเร่ืองราว หรือภาพถ่ายธรรมดา ๆ ของ
ครอบครัวนั้น อาจจะมีส่ิงท่ีมีคุณค่ามากมายท่ีจะช่วยเติมเต็มภาพประวติัศาสตร์และเร่ืองราวของชุมชน  
ท าใหผู้ว้ิจยัไดรั้บขอ้มูล และภาพถ่ายเพ่ิมเติมจากครอบครัวของสมาชิกในชุมชนท่ียงัไม่เคยน าเอามาแสดง
แก่ชุมชนมาก่อน  
 นอกจากนั้น การเดินทางไปเยี่ยมบา้นของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในชุมชนทีละหลงั ประกอบการร่วมดู
ภาพถ่ายร่วมกบัฟังการบอกเล่าเร่ืองราวจากภาพเหล่านั้น ท าใหผู้ว้ิจยัไดรั้บขอ้มูลเพ่ิมข้ึนจากผูใ้หข้อ้มูลท่ี
ไม่ถนดัสนทนาในวงสาธารณะ หรือในการประชุม นอกจากจะช่วยเติมเต็มรายละเอียดท่ีส าคญัให้แก่
ชุมชนปากน ้าประแส ยงัเป็นการสร้างความภูมิใจใหแ้ก่สมาชิกในชุมชนปากน ้าประแสท่ีเคยรู้สึกวา่ตนเป็น
คนธรรมดาใหรู้้สึกมีส่วนร่วมในการร่วมพฒันาชุมชนผา่นการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีดว้ยกนัไดเ้ป็นอยา่งดี   

กระบวนการเลือกเร่ืองราว หาพื้นที่น าเสนอ-แลกเปลี่ยน สร้างความประทับใจร่วม เม่ือสืบคน้
และสะสมขอ้มูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมตามแนวทางท่ีวางไว ้จนไดรั้บขอ้มูลท่ีสามารถมาจดั
หมวดหมู่ใหเ้ห็นความส าคญัและความเช่ือมโยงของพ้ืนท่ีในอดีตดงัท่ีน าเสนอบางส่วนในขา้งตน้แลว้ ดว้ย
ความคาดหวงัในการกระจายการรับรู้ สร้างความตระหนกั และกระตุน้ความภาคภูมิใจแก่สังคมในวงกวา้ง
ข้ึน ผูวิ้จยัจึงไดมี้การจดัประชุมเพ่ือปรึกษาหารือร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ี คือ ผูอ้  านวยการอญัชลี สาร
สุวรรณ์ และคณะครูนกัเรียน โรงเรียนชุมชนวดัตะเคียนงาม ขา้ราชการส่วนกองการศึกษาของเทศบาล
ต าบลปากน ้าประแส นายกทศมมนตรี และสมาชิกสภาเทศบาล (สท.) เพ่ือหาพ้ืนท่ี และแนวทางในการ
น าเสนอขอ้มูลประวติัศาสตร์ สงัคมและวฒันธรรมท่ีไดร้วบรวมมา  

สืบเน่ืองจากท่ีชุมชนปากน ้ าประแสมีพ้ืนท่ีบา้นเก่า ซ่ึงการด าเนินการใหเ้ป็น “บา้นพิพิธภณัฑ์ ”
ภายใตก้ารดูแลของเทศบาลฯ อยูแ่ลว้ พ้ืนท่ีแห่งน้ีจึงถูกเสนอใหเ้ป็นพ้ืนท่ีเพ่ือใชใ้นการด าเนินการน าเสนอ
เพ่ือเผยแพร่ขอ้มูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมท่ีรวบรวมมา โดยมีเป้าหมายเพ่ือจดัท าพ้ืนท่ีแหล่ง
เรียนรู้เพ่ือรวบรวมเร่ืองเล่าส าคญัของชาวประแสท่ีมีอยู่ไว ้สามารถเป็นพ้ืนท่ีท่ีทุกคน ไม่วา่จะชาวประแส 
และผูม้าเยือนสามารถมาเยี่ยมชม โดยวางก าหนดการจดัแสดงต่อสาธารณะคร้ังแรกวา่ควรจะเป็นช่วงเวลา
ท่ีชุมชนมีการจดังานผา้ป่ากลางน ้า ซ่ึงช่วงเวลานั้นถือเป็นช่วงเวลางานประเพณีส าคญัของชาวประแส เป็น
ความเหมาะสมทั้งเวลา วาระและโอกาสท่ีจะน าเสนอข้อมูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมเพ่ือ
สนบัสนุนและเสริมสร้างการพฒันาชุมชนของชุมชนปากน ้าประแส 

ในการเลือกขอ้มูลมาน าเสนอ การจดัวางภาพถ่ายประกอบ ไปจนถึงแนวทางการจดัแสดงในพ้ืนท่ี
บา้นพิพิธภณัฑ ์เป็นโจทยส์ าคญัส าหรับผูวิ้จยัท่ีตอ้งเรียนรู้ร่วมกบัผูน้ าชุมชนและคณะท างานท่ีเก่ียวขอ้งใน
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พ้ืนท่ีใหต้อบสนองต่อคนในพ้ืนท่ีท่ีอาจจะทราบขอ้มูลอยูแ่ลว้ แต่เนน้สร้างความตระหนกั สร้างความรู้สึก
อยากมีส่วนร่วมต่อการพฒันาชุมชนปากน ้ าประแสท่ีก าลงัด าเนินการอยู่ ในขณะท่ีก็ตอ้งตอบต่อความ
ตอ้งการของผูม้าเยือนท่ีอาจจะมีทั้งท่ีตอ้งการเรียนรู้ขอ้มูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมของชุมชน
ปากน ้าประแส และนกัท่องเท่ียวท่ีอาจจะแค่แวะเวียนมา มีความตอ้งการขอ้มูลท่ีนอ้ยกว่า แต่ตอ้งการเห็น
สีสันของพ้ืนท่ีแห่งน้ี นอกจากนั้นดว้ยการจดัวางในช่วงงานเทศกาล พ้ืนท่ีท่ีจดัแสดงควรเป็นพ้ืนท่ีท่ีผูช้ม
สามารถหาความรู้ หรือเขา้ชมไดด้ว้ยตนเอง   
 จากการปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนัทั้งผูน้ าชุมชน คณะครู และคณะท างานทุก
ส่วนฝ่าย จึงไดข้อ้สรุปในการน าเสนอขอ้มูลเป็นการน าเสนอขอ้มูลผ่านโปสเตอร์ เพ่ือแสดงขอ้มูลสังเขป
สถานท่ีและเหตุการณ์ส าคญั ส่วนการน าเสนอภาพถ่ายตอ้งจดัแสดงภาพจากผูใ้หข้อ้มูลทุกคนโดยถว้นทัว่ 
โดยในการน าเสนอข้อมูลทุกประเภทต้องมีการแสดงอา้งอิงท่ีถูกต้อง วสัดุท่ีน ามาใช้ต้องเรียบง่าย  
ไม่แตกหกัง่าย เขา้ถึงคนทุกวยั และตอ้งมีการจดัตกแต่งท่ีมีสีสนัใหต้รงตามความตอ้งการของชุมชน 

ในระหวา่งการจดัแสดงเพ่ือน าเสนอและเผยแพร่ขอ้มูลประวติัศาสตร์ สงัคมและวฒันธรรม ผูว้ิจยั
ไดร่้วมสังเกตการณ์และพูดคุยกบัผูม้าเยี่ยมเยือนพ้ืนท่ีจดัแสดงในบา้นพิพิธภณัฑ ์พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  
ซ่ึงเป็นเจา้ของขอ้มูลท่ีถูกน ามาใชน้ าเสนอ ไดรั้บความภาคภูมิใจและประทบัใจเป็นอย่างมาก โดยเห็นได้
จากท่ีผูใ้ห้ข้อมูลได้มาชม การพูดคุยสนทนา ตลอดจนแสดงบทบาทผูน้ าเสนอให้แก่การจดัแสดงไป 
โดยปริยาย ส่งผลดีแก่การน าเสนอขอ้มูลในวงกวา้งข้ึนแก่สมาชิกคนอ่ืน ๆ ในชุมชน และยงัเป็นผลดีต่อ
การประชาสัมพนัธ์ทั้งกิจกรรมในการวิจยัคร้ังน้ี สร้างความเขา้ใจ ความรู้สึกมีส่วนร่วม และทศันคติท่ีดีท่ี
เกิดข้ึนต่อภาพรวมของงานพฒันาชุมชนปากน ้าประแสท่ีด าเนินการอยูไ่ปพร้อม ๆ กนั 
 นอกจากนั้นภายหลงัการจดัแสดงเพ่ือน าเสนอและเผยแพร่ขอ้มูลในคร้ังน้ี ส่งผลใหส้มาชิกชุมชน
ปากน ้ าประแสอีกจ านวนหน่ึง สนใจท่ีจะให้ขอ้มูล และภาพถ่ายท่ีตนและครอบครัวมีและเก็บรักษาไว ้
มาร่วมน าเสนอเพ่ิมเติม เพราะต้องการมีส่วนร่วมกับการบอกเล่าเร่ืองราวประวติัศาสตร์ของชุมชน 
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความตระหนกั และความสนใจท่ีจะมีส่วนร่วมต่อการพฒันาชุมชนท่ีมีเพ่ิมสูงข้ึนอย่าง
ชดัเจน และในขั้นตอนสุดทา้ย ขอ้มูลประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมท่ีไดรั้บมาในการศึกษาน้ี น าสู่
การรวมรวบ และเรียบเรียงเป็นชุดข้อมูลประวัติศาสตร์ สังคม และวฒันธรรมของปากน ้ าประแส  
โดยจดัแบ่งประเดน็การน าเสนอ ดงัน้ี 
 1) “ปากน ้ าประแสในสายธารประวติัศาสตร์” น าเสนอเน้ือหาจากการรวบรวมเร่ืองราว และ
เอกสารทางประวติัศาสตร์ท่ีมีการกล่าวถึงพ้ืนท่ีและชุมชนและช่วงเวลาต่าง ๆ เพ่ือสะทอ้นใหเ้ห็นพฒันา 
ความเป็นมา และความส าคญัของพ้ืนท่ีแห่งน้ีในแต่ละช่วงเวลาทางประวติัศาสตร์ เน้นย  ้าให้เกิดความ
ภาคภูมิใจในประวติัศาสตร์แห่งทอ้งถ่ินตน 
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 2) “เล่าเร่ืองประแส: วิถีชุมชน วิถีคน ในชุมชนปากน ้ าประแส” น าเสนอเน้ือหาท่ีมาจากการ
รวบรวม เรียบเรียงเร่ืองราววิถีชีวิต วิถีวฒันธรรม และการด ารงชีวิตของชุมชนปากน ้ าประแส ตั้งแต่ 
ในอดีตถึงปัจจุบนัท่ีถ่ายทอดผ่านเร่ืองเล่าของสมาชิกในชุมชนปากน ้าประแส เพ่ือบนัทึกและถ่ายทอดให้
เห็นมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีอยู่ ไปจนถึงความเปล่ียนแปลงและความเป็นไปทางด้านวิถีชีวิตและ
วฒันธรรมของชาวประแสตั้งแต่ในอดีตถึงปัจจุบนั 
 3) “ปกิณกะว่าดว้ยเร่ืองประแส” มีเน้ือหาเร่ืองราวอ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจ ตลอดจนสะท้อนความ
ภาคภูมิใจของชาวประแส เช่น เร่ืองราวของเรือรบหลวงประแส บนัทึกทางประวติัศาสตร์เก่ียวกบัการ
เสดจ็ฯ มายงัประแสตั้งแต่สมยัพระเจา้กรุงธนบุรี คราวท่ีร้ังทพัก่อนเขา้ตีเมืองจนัทบุรี การบนัทึกถึงประแส
ของพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หวั และพระบาททสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั รัชกาลปัจจุบนัท่ีเสดจ็ฯ 
มาประกอบพระราชกรณียกิจ เป็นตน้ 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
กระบวนการในการศึกษาข้อมูลทางประวติัศาสตร์ สังคม และวฒันธรรมเพ่ือสนับสนุนการ

พฒันาชุมชนปากน ้ าประแส อ าเภอแกลง จงัหวดัระยองในคร้ังน้ี ด าเนินไปโดยสอดคลอ้งกบัขั้นตอน 
ในแนวคิดการจัดการทรัพยากรวฒันธรรมแนวโบราณคดีชุมชนของสายนัต์ ไพชาญจิตร (2547) ทั้ ง  
8 หลกัการคือ มุ่งมองภาพรวมของขอ้มูลทุกมิติทางประวติัศาสตร์ สังคม และวฒันธรรม ค านึงถึงการ
ท างานบนความร่วมมือระหว่างทุกส่วนฝ่าย ใหทุ้ก ๆ คนไดมี้โอกาสน าเสนอและมีส่วนร่วม ไม่ว่าจะเป็น
สมาชิกในชุมชน คนธรรมดา หรือว่าผูน้ าชุมชน เปิดโอกาสใหทุ้กคนในชุมชนท่ีสนใจเขา้ร่วมเรียนรู้และ
แลกเปล่ียนในการท างานทุกขั้นตอน เพราะแนวคิดน้ีให้ความส าคญัในการร่วมสร้างให้เกิดความรัก 
ตระหนกัและหวงแหนส่ิงท่ีเป็นทรัพยากรร่วมกนัของชุมชน ดว้ยกระบวนการศึกษาวิจยัท่ีมีกิจกรรมการ
พฒันาชุมชนไปพร้อม ๆ กนั ซ่ึงจะเห็นไดว้่ากระบวนการในการศึกษาขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ สงัคม และ
วฒันธรรมเพ่ือสนบัสนุนการพฒันาชุมชนปากน ้ าประแส อ าเภอแกลง จงัหวดัระยองในคร้ังน้ี ไม่เพียง
ผู ้วิจัยและสมาชิกชุมชนปากน ้ าประแสได้ร่วมกันศึกษา รวบรวม ค้นคว้าข้อมูลองค์ความรู้ด้าน
ประวติัศาสตร์ สังคมและวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งของชุมชนปากน ้าประแสในรูปแบบต่าง ๆ อนัเป็นฐานทุน
ท่ีส าคญัแลว้ จะเห็นไดว้่ากิจกรรมในทุก ๆ ขั้นตอนลว้นมีส่วนช่วยพฒันาศกัยภาพของสมาชิกในชุมชน 
ไปจนถึงบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน ให้ไดม้าทดลอง มาร่วมมือ มาร่วมคิดด าเนินการจดักิจกรรม
น าเสนอเร่ืองราวของตนในพ้ืนท่ีบา้นพิพิธภัณฑ์ เร่ืองราวและภาพถ่ายท่ีน ามาจดัแสดง ได้กลายเป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการสร้างบทสนทนา ทั้งเพ่ือการเรียนรู้และทบทวนตวัตนของสมาชิกชุมชนปากน ้ า 
ประแส ซ่ึงนอกจากจะช่วยสร้างความภาคภูมิใจในความรุ่มรวยทางประวติัศาสตร์ สังคม วฒันธรรม  
ผา่นวิถีชีวิตของสมาชิกเองแลว้ การไดต้ระหนกัถึงคุณค่าทางประวติัศาสตร์ท่ีมีตนร่วมอยู่ในนั้น ยงัถือเป็น



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 60 

ปีที่ 18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

การเสริมพลงัแก่สมาชิกในชุมชนปากน ้าประแสเพ่ือสนบัสนุนและเสริมสร้างการพฒันาชุมชนของชุมชน
ปากน ้าประแสอยา่งย ัง่ยืนโดยมีขอ้มูลทางประวติัศาสตร์ สงัคม และวฒันธรรมเป็นรากฐาน   
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลจากการรวมรวมองค์ความรู้ในคร้ังน้ี นอกจากจะช่วยท าให้ชุมชนมีองค์ความรู้ท่ีผ่านการ
รวบรวมไปพฒันาต่อยอดในรูปแบบต่าง ๆ โดยชุมชนเองในด้านการวางแผนการพฒันา ในอนาคต 
ถา้นักวิชาการ ชุมชน หรือหน่วยงานการพฒันามีความสนใจ ข้อมูลทางประวติัศาสตร์ สังคม และ
วฒันธรรมท่ีไดจ้ากการรวบรวมน้ียงัสามารถน าสู่การต่อยอดเป็นหลกัสูตรทอ้งถ่ินเพ่ือสร้างการเรียนรู้แก่
นกัเรียน เดก็ และเยาวชน ตลอดจนผูท่ี้สนใจเรียนรู้เก่ียวกบัประแสไดต่้อไปในอนาคต 
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ระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนย์ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติผู้สูงอายุ 
(โรงเรียนผู้สูงอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จังหวดัพษิณุโลก 

สุวิมล ทาริวงศ์   จิตศิริน ก้อนคง   อรรถพล รอดแก้ว 

 (วนัที่รับบทความ: 16 กันยายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 18 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 27 ตุลาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก โดยใช้รูปแบบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 
เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ร่วมกบัการสนทนากลุ่มและการสังเกตจากกลุ่มผูรู้้ กลุ่มผูป้ฏิบติั และกลุ่มบุคคลทัว่ไป จ านวน  
39 คน ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า และใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า ระบบและกลไกการบริหารจัดการโครงการศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
(โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล เป็นระบบการบริหารท่ีด าเนินการร่วมกันระหว่างภาคีเครือข่าย ซ่ึงมีการ
ด าเนินงานใน 2 ขั้นตอนส าคญั คือ ขั้นตอนท่ี 1 เป็นขั้นตอนการเตรียมการจดัตั้งโครงการ โดยเป็นการศึกษาบริบทพ้ืนท่ีเพ่ือหา
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มคนท างาน ศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับผูสู้งอายุเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจดัตั้งโครงการ จดัหาภาคี
เครือข่ายทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกพ้ืนท่ีรวมถึงสถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ี และการไดรั้บงบประมาณสนับสนุนการ
ด าเนินงานจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ขั้นตอนท่ี 2 เป็นขั้นตอนการด าเนินงานหลงัจากมีการจดัตั้งโครงการข้ึน มีการวาง
แผนการด าเนินงาน วิเคราะห์ วิพากษห์ลกัสูตรการเรียนการสอนผูสู้งอายุร่วมกันระหว่างภาคีเครือข่าย เพ่ือก าหนดรูปแบบ 
การด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ การก าหนดช่ือโรงเรียน การก าหนดหลกัสูตรการเรียนการสอนมีครอบคลุมกรอบ 
การเรียนการสอนใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาดา้นสุขภาพร่างกาย การพฒันาดา้นจิตใจ การพฒันาดา้นสังคม การพฒันาดา้น
สติปัญญา การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ ภูมิปัญญาและพฒันาอาชีพ และการพฒันาดา้นส่ิงแวดลอ้มและเทคโนโลยี รวมถึงการสรุป
งานและประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือน าส่ิงท่ีไดรั้บมาปรับปรุง แกไ้ข และน าไปใชก้บันกัเรียนในรุ่นต่อไป 
 กลไกท่ีส าคญัของการด าเนินงานท่ีถือเป็นปัจจยัของความส าเร็จ คือ การมีส่วนร่วม ในรูปแบบการเช่ือมประสาน 
การสร้างขอ้ตกลงและบูรณาการร่วมกนั ระหว่างภาคีเครือข่ายทั้งองคก์รภายในและภายนอกพ้ืนท่ี สถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ี 
และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ตั้ งแต่การร่วมคิดในการก าหนดปัญหาร่วมกัน การวางแผน  
การตดัสินใจ ร่วมท าในการบริหารจดัการ ปฏิบติัตามแผนการด าเนินงาน และร่วมติดตามประเมินผล สะทอ้นผลการด าเนินการ
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา รวมทั้งรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการร่วมกนั จึงท าใหทุ้กภาคส่วนท่ีเขา้มา
ด าเนินการรู้สึกถึงการเป็นเจา้ของโครงการร่วมกนั ส่งผลให้การด าเนินงานของโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพลประสบความส าเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายภายใตก้ารท าบนัทึกตกลง
ความร่วมมือ การมีจิตอาสาและการเสียสละร่วมกนั 
ค าส าคัญ: ระบบ, กลไก, ผูสู้งอาย,ุ โรงเรียนผูสู้งอาย,ุ การด าเนินงานโครงการ 
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Abstract 
This research aimed to study system and mechanism for implementation of a Center for Promotion and Development 

of Quality of Life for Elderly people (senior school) in Plai Chumphon subdistrict municipality, Muang district, Phitsanulok 
province. This study's qualitative data collection methods were interviews with group discussions and observations from 
knowledge groups, practitioners and stakeholders of 39 people, using content-oriented data analysis. 

The results showed the management system operated jointly between strong network partners. The results showed 
the management system operated jointly between strong network partners. There were two important steps: Step one is the 
preparation stage for establishing the project. They studied the area context to find target groups and working people. Study 
the laws related to the elderly to use as a guideline for setting up the project. They provided network partners for internal and 
external agencies, including local educational institutions. They obtained a budget to support operations from the local 
government. Step two was the implementation step after the project had been established. There was a plan for implementing, 
analyzing and critiquing the curriculum for aching the elderly together among the network partners. The operated model of 
the school for the elderly included determined the school's name. The curriculum designation covered the teaching framework 
in six areas: physical health development, mental development, social development, intellectual development, economic 
wisdom/career development, and environmental and technological development. It included summarizing the work and 
evaluating activities to bring what has been improved, corrected, and applied to the next generation of students. 

The important mechanism of action considered a success factor was participation in forming welding form 
agreements and integration between internal and external network partners. Educational institutions in the area allowed people 
to participate in every step, from collaborative thinking in defining common problems, planning, decision-making, and  
co-operating in management. Follow the action plan and participate in the follow-up evaluation regarding the results of 
operations as a guideline for improvement and development, including benefits from joint projects. Therefore, all sectors that 
come into operation feel they are joint project owners. As a result, the operation center for promoting and developing the 
quality of life for the elderly has successfully achieved its goals under the memorandum of cooperation, volunteering and 
sacrifice. 
Keywords: System, Mechanism, Elderly people, Senior school, Implementation 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

ประเทศไทยกา้วสู่สถานการณ์สังคมผูสู้งอาย ุ(Aging  society) ในปี พ.ศ. 2548 และคาดการณ์ว่า
จะมีประชากรผูสู้งอาย ุ80 ปีข้ึนไปเพ่ิมข้ึนอีกเกือบเท่าตวัในปี พ.ศ. 2583 การมีจ านวนผูสู้งอายุเพ่ิมมากข้ึน
ในทุกปีนั้นหมายถึงความตอ้งการการดูแลในระยะยาวท่ีจะเพ่ิมมากข้ึนดว้ย จึงตอ้งมีการพฒันาหรือเสริม
ศกัยภาพใหผู้สู้งอายเุป็นผูท่ี้มีความพร้อมทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม จิตวิญญาณ การมีความร่วมมือ และ
ความมัน่คง โดยเปล่ียนภาระให้เป็นพลงัดว้ยวิธีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ภายใตค้วามเช่ือท่ีว่ามนุษยมี์การ
แสวงหาความรู้และพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลาโดยการพฒันาผูสู้งอายุให้เป็นผูสู้งอายุท่ีมีประสิทธิภาพ
สามารถด าเนินการไดห้ลายวิธีการ หน่ึงในนั้นคือ โรงเรียนผูสู้งอาย ุ(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ, 2561) 
 โรงเรียนผูสู้งอายุเป็นการจดัการศึกษาท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยตอ้งการให้ผูสู้งอายุมี
ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินชีวิต การพฒันาทกัษะ และการศึกษาตามอธัยาศยั
ซ่ึงเกิดจากแนวคิดท่ีตระหนกัถึงคุณค่า ความส าคญัและพลงัของผูสู้งอายุโดยการสร้างพ้ืนท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้และพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน และภาคีเครือข่าย การ
เกิดข้ึนของโรงเรียนผูสู้งอายุนั้นยงัสอดคลอ้งกบัแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พุทธศกัราช 2545-2564) 
พระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พุทธศกัราช 2546 รวมถึงขอ้เสนอเชิงนโยบายในเวทีการประชุมสมชัชาผูสู้งอายุ
ระดบัชาติ ปีพ.ศ. 2553 และ 2556 และแผนระดบัชาติหลายฉบบัท่ีใหค้วามส าคญักบัการศึกษาเรียนรู้ตลอด
ชีวิต การพฒันาศกัยภาพของบุคคลอยา่งต่อเน่ืองการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม และการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 2559) การจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุ จึงเป็นการจดัข้ึนเพ่ือเพ่ิม
โอกาสการเรียนรู้ทกัษะ ความรู้ในชีวิตประจ าวนั โดยเฉพาะการดูแลสุขภาพและไดก้ระตุน้ให้ระดับ
ทอ้งถ่ินรวมตวัจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุมากข้ึน ประกอบกบัในปี พ.ศ. 2559 รัฐบาลไดส้นบัสนุนให้เกิด
โรงเรียนผูสู้งอายทุัว่ประเทศ โดยมีกรมกิจการผูสู้งอายเุป็นผูดู้แลในดา้นงานวิชาการและส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ใหก้ารสนบัสนุน (กรมกิจการผูสู้งอาย,ุ 2560) 
 จากนโยบายของรัฐบาลท่ีสนบัสนุนใหมี้โรงเรียนผูสู้งอายุทัว่ประเทศนั้น ท าใหจ้งัหวดัพิษณุโลก
ไดมี้การจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุข้ึนจ านวนทั้งหมด 17 แห่ง ซ่ึงในแต่ละแห่งมีการบริหารจดัการท่ีแตกต่าง
กนั ดงัเช่น โครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลาย
ชุมพล ท่ีมีการด าเนินโครงการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 และต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั โดยมีเป้าหมายส าคญั 
ในการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในดา้นความรู้ การคุม้ครอง การส่งเสริมสนบัสนุนผูสู้งอายุ
ในดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นการศึกษา การศาสนา การสาธารณสุข การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพหรือการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม ตลอดจนการพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วม



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 64 

ปีที่ 18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ในกิจกรรมทางสังคมของผูสู้งอายุในพ้ืนท่ี โดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม ในการร่วมในการวิเคราะห์ความตอ้งการของผูสู้งอายุ การวางแผนกิจกรรม 
การด าเนินงาน การวิเคราะห์และประเมินผล จนสามารถท าใหเ้กิดผลการด าเนินงานท่ีโดดเด่นจนไดรั้บ
รางวลัโรงเรียนผูสู้งอายุดีเด่นประจ าจังหวดัพิษณุโลก ท าให้ได้รับการยอมรับในระดับจังหวดัและ
ระดับประเทศ โดยมีหน่วยงานจากหลากหลายสถานท่ีเข้ามาศึกษาดูงานในช่วงปี พ.ศ. 2560-2561  
ในฐานะขององคก์รท่ีมีศกัยภาพในการบริหารจดัการร่วมกบัภาคีเครือข่ายท่ีดี 
 จากความส าเร็จในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลพลายชุมพลร่วมกบั 
ภาคีเครือข่ายนั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาระบบและกลไกการด าเนินงานของศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก  เพ่ือถอดชุด
ความรู้ของระบบและกลไกความส าเร็จของการด าเนินงาน ซ่ึงจะสามารถน าไปเป็นตน้แบบหรือปรับใช ้
ในการพฒันาระบบและกลไกการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการผูสู้งอายุโดยความร่วมมือระหว่างองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัภาคีเครือข่ายส าหรับหน่วยงาน องค์กร และโรงเรียนผูสู้งอายุแห่งอ่ืน ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

เพ่ือศึกษาระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
(โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก  
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

โรงเรียนผูสู้งอายเุป็นการจดัการศึกษาท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัและพลงัของผูสู้งอายโุดยการ
สร้างพ้ืนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน 
และภาคีเครือข่าย ซ่ึง Peterson (1979) อธิบายว่า การเรียนตลอดชีวิต เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในตวั
บุคคลตลอดช่วงชีวิตของผูน้ั้น อนัเป็นผลมาจากกระบวนการพฒันาสติปัญญา และสงัคม การเรียนรู้ตลอด
ชีวิตจึงไม่ไดค้รอบคลุมเฉพาะการศึกษาของผูใ้หญ่ แต่เป็นการศึกษาส าหรับทุก ๆ ช่วงชีวิตตั้งแต่แรกเกิด
ไปจนถึงสูงอาย ุหรือตั้งแต่เกิดจนถึงตาย และสอดคลอ้งกบั Cropley and Dave (1978) คือ การเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เป็นการศึกษาท่ีมีการผสมผสานกันสองมิติคือ 1) มิติแนวตั้ ง เป็นมิติท่ีมองว่าบุคคลควรได้รับ
การศึกษาทุกช่วงเวลาตลอดชีวิตของเขา การเรียนรู้จากภายนอกโรงเรียนจึงมีความส าคญัแก่บุคคลมาก 
และควรจะใชวิ้ธีการท่ีหลากหลาย ส่วนมิติท่ี 2 มิติแนวนอน เป็นมิติท่ีมองว่าการศึกษากบัชีวิตเป็นส่ิงท่ี
เช่ือมโยงกนัดงันั้น การเรียนรู้ควรจะประสานกนัหลาย ๆ ส่วน ทั้งในโรงเรียนและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
ซ่ึงแหล่งการเรียนรู้ควรจะเป็นลกัษณะเครือข่ายท่ีผสมผสานรูปแบบ เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีอยู่ในชุมชน 
และควรมีความสัมพนัธ์กบัชีวิตจริง โดยผูว้ิจยัท าการศึกษาตามแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีในการด าเนินการ
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วิจยั กระบวนการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการใหบุ้คคลเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา 
ร่วมคิดตดัสินใจแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองเนน้การมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอย่างแข็งขนัของบุคคล แกไ้ขปัญหา
ร่วมกบัการใชวิ้ทยาการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุนติดตามการปฏิบติังานขององคก์ารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
(ยุพาพร รูปงาม, 2545) ผา่นบริบทของพ้ืนท่ีตามสถานการณ์ผูสู้งอายุท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างเป็นล าดบัของประเทศ
ดว้ยระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุใหเ้ป็นไปตาม
แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พุทธศกัราช 2545 - 2564) เพ่ือเขา้สู่แผนปฏิบติัการดา้นผูสู้งอาย ุระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2566 – 2580) ตามวิสัยทศัน์ “ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตดี มีหลกัประกนัมัน่คง เป็นพลงัพฒันาสังคม” 
ตามแนวคิดและทฤษฎีการบริหารจัดการระหว่างภาครัฐด้านนโยบายและแผนสุขภาพ ภาคองค์กร  
ผา่นเครือข่ายมหาวิทยาลยั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล วดั และเอกชน 
และภาคประชาชนประชาชน ไดแ้ก่ กลุ่มผูสู้งอายุ กลุ่มสตรี และกลุ่มจิตอาสา จากความร่วมมือของ 
ทุกภาคส่วนผ่านกระบวนการท างานดว้ยศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) 
เทศบาลพลายชุมพลจดัตั้งข้ึนในปี 2560 ท่ีประสบความส าเร็จในปัจจุบนั เพ่ือส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตผูสู้งอายุในดา้นความรู้ การคุม้ครอง การส่งเสริมสนบัสนุนผูสู้งอายุในดา้นการศึกษา การศาสนา  
การสาธารณสุข การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การประกอบอาชีพ ตลอดจนการพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมทางสงัคมของผูสู้งอาย ุตามกรอบแนวคิดในรูปภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

การวิจยัน้ีใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ท่ีเป็นการอธิบายถึงความส าเร็จของ
การด าเนินงานโรงเรียนผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลพลายชุมพลร่วมกบัภาคีเครือข่าย โดยแบ่งเป็นศึกษา
เอกสาร (Documentary Research) และการวิจยัภาคสนาม (Field research) เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviews) ร่วมกบัการสนทนากลุ่ม (Focus group) 
และการสังเกต (Observation) โดยการพิจารณาให้เขตเทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดั
พิษณุโลก เป็นพ้ืนท่ีวิจยันั้นเน่ืองมาจากเป็นท่ีตั้งของโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
(โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล ท่ีมีผลการด าเนินงานท่ีดีไดรั้บรางวลัเป็นโรงเรียนผูสู้งอายุ
ดีเด่นประจ าจังหวดัพิษณุโลก ปี พ.ศ. 2561 เป็นสถานท่ีศึกษาดูงานของหน่วยงานระดบัต่าง ๆ อย่าง
ต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 จนถึงปัจจุบนั  
 เคร่ืองมือวจิยัและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีมีตวัผูวิ้จัยซ่ึงอยู่ในพ้ืนท่ีวิจัยเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการเก็บข้อมูล  
ในประเด็นเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ การจดัการหลกัสูตร การด าเนินกิจกรรม การมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย เพ่ือถอดเป็นระบบและกลไกการด าเนินงาน จากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
interviews form) ร่วมกบัแบบสนทนากลุ่ม (Focus group form)โดยผูว้ิจยัไดมี้การตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือใหค้รอบคลุมกรอบแนวคิดและตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั และเก็บขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูล
หลกัจ านวน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (Key Informant) ประกอบไปดว้ย ประธานโครงการ อาจารย ์
และนักวิชาการ จ านวน 7 คน ซ่ึงพิจารณาจากคุณสมบติัท่ีเป็นผูมี้ความรู้ดา้นผูสู้งอายุและการบริหาร
จดัการโครงการ 2) กลุ่มผูป้ฏิบติั (Casual Informant) ประกอบไปดว้ย ผูน้ าระดบัทอ้งถ่ิน ผูน้ าระดบัทอ้งท่ี 
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการ ผูน้ าชุมชน เจา้อาวาส 
ผูน้ ากลุ่มสตรี ผูน้ ากลุ่มจิตอาสา ผูน้ านกัเรียนผูสู้งอายุ ตวัแทนภาคีเครือข่าย จ านวน  15  คน ซ่ึงพิจารณา
จากคุณสมบติัท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีส าคญัในการด าเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ และ 3) กลุ่มบุคคลทัว่ไป 
(General Informant) ประกอบไปดว้ย ตวัแทนนักเรียนผูสู้งอายุ ตวัแทนนักศึกษา ตวัแทนภาคีเครือข่าย 
ตวัแทนภาคประชาชน จ านวน 17 คน ซ่ึงพิจารณาจากคุณสมบติัท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งและร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียนผูสู้งอายุ โดยกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลทั้ งหมดอยู่ในพ้ืนท่ีจังหวดัพิษณุโลก สามารถส่ือสารได้ด้วย
ภาษาไทยและยินยอมใหข้อ้มูลตลอดการวิจยั  

ผูวิ้จยัมีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มโดยการตรวจสอบ
แบบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulation) จากแหล่งเวลา สถานท่ี และบุคคล เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความ
ถูกต้องตรงประเด็น (Validity) หรือเป็น “ความไวว้างใจได้” (Dependability) และมีความเช่ือถือได้ 
(Reliability) ของขอ้มูลก่อนน ามาวิเคราะห์ ตีความ และสรุปผล (Guba,1989; อา้งใน ทรงคุณ จนัทจร, 
2549) ในประเด็นของการด าเนินโครงการ การท ากิจกรรม การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายเพ่ือช่วยลด
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ความผิดพลาดในการตีความและยืนยนัว่าขอ้มูลท่ีไดม้านั้นถูกตอ้งและสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด (Denzin 
2006; อา้งใน อภิลกัษณ์ ธรรมวิมุตติ และพิทกัษ ์ศิริวงศ์, 2560) โดยการวิจยัคร้ังน้ีใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูล 
เชิงเน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอผลการวิจยัแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เพ่ือ
สรุปออกมาเป็นระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ
(โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก   
 

สรุปผลการวิจยั 
ผลการศึกษาระบบและกลไกการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 

(โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล พบว่าการด าเนินการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายเุกิดจากแนวคิด
ท่ีเห็นความส าคญัของผูสู้งอายุโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุให้ท าประโยชน์เพ่ื อสังคม
และลดภาระลูกหลาน เน่ืองจากต าบลพลายชุมพลมีจ านวนประชากรผูสู้งอายุในปี พ.ศ. 2560 คิดเป็น 
ร้อยละ 16 ของประชากรทั้ งหมดและมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยในปี พ.ศ. 2562 มีจ านวน
ผูสู้งอายุคิดเป็นร้อยละ 20 ของจ านวนประชากรทั้ งหมด ผูบ้ริหารท้องถ่ินจึงมีการวางแผนรองรับ 
การเพ่ิมข้ึนของจ านวนประชากรผูสู้งอายุในพ้ืนท่ี มีการวิเคราะห์ถึงปัจจยัความพร้อมของหน่วยงาน 
นโยบายของผูน้ าองคก์ร ผูน้ าชุมชน ขอ้กฎหมาย และความตอ้งการของผูสู้งอายุร่วมกนั ซ่ึงทุกฝ่ายมีความ
ตอ้งการพฒันาในพ้ืนท่ีดา้นการคุม้ครองดูแลผูสู้งอายท่ีุตรงกนั ดงับทสมัภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูล 

“…เกิดจากแนวคิดท่ีเห็นความส าคัญของผูสู้งอายุในครอบครัวหลายครอบครัวท่ีต้องแบก
รับภาระในการดูแลผูสู้งอายุเกิดปัญหารายไดไ้ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพท าใหบ้างครอบครัวตอ้งปล่อยให้
ผูสู้งอายตุอ้งอยูบ่า้นตามล าพงั ขาดคนดูแล และผูสู้งอายอุาจมีความรู้สึกวา่ชีวิตของตนไร้ความหมาย ท าให้
สถานการณ์ของผูสู้งอายนุ่าวิตก จึงไดมี้การเตรียมความพร้อมใหก้บัผูสู้งอาย…ุ”  

วฒันา (นามสมมุติ, 2562) 
 การจดัรูปแบบการส่งเสริมและพฒันาชีวิตผูสู้งอายใุนระยะเร่ิมแรกตั้งแต่ก่อนปี พ.ศ. 2558 เป็น

มุ่งเนน้การใหค้วามรู้กบัผูสู้งอายุติดสังคมผา่นกิจกรรมของ “ชมรมผูสู้งอายุพลายชุมพล” ท่ีมีโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบลเป็นแกนน าในการใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพเก่ียวกบัโรคเบาหวาน โรคความดนั
โลหิตสูง เดือนละ 1 คร้ัง จากนั้นในปี พ.ศ. 2559 ผูบ้ริหารส่วนทอ้งถ่ินโดยนายกเทศมนตรีต าบลพลายชุม
พลในขณะนั้นต้องการให้เกิดการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีครอบคลุมมากข้ึนทั้ งในด้านการ
คุม้ครอง การส่งเสริม การศึกษา การศาสนา การสาธารณสุข การสังคมและขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพตลอดจนการพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม
ของผูสู้งอายุ จึงไดมี้การจดักิจกรรมทางสังคมร่วมกบัผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีผ่านกิจกรรมวนัส าคญัต่าง ๆ อาทิ 
วนัสงกรานต์ วนัปีใหม่ ซ่ึงไดรั้บการร่วมมือเป็นอย่างดีจากหน่วยงานและผูน้ าในพ้ืนท่ี จึงท าให้เกิดการ
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ประชาคมเพ่ือจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลพลายชุมพลในเวลาต่อมาโดยมีการมอบหมายให ้
กองสวสัดิการสังคมเป็นหน่วยเช่ือมประสานในการด าเนินการศึกษาการจดัตั้ง การสืบคน้ขอ้มูลในการ
พฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ นโยบายของกรมกิจการผูสู้งอายุ การหาภาคีเครือข่าย และการด าเนินการ
โครงการโดยมีเทศบาลต าบลพลายชุมพลเป็นหน่วยงานหลกัในพ้ืนท่ี  

 ผลการด าเนินการของกองสวสัดิการท าใหส้ามารถจดัหาภาคีเครือข่ายในการด าเนินการทั้งท่ีเป็น
หน่วยงานภาควิชาการ ไดแ้ก่ สถาบนัการศึกษาทั้งในและนอกพ้ืนท่ีต าบลพลายชุมพล อาทิ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัพิบูลสงคราม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาพิษณุโลกภาค มหาวิทยาลยันเรศวร วพบ.
พุทธชินราช กศน.ต าบลพลายชุมพล หน่วยงานสนบัสนุน ไดแ้ก่ ผูน้ าทอ้งท่ี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจ าต าบล กลุ่มจิตอาสา วดั โรงเรียนบา้นพลายชุมพล ภาคธุรกิจเอกชน และกลุ่มปราชญช์าวบา้น ท่ีเขา้
มามีส่วนร่วมในการด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการท่ีปรึกษา กรรมการด าเนินการ ภายใตก้าร
จดัท าบนัทึกขอ้ตกลง (Memorandum of Understanding; MOU) รวมถึงการบูรณาการเป้าหมาย ตวัช้ีวดั 
ร่วมกนัผา่นระบบระบบแลกเปล่ียนเรียนรู้และการจดัการร่วมกนัระหว่างสถาบนัการศึกษา หน่วยงานพนัธ
กิจหลกั และหน่วยสนบัสนุน ในดา้นของความรู้เชิงวิชาการ การวิจยั การบริการวิชาการ ท่ีมีการน าเอา
นวตักรรม องคค์วามรู้ เทคโนโลยี การใชท้รัพยากรร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน และระบบการประเมินผล
การด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุมีการประเมินแบบยอ้นกลบัระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียนโดยมีเทศบาล
ต าบลพลายชุมพลเป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจหลกัและมีกองสวสัดิการเป็นหน่วยเช่ือมประสาน ดงับท
สมัภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูล 

 “…หน่วยงานทอ้งถ่ินท าเองคงไม่ส าเร็จ เราจะต้องหาเครือข่ายร่วม ขั้นแรกต้องมองภายใน
หน่วยงานของเราก่อนว่าใครพอจะท าได้ เช่น กองสวสัดิการสังคม กองคลงั ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน วดั  
แลว้มองไปท่ีหน่วยงานภายนอกว่าจะมีใครมาสนับสนุนเราไดบ้้างท่ีไดม้าก็เช่น มหาวิทยาลยัราชภัฏ 
พิบูลสงคราม บริษทัเอกชน …” 

เอมอร (นามสมมติ, 2562) 
ซ่ึงสามารถท าให้เกิดโรงเรียนผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลพลายชุมพลภายใตช่ื้อ “โครงการศูนย์

ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล” และมีหลกัสูตร 
“ชะลอชรา พฒันาชีวิต” ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมใน 6 มิติ ตามแนวคิดและความ
ตอ้งการของผูสู้งอาย ุคือ 1) การพฒันาดา้นสุขภาพร่างกาย 2) การพฒันาดา้นจิตใจ 3) การพฒันาดา้นสงัคม 
4) การพัฒนาด้านสติปัญญา 5) การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ภูมิปัญญา และอาชีพ 6) การพัฒนาด้าน
ส่ิงแวดลอ้มและเทคโนโลยี รวมถึงท าใหเ้กิดเครือข่ายเชิงพ้ืนท่ีระหวา่งสถาบนัการศึกษา หน่วยงานทอ้งท่ี
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ทอ้งถ่ิน สถาบนัศาสนา ภาคประชาชน ทั้งในและนอกพ้ืนท่ีในการแลกเปล่ียนความรู้วิชาการ การวิจยั 
ทรัพยากร และการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการพฒันาพ้ืนท่ีอยา่งต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั  

ระบบการด าเนินงานศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาล
ต าบลพลายชุมพลและภาคีเครือข่ายตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั มีการด าเนินการใน 5 ดา้น ไดแ้ก่  

1) การก าหนดปัญหาร่วมกัน โดยเทศบาลต าบลพลายชุมพลไดต้ระหนกัถึงแนวโนม้การเพ่ิมข้ึน
ของประชากรผูสู้งอายุและมีแนวคิดในการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุเพ่ือเป็นแผนรองรับสังคมผูสู้งอายุท่ีจะ
เกิดข้ึนในชุมชน ซ่ึงกระบวนการแรกตอ้งมีการวิเคราะห์ถึงปัญหาและความตอ้งการของผูสู้งอายุท่ีจ าเป็น
และครอบคลุมในทุกมิติ โดยมีการประสานไปยงัหน่วยงานภายในองค์กร ไดแ้ก่ กองสวสัดิการสังคม  
กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม กองการศึกษา ร่วมกบัการเช่ือมประสานไปยงัภาคีเครือข่ายทั้งภายในและ
ภายนอกพ้ืนท่ี เพ่ือร่วมประชุมวิเคราะห์สถานการณ์ของผูสู้งอาย ุการวางแผนก าหนดแนวทางในการจดัท า
หลกัสูตร เพ่ือช่วยป้องกนั แกไ้ขปัญหา ส่งเสริม และยกระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีร่วมกนั 

2) การร่วมกันวางแผน การมีส่วนร่วมในการวางแผนของโรงเรียนผูสู้งอายุมีรูปแบบเป็นการ
ท างานร่วมกนัในขั้นตอนเร่ิมตน้ของการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดการบริหารงานไดส้ าเร็จตามแผนงานท่ี
ตั้งเป้าหมายไวแ้ละไม่เกิดการท างานท่ีซ ้ าซ้อนกนัภายในภาคีเครือข่าย และสามารถด าเนินงานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผนร่วมกนัในการก าหนดหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละปี  
ซ่ึงหน่วยงานและภาคีเครือข่ายจะมีการเสนอหัวขอ้วิชาการเรียนการสอนตามศกัยภาพและทรัพยากร 
ของตนเอง นอกจากน้ียงัมีการเสนอแนะจากผูเ้รียนท่ีเป็นผูสู้งอายุ เพ่ือให้เป็นไปตามความต้องการ 
ทั้งผูส้อนและผูเ้รียน เกิดประสิทธิภาพและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนไ์ดจ้ริง 

3) การร่วมกันตดัสินใจ ในการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุพลายชุมพลไดจ้ดัใหมี้การประชาคมเพ่ือให้
หน่วยงานและฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งรับทราบ โดยเทศบาลไดท้ าการศึกษาขอ้มูลและสร้างการตดัสินใจร่วมกนัใน
การด าเนินงาน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพ่ือตดัสินใจร่วมกัน การจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงร่วมกัน 
(MOU) การคดัเลือกประเด็นการเรียนการสอน ซ่ึงการด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายจุะมีการเปิดโอกาส
ใหทุ้กภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมทั้งในดา้นกิจกรรม ดา้นอาหาร ดา้นการศึกษานอกสถานท่ี 
การสนบัสนุนงบประมาณ ทรัพยากร และร่วมตดัสินใจในรูปแบบของการประเมินผลการด าเนินโครงการ
     4) การเสียสละก าลังแรง ก าลังทรัพย์  งบประมาณหลกัท่ีน ามาใช้ในการด าเนินงานภายใน
โรงเรียนเป็นงบประมาณขององค์กรส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงบางคร้ังพบว่างบประมาณสนับสนุนไม่เพียงพอ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจึงมีบทบาทในการจดัหางบประมาณเขา้มาหนุนเสริมเพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมของ
โครงการด าเนินต่อไปได ้นอกจากนั้นพบว่าวิทยากรผูส้อนและตวัผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการเสียสละ
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ทรัพยส่์วนตวัเพ่ือน ามางบสนับสนุนช่วยเหลือในการด าเนินกิจกรรม รวมถึงผูสู้งอายุท่ีเป็นผูเ้รียนท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ หรือทกัษะพิเศษไดมี้เสียสละเป็นวิทยากรโดยไม่ขอรับค่าตอบแทนวิทยากร 

5) การร่วมบริหารจัดการ ร่วมปฏิบัติ ติดตาม ประเมินผล รวมทั้งรับผลประโยชน์ที่เกิดขึน้จาก
โครงการ การด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายุมีการแบ่งหนา้ท่ีให้ทุกฝ่ายมีหนา้ท่ีร่วมบริหารจดัการร่วม
ปฏิบติั ติดตาม ประเมินผล และรับประโยชน์ร่วมกนั คือ 1) กลุ่มผูบ้ริหาร มีหนา้ท่ีประชุมวางแผนงาน
ตั้งแต่กระบวนการเร่ิมตน้ของการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุข้ึนไปตลอดจนถึงส้ินสุดโครงการ ซ่ึงแสดงถึง
การเป็นผูน้ าท่ีมีศักยภาพและสามารถเป็นพ้ืนท่ีท่ีกลายเป็นต้นแบบของการบริหารจัดการท่ีดีและมี
ประสิทธิภาพ 2) กลุ่มภาคีเครือข่ายท่ีเขา้มาร่วมในโรงเรียนผูสู้งอายุ มีหนา้ท่ีร่วมบริหารจดัการหลกัสูตร 
เสนอแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสม เป็นวิทยากรผูส้อน ประเมินผลการเรียนการสอนทุกคร้ังท่ีมาร่วม
กิจกรรม โดยท่ีสามารถใชเ้ป็นสถานท่ีฝึกงานของนกัศึกษา การวิจยั การบริการวิชาการ ท่ีมีการบูรณาการ
พนัธกิจของหน่วยงานตนเองใหบ้รรลุตามตวัช้ีวดัและเป้าหมายได ้และ 3) กลุ่มนกัเรียนผูสู้งอายุ มีหนา้ท่ี
ปฏิบติังานตามแผนท่ีทางผูบ้ริหารวางไว ้และร่วมบริหารจดัการนกัเรียนผูสู้งอายุดว้ยกนัเองระหว่างท า
กิจกรรม ร่วมประเมินผลทุกคร้ังท่ีร่วมกิจกรรมเพ่ือน ามาปรับปรุงและแกไ้ข โดยมีหัวหน้าห้อง รอง
หัวหน้าห้อง ประธานสี แบ่งหน้าท่ีช่วยกนัท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย และสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ให้
ส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงท าใหส้ามารถเกิดการเรียนรู้ ทกัษะปฏิบติั ทศันคติ ในการน าไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ ซ่ึงกลุ่มบุคคลทั้ งสามกลุ่มจะมีหน้าท่ีในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ
แตกต่างกนัตามหนา้ท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมายหรือตามท่ีตนมีความถนดั มีการปฏิบติัร่วมกนัดว้ยความมุ่งมัน่
ใส่ใจในกระบวนการด าเนินงาน มีการประเมินและติดตามผล ท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จ มีช่ือเสียง 
สร้างความภาคภูมิใจใหก้บัชุมชน ซ่ึงทุกฝ่ายต่างไดรั้บประโยชน์จากการท างานร่วมกนักล่าวคือ ผูสู้งอายุ
ไดมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน หน่วยงานไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามภารกิจท่ีก าหนดไว ้ 

ดงันั้นระบบการด าเนินงานศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) 
เทศบาลต าบลพลายชุมพล จึงเป็นระบบท่ีเน้นมีส่วนร่วมในการด าเนินการของภาคีเครือข่าย ในการ
ก าหนดปัญหาร่วมกนัซ่ึงเป็นการมองให้เห็นถึงประเด็นปัญหาและความตอ้งการของผูสู้งอายุในชุมชน 
การร่วมบริหารจดัการ การร่วมวางแผนและร่วมกนัตดัสินใจ มีการเสียสละ ติดตาม ประเมินผล รวมทั้งรับ
ผลประโยชนท่ี์เกิดข้ึนจากโครงการร่วมกนั ภายใตข้อ้ตกลงร่วมกนั ดงับทสมัภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูล 

 “…ผูสู้งอายุมีความสุขไดจ้ากรอยยิ้ม ใบหนา้ และเสียงหัวเราะ และ ผูสู้งอายุมีความภูมิใจท่ีได้
เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จมีหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเขา้มาศึกษาดูงานโรงเรียนผูสู้งอายุ
พลายชุมพล…” 

วฒันา (นามสมติ, 2562) 
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“…กระบวนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีผลกัดนัให้มีจ านวนผูสู้งอายุสนใจเขา้ร่วม
โครงการและมีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รวมถึงมีการศึกษาดูงานจากหน่วยงานต่าง ๆ และไดรั้บการ
สนบัสนุนใหเ้กิดความส าเร็จโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนโดยเฉพาะสถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ี…” 

ครูแอนนอ้ย (นามสมติ, 2562) 
กลไกส าคญัของการด าเนินการโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียน

ผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายน้ี คือ การร่วมท าบนัทึกขอ้ตกลง
ร่วมกนั (MOU) ของหน่วยงานท่ีเป็นภาคีเครือข่าย และกองสวสัดิการเทศบาลต าบลพลายชุมพลท่ีเป็น
หน่วยเช่ือมประสานระหวา่งหน่วยภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร ท่ีสามารถขบัเคล่ือนงานใหส้ามารถ
ด าเนินการบรรลุตามแผนงานท่ีก าหนดไวแ้ละเป็นตน้แบบท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีเก่ียวกบัโรงเรียน
ผูสู้งอายใุนระดบัประเทศ ซ่ึงสามารถสรุประบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ(โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล ไดด้งัรูปภาพท่ี 2 

 

 
 

รูปภาพท่ี 2   ระบบและกลไกการด าเนินงานโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
             (โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล 
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อภิปรายผลการวิจยั 
ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จัยได้อภิปรายผลการศึกษาเก่ียวกับระบบและกลไกการด าเนินงานศูนย์

ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ(โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดั
พิษณุโลก โดยจ าแนกเป็นประเดน็ดงัน้ี 

1. ระบบการบริหารจดัการโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียน
ผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล การท างานร่วมกนัโดยมีผูน้ าและภาคีเครือข่ายเป็นกระบวนการ
ท างาน เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ Sergiovanni, T.J.  (1998) กล่าวไวว้่า 
โรงเรียนควรเป็นชุมชนท่ีเช่ือมต่อกันดว้ยค่านิยม แนวคิด และความผูกพนัร่วมกนัของทุกคนท่ีเป็น
สมาชิก มีการสร้างบรรยากาศท่ีแสดงออกถึงความห่วงใยเป็นกลัยาณมิตรกนั ยึดถือเร่ืองคุณงามความดี
เป็นหลกัการส าคญั ช่วยกนัดูแลสวสัดิภาพ มีการเรียนรู้ เชิงวิชาการหรือมีวิทยสัมพนัธ์ต่อกนั โดยใช้
ปัจจยัพ้ืนฐานทางการบริหาร ซ่ึงพบว่าระบบการบริหารจดัการโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล เร่ิมจากการวางแผนศึกษาบริบทพ้ืนท่ีเพ่ือหา
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มคนท างานซ่ึงไดแ้ก่ ผูสู้งอายุในเขตเทศบาลต าบลพลายชุมพล และเจา้หน้าท่ี 
ในเทศบาล มีการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายเุพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายุ 
ไดแ้ก่  พระราชบญัญติักระจายอ านาจปี พ.ศ. 2542  และพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ ปี พ.ศ. 2546 และ  
ฉบบัท่ี 2 ปีพ.ศ.2553 โดยมีการจดัหาภาคีเครือข่ายทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกพ้ืนท่ี อาทิเช่น
สถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ีช่วยระดมความคิดและวางแผนหาแนวทางการด าเนินงานใหโ้รงเรียนบรรลุ
ตามเป้าหมาย รวมทั้งจดัหางบประมาณ ซ่ึงทางพ้ืนท่ีต าบลไดรั้บสนับสนุนจากองค์การปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนๆ และมีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลพลายชุมพล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสิริวลัล์ิ พฤกษาอุดมชัย และสวรรยา 
ธรรมอภิพล (2560) พบว่าการด าเนินงานของชมรมผูสู้งอายุต าบลดอนแฝกเป็นไปตาม POSDCoRB 
ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน โดยเร่ิมจาก 1) การวางแผนกิจกรรมโดยจดัประชุมคณะกรรมการชมรมผูสู้งอายุ
เป็นประจ าทุกเดือน 2) การจดัหน่วยงานโดยก าหนดโครงสร้างหน่วยงานและการก าหนดหนา้ท่ีอย่าง 
ไดแ้ก่ รพ.สต.ดอนแฝก อบต.ดอนแฝก อาสาสมคัร ชมรมผูสู้งอาย ุฝ่ายปกครอง และต ารวจชุมชน 3) การ
จดับุคลากรตามจ านวนท่ีเหมาะสม 4) การอ านวยการโดยการสั่งการและประสานงานไปยงัฝ่ายต่าง ๆ  
ในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วง 5) การประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก  
6) การรายงานผลการปฏิบติังานทางวาจาเป็นประจ าทุกเดือนและ 7) การสนบัสนุนงบประมาณจาก 
องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นแฝก สอดคลอ้งกบัภูมิศกัด์ิ สนามชยักุล (2557) พบว่าโรงเรียนสร้างสุข  
(ผูสู้งวยั) มีโครงสร้างการบริหารจดัการโรงเรียน โดยมีคณะกรรมการจ านวนมาก ประกอบดว้ยคณะ
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กรรมการบริหารมี 7 ฝ่าย คณะกรรมการ ท่ีปรึกษา และคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ รวมทั้งหน่วยงาน
ต่างๆ ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ เขา้มาช่วยเหลือและสนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน ในการบริหารงาน
ทั้ ง 4 งานนั้น มีหน่วยงานภายในของเทศบาลต าบลเขาพระงามรับผิดชอบอย่างชัดเจน อาทิ กอง
สวสัดิการสังคมกองสาธารณสุข กองการศึกษา เป็นตน้ ท าใหก้ารบริหารงานโรงเรียนมีความ เขม้แข็ง 
และมีการพฒันาการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง และวรมน เหลืองสงัวาล  และ สวรรยา ธรรมอภิพล (2562) 
ศึกษาการด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายุต าบลบางระก าตาม POSDCoRB เช่นกนั การสนบัสนุนจาก
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข ส านกังานเขตสุขภาพท่ี 5 และองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางระก า 
พบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอายุต าบลบางระก า คือ 1) งบประมาณไม่
เพียงพอ 2) จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอในอนาคตท่ีตอ้งด าเนินกิจกรรมเพ่ิมเติม แต่อย่างไรกต็ามจากการ
ลงพ้ืนท่ีวิจยั จะเห็นไดว้่าโรงเรียนผูสู้งวยัพลายชุมพล มีระบบการท างานท่ีแตกต่างไปจากแห่งอ่ืน คือ
การมีภาคีเครือข่ายท่ีเป็นภาคการศึกษา ไดแ้ก่ สถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ีท่ีมีการท างานร่วมกนัอย่าง
จริงจงั มีการคน้หาปัญหาและมีการร่วมกนัวางแผนการด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ภายในการจดัการ
เรียนการสอนเพ่ือจดัท าหลกัสูตรไม่ใหเ้กิดการซ ้ าซอ้นกนัในแต่ละปีการศึกษา มีผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ี
ทุ่มเท เสียสละ และมุ่งมัน่ท่ีจะสร้างสรรคกิ์จกรรมโรงเรียนผูสู้งอาย ุมีการก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนและ
จดักิจกรรมอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนจึงท าใหเ้กิดความผกูพนัและความรู้สึกเป็น
เจา้ของร่วมกนัทั้งแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ในรูปแบบคณะกรรมการ หรือการมีตวัแทนใน
แต่ละหมู่บา้นและการให้ความส าคัญกับการสร้างภาคีเครือข่ายกับหน่วยงาน องค์กรภายนอก เพ่ือ
ประสานพลงัในการท างานร่วมกนัโดยการมีเครือข่ายทางสังคมท่ีเขม้แข็งมีการเรียนรู้และพฒันาการ
ด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองและไดมี้องคก์รปกครองส่วนทอ้งท่ี ทอ้งถ่ิน ใหก้ารสนบัสนุนและเป็นผูผ้ลกัดนั
ใหมี้การขบัเคล่ือนงานของโรงเรียนผูสู้งอายเุกิดข้ึนไดแ้ละด าเนินงานอยา่งราบร่ืน 

 2. กลไกการมีส่วนร่วมในโครงการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียน
ผูสู้งอาย)ุ เทศบาลต าบลพลายชุมพล  

การมีส่วนร่วมในโครงการศูนย์ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) 
เทศบาลต าบลพลายชุมพล ของผูน้ าชุมชนในพ้ืนท่ีวิจยัไดรั้บการความร่วมมือ การมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วน ในการก าหนดปัญหาร่วมกนัโดยมีนายกเทศมนตรี ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการสังคม ผูน้ าชุมชนและ
กลุ่มภาคีเครือข่ายท่ีร่วมกนัในการก าหนดปัญหา และคน้หาปัญหาเก่ียวกบัผูสู้งอายุในชุมชน ร่วมกัน
วางแผน และตดัสินใจโดยมีประธานโครงการ คณะกรรมการและตวัแทนผูสู้งอาย ุเสียสละก าลงั ทุนทรัพย ์
และเวลา โดยงบประมาณหลกัท่ีใช้ในโรงเรียนเป็นงบประมาณสนับสนุนโครงการขององค์กรส่วน
ทอ้งถ่ิน คือ เทศบาลต าบลพลายชุมพล นอกจากน้ียงัไดรั้บการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกและ
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ประชาชนท่ีมีจิตศรัทธาร่วมบริจาคเป็นจ านวนเงินและส่ิงของ อาทิ ชมรมผูสู้งอายุ ชมรมผูพิ้การ กลุ่มสตรี 
ปตท.พลายชุมพล บริษทัเจริญสิทธ์ิก่อสร้าง โตโยตา้พรีเม่ียม วดั กลุ่มผูมี้จิตศรัทธา เป็นตน้ ซ่ึงจะใชใ้นการ
สนบัสนุนกิจกรรม อุปกรณ์การเรียน อาหารว่างและเคร่ืองด่ืม และร่วมกนัปฏิบติั ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงานโดยมีผูอ้  านวยการ กองสวสัดิการ ผูน้ าชุมชน กลุ่มภาคีเครือข่ายและตวัแทนผูสู้งอายุร่วมกนั
ประเมินผล โดยไดรั้บการสนบัสนุนขบัเคล่ือนโครงการจากนายกเทศมนตรี ผูอ้  านวยการกองสวสัดิกา ร
สังคม ผู ้น าชุมชน ภาคีเครือข่าย ผู ้สูงอายุและกลุ่มจิตอาสา โดยมีภาครัฐและภาควิชาการจาก
สถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ี ซ่ึงไดมี้การจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองค์กรประชาชนอาสาสมคัรต่าง ๆ ในพ้ืนท่ีอย่างมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างบูรณาการ ด าเนินการร่วมกนัวิเคราะห์ จดัหารูปแบบกิจกรรมตลอดจน
พฒันาหลกัสูตรการเรียนรู้ส าหรับผูสู้งอายอุย่างต่อเน่ือง จนพฒันามาเป็นหลกัสูตร “ชะลอชราพฒันาชีวิต” 
ผูสู้งอายุอย่างเป็นรูปธรรม ภายใตก้ารบริหารงานโดยคณะกรรมการศูนยส่์งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ (โรงเรียนผูสู้งอายุ) เทศบาลต าบลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายของนลินี เกิดประสงค ์และจนัทิมา นวะมะวฒัน ์(2565) ท่ีใหข้อ้เสนอแนะใน
การพฒันากลไกการขบัเคล่ือนงานรองรับสังคมสูงวยัระดบัต าบลว่าจ าเป็นตอ้งมีการหนุนเสริมหรือการมี
ส่วนร่วมจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (เทศบาลหรือ อบต.) ภาควิชาการ และแกนน าภาคประชาชน 
ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมในการด าเนินการต่าง ๆ ย่อมจะส่งผลให้ประชาชนในชุมชนมีพลงัความสามารถใน
การดูแลตนเอง ลดช่องว่างระหว่างพ้ืนท่ี ก่อใหเ้กิดแนวคิดหรือบริการต่าง ๆ ท่ีตอบสนองต่อความจ าเป็น
ของกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง ท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
ตามล าดบัความส าคญั สอดคลอ้งกบัวิสาขา ภู่จินดา และคณะ (2562) ศึกษาเร่ือง ผลการวิจยัพบว่า การ
ด าเนินงานของกลุ่มตวัอย่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีผูป้ฏิบติังาน ท่ีเพียงพอ มีความรู้ความสามารถ
กบัการปฏิบติังาน มีเคร่ืองมืออุปกรณ์และสถานท่ีเพียงพอมีงบประมาณเพียงพอในการปฏิบติั ในการ
พฒันาความรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูสู้งอายุในการจัดการขยะ มีการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีและแผนงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. รูปแบบของระบบและกลไกเป็นการแสดงให้เห็นถึงขั้นตอนการท างานในการขับเคล่ือน
โรงเรียนผูสู้งอาย ุผลจากการเรียนรู้สามารถน าไปใชเ้พ่ือพฒันาศกัยภาพคุณภาพชีวิตผูสู้งอายใุนชุมชนใหดี้
ข้ึนได ้ดงันั้นจึงควรส่งเสริมและสนบัสนุน เพ่ือเป็นแรงผลกัดนัในการเผยแพร่การเรียนการสอนต่าง ๆ  
ในโรงเรียนผูสู้งอายเุพ่ือเป็นตน้แบบโรงเรียนผูสู้งอายใุนระดบัจงัหวดัหรือระดบัประเทศ 
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 2. ในพ้ืนท่ีท่ีมีการท างานร่วมกนัระหวา่งทอ้งท่ีทอ้งถ่ิน ควรน าปัจจยัของความส าเร็จท่ีพบในเร่ือง
การมี ท่ีเป็นปัจจยัหรือกลไกท่ีท าให้ประสบความส าเร็จ คือ ผูน้ าท่ีดี มีเครือข่ายการท างานท่ีเขม้แข็ง และ
การมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนสามารถน าไปแนวทางในการผลกัดนัและพฒันาใหโ้รงเรียนผูสู้งอายปุระสบ
ความส าเร็จไดใ้นพ้ืนท่ีอ่ืนได ้
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมใหผู้สู้งอายเุขา้สู่กิจกรรมในโรงเรียนผูสู้งอายเุพ่ิมมากข้ึน 
 2. ควรศึกษาความยัง่ยืนของหลกัสูตรในการเรียนรู้ การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุท่ีสามารถ
น าไปต่อยอดใหก้บัโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุสนใจจะศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและยัง่ยืนต่อไป 
 3. ควรศึกษาการพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ ในดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้สมยัใหม่ท่ีสามารถพ่ึงพา
ตนเองได ้ 
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ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความตั้งใจซ้ือสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม กลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผวิ 
 

ศุภกญัญา จันทรุกขา   ทพิย์รัตน์ เลาหวิเชียร 
 

 (วนัที่รับบทความ: 17 กรกฎาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 1 พฤศจิกายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 พฤศจิกายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสงัคม การรับรู้คุณภาพสินคา้

เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม และความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มกลุ่ม
เคร่ืองส าอางและบ ารุงผิว โดยการวิจัยเชิงปริมาณน้ีใช้แบบสอบถามรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีเคยใช้สินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อมกลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิว จ านวน 328 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การวิเคราะห์เชิงพรรณนา และการวิเคราะห์แบบจ าลอง
สมการโครงสร้าง  

ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสงัคม
ในภาพรวม (= 3.92) การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (= 4.03) ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
(= 3.96) และความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (= 4.09) ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล พบวา่ ปัจจยัการ
รับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มและความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเท่ากบั .244 และ .714 ปัจจยัการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมและการรับรู้คุณภาพ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเท่ากบั .389 และ .511  
ผลท่ีไดจ้ากการวจิยัน้ีเป็นแนวทางส าหรับผูผ้ลิตและผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มในการให้ความส าคญักบั
การส่ือสารทางการตลาดดว้ยการให้ขอ้มูลท่ีเป็นความจริงและน่าสนใจเก่ียวกบัคุณภาพสินคา้ รวมถึงประโยชน์
ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บ ซ่ึงเป็นการแสดงถึงลกัษณะและภาพลกัษณ์สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มอนัจะส่งผล
ต่อความพึงพอใจและไวว้างใจของผูบ้ริโภคใหดี้ยิง่ข้ึน  
 

ค าส าคัญ: ความรับผิดชอบต่อสังคม, การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม, ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม,  
 ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
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Abstract 
The objective of this research was to examine the influence of perceived corporate social responsibility, 

perceived green product quality and green product trust on green purchase intention of the cosmetic and skin care 
product. This quantitative research used the questionnaire to collect data from a sample of 328 consumers who 
have used green products of the cosmetic and skin care category. The research instrument was questionnaire.  
The statistics used in the data analysis were descriptive analysis and structural equation model analysis.  

The research results showed the opinion of the respondents on overall perceived corporate social responsibility 
(  = 3.92), perceived green product quality (  = 4.03), green product trust (  = 3.96), and green purchase 
intention (= 4.09). The results of the effect size analysis found that the factors of perceived green product 
quality and green product trust have direct effects on green purchase intention, which were .244 and .714.  
The factors of perceived corporate social responsibility and perceived green product quality have direct effects 
on green product trust, which were .389 and .511. The results of this research provided guidelines for green  
product manufacturers and distributors to focus on marketing communications by providing truthful and interesting 
information about product quality and the environmental benefits that consumers will receive. This illustrates  
the characteristics and image of green products that influence the better satisfaction and trust of consumers. 

 

Keywords: Corporate Social Responsibility, Perceived Green Product Quality, Green Product Trust, Green Purchase  
    Intention    
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

ปัจจุบนัโลกของเราก าลงัเผชิญปัญหาจากการท าลายส่ิงแวดลอ้มและธรรมชาติ ส่งผลใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงทางธรรมชาติท่ีรุนแรง เช่น ภาวะโลกร้อน ซ่ึงปัญหาส่วนใหญ่ล้วนเกิดข้ึนจากมนุษย์ 
(Svensson and Wagner, 2012) รวมถึงสภาวะวิกฤติต่าง ๆ เช่น ความขาดแคลนอาหาร ปัญหาดา้นพลงังาน 
มลพิษ ขยะมูลฝอย และภัยธรรมชาติ ท าให้มีการรณรงค์อนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มและความรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม (Chen, 2010) จากประเด็นดงักล่าวองค์การสหประชาชาติไดก้ าหนดเป้าหมายการพฒันาท่ี
ย ัง่ยืน (SDGs) เพ่ือขบัเคล่ือนการพฒันาท่ีเช่ือมโยงกนัระหว่างมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
(The United Nations in Thailand, 2015) ส่งผลให้องค์กรต่าง ๆ ให้ความส าคญักบัปัญหาดา้นสังคม ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มควบคู่การแสวงหาผลก าไร หรือท่ีเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าความรับผิดชอบต่อสังคม (Carroll, 1991) 
โดยธุรกิจใหค้วามสนใจตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า ไปจนถึงปลายน ้า เพ่ือไม่ส่งผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้ม (Duc and 
Do Ba, 2017) ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อธุรกิจ ทั้งการสร้างโอกาสทางธุรกิจ การเสริมภาพลกัษณ์
ให้กับองค์กรและการเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภณัฑ์ (Lee and Chen, 2019) ซ่ึงสอดคลอ้งกับผูบ้ริโภคใน
ปัจจุบนัท่ีให้ความสนใจกบัสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มและมีผลต่อความตอ้งการซ้ือสินคา้มากข้ึน (Tarabieh, 
2021)โดยสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มน้ีหมายรวมถึงสินคา้ท่ีมีคุณภาพ มีคุณสมบติัช่วยป้องกนัปัญหา ลดปัญหา 
และแกปั้ญหาผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มได ้(Ali, Munandar and Syamsun, 2019) ซ่ึงคุณภาพของสินคา้
หรือบริการท่ีผูบ้ริโภครับรู้จะมาจากคุณสมบติั คุณลกัษณะและการใชง้านท่ีสามารถวดัไดด้ว้ยความรู้สึก
ต่อส่ิงนั้นว่าเหนือกว่าสินคา้และบริการอ่ืน (Aaker, 1991) สรุปได้ว่าผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัความ
รับผิดชอบต่อสงัคมขององคก์รและคุณภาพของสินคา้เพ่ือสร้างความไวว้างใจในการเลือกซ้ือสินคา้  

ดงันั้น งานวิจยัคร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม 
การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม และความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้มกลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิว ซ่ึงเป็นธุรกิจหน่ึงท่ีมีกระแสดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทั้งมีการ
รณรงค์ต่อตา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีการทดลองกบัสัตว ์การให้ความสนใจกบัวตัถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ และ
บรรจุภัณฑ์ท่ีสามารถน ากลบัมาใช้ใหม่ได้หรือย่อยสลายได้ (ธนาคารเพ่ือการส่งออกและน าเขา้แห่ง
ประเทศไทย, 2564) ซ่ึงขอ้คน้พบจากงานวิจยัจะสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาแนวทางการด าเนินธุรกิจ
สินคา้และบริการเพ่ือส่ิงแวดลอ้มต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
และความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มกลุ่มเคร่ืองส าอาง
และบ ารุงผิว 
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 ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ขยายและเพ่ิมเติมองคค์วามรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 

อนัไดแ้ก่ การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม และความไวว้างใจต่อ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม  

2. เป็นแนวทางให้กบัธุรกิจเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิว เขา้ใจถึงความรับผิดชอบต่อสังคม และ 
การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ในการปรับใชเ้ป็น
แผนการด าเนินงานและแผนกลยทุธ์ขององคก์ร  

3. เป็นแนวทางให้กบัธุรกิจท่ีเนน้สินคา้และบริการเพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ไดน้ าไปปรับประยุกตใ์ชใ้น
การพฒันาการด าเนินงานขององคก์ร 
 นิยามศัพท์ 

สินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม หมายถึง สินคา้ท่ีผลิตจากวตัถุดิบธรรมชาติและมีกระบวนการผลิตท่ีใส่ใจ
กบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้ม 

การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การรับรู้ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัความรับผิดชอบต่อ
สงัคมขององคก์รวา่ก่อใหเ้กิดประโยชนท์ั้งทางดา้นเศรษฐกิจ กฎหมาย ส่ิงแวดลอ้ม และการใหก้บัสงัคม 

การรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม หมายถึง การรับรู้ถึงคุณภาพท่ีสามารถวัดได้ด้วย
ความรู้สึกของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภณัฑว์า่มีความโดดเด่นดา้นความใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม 

ความไว้วางใจต่อสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม หมายถึง ความเช่ือถือและทศันคติท่ีดีของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ
ผลิตภณัฑแ์ละกระบวนการผลิตวา่ใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้ม 

ความตั้งใจซ้ือสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม หมายถึง ความเป็นไปไดท่ี้ผูบ้ริโภคจะซ้ือผลิตภณัฑอ์ย่างใด
อยา่งหน่ึง ท่ีใชว้ตัถุดิบและกระบวนการผลิตซ่ึงไม่มีผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ความรับผดิชอบต่อสังคม  
 ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) หมายถึง ความรับผิดชอบ
ขององคก์รธุรกิจท่ีตอ้งหาจุดร่วมทั้งดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกฎหมาย ดา้นจริยธรรม และดา้นการใหก้บัสังคม 
ตามแนวคิดและทฤษฎีของ Carroll (1991) ซ่ึงแนวทางจัดกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมนั้นจะ
ก่อใหเ้กิดข้ึนกบัทั้งองคก์ร ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และสงัคม สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ เช่น โครงการ  การกุศล 
เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม บริบทท่ีแตกต่างกนัท าให้แต่ละบริษทัมีมุมมองท่ีแตกต่างกนั รับทราบและปฏิบติั
ด้านความรับผิดชอบแตกต่างกัน ซ่ึงจะสอดคล้องกับงานวิจัยของ Thi and Van (2016) ช้ีให้เห็นว่า 
ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบัความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ ความรับผิดชอบทางการใหก้บัสังคมและความ
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รับผิดชอบทางกฎหมาย แต่จะใหค้วามส าคญักบัความรับผิดชอบในการปกป้องส่ิงแวดลอ้มแทนท่ีจะเป็น
ความรับผิดชอบทางจริยธรรม ในงานวิจัยน้ีจึงจะศึกษาการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมใน 4 
องค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ ความรับผิดชอบด้านเศรษฐกิจ ความรับผิดชอบด้านกฎหมาย ความ
รับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม และความรับผิดชอบดา้นการใหก้บัสงัคม 

การรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม  
การรับรู้ถึงคุณภาพ (Perceived Quality) หมายถึง ความเช่ือของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัส่ิงท่ีไดรั้บวา่เป็น

ส่ิงดี เหนือกว่าเม่ือเทียบกบัสินคา้และบริการอ่ืน ซ่ึงสามารถวดัไดด้ว้ยความรู้สึกท่ีมีต่อตราสินคา้ และจะ
แตกต่างกนัไปตามประเภทของสินคา้ (Aaker, 1991) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler and Keller (2016) 
ท่ีกล่าววา่ ผูซ้ื้อจะเลือกขอ้เสนอท่ีรับรู้วา่ดีท่ีสุด จากการรับรู้คุณค่าพ้ืนฐานของผูบ้ริโภคต่อ 3 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ คุณภาพ การบริการ และราคา ซ่ึงการรับรู้คุณค่าของผูบ้ริโภคจะเพ่ิมข้ึนจากคุณค่าท่ีรับรู้ดา้นคุณภาพ
และการบริการ แต่จะลดลงจากคุณค่าท่ีรับรู้ด้านราคา ดังนั้น สรุปได้ว่าการรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มเป็นความรู้สึกท่ีสามารถวดัไดข้องผูบ้ริโภคท่ีมีต่อคุณภาพของสินคา้หรือบริการในภาพรวม 
ทั้งประโยชนท่ี์จบัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไม่ได ้วา่มีความโดดเด่นดา้นความใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม 

ความไว้วางใจต่อสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม  
ความไวว้างใจ (Trust) หมายถึง ระดับของความเต็มใจท่ีจะซ้ือส่ิงใดส่ิงหน่ึง ข้ึนอยู่กับความ

คาดหวงัในส่ิงนั้นๆ (Hart and Saunders, 1997) ซ่ึงความไวว้างใจจะช่วยลดความไม่แน่นอนในสภาพแวดลอ้ม
ท่ีผูบ้ริโภครู้สึกเส่ียงและมีขอ้มูลไม่เพียงพอ ท าให้ผูบ้ริโภครู้สึกสบายใจ เช่ือมัน่ในตราสินค้า และเพ่ิม 
ความไวว้างใจเพ่ิมข้ึน (Carroll and Ahuvia, 2006) นอกจากน้ี ความไวว้างใจสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มของ
ผูบ้ริโภคเป็นการยกระดบัความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร จากท่ีผูบ้ริโภคมีความรู้สึกว่าองคก์ร
ตอ้งมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหเ้กิดความยัง่ยืนดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผูบ้ริโภคยินดีท่ีจะใชสิ้นคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้มหรือยอมจ่ายมากข้ึนกบัสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม (Chen, Lin and Weng, 2015) 

ความตั้งใจซ้ือสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม  
ความตั้ งใจ (Intention) หมายถึง ความเต็มใจหรือความพร้อมท่ีจะมีส่วนร่วมในการกระท า

พฤติกรรม (Paul, Modi and Patel, 2016) สอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ Ajzen (1991) ท่ีกล่าวว่าเป็นความตั้งใจ
ของบุคคลในการกระท าพฤติกรรม ซ่ึงมาจากปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 3 อย่าง ไดแ้ก่ ทศันคติต่อพฤติกรรม 
บรรทดัฐานทางสังคม และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม ดงันั้น ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม คือ 
ความเป็นไปไดท่ี้ผูบ้ริโภคจะซ้ือสินคา้ช้ินใดช้ินหน่ึง ท่ีเกิดจากความตอ้งการดา้นส่ิงแวดลอ้มของตวัเอง 
(Chen and Chang, 2012)  
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 การพฒันาสมมติฐานงานวิจยั 
สมมติฐานที่ 1 การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือ

ส่ิงแวดลอ้ม การศึกษาของ Bianchi, Bruno and Sarabia-Sanchez (2019) พบว่าการรับรู้ความรับผิดชอบต่อ
สังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการซ้ือและการรับรู้ช่ือเสียง อีกทั้งเป็นส่ิงส าคญัในการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ ความพึงพอใจของลูกค้า  และความภักดี เช่นเดียวกันกับ Thi and Van (2016) ท่ีกล่าวว่า
องค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นปัจจยัท่ีอธิบายความตั้งใจซ้ือซ ้ าของผูบ้ริโภคโดยเฉพาะ
สินคา้อุปโภคบริโภค และเพ่ิมความภกัดีของลูกคา้  

สมมติฐานที่ 2 การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม การศึกษาของ Saleem et al. (2015) พบว่าการรับรู้ถึงคุณภาพมีความสัมพนัธ์เชิงบวก
โดยตรงกบัความตั้งใจในการซ้ือและความพึงพอใจของลูกคา้ และ Cheung, Lam and Lau (2015) พบว่า
การรับรู้คุณค่าและการรับรู้คุณภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม  

สมมติฐานที่ 3 การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความไวว้างใจต่อสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม Fatma, Rahman and Khan (2015) กล่าวว่ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลในเชิง
บวกต่อความไวว้างใจของลูกคา้ท่ีมีต่อตราสินคา้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีมีหลายงานท่ีกล่าวว่า
ความไวว้างใจเป็นตวัแปรส่งผ่านท่ีท าใหก้ารรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลกบัอีกปัจจยัหน่ึง ดงั
การศึกษาของ Ahn and Kwon (2020) พบวา่การรับรู้ของลูกคา้ต่อความรับผิดชอบต่อสงัคมไม่มีผลโดยตรง
ต่อความตั้งใจ ตอ้งผา่นตวัแปรความไวว้างใจ หรือความมุ่งมัน่เท่านั้น  

สมมติฐานที่ 4 การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความไวว้างใจต่อ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม Ali, Munandar and Syamsun (2019) กล่าวว่าการรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม
มีความส าคญัและส่งผลเชิงบวกต่อความพึงพอใจและความไวว้างใจสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มของธุรกิจ และ
การศึกษาของ Chen, Lin and Weng (2015) พบว่าการรับรู้ถึงคุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อ
ความไวว้างใจสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม  

สมมติฐานที่ 5 ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดล้อม Tarabieh (2021) แสดงผลการวิจัยว่าความไวว้างใจสินค้าเพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพล
ทางบวกต่อความตั้งใจในการซ้ือเพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ในขณะท่ี Gil and Jacob (2018) กล่าวว่า ความไวว้างใจ
สินค้าเพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีบทบาทเป็นตัวแปรส่งผ่านความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มและความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีคือ กลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิวชาวไทย การ

ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างตอ้งไม่ต ่ากว่า 100 ตวัอย่าง และ
ควรก าหนดขนาดตัวอย่างระหว่าง 10-20 เท่าของจ านวนตัวแปรเชิงสังเกต ซ่ึงมีตัวแปรเชิงสังเกต 
อยู่จ  านวน 28 ข้อ (Hair, et al., 2010) ส าหรับการวิจัยน้ีกลุ่มตัวอย่างคือ ผูบ้ริโภคท่ีเคยใช้สินค้าเพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มกลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิว จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 328 คน โดยการสุ่มตวัอย่างไม่ใชค้วาม
น่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ในช่องทางแบบสอบถาม
ออนไลน์ผา่นส่ือสงัคมออนไลน ์และจะใชค้ าถามคดักรอง 1 ค าถาม คือ ท่านเคยใชสิ้นคา้เคร่ืองส าอางและ
บ ารุงผิวท่ีเป็นสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ 

การสร้างเคร่ืองมือและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม จ านวน 14 ขอ้ ดดัแปลงจากงานวิจยัของ Thi and Van (2016) ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการ
รับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 5 ขอ้ ดดัแปลงจากงานวิจยัของ Chen and Chang (2013); Chen, 
Lin and Weng (2015) ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม จ านวน  
5 ขอ้ ดดัแปลงจากงานวิจยัของ Chen (2010); Chuah et al. (2020) ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัความ
ตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 4 ขอ้ ดดัแปลงจากงานวิจยัของ Chen and Chang (2012); Nguyen 
et al. (2019); Tarabieh (2021) และส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ส าหรับขอ้ค าถามในส่วนท่ี 1 
– ส่วนท่ี 4 มีลกัษณะขอ้มูลเป็นอนัตรภาค (Interval scale) เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดบัตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert Scale) คือ  
 

ค่าคะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง  คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 
ค่าคะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ย  คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 
ค่าคะแนน 3 หมายถึง ไม่แน่ใจ   คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 
ค่าคะแนน 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย  คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60  
ค่าคะแนน 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง คะแนนเฉล่ีย 1.01 – 1.80 
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สถิตทิี่ใช้ในการวจิยัและการวเิคราะห์ข้อมูล 
งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ วิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอย่างดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 

ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของขอ้มูลทางประชากรศาสตร์และระดบัความ
คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม รวมถึงวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS 23 วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลและการวิเคราะห์
เสน้ทางอิทธิพลดว้ยโปรแกรม AMOS 18 

การทดสอบความเท่ียงตรงในเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้น
บริหารธุรกิจเพ่ือพิจารณาความสอดคลอ้งเหมาะสมในการใช้วดัตัวแปร การทดสอบความน่าเช่ือถือ 
(Reliability) ของแบบสอบถามดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Coefficient Alpha’s 
Cronbach) จะพิจารณาความน่าเช่ือถือท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป (Srisathitnarakul, 2012) และค่าวิเคราะห์
น ้าหนกัปัจจยั (Factor Loading) ควรมีค่ามากกว่า 0.70 (Hair et al., 2010) อีกทั้งยงัวดัความน่าเช่ือถือของ
ตวัแปรแฝงโดยดชันีความน่าเช่ือถือขององคป์ระกอบ (Composite Reliability: CR) จะตอ้งมีค่า 0.7 ข้ึนไป 
และดัชนีความแปรปรวนเฉล่ียท่ีสกัดได้ (Average Variance Extracted: AVE) จะต้องมีค่า 0.5 ข้ึนไป 
Fornell and Larcker (1981) ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  การทดสอบความเท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือขององคป์ระกอบ 
องคป์ระกอบ Factor Loading Cronbach’s Alpha  CR AVE 

การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) 
   ความรับผิดชอบดา้นเศรษฐกิจ (ECR) 0.910-0.946 0.946 0.962 0.864 
   ความรับผิดชอบดา้นกฎหมาย (LER) 0.888-0.906 0.876 0.819 0.802 
   ความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ENR) 0.808-0.922 0.873 0.915 0.729 
   ความรับผิดชอบดา้นการให้กบัสงัคม (PHR) 0.879-0.951 0.890 0.828 0.822 
การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPQ) 0.845-0.915 0.924 0.957 0.626 
ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPT) 0.837-0.928 0.921 0.955 0.620 
ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPI) 0.847-0.939 0.932 0.952 0.833 
 

สรุปผลการวิจยั 
 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ผูบ้ริโภคท่ีเคยใชสิ้นคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มกลุ่มเคร่ืองส าอางและ

บ ารุงผิว ภายหลงัการเก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล โดยได้ตดัแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์
ออกไป ท าให้เหลือแบบสอบถามท่ีน ามาวิเคราะห์จ านวน 328 ชุด โดยคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง  
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 75 อายรุะหว่าง 20-30 ปี ร้อยละ 47.87 รองลงมาคือ 31-40 ปี ร้อยละ 22.56 
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สถานภาพ ส่วนใหญ่โสด ร้อยละ 79.09 การศึกษาส่วนใหญ่ระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 52.74 รองลงมาคือ 
สูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 27.13 อาชีพส่วนใหญ่คือ พนกังานเอกชน ร้อยละ 29.27 รองลงมาคือขา้ราชการ/
พนกังานรัฐวิสาหกิจ/พนกังานมหาวิทยาลยั ร้อยละ 24.70 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่อยูร่ะหวา่ง 10,000 – 20,000 บาท ร้อยละ 28.96 รองลงมาคือ นอ้ยกวา่ 10,000 บาท ร้อยละ 19.51  

ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นต่อสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม 
จากการส ารวจระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม 

การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม และความตั้งใจซ้ือสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังตารางท่ี 2 พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างเห็นดว้ยว่าผูผ้ลิตและจ าหน่ายสินคา้มีความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวม (= 3.92, S.D. = .814) 
ส่วนปัจจยัการรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยว่าสินคา้มีคุณภาพและมี
ความน่าเช่ือถือดา้นส่ิงแวดลอ้ม (= 4.03, S.D. = .716) ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยว่ามีความมัน่ใจและวางใจในกระบวนการผลิตท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม (= 3.96,  
S.D. = . 721) และความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยว่าจะมองหาและยินดี 
ท่ีจะซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (= 4.09, S.D. = .746) 
ตารางท่ี 2 ระดบัความคิดเห็นต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 

ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อความตั้งใจซ้ือสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม   S.D. ระดบัความคดิเห็น 

การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) 3.92 0.814 เห็นดว้ย 
    การรับรู้ความรับผิดชอบดา้นเศรษฐกิจ (ECR) 3.98 0.840 เห็นดว้ย 
    การรับรู้ความรับผิดชอบดา้นกฎหมาย (LER) 3.94 0.874 เห็นดว้ย 
    การรับรู้ความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ENR) 3.93 0.876 เห็นดว้ย 
    การรับรู้ความรับผิดชอบดา้นการให้กบัสงัคม (PHR) 3.79 0.898 เห็นดว้ย 
การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPQ) 4.03 0.716 เห็นดว้ย 
ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPT) 3.96 0.721 เห็นดว้ย 
ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPI) 4.09 0.746 เห็นดว้ย 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัเพ่ือยืนยนัความสอดคลอ้งของโมเดลและขอ้มูล จากตารางท่ี 

3 พบว่าแบบจ าลองตั้งตน้มี ค่า GFI = .768 , ค่า CFI = .915 ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์แสดงว่าแบบจ าลองการ
วดัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์จึงท าการปรับแบบจ าลองเพ่ือให้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจักษ์ ซ่ึงค่าสถิติหลังปรับค่า 2/ d.f .= 1.658, p-value = .000, ค่า GFI = .902, ค่า CFI  = .979, ค่า 
RMSEA  = .045, ค่า RMR = .024 แบบจ าลองมีความสอดคลอ้งกบัเกณฑก์ารพิจารณา (Hair et al., 2010) 
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ตารางท่ี 3  ค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้าง 

ค่าดชันี เกณฑ์ แบบจ าลองตั้งต้น แบบจ าลองหลงัปรับ แปลผล 

ค่าสถิติไค-สแควร์ (2)  1157.563 457.718  
องศาความเป็นอิสระ (d.f.)  344 276  
ค่าไค-สแควร์สมัพทัธ์ (2/ d.f.) < 5 3.365 1.658 ผา่นเกณฑ ์
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) >.90 .768 .902 ผา่นเกณฑ ์
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) >.92 .915 .979 ผา่นเกณฑ ์
ค่าดัชนีรากของค่าเฉล่ียก าลังสองของการประมาณค่า
ความคลาดเคล่ือน (RMSEA) 

<.07 .085 .045 ผา่นเกณฑ ์

ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) <.08 .029 .024 ผา่นเกณฑ ์
 

การวเิคราะห์สมการโครงสร้าง (SEM) 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพล ระดับนัยส าคัญทางสถิติค่า P-value และค่า

สหสัมพนัธ์พหุคูณ (R2) พบว่า ปัจจัยการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม การรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มและความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มร่วมกนัอธิบายความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม
ไดร้้อยละ 68.3 (R2 = .683) เม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลของแต่ละปัจจยั พบว่า ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากบั .714 (p < 0.001) การรับรู้คุณภาพสินค้าเพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพล
ทางตรงต่อความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขนาด
อิทธิพลเท่ากบั .511 (p < 0.001) การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความไวว้างใจต่อ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากบั .389 (p < 0.001) 
การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากบั .244 (p < 0.01) แต่ไม่พบความมีนยัส าคญั
ทางสถิติระหว่าง การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้ งใจซ้ือสินค้าเพ่ือ
ส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิขนาดอิทธิพลเท่ากบั -.123 ดงัท่ีแสดงในภาพท่ี 1 
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หมายเหตุ: ** หมายถึง นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01   *** หมายถึง นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
  มีนยัส าคญัทางสถิติ          ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
 

 ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมระหว่างตวัแปรแฝงแต่
ละตวั พบว่า ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มไดรั้บอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกจากความไวว้างใจ
ต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มสูงสุด มีค่าเท่ากบั .714 อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.001 และไดรั้บอิทธิพลจากการ
รับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มทั้งทางตรงและทางออ้ม มีค่าเท่ากบั .244 และ .365 อย่างมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.01 ส่วนความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มไดรั้บอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกจากการรับรู้
คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มสูงสุด มีค่าเท่ากบั .511 อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.001 และไดรั้บอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางบวกจากการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม มีค่าเท่ากบั .389 อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 
0.001 ดงัตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์เสน้ทางความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 

เส้นทางอทิธิพล อทิธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อม อทิธิพลรวม 

การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)                  
ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPI)  

-.123 .278 .155 

การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPQ)           
ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPI) 

.244** .365** .608** 

การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)                  
ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPT) 

.389*** - .389*** 

การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPQ)           
ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPT) 

.511*** - .511*** 

ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPT)         
ความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (GPI) 

.714*** - .714*** 

หมายเหตุ: ** หมายถึง นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p < 0.01)    *** หมายถึง นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p < 0.001) 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1 การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจซ้ือ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผลการวิจยัพบว่า การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือ
สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สามารถอธิบายไดด้ว้ยแนวคิดเก่ียวกบัตวัแปร
ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมี 2 กลุ่ม คือ ตวัแปรภายใน เช่น ความรับผิดชอบของ
ตนเองท่ีต้องการท าประโยชน์และต้องการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และตัวแปรภายนอก เช่น 
ภาพลกัษณ์ของสินคา้ คุณลกัษณะของสินคา้ และตวัแปรตามสถานการณ์ต่าง ๆ ผลการวิจยัน้ีผูบ้ริโภคจะ
ค านึงถึงคุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มและความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเป็นตวัแปรภายนอก 
แต่ไม่ไดค้  านึงถึงการด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสงัคมขององคก์รมากนกั 

สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2 การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจ
ซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สามารถอธิบายไดว้่าหากผูบ้ริโภค
รับรู้ถึงคุณภาพของสินคา้ว่ามีความใส่ใจส่ิงแวดลอ้มและมีลกัษณะสะทอ้นภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
จะส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัท่ีผ่านมาท่ีพบว่า  
การรับรู้คุณภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจในการซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (Saleem et al., 2015; 
Cheung, Lam and Lau, 2015) ดงันั้น องค์กรตอ้งให้ความส าคญักับการส่ือสารขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็น
ความจริงเก่ียวกบัลกัษณะและคุณสมบติัของสินคา้เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ยิ่งข้ึน 

สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 3 การรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อความไวว้างใจ
ต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สามารถอธิบายไดว้่าหากผูบ้ริโภค
รับรู้ถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งดา้นเศรษฐกิจ ดา้นกฎหมาย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นการให้กบั
สังคม จะส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีความไวว้างใจต่อสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  
Lee and Chen (2019) พบว่า การรับรู้ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อภาพลกัษณ์ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ภาพลกัษณ์ขององคก์รมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความไวว้างใจในตราสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม  

สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 4 การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความ
ไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สามารถอธิบายไดว้่าหาก
ผูบ้ริโภครับรู้ว่าสินค้ามีคุณภาพตามมาตรฐานส่ิงแวดลอ้มและมีความใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม จะส่งผลให้
ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่และมัน่ใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผ่านมาท่ีพบว่า การ
รับรู้ถึงคุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อความไวว้างใจสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม (Ali, Munandar 
and Syamsun, 2019; Chen, Lin and Weng, 2015)  
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สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 5 ความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางตรงต่อความ 
ตั้ งใจซ้ือสินค้าเพ่ือส่ิงแวดล้อม ผลการวิจัยสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้สามารถอธิบายได้ว่า  
หากผูบ้ริโภคเช่ือมัน่ในภาพลกัษณ์ดา้นส่ิงแวดลอ้มของสินคา้ มีความไวว้างใจในวตัถุดิบธรรมชาติและ
กระบวนการผลิตสินคา้ท่ีใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงรับรู้ถึงการใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้มของสินคา้ขององค์กร 
ส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลใหผู้บ้ริโภคยินดีและตั้งใจท่ีจะซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ Tarabieh (2021) แสดงผลการวิจยัว่า ความไวว้างใจสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลทางบวกต่อความ
ตั้งใจในการซ้ือเพ่ือส่ิงแวดลอ้ม การสร้างความไวว้างใจโดยการใหค้วามรู้เก่ียวกบัตราสินคา้จะสร้างคุณค่า
และภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ ในทางกลบักนั ความน่าเช่ือถือจะลดลงหากลูกคา้เกิดความสับสนเก่ียวกบั
ขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 

ข้อจ ากดัการวิจยั 
ผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ อายุ 20-30 ปี ดงันั้นขอ้มูลจึงอาจจะกระจายไม่

ครอบคลุมทุกกลุ่มอาย ุการน าผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชจึ้งควรพิจารณาประเดน็ดงักล่าวดว้ย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผลการวิจยัน้ีพบว่า ปัจจยัความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความ
ตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผูผ้ลิตและผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้กลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิวจึงควรใหข้อ้มูล
ท่ีเป็นจริงดา้นส่ิงแวดลอ้มเพ่ือสร้างคุณค่าและภาพลกัษณ์สินคา้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ีการสร้างความ
ไวว้างใจต่อสินค้าเพ่ือส่ิงแวดลอ้มยงัสามารถใช้การส่ือสารการตลาดไปท่ีกลุ่มเป้าหมาย โดยส่ือสาร 
ถึงประโยชน์ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บ เช่น กระบวนการผลิตท่ีใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม วตัถุดิบท่ีมาจาก
ธรรมชาติ ความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค การช่วยประหยดัทรัพยากรธรรมชาติ หรือการลดการก่อใหเ้กิดปัญหา
ทางธรรมชาติ 

2. ผลการวิจยัน้ีพบว่า การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อความไวว้างใจต่อสินคา้
เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ผูผ้ลิตและผูจ้ดัจ าหน่ายสินคา้กลุ่มเคร่ืองส าอางและบ ารุงผิวจึงควรเพ่ิมการรับรู้ถึงคุณภาพ
ของสินคา้ ดว้ยการน าเสนอเป็นจุดเด่นของสินคา้ในการใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม ใชก้ารส่ือสารทางการตลาดโดย
การเล่าเร่ืองราวใหน่้าสนใจ สะทอ้นลกัษณะและภาพลกัษณ์สินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือสร้างความพึงพอใจ
และไวว้างใจต่อสินคา้ไดอี้กดว้ย 
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 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. งานวิจยัน้ีศึกษาปัจจยัการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสงัคม การรับรู้คุณภาพสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม 

และความไวว้างใจต่อสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ปัจจยัดงักล่าว
ลว้นเป็นปัจจยัท่ีมาจากประสบการณ์และทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้นั้น ๆ ในขณะท่ีผูผ้ลิตและ 
ผูจ้ดัจ าหน่ายสามารถสร้างการรับรู้ให้เกิดกบัผูบ้ริโภคได ้ดงันั้นการวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจยัดา้น 
อ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม เช่น การส่งเสริมการตลาด และการส่ือสารทาง
การตลาด เป็นตน้ 
  2. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้เพ่ือส่ิงแวดลอ้มในกลุ่มผลิตภณัฑ ์
อ่ืน ๆ เพ่ือต่อยอดการวิจยัและยืนยนัโมเดลสมการโครงสร้างน้ีว่าสามารถประยุกต์ใชก้บัผลิตภณัฑเ์พ่ือ
ส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ อีกทั้งเพ่ือคน้หาปัจจยัท่ีตรงกบัผลิตภณัฑใ์นแต่ละประเภท ใหส้ามารถน าไปผลท่ีไดไ้ป
ด าเนินการทางการตลาดไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเตม็ 
 

อนงค์นาฎ ครุณรัมย์   ณฐพร มีสวัสดิ์ 
 

 (วนัที่รับบทความ: 28 กรกฎาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 1 พฤศจิกายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 พฤศจิกายน 2565) 
 

บทคดัย่อ 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เร่ือง พลงังานความร้อน
กบัการเปล่ียนสถานะของสาร บา้นพกัเชิงนิเวศ และการปรับปรุงคุณภาพน ้ า ท่ีส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคุณลกัษณะจิตนิสัยทางสะเต็มของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 กลุ่มตวัอยา่ง คือ
นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/9  ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนเมืองตลุงพิทยาสรรพ์ จ านวน 29 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาเพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม  
แบบประเมินจิตนิสัยทางสะเต็ม  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  แบบสัมภาษณ์นกัเรียน  สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ส าหรับกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่ม 
ไม่เป็นอิสระต่อกัน การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Repeated Measure ANOVA) และการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 
(Content Analysis)  
 ผลการศึกษาพบวา่  
 1. นักเรียนท่ีเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทาง สะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริม จิตนิสัยทางสะเต็ม  
มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2. ผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเตม็ ต่อคุณลกัษณะจิตนิสัย
ทางสะเต็ม พบว่าจิตนิสัยทางสะเต็มของนักเรียน เม่ือเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา  
เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม มีค่าเฉล่ียสูงข้ึน และผลการถอดความบทสนทนาการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และ
สัมภาษณ์นกัเรียนกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 5 คน โดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเน้ือหา พบจิตนิสัยทางสะเต็มทุกลกัษณะ  
ทั้ง 6 ลกัษณะ คือ ความสนใจใฝ่รู้ ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ การคิดแบบบูรณาการ การยอมรับ 
ในเหตุและผล ความสามารถในการส่ือสาร  และการสร้างนวตักรรม  
 

ค าส าคญั: สะเตม็ศึกษา, จิตนิสยั, จิตนิสยัทางสะเตม็ 
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Abstract 
 This research focused on STEM teaching in Thermal energy and state of matter, Eco-lodge and Water 
treatment contents for enhances STEM habits of mind and characteristic STEM habits of mind with learning 
achievement in grade 7 students. The sample in this research were 29 student in grade 7 at Muangtalungpittayasan 
School. Four types of research instruments were (1) experimental tools: three STEM Education lesson plans for 
enhance STEM habits of mind; (2) evaluation tools: the STEM habits of mind evaluation form, achievement test 
and an interview assessment form. Descriptive statistics are used to describe a variables for a sample of data, the 
mean, standard deviation, a t-test for dependent sample and ANOVA. The non-numeric information were analyzed by 
content analysis. 
 The results indicate that: 
 1. After the programs, the learning achievement was significantly improved at a level of .05  
 2. This programs was able to enhance STEM habits of mind. The results showed that the STEM 
habits of mind in student were higher than average. The results showed that content analysis of learning activity 
transcribed and interviewed revealed that the STEM habits of mind includes six aspect, 1) Curiosity 2) Carefully 
Making decision 3) Integrative thinking 4) Recognizing cause and effect 5) Communicative ability and 6) Innovative 
ability. 
 

Keywords: STEM education, Habits of mind, STEM Habits of mind 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีการส่ือสาร ก่อให้เกิด
ปรากฏการณ์ท่ีมีขอ้มูลข่าวสารจ านวนมากอยู่ในแหล่งต่าง ๆ  และมีส่วนช่วยให้เกิดการถ่ายทอดขอ้มูล
ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา  ท าให้เกิดการแข่งขันกนัเพ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม การคา้ โดยท่ี
วิทยาการดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีส่วนช่วยใหเ้ศรษฐกิจและสังคมมีความเจริญกา้วหนา้ ส่งผล
ให้ทุกประเทศตอ้งเร่งพฒันาประชากรของตนให้มีคุณภาพสูงข้ึน ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นในการเตรียม
นกัเรียนใหมี้ทกัษะท่ีจ าเป็นเพ่ือใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 การจัดการศึกษาท่ีได้ให้ความส าคัญกับวิทยาศาสตร์ (Science)  เทคโนโลยี (Technology) 
วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematic)  หรือสะเต็มศึกษา (STEM Education)  
เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นการบูรณาการวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และ
คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนในทุกระดับชั้น เพ่ือพฒันานักเรียนทางด้านกระบวนการคิด และการ
แกปั้ญหาสามารถเช่ือมโยงความรู้ เพ่ือน าไปใชแ้กส้ถานการณ์ปัญหาท่ีพบในชีวิตจริง (มนตรี จุฬาวฒันฑล, 
2556; พรทิพย ์ศิริภทัราชยั, 2556)  เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เป็นการบูรณาการ
วิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ และธรรมชาติของทั้ง 4 วิชาน้ีสามารถ
ส่งเสริมให้นกัเรียนมีความรู้ ความสามารถท่ีจะด ารงชีวิตไดดี้ และมีคุณภาพ ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว  และตั้งอยู่บนฐานความรู้ และเต็มไปดว้ยความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี  รวมทั้งการจดัการ
เรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา ยงัสามารถพฒันาใหน้กัเรียนน าความรู้ทุกแขนงทั้งดา้นความรู้ ทกัษะต่าง 
ๆ เพ่ือน ามาใช้แก้ปัญหา การค้นควา้ สร้างและพฒันาคิดค้นส่ิงต่าง ๆ (พรทิพย์ ศิริภัทราชัย, 2556)  
สอดคล้องกับงานวิจัยของนักการศึกษา ซ่ึงได้จัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา ในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ ซ่ึงพบว่านกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และมีทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับศตวรรษท่ี 21 (จารีพร ผลมูล, สุนีย ์เหมะประสิทธ์ิ, และเกริก ศกัด์ิสุภาพ, 2558; ศิริลกัษณ์ ชาวลุ่มบวั, 
2558; สุชานาฎ สุวรรณพิบูลย,์ 2559; น ้ าฝน  คูเจริญไพศาล, รังสิยา ขวญัเมือง, และลลิตา มาเอ่ียม, 2562)  
ดงันั้นการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา จึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนมีทกัษะ 
และสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสังคม ในปัจจุบนั และความกา้วหนา้ในศตวรรษท่ี 21 
 การจัดการเรียนรู้ควรพัฒนาให้ครบทั้ งด้านความรู้ ทักษะและจิตพิสัย  ซ่ึงจิตนิสัย เป็น
องค์ประกอบอย่างหน่ึงทางจิตพิสัย โดยท่ี จิตนิสัย เป็นส่ิงท่ีแสดงถึงอจัฉริยภาพของบุคคล ท่ีมีทกัษะ
ทางดา้นความคิด ความเขา้ใจ สามารถเช่ือมโยงไปยงัเจตคติ นิสัย และพฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออก 
(Tishman, 2000) ซ่ึง คอสตา (Costa, 2008) กล่าวว่า  จิตนิสัยเป็นผลการเรียนรู้ท่ีจะท าให้นักเรียน  
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มีคุณลกัษณะส าคญัท่ีมีรูปแบบของพฤติกรรมท่ีชาญฉลาดไม่เพียงมีความรู้แต่รวมไปถึงรู้วิธีท่ีจะจดัการ
หรือตอบสนองต่อขอ้มูลนั้น ดงันั้นจ าเป็นตอ้งมีการส่งเสริมและพฒันาจิตนิสยั ใหเ้กิดข้ึน 
 ประเทศไทย ในส่วนของกระทรวงศึกษาธิการ ไดใ้ห้ความส าคญักบัการใชวิ้ทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี เป็นฐานในการพฒันาประเทศ และไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของ สะเตม็ศึกษา ไดมี้นโยบาย
การจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษาในสถานศึกษาข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) ดังนั้ นหากมีการ
เปล่ียนแปลงการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา ซ่ึงเป็น การบูรณาการ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ จึงควรส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิด จิตนิสัยทางสะเต็ม ซ่ึงเป็น คุณลกัษณะท่ี
นกัเรียนใชค้วามคิดในการท างาน โดยการบูรณาการความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ 
และคณิตศาสตร์ เพ่ือน าไปใชแ้กปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั  จิตนิสยัทางสะเตม็ คือ คุณลกัษณะทางความคิด
ของผูเ้รียนท่ีสามารถบูรณาการความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์เพ่ือ
แกปั้ญหาต่าง ๆ โดยมีองค์ประกอบคือ 1) ความสนใจใฝ่รู้ 2) ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ  
3) การคิดแบบบูรณาการ 4) การยอมรับในเหตุและผล 5) ความสามารถในการส่ือสาร และ6) การสร้าง
นวตักรรม  (อนงคน์าฎ ครุณรัมย,์ 2561) ซ่ึงคุณลกัษณะดงักล่าวมีความส าคญัท่ีตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดข้ึนกบั
นกัเรียน ส าหรับสงัคมท่ีตอ้งการ การอยูอ่ยา่งสร้างสรรค ์และเรียนรู้ตลอดเวลา 
 จากความส าคญัดงักล่าว ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือ
ส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม ให้นกัเรียนไดบู้รณาการความรู้ เพ่ือเป็นการกระตุน้ความสนใจ และส่งเสริม
ใหก้บันกัเรียนไดมี้คุณลกัษณะท่ีใชค้วามคิดในการท างานโดยการบูรณาการความรู้เพ่ือน าไปใชแ้กปั้ญหา
ในชีวิตประจ าวนั   
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

 1.  เพ่ือศึกษาผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเต็ม ท่ีมีต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
 2. เพ่ือศึกษาผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเตม็ ท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะจิตนิสยัทางสะเตม็ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา คือ วิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็น
การบูรณาการแบบสหวิทยาการ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ 
เป็นการใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้แนวคิด และทกัษะร่วมกนั เพ่ือพฒันานกัเรียนทางดา้นกระบวนการคิด และ
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การแก้ปัญหา สามารถเช่ือมโยงความรู้เพ่ือน าไปใช้แกส้ถานการณ์ปัญหา ท่ีพบในชีวิตจริง (สุพรรณี   
ชาญประเสริฐ, 2556; มนตรี จุฬาวฒันฑล, 2556; Labov, & Yamamoto, 2010; Gonzalez, & Kuenzi, 2012) 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัจิตนิสัยทางสะเต็ม  คือ คุณลกัษณะการคิดบูรณาการความรู้ทางวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ เพ่ือน าไปใชแ้กปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั  จิตนิสัยทางสะเต็ม 
ประกอบดว้ย 6 ลกัษณะ คือ ความสนใจใฝ่รู้ ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ การคิดแบบบูรณาการ 
การยอมรับในเหตุและผล ความสามารถในการส่ือสาร และการสร้างนวตักรรม (อนงค์นาฎ ครุณรัมย,์ 
พินิจ ข าวงศ,์ มนสั บุญประกอบ และธีรวฒัน ์ประกอบผล, 2561) 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทาง 
สะเต็ม คือ ขั้นตอนในการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนโดยการบูรณาการการสืบเสาะหาความรู้ แบบ 5E 
ส าหรับการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา กบัแนวคิดของมิติของการพฒันาจิตนิสัย ประกอบไป
ด้วย 6 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement)  2) ขั้นส ารวจ (Exploration)  3) ขั้นอธิบาย 
(Explanation)  4) ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) 5) ขั้นประเมินผล (Evaluation) และ6) ขั้นการสะทอ้นจิต
นิสยัทางสะเตม็ (Reflection of STEM Habits of Mind)  
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดด้ าเนินการวิจยัเชิงทดลอง โดยในการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใชแ้บบ
แผนวิจัยแบบกลุ่มเดียววดัสองคร้ัง (One Group Pre-test Post-test Design) และการศึกษาจิตนิสัยทาง       
สะเตม็ ใชแ้บบแผนวิจยัแบบอนุกรมเวลา (Time Series Design)  
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเมืองตลุงพิทยาสรรพ ์
อ าเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์จ านวน 11 หอ้งเรียน รวม 360 คน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/9 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2563 โรงเรียนเมืองตลุงพิทยาสรรพ ์อ  าเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์จ านวน 29  คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)  เน่ืองจาก เป็นห้องเรียนท่ีผูวิ้จยัสามารถเขา้ถึงกลุ่มตวัอย่างได ้และ เป็น
หอ้งเรียนท่ีคละความสามารถ 
 ตวัแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรต้น คือ การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัย 
ทางสะเตม็  
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ตวัแปรตาม คือ  
 1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 2. จิตนิสยัทางสะเตม็ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
    1. แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 3 แผน เป็นเคร่ืองมือท่ีพฒันามาโดย แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี1 เร่ือง พลงังาน
ความร้อนกบัการเปล่ียนสถานะของสาร ของ อนงค์นาฎ ครุณรัมย ์(2561) จ านวน 5 ชั่วโมง  แผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ี 2  เร่ือง บ้านพกัเชิงนิเวศ ของ สุชานาฎ สุวรรณพิบูลย์ (2559) จ านวน 9 ชั่วโมง และ 
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3  เร่ือง การปรับปรุงคุณภาพน ้า  ของ รังสิยา ขวญัเมือง, และลลิตา มาเอ่ียม (2559)   
จ านวน 6 ชัว่โมง รวมทั้งหมด 20 ชัว่โมง  ซ่ึงแผนการจดัการเรียนรู้ มีขั้นตอนการจดักิจกรรม  6  ขั้น คือ  
1) ขั้นสร้างความสนใจ เป็นขั้นท่ีใช้สถานการณ์ปัญหาท่ีพบในชีวิตประจ าวนั 2) ขั้นส ารวจ  เป็นขั้นท่ี
นักเรียนส ารวจ ตรวจสอบ เพ่ือหาประจักษ์พยาน และลงข้อสรุปทางวิทยาศาสตร์จากหลกัฐานนั้น  
3) ขั้นอธิบาย เป็นขั้นท่ีนกัเรียนน าหลกัฐานท่ีคน้พบมาเช่ือมโยงเพ่ืออธิบายแนวคิด และสรุปหลกัการของ
ความรู้ท่ีได ้4) ขั้นขยายความรู้ เป็นขั้นท่ีน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการแกปั้ญหา โดยมีการเช่ือมโยง
ความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ เพ่ือต่อยอดความรู้ หรือ
แกปั้ญหาในสถานการณ์ใหม่ และ น าความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งไปสู่งานอาชีพ 5) ขั้นประเมินผล เป็นขั้นท่ีประเมิน
การเรียนรู้ และประเมินกระบวนการแกปั้ญหา มีการตรวจสอบ ปรับปรุงแนวทางในการแกปั้ญหา และ  
6) ขั้นการสะทอ้นจิตนิสัยทางสะเต็ม เป็นขั้นท่ีกระตุน้ให้นกัเรียนไดส้ะทอ้นความหมายและคุณค่าของ 
จิตนิสยัทางสะเตม็ เพ่ือใหเ้กิดการยอมรับและเห็นประโยชนข์องการใชจิ้ตนิสัยทางสะเต็ม น ามาใชใ้นการ
เรียนรู้และแกปั้ญหา ซ่ึงจะเป็นกระบวนการท่ีแฝงอยูใ่นทุกขั้นตอนของการจดัการเรียนรู้ 
   2. แบบประเมินจิตนิสัยทางสะเต็ม เป็นเคร่ืองมือท่ีพฒันามาจาก แบบประเมินจิตนิสัยทาง       
สะเต็มของ อนงค์นาฎ ครุณรัมย ์(2561) ซ่ึงจิตนิสัยทางสะเต็ม มี 6 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ ความสนใจใฝ่รู้ 
ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ การคิดแบบบูรณาการ การยอมรับในเหตุและผล ความสามารถใน
การส่ือสาร และ การสร้างนวตักรรม ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วน 4 ระดบั จ านวน 42 ขอ้ 
  3. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นเคร่ืองมือท่ีพฒันามาจาก แบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิ เร่ือง พลงังานความร้อนกบัการเปล่ียนสถานะ ของ อนงคน์าฎ ครุณรัมย ์(2561) เร่ือง บา้นพกั
เชิงนิเวศ ของ สุชานาฎ สุวรรณพิบูลย์ (2559) และ เร่ือง การปรับปรุงคุณภาพน ้ า ของ รังสิยา ขวญัเมือง, 
และลลิตา มาเอ่ียม (2559) ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้  
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  4.  แบบสมัภาษณ์นกัเรียน เป็นเคร่ืองมือท่ีพฒันามาจากแบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้างโดยสมัภาษณ์
เชิงลึกท่ีมีประเดน็ค าถามเพ่ือศึกษาจิตนิสยัทางสะเตม็ ของ อนงคน์าฎ ครุณรัมย ์(2561) จ านวน 3 ขอ้  
 การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
             1. การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใชแ้บบแผนวิจยัแบบกลุ่มเดียววดัสองคร้ัง ซ่ึงด าเนินการดงัน้ี 
  1) น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวไ้ปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/9 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 2)  ช้ีแจงใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจในแนวทางการจดัการเรียนรู้ มีแนวทาง
ปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งในการจดัการเรียนรู้ จากนั้น ทดสอบก่อนเรียน (Pretest)  3) ด าเนินการทดลองการ
จดัการเรียนรู้ทั้งหมด 3 แผน ใชเ้วลาในการจดัการเรียนรู้ 20 ชัว่โมง โดยมีการบนัทึกวีดีโอและบนัทึกเทป
เสียงในขณะจดักิจกรรมการเรียนรู้ 4) เม่ือด าเนินการทดลองเสร็จส้ินตามก าหนด ด าเนินการทดสอบ 
หลงัเรียน (Posttest) โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ชุดเดียวกับก่อนเรียน) ใช้เวลา  
1 ชัว่โมง 
       2. การศึกษาจิตนิสยัทางสะเตม็ โดยใชแ้บบแผนวิจยัแบบอนุกรมเวลา ด าเนินการดงัน้ี    
  1) น าแบบประเมินจิตนิสัยทางสะเต็มไปใชก้บันกัเรียนกลุ่มตวัอย่าง ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2563 โดยนกัเรียนท าการประเมินตนเอง ซ่ึงในสัปดาห์แรกของภาคเรียนท่ี 1 เพ่ือเก็บขอ้มูลจิตนิสัยทาง   
สะเต็มของนกัเรียน คร้ังท่ี 1 ซ่ึงเป็นการเก็บขอ้มูลก่อนการทดลอง 2) เวน้ระยะห่างจากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลคร้ังแรกเป็นเวลา 6 สัปดาห์ เก็บขอ้มูลจิตนิสัยทางสะเต็มของนกัเรียนคร้ังท่ี 2 ก่อนการด าเนินการ
ทดสอบ 3) ด าเนินการทดลองโดยการจดัการเรียนรู้ ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้โดยมีการ
บนัทึกวีดีโอและบนัทึกเสียงในขณะจดักิจกรรมการเรียนรู้ และท าการสัมภาษณ์นกัเรียน จ านวน 5 คน 
หลงัการด าเนินการจดัการเรียนรู้ทุกแผน 4) เม่ือด าเนินการทดลองเสร็จส้ินตามก าหนด น าแบบประเมิน 
จิตนิสยัทางสะเตม็ (ชุดเดียวกนักบัคร้ังท่ี 1 และ 2) ไปใชก้บันกัเรียนคร้ังท่ี 3 ซ่ึงเป็นการเกบ็ขอ้มูลหลงัการ
ทดลอง 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การด าเนินการคร้ังน้ีมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลมีทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยได้
มีการน าขอ้มูลมาจดักระท าดงัน้ี 
                   1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไดท้ าการวิเคราะห์จากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบ จากนั้นวิเคราะห์ค่าคะแนนท่ีไดท้ั้ง 2 คร้ัง โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเปรียบเทียบคะแนนท่ีได้ของกลุ่มตวัอย่างระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชก้าร
ทดสอบค่าที (t-test for Dependent Sample) ดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel 2010 
                  2. จิตนิสยัทางสะเตม็ ไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบประเมินจิตนิสยัทางสะเตม็ การถอด 
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ความจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และสมัภาษณ์นกัเรียน  มีขั้นตอนดงัน้ี 
          2.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
                            1) การวิเคราะห์คะแนนแบบประเมินจิตนิสัยทางสะเต็มของกลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 คร้ัง โดย 
การหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผลคะแนนเฉล่ียเทียบกบัเกณฑก์ารตดัสิน (สสวท, 2555)  

         คะแนนเฉล่ีย 3.26 - 4.00 หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัในระดบัมาก 
                       คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.25 หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
          คะแนนเฉล่ีย 1.76 - 2.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
          คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.75 หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัไม่เด่นชดัหรือไม่มีการปฏิบติั 
จากนั้นท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของจิตนิสัยทางสะเต็มของกลุ่มเป้าหมายระหว่างการ
ทดสอบ คร้ังท่ี 1, 2 และ 3 โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Repeated Measure ANOVA) ด้วย
โปรแกรม SPSS for Windows   2) น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
และอภิปรายถึงความสอดคลอ้งหรือความขดัแยง้ของผลการทดลองท่ีเกิดข้ึน 
                         2.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
                               การวิเคราะห์จากการถอดความการท ากิจกรรมการจดัการเรียนรู้ และแบบสัมภาษณ์
นกัเรียน โดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา ใชก้รอบแนวคิดของจิตนิสัยทางสะเต็ม ซ่ึงประกอบดว้ย 
ความสนใจใฝ่รู้ ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ การคิดแบบบูรณาการ การยอมรับในแหตุและผล 
ความสามารถในการส่ือสาร และการสร้างนวตักรรม เพ่ือจดักลุ่มค าส าคญัท่ีบ่งช้ี จิตนิสัยทางสะเต็มของ
นกัเรียนท่ีเกิดข้ึน  
  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล    
    1. ผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเตม็ ท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ย 
                 การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเต็ม 

การทดสอบ  n X  S.D. t  df p-value 
ก่อนเรียน  29 8.07 2.66 

13.24* 
 

28 0.000 
หลงัเรียน  29 18.28 3.27  

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  จากตารางท่ี 1 พบว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา มีคะแนนเฉล่ียของ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน 8.07 (S.D. = 2.66)  และหลงัเรียน 18.28 (S.D. = 3.27)  ตามล าดบั  เม่ือ
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ท าการทดสอบทางสถิติพบว่า นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา มีคะแนนเฉล่ีย
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2. ผลการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเตม็ ท่ีมีต่อคุณลกัษณะ    
จิตนิสยัทางสะเตม็ ผลการวิเคราะห์มีดงัน้ี 
  2.1 ผลการประเมินจิตนิสยัทางสะเตม็ ดงัตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินจิตนิสยัทางสะเตม็ของนกัเรียนคร้ังท่ี 1, 2 และ 3 

จิตนิสัย 
ทางสะเต็ม 

N 
คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3 

X  S.D. 
แปล
ผล X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

1. ความสนใจ 
    ใฝ่รู้  

29 2.58 0.55 
ปาน
กลาง 

2.93 0.68 
ปาน
กลาง 

3.29 0.57 มาก 

2. ความละเอียด 
    รอบคอบในการ 
     ตดัสินใจ  

29 2.76 0.49 
ปาน
กลาง 

3.13 0.67 
ปาน
กลาง 

3.37 0.59 มาก 

3. การคิดแบบ 
    บูรณาการ  

29 2.50 0.49 นอ้ย 2.50 0.65 นอ้ย 3.24 0.46 
ปาน
กลาง 

4. การยอมรับ 
    ในเหตุและผล 

29 2.64 0.48 
ปาน
กลาง 

2.90 0.66 
ปาน
กลาง 

3.43 0.57 มาก 

5. ความสามารถ   
    ในการส่ือสาร 29 2.63 0.48 

ปาน
กลาง 

2.70 0.74 
ปาน
กลาง 

3.32  0.57 มาก 

6. การสร้าง 
   นวตักรรม 

29 3.15 0.59 
ปาน
กลาง 

2.78 0.73 
ปาน
กลาง 

3.42 0.52 มาก 

     ค่าเฉลีย่ 29 2.72 0.62 ปาน
กลาง 

2.80 0.83 ปาน
กลาง 

3.34 0.63 มาก 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า  ค่าเฉล่ียของคะแนนจิตนิสัยทางสะเต็มของนักเรียน ในภาพรวม คร้ังท่ี 1 
สปัดาห์แรกภาคเรียนท่ี 1 อยูใ่นระดบัปานกลาง (X= 2.72, SD  = 0.62) คร้ังท่ี 2 ก่อนการด าเนินการจดัการ
เรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง ( X= 2.80, SD = 0.83) และคร้ังท่ี 3 หลงัการ
ด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ( X= 3.34, SD = 0.63) 
            จากนั้นท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของจิตนิสัยทางสะเต็มของนกัเรียน ทั้ง 3 คร้ัง 
โดย ใชส้ถิติ Repeated Measure ANOVA ผลดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนจิตนิสยัทางสะเตม็ของนกัเรียนคร้ังท่ี 1, 2 และ 3 (n=29) 
แหล่งความแปรปรวน ss df ms F p-value 

ภายในกลุ่ม      
      ช่วงเวลา 6.71 2 3.35 110.66* 0.000 
      ความคลาดเคล่ือน 1.69 56 0.03   

* Sphericity Assumed, p< 0.05 
    จากตารางท่ี 3 พบว่าคะแนนจิตนิสัยทางสะเต็มของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ทั้ง 3 คร้ัง 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (F1.69, 56 = 110.66, p < 0.05) แสดงวา่คะแนน  จิตนิสยัทาง
สะเต็มของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 แตกต่างกนัอย่างนอ้ย 1 คู่อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ จึงไดท้ าการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ดว้ยวิธีการทดสอบ แบบ Bonferroni ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ของคะแนนเฉล่ียจิตนิสยัทางสะเตม็ของนกัเรียนชั้น 
                 มธัยมศึกษา ปีท่ี 1 คร้ังท่ี 1, 2 และ 3 (n=29) 

การทดสอบ X  

สัปดาห์แรก 
ภาคเรียน 

ที ่1 

ก่อนการ
ด าเนินการ
ทดสอบ 

หลงัการ
ด าเนินการ
ทดสอบ 

สปัดาห์แรกภาคเรียนท่ี 1 2.72 - .279 .000* 

ก่อนการด าเนินการทดสอบ 2.80 - - .000* 

หลงัการด าเนินการทดสอบ 3.34 - - - 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากตารางท่ี 4  พบว่า คะแนนเฉล่ียจิตนิสยัทางสะเต็มของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 คร้ังท่ี 3 
หลงัการด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเตม็ ( X=3.34)    สูง
กว่า คะแนนเฉล่ียจิตนิสัยทางสะเต็ม คร้ังท่ี 1 สัปดาห์แรก ภาคเรียนท่ี 1 ( X=2.72) และคร้ังท่ี 2 ก่อนการ
ด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม ( X=2.80)  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และคะแนนเฉล่ียจิตนิสยัทางสะเตม็ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 คร้ังท่ี 
1 สัปดาห์แรก ภาคเรียนท่ี 1 ไม่แตกต่างจากคร้ังท่ี 2 ก่อนการด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็ม
ศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเตม็  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 2.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ท าการวิเคราะห์คุณลกัษณะของจิตนิสัยทางสะเต็มของ
นกัเรียนจ านวน 5 คน ท่ีเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทาง    
สะเตม็ โดยการถอดความบทสนทนาจากวีดีโอ และแถบบนัทึกเสียงระหวา่งการท ากิจกรรมการเรียนรู้ของ
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นกัเรียนทั้งหมด 3 แผน และจากการสัมภาษณ์นักเรียนหลงัการจดัการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีปรากฏแต่ละคุณลกัษณะท่ีพบในแต่ละแผนเป็นดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 แสดงความถ่ีของจิตนิสยัทางสะเตม็ ท่ีปรากฏในระหวา่งการจดัการเรียนรู้ 

จตินิสัยทางสะเตม็ 
ความถี่ของจตินิสัยทางสะเตม็ 

รวม 
แผนที ่1 แผนที ่2 แผนที ่3 

ความสนใจใฝ่รู้ 4 5 6 16 
ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ 6 5 4 15 
การคิดแบบบูรณาการ 4 3 4 11 
การยอมรับในเหตุและผล 3 7 4 14 
ความสามารถในการส่ือสาร 2 3 3 8 
การสร้างนวตักรรม 3 2 4 9 

 จากตารางท่ี 5 แสดงให้เห็นว่า ในแต่และแผนการจดัการเรียนรู้สามารถส่งเสริมจิตนิสัยทาง    
สะเตม็ได ้ทุกลกัษณะโดยสามารถเรียงล าดบัการเกิดจิตนิสยัทางสะเตม็จากความถ่ีมากไปนอ้ย คือ 1) ความ
สนใจใฝ่รู้  2) ความละเอียดรอบคอบในการตัดสินใจ 3) การยอมรับในเหตุและผล  4) การคิดแบบ      
บูรณาการ  5) การสร้างนวตักรรม  และ 6) ความสามารถในการส่ือสาร ตวัอยา่งจากการถอดความจากการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีแสดงถึง จิตนิสัยทางสะเต็มความสนใจใฝ่รู้  มีพฤติกรรมบ่งช้ีอย่างหน่ึง คือ 
สามารถระบุประเด็นปัญหาจากประสบการณ์ได ้ ดงัเช่น แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 มีสถานการณ์ปัญหา 
นกัเรียนไดร่้วมกนัท าน ้ าหวานใหเ้ป็นไอศกรีม นกัเรียนไดร่้วมกนั ระบุประเด็นปัญหาจากประสบการณ์ 
ดงัขอ้ความ “เขาเห็นท่ีท าไอติมหลอด”  และจากการสัมภาษณ์ นกัเรียนบอกว่า เคยเห็นวิธีการท าไอติมห
ลอดซ่ึงจะเปล่ียนจากน ้าหวานกลายเป็นน ้าแข็ง จึงไดน้ าวิธีการดงักล่าวมาใชแ้กปั้ญหา การท าน ้ าหวานให้
เป็นไอศกรีม  ซ่ึงในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 มีสถานการณ์ปัญหา ให้นักเรียนร่วมกนัออกแบบผนัง
บา้นพกัเชิงนิเวศ  นักเรียนได้น าประสบการณ์ท่ีได้รับมาเพ่ือน ามาใช้ในการแกปั้ญหา ดังข้อความท่ี  
“ก็ท่ีเราไปนอนบ้านพักท่ีค่ายสะแกราช พ่ีเขาบอกว่าบ้านพักท าจากอิฐประสาน นอนแล้วเย็นนะ”   
ในแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3  เร่ือง การปรับปรุงคุณภาพน ้า นกัเรียนไดร่้วมกนัประดิษฐ์เคร่ืองเติมออกซิ
เจนในน ้ า เพ่ือบ าบดัน ้ าเสีย  ดงัขอ้ความท่ีได ้“เขาเคยเห็นในทีวี” และจากการสัมภาษณ์ นักเรียนไดเ้ห็น
เคร่ืองบ าบดัน ้าเสียในทีวี เลยน าวิธีการดงักล่าวมาใชใ้นการประดิษฐเ์คร่ืองเติมออกซิเจนในน ้า  
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สรุปผลการวิจยั 
 1. นกัเรียนท่ีเรียนรู้ดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทาง    
สะเตม็ มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. จิตนิสยัทางสะเต็มของนกัเรียน เม่ือเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเตม็ศึกษา เพ่ือ
ส่งเสริมจิตนิสยัทางสะเตม็ มีค่าเฉล่ียสูงข้ึน ผลการถอดความบทสนทนาการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และจากการ
สัมภาษณ์นักเรียน พบจิตนิสัยทางสะเต็มทุกลกัษณะ ทั้ง 6 ลกัษณะ คือ ความสนใจใฝ่รู้ ความละเอียด
รอบคอบในการตดัสินใจ การคิดแบบ บูรณาการ การยอมรับในเหตุและผล ความสามารถในการส่ือสาร 
และการสร้างนวตักรรม ในทุกแผนการจดัการเรียนรู้ 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. นกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการ
จดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งเสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาผา่นการปฏิบติั นกัเรียนใชท้กัษะในการคน้ควา้ และสร้างองคค์วามรู้ มีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ตรวจสอบและเลือกใชข้อ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ   มีการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของความรู้
ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ เพ่ือน ามาใช้แก้ปัญหา ส่งผลให้มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิริลกัษณ์ ชาวลุ่มบวั (2558); สุชานาฏ สุวรรณพิบูลย.์ 
(2559) นอกจากน้ีการกระตุน้ใหน้กัเรียนน าจิตนิสัยไปใชใ้นการท างาน จึงเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนใหสู้งข้ึน 
 2. จากผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พบว่าจิตนิสัยทางสะเต็มของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียสูงข้ึน และ 
พบจิตนิสยัทางสะเตม็ทุกลกัษณะในทุกแผนการจดัการเรียนรู้ ผูวิ้จยัขออภิปรายผลของการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือส่งแสริมจิตนิสัยทางสะเต็ม ดงัน้ี  1) ความสนใจใฝ่รู้ กิจกรรมการ
เรียนรู้มีการใชส้ถานการณ์ปัญหา ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจุดประเด็นส าคญั เพ่ือ
กระตุน้ความสนใจ ย ัว่ยุ หรือทา้ทาย พบว่านักเรียนให้ความสนใจเป็นอย่างมาก สอดคลอ้งกบั สิรินุช     
เข็มคง (2560)  2) ความละเอียดรอบคอบในการตัดสินใจ เม่ือให้นักเรียนได้ค้นพบปัญหาแลว้ มีการ
วางแผนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลอย่างละเอียด จะท าให้
นกัเรียนไดล้งมือปฏิบติัการสืบเสาะหาความรู้อย่างหลากหลาย เพ่ือหาหลกัฐานน ามาใชใ้นการตดัสินใจ 
สอดคลอ้งกบั Calik; & Coll (2012)  3) การคิดแบบบูรณาการ เม่ือใหน้กัเรียนไดรั้บแนวคิด หรือขอ้มูลท่ีมี
ความถูกต้อง น่าเช่ือถือ นักเรียนสามารถน าแนวคิดต่าง ๆ มาเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ ท าให้สามารถ
มองเห็นแนวทางท่ีน าไปสู่การแกปั้ญหา  เป็นการส่งเสริมใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามสามารถในการแกปั้ญหา 
สอดคล้องกับ Royal Academy Engineering (2014)  4)  การยอมรับในเหตุและผล  มีการร่วมกันหา
แนวทางแกปั้ญหา ซ่ึง นกัเรียนจะตอ้งมี การรับฟังแนวคิดหรือค าอธิบายของสมาชิก หรือการอธิบายให้
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เหตุผลในขอ้โตแ้ยง้ท่ีตนเองสร้างข้ึนจากขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือ เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูล  
สอดคลอ้งกบั Calik; & Coll (2012) 5)  ความสามารถในการส่ือสาร ในขณะท่ีนกัเรียนร่วมกนัปรึกษาและ
หาแนวทางในการแกปั้ญหา ตอ้งมีการอธิบายเพ่ือแสดงความคิดเห็น แนวทางหรือวิธีการ และวิธีการ
น าเสนอท่ีมีความเหมาะสม  สามารถอธิบายขั้นตอนกระบวนการ  ต่าง ๆ ไดอ้ย่างชัดเจน สามารถใช้
สัญลกัษณ์ การใหเ้หตุผลประกอบการอธิบาย และการน าเสนอได ้แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนมีการบรรยาย 
อธิบาย หรือมีการส่ือสารเกิดข้ึน สอดคลอ้งกบั นิลวรรณ วานิชสุขสมบติั (2547)  6) การสร้างนวตักรรม 
ไดมี้การออกแบบเพ่ือหาวิธีการหรือแนวทางในการแกปั้ญหานั้น นักเรียนไดมี้แนวทางท่ีแตกต่างจาก
สมาชิกภายในกลุ่ม มีความสามารถประดิษฐ์ คิดค้นส่ิงต่าง ๆ โดยมีการแสดงออกเป็นภาพร่างหรือ
แบบจ าลอง มีการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ พร้อมทั้งสามารถประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากช้ินงานท่ีได้
จากการออกแบบ ท าใหน้กัเรียนไดมี้การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของความรู้ท่ีน ามาใช ้สอดคลอ้งกบั ศศิมา 
สุขสวา่ง (2561) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. สามารถน าไปใช้กบัเน้ือหาอ่ืนๆ รายวิชาวิทยาศาสตร์ไดใ้นทุกระดบัชั้น โดยครูควรมีการ
ออกแบบ ก าหนดสถานการณ์ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั  
   2. การจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ พบว่ากิจกรรมควรเป็นกิจกรรมแบบปลายเปิด และเป็น
กิจกรรมท่ีใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติั ซ่ึงกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดจิตนิสยัทางสะเตม็ 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  1. จากผลการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ในการท ากิจกรรมกลุ่มในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ ควร
กระตุน้ใหน้กัเรียนไดมี้การปรับเปล่ียนบทบาทหนา้ท่ี  
  2. จากผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พบว่าควรเป็นหวัขอ้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยั 
ระดบัชั้น และความรู้พ้ืนฐานของผูเ้รียน  
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แนวทางในการจัดกจิกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวติตามหลกัปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพยีงเพ่ือพึง่ตนเอง ช่วงวกิฤตโรคระบาดโควดิ-19 ของชุมชนมาบแก  

ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จังหวดันครสวรรค์ 
 

ธนสิทธ์ิ คณฑา    

 (วนัที่รับบทความ: 1 กรกฎาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 26 ธันวาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 9 มกราคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) ก าหนด
แนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทักษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วง
วกิฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ ประชากรท่ีใชใ้น
การวิจยัคือ ชุมชนต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จังหวดันครสวรรค์ จ านวน 35 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ขอ้มูล 
เชิงปริมาณโดยโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือค านวณหาค่าสถิติต่าง ๆ เช่น ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงมาตรฐาน 
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยวเิคราะห์เน้ือหาบรรยายเชิงพรรณนา 
 ผลการวจิยั พบวา่ 
 1. วิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดั
นครสวรรค์  ส่วนมากเป็นเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 71.43  ปลูกพืชผกัสวนครัวเพื่อบริโภคในครัวเรือน  คิดเป็น
ร้อยละ 62.86 การลดรายจ่ายท่ีไม่จ าเป็น คิดเป็นร้อยละ 57.14  การเพ่ิมรายไดข้องครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 51.43 
การจดัท าแผนชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คิดเป็นร้อยละ 31.43  
 2. การจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วง
วิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จังหวดันครสวรรค์  เป็นแนวทาง
เสริมสร้างทกัษะการพึ่งตนเองให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ดว้ยการท าไร่นาสวนผสมผสาน ท าให้ลดรายจ่าย เพ่ิมรายได ้
สามารถเล้ียงครอบครัวไดอ้ยา่งพอเพียง เหลือแบ่งปันเพ่ือนบา้น และขาย มีคุณธรรม มีความขยนั มีความอดทน 
ใชชี้วติท่ีเรียบง่ายอยา่งย ัง่ยนื 
 

ค าส าคญั: กิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวติ, หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, วกิฤตโรคระบาดโควดิ-19 
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to study the way of life to the concept of Sufficiency Economy 

Philosophy and 2) to determine the guidelines for organizing development life skills activity to the Sufficiency 
Economy Philosophy for self-reliance during the crisis of the COVID-19 of the Map Kae Community, Map Kae 
Sub-district, Lat Yao District, Nakhon Sawan Province The population used in this study was Map Kae Community, 
Map Kae Sub-district, Lat Yao District, Nakhon Sawan Province, consisting of 35 people by purposive sampling. 
The instruments were a questionnaire and in-depth interview, and the quantitative data was analyzed by  
a packaged program to calculate statistical values such as frequency, percentage, mean and standard deviation. 
The qualitative data was analyzed by analyzing descriptive content. 

The results of this research were as follows:  
1. The way of life to the concept of Sufficiency Economy Philosophy of Map Kae community, Map 

Kae Sub-district, Lat Yao District, Nakhon Sawan Province which most of them about farmers were 71.43 percent, 
planting vegetables for household consumption was 62.86 percent, reducing unnecessary expenses was 57.14 percent, 
increasing household income was 51.43 percent and making a life plan to Sufficiency Economy Philosophy was 31.43 
percent.  

2. The gorganizing development life skills activity to the Sufficiency Economy Philosophy for self-reliance 
during the crisis of the COVID-19 of the Map Kae Community, Map Kae Sub-district, Lat Yao District, Nakhon 
Sawan Province, it was the determining the guidelines for the strengthening self-reliant skills, a good quality of 
life, by a mixed farming, raising a sufficient family and sharing with neighbors and sell, virtue, diligence, patience, 
living a simple and modest life. 
 

Keywords: Activities to develop life skills, Sufficiency Economy Philosophy, COVID-19 epidemic crisis 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 เน่ืองด้วยประเทศไทยมีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2564) ใน
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม เป้าหมายท่ี 3 เพ่ิมศกัยภาพชุมชน
และเศรษฐกิจฐานรากใหมี้ความเขม้แข็ง เพ่ือให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองและไดรั้บส่วนแบ่งผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจมากข้ึน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560, 75-78) 

ในช่วงวิกฤตโรคระบาด โควิด 19  ประเทศไทยและประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ท าใหเ้กิดภาวะถดถอย
ทางเศรษกิจเป็นอย่างมาก ซ่ึงในวนัท่ี 28 พฤษภาคม 2563 สภาพฒัน์ เผยถึงภาวะสงัคมไทยประจ าไตรมาส 
1 ของปี 2563 ว่า จ านวนผูว้่างงานเพ่ิมข้ึนจากช่วงเดียวกนัปีท่ีแลว้ร้อยละ 1.03 เน่ืองจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดโควิด 19 ซ่ึงส่งผลกระทบต่อแรงงานโดยประเมินว่าในไตรมาส 2 ของปี อาจเห็นผลชดัเจน
และจะส่งผลต่อแรงงานเส่ียงต่อการถูกเลิกจา้งทั้งส้ิน 8.4 ลา้นคน ทั้งกลุ่มท่องเท่ียว อุตสาหกรรม และ
บริการ รวมถึงเดก็จบใหม่ 5.2 แสนคน ปีน้ีจะหางานไดย้ากมากข้ึน ความจ าเป็นท่ีจะท าการวิจยัและพฒันา
ใหค้นไทย “พ่ึงตนเองได”้  (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2563: ออนไลน)์ 

ดงัพระราชด าริพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัฯ ร. 9 ไดต้รัสไวว้่า “การพ่ึงตนเอง นั้น หมายความ
วา่ ผลิตอะไรมีพอท่ีจะใช ้ไม่ตอ้งไปขอซ้ือคนอ่ืน อยู่ไดด้ว้ยตนเอง (พ่ึงตนเอง) บางคนแปลจากภาษาฝร่ัง
ว่า ให้ยืนบนขาตวัเอง ค าว่ายืนบนขาตวัเองน่ี มีคนบางคน พูดว่าชอบกลใครจะมายืนบนขา คนอ่ืนมายืน
บนขาเรา เราก็โกรธแต่ตวัเองยืนบนขาตวัเองก็ตอ้งเสียหลกัหกลม้หรือลม้ลง อนัน้ีก็เป็นความคิดท่ีอาจจะ
เฟ่ืองไปหน่อย แต่วา่เป็นตามท่ีเขาเรียกวา่ยืนบนขาของตวัเอง (ซ่ึงแปลวา่พ่ึงตนเอง) หมายความวา่ สองขา
ของเราน่ี ยืนบนพ้ืนใหอ้ยูไ่ดไ้ม่หกลม้ ไม่ตอ้งไปขอยืนขาของคนอ่ืนมาใชส้ าหรับยืน ซ่ึงหลกัการพ่ึงตนเอง 
ตอ้งมีความพอดี 5 คือ 1) ความพอดีดา้นจิตใจ ตอ้งเข็มแข็ง พ่ึงตนเองได ้มีจิตส านึกท่ีดี เอ้ืออาทร และนึก
ถึงประโยชน์ส่วนรวม 2) ความพอดีดา้นสังคมตอ้งช่วยเหลือเก้ือกูลกนั สร้างความเขม้แข็งใหชุ้มชน รู้จกั
ผนึกก าลังและมีกระบวนการเรียนรู้ ท่ี เ กิดจากรากฐานท่ีมั่นคงและแข็งแรง 3) ความพอดีด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม รู้จกัใชแ้ละจดัการอย่างฉลาดรอบคอบ เพ่ือใหเ้กิดความยัง่ยืนสูงสุด 
และใช้ทรัพยากรในประเทศเพ่ือพัฒนาประเทศให้มั่นคงอยู่เป็นขั้นเป็นตอนไป 4) ความพอดีด้าน
เทคโนโลยีรู้จกัใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และควรพฒันาเทคโนโลยีจาก
ภูมิปัญญาชาวบา้นของเราเอง เพ่ือสอดคลอ้งและเป็นประโยชนต่์อสภาพแวดลอ้มของเราเอง 5) ความพอดี
ดา้นเศรษฐกิจ เพ่ือรายได ้ลดรายจ่าย ด ารงชีวิตอยา่งพอเพียง” (มูลนิธิชยัพฒันา, 2565, ออนไลน)์ 

ดงันั้น ในสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีมีผลกระทบทุกภาคส่วน โดยเฉพาะปัญหาเศรษฐกิจ
ในครัวเรือน ชุมชน ซ่ึงชุมชนมาบแก ต าสบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์ก็มีผลกระทบจาก
โรคระบาดโควิด-19  เช่นเดียวกนั จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาวิถีชีวิต และก าหนดแนวทางในการจดักิจกรรม
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พฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ในช่วงวิกฤตโรคระบาด     
โควิด-19 อนัจะเป็นการแกปั้ญหาใหก้บัชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. ศึกษาวิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอ
ลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์

2. ก าหนดแนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว 
จงัหวดันครสวรรค ์
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

แนวคิดการพฒันาเพือ่พึง่ตนเอง 
องค์การสหประชาชาติ (UN. 1955, 6); อา้งถึงในยุทธนา กาเด็ม (2563, 259) ให้ความหมายว่า 

การพฒันาชุมชน เป็นกระบวนการรวมก าลงัระหว่างประชาชนในชุมชนกบัเจา้หน้าท่ีของรัฐบาล เพ่ือ
ปรับปรุงสภาพทางเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมของชุมชนนั้น ๆ ใหเ้จริญยิ่งข้ึนและผสมผสานเขา้เป็น
ชีวิตของชาติ ท าใหป้ระชาชนสามารถอุทิศตนเพ่ือความกา้วหนา้ของประเทศชาติไดอ้ยา่งเต็มท่ี สอดคลอ้ง
กับกรมการพัฒนาชุมชน (2527, 1) ซ่ึงได้ให้ความหมายว่า การพัฒนาชุมชน คือการพัฒนาความรู้
ความสามารถของประชาชน เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่ในการช่วยตนเอง เพ่ือนบ้านและชุมชนให้มี
มาตรฐานความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน โดยการร่วมมือระหว่างประชาชนกบัรัฐบาล เป็นวิธีการท่ีน าเอาบริการของ
รัฐบาลผนวกเขา้กบัความตอ้งการของประชาชน เพ่ือยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึน  
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีโชดดีมีพระมหากษตัริยท่ี์ทรงปรีชาและทรงมีพระมหากรุณาธิคุณได้
ทรงประทานแนวพระราชด าริเก่ียวกบัการส่งเสริมชุมชนหรือการพฒันาชนบทท่ีส าคญัๆ คือ การท่ีทรง 
มุ่งช่วยเหลือพฒันาใหเ้กิดการพ่ึงตนเองไดข้องคนในชนบท พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวัทรงด าเนินการ
แนะน าสาธิตใหป้ระชาชนด าเนินรอยตามเบ้ืองพระยุคลบาทเป็นไปตามหลกัการพฒันาสงัคมชุมชนอย่าง
แทจ้ริง กล่าวคือ ทรงมุ่งช่วยเหลือพฒันาให้เกิดการพ่ึงตนเองไดข้องคนในชนบทเป็นหลกัดงันั้น การท่ี
ราษฎรในชนบทสามารถพ่ึงตนเองไดม้ากยิ่งข้ึนนั้น สืบเน่ืองจากแนวพระราชด าริดา้นการพฒันาท่ีทรง
พระกรุณาโปรดเกลา้โปรดกระหม่อมพระราชทานแก่เกษตรกรหลายประการ เช่น ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เกษตรทฤษฎีใหม่ เป็นตน้ (สารานุกรมในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลย
เดชมหาราช บรมนาถบพิตร, 2565, ออนไลน)์ 
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 ดงันั้น แนวทางการพฒันาเพ่ือการตนเอง เป็นการท าใหชี้วิต ชุมชน มีความเจริญกา้วหนา้ทั้งดา้น
สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของชุมชน ซ่ึงอาศัยความร่วมมือของชุมชน สถาบัน
พระมหากษตัริยเ์ป็นสถาบนัท่ีมีพระกรุณาธิคุณในการพฒันาชุมชน สงัคมใหอ้ยูดี่กินดีถว้นหนา้ 
 แนวคิดเกีย่วกบัการพึง่ตนเอง 

ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอ่ืนเน่ืองมาจากพระราชด าริ  (2549,  
ม.ป.น.) กล่าวว่า การพ่ึงตนเอง หมายถึง ความสามารถในการด ารงอยู่ไดอ้ย่างอิสระ มัน่คงสมบูรณ์ซ่ึงการ
พ่ึงตนเองไดน้ั้น มีทั้งในระดบับุคคลและชุมชน ท่ีมี ความพอมีพอกิน โดยแบ่งเป็นการพ่ึงตนเอง 5 ดา้น คือ 
1) ดา้นจิตใจ ท าตนให้เป็นทพ่ีงของตนเองมีจิตส านึกท่ีดีสร้างสรรค์ให้ตนเองและชาติโดยรวม 2) ดา้น
สังคม แต่ละชุมชนต้องช่วยเหลือเก้ือกูลกัน เ ช่ือมโยงกันเป็นการสร้าง เครือข่ายชุมชน 3. ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติให้ใช้และจดัการอย่างฉลาด พร้อมทั้งหามูลค่าเพ่ิม 4) ดา้นเทคโนโลยี (ภูมิปัญญา
ชาวบา้น) จากสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป เทคโนโลยีเขามาใหม่ซ่ึงมีทั้งดีและไม่ดีแยกแยะยาก แต่ก็
ตอ้งมีพอสมควรเพ่ือการด ารงชีวิตในพ้ืนบา้น การพฒันาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัภูมิสังคม 5) ดา้นเศรษฐกิจ 
ส่วนใหญ่นกัพฒันามกัมุ่งท่ีการเพ่ิมรายไดแ้ต่ไม่มีการมุ่งท่ีการลดรายจ่าย กล่าวคือ ตอ้งปรับทิศทางใน
เบ้ืองตน้มุ่งลดรายจ่ายก่อน จะเห็นไดว้า่การพ่ึงตนเองเป็นการปฏิบติัตนของบุคคลท่่ีด ารงชีวิตอยูไ่ดโ้ดยไม่
เดือดร้อน ท าตนให้เป็นท่ีพ่ึงของตนเอง และช่วยเหลือตนเองให้ไดม้ากท่ีสุด โดยไม่เป็นภาระคนอ่ืนมาก
เกินไป มีความมั่นคงสมบูรณ์ในชีวิตโดยใช้หลักการพ่ึงตนเองตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
(สญัญา สญัญาวิวฒัน,์ 2550, 25)   

สรุป แนวคิดการพ่ึงตนเอง ในช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด-19 สามารถพ่ึงตนเองและเป็นท่ีพ่ึง
ใหก้บัผูอ่ื้นได ้ใหมี้ทกัษะการเอาตวัรอดจากสถานการณ์ต่าง ๆ ไดโ้ดยถูกตอ้ง การดูแล ระมดัระวงัป้องกนั
ตนเองไม่ไปในสถานท่ีเส่ียงต่อการติดโรค หรือเกิดอนัตรายต่อตนเอง ฝึกปฏิบติัจิตใจใหต้ั้งอยู่ในความไม่
ประมาท มีสติในการคิด การพูด และการกระท า ซ่ึงก่อให้เกิดปัญญาพิจารณาไตร่ตรองทุกคร้ังท่ีจะท า
อะไรวา่ควรท าหรือไม่ควรท า อนัเป็นพ้ืนฐานหน่ึงของแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

แนวคิด ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง   
 ในศตวรรษท่ี 21 มีวิกฤตเกิดข้ึนมากมายไม่ว่าจะเป็นภยัจากธรรมชาติ โรคระบาด น ้าท่วม ภยัแลง้ 
ตลอดภยัจากมนุษย ์เช่น สงคราม ภาวะเศรษฐกิจถดถอย การด าเนินชีวิตยากล าบาก แต่หลกัการหน่ึงท่ีเรา
สามารถด าเนินชีวิตอยู่ได้อย่างสุขสบาย คือ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงมีความหมายท่ี
พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัได ้พระราชทานค าจ ากดัความของค าวา่เศรษฐกิจพอเพียงไวอ้ย่างครอบคลุม
และลึกซ้ึงมาก ทรงตรัสวา่เราควรจะปฏิบติัใหพ้อมี พอกิน พอมีน้ี กแ็ปลว่า “เศรษฐกิจพอเพียง นั้นเอง” ถา้
แต่ละคนมีพอมี พอกิน ก็ใชไ้ด ้ยิ่งถา้ประเทศ มีพอมี พอกินก็ยิ่งดี  พอเพียงก็หมายความว่า มีกินมีอยู่ ไม่
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ฟุ่ มเฟือย ไม่หรูหราก็ได ้แต่ว่าพอเพียงก็คือพอเท่านั้นเอง คนเราถา้พอในความตอ้งการมนัก็จะมีความโลภ
นอ้ย ก็จะเบียดเบียนคนอ่ืนนอ้ย พอเพียงน้ีอาจจะมีมาก อาจจะมีของหรูหราก็ได ้แต่ว่าตอ้งไม่เบียดเบียน
คนอ่ืน ตอ้งใหพ้อประมาณพูดจาก็พอเพียง ท าอะไรก็พอเพียง ปฏิบติัตนก็พอเพียง  ฉะนั้นความพอเพียงน้ี
ก็แปลว่าความพอประมาณและความมีเหตุผล” พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั เน่ืองใน
วนัเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธนัวาคม 2541 ณ พระต าหนกัจิตรลดารโหฐาน (กรมการปกครอง, 2542, 1)  

หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงประกอบด้วยคุณสมบัต ิดงัน้ี 
1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่นอ้ยเกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่เบียดเบียน

ตนเองและผูอ่ื้น เช่น การผลิตและการบริโภคท่ีอยูใ่นระดบัพอประมาณ 
2. ความมีเหตุผล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัความพอเพียงนั้น จะตอ้งเป็นไปอย่างมี

เหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจากการกระท านั้น ๆ 
อยา่งรอบคอบ 

3. ภูมิคุม้กนั หมายถึง การเตรียมตวัใหพ้ร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึน โดยค านึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

โดยมี เง่ือนไข ของการตดัสินใจและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัพอเพียง 2 ประการ  ดงัน้ี 
1. เง่ือนไขความรู้ ประกอบดว้ย ความรอบรู้เก่ียวกบัวิชาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งรอบดา้น ความ

รอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาใหเ้ช่ือมโยงกนั เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมดัระวงั
ในการปฏิบติั 

2. เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีจะตอ้งเสริมสร้าง ประกอบดว้ย มีความตระหนักใน คุณธรรม มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตและมีความอดทน มีความเพียร ใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต (มูลนิธิชัยพฒันา, 2565, 
ออนไลน)์ 

วกิฤตโรคระบาคโควดิ-19 
วิกฤตการณ์ของเช้ือไวรัสผูป่้วยท่ีมีการติดเช้ือในระบบทางเดินหายใจ โดยจะแสดงอาการตั้งแต่

ระดบัความรุนแรงนอ้ย ไดแ้ก่ คดัจมูก เจบ็คอ ไอ และมีไข ้โดยในบางรายท่ีมีอาการรุนแรงจะมีอาการปอด
บวมหรือหายใจล าบากร่วมด้วย บางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หากผูสู้งอายุและผูท่ี้มีโรค
ประจ าตวั เช่น เบาหวาน และโรคหวัใจ จะเป็นกลุ่มท่ีเส่ียงต่อการเจ็บป่วยรุนแรงหากไดรั้บเช้ือไวรัสโคโร
น่าสายพนัธ์ุใหม่ท่ีก าลงัแพร่ระบาดหนกัทัว่โลกตอนน้ี และเม่ือปลายปี 2562 จนถึง ณ ปัจจุบนั การใชชี้วิต
อย่างฉับพลนั ความหมายของ “New Normal เป็นการเรียนรู้วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่เพ่ือป้องกนัตนเอง
และผูอ่ื้น คนท่ียงัไม่ติดก็จะระวงัตวั มีการใส่หนา้กากอนามยั ลา้งมือใหถู้กตอ้ง ไม่เอามือไปสมัผสับริเวณ
ใบหนา้ มีระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) ใช ้มีระยะห่างประมาณ 2 เมตร จะเป็นมาตรฐานในการ
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ด าเนินชีวิตของเราไปอีกนาน แมว้่าสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด-19 ในประเทศไทยจะควบคุมไดดี้ หาก
เรายงัปฏิบติัตามมาตรการการป้องกนัเหมือนเดิม ก็จะช่วยยบัย ั้งการระบาดได ้(ศรุตานนท ์ชอบประดิษฐ์, 
2563, บทคดัยอ่) 

ดงันั้น แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความส าคญัมากในการพฒันาชุมชนเพ่ือการพ่ึงตนเอง
ในช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 หลกัการให้ชุมชนพ่ึงตนเองได ้ท่ีเรียกว่า พออยู่ พอกิน และพอเพียง มี
หลกัการท่ีส าคญั  ประกอบดว้ย 3 ห่วง 2 เง่ือนไข ไดแ้ก่ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุม้กนั 
และอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขความรู้ และคุณธรรม  ในพระพุทธศาสนามีหลกัมชัฌิมาปฏิปทา  เป็นหลกัการ
ด าเนินชีวิตให้เกิดความพอดี หรือเรียกว่า ทางสายกลาง หลกัธรรมน้ีเป็นค าสอนให้บุคคลพ่ึงตนเอง ซ่ึง
แนวทางของระบบเศรษฐกิจพอเพียงก็ได้มุ่งเน้นให้พ่ึงตนเอง มุ่งเน้นให้การพัฒนาประเทศชาติให้
พ่ึงตนเองในลกัษณะ “เศรษฐกิจพอเพียง” นัน่คือการพฒันาท่ีไม่อิงเศรษฐกิจโลกจนเกินไป (ภาณุพงศ์  
พระทิพยว์งศา, 2564, ออนไลน)์ 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาทกัษะการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นงานวิจยัแบบ
ผสมผสาน (Mixed Method) เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซ่ึงเป็นแผนแบบคู่ขนาน (The Convergent Design) 
โดยศึกษาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ขอ้มูลพ้ืนฐานเร่ืองการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง ประชากรเชิงปริมาณคือ ชุมชนต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดั
นครสวรรค ์ซ่ึงเป็นชาวบา้นชุมชนต าบลมาบแกท่ีมีผลกระทบจากวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 และพร้อมใจ
เข้าร่วมโครงการ จ านวน 35 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling) ส่วนประชากรเชิง
พรรณนา ผูท่ี้ร่วมกิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง โดยการ
เลือกแบบเจาะจง จ านวน 5 คน จากจ านวน 35 คน 

ตวัแปรที่ศึกษา  คือ ตวัแปรตนั ไดแ้ก่ แนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตาม
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ส าหรับชุมชนมาบแก ต าบล
มาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ จ านวน 35 คน ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพของการจดั
กิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรค
ระบาดโควิด 19 ส าหรับชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์จ านวน 35 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจยั สามารถแยกเป็นขั้นตอนไดด้งัน้ี  
1. การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม มีขั้นตอนดงัน้ี 

1.1 สร้างแบบสอบถามเก็บข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกบัการด ารงชีวิตของชุมชนมาบแก อ าเภอ
ลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ ประกอบดว้ย 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ใน
เร่ือง เพศ อาชีพ วฒิุการศึกษา และอาย ุตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
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พอเพียง ในเร่ืองการลดรายจ่ายของครัวเรือน การเพ่ิมรายไดข้องครัวเรือน และ เสริมสร้างความรู้และการ
เรียนรู้ของครัวเรือน ตอนท่ี 3 การพฒันาทกัษะการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มี 20 ขอ้ 
ระดบัของการวดั โดยใชม้าตราวดัแบบอนัดบั (Ordinal or Ranking Scale) 5 ระดบั คือ 5=มากท่ีสุด  4=มาก  
3=ปานกลาง  2=น้อย  1=น้อยท่ีสุด ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาทกัษะพ่ึงตนเองตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นแบบปลายเปิด โดยพิจารณาครอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1.2 การหาความตรงของแบบสอบถามโดยการพิจารณาความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ในทุกขอ้ค าถามนั้น เม่ือวิเคราะห์แลว้จะมี ค่าระหวา่ง 0 ถึง 1 ขอ้ค าถามท่ีมี
ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 จะคดัเลือกเอาไว ้ส่วนขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.50 จะพิจารณาปรับปรุง
แกไ้ขหรือ อาจตดัท้ิง (ค่า IOC) (Povinelli & Hambleton, 1976, 56; อา้งถึงในจกัรพนัธ์ ศรีคุม้, 2562, 8) 
โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาใหค้ะแนนดงัน้ี 
                                           ระดบัคะแนน 

 + 1 เม่ือเห็นวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  
   0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  
 - 1 เม่ือแน่ใจวา่ไม่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  

ให้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นนกัวิชาการ จ านวน 3 ท่าน ประเมินความตรงของแบบสอบถาม เม่ือได้
รับทราบขอ้เสนอจากผูท้รงคุณวุฒิแลว้  ผูว้ิจยัไดท้ าการปรับปรุงตามท่ีผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะ และจดัท า
เป็นแบบสอบถาม ฉบบัสมบูรณ์ 

1.3 การหาความเช่ือมัน่แบบสอบถาม วิเคราะห์ดชันีความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม โดย
เลือกขอ้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามโดยใช้ Item-total 
correlation และหาความเ ช่ือมั่นตามสูตรค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α –Cronbach Coefficient) โดย
แบบสอบถามจะตอ้งมีค่าความเช่ือมัน่ .80 ข้ึนไปจึงจะสามารถน าไปใชว้ดัความตระหนกัไดน้ าคะแนน
เฉล่ียการประเมินระดับความตระหนักต่อการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มโดยให้ค่าน ้ าหนักเป็นคะแนนดงัน้ี  
(บุญชม ศรีสะอาด และ บุญส่ง นิลแกว้, 2535, 22-24, อา้งถึงในนฤมล เนตรวิเชียร, 2560, 36) 
  
 
 
 
 
 
 
 

4.51-5.0  
3.51-4.50  
2.51-3.50  
1.51-2.50  
1.00-1.50  

หมายความวา่ มีความตระหนกัมากท่ีสุด 
หมายความวา่ มีความตระหนกัมาก 
หมายความวา่ มีความตระหนกัปานกลาง 
หมายความวา่ มีความตระหนกันอ้ย 
หมายความวา่ มีความตระหนกันอ้ยท่ีสุด 
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2. การสร้างและหาคุณภาพแบบสมัภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 
2.1 การสร้างแบบสมัภาษณ์เชิงลึก มีประเด็นค าถามหลกัในการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ 1) สภาพการ

พ่ึงตนเองของชุมชน ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นอย่างไร มี 6 ดา้น 2) แนวทางในการน า
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือการเสริมสร้างทกัษะการพ่ึงตนเอง ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีเป็นอยา่งไร 
และ 3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ควรเป็นอยา่งไร 

2.2 การหาความตรงของแบบประเมินความพึงพอใจโดยการพิจารณาความเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญจากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ในทุกหวัขอ้นั้น เม่ือวิเคราะห์แลว้จะมี ค่าระหว่าง 0 
ถึง 1 ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้ งแต่ 0.50-1.00 จะคัดเลือกเอาไว ้ส่วนข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ ากว่า 0.50  
จะพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขหรือ อาจตดัท้ิง (ค่า IOC) (Povinelli & Hambleton, 1976, 56; อา้งถึงในจกัรพนัธ์ 
ศรีคุม้, 2562, 8) โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาใหค้ะแนนดงัน้ี 
                                           ระดบัคะแนน 

 + 1 เม่ือเห็นวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  
   0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  
 - 1 เม่ือแน่ใจวา่ไม่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้  

การเก็บรวบรวมข้อมูล การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาวิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 1) ทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสาร งานวิจยั และเวบ็องค์การบริหารต าบลมาบแก อ าเภอ
ลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัน้ี 3) ปฐมภูมิ (Primary Data) จากชุมชนต าบลมาบแก 
อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ กลุ่มตวัอย่างจ านวน 35 คน การเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยให้ตอบ
แบบสอบถาม วิถีชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จ านวน 38 ขอ้ กลุ่มตวัอย่างจ านวน 35 คน และ
การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ก าหนดแนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการ
ด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบ
แก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์จ านวน 8 ขอ้ กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 5 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล หลงัจากส้ินสุดกระบวนการเก็บขอ้มูลทุติยภูมิ และขอ้มูลปฐมภูมิแลว้ ผูว้ิจยั
น ามาจดักระท าขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ตามสถานภาพของผูใ้ห้ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย ( ) และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิติ 

2) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการพรรณนา (Descriptive Analysis) เพ่ืออธิบายและแสดง
ใหเ้ห็นถึงความเช่ือมโยงระหว่างแนวคิดและปรากฏการณ์ตามวตัถุประสงควิ์จยั พร้อมกนันั้นยงัน าขอ้มูล
ท่ีไดม้าจ าแนกและตีความหมาย แยกแยะ ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโจทยวิ์จยั การน าขอ้มูลทั้งหมดมา
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ ซ่ึงในการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ผูศึ้กษาวิจยัใชว้ิธีตรวจสอบ
ความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบสามเส้า (Triangulation) ของ Denizen (1970)  
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(อ้างถึงใน สุภางค์ จันทวานิช, 2554, 129-130) โดยการน าข้อมูลไปให้ผูใ้ห้ข้อมูลอ่าน หรือกลบัไป
สอบถามผูใ้หข้อ้มูลซ ้าอีก เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริง  

 

สรุปผลการวิจยั 
 สรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ท่ี 1 ศึกษาวิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
ชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ พบวา่ สภาพทัว่ไปของชุมชนต าบลมาบแก 
อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์มีพ้ืนท่ีทั้งหมด 33 ตารางกิโลเมตร หรือมีพ้ืนท่ี 20,625 ไร่ ลกัษณะภูมิ
ประเทศ เป็นท่ีราบลุ่มสลบักบัท่ีราบสูงเลก็นอ้ย โดยเฉพาะทางทิศตะวนัตก จะมีลกัษณะเป็นภูเขาและท่ี
ราบสูงลกัษณะของ สภาพพ้ืนดินโดยทัว่ไป เป็นดินร่วนปนทรายสลบักับดินเหนียว ประชากรทั้งส้ิน  
2,520 คน จ านวนครัวเรือน 599 ครัวเรือน มีความหนาแน่นเฉล่ีย 76.36 คน/ตารางกิโลเมตร อาชีพหลกั 
ร้อยละ 90 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม โดยเฉพาะการท านา และท าไร่เป็นหลกั ร้อยละ 10 อาชีพรับจา้ง และ
คา้ขาย อาชีพเสริมไดแ้ก่ กลุ่มอาชีพทอผา้ กลุ่มอาชีพท าดอกไมจ้นัทน์ และผลจากการตอบแบบสอบถาม
ดงัตารางท่ี 1 ดงัน้ี 
ตารางท่ี 1 สรุปการศึกษาวิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก  
    อ  าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1. วถีิชีวติตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
     1.1 อาชีพส่วนมากเป็นเกษตรกร 25 71.43 
     1.2 การพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่วนมากมีการปลูกพืชผกั
สวนครัวเพื่อบริโภคในครัวเรือน   

22 62.86 

2. การลดรายจ่ายของครัวเรือน   
    2.1 ส่วนมากลดรายจ่ายส่ิงฟุ่ มเฟือย/ไม่จ าเป็น เช่น เท่ียวกลาง ซ้ือสินคา้ฟุ่ มเฟือย   20 57.14 
3. การเพ่ิมรายไดข้องครัวเรือน   
    3.1 มีการฝึกอบรมอาชีพเพ่ิมเติมเสริมรายได ้ 18 51.43 
    3.2 การออ้ม มีการเขา้เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์พ่ือการผลิต กองทุน กข.คจ. 
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง กลุ่มอาชีพ กลุ่มฌาปนกิจ กลุ่ม/กองทุนอ่ืนๆ   

16 45.71 

    3.3 การจดัท าแผนชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  11 31.43 
 

สรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงคท่ี์ 2 แนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตาม
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด-19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบ
แก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ ผลจากการจดักิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการเพ่ือเป็นแนวทางพฒันา
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ทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเองช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด-19  
ดงัตารางท่ี 2  
ตารางท่ี 2 สรุปผลจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง  
                ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค์ 
ที ่ รายการ X̅ S.D. ระดบัความเห็น 
1 เกิดจิตส านึกในการด ารงชีวติดว้ยความพอดี พอประมาณ และ

มีเหตผุล ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3.80 

 
1.18 

 
มาก 

2 ท าแผนการใชจ่้ายเงินตามล าดบัความส าคญัและความจ าเป็น
ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3.86 
 

0.69 
 

มาก 

3 น าความรู้ท่ีไดจ้ากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการ
ด ารงชีวติท าใหค้รอบครัวมีความอบอุ่นพ่ึงตนเองได ้

4.14 
 

0.73 
 

มาก 

4 ใชจ่้ายอยา่งประหยดัและคุม้ค่า เลือกซ้ือสินคา้/บริการท่ี
เหมาะสมกบัการใชป้ระโยชน์ เป็นการช่วยลดค่าใช ้จ่ายท่ีไม่
จ าเป็นใหก้บัครอบครัวท าใหค้วามเป็นอยูดี่ข้ึน  

4.34 
 

0.64 
 

มาก 

6 ใชส้ติปัญญาและเหตุผล เป็นส่ิงส าคญัในการแกปั้ญหาได้ต่าม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป็นการสร้าง
ภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวัเอง 

4.06 
 

0.68 
 

มาก 

7 การออมเงินใหก้บัตนเอง หรือครอบครัวเป็นการวางแผนเม่ือมี
ความจ าเป็นหรือใชจ่้ายยามฉุกเฉิน 

4.46 
 

0.66 
 

มาก 

8 การดูแลรักษาทรัพยากรของครอบครัว ไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม
เป็นการสร้างความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

4.14 
 

0.77 
 

มาก 

9 ควรยดึมัน่ในแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนิน
ชีวติเพ่ือพ่ีงตนเองและเป็นท่ีพ่ึงผูอ่ื้น และเผยแพร่ประโยชน์
ของแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหก้บับุคคลอ่ืนไดท้ราบ 

4.40 
 

0.74 
 

มาก 

10 จากการอบรมเชิงปฏิบติัการ ส่วนมากท่านมีความพึงพอใจต่อ
ภาพรวมของโครงการ 

4.53 0.51 มากท่ีสุด 

สรุปผลสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า สภาพการพ่ึงตนเองของชุมชนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ดา้นจิตใจมีหลกัธรรมพระพุทธศาสนาเป็นท่ีพ่ึงยึดเหน่ียวจิตใจ  ดา้นสังคมการอยูร่่วมกนัดว้ยการ
พ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ดา้นเศรษฐกิจ อยู่ในความพอดีไม่มากเกินไม่นอ้ยเกิน ดา้นการศึกษาแสวงหา
ความรู้อยู่เสมอทนัโลกทันเหตุการณ์ ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มร่วมมือร่วมใจช่วยกนัดูแลรักษา
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ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นศิลปะวฒันธรรม อนุรักษ ์สืบสานวฒันธรรมประเพณีอนัดีงาม เป็นชุมชนท่ีมีทกัษะการ
พ่ึงตนเองบนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อยูดี่มีสุขอย่างย ัง่ยืน งานวิจยัน้ีจึงไดแ้นวทางในการจดั
กิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรค
ระบาดโควิด-19 ดงัน้ี 

 
 

 
ภาพท่ี 1 แนวทางในการจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ 
 พ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด-19 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. ศึกษาวิถีชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอ
ลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์ผลการวิจยัพบว่า สภาพทัว่ไปของชุมชนต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จงัหวดั
นครสวรรค์ มีพ้ืนท่ีทั้งหมด 33 ตารางกิโลเมตร หรือมีพ้ืนท่ี 20,625 ไร่ ลกัษณะภูมิประเทศ เป็นท่ีราบลุ่ม
สลบักบัท่ีราบสูงเล็กน้อย โดยเฉพาะทางทิศตะวนัตก จะมีลกัษณะเป็นภูเขาและท่ีราบสูงลกัษณะของ 
สภาพพ้ืนดินโดยทั่วไป เป็นดินร่วนปนทรายสลบักับดินเหนียว ประชากรทั้ งส้ิน 2,520 คน จ านวน
ครัวเรือน 599 ครัวเรือน มีความหนาแน่นเฉล่ีย 76.36 คน/ตารางกิโลเมตร อาชีพหลกั ร้อยละ 90 ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม การด าเดินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่วนมากมีการปลูกพืชผกัสวนครัว
เพ่ือบริโภคในครัวเรือน ร้อยละ 62.86  ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะว่า หลกัเศรษฐกิจพอเพียงไดถู้กบรรจุอยู่ใน
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แผนงานของรัฐทุกหน่วยงาน เป็นแกนกลางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นเข็มทิศน า
ทางในการร่างแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกทั้งยงัเป็นค าท่ีนายกรัฐมนตรีหยิบยกมากล่าวถึงบ่อยคร้ังผ่าน
ทั้งรายการโทรทศัน์และปาฐกถาตามงานต่าง ๆ (รพีพฒัน์ อิงคสิทธ์ิ, 2565, ออนไลน์) ผลการวิจยัคร้ังน้ี 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุภาวดี หันสันเทียะ (2559, บทคดัย่อ) กล่าวว่า การศึกษาการด าเนินชีวิตตาม
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงประชาชนบา้นม่วงเจริญ ต าบลสระม่วง อ าเภอหนองหงส์ จงัหวดับุรีรัมย ์
โดยภาพ ร่วมอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปภาณีอารีวงศ ์(2550) กล่าวว่า การพ่ึงตนเองของ
แรงงานในชุมชนบางขนุน จงัหวดันนทบุรี พบว่าการพ่ึงตนเองทางดา้นเศรษฐกิจเป็นการด าเนินชีวิต โดย
ยึดทางสายกลางพออยู่พอกินตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ไม่จ าเป็นตอ้งด้ินรนหาเงินหาทองมาใช ้ทั้งท่ี
ส่ิงของบางส่ิงไม่จ าเป็น ไม่ตอ้งคิดอยากมีอยากไดใ้นส่ิงของนอกเหนือจากความสามารถของเรา หาก
ด าเนินชีวิตพอมีกส็ามารถด ารงตนอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุขตามอตัภาพของตนการพ่ึงพาตนเองดา้น เศรษฐกิจ 
อาทิการมีขา้วปลาผกัผลไมใ้นทอ้งถ่ินเพ่ือยงัชีพของตน มุ่งเป้าหมายการลดรายจ่ายก่อน ยึดหลกัพออยู่พอ
กินในระดบัเบ้ืองตน้ และสามารถอยู่ไดด้ว้ยตนเอง และสอดคลอ้งกบัอานนตรี ประสมสุข, สุวิน ทองป้ัน 
และวชัโรบล โกศลวิทยานันต ์(2564) กล่าวว่า การด าเนินชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยั
พบว่า คุณลกัษณะของเศรษฐกิจพอเพียงดา้นความพอประมาณ ความพอใจในส่ิงท่ีตนมีคือความพอดีตอ้ง
ไม่มากหรือน้อยเกินไป ด าเนินการตามก าลงัของตน โดยไม่เบียดเบียนตนและผูอ่ื้น ทั้งการผลิต การ
บริโภค การประกอบอาชีพ การมีเหตุผล พอเพียง พอดีต่อการกระท า พิจารณาเหตุท่ีตอ้งท า คาดคะเนผลท่ี
คาดว่าจะไดป้ระกอบอาชีพ สุจริตไม่โลภ มีความสันโดษ แสวงหาความรู้พน้จากทุกข์พิจารณาอย่าง
รอบคอบการมีภูมิคุม้กนั เป็นการ เตรียมตวัให้พร้อมต่อการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอนัใกล้
ไกล ดงันั้น ตอ้งรู้รอบ ระมดัระวงั ด าเนินการตามแผนตามขั้นตอนท่ีวางไวที้ละขั้น 

2) การจดักิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง 
ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมาบแก ต าบลมาบแก อ าเภอลาดยาว จังหวดันครสวรรค์ 
ผลการวิจยัพบวา่ มีความพึงพอใจต่อภาพรวมของโครงการ อยู่ในระดบั “มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.53 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.51 ทั้งน้ี เป็นเพราะวา่ หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่ฯ 
รัชกาลท่ี 9 พระราชด าริ ทรงเนน้ใหพ่ึ้งตนเอง และช่วยเหลือตนเองเป็นหลกัส าคญั พระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยู่หวัรัชกาลท่ี 9 มกัจะทรงท าหนา้ท่ีกระตุน้ใหเ้กษตรกรทั้งหลายคิดหาลู่ทางท่ีจะช่วยตนเอง พ่ึงตนเอง
โดยไม่มีการบงัคบัการแสวงหาความร่วมมือจากภายนอกตอ้งกระท าเม่ือจ าเป็นจริงๆ (มูลนิธิชยัพฒันา, 
2565, ออนไลน)์ สอดคลอ้งกบัดาว ชุ่มตะขบ (2563, 11-22) ไดก้ล่าวถึงมาตรการในการป้องกนัและแกไ้ข 
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนโดยการหยุดการเคล่ือนไหวของผูค้นในสังคม ซ่ึงท าให้ เกิดการ
หยุดการผลิตในหลายธุรกิจ ท าให้ระบบเศรษฐกิจหยุดชะงกั ส่งผลกระทบต่อประชากร ในการด ารงชีพ
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และเร่ืองอาหาร คนตกงาน วา่งงาน ท าใหห้นักลบัมาวิเคราะห์และมองหาถึง หนทางรอด ซ่ึงแนวทางหน่ึง
ท่ีได้มีการพูดถึงในการแก้ปัญหาคือ หลักการเศรษฐกิจพอเพียงของ ในหลวงรัชกาลท่ี 9 ท่ีได้ทรงปู
แนวทางเป็นหนทางรอดในทุกวิกฤต เพราะในทุกวิกฤตจะมี “โอกาส” ซ่ึงท าใหค้นไทยและคนทั้งโลกเร่ิม
เช่ือมัน่ในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะเห็นไดจ้าก คนหนุ่มสาววยัท างานท่ีตกงานและตดัสินใจกลบับา้น 
พร้อมพฒันาพลิกฟ้ืนท าการเกษตรแนว ใหม่ตามหลกัความพอเพียง เน่ืองจากคนตอ้งปรับทั้งรูปแบบและ
การใชชี้วิตแนวใหม่  และสอดคลอ้งกบัปวีณ์กร จอดนอก (2565, 341) กล่าววา่ รูปแบบในการปรับตวัการ
ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง คือ การมีคุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของจิตใจในการด าเนินชีวิต
และมีความรู้ท่ีถูกตอ้งและ รอบคอบในการพิจารณาน าไปใช้ โดยค านึงถึงหลกัการความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล และ การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีรู้จกัการวางแผนและจดัล าดบัความส าคญัของชีวิต และรู้จกัตั้งรับได ้
รวมทั้ง การน าหลกัภาวนา 4 ในการพฒันาทางกาย ความพฤติกรรม ฝึกใจใหมี้คุณธรรม และรู้จกัใชปั้ญญา
แกไ้ขปัญหา และผลการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ กลุ่มตวัอย่างสามารถพ่ึงตนเองโดยท าน ้ายาลา้งจานเอง ท า
ปุ๋ยหมกัอินทรีย ์น ้าหมกัชีวภาพ การท าบญัชีครัวเรือน เป็นการลดรายจ่าย เพ่ิมรายได ้เป็นการส่งเสริมการ
พ่ึงตนเองของชุมชนในช่วงวิกฤตโรคระบาคโควิด 19 ซ่ึงมีการให้ก าลงัใจกนัในครอบครัว มีวดัเป็น
ศูนยก์ลาง มีกลุ่ม อสม. ผูน้ าชุมชนช่วยเหลือดูแลให้ชาวบา้น ฉีดวคัซีนป้องกนัเช้ือไวรัส โควิด 19 ใหใ้ส่
แมสเสมอเม่ือออกนอกบา้น ลา้งมือเป็นประจ า เวน้ระยะห่าง และระมดัระวงัในการไปสถานท่ีสุ่มเส่ียง 
ชุมชนมีการรวมกลุ่มท ากิจกรรม กลุ่มฌาปนกิจ กลุ่มเงินลา้น กลุ่มนาแปลงใหญ่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือ
เพ่ิมรายได ้ และมีเพ่ือนบา้นดี สืบสานวฒันธรรม ประเพณีไทย คือ ประเพณีวนัสงกรานต์ ลอยกระทง 
เขา้พรรษา ออกพรรษา ตกับาตรเทโว  เป็นตน้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. รัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริมพฒันา ชุมชนใหมี้การด าเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือพ่ึงตนเอง ช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 หรือ โรคระบาดชนิดอ่ืนๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต   
 2. ชุมชน ควรตระหนกั และนอ้มน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันา
ทกัษะใหก้บัประชาชนในชุมชนของตนเพ่ือพ่ึงพาตนเอง ในช่วงวิกฤตโรคระบาดโควิด 19  
 3. ครัวเรือน นอ้มน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชด้ าเนินชีวิตประจ าใหเ้กิดผลท่ีเป็น
รูปธรรม ปลูกพืช ผกั เล้ียงไก่ เล้ียงปลา ลดรายจ่าย เพ่ิมรายได ้ท าใหค้วามเป็นอยูดี่กินดี  
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 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลการฝึกทกัษะการพ่ึงตนเองในยุดศตวรรษ ท่ี 21 เพ่ือน าผลมา
ก าหนดนโยบายในการให้หน่วยงานจดักิจกรรมพฒันาชุมชน และสังคมใหมี้แนวทางการด าเนินชีวิตให้
เหมาะสมตามยดุตามสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 

เอกสารอ้างอิง 
กรมการปกครอง. (2542). พออยู่  พอกิน. กรุงเทพฯ: ส านกังานเลขานุการกรมการปกครอง. 
กรมการพฒันาชุมชน. (2527). การพัฒนาชุมชน. กรุงเทพฯ: กรมการพฒันาชุมชน. 
จกัรพนัธ์ ศรีคุม้. (2562). ศกัยภาพท่ีคาดหวงัของธุรกิจสตาร์ทอพัท่ีขบัเคล่ือนดว้ยความสามารถของ 

ผูป้ระกอบการ ความเช่ือมัน่ต่อภาครัฐ ลูกคา้ท่ีคาดหวงั และการสนบัสนุนทรัพยากร, วารสารการ
วิจัยการบริหารการพัฒนา, 9(2), 8. 

ดาว ชุ่มตะขบ. (2563). เศรษฐกิจพอเพียง ทางเลือก ทางรอดฝ่าวิกฤตโควิด-19. วารสารสังคม วิจัยและ 
พัฒนา, 2(3), 11-22. 

ดิฐ เลขะกลุ. (2560). การใชก้ระบวนการกลุ่ม (Focus group) ในการสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือก าหนด 
แนวทางในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัแพร่. เอกสาร
ผลงาน ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคท่ี 2 ล  าปาง, ส านกังานปลดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม, 5. 

นฤมล เนตรวิเชียร. (2560). การพฒันารูปแบบการใหบ้ริการวิชาการผา่นระบบสารสนเทศออนไลน.์  
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. มหาวิทยาลยับูรพา, 38.   

ปภาณี อารีวงศ.์ (2550). การพ่ึงตนเองของแรงงานในชุมชนบางขนุนจงัหวดันนทบุรี. วิทยานิพนธ์สังคม  
สงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, กรุงเทพฯ. 

ปวีณ์กร จอดนอก. (2565). รูปแบบการด ารงชีวิตเพ่ือการพ่ึงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง 
ภายหลงัการแพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนบา้น
ใหม่จตัวา หมู่ท่ี 10 ต าบลขนุทะเล อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานีจงัหวดัสุราษฎร์ธานี. วารสารมหาจุฬา
นาครทรรศน์, 9(8), 341. 

ภาณุพงศ ์พระทิพยว์งศา. (2564). เศรษฐกิจพอเพียง หลกัธรรม. สืบคน้เม่ือ 8 มกราคม 2565, จาก  
https://sites.google.com/site/httpssersthkicphxpheiyng/hlak-thrrm-1. 

มูลนิธิชยัพฒันา. (2565). เศรษฐกิจพอเพียง. สืบคน้เม่ือ 5 มกราคม 2565, จาก https://www.chaipat.or.th/  
site_content/item/1309-2010-06-03-09-50-07.html. 

  



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 124 

ปีที่ 18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ยทุธนา กาเดม็. (2563). การพฒันาชุมชนจงัหวดัชายแดนภาคใตต้ามหลกัการขององคก์าร 
สหประชาชาติ(UN). วารสารมหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา, 15(2), 259. 

รพีพฒัน์ อิงคสิทธ์ิ. (2565).  ออกแบบนโยบายรัฐจากหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. สืบคน้เม่ือ 29  
พฤศจิกายน 2565, จาก https://themomentum.co/policy-with-sufficiency-economy/. 

สญัญา สญัญาวิวฒัน.์ (2550). การพ่ึงพาตนเองทางเศรษฐกิจของสงัคมชนบทไทย : ปัจจยัทางสงัคมและ 
วฒันธรรม. วารสารสังคมศาสตร์, 25(1), 25. 

สารานุกรมในพระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร. (2565).  
แนวคิดการพัฒนาเพ่ือพ่ึงตนเอง, สืบคน้เม่ือ 22 พฤศจิกายน 2565, จาก  
https://www.hii.or.th/wiki84/index.php?title= น-แนวคิดการพฒันาเพ่ือพ่ึงตนเอง. 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ. (2560). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560 - 2564). กรุงเทพฯ: ส านกันายกรัฐมนตรี. 

ส านกังานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ. (2549). 60 ปี 
ครองราชย์ประโยชน์สุข ประชาราษฎร์. กรุงเทพฯ: ส านกังาน กปร. 

ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ. (2563). รายงานภาวะสังคมไทยไตรมาส 1 ปี 2563,  
สืบคน้เม่ือ 2 มกราคม 2565, จาก https://www.nesdc.go.th/ewt_news.php?nid=10260&filename 
=index. 

สุภาวดี หนัสนัเทียะ. (2559). การศึกษาการด าเนินชีวิตตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชน บา้น 
ม่วงเจริญต าบลสระทอง อ าเภอหนองหงส์ จงัหวดับุรีรัมย.์ วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร 
มหาบัณฑิต. มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย,์ บุรีรัมย.์ 

สุภางค ์จนัทวานิช. (2554). การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยเชิงคุณภาพ. (พิมพค์ร้ังท่ี 10). กรุงเทพฯ:  
 โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
ศรุตานนท ์ชอบประดิษฐ.์ (2563). วิกฤตโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคมอยา่งไร.  

วารสารชัยภูมิปริทรรศน์, 3(2), บทคดัยอ่. 
อานนตรี ประสมสุข, สุวิน ทองป้ัน และวชัโรบล โกศลวิทยานนัต.์ (2564). การด าเนินชีวิตตามปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกรอ าเภอเสลภูมิ จงัหวดัร้อยเอด็. วารสารสถาบันวิจัยพิมลธรรม,  
8(2), 90-91. 

 

*************** 

 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 125 

 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูด้านการจดัการเรียนรู้เชิงรุกด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวชิาชีพ โรงเรียนตะคร้อพทิยา อ าเภอไพศาล ีจงัหวดันครสวรรค์ 

 

ศรีภาวรรณ ไสโสภา    

 (วนัท่ีรับบทความ: 16 กนัยายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 4 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 10 ตุลาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครูในการพฒันาสมรรถนะดา้น

การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ 3) ศึกษาผลการใชรู้ปแบบ และ  4) ประเมิน
ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีคาดหวงั, แบบประเมิน
รูปแบบ, แบบทดสอบและแบบประเมินการจดัการเรียนรู้เชิงรุก, แบบประเมินเจตคติและความพึงพอใจ วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน กลุ่มประชากร คือ ครูโรงเรียนตะคร้อพิทยา จ านวน 25 คน  
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครู  ในการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุก มีสภาพปัจจุบนัภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และสภาพท่ีคาดหวงัภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
2) ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีองค์ประกอบรูปแบบ  5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ ว ัตถุประสงค์ เน้ือหา 
กระบวนการพฒันา และการวดัและประเมินผล  3) ผลการใช้รูปแบบ พบว่า ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้เชิงรุกหลงัการอบรมสูงกวา่ก่อนการอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคะแนนเฉล่ีย
ของความสามารถ  ในการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของครูทั้ง 3 วงรอบ จะมีค่า 3.45/4.03 และ 4.45 ตามล าดบั และ 
เจตคติของครู  ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมี
ต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก 
 

ค าส าคัญ: สมรรถนะครู, การจดัการเรียนรู้เชิงรุก, ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

                                                           
 บทความวิจยั โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค ์
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค,์ E-mail: nuling1@yahoo.com 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to survey the teachers' need for the competency development in 
active learning management 2) to create and examine the quality of the model 3) to study the results of using the 
model and 4) to assess the teachers' satisfaction towards a model of active learning competency development for 
teacher with professional learning community. The instruments of this research were a questionnaire on current 
condition and expected condition, model assessment form, the tests and the assessments of active learning 
management, and an attitude and a satisfaction assessment. The data were analyzed by mean and standard 
deviation. The population was 25 teachers at Takhro Pittaya School.  
 The results showed that 1) the results of the survey of the teachers' need for the competency 
development in active learning management on current condition was overall at moderate level, and the expected 
condition was at the highest level. 2) The results of the creating and examining the quality of the model of active 
learning competency development for teacher with professional learning community were consisted of five 
elements; principle, objective, content, development process, measurement and evaluation. 3) The results of using 
the model found that the teacher has had the knowledge and understanding about active learning management 
after training more than before training to statistically significant at level .05. Then the average scores of teachers' 
ability in active learning management were 3 cycles - the values were respectively 3.45/4.03 and 4.45. The 
teachers' attitude towards an active learning was overall at high level. 4) The results of the assessment of teachers' 
satisfaction towards the model of active learning competency development for teacher with professional learning 
community were overall at high level. 
Keywords: Competency of Teacher, Active Learning, Professional Learning Community 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 การจดักิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกสามารถท าใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจในมโนทศัน์ท่ีสอน
ได้ถูกต้องและลึกซ้ึง เกิดความคงทนถาวร ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ได้เป็นอย่างดี เกิดความ
สนุกสนานจากกิจกรรมท่ีจดัข้ึนในการเรียนการสอน สามารถบูรณาการความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนการสอน
ให้เกิดประโยชน์ เป็นผลสืบเน่ืองมาจากการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนไดเ้ป็นผูล้งมือปฏิบติักิจกรรมการเรียนดว้ย
ตนเอง (จิรภา อรรถพร, 2557) ซ่ึงโรงเรียนตะคร้อพิทยา มีจุดควรพฒันา ครูควรจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มีขอ้เสนอแนะ ควรปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนของครู โดยครู      
ใชส่ื้อ ใหค้รูสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งแทจ้ริง เนน้กระบวนการคิดวเิคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์
และแกปั้ญหา ผูบ้ริหารควรนิเทศ ติดตาม ก ากบั การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูอยา่งต่อเน่ืองและ
สม ่าเสมอ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน , 2557)  
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาประจ าปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนตะคร้อพิทยา พบว่า จุดควร
พฒันา ดา้นมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ส่งเสริมให้ครูมีการ
จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบ Active Learning ครอบคลุมทุกหน่วยการเรียนรู้ และให้ครูมีการท าวิจยั
ในชั้นเรียนเปรียบเทียบผลการจดัการเรียนการสอนแบบ Active Learning กบัการจดัการเรียนการสอน
แบบปกติ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนของครูอยา่งต่อเน่ือง (โรงเรียน
ตะคร้อพิทยา, 2562) และ การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียน
ตะคร้อพิทยา พบว่า ในมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ มีประเด็น
ท่ีควรไดรั้บการพฒันา คือ ส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบ Active Learning และเทคนิควธีิ
อ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม ให้ครอบคลุม ทุกหน่วยการเรียนรู้ และให้มีการท าวิจยัในชั้นเรียนรองรับผลการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนของครู       
อยา่งต่อเน่ือง (โรงเรียนตะคร้อพิทยา, 2563) 
 แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community, PLC) เป็นการสร้าง
วฒันธรรมการท างานใหม่ของกลุ่มครูท่ีสามารถช่วยลดความโดดเด่ียวในการท างาน เพิ่มพลงัการท างาน
แบบทีมใหเ้ขม็แขง็ โดยใชเ้ครือข่ายในชุมชนแห่งการเรียนรู้จากแหล่งขอ้มูล จากเพื่อนครูร่วมกนัประเมิน
แกปั้ญหา ส่งเสริมใหค้รูเกิดการเรียนรู้ มีแลกเปล่ียนแบ่งปันความรู้ร่วมกนัระหว่างการท างาน จนกระทัง่
เกิดการสะทอ้นความคิดในดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเป็นแนวทางการพฒันาครู (ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์, 2560) 
 ผูว้ิจยัตระหนักถึงความส าคญัและความจ าเป็นในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนและครู จึงพฒันา
รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ โรงเรียน
ตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค ์เพื่อพฒันาครูใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการออกแบบและ
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พฒันากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนั มีทกัษะและประสบการณ์การจดัการเรียนรู้เชิงรุกในชั้นเรียน มีความรู้
ความสามารถในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครู เพื่อผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครูในการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้  
เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
 3. เพื่อศึกษาผลการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
 4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้
เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัรูปแบบ 
 เยาวดี วิบูลยศ์รี (2544) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบ คือ วิธีการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงไดถ่้ายทอดความคิด 
ความเขา้ใจ ตลอดทั้งจินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์หรือเร่ืองราวใด ๆ ให้ปรากฏโดยใช้การส่ือสาร 
ในลกัษณะต่าง ๆ เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผงัต่อเน่ือง หรือสมการทางคณิตศาสตร์ให้
สามารถเขา้ใจไดง่้าย และในขณะเดียวกนักส็ามารถน าเสนอเร่ืองราวหรือประเด็นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งกระชบั
ภายใตห้ลกัการอยา่งมีระบบ 
 รูปแบบท่ีจะน าไปใช้ให้ไดป้ระโยชน์สูงสุดประกอบดว้ยลกัษณะท่ีส าคญั คือ มีความสัมพนัธ์  
เชิงโครงสร้าง สามารถท านายผลได ้สามารถขยายความผลท านายไดก้วา้งขวางข้ึนและสามารถน าไปสู่
แนวคิดใหม่ ๆ ส าหรับการพฒันารูปแบบนั้น ในการก าหนดความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของรูปแบบ
ก าหนดโครงสร้างและขอ้เสนอของรูปแบบอย่างชัดเจนเพื่อน าไปสู่ผลสรุปเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ 
ท่ีมุ่งหวงัของการวิจัย มีการทดสอบและปรับปรุงรูปแบบก่อนน ารูปแบบไปใช้งานจริงและมีการ
ประเมินผลหลงัจากการน ารูปแบบไปใชง้านจริง (บุญเชิด ชานิศาสตร์, 2556) 
 แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะ 
 สมรรถนะ หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีเป็นท่ีตอ้งการจ าเป็นต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 
ท่ีรับผิดชอบใหป้ระสบผลส าเร็จในระดบัท่ีเหนือเกณฑ์มาตรฐานหรือค่าท่ีก าหนดไว ้โดยมีองคป์ระกอบ 
3 ดา้น ไดแ้ก่  
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 1) ความรู้ (Knowledge) คือ ความเช่ียวชาญทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบังานตามบทบาทหน้าท่ี 
ท่ีรับผดิชอบ  
 2) ทกัษะ (Skills) คือ ความช านาญการในการปฏิบติังานใด ๆ ท่ีเกิดจากการฝึกอบรมหรือกระท าซ ้ า ๆ  
 3) เจตคติ (Attitude) คือ แรงจูงใจและลกัษณะเฉพาะท่ีส่งเสริมใหก้ารปฏิบติังานบรรลุความส าเร็จ
สูงสุดในงานท่ีกระท าไว ้
 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการเรียนรู้เชิงรุก 
 บทบาทส าคญัของครูในการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จะตอ้งเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
และเป็นผูส้นบัสนุนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาทกัษะผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นดา้น 
การประเมินค่า การเจรจาต่อรอง การตดัสินใจ การแกปั้ญหา การมีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น อนั
จะส่งผลต่อการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดีไดใ้นอนาคต 
 แนวคดิเกีย่วกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
 ชุมชนแห่งการเรียนรู้จึงเป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญของชาติในการพฒันาประเทศ การพฒันา
ประเทศยอ่มข้ึนอยู่กบัความสามารถในการพฒันาการเรียนรู้ของบุคคล ชุมชน สังคม และประเทศ โดยมี
เป้าหมายไปสู่การสร้างสังคมและประเทศแห่งการเรียนรู้ สังคมและประเทศแห่งความรู้ การเรียนรู้ดว้ยกนั 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท าให้คนเรียนรู้ไดเ้ร็วและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพมากข้ึนจนสามารถพฒันาความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะ ในการคิด วิเคราะห์ และน าความรู้ไปใชใ้นการสร้างนวตักรรมและองคค์วามรู้ใหม่ 
สามารถน าไปใชใ้นกลุ่มสมาชิกท่ีปฏิบติัร่วมกนั เรียนรู้ดว้ยกนั  
 แนวคดิเกีย่วกบัการวจิัยเชิงปฏบิัติการ 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เป็นวิธีการแสวงหาความรู้ ความจริงโดยการน า
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ มาใชใ้นการแสวงหาขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง หรือขอ้สรุปท่ีตอ้งการ จากนั้นจึงน า
ผลการวิจยัท่ีได้ไปใช้ในการแกปั้ญหาหรือพฒันางานท่ีปฏิบติัอยู่ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ส าคญั คือ การลด
ช่องว่างระหว่างการน าทฤษฎีไปใช้ในการปฏิบัติงานในสถานการณ์ท่ีเป็นจริง รวมทั้ งมุ่งพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานท่ีหน่วยงานหรือบุคลากรนั้น ๆ ไดรั้บผิดชอบอยู่ มีกระบวนการด าเนินการ
วจิยัเป็นวงจรหรือเกลียว (Spiral) มีความเป็นพลวตั 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประเภทของงานวจิัย  
 การพฒันารูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวชิาชีพ โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรคใ์นคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา มี 4 
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครูในการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้
เชิงรุก ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
 แหล่งข้อมูล  
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จังหวดันครสวรรค์ ภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2563 จ  านวนทั้งส้ิน 27 คน 

1. การพฒันารูปแบบ               

(Model Development) 

2. การพฒันาสมรรถนะ 

(Competency Development) 

3. การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) 

4. ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

(Professional Learning Community) 

 
5. การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 

(Action Research) 

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้น

การจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชน 

แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

1. หลกัการ 

2. วตัถุประสงค ์

3. เน้ือหา 

4. กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวชิาชีพ 

5. การวดัและประเมินผล 

สมรรถนะการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 แบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีคาดหวงัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของครูเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินมีค่า 1.00 ทุกขอ้  
ค่าอ านาจจ าแนก 0.55-0.84, 0.44-0.87 ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค ไดค่้าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัสภาพปัจจุบนั และสภาพท่ีคาดหวงั เท่ากบั 0.80 และ 0.96 ตามล าดบั 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงค์การของส ารวจความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุกกบัครูโรงเรียนตะคร้อพิทยา ครูตอบแบบสอบถามสภาพท่ีเป็นอยูแ่ละสภาพท่ีคาดหวงั
การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. ค  านวณหาค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. ค  านวณค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index: PNI)  

โดยใชสู้ตรค านวณดว้ยเทคนิค Modified Priority Need Index (PNIModified)  
3. ขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิด เป็นขอ้เสนอแนะใช้การวิเคราะห์หาความถ่ี และการ

วเิคราะห์เน้ือหา  
ขั้นตอนที ่2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้น การจดัการ

เรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
แหล่งข้อมูล 
ครู โรงเรียนตะคร้อพิทยา จ านวน 5 คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ท่ีมี

ประสบการณ์การท างานมากกวา่ 5 ปี และปฏิบติัหนา้ท่ีหวัหนา้กลุ่มบริหารวชิาการ หรือหวัหนา้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ และผูท้รงคุณวฒิุ ส าหรับประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครู จ  านวน 7 คน  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
1. แบบประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวชิาชีพ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า แบบประเมินมีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 
2. แบบประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูด้านการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ย

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพการ สร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า แบบประเมินมีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 
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ขั้นท่ี 1 การยกร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้วยชุมชน  
แห่งการเ รียนรู้ทางวิชาชีพ  ได้รูปแบบประกอบด้วย 1)  หลักการ 2)  ว ัตถุประสงค์ 3)  เ น้ือหา  
4) กระบวนการพฒันา และ 5) การวดัและประเมินผล 

ขั้นท่ี 2 การจดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ย
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

ขั้นท่ี 3 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ย
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และคู่มือการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้  
เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ โดยผูท้รงคุณวฒิุ จ  านวน 7 คน 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การหาค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
ขั้นท่ี 4 การปรับปรุงรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวชิาชีพ และคู่มือการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครู 
ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก

ดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
แหล่งข้อมูล 
ครู โรงเรียนตะคร้อพิทยา ปีการศึกษา 2564 จ านวนทั้งส้ิน 25 คน 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
1. แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจการจดัการเรียนรู้เชิงรุก แบบปรนยั 4 ตวัเลือก ตอบถูกให ้1 

คะแนน ตอบผดิหรือไม่ตอบ หรือตอบมากกวา่ 1 ตวัเลือก ให ้0 คะแนน หาค่าดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้ 
0.80-1.00 หาค่าความยาก 0.24-0.76 ค่าอ านาจจ าแนก 0.24-0.48  ค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรของคูเดอร์ 
ริชาร์ดสัน (KR-20) มีค่าเท่ากบั 0.90 

2. แบบประเมินผลการจดัการเรียนรู้เชิงรุก แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ค่าดชันีความ
สอดคลอ้งรายขอ้ 0.80-1.00 ค่าอ านาจจ าแนก 0.37-0.94 ค่าความเช่ือมัน่ใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ  
ครอนบาค 0.86  

3. แบบประเมินเจตคติการจดัการเรียนรู้เชิงรุก  แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ค่าดชันี
ความสอดคล้องรายข้อ 0.80-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 0.51-0.81 หาค่าความเช่ือมั่นทั้ งฉบับใช้
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 0.90 
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การด าเนินการทดลอง 
ผูว้ิจยัไดน้ ารูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค์ ท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใช้  
โดยผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบแผนการทดลองแบบ Control Group Time-series Design ดงัน้ี  

 
Obs Tx Obs1  Obs2 Obs3 

 
ด าเนินการ จ านวน 3 ขั้น ไดแ้ก่  
ขั้นที ่1 การก าหนดเป้าหมายร่วมกนั  
ขั้นที่ 2 ด าเนินการเชิงรุก ในขั้นตอนน้ีด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการโดยอาศยัหลกัการวิจยั 

เชิงปฏิบติัการ (Action Research Principle) ตามแนวคิด Kemmis & McTaggart (องอาจ นัยพฒัน์, 2548) 
ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การปฏิบติั (Action) การสังเกต (Observing) และการสะทอ้นกลบั 
(Reflecting) จ านวน 3 วงรอบ แต่ละวงรอบใชร้ะยะเวลา 4 สัปดาห์  

ด าเนินการพฒันาความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก โดยการอบรมเชิงปฏิบติัการโดย
วิทยากรดา้นหลกัสูตรและการสอน จ านวน 2 วนั ท าการทดสอบความรู้ก่อนการอบรมและทดสอบหลงั
การอบรมดว้ยแบบทดสอบวดัความรู้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก  

ครูร่วมประชุม จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้เชิงรุก จากปัญหาท่ีพบ และน าแผนการจดัการเรียนรู้
เ ชิง รุกไปใช้ในชั้ นเรียน  ครูร่วมกันสัง เกต และประเมินการจัดการเ รียนรู้ เ ชิง รุกของเพื่อนครู 
ร่วมแลกเปล่ียนในฐานะผูส้อนและผูส้ังเกต 

ขั้นที ่3 การร่วมกนัพฒันาวชิาชีพ  
วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เกบ็ขอ้มูลจากการทดสอบความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของครู 
 เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากการประเมินผลการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ โดยใชส้ถิติทดสอบที (t-test dependent) 
 การประเมินผลการจดัการเรียนรู้เชิงรุก แลว้น ามาหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
น ามาเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด 
 การประเมินเจตคติการจดัการเรียนรู้เชิงรุก แลว้น ามาหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
น ามาเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 134 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  

แหล่งข้อมูล  
แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนตะคร้อพิทยา ปีการศึกษา 2564 จ านวนทั้งส้ิน 25 คน  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก

ดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
0.51-0.81 ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 0.90 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ก าหนดเกณฑค่์าเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครูในการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ เชิงรุก 
พบว่า การจดัการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค ์มีสภาพปัจจุบนั
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สภาพท่ีคาดหวงัภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้
เชิงรุกด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ องค์ประกอบรูปแบบมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ 
วตัถุประสงค ์เน้ือหา กระบวนการพฒันา และการวดัและประเมินผล 
 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพฉบบัร่าง และคู่มือการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครู โดยผูท้รงคุณวุฒิ ดา้น
ความถูกตอ้ง ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
ทุกดา้น  
 3. ผลการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูด้านการจดัการเรียนรู้เชิงรุกด้วยชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้หลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คะแนนเฉล่ียความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู 
มีคะแนนเพิ่มข้ึนจากวงรอบท่ี 1 -3 โดยแต่ละวงรอบมีคะแนนเฉล่ีย 3.45, 4.03 และ 4.45 ตามล าดบั และ   
เจตคติของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของครูในการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก พบวา่ 
การจดัการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนตะคร้อพิทยา อ าเภอไพศาลี จงัหวดันครสวรรค์ มีสภาพปัจจุบนัภาพ
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผูส้อน
ขาดการออกแบบการเรียนการสอนหรือโมดูล ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ตามสภาพจริง ครูขาดการออกแบบยทุธศาสตร์การเรียนรู้ท่ีเนน้ทกัษะการคิดและปฏิบติั ครูส่วน
ใหญ่ขาดการแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนครูส่วนใหญ่ ยงัยดึอยูก่บั
ความเขา้ใจในการสอนแบบเดิม ๆ ส่งผลใหส้ภาพปัจจุบนัของการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ในโรงเรียนตะคร้อ
พิทยา อ าเภอไพศาลี จังหวดันครสวรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ยภุาลยั มะลิซอ้น (2563)  

สภาพท่ีคาดหวงัภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า รายดา้นอยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาการเรียนการสอนให้ดีข้ึน โดยเฉพาะ   
อย่างยิ่งการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ในด้านจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้ผูเ้รียนได้คิดแกปั้ญหา ครูใช้เทคโนโลยี     
ผลิตส่ือนวตักรรมท่ีใช้ในการจดัการเรียนรู้ ครูจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้ผู ้เรียนไดก้  าหนดแนวคิด วางแผน 
ประเมินผลและน าเสนอผลงาน ครูประเมินผลจากการปฏิบติัจริงและผูเ้รียนไดป้ระเมินตนอง ครูมีการ
เปล่ียนแปลงในเร่ืองของการแสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยภุาลยั มะลิซอ้น (2563)[ 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้     
เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ การสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้
เชิงรุกด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ องค์ประกอบรูปแบบมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลกัการ 
วตัถุประสงค ์เน้ือหา กระบวนการพฒันา และการวดัและประเมินผล ทั้งน้ีอาจเพราะรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูดงักล่าวมีองคป์ระกอบครบถว้นตามแนวคิดการพฒันารูปแบบ และครอบคลุมภารกิจและ
เป้าหมายส าคญัของโรงเรียนในการพฒันาครูและพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ไดม้าตรฐานเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรของสถานศึกษาและมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา 
ประเมินคุณภาพภายใน และตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน 

ผลการใชรู้ปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ พบว่า ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้หลงัการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ความสามารถในการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของครู มีคะแนนเพิ่มข้ึนจาก
วงรอบท่ี 1 -3 โดยแต่ละวงรอบมีคะแนนเฉล่ีย 3.45, 4.03 และ 4.45 ตามล าดบั ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะ
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ครูผูส้อนไดศึ้กษาสภาพปัจจุบนั และวเิคราะห์ปัญหาในดา้นการเรียนรู้ของผูเ้รียนก่อนการด าเนินการจดัท า
แผนการจัดการเรียนรู้ ท าให้ครูวางแผนการสอน และพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ 
ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหาและกิจกรรมการ
เรียนรู้ ครูจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบัติ ด าเนินการวดัและประเมินผลได้สอดคลอ้งกับ
มาตรฐานการเรียนรู้และเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนตามท่ีหลกัสูตรก าหนด สอดคลอ้งกบั ส านกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน). (2565)  

เจตคติของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก   
เม่ือครูผ่านการฝึกอบรม ผ่านการปฏิบติัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก และไดรั้บการนิเทศจากเพื่อนครูและ
ผูบ้ริหาร แลว้มีความมัน่ใจในการจดัการเรียนรู้เชิงรุก สามารถเขียนแผนการจดัการเรียนรู้เชิงรุกได้ 
สามารถวางแผนในเร่ืองของการใชส่ื้อและนวตักรรม เทคโนโลยไีดดี้ข้ึน วางแผนการวดัและประเมินผล
ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เม่ือน าไปใชใ้นหอ้งเรียน สามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมไดป้ฏิบติักิจกรรม
ดว้ยตนเอง ส่งผลให้การเรียนรู้มีความน่าสนใจ สนุกสนานมากข้ึน ท าให้การจดัการเรียนรู้ไดผ้ลดีตาม
เป้าหมาย ท าให้ครูมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุก เป็นไปตามทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg 
(1959)  

ผลการประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุกด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า ครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกดว้ยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูเห็นดว้ยกบักระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพช่วยให้สถานศึกษา      
ไดท้ราบถึงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูท่ีส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของครู 
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพช่วยปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ และกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพช่วยใหค้รูมีความช่วยเหลือ และร่วมมือ
กนัมากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วาสนา บุญมาก (2562)  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ท าใหค้รูไดมี้ส่วนร่วม แลกเปล่ียนเรียนรู้ เปิดใจรับฟังเพื่อนครู 
และอุทิศตนในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพอยา่งต่อเน่ือง เป็นผลใหค้รูมีแรงจูงใจในการพฒันาตนเอง 
อุทิศตนในการท างาน และท าใหเ้กิดความร่วมมือในการท างานเป็นทีม 
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 สถานศึกษาควรจดัใหมี้ระบบการติดตามและประเมินผล ดว้ยกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวชิาชีพเป็นระยะและต่อเน่ือง พร้อมทั้งมีการอ านวยความสะดวกเร่ืองการจดัสถานท่ี งบประมาณ เพื่อ
เป็นการสร้างแรงจูงใจในการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม 
 การพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ด าเนินการในช่วงสถานการณ์โควิด-19  
ท าให้กิจกรรมในการพฒันาท าไดเ้พียงการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ ควรจดัให้มีการศึกษาดูงาน การสาธิต
ประกอบการพฒันา ซ่ึงจะท าใหค้รูไดเ้ห็นตวัอยา่งจะท าใหพ้ฒันาไดเ้ร็วข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาองคป์ระกอบของกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา
เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ของครูสู่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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การพฒันารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
เชิงสร้างสรรค์และผลติภาพตามทฤษฎสีร้างสรรค์ความรู้ผ่านช้ินงาน 

ร่วมกบัแนวคดิการเสริมต่อความรู้ 

วัชรพงค์ โนทะนะ   วารีรัตน์ แก้วอุไร 
 

 (วนัที่รับบทความ: 19 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 2 กรกฎาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 7 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ ตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้ มีขั้นตอนการวจิยั  
4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ  2) สร้างและตรวจสอบ
คุณภาพรูปแบบเสริมสร้างสมรรรถนะครู 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู และ 4) ประเมินรูปแบบ
เสริมสร้างสมรรถนะครูโดยการประเมินปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชคื้อครูผูส้อนวทิยาศาสตร์
ระดบัประถมศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน  เขต 1 จ านวน 18 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ  t-test   

ผลการวิจยัพบว่า 1)สมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพในภาพรวม 
มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก (  = 3.65, S.D. = 0.66) 2) รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละ ผลิตภาพมี 5 องคป์ระกอบคือ 1)หลกัการ เน้นการสร้างความรู้จากการลงมือปฏิบติัสร้าง
ผลผลิตช้ินงานและการช่วยเหลือสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง 2)จุดหมาย เพ่ือให้มีความรู้ความเขา้ใจ ทกัษะและเจตคติต่อการ
จดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ 3)เน้ือหา ประกอบไปดว้ยการเสริมต่อความรู้ การจดัการเรียนรู้
วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 4)กระบวนการพฒันา 4 ระยะท่ี 1การอบรมปฏิบติัการ ระยะท่ี2การลงมือปฏิบติั 
ระยะท่ี3การนิเทศติดตาม ระยะท่ี4 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ 5)การวดัและประเมินผล รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ( = 4.48, S.D. = 0.48 ) และมีค่าดชันีประสิทธิผลร้อยละ 53.02  3) ครูมีความรู้ความ
เขา้ใจในการจดัการเรียนรู้วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพหลงัพฒันาสูงกวา่ก่อนพฒันาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ความสามารถในการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ของครูหลงัการพฒันาคิดเป็นร้อยละ 79.37 ,ความสามารถใน
การปฏิบติัการจดัการเรียนรู้ของครูหลงัการพฒันาคิดเป็นร้อยละ 82.28 สูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และครูท่ีเขา้ร่วมการพฒันามีเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพหลงัพฒันาสูง
กว่าก่อนพฒันาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ4) ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการ
จดัการจดัการเรียนรู้วทิยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.41, S.D. = 0.62)   
ค าส าคัญ: รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู, การจดัการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ, การเสริมต่อความรู้ 
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Abstract 
This research aimed to develop a model for enhancing teachers’ competency in science learning 

management with creativity and productivity based on using constructionism theory together with scaffolding 
approach. There were 4 research steps. Step 1 was studying information about teachers’ competency in science 
learning management with creativity and productivity. Step 2 was creating and examining the quality of the model 
for enhancing teachers’ competency. Step 3 was studying the results of using this model. Step 4 was evaluating the 
model by inputs, processes and outputs. The target group who were 18 elementary school science teachers under the 
Nan Primary Education Service Area Office1.The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, 
and t-test. 

The findings are as follows. 1)The results of studying the competency of science learning management with 
creativity and productivity showed that the competency in science learning management with creativity and productivity 
was, overall, at a high level ( = 3.65, S.D. = 0.66). 2) The results of creating and examining the quality of the model 
for enhancing teachers’ competency in science learning management with creativity and productivity consisted of  
1) principles, 2)goals, 3) contents, 4) development process, and 5) measurement and evaluation. The model was at a 
high level ( = 4.48, S.D. = 0 .48)  and had an effectiveness index of 53.02%. 3) The teachers had knowledge and 
understanding after using this model were significantly higher than before, at the .05 level. The teachers' ability to 
write a learning management plan of the teachers after the development was 79.37%, and manage learning activities 
was 82.28%, higher than the 70% standard criteria, which was statistically significant at the .05 level. Additionally, 
the teachers had a positive attitude towards science learning management with creativity and productivity higher than 
before the development, which was statistically significant at the .05 level. 4. Results of the evaluation for the model 
showed that the opinions towards this model were at a high level ( = 4.41, S.D. = 0.62).  
Keywords: A model for enhancing teachers’ competency, Learning management with creativity and productivity, 
Scaffolding. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัปรับปรุงพ.ศ. 2553) ไดใ้หค้วามส าคญัของ
การพฒันาครูและคุณภาพครูซ่ึงระบุไวใ้นหมวด 7 มาตราท่ี 52 โดยส่งเสริมใหบุ้คลากรทางการศึกษาใหมี้
คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูง เพราะครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนให้มีคุณภาพสูงข้ึน ผลจากการศึกษาของสภาการศึกษา (2558) พบว่าครูมีศักยภาพไม่
เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจากขาดทกัษะในการสอน และไม่ลุ่มลึกในเน้ือหาวิชาท่ีสอน 
ไม่ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหค้รูขาดการออกแบบกิจกรรมดว้ยตนเอง และกิจกรรมการเรียนรู้
ไม่เหมาะสมกบับริบทการเรียนของผูเ้รียน การพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพจึงเป็นส่ิงส าคญัอย่างมาก หากครูไดรั้บการพฒันาท่ีเหมาะสมแลว้จะท าใหค้รูมีการวางแผน
ด าเนินการอยา่งเป็นระบบ มีความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี ส่งผลใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
มีความส านึกรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนใหไ้ดผ้ลดียิ่งข้ึน (ประเวศน ์มหารัตนส์กลุ, 2556)  

สมรรถนะครูวิทยาศาสตร์ในการจดัการเรียนการสอนนอกจากองค์ความรู้ เน้ือหาและวิธีสอน
แลว้ควรประกอบไปดว้ยสมรรถนะในดา้นการออกแบบการสอนและวดัผลการสอน การสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ การวดัผลตรวจสอบและประเมิน และความรู้ความเขา้ใจของครู (สุรศกัด์ิ เมาเทือก, 2560)   
ครูวิทยาศาสตร์ในยคุปัจจุบนัจึงตอ้งจดัใหมี้บรรยากาศการเรียนการสอนท่ีมีเป้าหมายหลกัคือตอ้งใหส้ร้าง
ผลผลิตใหม้ากท่ีสุด ใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติั และพฒันาเป็นผลงานท่ีมีคุณภาพโดยเฉพาะ
ผลงานในเชิงสร้างสรรคแ์ละรับผิดชอบต่อผลงานท่ีสร้างข้ึน (ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ,์ 2560) และเป็นไปตาม
แนวคิดปรัชญาการศึกษาเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพท่ีมุ่งเน้นการท าได ้และลงมือสร้างสรรค์ผลผลิต
ช้ินงาน (ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2559) ซ่ึงหากครูมีสมรรถนะดังกล่าวแลว้ ครูจะสามารถสร้างให้ผูเ้รียน 
เกิดการเรียนรู้ และสามารถประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้สู่การสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงานได ้ 

การเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบติัเพ่ือสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงานดว้ยตนเอง เรียนรู้จากกระบวนการ
ท างานในการสร้างสรรคช้ิ์นงาน โดยอาศยัส่ือ เทคโนโลยี วสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม เป็นแนวคิดส าคญัของ
ทฤษฎีสร้างสรรค์ความรู้ผ่านช้ินงาน (Constructionism) ดงันั้นเม่ือผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการสร้างผลผลิต
ช้ินงานจึงช่วยให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จในการเรียนได ้ดงังานวิจยัของวรัตถ์พชัร์ ทวีเจริญกิจ (2561) 
ถึงแมว้่าการสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านการสร้างช้ินงานผูเ้รียนจะเป็นผูด้  าเนินการเรียนรู้และสร้างความรู้ดว้ย
ตนเอง แต่ผูส้อนจ าเป็นตอ้งคอยอธิบาย ดูแล จดัหาจดัเตรียมวสัดุส่ือต่าง ๆ ให้ค าปรึกษาแนะน า ก ากบั 
การเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดการเสริมต่อความรู้ (Scaffolding) ตามท่ีทฤษฎีวฒันธรรม 
เชิงสังคมของ Vygotsky (1987) ท่ีกล่าวถึงการเรียนรู้ของมนุษย์และพ้ืนท่ีรอยต่อพฒันาการ (Zone of 
Proximal Development : ZPD) โดยผูเ้รียนแต่ละคนจะมีพ้ืนท่ีรอยต่อพฒันาการท่ีแตกต่างกนัจึงตอ้งการ
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ความช่วยเหลือท่ีแตกต่างกนัดว้ย ดงันั้นผูส้อนจึงควรมีการเสริมต่อความรู้เพ่ือช่วยพฒันาผูเ้รียนใหป้ระสบ
ผลส าเร็จในการเรียนไดจ้ะเห็นไดจ้ากการศึกษาของ Tina Chaseley (2019) และจิรันธนิน คงจีน (2560)   

รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และ             
ผลิตภาพไดน้ าเอาหลกัการตามทฤษฎีการสร้างสรรค์ความรู้ผ่านช้ินงาน รวมถึงใชแ้นวคิดการเสริมต่อ
ความรู้เป็นกรอบในการด าเนินการเสริมสร้างสมรรถนะเพ่ือมุ่งเนน้ให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะ       
การจดัการเรียนรู้ รวมถึงมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ ซ่ึงจะ
ช่วยส่งผลใหส้ามารถพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดทกัษะการสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงาน และสร้างความเป็นนวตักร
ในอนาคตได ้
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพของครูผูส้อน  
2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริม
ต่อความรู้ 

3. เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผา่นช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้  

4. เพ่ือประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์
และผลิตภาพตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผา่นช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้ 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 ทฤษฎี หลักการ แนวคิด ในรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพดงัน้ี 

1. การจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ (ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2559) เป็นการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนเกิดการสร้างสรรค์ผลผลิตช้ินงานใหม่เป็นการจดัการเรียนรู้ผ่านการคิด
วิเคราะห์ (Critical Mind) การคิดสร้างสรรค์ (Creative Mind) การสร้างผลผลิต (Productive Mind) อย่าง
เป็นรูปธรรม ภายใตค้วามรับผิดชอบ (Responsible Mind) ต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม  

2. การสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงาน :Constructionism (Papert Seymour,1999) เป็นการเรียนรู้ท่ี
มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านการสร้างสรรคช้ิ์นงาน โดยมีหลกัการส าคญัดงัน้ี
1) เป็นการสร้างองค์ความรู้จากการลงมือสร้างสรรค์ช้ินงานดว้ยตนเอง 2) เปิดโอกาสให้ลงมือปฏิบติั
กิจกรรมด้วยตนเองโดยมีครูเป็นผู ้ช่วยและผูอ้  านวยความสะดวก 3)เรียนรู้จากประสบการณ์และ
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ส่ิงแวดลอ้มผ่านการท างานร่วมกนั 4) ใชส่ื้อวสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการ แสวงหาความรู้ 
สร้างช้ินงาน และส่ือสารแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

3. แนวคิดการเสริมต่อความรู้ :Scaffolding (Puntambekar & Hbscher, 2005) มีหลกัการส าคญัคือ
1) การสร้างความเขา้ใจร่วมกนัเพ่ือใหผู้เ้รียนเขา้ใจในวตัถุประสงค ์เป้าหมาย วิธีการ ขั้นตอน และมีส่วน
ร่วมในความรับผิดชอบการท างานร่วมกัน 2)การวินิจฉัยอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้ความช่วยเหลือได้อย่าง
ถูกตอ้งและเหมาะสม 3) การมีปฏิสมัพนัธ์โดยการสนทนา ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เพ่ือใหค้วามช่วยเหลือ
ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สามารถติดตามและตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียน 4) การลดความช่วยเหลือผูเ้รียนเม่ือ
ผูเ้รียนเร่ิมปฏิบัติได้ด้วยตนเอง เพ่ือให้ผูเ้ รียนมีความรับผิดชอบ และควบคุมตนเองในการเรียนรู้  
ซ่ึงความสามารถในการควบคุมตนเองในการเรียนรู้เป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4. การเสริมสร้างสมรรถนะการเรียนรู้ :Competency Based Learning (Peter M. Senge, 1990) 
เป็นการเสริมสร้างสมรรถนะดว้ยการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ (Personal 
Mastery) แบบแผนความคิด (Mental Model) การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั(Shared Vision) การเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นทีม (Team Learning) และการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) โดยการเสริมสร้างสมรรถนะจากการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) และการฝึกพฒันาขณะปฏิบติังาน และในกระบวนการมีการสอนงาน 
(Coaching) เพ่ือใหมี้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีท า และมีโอกาสไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  

         รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผา่นช้ินงาน

ร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้  

   สมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละ
ผลิตภาพ  ไดแ้ก่ความรู้ความเขา้ใจ ทกัษะ และเจตคติ ในการจดัการ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 

แนวคดิทฤษฎ ี

 การสร้างสรรคค์วามรู้ผา่นช้ินงาน  

 การเสริมต่อความรู้  

 การจดัการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 

 การเสริมสร้างสมรรถนะการเรียนรู้  
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ระเบียบวิธีวิจยั 

 ประเภทงานวจิยั : การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา  (Research and Development)  
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง  

ประชากรคือ ครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ระดับประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ านวน 168 คน  

กลุ่มตวัอย่างคือครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ระดบัประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 1 จ านวน 18 คน ไดม้าโดยคดัเลือกจากครูผูส้อนท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรมตาม
สะดวก 
 ตวัแปรที่ศึกษา 

ตวัแปรตน้ : รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์
และผลิตภาพ 

ตวัแปรตาม : 1. ความรู้ความเขา้ใจดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ  
       2. ทกัษะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ  

                      3. เจตคติต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ   
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั  

1. แบบประเมินสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพส าหรับ
ครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ระดบัประถมศึกษาเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 35 ขอ้ มีค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.60 -1.00   

2. รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 
3. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน  

40 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 -1.00 โดยรูปแบบมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 4.48 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.48 และมีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.5302 คิดเป็นร้อยละ 53.02  
4. แบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพเป็น
แบบทดสอบแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 -1.00  
มีความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 - 0.80 หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้โดยการวิเคราะห์ดชันีของเบรนแนน  
(B-index) และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัโดยใช้วิธีของ Lovett โดยแบบทดสอบมีค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.863   

5. แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพโดยก าหนดเกณฑ ์
Rubric score 5 ระดบั จ านวนทั้งหมด 14 รายการ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.60 -1.00    
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6. แบบประเมินความสามารถในการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพโดย
ก าหนดเกณฑ์ Rubric score 5 ระดับ จ านวนทั้ งหมด 10 รายการ มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่
ระหวา่ง 0.80 - 1.00   

7. แบบประเมินเจตคติท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัจ านวน 30 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ระหว่าง 0.60 - 1.00 และมี
ค่าความเช่ือมัน่ 0.721  

8. แบบแบบประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 18 ขอ้ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหว่าง 0.80 - 1.00 และมีค่าความเช่ือมัน่ 
0.712 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ โดยใช้
แบบประเมินสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ ส าหรับครูผูส้อน
วิทยาศาสตร์จดัส่งเป็นหนังสือราชการแจง้ครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ในโรงเรียน ได้รับตอบกลบัจ านวน  
108 คน ด าเนินการในเดือนมีนาคม 2564    

ขั้นตอนท่ี 2  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู ด าเนินการดงัน้ี 
1) ร่างรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ 
โดยการสังเคราะห์เอกสาร ต ารา งานวิจยั บทความเก่ียวกบัการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นจดัการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ แนวทางการออกแบบและเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ แนวคิด
ทฤษฎีหลกัการสร้างสรรคค์วามรู้ผา่นช้ินงาน การเสริมต่อความรู้ การเสริมสร้างสมรรถนะ และการจดัการ
เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ น าผลของการศึกษาสมรรถนะครูในขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดเป็นกรอบ
เน้ือหาในการพฒันาครู จดัท าร่างรูปแบบประกอบไปดว้ย หลกัการ จุดหมาย เน้ือหา กระบวนการพฒันา 
และการวดัและประเมินผล พร้อมทั้งจดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบโดยจดัท าเป็นเอกสารแนะน าแนวทางการน า
รูปแบบไปใชใ้นการเสริมสร้างสมรรถนะครู น าร่างรูปแบบท่ีสร้างข้ึนน าส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 7 ท่าน 
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ   2) ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู โดยน าไป
ทดลองน าร่องกบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ระดบัประถมศึกษาในอ าเภอภูเพียง 
จ านวน  11 คน ด าเนินการในระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน 2564 ปรับปรุงรูปแบบตามข้อค้นพบ 
ขอ้เสนอแนะและจดัท ารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะฉบบัสมบูรณ์ 
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ขั้นตอนท่ี 3 การศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริม
ต่อความรู้ โดยใชแ้บบแผนการวิจยัเบ้ืองตน้ (Pre - Experimental  Design)  แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อน – 
หลงัเรียน (One group Pretest Posttest Design) โดยมีแผนการทดลองดงัน้ี  

    
  

 
 ด าเนินการพฒันาตามรูปแบบ 4 ระยะ

คือ ระยะท่ี 1 เป็นการอบรมเชิงปฏิบติัการระยะเวลา 2 วนัในช่วงระหว่างวนัท่ี 29 - 30 กรกฎาคม 2564 
ระยะท่ี 2 เป็นการน าไปปฏิบติัการจดัการเรียนรู้ ระยะท่ี 3 เป็นการนิเทศ ติดตาม ด าเนินการควบคู่กนัไปทั้ง 
2 ระยะโดยด าเนินการในช่วงเดือนสิงหาคม - พฤศจิกายน และด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้แผนการ
จดัการเรียนรู้ 1 คร้ังในวนัท่ี 22 กนัยายน 2564 และระยะท่ี 4 เป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด าเนินการในวนัท่ี 
13 พฤศจิกายน 2564  จากนั้นด าเนินการทดสอบหลงัการพฒันา 

ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู โดยใชแ้บบประเมินความคิดเห็นท่ีมี
ต่อรูปแบบน าไปสอบถามกบัครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ท่ีเขา้รับการพฒันาจ านวน 18 คน ผูบ้ริหาร/ครูวิชาการ
จ านวน 18 คน ส่งเป็นหนงัสือราชการไปโรงเรียนท่ีมีครูกลุ่มตวัอย่างจ านวน 18 โรงเรียน ไดรั้บตอบกลบั
ทั้งหมด ด าเนินการในระหวา่งวนัท่ี 15 - 30 พฤศจิกายน 2564   
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ โดย
การหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการประเมินสมรรถนะครู และสงัเคราะห์เอกสาร  

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบด้วยการวิเคราะห์ความเหมาะของ
รูปแบบโดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และวิเคราะห์ขอ้มูลหาค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.)  

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชรู้ปแบบ ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดงัน้ี 
1. เปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 

โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่า t-test ซ่ึงแสดงผลดงัตารางท่ี 1 
  

Gr1  O1  T  O2 
โดย     Gr1 คือ กลุ่มหน่ึง  

            O1 คือ การทดสอบก่อนพฒันา 

            T   คือ การใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู 

            O2  คือ การทดสอบหลงัการพฒันา 
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ตารางท่ี 1  แสดงผลการเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจของครูกลุ่มตวัอย่างก่อนและหลงัการเสริมสร้าง 

     สมรรถนะ 

กลุ่มทดลอง 
n 

คะแนน
เตม็ 

ก่อนเสริมสร้างสมรรถนะ หลงัเสริมสร้างสมรรถนะ 
t Sig.(1-tailed) 

𝑋 ̅ S.D.  𝑋 ̅ S.D. 
18 30 18.78 2.60 25.00 2.0- 9.36 .000 

2. เปรียบเทียบทักษะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ  โดยการหา
ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่า t-test ซ่ึงแสดงผลดงัตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่มตัวอย่างหลงัการเสริมสร้าง 
     สมรรถนะ 

กลุ่มตวัอยา่ง 
(เกณฑร้์อยละ70) 

n 
หลงัการเสริมสร้างสมรรถนะ 

ร้อยละ t 
Sig. 

(1-tailed)  𝑋 ̅ S.D. 
การเขียนแผน (คะแนนเตม็ 70) 18 55.56 1.98 79.37 14.07 .000 
การจดัการเรียนรู้ (คะแนนเตม็100) 18 82.28 3.06 82.28 17.00 .000 

3. เปรียบเทียบเจตคติท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ โดยการหา
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่า t-test  ซ่ึงแสดงผลดงัตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการเปรียบเทียบเจตคติของครูกลุ่มตวัอยา่งก่อนและหลงัการเสริมสร้างสมรรถนะ 

กลุ่มทดลอง 
n 

คะแนน
เตม็ 

ก่อนการเสริมสร้างสมรรถนะ หลงัการเสริมสร้างสมรรถนะ 
t 

Sig. 
(1-tailed)  𝑋 ̅ S.D.  𝑋 ̅ S.D. 

18 5 3.99 0.09 4.37 0.13 12.85 .000 

ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู วิเคราะห์ผลการประเมินความคิดเห็นท่ี
มีต่อรูปแบบโดยการหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัตารางท่ี 4  

 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู 
รายการประเมิน  𝑋 ̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น 

 ดา้นปัจจยัน าเขา้ 4.43 0.61 มาก 
 ดา้นกระบวนการ 4.43 0.62 มาก 
 ดา้นผลผลิต 4.38 0.62 มาก 

ค่าเฉล่ีย 4.41 0.62 มาก 
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สรุปผลการวิจยั 
1. ผลการศึกษาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพพบว่า

ครูมีสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพอยู่ในระดบัมาก ( 𝑋 ̅= 3.65, 
S.D = 0.66 ) ประเด็นท่ีครูมีสมรรถนะนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนสร้างสรรค์
ผลผลิตช้ินงานจากสถานการณ์ปัญหารอบตวั ( 𝑋 ̅= 3.33, S.D=0.66) รองลงมาคือ 2) มีการเขียนแผน        
การจดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนให้มีการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ผลผลิตช้ินงาน ( 𝑋 ̅= 3.37, 
S.D=0.61) และ3) มีการเลือกใชส้ถานการณ์รอบตวัในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนสร้างสรรค์
ผลผลิตช้ินงาน ( 𝑋 ̅ = 3.38, S.D = 0.63) ตามล าดบั   

2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์และ ผลิตภาพ พบว่ารูปแบบมี 5 องค์ประกอบคือ 1)หลกัการ 2)จุดหมาย  
3)เน้ือหา 4)กระบวนการพฒันา และ5)การวดัและประเมินผล กระบวนการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพมี 5 ขั้นตอนไดแ้ก่ 1)ขั้นสร้างความสนใจและระบุปัญหา 2) ขั้นวางแผนคน้หา
ก าหนดวิธีการ 3)ขั้นลงมือปฏิบติัสร้างผลผลิตช้ินงาน 4) ขั้นส่ือสารน าเสนอ และ 5) ขั้นประเมิน สรุปและ
ขยายผล ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูเ้ช่ียวชาญพบว่ารูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก ( 𝑋 ̅= 4.48,S.D.= 0.48) ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบพบว่ารูปแบบเสริมสร้าง
สมรรถนะมีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.5302 คิดเป็นร้อยละ 53.02  

3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูมีดงัน้ี 
3.1 ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพของครูหลงั

พฒันาโดยใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะสูงกวา่ก่อนพฒันาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
3.2 ความสามารถในการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ของครูหลงัการพฒันาคิดเป็นร้อยละ 79.37 

สูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความสามารถในการปฏิบัติการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครูหลงัการพฒันาคิดเป็นร้อยละ 82.28 สูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  

3.3 เจตคติต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพหลงัพฒันาสูงกวา่ก่อน
พฒันาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละ
ผลิตภาพ ตามทฤษฎีสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก ( 𝑋 ̅= 4.41, S.D. =0.62)   
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อภิปรายผลการวิจยั 
 1. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจดัการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพพบวา่รูปแบบมี 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่องคป์ระกอบไดแ้ก่ หลกัการ 
จุดหมาย เน้ือหา กระบวนการพฒันา และการวดัและประเมินผล กระบวนการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพมี 5 ขั้นตอนไดแ้ก่ 1) ขั้นสร้างความสนใจและระบุปัญหา 2) ขั้นวางแผนคน้หา
ก าหนดวิธีการ 3) ขั้นลงมือปฏิบติัสร้างผลผลิตช้ินงาน 4) ขั้นส่ือสารน าเสนอ และ5) ขั้นประเมิน สรุปและ
ขยายผล รูปแบบมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่รูปแบบและกระบวนการจดัการเรียนรู้
มาจากแนวคิดทฤษฎีการสร้างสรรคค์วามรู้ผ่านช้ินงานร่วมกบัแนวคิดการเสริมต่อความรู้ โดยมีหลกัการ
ส าคญัคือเป็นการสร้างองค์ความรู้โดยการลงมือปฏิบติัการสร้างสรรค์ผลผลิตช้ินงาน โดยใช้ส่ือ วสัดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ และการสร้างความเข้าใจ วินิจฉัยให้ความ
ช่วยเหลือ และสนบัสนุนอย่างต่อเน่ือง เสริมสร้างสมรรถนะครูผ่านการอบรมเชิงปฏิบติัการ การลงมือ
ปฏิบติั การนิเทศติดตามและการแลกเปล่ียนเรียนรู้  จนสามารถสร้างสรรค์ผลผลิตช้ินงานส าเร็จไดด้ว้ย
ตนเองอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทิศนา แขมมณี (2561) ท่ีกล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบการ
เรียนรู้ จิรันธนิน คงจีน (2560) ท่ีพฒันาแนวทางการเสริมต่อความรู้ และชาญณรงค ์วิเศษสัตย ์(2562) ท่ีได้
น าเสนอแนวทางการสอนเพ่ือใหผู้เ้รียนเกิดองคค์วามรู้จากการสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงาน 
 2. ผลการทดลองใชรู้ปแบบ 
 ครูท่ีเขา้ร่วมพฒันา มีความรู้ความเขา้ใจหลงัการพฒันาสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ทั้งน้ีเป็นผลมาจากการท่ีครูไดรั้บความรู้จากการลงมือปฏิบติัในขณะฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการทั้งการ สร้าง
ความสนใจและระบุปัญหา การวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา  การปฏิบัติการแก้ไขปัญหา สร้างสรรค์
ผลผลิตช้ินงานการใช้ส่ือเทคโนโลยีในการค้นควา้หาความรู้ วางแผนการน าเสนอผลผลิตช้ินงาน  
โดยเลือกใชว้ิธีการและส่ือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม รวมถึงการประเมินและน าเสนอแนวทางการน าไปใช้
ขยายผลโดยถูกกระตุน้เสริมต่อความรู้จากผูใ้ห้การเสริมสร้างสมรรถนะในขณะท ากิจกรรมทุกขั้นตอน  
ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีช่วยเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ 
และสร้างองคค์วามรู้จากการลงมือปฏิบติักิจกรรมไดเ้ป็นอย่างดี ส่งผลให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจท่ีสูงข้ึน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพชรวิทย ์จนัทร์ศิริสิร (2554) ท่ีกล่าวถึงการพฒันาองคค์วามรู้ดว้ยการฝึกอบรม (Training) 
และการประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) ช่วยใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจเพ่ิมมากข้ึนได ้  
 ครูผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมมีทกัษะการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค ์และผลิตภาพ หลงัการ
พฒันาสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าระยะการพฒันาสู่
การปฏิบติั ครูไดน้ าองคค์วามรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้มาออกแบบ วางแผนและเขียนแผนการจดัการเรียนรู้
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ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนให้มีการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ผลผลิตช้ินงาน และมีการเลือกใช้สถานการณ์ 
รอบตวัในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากครูไดล้งมือฝึกปฏิบติัระหว่างการอบรมพฒันา ท าให้
ครูสามารถเลือกใชส้ถานการณ์รอบตวัมาออกแบบและเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ รวมถึงมีการติดตาม
และสะทอ้นผลการปฏิบติัดว้ยการนิเทศติดตามทั้งรูปแบบปกติ และรูปแบบออนไลน ์ตลอดระยะเวลาของ
การพฒันา จึงช่วยให้ครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงานได ้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชาญณรงค ์วิเศษสตัย ์(2562) ท่ีไดน้ าเสนอแนวทางการสอนเพ่ือใหผู้เ้รียนเกิด
องคค์วามรู้จากการสร้างสรรคผ์ลผลิตช้ินงานโดยผา่นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
 ครูผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมมีเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค ์และผลิตภาพหลงั
การพฒันาสูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเป็นเพราะว่ารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูท่ีสร้างข้ึน
มีจุดมุ่งหมายชดัเจน เน้ือหาในกระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะมีการเช่ือมโยงจากสถานการณ์ปัจจุบนั 
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของประเทศในการมุ่งสร้างคนใหเ้ป็นนวตักร กระบวนการจดัการเรียนรู้เช่ือมโยง
กับสถานการณ์ปัญหา การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ด าเนินการตามนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) จึงท าใหค้รูเกิดเจตคติท่ีดี
ต่อการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ และการเสริมสร้างสมรรถนะเป็นไปตามผล
การประเมินสมรรถนะในประเด็นท่ีตอ้งไดรั้บการเติมเต็ม ดงันั้นเม่ือครูไดรั้บการพฒันาจึงตรงกบัสภาพ
และความตอ้งการ ท าใหเ้กิดความรู้สึกชอบ เห็นคุณค่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของทิพวรรณ สุวรรณ 
(2557) ท่ีพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้โครงงานวิทยาศาสตร์ส าหรับ
ครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โดยพฒันาบนพ้ืนฐานของความตอ้งการของครูผูส้อน
วิทยาศาสตร์ ส่งผลใหค้รูท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมมีเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้โครงงานวิทยาศาสตร์สูงข้ึน 

3. ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการจดัการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะของครู
ตอบสนองตามความต้องการของครูเม่ือได้รับการตอบสนองตามความต้องการจึงเกิดความพึงพอใจ 
กระบวนการพฒันาเป็นไปตามล าดบัขั้นตอน รวมถึงมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ความช่วยเหลืออย่าง
ต่อเน่ืองจึงท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะในการจดัการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพไดส่้งผลใหมี้
ความคิดเห็นท่ีดีต่อรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการประเมินความคิดเห็นของครูท่ีมี
ต่อหลกัสูตรพฒันาครูวิทยาศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ดา้นการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการศึกษาแบบ 4.0 
ของเสาวรสธ์ พลโคตร (2560) ซ่ึงเม่ือครูได้รับการพฒันาและได้เรียนรู้ตามความตอ้งการของตนเองจน
ประสบผลส าเร็จจึงเกิดความพึงพอใจและมีความคิดเห็นท่ีดีต่อกระบวนการพฒันาตามหลกัสูตร 
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ข้อเสนอแนะ 
1. การเสริมสร้างสมรรถนะครูจะตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะการน าองคค์วามรู้ไปสู่

การปฏิบัติ ดังนั้นจึงควรมีการแต่งตั้ งมอบหมายบุคลากรในการร่วมพัฒนาด้วยกัน ทั้ งน้ีต้องมีการ
เสริมสร้างองคค์วามรู้ใหก้บับุคลากรท่ีจะเขา้ร่วมในการกระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะของครูดว้ย  

2. การน ารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะของครูดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรค์
และผลิตภาพ ไปใชค้วรมีกลุ่มเป้าหมายในการพฒันาไม่มากจนเกินไป เน่ืองจากการด าเนินการตอ้งใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการ มีการนิเทศ ก ากบั ติดตาม แลกเปล่ียนเรียนรู้กนัตลอดระยะเวลาของการ
เสริมสร้างสมรรถนะ การด าเนินการกบักลุ่มใหญ่อาจส่งผลต่อผลการเสริมสร้างสมรรถนะของครูได ้  

3. ควรมีการศึกษาวิจยัรูปแบบของการนิเทศติดตามท่ีเหมาะสมในการเสริมสร้างสมรรถนะครู
ดา้นการจดัการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ ภายใตส้ภาพบริบท สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป  
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การพฒันารูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคดิไตร่ตรองเชิงวพิากษ์ทางการสอน
ตามทฤษฎกีารเรียนรู้เพ่ือการเปลีย่นแปลงและแนวคดิการพฒันาบทเรียนร่วมกนั 

ส าหรับครูบรรจุใหม่ 

กฤติยา ขติัยะ   วารีรัตน์ แก้วอไุร 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 19 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 30 มิถนุายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 7 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการ
สอน โดยใชก้ระบวนการวจิยัและพฒันา (R&D) 4 ขั้นตอน กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูบรรจุใหม่ซ่ึงอยูใ่นช่วงการพฒันาอยา่งเขม้ 
2 ปี ในสังกดัสพป.น่าน เขต 1 จ านวน 17 คน ได้มาด้วยความสมคัรใจ โดยทดลองใช้จ  านวน 48 ชั่วโมง  เคร่ืองมือท่ี
น าไปใช้ในการทดลอง ประกอบดว้ย รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบ และแบบวดัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิง
วพิากษท์างการสอน สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบ 
Non Parametric Statistics Wilcoxon Matched-pairs Signed rank test และ การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
 ผลการวจัิยพบว่า   
 (1) ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน พบว่าแนวทางการจดักิจกรรม มีหลกัการ คือ ใชก้ลุ่มในการเปล่ียนเปล่ียนแบบ
องค ์เรียนรู้จากปัญหาการสอน เขา้ใจตนเอง  ส่วนเทคนิคการจดักิจกรรมนั้นครูบรรจุใหม่ควรจดัท าหลกัสูตรไดแ้ละใส่ใจ
ออกแบบการสอน ส่วนวิธีการจดักิจกรรม แบ่งเป็น  2 ช่วง คือ ช่วงท่ี 1 การเตรียมตวัก่อนการฝึกปฏิบติั ช่วงท่ี 2 การฝึก
ปฏิบติัในสถานการณ์จริง (2) ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ ไดรู้ปแบบซ่ึงมี 6 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) 
หลกัการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) เน้ือหา  4) กระบวนการพฒันาครู ประกอบดว้ย 3 กระบวนการ  คือ  1. การเตรียมความพร้อม
และสร้างทีมพฒันา  2. การรวมพลงัเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลง  3. การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างประสบการณ์ใหม่ 5) ส่ือ
และแหล่งเรียนรู้  6) การวดัผลและประเมินผล ซ่ึงมีความเหมาะสมระดับมาก (  = 4.30, S.D. = 0.39)  และมีค่าดชันี
ประสิทธิผล (E.I.) 0.5714 (3) ผลการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า ครูบรรจุใหม่ทุกคนมีการเปล่ียนแปลงระดบัและคะแนน
เฉล่ียความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนหลงัการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันาอย่างมีนยัส าคญั ทาง
สถิติท่ีระดบั .05 (4) ผลการประเมินรูปแบบ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) พบว่า การวางแผนมีระบบ  กระบวนกรมีความรู้ 
ความสามารถ  ส าหรับสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์และเวลามีความพร้อมมาก ส่วนส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความพร้อม หลากหลาย
และมีประโยชน์  ด้านกระบวนการ ( Process)พบว่า  กิจกรรม  มีความ เหมาะสมและครอบคลุมการพัฒนา 
ดา้นผลผลิต (Output) ครูบรรจุใหม่เปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่แลเปล่ียนทศันะของตวัเองในการสอน 
ค าส าคัญ: รูปแบบเสริมสร้าง, ทฤษฎีการเรียนเพื่อการเปล่ียนแปลง , แนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนั, ความสามารถใน
การคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน, ครูบรรจุใหม่ 
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Abstract 
 The purpose of this research was to develop a model for enhancing critical reflection thinking in teaching ability 
by using the research and development (R&D) process which consisted of 4 steps. The sample group was 17 novice 
teachers which is in the intensive development period of 2 years under the Nan Primary Education Service Area Office 1, 
acquired voluntarily. The study was conducted in 48 hours. Tools used in the experiment were a manual for using the 
model, and a test for critical reflection thinking in teaching ability. The data were analyzed using percentage, mean (  ), 
standard deviation (S.D.), Non Parametric Statistics Wilcoxon Matched-pairs Signed rank test, and content analysis.   

The findings are as follows.   
(1)  The results of the study of basic information found that the organization of the activities was based on the 

principle of using groups to change, holistic change, learning from teaching problems, and understanding oneself. 
Regarding the techniques for organizing activities, the novice teachers should be able to organize activities and pay attention 
to designing teaching. For the method, the activities were organized into 2 periods: a preparation before practice in real 
situations and a practice in real situations. (2)  The results of the build and quality check of a model found that the teacher 
development model developed by the researcher had  6 components: 1) principles 2) objectives, 3) content , 4) teacher 
development process  3 processes consist of 1 preparing and building a development team ,  2 unite the power of learning 
to change and 3 exchanging knowledge to create new experiences 5) materials and learning sources, and 6) measurement 
and evaluation. The quality in terms of appropriateness was at a high level ( = 4.30, S.D. = 0.39). The result of using the 
model revealed an Effectiveness Index (E.I) of 0.5714. (3)  The results of the experiment using the model found that the 
novice teachers who participated in the activities according to the model had significantly higher scores on the critical 
reflection thinking in teaching ability after than before development statistically at .05 level. (4)  The results of the model 
evaluation in terms of input revealed that the activity planning was systematic. The processor was very knowledgeable and 
capable of carrying out activities very well. Location, materials, and time were readily conducive to organizing activities. 
The media and learning resources were readily available, diverse, and very useful for organizing activities. In terms of 
output, the novice teachers learned something new and changed their own views for teaching.  
Keywords: A model development to enhance, Transformative learning theory, Lessons study approach, Critical reflection 
thinking in teaching ability, Novice teachers 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีเป้าหมายในการพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยั และการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้โดยสถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจดักระบวนการเรียนรู้ตามหลกัสูตรอย่างมีคุณภาพ 
(แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579, 5) ซ่ึงเป็นตวัจกัรส าคญัท่ีสุดในการจดักระบวนการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรใหมี้คุณภาพ คือ ครูผูส้อน ดงันั้นครูผูส้อนจึงตอ้งมีทกัษะการคิดไตร่ตรองอยา่งเป็นเหตุเป็นผล
ด้วยวิจารณญาณและรู้จกัแยกแยะกลัน่กรองในการจดัการเรียนรู้ (ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2560, 23) เพื่อ
พฒันาตนเองให้เป็นครูมืออาชีพตั้งแต่เร่ิมรับราชการ ตามท่ีจอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ตน้คิดของการคิด
ไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์(Critical reflection thinking) ซ่ึงเป็นการปรับเปล่ียนมุมมองทางการศึกษาจากท่ีเคย
มองการศึกษาในลักษณะเป็นกลางมาเป็นการศึกษาท่ีท าหน้าท่ีเช่ือมโยงชีวิตกับบริบททางสังคม 
วฒันธรรม คุณธรรม และการเมือง สถานศึกษาไม่ไดท้ าหนา้ท่ีเพียงรับและถ่ายทอดความรู้ท่ีเรียนรู้ต่อ ๆ 
กนัมา แต่จะตอ้งท าหนา้ท่ีพิจารณาและวิพากษค์วามเหมาะสมกบับริบททางสังคม วฒันธรรม การเมือง 
กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม (ส านกัราชบณัฑิตยสถาน, 2558, 422-423)  
 แต่จากการศึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานของครูบรรจุใหม่ซ่ึงเป็นครูผูช่้วยท่ีอยู่ในช่วงของ 
การเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ในระยะสองปี ก่อนแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง ครู ตามหลกัเกณฑ์
และวิธีการท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด ซ่ึงมีประสบการณ์
การสอนไม่ถึง 2 ปี พบว่าครูส่วนใหญ่ยึดหนังสือเรียนเป็นหลกั เพราะเช่ือว่าถา้สอนตามน้ีนักเรียนจะมี
ความรู้ตามผลการศึกษาของมิลินทรา กวินกมลโรจน์ ( 2557) จากผลการศึกษาดงักล่าว สะทอ้นใหเ้ห็นวา่
ครูขาดการออกแบบและจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยตนเองท่ีเหมาะสมกบัสภาพบริบทของนกัเรียน 
ชุมชน และความตอ้งการของนักเรียน หรือถึงแมจ้ะมีการออกแบบแต่ไม่กวา้งและนอกเหนือชั้นเรียน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนของครูบรรจุใหม่
ก่อนการเขา้ร่วมพฒันาตามโครงการขบัเคล่ือนหลกัสูตรสถานศึกษาสู่การปฏิบติัของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  พบว่า ครูบรรจุใหม่มีความสามารถ 
ในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ มีทั้ งท่ีต  ่ากว่าระดับท่ี 1 คือ ไม่สามารถให้เหตุผลตามหลกัการ ทฤษฎี
ทางการสอน (Technical Rationality) และอยู่ระดบัท่ี 1 คือ ให้เหตุผลตามหลกัการ ทฤษฎีทางการสอน 
(Technical Rationality)  และระดบัท่ี 2 การให้เหตุผลและพิสูจน์สมมติฐานตามหลกัการทฤษฎีทางการ
สอน (Reflectivity)  แต่ไม่มีครูบรรจุใหม่คนใดท่ีมีความสามารถในระดบัท่ี 3 การไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์
(Critical Reflection)  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1, 2564)  จากขอ้มูลท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่ครูบรรจุใหม่ ยงัขาดความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน  
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 แนวทางการพฒันาความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนของครูบรรจุใหม่
นั้น ตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการตระหนกัรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลง (Transformative Learning) ของ Mezirow (1978) เป็นการเปล่ียนแปลงอยา่งลึกซ้ึง เพื่อใหเ้กิด
การตระหนกัรู้ในตนเองของบุคคล ปรับเปล่ียนระบบความคิดโดยการเรียนรู้ในการสร้างความหมายใหม่
บนประสบการณ์เดิม และตอ้งเป็นการพฒันาในสถานท่ีปฏิบติังานจริง คือ หอ้งเรียนเพราะเป็นการพฒันา
ด้านการสอนซ่ึงต้องอาศัยความร่วมมือจากผู ้ รู้  เ น่ืองจากค รูบรร จุใหม่  ขาดประสบการณ์ 
ในการสอน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนั (Lesson Study) ของ Nakatome (1984) 
เพราะเป็นการพฒันาในบริบทการท างานจริงในชั้นเรียนโดยการร่วมมือรวมพลงัเพื่อพฒันาการเรียนการ
สอนของผูรู้้  
 จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงพฒันารูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการ
คิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดการพฒันา
บทเรียนร่วมกนัส าหรับครูบรรจุใหม่ข้ึน เพื่อพฒันาความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์าง 
การสอนส าหรับครูบรรจุใหม่ จะส่งผลให้ครูบรรจุใหม่ทบทวน ไตร่ตรอง เก่ียวกบักระบวนการคิด 
การปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาของตนเอง สามารถเลือกวิธีการสอนมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
สนองต่อแบบเรียนและความสนใจของนกัเรียน นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใชไ้ดจ้ริงในชีวิตประจ าวนั
ส่งผลใหไ้ดน้กัเรียนท่ีมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตร คือ เป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข การพฒันา
ประเทศจะบรรลุตามวสิัยทศันท่ี์ก าหนดไวเ้พราะวา่การศึกษาเป็นกลไกส าคญัในการพฒันประเทศ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันารูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรอง 
เชิงวพิากษท์างการสอนส าหรับครูบรรจุใหม่ 
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรอง 
เชิงวพิากษท์างการสอนส าหรับครูบรรจุใหม่ 
 3. เพื่อศึกษาผลการใชรู้ปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการ
สอนส าหรับครูบรรจุใหม่ ดงัน้ี  
  3.1 เพื่อเปรียบเทียบจ านวนและความแตกต่างของการเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการ 
คิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอนก่อนและหลงัเขา้ร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ 
  3.2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนก่อนและหลงั 
เขา้ร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ 
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 4. เพื่อประเมินรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอน
ส าหรับครูบรรจุใหม่       
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนหลงัการพฒันาดว้ยรูปแบบเสริมสร้าง
ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอนสูงกวา่ก่อนการพฒันา   
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 ทฤษฎี หลักการและแนวคิดหลักท่ีใช้ในการพฒันารูปแบบ ประกอบด้วยทฤษฎีการเรียนรู้ 
เพื่อการเปล่ียนแปลง (Transformative Learning) ของ Mezirow (1978) มีหลักการส าคัญ คือเป็นการ
เปล่ียนแปลงอย่างลึกซ้ึง เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเองของบุคคลในการเรียนรู้ ปรับเปล่ียนระบบ
ความคิด โดยการเรียนรู้ในการสร้างความหมายใหม่บนประสบการณ์เดิม และใช้แนวคิดการพัฒนา
บทเรียนร่วมกนั (Lesson Study) ของ Nakatome (1984) เป็นการท างานแบบร่วมมือรวมพลงัในประเด็น
การศึกษาท่ีมาจากการเรียนการสอนจริงโดยการสังเกตผูเ้รียนในชั้นเรียน การให้ผลสะทอ้นและการ
อภิปรายผลการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นการด าเนินการในระยะยาวและขบัเคล่ือนอยา่งต่อเน่ือง โดยการมีส่วน
ร่วมของผูรู้้ ซ่ึงกระบวนการประกอบดว้ย ขั้นการวางแผน (Plan) ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายและวาง
แผนการเรียน ขั้นปฏิบัติการ (Do &See) ประกอบด้วย การสอนและสังเกตการสอน ขั้นสะท้อนผล 
(Reflect) สืบสอบผลปรับปรุงแกไ้ขแลกเปล่ียนเรียนรู้  นอกจากน้ียงัใชร่้วมกบักระบวนการในการพฒันา
วิชาชีพ (Glickman and other, 2010) ในการพฒันาวิชาชีพทุก ๆ รูปแบบแบ่งเป็น 3 ระยะ ของการเรียนรู้  
คือ ขั้นเตรียมความพร้อม (Orientation)  ขั้นบูรณาการ (Integration) ปฏิบติัจริงภายใตค้วามร่วมมือของ
บุคลากรทางการศึกษา ขั้นปรับปรุงพฒันาให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (Refinement) ดว้ยการทดลองปฏิบติั 
ไตร่ตรองสะท้อนคิดอย่างต่อเน่ืองและความร่วมมือกัน  และระบบพี่ เ ล้ียง (Mentoring System) 
(Holden,1995)  เป็นการช่วยเหลือเพิ่มพูนความรู้ เสริมสร้างความเขา้ใจทั้งดา้นแนวทางการท างานและการ
ด ารงชีวติและหนทางท่ีจะกา้วไปสู่ความส าเร็จ 
 ส าหรับทฤษฎี หลักการและแนวคิดท่ีเก่ียวกับความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์
ทางการสอนการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าระดบัการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนของ Zeichner และ 
Liston (Zeichner and Liston, 1987) มาก าหนดเป็นความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการ
สอน ประกอบดว้ย 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัท่ี 1 การให้เหตุผลตามหลกัการ ทฤษฎีทางการสอน (Technical 
Rationality) ระดับท่ี 2 การให้เหตุผลและพิสูจน์สมมติฐานตามหลักทฤษฎี (Reflectivity) ระดับท่ี 3  
การไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์(Critical Reflection) หมายถึง สามารถระบุผลกระทบของวิธีสอนท่ีมีต่อผูเ้รียน
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และสังคมท่ีเก่ียวกบัหลกัคุณธรรม จริยธรรม การเมืองและวฒันธรรม  รายละเอียดตามกรอบแนวคิดการ
วจิยั แผนภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัท่ีด าเนินการตามแนวคิดกระบวนการวิจยัและพฒันา (Research and 
Development)  ซ่ึงแบบแผนการทดลองใชแ้บบแผนการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi Experiment) ตามแนวคิด
แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน (One - group  Pretest-Posttest Design
) โดยมีแผนการทดลองดงัน้ี 
 

 
 
  เม่ือ    𝐺𝑟1      คือ    กลุ่ม 1 
                                        𝑂1       คือ     การทดสอบก่อนการใชรู้ปแบบ 
                                        T         คือ    การใชรู้ปแบบ ฯ 
           𝑂2         คือ    การทดสอบหลงัการใชรู้ปแบบ 
  

6 

แนวคดิ ทฤษฎ ี
- ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง 
(Transformative Learning) (Mezirow, 1978)  
-  แนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนั (Lesson Study) 
(Nakatome, 1984) 
- กระบวนการในการพฒันาวชิาชีพ (Glickman and 
other, 2010) 
- ระบบพี่เล้ียง (Mentoring System) (Holden, 1995)   
 
     

 

 

ตัวแปรต้น 
รูปแบบเสริมสร้างความสามารถ          
ในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์      
ทางการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้  
เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิด    
การพฒันาบทเรียนร่วมกนัส าหรับ 
ครูบรรจุใหม่ 
 

ตัวแปรตาม 
ความสามารถในการคิดไตร่ตรอง      
เชิงวพิากษท์างการสอน 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

แนวคิดระดบัการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการ
สอน (Zeichner and Liston, 1987) 
 

 
     

 

 

𝐺𝑟1   =    𝑂1     T       𝑂2 
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 วธิีด าเนินการวจิัย 
 ขั้นตอนที ่1 การศึกษาข้อมูลพืน้ฐานในการพฒันารูปแบบ 
 แหล่งข้อมูล คือ ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้และประสบการณ์ดา้นแนวทาง เทคนิค วธีิการจดักิจกรรม
ตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกันเพื่อพฒันาการคิด
ไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน  
 ตัวแปรทีศึ่กษา  คือ แนวทาง เทคนิค วธีิการจดักิจกรรมตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลง
และแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนัเพื่อพฒันาการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน  
 เคร่ืองมือที่ใช้วิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันารูปแบบเป็นแบบ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structure) จ านวน 3 ฉบบั มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ผ่านเกณฑ ์0.50 
ข้ึนไปทุกขอ้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ด าเนินการดงัน้ี 1) ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั  
2) ประสานวนั เวลา วิธีการ ประเด็นการสัมภาษณ์ 3) ด าเนินการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒจ านวน 3 กลุ่ม  
ระหวา่งวนัท่ี 8 -22 มกราคม 2563 4) ถอดเทปบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา (Content Analysis) แบบสร้างขอ้สรุป (Descriptive) และการตรวจสอบสามเส้า ดา้นแหล่งขอ้มูล 
ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ แนวทางการจดักิจกรรม เทคนิควิธีการจดักิจกรรม และวิธีการจดักิจกรรม
เสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน 
 ขั้นตอนที ่2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ 
 ด้านแหล่งข้อมูล ประกอบด้วย ผูเ้ช่ียวชาญด้านหลกัสูตรและการสอน ด้านทฤษฎีการเรียนรู้ 
เพื่อการเปล่ียนแปลง ดา้นการพฒันาบทเรียนร่วมกนั ดา้นวดัและประเมินผล และครูบรรจุใหม่ในสังกดั  
สพป.น่าน เขต 1  
 ตัวแปรทีศึ่กษา ไดแ้ก่ ความเหมาะสมและประสิทธิผล 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วิจัย  คือ แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ผ่านเกณฑ์ 0.50 ข้ึนไป 
ทุกขอ้   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล สร้างรูปแบบโดยน าผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันารูปแบบ 
ในขั้นตอนท่ี 1 ของการวิจยัและผลการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 น ามาร่างรูปแบบ
และคู่มือการใชรู้ปแบบ หลงัจากนั้นน าไปหาคุณภาพโดยด าเนินการดงัน้ี 1) ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์
เพื่อตรวจสอบแกไ้ขเคร่ืองมือจากบณัฑิตวทิยาลยั 2) น าโครงร่างรูปแบบ คู่มือการใชรู้ปแบบใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
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ประเมินความเหมาะสม 2. เพื่อทดลองใชรู้ปแบบ (Try Out) 1) ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์เพื่อทดลอง
ใช้รูปแบบกับครูบรรจุใหม่ จ  านวน 10 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง  2) ทดลองใช้รูปแบบระหว่างเดือน 
พฤศจิกายน 2563 ถึง เดือน มกราคม 2564 จ  านวน 38 ชัว่โมง 3) ปรับปรุง รูปแบบ และคู่มือการใชรู้ปแบบ
ก่อนน าไปทดลองใชจ้ริง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ด าเนินการวิเคราะห์ความเหมาะของรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบเพื่อหา
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และวิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดลองใช้รูปแบบ (Try Out) เพื่อหา 
ค่าคุณภาพโดยหาค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.)  
 ขั้นตอนที ่3 การทดลองใช้รูปแบบ 
 ประชากรได้แก่ ครูบรรจุใหม่สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1   
จ  านวน 150 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ครูบรรจุใหม่ สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
จ านวน 17 คน ไดม้าดว้ยความสมคัรใจ 
 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 ตัวแปรต้น  คือ การจัดกิจกรรมตามรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรอง 
เชิงวิพากษท์างการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนั
ส าหรับครูบรรจุใหม่  
 ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอน 
 เคร่ืองมือที่ใช้วิจัย คือ รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบซ่ึงเป็นรูปแบบการพฒันา ครูบรรจุใหม่ 
เม่ือประเมินความเหมาะสมโดยผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ รูปแบบมีความเหมาะสมในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.30 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.39  คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมระดับมากเช่นกันมีค่าเฉล่ีย 4.27 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.57 และแบบวดัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอนเป็น
แบบทดสอบอตันยั จ  านวน 2 ขอ้ ขอ้ละ 3 ประเดน็ค าถาม มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ผา่นเกณฑ ์0.50 
ข้ึนไปทุกขอ้ และมีค่าความเช่ือมัน่ .866 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการดังน้ี 1) ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์โรงเรียน ในสังกดั 
สพป.น่าน เขต 1 จ านวน 16 โรงเรียน เพื่อทดลองใชรู้ปแบบกบัครูบรรจุใหม่ จ านวน 17 คน  ท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง 2) จดัท าหนังสือราชการเพื่อแจ้งให้ผูบ้ริหาร ครูบรรจุใหม่ ครูพี่เล้ียง ศึกษานิเทศก์ เขา้ร่วม
กิจกรรมพฒันาตามรูปแบบ 3) ทดสอบก่อนการพฒันา 4) ด าเนินการจดักิจกรรมพฒันา  ในภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2564 จ  านวน 47 ชัว่โมง ระหวา่งเดือน กรกฎาคม ถึง เดือนกนัยายน 2564  5) ทดสอบหลงัการ
พฒันา 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 1. เปรียบเทียบจ านวนและความแตกต่างของ
การเปล่ียนระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอน ด าเนินการดงัน้ี  1) ตรวจให้
คะแนนการท าแบบวดัก่อน-หลงัการพฒันา 2) วิเคราะห์ขอ้มูลจ านวนครูบรรจุใหม่ในแต่ละระดบัโดยหา
ค่าร้อยละ จดักลุ่มการเปล่ียนระดบั และวิเคราะห์ความแตกต่าง การเปล่ียนโดยหาค่าร้อยละ  3) จดัท า
ตารางวิเคราะห์จ านวนและความแตกต่างของการเปล่ียนแปลงระดบั 2. เปรียบเทียบความสามารถในการ
คิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอนก่อนและหลังใช้รูปแบบ ด าเนินการดังน้ี 1) ตรวจให้คะแนน
แบบทดสอบก่อน- หลงัการพฒันา 2) วิเคราะห์คะแนนโดยใชส้ถิติ Non Parametric Statistics Wilcoxon 
Matched-pair Signed rank test แบบจบัคู่   
 ขั้นตอนที ่4 การประเมนิรูปแบบ 
 ประชากร คือ ครูบรรจุใหม่ ครูพี่เล้ียง ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหาร นกัเรียน โรงเรียนของครูบรรจุใหม่ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูบรรจุใหม่ ครูพี่เล้ียง ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร และนักเรียนโรงเรียนของครู
บรรจุใหม่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการทดลองใช้
รูปแบบ 
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรอง 
เชิงวพิากษท์างการสอน  
 เคร่ืองมือที่ใช้วิจัย  คือ แบบสัมภาษณ์เพื่อประเมินรูปแบบเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  
(Semi Structure) จ านวน 3 ฉบบั มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ผา่นเกณฑ ์0.50 ข้ึนไปทุกขอ้ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  ด าเนินการดงัน้ี 1) คดัเลือกและประสาน ครูบรรจุใหม่ ผูบ้ริหาร ครูพี่เล้ียง 
ศึกษานิเทศก ์และนกัเรียน กลุ่มละ 5 คน  เพื่อนดัวนัเวลา วธีิการและสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 2) ด าเนินการ
สัมภาษณ์ระหวา่งวนัท่ี 7 – 11 ตุลาคม 2564  3) ถอดเทปบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 4 ด าเนินการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูบรรจุใหม่ ครูพี่เล้ียง ศึกษานิเทศก ์
ผูบ้ริหาร และนกัเรียนโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  แบบสร้างขอ้สรุป (Descriptive)   
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันารูปแบบ พบวา่ แนวทางการจดักิจกรรม มีหลกัการ คือ 
ใชก้ลุ่มในการเปล่ียน เปล่ียนแปลงแบบองคร์วม ผสมผสานกนัทั้งความคิดและอารมณ์  เรียนรู้จากปัญหา
การสอน เขา้ใจตนเอง ลกัษณะกิจกรรมท่ีจดั เช่น การสร้างความคิดเติบโต การสร้างความขดัแยง้ภายใน 
และมีประสบการณ์ตรงในระดบัท่ีสัมผสัใจ ส่วนเทคนิคการจดักิจกรรม พบว่า คุณลกัษณะครูบรรจุใหม่ 
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สามารถท าหลกัสูตรได้ ใส่ใจออกแบบการสอน มีทกัษะการฟังอย่างลึกซ้ึง  จริงใจต่อตวัเอง ลกัษณะ
กิจกรรม ควรให้ครูมีประสบการณ์รูปธรรมโดยเขา้ใจชุมชน สถานท่ีจดักิจกรรมท าให้รู้สึกผ่อนคลาย 
วิธีการจดักิจกรรม พบว่า จดักิจกรรม 2 ช่วง คือ ช่วงท่ี 1 การเตรียมตวัก่อนฝึกปฏิบติัในสถานการณ์จริง 
ช่วงท่ี 2 การฝึกปฏิบติัในสถานการณ์จริง 
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ พบว่ารูปแบบพฒันาครูมี 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) หลกัการ 2) จุดมุ่งหมาย  3)  เน้ือหา 4) กระบวนการพฒันาครูประกอบด้วย 3 กระบวนการ  
9 ขั้นตอน ไดแ้ก่ กระบวนการท่ี 1 การเตรียมความพร้อมและสร้างทีมพฒันา (5 ขั้นตอน) กระบวนการท่ี 2 
การรวมพลงัเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลง (2 ขั้นตอน) และกระบวนการท่ี 3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้าง
ทศันะใหม่ (2 ขั้นตอน)  5) ส่ือและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวดัผล ประเมินผล มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดบัมาก (  = 4.30 S.D. = 0.39)  และมีค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.) 0.5714 ดงัตาราง 1  
ตารางท่ี 1 แสดงการหาคุณภาพของรูปแบบโดยหาค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.) 

จ านวนคน 
คะแนนเต็ม คะแนนรวม 

ก่อนพฒันา 
คะแนนรวม 
หลงัพฒันา 

ดัชนีประสิทธิผล 
(E.I) 

แปลผล 

17 24 100 180 0.5714 ผา่นเกณฑ ์
 จากตาราง 1 พบว่าค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I) ของรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิด 
ไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดการพฒันา
บทเรียนร่วมกันส าหรับครูบรรจุใหม่ มีค่าดัชนีประสิทธิผล 0.5714 ซ่ึงแสดงว่า รูปแบบเสริมสร้าง
ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอนท่ีผู ้วิจัยพัฒนาข้ึนท าให้ครุบรรจุใหม่มี
ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอนเพิ่มข้ึน 0.5714 คิดเป็นร้อยละ 57.14 
 3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบ พบวา่  
     3.1) ครูบรรจุใหม่มีการเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์าง   
การสอน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 จากระดบั 1 เป็นระดบั 2 จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 และ
กลุ่มท่ี 2 จากระดบั  2 เป็นระดบั 3 จ  านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 58.90 จ  านวนผูท่ี้เปล่ียนแปลงระดับ
ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนทั้งสองกลุ่มมีความแตกต่างกนั จ  านวน 3 คน     
คิดเป็นร้อยละ 17.70 ดงัตาราง 2 
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ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบจ านวนและความแตกต่างของการเปล่ียนแปลงระดับความสามารถในการคิด 
     ไตร่ตรองเชิงวพิากษท์างการสอนของครูบรรจุใหม่ก่อนและหลงัการพฒันาตามรูปแบบ 

 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า การเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์าง 
การสอนจากก่อนการพฒันาและหลงัการพฒันาแบ่งเป็นจ านวน 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 จากระดบั 1 เป็น 
ระดับ  2 จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 และกลุ่มท่ี 2 จากระดับ 2 เป็นระดับ 3 จ  านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.90  ซ่ึงจ  านวนผูท่ี้เปล่ียนแปลงระดับความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์
ทางการสอนทั้ งสองกลุ่มมีความแตกต่างกัน โดย กลุ่มท่ี  2  เปล่ียนจากระดับ  2  เ ป็นระดับ 3 
มีจ  านวนมากกว่า กลุ่มท่ี 1 เปล่ียนจากระดบั 1 เป็นระดบั 2 จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 17.70  โดยไม่มี   
ครูบรรจุใหม่คนใดท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอน 
และไม่มีครูบรรจุใหม่คนใดเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอน
จากระดบัท่ี 1  เป็นระดบั 3  
      3.2) ครูบรรจุใหม่ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาตามรูปแบบคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิด
ไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนหลงัการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ดงัตาราง 3  
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ตารางท่ี 3  แสดงผลการเปรียบความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนก่อนการพฒันา 
      และหลงัการพฒันาตามรูปแบบ  

     
                  
 จากตาราง 3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการวดัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ์
ทางการสอน ของครูบรรจุใหม่ระหวา่งก่อนการพฒันาและหลงัการพฒันา ทดสอบโดยใช ้Non Parametric 
Statistics โดยใช้ส ถิ ติ  Wilcoxon Matched-pairs Signed rank test ได้ค่ า  Z=-3.633 p (1-tailed)  = .000 
นอ้ยกว่า .05 นัน่คือ ภายหลงัท่ีครูเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาตามรูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิด
ไตร่ตรองเชิงวิพากษ์ทางการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงและแนวคิดการพฒันา
บทเรียนร่วมกันส าหรับครูบรรจุใหม่ คะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษ ์
ทางการสอนหลงัการพฒันาสูงกวา่ก่อนการพฒันาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. ผลการประเมินรูปแบบ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) พบว่า การวางแผนการจดักิจกรรมเป็นระบบ
ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน  ตวักระบวนกรมีความรู้ ความสามารถและด าเนินกิจกรรมไดดี้มาก  
ส าหรับสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ และเวลามีความพร้อมและเอ้ือต่อการจดักิจกรรมดีมากเช่นกนั ส่วนส่ือและ
แหล่งเรียนรู้มีความพร้อม หลากหลายและมีประโยชนต่์อผูเ้ขา้ร่วมพฒันามาก ผูเ้ขา้ร่วมพฒันาจึงชอบและ
ประทับใจ ด้านกระบวนการ (Process) พบว่า ลักษณะของกิจกรรมมีความเหมาะสมและครอบคลุม 
ในการพฒันา ส่วนเน้ือหามีความชดัเจน มีประโยชน ์และมีอิสระในการเลือกวธีิสอนไดดี้มาก ส าหรับเวลา
เหมาะสม ยืดหยุ่นและน าไปบูรณาการได้ เคร่ืองมือ วิธีการ เกณฑ์ในการวดัและประเมินผลมีความ
หลากหลาย เนน้การประเมินตามสภาพจริง ส่วนการประสานงานและอ านวยความสะดวกนั้นใชว้ิธีการ
และเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย ชัดเจน  ด้านผลผลิต (Output) ครูบรรจุใหม่เปล่ียนทัศนะของตัวเอง 
ในการสอน เปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ และภาคภูมิใจในตวัเอง อีกทั้งสามารถเลือกและน าทฤษฎี หลกัการ 
แนวคิด เทคนิควธีิการสอน ท่ีหลากหลายมาใชใ้นการสอน  

P*  < .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการทดลองใชรู้ปแบบ พบวา่ 
    1.1 มีการเปล่ียนแปลงระดบัความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนก่อนการ
พฒันาและหลงัการพฒันาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 จากระดบั 1 เป็นระดบั 2 จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อย
ละ 41.10 และกลุ่มท่ี 2 จากระดบั  2 เป็นระดบั 3 จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 58.90  ไม่มีครูบรรจุใหม่
คนใดท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลง และไม่มีครูบรรจุใหม่คนใดเปล่ียนแปลงระดบัจากระดบั 1 เป็นระดบั 3 เป็น
เพราะว่ารูปแบบเสริมสร้างความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนเป็นไปตามหลกัการ
ส าคญัและกระบวนการพฒันาของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Mezirow (1978)  
ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหค้รูบรรจุใหม่ไดต้ระหนกัรู้ดว้ยตนเองในการเรียนรู้ ความรู้สึก อารมณ์ ปรับเปล่ียน
ระบบคิด ข้อสรุปในใจและความคาดหวงั และสร้างความหมายใหม่บนประสบการณ์เดิมโดยการ
ใคร่ครวญอย่างมีวิจารณญาณ และ การพฒันาบทเรียนร่วมกนัของ Nakatome (1984) ซ่ึงเป็นการท างาน
แบบร่วมมือรวมพลงัในประเดน็ท่ีมาจากการเรียนการสอนจริง มีการสังเกตการสอนในชั้นเรียนการใหผ้ล
สะทอ้นและการอภิปรายผลการปฎิบติังาน จึงเป็นการด าเนินงานในระยะยาวและต่อเน่ืองซ่ึงด าเนินการ
ร่วมกบัผูรู้้ ประกอบดว้ย 3 กระบวนการ ไดแ้ก่ กระบวนการท่ี 1 การเตรียมความพร้อมและสร้างทีมพฒันา 
กระบวนการท่ี 2  การรวมพลงัเรียนรู้ สู่การเปล่ียนแปลง กระบวนการท่ี 3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ ซ่ึงเป็นการพฒันาครูท่ีเป็นล าดบัขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองและสัมพนัธ์กนัทั้งการเตรียมการ
ก่อนการปฏิบติัแลว้น าสู่การปฏิบติัจริง ในสถานศึกษา มีขั้นตอนท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัวยัของครูบรรจุ
ใหม่ เน้ือหา กิจกรรม ส่ือและแหล่งเรียนรู้ วิธีการวดัและประเมินมีความเหมาะสมกับการพัฒนา  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั ของชาริณี ตรีวรัญญ (2550) วิจยัเร่ือง การพฒันาสมรรถภาพการจดัการเรียนการ
สอนของครูประถมศึกษาตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียน ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตาม
กระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนสามารถช่วยพฒันาสมรรถภาพการจดัการเรียนการสอนของครูไดใ้นทุก
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนการสอน และดา้นทกัษะการคิดในการจดัการเรียน
การสอน และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของภาษิต ประมวลศิลป์ชยั (2548) วจิยัเร่ือง การศึกษากระบวนการ
และผลของการพฒันาความความสามารถในการคิดไตร่ตรองของครูประจ าการโดยใช้วิธีการสะทอ้น
ความคิดแบบผสมผสาน ผลการวจิยัพบวา่ ความสามารถในการคิดไตร่ตรองของกลุ่มครูประจ าการเพิ่มข้ึน
จากการสะกิดความคิดและครูประจ าการทุกคนมีการพฒันาความสามารถในการคิดไตร่ตรองของตนเอง
เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ย 1 ขั้น   
    1.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนก่อนและหลงั
เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ พบว่า ภายหลังท่ีครูเข้าร่วมกิจกรรมพฒันาตามรูปแบบ คะแนนเฉล่ีย
ความสามารถในการคิดไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนหลงัการพฒันาสูงกว่าก่อนการพฒันาอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลการทดสอบเป็นไปตามสมติฐาน เป็นเพราะว่าการพฒันารูปแบบในคร้ัง
น้ีผูว้จิยัน าหลกัการส าคญัของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Mezirow (1978)  และ
แนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนัของ Nakatome (1984) ดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้น ซ่ึงมี 3 กระบวนการ นั้น ซ่ึง
ไดจ้ดัองคป์ระกอบต่าง ๆ ของการพฒันาท่ีส่งเสริมสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ให้เกิดการใคร่ครวญตนเอง
อย่างมีสติ ได้ฝึกปฏิบติัจริงในสถานศึกษา แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัครูท่ีประสบความส าเร็จ จนเกิดแรง
บนัดาลใจในการพฒันาตนเองในการไตร่ตรองเชิงวิพากษท์างการสอนตามระดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ รสริน เจิมไธสง (2554) วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการไตร่ตรองเชิง
วิพากษเ์พื่อเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนของนกัศึกษาครู  ผลการวิจยัพบว่า 
นกัศึกษาครูมีความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนสูงกว่าระหว่างเรียนอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัเกรียง ฐิติจ  าเริญพร (2560) วจิยัเร่ือง การพฒันากระบวนการน า
ครูใหม่เขา้สู่วชิาชีพโดยใชแ้นวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนัเป็นฐานร่วมกบัการเป็นพี่เล้ียงเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอน ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการท่ีพฒันาข้ึนส่งผลให้ครู
ใหม่มีพฒันาการดา้นความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนสูงข้ึน  
 2. ผลการประเมินรูปแบบ พบว่า ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) พบว่า การวางแผนการจดักิจกรรมเป็น
ระบบทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน  ตัวกระบวนกรมีความรู้ ความสามารถและด าเนินกิจกรรม 
ไดดี้มาก  ส าหรับสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ และเวลามีความพร้อมและเอ้ือต่อการจดักิจกรรมดีมากเช่นกนั 
ส่วนส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความพร้อม หลากหลายและมีประโยชนต่์อผูเ้ขา้ร่วมพฒันามาก ผูเ้ขา้ร่วมพฒันา
จึงชอบและประทบัใจ ด้านกระบวนการ (Process) พบว่า ลกัษณะของกิจกรรมมีความเหมาะสมและ
ครอบคลุมในการพัฒนา ส่วนเน้ือหามีความชัดเจน มีประโยชน์ และมีอิสระในการเลือกวิธีสอน 
ไดดี้มาก ส าหรับเวลาเหมาะสม ยดืหยุน่และน าไปบูรณาการได ้ส าหรับเคร่ืองมือ วิธีการ เกณฑใ์นการวดั
และประเมินผลมีความหลากหลาย เนน้การประเมินตามสภาพจริง ส่วนการประสานงานและอ านวยความ
สะดวกนั้นใชว้ธีิการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย ชดัเจน  ดา้นผลผลิต (Output)  ครูบรรจุใหม่เปล่ียนทศันะ
ของตวัเองในการสอน เปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ และภาคภูมิใจในตวัเอง อีกทั้งสามารถเลือกและน าทฤษฎี 
หลกัการ แนวคิด เทคนิควิธีการสอน ท่ีหลากหลายมาใชใ้นการสอน  เป็นเพราะว่ากระบวนการพฒันาครู
ก าหนดให้ทุกคนท่ีทีส่วนร่วมในการพฒันาไดเ้ขา้ใจและวางแผนการพฒันาร่วมกนั  มีการส่ือสารสร้าง
ความเขา้ใจ การประสานงานอ านวยความสะดวกตลอดการพฒันา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสอดลอ้ง
กบังานวิจยัของพชัรี ศีรษะภูมิ (2559)  วิจยัเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นทักษะ
การคิดแก้ปัญหา โดดยผสานแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลง พบวา่ ครูผูเ้ขา้ร่วมพฒันามีความคิดเห็นต่อหลกัสูตรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 167 

 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ผูน้  ากระบวนการพฒันาครูหรือกระบวนกรควรเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถหลากหลาย
สาขาวิชา เขา้ใจกระบวนการพฒันาครูตามรูปแบบท่ีชดัเจนสามารถส่ือสาร และถ่ายทอดความรู้ให้ทุกคนเขา้ใจ
ตรงกนัไดดี้  
 2. ทีมพฒันาครูบรรจุใหม่ในระดบัสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจกระบวนการพฒันาครูบรรจุใหม่ 
ตอ้งไดรั้บการพฒันาใหมี้ทกัษะเทคนิคในการสังเกตการสอน (See) และการสะทอ้นการสอน (Reflect) ตระหนกั 
และเห็นความส าคญัการพฒันาครูบรรจุใหม่ และด าเนินการพฒันาในแต่ละขั้นตอนอย่างเขม้ขน้ สม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาติดตามผลระดบัการคงอยู่หรือเปล่ียนแปลงความสามารถในการคิดไตร่ตรอง
เชิงวพิากษท์างการสอนของครูบรรจุใหม่เม่ือผา่นการประเมินอยา่งเขม้ระยะ 2 ปี ไปแลว้ 
 2. ควรมีการศึกษาต่อเน่ืองถึงผลท่ีเกิดจากการออกแบบการเรียนการสอนของครูบรรจุใหม่ท่ีมีต่อ
การเรียนรู้ และพฤติกรรมทางจริยธรรม คุณธรรมของนกัเรียนเพิ่มเติมใหช้ดัเจนเพิ่มมากข้ึน 
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การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามทฤษฎเีช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูทีส่อนนักเรียนกลุ่มชาตพินัธ์ุ 

ฐิติพร ไขแสง   จักรกฤษณ์ จันทะคณุ  วิเชียร ธ ำรงโสตถสิกลุ 

 (วนัท่ีรับบทความ: 20 เมษายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 30 มิถนุายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 7 กรกฎาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจัด         

การเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดยใชก้ระบวนการวิจยั
และพฒันา ด าเนินการวิจยั 4 ขั้นตอนคือ 1) เพื่อศึกษาความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือม
โอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 2) เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรม       
3) เพื่อทดลองการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม และ 4) เพื่อประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรม กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ครูผูส้อน
นกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6  
จ  านวน 10 คน ท่ีได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  เคร่ืองมือท่ีใช้ ได้แก่ หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ  
สถิติท่ีใชคื้อ สถิติทดสอบล าดบัท่ีโดยใชเ้คร่ืองหมายวิลค็อกซนั สถิติทดสอบที  และการวิเคราะห์เน้ือหา  

ผลการวิจยั พบว่า 1) ครูควรมีความรู้ความเขา้ใจมาตรฐานและตวัช้ีวดัในหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย มีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียน  2) ผลการสร้าง
และตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรฝึกอบรม พบว่า องค์ประกอบหลกัสูตรในภาพรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก     
(X̅ = 4.46, S.D. = 0.55) และเอกสารประกอบหลกัสูตรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.40, S.D. = 0.55)  โดย
หลกัสูตรฝึกอบรมมีความโดดเด่นคือ ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมไดรั้บการฝึกทางปัญญาจากตน้แบบ   3) ผลการทดลองใช้
หลกัสูตร พบว่า ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมตามหลกัสูตรมีความรู้ความเขา้ใจการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือม
โอนภาษา หลงัฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  และ 4) ผลการประเมิน
หลกัสูตรฝึกอบรม พบว่า ความพึงพอใจของครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมดา้นปัจจยัน าเขา้ท่ีมีต่อคุณลกัษณะของวิทยากร 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.39), ด้านกระบวนการท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรอยู่ใน 
ระดบัมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.39) และดา้นผลลพัธ์ท่ีมีต่อการน าผลท่ีไดจ้ากการเขา้ฝึกอบรมไปปฏิบติัการสอน 
อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.32, S.D. = 0.50) 

ค าส าคัญ: การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม,  ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย,  ทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
   นกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
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 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ ภาควิชาการศึกษา สาขาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ ภาควิชาการศึกษา สาขาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 



วารสารวชิาการและวจิัยสังคมศาสตร์  
 Social Sciences Research and Academic Journal 170 

ปีที ่18 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

The Development of Training Curriculum to Enhance the Ability of Thai Language 
Teaching Based on Translanguaging Theory for the Teachers of Ethnic Group 
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Abstract 
The purpose of this research was to develop a training course to enhance the ability to organize learning 

thai according to the Translanguaging Theory for teachers teaching ethnic students by using research and 
development processes; conducting research in 4 steps: 1) to study the ability to manage learning Thai Based on 
the Translanguaging Theory linkage for teachers teaching ethnic students, 2) to establish and monitor the quality 
of training courses, 3) to test the use of training courses, and 4) to evaluate training courses. The target group 
consisted of 10 teachers, grade 3 students in schools under the Chiang Mai Primary Educational Service Area 
Office 6, who were obtained by using a specific selection method. The tools used include training courses to 
enhance the ability to manage learning Thai according to the Translanguaging Theory for teachers teaching ethnic 
students The statistics used are Stem test statistics using Wilcoxon markers, tee test statistics, and content analysis. 

The results showed that 1) teachers should have knowledge and understanding of standards and 
indicators in the Thai language learning subject curriculum, and be able to organize learning activities taking into 
account the differences of students; and the quality of training courses were examined. It was found that the 
curriculum components Overall, it was at a very suitable level ( X̅  = 4.46, S.D. - 0.55) and the course 
documentation. Overall, it was at a high level (X̅ = 4.40, S.D. = 0.55). The training course was outstanding. The 
trainees received intellectual training from the prototype. 3 ) The results of the curriculum experiment revealed 
that the teachers who attended the training according to the curriculum had knowledge and understanding of Thai 
language learning management according to the Translanguaging Theory after training was significantly higher 
than before training at .05 and 4). At the highest level (X̅ = 4.56, S.D. = 0.39), the process aspect towards the 
curriculum activities was at the high level (X̅ = 4.48, S.D. = 0.39) and the outcome aspect on the application of 
the results obtained from the Training for teaching practice was at a high level (X̅ = 4.32, S.D, = 0,50). 
Keywords: The development of training curriculum,  ability of Thai language teaching,  Translanguaging Theory,  
                    ethnic group students  
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ควำมส ำคญัและปัญหำกำรวิจัย 

 จังหวัดเชียงใหม่  เป็นจังหวัดหน่ึงในประเทศไทยท่ีในโรงเรียนมีนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุ
หลากหลายชาติพนัธ์ุมาเรียนรวมกนั  ดงันั้น  ภาษาของเด็กมกัเป็นภาษาท่ีใชใ้นชุมชนทอ้งถ่ินแตกต่างจาก
ภาษาของโรงเรียนซ่ึงใชภ้าษาไทยมาตรฐาน  อีกทั้งเน้ือหาในการเรียนการสอนมกัจะเนน้ภาษาไทยท่ีเป็น
ภาษามาตรฐาน  ครูผูส้อนส่วนใหญ่ไม่ใช่ครูกลุ่มชาติพนัธ์ุ  จึงจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใชภ้าษาไทย  
ส่งผลให้นกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ท่ีอยู่ในชั้นเรียนไม่เขา้ใจภาษาไทยในส่ิงท่ีครูสอนอย่างชดัเจน  ไม่สนุก 
ในการไปโรงเรียน  ท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากวา่มาตรฐาน  ดงันั้น นโยบายทางภาษาและการศึกษา
ท่ีส่งเสริมการใชภ้าษาทอ้งถ่ินในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  โดยการสอนเป็นรายวิชาหรือใชเ้ป็นส่ือใน   
การเรียนการสอนร่วมกบัภาษาไทยตามบริบทพื้นท่ีท่ีเหมาะสมจึงมีความจ าเป็น  
 วิธีการเรียนการสอนแบบเช่ือมโอนภาษา   เป็นการสนับสนุนให้ครูท่ีสอนนักเรียนท่ีเป็น 
สองภาษา  กระตุน้ตวัเองให้มีความเขา้ใจในการเรียนภาษาเป้าหมายหรือภาษาไทย  รวมทั้งเน้ือหาและ
หนังสือท่ีใช้ในการเรียนภาษาเป้าหมายได้ดียิ่งข้ึน  ทั้ งยงัเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนา
ความสามารถทางภาษาของกลุ่มของตนเองในบริบททางวิชาการได ้ และยงัท าใหน้กัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุมี
พื้นท่ีในการใชค้วามสามารถทางภาษาให้เป็นกลุ่มนกัเรียนท่ีสามารถพูดไดส้องภาษาจากการเรียนรู้ของ
กลุ่มนกัเรียนดว้ยกนั ทั้งยงัช่วยพฒันาความสามารถในการส่ือสารและปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและการเขา้
สังคมกบันกัเรียนคนอ่ืน ๆ นอกจากนั้น การสอนในลกัษณะน้ียงัช่วยใหน้กัเรียนกลุ่มน้ีไดแ้สดงความเป็น        
อตัลกัษณ์ของกลุ่มชาติพนัธุ์ของนกัเรียนทางดา้นภาษาในชั้นเรียนดว้ย (Garcia, Johnson, & Seltzer, 2017)  

การพฒันาทักษะครูและการเพิ่มเติมทักษะใหม่ ๆ ให้กับครูผูส้อนนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุท่ี
เหมาะสมในการแกปั้ญหาการเรียนการสอนของครูคือ “การฝึกอบรมครู” ดงัท่ี ชูชยั สมิทธิไกร (2558, 8) 
ไดอ้ธิบายไวว้่า การฝึกอบรมบุคลากร (personnel training) คือ กระบวนการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ 
เพื่อสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) และทศันคติ (attitude) ของ
บุคลากรซ่ึงจะช่วยปรับปรุงให้การปฏิบติังานของบุคลากรมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ดงันั้น การฝึกอบรมครู 
จึงมีความส าคญั ซ่ึงนอกจากจะช่วยพฒันาทกัษะการสอนของครูผูส้อนแลว้ ยงัช่วยเพิ่มพูนความรู้ใหม่ ๆ 
เก่ียวกบัเน้ือหา เทคนิคการสอน และรวมถึงความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการ
พฒันานกัเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ปัจจุบนั  อีกทั้งยงัมีแนวคิดท่ีส าคญัและเหมาะกบัการน ามาใชใ้น
การฝึกอบรมครูใหมี้ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ไดแ้ก่ แนวคิด
การฝึกทางปัญญาจากตน้แบบ (cognitive apprenticeship) ซ่ึงเป็นวธีิการเรียนการสอนท่ีนกัเรียนเรียนรู้จาก
ผูมี้ประสบการณ์หรือผูเ้ช่ียวชาญ เน่ืองจากการเรียนการสอนตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาเป็นวิธีการใหม่ท่ี
ครูยงัไม่คุ ้นเคย ผสานกับแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (lesson study approach, lesson study and 
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learning approach) เป็นแนวคิดการพฒันาครูท่ีวา่ดว้ยการพฒันาตนเองของครูในบริบทการท างานจริงและ
การวิจยัในชั้นเรียนและโรงเรียนของตน  ผ่านการท างานแบบร่วมมือรวมพลงัของครูและนกัเรียน และ
พฒันาการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ต่อเน่ืองและในระยะยาว  
  จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้  มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งพฒันาครูให้มี
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ   
อีกทั้งไม่มีหลกัสูตรน้ี แต่หากมีหลกัสูตรแลว้ก็จะท าให้การพฒันาครูประสบผลส าเร็จไดต้ามท่ีมุ่งหวงั 
เพราะหลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นเคร่ืองมือท่ีผ่านการวางแผนและ
เขียนข้ึนเป็นลายลกัษณ์อกัษร สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางไดใ้นบริบทต่าง ๆ กนั และจะมีคุณค่ายิง่ใน               
การเสริมสร้างครูในการออกแบบการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา สู่การพฒันา
นกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ 
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ี
สอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ 
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
 3. เพื่อทดลองการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
 4. เพื่อประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
 

สมมติฐำนกำรวิจัย 
 1. ครูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรมมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอน
ภาษา ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ หลงัฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม 
 2. ครูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรมมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ หลงัฝึกอบรมสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 
 3. หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือม
โอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์มีคุณภาพท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
 4. ผลการประเมินหลกัสูตรจากครูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้น
ผลลพัธ์ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

  
การพฒันาหลกัสูตร (Hilda Taba,1962) 
กระบวนการ ขั้นตอนการด าเนินการ เพื่อ 
ใหไ้ดซ่ึ้งหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา (Garcia, Johnson, & 
Seltzer,2017) กระบวนการจดัการเรียน 
การสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนท่ีพูดได ้ 
2 ภาษา ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการเรียนรู้                                 หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง  
จากภาษาเป้าหมาย                                                                            ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ 
                                                                                                         ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
การฝึกทางปัญญาจากตน้แบบ (ศศิธร ชิดนาย,ี                    ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
2559) วธีิการฝึกอบรมท่ีครูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม 
เรียนรู้จากผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ 
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
 
การพฒันาบทเรียนร่วมกนั (ราชบณัฑิตย 
สถาน, 2551) แนวคิดการพฒันาครูวชิาชีพท่ี 
วา่ดว้ยการพฒันาตนเองของครูในบริบทการ 
ท างานจริงในชั้นเรียนและสถานศึกษาของตน  
 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประเภทของงานวจิัย  
 ใชแ้บบแผนการทดลองแบบหน่ึงกลุ่มทดสอบก่อน-หลงั (One Group Pretest-Posttest Design) 
 ประชากร/กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผูส้อนนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3  
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 
2563 ไดม้าโดยวธีิการเลือกแบบเจาะจง (purposive Sampling) จ  านวน 10 คน   
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 ตัวแปรทีศึ่กษา 
 ตัวแปรต้น  ได้แก่  หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
 ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  1) ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือม
โอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ 
         2) ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่  หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
      โดยมีวิธีการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 1) การยกร่างหลกัสูตร  2) การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร
โดยผูเ้ช่ียวชาญ  3) การศึกษาน าร่อง (Pilot Study) เพื่อพิจารณาความเป็นไปไดข้องหลกัสูตร และ 4) การ
ปรับปรุงหลกัสูตรและการเตรียมการก่อนการทดลองใชห้ลกัสูตร 
   2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ไดแ้ก่ แบบวดัความรู้ความเขา้ใจดา้นการจดัการ
เรียนรู้ภาษาไทย  และแบบประเมินความสามารถดา้นการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ไดแ้ก่ การออกแบบการ
จดัการเรียนรู้ การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
      โดยมีวิธีการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 1) แบบวดัความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตร การจดัการ
เรียนรู้ภาษาไทย และทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา  2) ก าหนดกรอบเน้ือหาของแบบทดสอบ  3) ศึกษาแนวคิด
และวิธีการสร้างแบบทดสอบ และ 4) จัดท าตารางวิเคราะห์โครงสร้างของแบบทดสอบ และสร้าง
แบบทดสอบเป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ  านวน 40 ขอ้ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล   ด าเนินการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมโดย 

1) ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรม ท ากิจกรรมทดสอบก่อนการอบรม (Pre-test) เก่ียวกบัมาตรฐานและตวัช้ีวดั    
การเรียนรู้ภาษาไทย และความเช่ือเก่ียวกบัทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
 2) หลงัจากการเรียนหน่วยท่ี 4 แลว้ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรม สามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้และเขียน
แผนการจดัการเรียนรู้ได ้
 3) หลงัจากออกแบบการจดัการเรียนรู้และเขียนแผนการจดัการเรียนรู้แลว้ ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมน า
หลกัสูตรไปทดลองใชใ้นสถานศึกษา เป็นเวลา 6 ชัว่โมง 
 4) ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมน าผลการทดลองใช ้มาร่วมกนัสะทอ้นคิด และประเมินผล หลงัจากการน า
แผนการจดัการเรียนรู้ไปปฏิบติัจริงในชั้นเรียน 
 5) รวมเวลาการท ากิจกรรมน้ี ทั้งหมด  36 ชัว่โมง  
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1) เปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจระหว่างก่อนทดลองและหลงัการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 
โดยใชส้ถิติทดสอบล าดบัท่ีโดยเคร่ืองหมายของวลิคอ็กซนั (Wilcoxon-signed rank test) 

2) วิเคราะห์ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ี
สอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลงัการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม เปรียบเทียบกบั
เกณฑท่ี์ก าหนดร้อยละ  70 โดยใชส้ถิติทดสอบที (t-test) 

3) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยพิจารณาจากขอ้ความจากแบบสังเกตการสอนในชั้นเรียนแบบ
สังเกตพฤติกรรมนกัเรียน การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการโดยผูว้ิจยั และน าขอ้มูลท่ีไดม้าจ าแนกชนิด
ของขอ้มูล (Typological Analysis) การวิเคราะห์เหตุการณ์แบบไม่อิงทฤษฎี  การวิเคราะห์สรุปอุปนัย 
(Analytic Induction) และการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แลว้เขียนบรรยายเป็นความเรียง 

4) วิเคราะห์ความพึงพอใจ  โดยใช้แบบแสดงความคิดเห็นต่อการจดักิจกรรมฝึกอบรมตาม
หลกัสูตรฝึกอบรมดา้น 1) ปัจจยัน าเขา้  ไดแ้ก่  คุณลกัษณะของวิทยากร  2) กระบวนการ ไดแ้ก่ การจดั
กิจกรรมตามหลกัสูตร และ 3) ผลลพัธ์  ไดแ้ก่  การน าผลท่ีไดจ้ากการเขา้ฝึกอบรมไปปฏิบติัการสอน  
โดยใชค่้าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตัวอย่างตารางแสดงผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1) ผลการวิเคราะห์ ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย โดยใชส้ถิติทดสอบล าดบั
ท่ีโดยเคร่ืองหมายของวลิคอ็กซนั (Wilcoxon-signed rank test) 

 
NPar Tests 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 
Pre 10 7.7000 2.75076 4.00 13.00 
Post 10 17.9000 1.37032 16.00 20.00 

 

การทดสอบ Mean S.D. Wilcoxon Signed Ranks Test Sig. 
Pretest  7.70 2.75 -2.825 .005 
Posttest 17.90 1.37 
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2) วเิคราะห์ความสามารถดา้นการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย กบัเกณฑร้์อยละ 70 โดยใชก้ารทดสอบที  

(T-test) 
ความสามารถด้าน
การจัดการเรียนรู้

ภาษาไทย 

ประเด็น
การ

ประเมนิ 

คะแนน
เต็ม 

เกณฑ์
ร้อยละ 
70 ของ
คะแนน
เต็ม 

 
X 

 
S.D. 

 
t 

 
p 

ความสามารถในการ
ออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ 

4 16 11.2 14.35 1.06 9.348 0.000 

ความสามารถในการ
เขยีนแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

4 16 11.2 13.65 0.88 8.769 0.000 

ความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้
ภาษาไทย 

4 16 11.2 14.65 0.82 13.334 0.000 

รวม 12 48 33.6 42.65 2.17 16.166 0.000 
 

สรุปผลกำรวิจัย 
 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัความสามารถท่ีจ าเป็นในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ ดงัน้ี  1) ครูควรมีความรู้ในเร่ืองมาตรฐานและตวัช้ีวดั
ในหลกัสูตรฯ มีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างของ
นกัเรียน และมีการส่งเสริมใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไดล้งมือปฏิบติัจริง  2) ครูควรมี
ความเขา้ใจต่อสังคม วฒันธรรม และทศันคติท่ีดีต่อนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ  3) รูปแบบการพฒันาท่ีควร
น ามาใชใ้นการเสริมสร้างความสามารถครูในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ควรใชรู้ปแบบ “การฝึกอบรม” 
เพราะถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในดา้นการเพิ่มพูนความรู้ใหม่ใหแ้ก่ครู  ไดน้ าความรู้และทกัษะ
ต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากการอบรมมาช่วยในการพฒันางาน  อีกทั้งท าใหเ้กิดประสบการณ์ในการท างานมากข้ึน 
และ4) สาระส าคญัและกิจกรรมของหลกัสูตรฝึกอบรม ควรเป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งส่งเสริมความสามารถใหค้รู
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จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้กบันกัเรียนท่ีส่ือสารได ้2 ภาษา ให้นกัเรียนรู้และเขา้ใจภาษามาตรฐาน
หรือภาษาไทยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรมและเอกสารประกอบฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอน
นักเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน มีความเห็นว่า หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถครูในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ในภาพรวมมีความเหมาะสม
ในระดับมาก (X̅ = 4.46, S.D. = 0.55))  และความคิดเห็นเก่ียวกับเอกสารประกอบหลักสูตรฝึกอบรม   
ในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก (X̅ = 4.40, S.D. = 0.55)  จากผลการหาคุณภาพของหลกัสูตร
ฝึกอบรม พิจารณาความเหมาะสม และการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) กบัครูผูส้อนระดบัชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 3  จ  านวน  10  คน  ท่ีมีบริบทใกลเ้คียงกบักลุ่มเป้าหมาย โดยมีความคิดเห็นจากการศึกษาน าร่องของครู
ผูเ้ขา้ร่วมการพฒันาว่า หลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถครูในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.48)  
 3. ผลการเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียน
กลุ่มชาติพนัธุ์ก่อนและหลงัการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม พบว่า คะแนนการทดสอบหลงัการอบรม (Posttest) 
สูงกวา่คะแนนการทดสอบก่อนการอบรม (Pretest) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. ผลการประเมินหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ น าเสนอเป็นผลการสอบถามความ
คิดเห็นของครูผูรั้บการพฒันาท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม ในดา้น     

   1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ของครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมท่ีมีต่อคุณลกัษณะของวิทยากร ในภาพรวม  อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.39)  

   2) ดา้นกระบวนการของครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมท่ีมีต่อการจดักิจกรรมตามหลกัสูตร ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.39)  

   3) ดา้นผลลพัธ์ของครูผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีต่อการน าผลท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมไปปฏิบติั 
การสอน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.32, S.D. = 0.50)  
 

อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 1. จากผลการศึกษาความสามารถท่ีจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับครูท่ีสอน
นักเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์  พบว่า  โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมถึงส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ยงัไม่มีการพฒันาหลกัสูตรส าหรับการพฒันา
ครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์  อีกทั้งครูผูส้อนควรมีความรู้ในเร่ืองมาตรฐานและตวัช้ีวดัในหลกัสูตร  
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รวมทั้งความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยเฉพาะในหอ้งเรียนท่ีมีนกัเรียน
กลุ่มชาติพนัธุ์  ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการจดัการเรียนรู้อยา่ง
เป็นระบบ เพื่อสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ (ability) และทศันคติ 
(attitude) ของบุคลากรซ่ึงจะช่วยปรับปรุงใหก้ารปฏิบติังานของบุคลากรมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
มธุรส ประภาจนัทร์ และคณะ (2559) ท่ีกล่าววา่ การจดักิจกรรมการฝึกอบรมท าใหค้รูผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ไดเ้รียนรู้พร้อมกบัการท างานซ่ึงเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ครูผูเ้ขา้รับการอบรมเห็นประโยชนข์อง
การเรียนรู้เทคนิควธีิการใหม่ ๆ ท่ีส่งผลดีต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน นอกจากน้ี ยงัไดมี้ส่วนร่วม
ในทุกกระบวนการฝึกอบรม เพราะเป็นการฝึกอบรมท่ีเน้นการลงมือปฏิบติั ให้แลกเปล่ียนเรียนรู้และ
สะทอ้นผลการเรียนรู้ตลอดจนลงมือปฏิบติัจริงผา่นกระบวนการแกปั้ญหาจากการฝึกปฏิบติัจริง น าผลจาก
การท าบทปฏิบติัการในหลกัสูตรฝึกอบรมไปใชป้ฏิบติัจริงในหอ้งเรียน 
 2. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถใน        
การจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุท่ีสร้างข้ึน 
ด าเนินการโดยการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของครูในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยแก่นักเรียน กระบวนการ    
ต่าง ๆ เช่น กระบวนการพฒันาหลกัสูตร  ความรู้เก่ียวกบัการเสริมสร้างความสามารถครู ความรู้เก่ียวกบั
ชาติพนัธุ์ต่าง ๆ ในประเทศไทย ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาบทเรียนร่วมกนั ทฤษฎีการเช่ือมโอนภาษา 
รวมถึงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงเป็นการสร้างหลกัสูตร
ท่ีมาจากปัญหาและสภาพความตอ้งการแกปั้ญหาเพื่อการพฒันาอย่างแทจ้ริงท่ีพบว่าหลกัสูตรฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูว้ิจยัไดพ้ฒันาหลกัสูตรตามกระบวนการท่ีมี
คุณภาพ โดยเฉพาะขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานความสามารถท่ีจ าเป็นในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย เพื่อน าขอ้มูลมาก าหนดจุดมุ่งหมาย และก าหนดเป็นเน้ือหาสาระของหลกัสูตรซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba (1962, 422-425; อ้างอิงใน ชัยวฒัน์ สุทธิรัตน์,  2559, 9-11) 
คือ วิเคราะห์สภาพปัญหา ส ารวจความตอ้งการและความจ าเป็นต่าง ๆ ของสังคม พฒันาการของนกัเรียน 
กระบวนการเรียนรู้ และธรรมชาติของการเรียนรู้ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีส าคญัในการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร   

3.  การทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ มีประเดน็ดงัน้ี 
          3.1 ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ หลงัการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม  เน่ืองมาจากผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารฝึก
ทางปัญญาจากตน้แบบเป็นแนวคิดส าคญัในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม โดยเฉพาะการเสริมสร้างความรู้
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ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ  
ซ่ึงเป็นวิธีการใหม่ท่ีครูยงัไม่คุ ้นเคย จึงต้องเรียนรู้จากผูท่ี้มีความเช่ียวชาญเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้
ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ตามแนวคิดการฝึกทางปัญญาจากตน้แบบ (cognitive apprenticeship) 
ซ่ึงเป็นวธีิการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนเรียนรู้จากผูท่ี้มีประสบการณ์มากกว่าหรือผูเ้ช่ียวชาญ เนน้การเรียนรู้ท่ี
ใช้ทกัษะทางปัญญาและการรู้คิด ท าให้ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ของตนเอง และมี
ความสามารถในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตาม
ทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์โดยมีวิธีการฝึกอบรม ไดแ้ก่  1) ตวัแบบ (modeling)   
2) การช้ีแนะหรือการโคช้ (coaching) 3)  การเสริมศกัยภาพ (scaffolding) 4)  การพูดหรือส่ือสารออกมา 
(articulation) 5)  การสะทอ้นคิด (reflection) และ 6)  การส ารวจเรียนรู้ส่ิงใหม่ (exploration) ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ (ศศิธร ชิดนายี, 2559) ท่ีไดพ้ฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแ้นวคิดการฝึกหดั
ทางปัญญาเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใชก้ระบวนการพยาบาลอยา่งมีวจิารณญาณส าหรับนกัศึกษา
พยาบาล ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอน พบว่า 1) นักศึกษามีคะแนนความสามารถในการใช้
กระบวนการพยาบาลอยา่งมีวิจารณญาณโดยรวมผา่นเกณฑร้์อยละ 60 จ านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 87.69 
ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 8 คนคิดเป็นร้อยละ 12.31 2) นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนมีความสามารถ
ในการใชก้ระบวนการพยาบาลอยา่งมีวิจารณญาณหลงัการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 และ3) นักศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบท่ีพฒันาข้ึนมีความสามารถในการใชก้ระบวนการ
พยาบาลอยา่งมีวจิารณญาณหลงัการเรียนสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

3.2 ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับนกัเรียน
กลุ่มชาติพนัธุ์ หลงัการฝึกอบรมสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  ประกอบดว้ยความสามารถในการออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา 
ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์  ความสามารถดงักล่าวเกิดข้ึนเน่ืองมาจากผูว้จิยัไดใ้ชก้ารฝึกทางปัญญาจาก
ตน้แบบ ท าใหค้รูผูเ้ขา้ฝึกอบรมมีความสามารถในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ การเขียนแผนการจดัการ
เรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา และสาเหตุส าคญัอีกประการหน่ึง คือ  
ในการวิจยัน้ีผูว้ิจยัได้จดักิจกรรมฝึกอบรมแนวคิดการพฒันาบทเรียนร่วมกนั (lesson study approach)  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของชาริณี ตรีวรัญญู (2550) ท่ีไดท้  าวิจยัเร่ืองการพฒันาสมรรถภาพการจดั      
การเรียนการสอนของครูประถมศึกษาตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียน ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี              
1) กระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียนเป็นกระบวนการท างาน
ในการพฒันาวชิาชีพของครูในบริบทการท างานจริงของตนผา่นการท างานกลุ่มแบบร่วมมือรวมพลงัอยา่ง
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เป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นการพฒันาการคิดและการเรียนรู้ของ
นกัเรียน  
 จากการท่ีผูว้ิจัยได้ใช้การฝึกทางปัญญาจากต้นแบบเป็นแนวคิดส าคัญในการจัดกิจกรรม            
การฝึกอบรม โดยเฉพาะการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎี
เช่ือมโอนภาษา ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ซ่ึงเป็นวิธีการใหม่ท่ีครูยงัไม่คุน้เคย จึงตอ้งเรียนรู้จากผูท่ี้มี
ความเช่ียวชาญเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ตามแนวคิดการฝึกทาง
ปัญญาจากต้นแบบ (cognitive apprenticeship) ซ่ึงเป็นวิธีการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนเรียนรู้จากผู ้ท่ีมี
ประสบการณ์มากกวา่หรือผูเ้ช่ียวชาญ เนน้การเรียนรู้ท่ีใชท้กัษะทางปัญญาและการรู้คิด ท าให้ครูผูเ้ขา้ร่วม
ฝึกอบรมสามารถสรุปเป็นองคค์วามรู้ของตนเอง และมีความสามารถใน  การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับนกัเรียนกลุ่ม 
ชาติพนัธ์ุ โดยมีวธีิการฝึกอบรม อนัไดแ้ก่ 

1. ตัวแบบ  
    ตวัแบบในการฝึกอบรมคร้ังน้ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเน้ือหาเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตาม

ทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ไดแ้ก่ Mr. Sangsok Son, Ph.D  (TLE Researcher & Developer Literacy & Education 
Consultant LEAD Asia Pacific/SIL International) และผูช่้วยศาสตราจารยว์รรณา เทียนมี ผูอ้  านวยการ
มูลนิธิภาษาศาสตร์ประยุกต์ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองคนมีความสามารถในการโคช้ และการเสริมศกัยภาพ 
กิจกรรมของตวัแบบไดแ้ก่ การยกตวัอยา่ง การสาธิต การอธิบายความคิด  

    เน่ืองจาก การจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา เป็นทฤษฎีใหม่ท่ียงัไม่มีการ
น ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน การไดผู้เ้ช่ียวชาญทางดา้นทฤษฎีการเช่ือมโอนภาษามาถ่ายทอดใหก้บั
ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมโดยตรง จะส่งผลใหค้รูผูเ้ขา้ฝึกอบรมเขา้ใจนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุมากยิง่ข้ึน  

2. การช้ีแนะหรือการโค้ช  
    การช้ีแนะหรือการโคช้ เป็นกระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ของครูผูเ้ขา้ฝึกอบรม มีเป้าหมาย

เพื่อใหค้รูผูเ้ขา้ฝึกอบรมประสบความส าเร็จ เรียนรู้ไดต้ามเป้าหมาย มุ่งพฒันาและเสริมทกัษะความสามารถ
ผ่านการมีปฏิสัมพนัธ์ ส่งผลให้ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมมีความเขา้ใจในกิจกรรมท่ีฝึกปฏิบติั สามารถบูรณาการ
กิจกรรมร่วมกบัการออกแบบการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งตามบริบทของนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

3. การเสริมศักยภาพ  
    การเสริมศกัยภาพเป็นการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความช่วยเหลือเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของครูผูเ้ขา้

ฝึกอบรม ช่วยเหลือเฉพาะในดา้นความรู้ความเขา้ใจ และความสามารถท่ีอยูเ่กินความสามารถของครูผูเ้ขา้
ฝึกอบรม ไดส้ร้างความรู้ความเขา้ใจ และท างานสมบูรณ์ดว้ยตนเองให้มากท่ีสุด หากไม่สามารถท าได้
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ผูเ้ช่ียวชาญจะช่วยจนสร้างความรู้   ความเขา้ใจด้วยตนเองได้ และท างานส าเร็จ เม่ือครูผูเ้ขา้ฝึกอบรม
สามารถรับผิดชอบในการสร้างความรู้ความเขา้ใจ และท างานนั้นไดด้ว้ยตนเองแลว้ผูส้อนจะค่อย ๆ ลด
การช่วยเหลือลง  

4. การพูดหรือส่ือสารออกมา  
การพูดหรือส่ือสารออกมาเป็นการให้ครูผูเ้ข้าร่วมฝึกอบรมบอกเล่าหรือเขียนหลังจากท่ีฝึก

ปฏิบติัการสร้างความรู้ความเขา้ใจและท างาน รวมทั้งการใหค้รูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรมวพิากษง์านของกลุ่มเพื่อน 
5. การสะท้อนคดิ  
การสะทอ้นคิดเป็นการท าให้ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมไตร่ตรองถึงความรู้ความเขา้ใจและความสามารถ

ในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุของตนเอง กิจกรรม
ท่ีใช ้ไดแ้ก่ การใหค้รูผูเ้ขา้ฝึกอบรมทบทวน ไตร่ตรอง และวิเคราะห์ความรู้ความเขา้ใจ ความสามารถใน
การจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาส าหรับนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุของตนเอง การ
เปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจ และความสามารถของตนเองกบัผูเ้ช่ียวชาญหรือเพื่อน ๆ การสะทอ้นคิด
ของครูจะท าให้ผูเ้ช่ียวชาญและผูว้ิจยัรับรู้ว่า ครูมีความรู้ความเขา้ใจเพียงใด และมีเร่ืองใดท่ีตอ้งเติมเต็ม
ความรู้ ปรับเปล่ียนความคิดครูเพื่อพฒันาการเรียนการสอนภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับ
นกัเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ต่อไป 

6. การส ารวจเรียนรู้ส่ิงใหม่  
    การส ารวจเรียนรู้ส่ิงใหม่ เป็นขั้นตอนหลงัจากครูผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรมไดค้วามรู้ความเขา้ใจและ

ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ และ
ผูเ้ช่ียวชาญถอยออกจากการช่วยเหลือ ผูเ้ช่ียวชาญจะมีบทบาทคือ กระตุน้ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมแต่ละคนใหมี้
การเรียนรู้อยา่งอิสระ ก าหนดเป้าหมายของตนเอง รวมทั้งการช่วยใหค้รูผูเ้ขา้ฝึกอบรมมีความมัน่ใจในการ
สร้างความรู้ความเขา้ใจ การปฏิบติัการสอน และแกปั้ญหาดว้ยตนเอง   

ดังนั้ น จึงกล่าวได้ว่า หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ภาษาไทยมีความโดดเด่น คือผูเ้ขา้ฝึกอบรมไดรั้บการฝึกทางปัญญาจากตน้แบบ คือ Mr. Sangsok Son, 
Ph.D (TLE Researcher & Developer Literacy & Education Consultant LEAD Asia Pacific/SIL International) 
และผูช่้วยศาสตราจารยว์รรณา เทียนมี ผูอ้  านวยการมูลนิธิภาษาศาสตร์ประยกุต ์ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
ทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาโดยตรง ซ่ึงทั้ง 2 ท่านไดถ่้ายทอดความรู้ไดต้รงจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ไดท้  าการ
ช้ีแนะในการท ากิจกรรมดว้ยความเอาใจใส่ทุกกิจกรรม เพื่อให้ผูเ้ขา้อบรมเกิดความเขา้ใจอย่างลึกซ้ึง 
ถึงแมว้า่ Mr. Sangsok Son จะพูดภาษาไทยไม่ค่อยชดัเจน แต่กพ็ยายามพูดส่ือสารดว้ยอากปักิริยาท่าทางให้
ครูผูเ้ขา้อบรมไดเ้ขา้ใจ โดยมีผูช่้วยศาสตราจารยว์รรณา เทียนมี และผูว้ิจยัช่วยแปลเป็นภาษาไทยใหเ้ขา้ใจ
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ยิง่ข้ึน มีการเสริมศกัยภาพครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมใหรู้้จกัการวพิากษผ์ลงานทั้งของตนเองและของเพื่อน รู้จกัการ
สะทอ้นคิด และน าผลท่ีไดรั้บจากการสะทอ้นจากการปฏิบติักิจกรรมและปฏิบติัการสอนจริงในชั้นเรียน
ไปปรับปรุงและพฒันา อีกทั้งมีการกระตุน้ความคิดในการให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ในขณะท ากิจกรรม
การเรียนการสอน เม่ือเกิดปัญหากส็ามารถแกปั้ญหาไดจ้นเกิดเป็นประสบการณ์ น าไปสู่ความสามารถใน
การจดัการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการท าวิจยั “การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา  ส าหรับครูท่ีสอนนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุ” ผูว้ิจัยได้สรุปเป็น
ขอ้เสนอแนะ 2 ประเดน็ ดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. หน่วยงานทางการศึกษา ทั้ งส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ควรให้ความส าคญั และสนับสนุนส่งเสริมให้มีการพฒันา
หลกัสูตรการจดัการเรียนรู้ภาษาไทยส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุให้กบัครูผูส้อน หรือพฒันาเป็นหน่วย
การเรียนรู้ หรือหลกัสูตรรายวชิาเพิ่มเติม 
 2.โรงเรียนท่ีมีนักเรียนกลุ่มชาติพนัธุ์ ควรให้ความสนใจและให้ความส าคัญในการพฒันา
หลกัสูตร โดยจดัท าเป็นหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถให้กบัครูในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษาท่ีจะตอ้งสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุ   
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการวิจยัเพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
ซ่ึงประสบปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนคลา้ยคลึงกบัครูและนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุในงานวจิยั
น้ี  อีกทั้งควรมีการวิจยัและพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการจดัการเรียนรู้
ภาษาไทย ตามทฤษฎีเช่ือมโอนภาษา ส าหรับครูท่ีสอนนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุใหก้บัโรงเรียนในสังกดัอ่ืน
เช่น โรงเรียนในสังกดัโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน หรือโรงเรียนในสังกดัการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั 
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การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ 
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียน 

ระดบัช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 
 

ณัฏฐ์วัฒน์  อนันตะสุข   วารีรัตน์  แก้วอไุร 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 22 กรกฎาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 26 กนัยายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 28 กนัยายน 2565) 
 

บทคัดย่อ 
การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานและระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงมีการด าเนินการตามกระบวนการวิจยัและพฒันา  4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ศึกษาสภาพและ
ปัญหาในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพ 3) ศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียน
การสอน โดยการน าไปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มชัฌิม 
จ านวน 21 คน  และ 4) ประเมินการใชรู้ปแบบ  

ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคข์องนกัเรียนในปัจจุบนัอยู่ในระดบัปานกลาง 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 16.98 คิดเป็นร้อยละ 56.58  
2) การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วตัถุประสงค์ 3) เน้ือหา  
4) กระบวนการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน คือ 1) คน้พบปัญหาจากบริบท 2) รวบรวมขอ้มูลเชิงพื้นท่ี 3) วิเคราะห์
วิธีการแกปั้ญหา 4) ออกแบบกระบวนการแกปั้ญหา 5) แสดงผลการแกปั้ญหา 6) ประยุกต์ใช้ในบริบท และ  
5) การวดัและประเมินผล ซ่ึงผลการตรวจสอบคุณภาพมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และมีค่าดชันีประสิทธิผล
เท่ากบั 0.71 3) ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน พบว่า นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้
ตามรูปแบบการเรียนการสอนมีความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคต์ามองคป์ระกอบในการเรียนครบ
ทุกดา้น และมีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคห์ลงัเรียนสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 4) นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจดัการเรียน
การสอนอยูใ่นระดบัมาก  
 

ค าส าคัญ: การเรียนการสอนบริบทเป็นฐาน, ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์, การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
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Upper Secondary Students  
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Abstract 
This research aims to develop a context based instructional model with geographic information system 

and to promote creative problem- solving abilities of upper secondary students. The research was carried out 
according to the research and development process in four steps which comprise: 1) to study the conditions and 
problems for the development of the instructional model; 2) building and checking quality; 3) studying the results 
of using the instructional model by applying it to the sample group including 21 students in Mathayomsuksa 6  
at Navamindarajudis Matchim School, and 4) evaluating the use of the instructional model. 

The findings were as follows: 1) The students' creative problem-solving conditions at present were at a 
moderate level and the student's creative problem-solving ability was 16 .98  average score, representing 56.58 
percent; 2 )  The development of the developed instructional model consists of: 1 )  principles, 2 )  objectives,  
3) content, 4) teaching and learning process in 6 steps; 1) discover the problem from the context, 2) collect spatial 
data, 3)  analyze the solution, 4)  design the problem solving process, 5)  display the result of the solution 
processing, 6) applied in context, and 5) measurement and evaluation. The results of the quality inspection were 
appropriate at a high level, having an Effectiveness Index of 0.71; 3) The students who were taught through the 
instructional model had the ability to solve problems creatively after studying at 70  percent higher than the 
threshold with a statistical significance at the .01 level, and 4) The students who were taught through the learning 
management had a high level of opinion on the instructional model. 
 

Keywords: Context based Learning, Geographic Information System, Creative Problem Solving 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 วิวฒันาการโลกในยุคแห่งศตวรรษท่ี  21 ท่ีส่งผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอนัแสดงใหเ้ห็นใน
รูปแบบของการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม 
และวฒันธรรม  ซ่ึงส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของพลเมืองและพลโลกในปัจจุบนั (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2560) สอดคลอ้งกบัการปรับปรุงสาระภูมิศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม ดงัท่ี ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2560) ไดอ้ธิบายถึง การรู้เร่ืองภูมิศาสตร์เป็น
ความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาสาระภูมิศาสตร์ มุ่งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในลกัษณะทางกายภาพของโลก ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้มท่ีก่อใหเ้กิด
การสร้างสรรคว์ิถีการด าเนินชีวิต สามารถใชท้กัษะ กระบวนการ ท่ีแสดงความสามารถในการใชค้วาม
เขา้ใจและการใหเ้หตุผลทางภูมิศาสตร์  เพื่อประกอบการตดัสินใจอยา่งเป็นระบบในการแกไ้ขปัญหาและ
วางแผนในอนาคต ซ่ึงการส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตกบัสภาวการณ์เปล่ียนแปลง
ของโลกนั้น ทกัษะส าคญัหน่ึงคือ ทกัษะการคิด ซ่ึงเป็นกระบวนการทางสมองของมนุษยท่ี์มีศกัยภาพสูง 
เป็นส่วนท่ีท าให้แยกความแตกต่างระหว่างมนุษยก์บัสัตว ์สามารถคิดสร้างสรรค์ สร้างความสุขให้กบั
ตนเอง และป้องกนัตนเองใหพ้น้จากภยัธรรมชาติได ้(ทิศนา แขมมณี, 2544) โดยเฉพาะการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค์ (Creative Problem Solving: CPS) ซ่ึงถือเป็นทักษะทางความคิดท่ีบูรณาการทักษะการ
แกปั้ญหาและความคิดสร้างสรรคเ์ขา้ดว้ยกนั ดว้ยการออกแบบวิธีการในการช่วยเหลือผูแ้กปั้ญหาโดยการ
ใชค้วามคิดสร้างสรรค ์ความคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  เพื่อน าไปสู่เป้าหมายไดส้ าเร็จ (Isaksen, 1995) ซ่ึงการ
ผสมผสานระหวา่งความคิดสร้างสรรคท่ี์จะแกปั้ญหาอยา่งหลากหลาย และการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ช่วย
ให้เกิดการคิดวิเคราะห์ และตดัสินใจเลือกแนวทางวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการแกปั้ญหา (Lewin and Reed, 
1998) ถึงแมว้่าจะมีการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคอ์ยา่งต่อเน่ือง แต่
จากการศึกษาสะทอ้นให้เห็นว่า ยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สร้างสรรคใ์หเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน ดงัแนวคิด Incebacak and Ersoy (2018) กล่าวว่า การพฒันาความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของผูเ้รียนไม่เพียงพอในยุคขอ้มูลข่าวสารท่ีมีแนวโน้มไปสู่วิธีการท่ี
ทนัสมยั ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นนกัแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ซ่ึงเป็นการคิดระดบัสูง นอกจากน้ี ผลการศึกษา
คะแนนการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) พบว่า ผลการประเมินรายตวับ่งช้ีท่ีมีค่า
ร้อยละต ่าสุด หน่ึงในตวับ่งช้ีนั้นคือ ตวับ่งช้ีท่ี 4 ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น มีค่าสถิติ IND4=87.30 (ส านกัรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2559)  
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แนวทางหน่ึงท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดงักล่าวได ้คือ การเรียนรู้โดยใชบ้ริบทเป็นฐาน 
(Context based Learning: CBL) เป็นการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์ในบริบทและเช่ือมโยงความรู้ของ
เน้ือหากบัสถานการณ์จริงในชีวติประจ าวนัของผูเ้รียน โดย Gilbert (2006) กล่าววา่ บริบทเป็นสถานการณ์
ท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการถ่ายโยงความเขา้ใจเหตุการณ์ แนวคิด หลกัการและส่ิงต่าง ๆ ไดดี้ยิง่ข้ึน 
และ Akers (1999) กล่าวว่า การเรียนรู้ตามบริบทท่ีหลากหลายและครอบคลุมบทบาทของผูส้อนและ
ผูเ้รียน ซ่ึงเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ในชีวิตจริงทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน เป็นไปตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ความว่า ควรจดัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ใหผู้เ้รียนไดเ้ผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ใช้ความรู้ในการแกปั้ญหา (ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2554) 
นอกจากน้ี ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) เป็นแนวทางหน่ึงในการ
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดและตดัสินใจ เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการท างานเก่ียวกบัขอ้มูลทาง
ภูมิศาสตร์ในการเก็บขอ้มูล ซ่ึงเป็นขอ้มูลในการศึกษาพิกดัทางภูมิศาสตร์และน ามาจดัการวิเคราะห์และ
แสดงภาพ ต าแหน่งและรูปร่างของคุณลกัษณะทางภูมิศาสตร์ (Godfrey and Stoddart, 2018)  ซ่ึงเป็นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีออกแบบข้ึนมาเพื่อใชร้วบรวม จดัเกบ็ วิเคราะห์ขอ้มูลภูมิศาสตร์ รวมทั้งการคน้
คืนขอ้มูล และการแสดงผลขอ้สนเทศ (สรรคใ์จ กล่ินดาว, 2542) 

จากปัญหาและแนวทางดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมุ่งการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบท
เป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์
ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเร่ิมตน้จากการใชส้ถานการณ์
ท่ีเกิดข้ึนในบริบทเป็นส่ิงกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ คน้หาค าตอบของปัญหาท่ีเผชิญ โดยการรวบรวม
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพื้นท่ีจากระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เขา้มาช่วยในการจดัการและตดัสินใจ เพื่อส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และสามารถพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์อง
ผูเ้รียนได ้
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ท่ีส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
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 3. เพื่อศึกษาผลใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลาย 
  3.1 เพื่อศึกษาผลท่ีเกิดระหว่างการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ส าหรับ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
  3.2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์องนกัเรียนท่ีไดรั้บ
การจัดเรียนการสอนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ กบัเกณฑร้์อยละ 70 
 4. เพื่อประเมินการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลาย 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคิด ทฤษฎีรูปแบบการเรียนการสอนของ Anderson (1997) และ Joyce and Weil (2004)  เป็น
แบบแผนท่ีใช้เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีสามารถใช้สอนทั้งในห้องเรียนและ
สถานท่ีอ่ืน ๆ เป็นการเสนอเหตุการณ์ แลว้น าไปสู่การจดัการเรียนการสอน ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอน
ประกอบดว้ย 1) หลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) เน้ือหาการเรียนรู้ 4) กระบวนการเรียนการสอน และ 5) การ
วดัและประเมินผล การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตอ้งศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน น าเสนอแนวคิด
ส าคญัมาก าหนดเป็นหลกัการ เป้าหมาย และองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเห็นว่ามีความส าคญัท าใหรู้ปแบบการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ก าหนดแนวทางการน าไปใช ้ประเมินผลรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบการเรียน
การสอนในช่วงก่อนน าไปทดลอง 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใชบ้ริบทเป็นฐาน ของ Gilbert (2006) และ Warren (2006) เป็นการเรียนรู้
จากบริบทหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการถ่ายโยงความเขา้ใจเหตุการณ์ แนวคิด หลกัการและ
ส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เกิดความสนใจและตั้งค  าถามและคน้หาค าตอบ จากการลงมือปฏิบติั มี
ปฏิสัมพนัธ์จากการท างานร่วมกนั มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ขอ้มูลระหวา่งกนั เห็นคุณค่าของการท างานเป็น
กลุ่ม และไดพ้ึ่งพาอาศยักนั คิดคน้ ทดลองท าให้เกิดการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง และสามารถน าไปใช้ใน
บริบทอ่ืน 
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แนวคิดระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ของ Chang (2012) และ สุเพชร จิรขจรกุล (2552) เป็นขอ้มูล
ภูมิสารสนเทศ ท่ีมีการอธิบายท่ีตั้งและคุณลกัษณะเชิงพื้นท่ี ระบบสามารถในรวบรวม จดัเกบ็ บนัทึก การ
เปล่ียนแปลงและแสดงขอ้มูลเชิงภูมิศาสตร์ เพื่อน าไปใชป้ระโยชนใ์นการวางแผนและตดัสินใจ ท่ีสามารถ
อธิบายในลกัษณะของขอ้มูลเชิงพื้นท่ีและเชิงคุณลกัษณะ ผ่านกระบวนการน าเขา้ วิเคราะห์ จดัการ และ
แสดงผลขอ้มูล 

แนวคิดการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของ Osborn (1963) และ Isakan, Dorval and Treffinger 
(2011) เป็นคุณลกัษณะของการคิดแกปั้ญหาจากการพิจารณาวธีิการท่ีมีความแตกต่างไปจากเดิม เหมาะสม 
กบัสถานการณ์เพื่อการบรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยการระบุปัญหา วิเคราะห์สาเหตุ หาวิธีการจาก
การระดมความคิดพฒันาวิธีการและวางแผนการแกปั้ญหา แลว้น าเสนอผลการปฏิบติัและประเมินค าตอบ
น าไปสู่การตดัสินใจเลือกวิธีการและวางแผนการแกปั้ญหานั้นและเกิดคุณค่าต่อการแกปั้ญหา เพื่อน า
วธีิการไปใชใ้นโอกาสต่อไป 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการตามกระบวนการวิจยัและพฒันา (Research and Development) ซ่ึงมี
ขั้นตอนการวจิยั 4 ขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและปัญหาในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็น
ฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ท่ีส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส าหรับ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ผูว้จิยัศึกษาขอ้มูล 3 ส่วน คือ 

1.  สภาพการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในปัจจุบนั 
โดยใชแ้บบสอบถามในการสอบถามครูผูส้อนในวชิาสังคมศึกษา สาระการเรียนรู้ภูมิศาสตร์ในโรงเรียน 8 
แห่ง ๆ ละ 1 คน จ านวน 8 คน โดยเป็นครูผูส้อนท่ีอยู่ในโรงเรียนท่ีมีบริบททางกายภาพของแม่น ้ า
เจา้พระยา ไดแ้ก่ ตน้น ้า กลางน ้า และปลายน ้า  

2.  ปัญหาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยการน าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคใ์ชก้บันกัเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน จ านวน 8 แห่ง ๆ ละ 5 คน จ านวน 40 คน  โดยเป็นนกัเรียนท่ี
อยูใ่นโรงเรียนท่ีมีบริบทเช่นเดียวกบัครูผูส้อน  
 3.  แนวทางการจดัการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ท่ี
ส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างในการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในประเด็นแนวทางการจดัการเรียน
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การสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ท่ีส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหา
อยา่งสร้างสรรค ์ 
 ขั้นตอนที่  2  สร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ส าหรับ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี  
 1.  ศึกษาขอ้มูลศึกษาพื้นฐานและยกร่างรูปแบบการเรียนการสอนซ่ึงมีองค์ประกอบ ได้แก่
องคป์ระกอบท่ี 1 ท่ีมาและความส าคญัของรูปแบบการเรียนการสอน และองคป์ระกอบท่ี 2 รูปแบบการ
เรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนโดยมีรายละเอียดตามองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน ได้แก่  
1) หลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) เน้ือหา 4) กระบวนการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน คือ 1) คน้พบปัญหาจาก
บริบท 2) รวบรวมข้อมูลเชิงพื้นท่ี 3) วิเคราะห์วิธีการแก้ปัญหา 4) ออกแบบกระบวนการแก้ปัญหา  
5) แสดงผลการแกปั้ญหา 6) ประยกุตใ์ชใ้นบริบท และ 5) การวดัและประเมินผล 

2.  จดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างคู่มือโดยแบ่งรายละเอียด ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 ขอ้ปฏิบติัในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และส่วนท่ี 2 แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ
การเรียนการสอน เพื่อใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน 

3.  ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน และคู่มือการใชรู้ปแบบการเรียน
การสอน โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 7 คน ดว้ยเคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนก่อนน ารูปแบบการเรียนการสอน
ไปทดลองใช ้ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและแปลผล 
 4.  ทดลองน าร่องโดยน ารูปแบบการเรียนการสอน และคู่มือการใชรู้ปแบบการเรียนการสอน
ไปทดลองใช้ (try out) กบันักเรียนไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง เป็นนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 21 คน  
ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่าย เพื่อหาค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.) ของรูปแบบการเรียนการสอน  
 ขั้นตอนที ่ 3  การศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียน
ระดับชั้ นมัธยมศึกษาตอนปลายใช้แบบแผนการวิจัยกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังการทดลอง  
(One-Group Pretest Posttest Design)  

ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  ได้แก่  นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนสังกัดส านักงานพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษานครสวรรค ์
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กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มชัฌิม จ านวน  
21 คน  ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง เป็นนักเรียนท่ีอยู่ในบริบทท่ีเกิดปัญหาทางภูมิศาสตร์ท่ีเป็น
สถานการณ์ทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวจิัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบั

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ และคู่มือการใชรู้ปแบบการเรียนการสอน  
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบบนัทึกผลท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการใชรู้ปแบบ

การเรียนการสอน และแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างความเขา้ใจของการวิจยั รวมถึงขอ้ตกลงระหว่างการด าเนินการทดลอง

ใชรู้ปแบบการเรียนการสอนกบักลุ่มตวัอยา่ง 
2. ผูว้ิจยัด าเนินการทดสอบก่อนเรียนและเร่ิมทดลองจดัการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียน

การสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายตามแผนการจดัการเรียนรู้ราย
หน่วยท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน จ านวน 3 แผน 18 ชัว่โมง 

3. ผูว้จิยับนัทึกผลท่ีเกิดข้ึนขณะการด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน  
4. ผูว้ิจยัด าเนินการทดสอบหลงัเรียนกบันกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยแบบวดัความสามารถในการ

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคท่ี์ผูว้ิจยัพฒันาข้ึน ซ่ึงมีองคป์ระกอบตามกระบวนการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์ปัญหา 2) การคน้พบแนวคิด 3) การคน้พบวิธีการแกปั้ญหา 4) การน าไปใช ้
5) การสร้างสรรคค์วามรู้ และ 6) การประเมินผลลพัธ์การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. น าขอ้มูลท่ีได้จากการบนัทึกมาวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) ตามการวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ตรวจสอบขอ้มูล บนัทึก สร้างขอ้สรุป แลว้จึงเขียนสรุปเชิงบรรยายความ 
2. เปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์องนกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัเรียน

ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์กบัเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใชส้ถิติการทดสอบ t-test (t-test 
one sample) 
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ขั้นตอนที่  4  ประเมินการใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ดว้ยแบบประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและผลผลิต 
ใหน้กัเรียนท่ีผา่นการจดัการเรียนการสอนตอบแบบสอบถาม เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
 

สรุปผลการวิจัย 
 การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย มีผลการวจิยั ดงัน้ี  
 1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน พบว่า สภาพการ
แกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในปัจจุบนั อยู่ในระดบัปานกลาง  
(x̅ = 2.69, S.D. = 0.13) ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์องนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 16.98 ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 56.58 นอกจากน้ีการสัมภาษณ์ 
ในประเด็นแนวทางการจดัการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ท่ี
ส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ไดก้ระบวนการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
1) ขั้นคน้พบปัญหาจากบริบท 2) ขั้นรวบรวมขอ้มูลเชิงพื้นท่ี 3) ขั้นวิเคราะห์วิธีการแกปั้ญหา 4) ขั้น
ออกแบบกระบวนการแกปั้ญหา 5) ขั้นแสดงผลการแกปั้ญหา และ 6) ขั้นประยกุตใ์ชใ้นบริบท  
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอน คือ รูปแบบการเรียนการสอน
โดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค ์ท่ีมีองคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ 1) หลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) เน้ือหา 4) กระบวนการเรียนการ
สอน และ 5) การวดัและประเมินผล และจากการตรวจสอบคุณภาพ พบว่า รูปแบบการเรียนการสอน 
โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.17, 
S.D. = 0.61) คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.10,  
S.D. = 0.21) และแผนการจดัการเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.21, S.D. = 0.11) เช่นกนั 
จากการหาค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.) มีค่าเท่ากบั 0.71 คิดเป็นร้อยละ 71.00  
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 3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลายมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 3.1 รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนสามารถส่งเสริมให้นักเรียนแสดง
พฤติกรรมความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคค์รบตามองคป์ระกอบในการเรียนทั้ง 6 ดา้น  
 3.2 การเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนท่ี
ไดรั้บการจดัเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ พบว่า นกัเรียนมีคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
สามารถแสดงรายละเอียดไดด้งัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคก์บัเกณฑร้์อยละ 70 

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ 

คะแนน
เต็ม 

ผลคะแนน 
N=21 

คะแนน
เกณฑ์ 

ร้อยละ t p 

 Χ̅ S.D.     

1. การวเิคราะห์ปัญหา 10 8.14 0.73 7 81.40 7.13* .000 
2. การคน้พบแนวคิด 10 7.86 1.06 7 78.60 3.74* .000 
3. การคน้พบวธีิการแกปั้ญหา 10 8.05 0.92 7 80.50 5.25* .000 
4. การน าไปใช ้ 10 7.71 1.01 7 77.10 3.23* .000 
5. การสร้างสรรคค์วามรู้ 10 7.95 0.59 7 79.50 7.31* .000 
6. การประเมินผลลพัธ์การแกปั้ญหา
อยา่งสร้างสรรค ์

10 7.81 0.51 7 78.10 7.36* .000 

รวมคะแนน 60 47.52 0.31 42 79.20 32.47* .000 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

 4. ผลการประเมินการใช้รูปแบบการเรียนการสอน พบว่า ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีได้รับ 
การจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ ดา้นปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและผลผลิต โดยภาพรวมมีระดบัความคิดเห็นต่อรูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.13, S.D. = 0.11)  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการด าเนินการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปราย 4 ประเดน็ ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน เป็นขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพและ
ปัญหาของความสามารถในการแกปั้ญหาของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย จากขอ้มูลการ
สอบถามครูผูส้อนภูมิศาสตร์ แสดงให้เห็นว่าสภาพการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับ 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในปัจจุบนัอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรค์ในแต่ละดา้น พบว่า ดา้นท่ีแสดงให้เห็นถึงปัญหาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สร้างสรรคข์องนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีมีระดบัความสามารถอยู่ในระดบันอ้ย ไดแ้ก่  
1) การน าไปใช้ 2) การสร้างสรรค์ความรู้ และ 3) การประเมินผลลพัธ์การแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์  
ควรไดรั้บการพฒันา สอดคลอ้งกบั Incebacak and Ersoy (2018) กล่าวว่า ความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรคข์องผูเ้รียนไม่เพียงพอในยุคขอ้มูลข่าวสารท่ีมีแนวโนม้ไปสู่วิธีการท่ีทนัสมยั เพื่อสร้าง
โอกาสในการคิดท่ีหลากหลาย ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นนกัแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ซ่ึงเป็นการคิดระดบัสูงทาง
ความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน  

2.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนจากการด าเนินการสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย มาก าหนด
องคป์ระกอบของรูปแบบท่ีประกอบดว้ย หลกัการ วตัถุประสงค ์เน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอน และ
การวดัและประเมินผล จดัท าเอกสารคู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน แลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพซ่ึงมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทุกฉบบั แลว้น าไปทดลองน าร่องเพื่อศึกษาความ
เป็นไปได ้และน ามาปรับปรุงเพื่อน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง จะเห็นไดว้่า รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้
บริบทเป็นฐานร่วมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ได้รับการพฒันาอย่างเป็นระบบ ตามแนวคิดของ 
Anderson (1997)  กับแนวคิดของ Joyce and Weil (2004) ซ่ึงมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) หลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) เน้ือหา 4) กระบวนการเรียนการสอน โดยมีกระบวนการส าคญั 6 ขั้นตอน 
คือ 1) คน้พบปัญหาจากบริบท 2) รวบรวมขอ้มูลเชิงพื้นท่ี 3) วิเคราะห์วิธีการแกปั้ญหา 4) ออกแบบ
กระบวนการแกปั้ญหา 5) แสดงผลการแกปั้ญหา 6) ประยกุตใ์ชใ้นบริบท และ 5) การวดัและประเมินผล 
เป็นไปตามแนวคิดของ Joyce and Weil (2004) กล่าวว่า การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตอ้งมีการ
วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน แลว้น าแนวคิดส าคญัท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นหลกัการ เป้าหมาย และ
องคป์ระกอบอ่ืน ๆ โดยการทดสอบประสิทธิภาพ ดว้ยการประเมินความสอดคลอ้งจากผูเ้ช่ียวชาญทั้งดา้น
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ทฤษฎีและปฏิบัติ  และความเป็นไปได้เ ชิงปฏิบัติการ โดยน ารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใช ้
ในสถานการณ์จริง แลว้น ามาค านวณค่าประสิทธิภาพของรูปแบบเม่ือเทียบกบัเกณฑ์หรือความแตกต่าง
ดา้นสถิติ ส่งผลให้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนมีดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.71 สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสุธาสินี ศรีวิชยั (2561) ท าวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียน
เรียนรู้อยา่งมีความสุข พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และ
ดชันีประสิทธิผลมีค่าเท่ากบั 0.748 

3. การศึกษาการผลใชรู้ปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
  3.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงใหเ้ห็น
ถึงความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์กล่าวคือในขั้นท่ี 1 คน้พบปัญหาจากบริบท นกัเรียน
สามารถระบุหัวขอ้ของปัญหาของการเกิดอุทกภยัและวาตภยั อธิบายแนวส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ 
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง ขั้นท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลเชิงพื้นท่ี นกัเรียนสามารถก าหนดวิธีการแกปั้ญหาทางภูมิศาสตร์  
ท่ีสร้างสรรคพ์ร้อมอธิบายเหตุผลได ้ขั้นท่ี 3 วเิคราะห์วธีิแกปั้ญหา นกัเรียนสามารถอธิบายวธีิการแกปั้ญหา
ส่ิงแวดลอ้ม โดยใชข้อ้มูลทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใชใ้นการตดัสินใจและหาขอ้สรุป พร้อมกบั
ระบุเหตุผลท่ีมีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ และเสนอการวางแผนการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มอย่าง
เหมาะสม ขั้นท่ี 4 ออกแบบกระบวนการแกปั้ญหา นักเรียนสามารถระบุขั้นตอนและแสดงรายละเอียด 
การแก้ปัญหาได้อย่างชัดเจนทุกขั้นตอน ขั้นท่ี 5 แสดงผลการแก้ปัญหา นักเรียนสามารถน าเสนอ
แนวความคิดวิธีการแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืนได้และขั้นท่ี 6 ประยุกต์ใช้ในบริบท 
นกัเรียนสามารถเสนอการน าวิธีการแกปั้ญหาไปใชใ้นสถานการณ์อ่ืนท่ีมีความทนัต่อเหตุการณ์ และไดรั้บ
การยอมรับจากเพื่อนในชั้ นเรียน ดังนั้ น จะเห็นได้รูปแบบการเรียนการสอนส่งเสริมพฤติกรรม
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้ เป็นไปตามแนวคิดของ Osborn (1963) กล่าวว่า  
การส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ควรมีการจดัการเรียนการสอนท่ีให้เด็กเกิด
จินตนาการ เรียนรู้ดว้ยการลงมือท า การระดมสมอง มีความคิดท่ีหลากหลายทิศทาง คิดไดม้ากในช่วงเวลา
ท่ีจ  ากดั  
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 3.2 ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคห์ลงัเรียนของนกัเรียนท่ีไดรั้บการ
จดัเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอน 
โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มีกระบวนการส าคัญท่ีส่งเสริมให้เกิด
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์ตามแนวคิดของ Gilbert (2006) และ Warren (2006) คือ 
การเรียนรู้จากบริบทหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เกิดความสนใจและตั้งค  าถามและ
คน้หาค าตอบ จากการลงมือปฏิบติั มีปฏิสัมพนัธ์จากการท างานร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิด คิดคน้ ทดลอง
ท าใหเ้กิดการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง และสามารถน าไปใชใ้นบริบทอ่ืน ดงัแสดงใหเ้ห็นในขั้นกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีนักเรียนตอ้งก าหนดวิธีการแกปั้ญหาท่ีมีความแปลกใหม่และหลากหลาย รู้จกัวางแผน
ออกแบบวิธีการอย่างเป็นระบบ มีความละเอียดรอบคอบ จึงส่งผลให้นักเรียนเกิดความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคห์ลงัเรียนสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ สุนนัทา พุฒพนัธ์ 
(2559) ท่ีพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการคิดแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคข์อง
ผูเ้รียน พบว่า ผูเ้รียนมีคะแนนสมรรถนะการคิดแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคใ์นรายวิชาหนา้ท่ีพลเมืองโดยมี
คะแนนการประเมินผา่นเกณฑร้์อยละ 75 คิดเป็นร้อยละ 80.95  

4. การประเมินการใชรู้ปแบบการเรียนการสอน จากการประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการและผลผลิต โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอนอยู่ใน 
ระดบัมาก ซ่ึงสามารถอภิปรายไดว้่า ดา้นปัจจยัน าเขา้ ผูส้อนมีความรู้ความช านาญในเร่ืองการใช้ระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ ท่ีสามารถน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านกระบวนการ ได้ผ่าน
การศึกษาทฤษฎี และการมีส่วนร่วมจากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานรวมถึงการช้ีแจง สร้างความเขา้ใจท าให้
นกัเรียนรู้จกัการเรียนรู้บริบท เกิดความคิดเชิงพื้นท่ี เปิดโอกาสนกัเรียนร่วมกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
และฝึกปฏิบติัการน าขอ้มูลของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใช ้และมีการวดัความสามารถของนกัเรียน
เพื่อสร้างความคุน้เคย ส่วนดา้นผลผลิต ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคต์ามองคป์ระกอบ
ในการเรียนทั้ง 6 ดา้น นกัเรียนปฏิบติัและแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรค์ครบทุกด้าน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Isakan, Dorval and Treffinger (2011) กล่าวว่า  
การคิดแกปั้ญหาจากการพิจารณาวิธีการท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์เพื่อการบรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ  
ซ่ึงความสามารถจะแสดงออกมาตามขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละขั้นตอน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. ครูผูส้อนควรก าหนดขอบข่ายของเน้ือหาในบริบททางภูมิศาสตร์ท่ีมีพื้นท่ีสอดคล้องกนั
ระหวา่งพื้นท่ีในโรงเรียนกบัพื้นท่ีนอกโรงเรียนท่ีนกัเรียนสามารถศึกษาได ้
 2. การจดักิจกรรมการเรียนการสอนควรส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์
ดา้นการน าไปใชใ้หเ้พิ่มข้ึน โดยการเสริมเทคนิคการใชค้  าถามกระตุน้ความคิด การเขียนเร่ืองเล่าเร้าพลงั 
ยกตวัอยา่งบทบาทสมมติเพื่อใหน้กัเรียนแสดงความคิดดา้นการน าไปใชใ้หม้ากยิง่ข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับ
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 
 2. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกบัการเรียนการสอนภูมิศาสตร์ อาทิ
เช่น การคิดเชิงพื้นท่ี การรู้เร่ืองภูมิศาสตร์ ทกัษะทางภูมิศาสตร์ เป็นตน้ 
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อทิธิพลทางตรงและทางอ้อมของการมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่ง การประสานงาน
ภายใน ทีส่่งผลต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 

 

ประทีป จตุรพงศธร    สุจินดา เจียมศรีพงษ์  ฤชชา ยาวิเศษ  

 (วนัท่ีรับบทความ: 30 สิงหาคม 2565; วนัแก้ไขบทความ: 9 พฤศจิกายน 2565; วนัตอบรับบทความ: 14 พฤศจิกายน 2565) 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงของการมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่งการ

ประสานงานภายในซ่ึงเป็นองค์ประกอบส าคญัของการมุ่งเน้นตลาดท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงาน และศึกษา
อิทธิพลทางออ้มต่อผลการด าเนินงานโดยผา่นความสามารถทางนวตักรรมของสหกรณ์การเกษตร การศึกษาน้ีเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่งคือสหกรณ์การเกษตรจ านวน 318 ตวัอยา่ง แบบสอบถามน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
วิจยั สถิติท่ีใชคื้อ วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) และการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้าง (Structure Equation Modeling) โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัพบว่ารูปแบบการวดัมีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์และทฤษฎี ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่ามาตรฐานน ้ าหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง 0.479-0.917 ค่าความเช่ือมัน่ (CR) อยูร่ะหว่าง 0.895-0.964 ค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัได ้
(AVE) อยูร่ะหว่าง 0.607-0.750 และค่าความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ท่ีไดคื้อ CMIN/df = 0.819, df = 2 P 
= 0.41 CFI=1.000, GFI=0.998, AGFI = 0.985, RMR = 0.003 และ RMSEA = 0.000  

ผลการศึกษาพบว่า 1) การมุ่งเนน้ลูกคา้ 2) การมุ่งเนน้คู่แข่ง และ 3) การประสานงานภายใน มีอิทธิพล
ทางตรงต่อเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ และ1) การมุ่งเนน้ลูกคา้  2) การมุ่งเนน้คู่แข่ง 
และ 3) การประสานงานภายในมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการด าเนินงานโดยส่งผ่านความสามารถทางนวตักรรม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 

ค าส าคัญ: การมุ่งเนน้ลูกคา้, การมุ่งเนน้คู่แข่ง, การประสานงานภายใน, ความสามารถทางนวตักรรม,  
 ผลการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
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Abstract 
The objective of this research is to study the direct effect of customer orientation, competitor orientation, 

and inter-functional coordination which are important factors of market orientation that affect performance and 
to studying the indirect effect on performance through the innovativeness of agricultural cooperatives. This 
research is quantitative. The samples are 318 agriculture cooperatives. The questionnaire was used as a tool for 
this research. The statistics used in this research are confirmatory Factor Analysis and structural equation model 
analysis. Confirmatory factor analysis, it was found that the measurement pattern was consistent with empirical 
data and theory. Standard regression weight was found to be between 0.479-0.917. The Composite Reliability 
(CR) was 0.895-0.964. The Average Variance Extracted (AVE) was 0.607-0.750. Goodness of Fit of the research 
are CMIN/df = 0.819, df = 2 P = 0.41 CFI=1.000, GFI=0.998, AGFI = 0.985, RMR = 0.003 และ RMSEA = 0.000  

The findings of this research are 1) customer orientation, competitor orientation and Inter-functional 
coordination have a direct effect to performance significantly. 2) customer orientation, competitor orientation, 
and Inter-functional coordination have an indirect effect on performance through innovativeness significantly at 
.01 level. 
 

Keywords: Customer Orientation, Competitor Orientation, Inter-function Coordination, Innovativeness,  
     Agriculture cooperative Performance 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

ในยุคท่ีมุ่งเน้นการขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม
สหกรณ์ตอ้งมีการปรับวิธีการด าเนินงานและรูปแบบธุรกิจเพื่อพฒันาตนเองให้เป็นสหกรณ์อจัฉริยะ 
(Smart Cooperative) โดยสามารถน าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาใช้ในการบริหารจดัการธุรกิจและการ
บริการแก่สมาชิกโดยเป็นสหกรณ์ท่ีสามารถพึ่งพาตนเองได ้มีระบบบริหารจดัการและการควบคุมภายใน
ท่ีดี มีความสามารถในดา้นการบริหารจดัการและการด าเนินธุรกิจท่ีสามารถแข่งขนัได ้สหกรณ์การเกษตร
เป็นสหกรณ์ท่ีมีสถานะด าเนินการมากท่ีสุดในประเทศไทยคิดเป็นร้อยละ 53.7ของสหกรณ์ทั้งหมด และมี
มูลค่าคิดเป็นร้อยละ 14.31 ของผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศ (GDP) (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2563, 1) 
ดงันั้นการพฒันาให้สหกรณ์การเกษตรมีความเขม้แข็งและเติบโตไดอ้ย่างย ัง่ยืนย่อมส่งผลดีต่อเศรษฐกิจ
ของประเทศไทย อย่างไรก็ตามตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2560-2663 พบว่าผลการด าเนินงานลดลงอย่างต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะผลประกอบการ (ก าไร) ในปี พ.ศ. 2563เม่ือเปรียบเทียบปี พ.ศ.2562 ลดลงจากเดิมร้อยละ 97.8 
(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2564, 1)ซ่ึงผลประกอบการท่ีลดลงเป็นจ านวนมากช่วยสะทอ้นให้ว่าสหกรณ์
จ าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนกลยทุธ์และวธีิการด าเนินกิจการเพื่อใหอ้งคก์รอยูร่อด  

ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา องคก์รท่ีอยูร่อดจะตอ้งมี
ความยืดหยุ่นและมุ่งเน้นต่อนวตักรรมโดยมีพฤติกรรมท่ีเหมาะกบัการท างานท่ีเอ้ือต่อการสร้างสรรค์
นวตักรรมและกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพต่อตนเองและองคก์รได ้(มนสันนัท ์ใบคุณากร, 2563, 85-86) 
โดยมีนวตักรรมในองคก์รเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการสร้างไดเ้ปรียบ (Distanont & Khongmalai, 2020, 20) 
ดังนั้นองค์กรควรพฒันาความสามารถเชิงนวตักรรม  (Innovativeness) จากใช้ทรัพยากร ความรู้และ
ความสามารถขององคก์รดว้ยการส่งเสริมพฤติกรรมและสร้างวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัการมุ่งเนน้
ดา้นต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความสามารถทางนวตักรรมเพื่อสร้างนวตักรรมใหก้บัองคก์ร โดยความสามารถทาง
นวตักรรมจะเกิดข้ึนจากพฤติกรรมของบุคลกรในองคก์ร องคก์รจ าเป็นตอ้งมีบุคลากรท่ีเขา้ใจบทบาทของ
ตนเองและสามารถพฒันาแนวคิดใหม่ ๆ  หรือมีพฤติกรรมท่ีเอ้ือต่อการสร้างสรรคน์วตักรรมใหแ้ก่องคก์ร
เน่ืองจากนวตักรรมยอ่มส่งผลใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จ 

ปัจจัยการมุ่งเน้นตลาด (Market Orientation) เป็นหน่ึงในองค์ประกอบของปัจจัยการมุ่งเน้น
ความสามารถทางนวตักรรมท่ีองคก์รและนกัวิจยัใหค้วามสนใจ การมุ่งเนน้ตลาดเป็นตวัแปรท่ีก่อใหเ้กิด
ทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์ร (Naver & Slater, 1990, 20) ซ่ึงประกอบดว้ย การมุ่งเนน้ลูกคา้ 
การมุ่งเน้นคู่แข่ง และการประสานงานภายในองค์กร ซ่ึงส่งผลให้ผลการด าเนินงานขององค์กรเติบโต 
(Acikdilli, 2013, 50-53) การมุ่งเน้นลูกค้าจะช่วยให้องค์กรรับรู้ข้อมูลและความต้องการของลูกค้า  
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การมุ่งเนน้คู่แข่งจะท าใหอ้งคก์รรับรู้จุดอ่อน จุดแขง็ของคู่แข่งทั้งของตนและคู่แข่ง และการประสานงาน
ภายในจะช่วยใหอ้งคก์รรวบรวมขอ้มูลท่ีส าคญัเพื่อน ามาวเิคราะห์และใชว้างกลยทุธ์ใหก้บัองคก์ร  
 มีงานวิจยัสนับสนุนจ านวนมากท่ีบ่งช้ีได้ว่าหากองค์กรให้ความส าคญัต่อปัจจยัการมุ่งเน้น
ความสามารถทางนวตักรรมไดแ้ก่ การมุ่งเน้นตลาดท่ีประกอบดว้ย การมุ่งเน้นลูกคา้ การมุ่งเน้นคู่แข่ง  
การประสานงานภายในซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อความสามารถทางนวตักรรมและผลการด าเนินงาน 
(Naver & Slater,1990, 32; Hult et al., 2004, 435-436; Domi et al., 2020, 139-140; Acikdilli, 2013, 50-51) 
แสดงให้เห็นว่าการมุ่งเน้นการตลาดส่งผลท่ีดีต่อความสามารถทางนวัตกรรมและผลการด าเนิน  
แต่การศึกษาในบริบทของการบริหารจัดการเพื่อสร้างความสามารถทางนวตักรรมกลับมีอยู่น้อย
โดยเฉพาะการศึกษาในภาคการเกษตร งานวิจยัท่ีผ่านมาในช่วงปี พ.ศ. 2550-2560 ส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้ง
กับการศึกษาสหกรณ์การ เกษตรภายใต้บ ริบทการพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
(Competitiveness) เพื่อความส าเร็จและผลการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศขององคก์ร แต่การบริหารจดัการทาง
นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อการส่งเสริมและพฒันาสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรใหเ้กิดผลการด าเนินงานท่ีดียงัไดรั้บ
การสนบัสนุนหรือใหค้วามส าคญันอ้ย ท าใหข้าดโอกาสในการสร้างสรรคผ์ลงานทางวชิาการและการวิจยัใน
ด้านน้ี สอดคล้องกับงานวิจัยของเกรียงศกัด์ิ ศรีศิลปวงศ์ (2559, 21) พบว่าการบริหารจัดการท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพและการขาดทกัษะและความรู้ในการด าเนินกิจการเป็นปัญหาท่ีก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการ
ด าเนินกิจการสหกรณ์การเกษตร ดงันั้นผูว้จิยัจึงสนใจการบริหารจดัการนวตักรรมเพื่อเติมช่องวา่งงานวิจยั
ท่ีผ่านมา โดยศึกษาอิทธิพลทางตรงของการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง การประสานงานภายในต่อผล
การด าเนินงาน และศึกษาอิทธิพลทางออ้มโดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรมของสหกรณ์การเกษตร 
ประเทศไทย  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงของปัจจยัการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสาน 
งานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานสหกรณ์การเกษตร 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางออ้มของปัจจยัการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสาน 
งานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานโดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรมของสหกรณ์การเกษตร 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 การมุ่งเนน้ตลาดถือเป็นวฒันธรรมขององค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างสินคา้และบริการเพื่อส่ง
มอบคุณค่าให้กบัลูกคา้ Narver & Slater (1990, 21) มองว่าการมุ่งเนน้ตลาดเป็นผลรวมขององคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูลของลูกค้าและคู่แข่ง แล้วน าข้อมูลมาส่ือสารให้ทั่วถึงทั้ งองค์กร 
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โดยท างานจากการประสานงานภายในองค์กรร่วมกนัเพื่อสร้างอุปสรรคต่อคู่แข่งไม่ให้น าเสนอคุณค่า
สินคา้หรือบริการท่ีเหนือกว่า โดยการมุ่งเนน้ตลาดตอ้งการใหอ้งคก์รเฝ้ามองดูความตอ้งการของลูกคา้ท่ี
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว เฝ้ามองผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของลูกคา้ 
รวมถึงการสรรคส์ร้างนวตักรรมเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัขององค์กร (Mahmoud, 2016, 
640-641) โดยการมุ่งเนน้ตลาดมีองคป์ระกอบ 3 ดา้นคือ การมุ่งเนน้ลูกคา้ (Customer Orientation) การมุ่งเนน้
คู่แข่งขนั (Competitor Orientation) และ การประสานงานภายใน (Inter-functional Coordination) (Narver 
& Slater, 1990, 21-22; Hult et al., 2004, 431) ซ่ึงองค์ประกอบเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดกระบวนการสร้าง
กิจกรรมระหวา่งหน่วยงาน ไดแ้ก่ การเขา้ถึงขอ้มูลของลูกคา้และคู่แข่ง และการน าขอ้มูลมาแบ่งปันเพื่อใช้
เป็นขอ้มูลเพื่อผลิตสินคา้หรือบริการท่ีสามารถตอบสนองต่อความพึงพอใจของลูกคา้         
 การมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่ง การประสานงานภายใน และผลการด าเนินงาน  
 การมุ่งเนน้ลูกคา้ (Customer Orientation) เป็นกิจกรรมทางการตลาดท่ีองคก์รตอ้งการทราบและ
รับรู้ถึงความตอ้งการของลูกคา้เพื่อองคก์รจะไดส้ามารถน าเสนอสินคา้และบริการท่ีมีคุณลกัษณะตรงตาม
ความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้ป็นอย่างดี โดยตระหนกัอยู่เสมอว่าผูบ้ริโภคเป็นตวัแปรส าคญัต่อการเติบโต
และการอยู่รอดของธุรกิจ หากองคก์รสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเป็นเป้าหมายหลกัได้
ยอ่มจะส่งผลให้องคก์รไดก้  าไรจากการด าเนินกิจการ (Kirca, et al., 2005, 25-26) สอดคลอ้งกบั Asheq & 
Hossain (2019, 6) พบว่าการมุ่งเนน้ลูกคา้ส่งผลทางตรงเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัต่อผลการด าเนินงานใน
กลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม โดยเฉพาะการแสดงความคิดจากลูกคา้มีความส าคญักว่าความคิด
ท่ีไดจ้ากนกัการตลาดขององคก์ร (Deshpandé, et al., 1993, 30) และผลการศึกษาเชิงคุณภาพของ Domi, et al. 
(2020, 139-141) สรุปวา่การมุ่งเนน้ลูกคา้มีอิทธิพลทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัต่อผลการด าเนินงาน  
 การมุ่งเนน้คู่แข่ง (Competitor Orientation) เป็นเร่ืองของความเขา้ใจในศกัยภาพและความสามารถ
ของคู่แข่งท่ีมีอยู่ อาทิเช่น จุดแข็ง จุดอ่อน ของคู่แข่ง รวมถึงความสามารถต่าง ๆ และกลยุทธ์ท่ีคู่แข่งใช้
ด าเนินกิจการ (Narver & Slater, 1990, 21)  เม่ือธุรกิจตอ้งอยู่ภายใตก้ารแข่งขนัท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา
หากองค์กรใดท่ีให้ความส าคญัต่อการมุ่งเน้นคู่แข่งเป็นส าคญั องค์กรนั้นย่อมสามารถเขา้ถึงและเขา้ใจ
ผลกระทบดา้นศกัยภาพของสินคา้ใหม่ของคู่แข่งท่ีน ามาวางในตลาดแข่งขนัซ่ึงยอ่มส่งผลต่อความส าเร็จ
ขององค์กร (Debruyne, et al., 2010, 164-165) สอดคล้องกับ O’dwyer & Gilmore (2017, 35) อธิบายว่า
ภายใตอ้งคป์ระกอบการมุ่งเนน้ตลาดท่ีศึกษากบับริษทัเลก็ ๆ พบว่า การมุ่งเนน้คู่แข่งเป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด
และเป็นเพียงองคป์ระกอบเดียวท่ีส่งผลใหผ้ลการด าเนินงานขององคก์ร และมีการศึกษาของ Masa’deh, et al. 
(2018, 3130) ในกลุ่มบริษทัเวชภณัฑพ์บว่า ทั้งการมุ่งเนน้คู่แข่งและการมุ่งเนน้ลูกคา้มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ผลการด าเนินงาน   
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 การประสานงานภายใน (Inter-functional Coordination) เป็นการท างานประสานกันภายใน
องคก์รโดยใชข้อ้มูลจากการมุ่งเนน้ลูกคา้และการมุ่งเนน้คู่แข่งน ามาสร้างสินคา้และบริการเพื่อให้เกิดคุณ
ค่าท่ีส าคญัแก่ลูกคา้ (Narver & Slater, 1990, 22) ทั้งน้ีการท างานประสานกนัของบุคลากรในองค์กรจะ
ส่งผลใหอ้งคก์รสามารถสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ (Ho et al., 2018, 157) เน่ืองดว้ยการท างานร่วมกนัเป็นอยา่งดี
ของแต่ละหน่วยงานภายในองค์กรจะท าให้เกิดวิธีการคิดและน าเสนอความคิดใหม่ๆ ร่วมกนั สอดคลอ้ง
กบั Acar & ÖZŞahi (2018, 19) พบว่าความสัมพนัธ์ทางตรงระหว่างการมุ่งเนน้การท างานร่วมกนักบัผล
การด าเนินงานเป็นในทิศทางบวกโดยส่งผลต่อผลการด าเนินงานทั้งท่ีเป็นตวัเงินและท่ีไม่ใช่ตวัเงินอยา่งมี
นยัส าคญั นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั Mubarak (2019, 92) ท่ีศึกษาในกลุ่มส่ิงทอและพบว่าการมุ่งเนน้การ
ท างานร่วมกนัส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  
 ผลการด าเนินงานจะเก่ียวขอ้งกบัความสามารถขององค์กรในการบริหารจดัการทรัพยากรได้
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และการวดัผลการด าเนินงานขององค์กรเป็นกระบวนการ
ประเมินผลงานและความกา้วหนา้ในการด าเนินงานเพื่อให้ไดผ้ลงานตามเป้าหมาย ดงันั้นการวดัผลการ
ด าเนินงานเป็นส่ิงส าคญัเน่ืองจากท าใหผู้บ้ริหารทราบถึงผลการปฏิบติังานท่ีผ่านมาและสามารถน ามาใช้
เป็นแนวทางในการวางแผนการด าเนินงานของธุรกิจในอนาคต (อุบลวรรณ สุวรรณภูสิทธ์ิ และอ าพล  
ชะโยมชยั, 2561, 23-25) ซ่ึงการวดัผลการด าเนินงานสามารถแบ่งเป็นผลการด าเนินงานท่ีเป็นตวัเงินและ
ผลการด าเนินงานท่ีไม่ใช่ตวัเงิน (Asheq & Hossain, 2019, 4)   
 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ ผูว้จิยัสามารถสรุปสมมติฐานไดด้งัน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 การมุ่งเนน้ลูกคา้ส่งผลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 
 สมมติฐานท่ี 2 การมุ่งเนน้คู่แข่งส่งผลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 
 สมมติฐานท่ี 3 การประสานงานภายในส่งผลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 
 การมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่ง การประสานงานภายใน  ความสามารถทางนวัตกรรม และผล
การด าเนินงาน 
 จากงานวิจยัท่ีผ่านมาพบว่า การมุ่งเน้นลูกคา้ การมุ่งเน้นคู่แข่ง และการประสานงานภายในมี
อิทธิพลต่อความสามารถทางนวัตกรรม (Mahmoud et al., 2016, 640; Sukato & Terason, 2021, 84)  
สอดคลอ้งกบังานวิจยัเชิงคุณภาพของ Domi et al. (2020, 140) ยนืยนัความสัมพนัธ์เชิงบวกระหว่างปัจจยั
การมุ่งเน้นทั้ง 3 ดา้นกบัความสามารถทางนวตักรรม โดย Alhakimi & Mahmoud (2020, 53) พบว่าการ
มุ่งเนน้ลูกคา้มีความสัมพนัธ์ทางตรงต่อความสามารถทางนวตักรรมโดยเฉพาะการเกบ็และการใชข้อ้มูลจะ
ช่วยให้องค์กรพฒันากลยุทธ์การมุ่งเน้นตลาดซ่ึงจะส่งผลต่อความสามารถทางนวตักรรมขององค์กร 
รวมถึงการมุ่งเน้นคู่แข่งท่ีส่งผลต่อนวตักรรมขององค์กรดว้ย (Schulze et al., 2022, 209) ขณะท่ีงานวิจยั
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ของ  Ho et al. (2018, 159) แสดงให้เห็นว่าการท างานประสานร่วมกันภายในองค์กรมีอิทธิพลต่อ
ความสามารถทางนวตักรรมอยา่งมีนยัส าคญั  
 ความสามารถทางนวตักรรมมีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุต่อผลการด าเนินงานขององคก์ร อนุวติั สงสม 
(2562, 822) กล่าวว่าองคก์รจ าเป็นตอ้งเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนัท่ีไดจ้ากการรวบรวมความคิด
ดา้นนวตักรรมต่างๆ และน ามาประยกุตใ์ชจ้นก่อใหเ้กิดความแปลกใหม่ต่อสินคา้ บริการ หรือกระบวนการ
จนเกิดเป็นนวตักรรม ดงันั้นความสามารถทางนวตักรรมจึงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการด าเนินงาน
สอดคลอ้งกบั ภทัริกา ชิณช่าง (2563, 24) พบว่า ความสามารถทางนวตักรรมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันและผลการด าเนินงานเน่ืองจากความสามารถทางนวตักรรมน ามาซ่ึงการ
พฒันาการบริการใหม่ๆ และการสร้างคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และถา้องคก์รท่ีมีความสามารถทางนวตักรรมท่ี
สูงยอ่มส่งผลใหผ้ลการด าเนินงานองคก์รสูงข้ึนดว้ย (Baykal, et al., 2018, 47)   
 มีการศึกษาความสามารถทางนวตักรรม: ปัจจยัและผลกระทบต่อผลการด าเนินงานทางธุรกิจ
พบว่า ความสามารถทางนวตักรรมเป็นตวักลางในความสัมพนัธ์ระหว่างการมุ่งเน้นตลาดกับผลการ
ด าเนินงานทางธุรกิจ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Mahmoud et al. (2016, 641) พบว่า การมุ่งเนน้ตลาดท่ี
ประกอบดว้ย การมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสานงานภายใน มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการ
ด าเนินงาน และผลการด าเนินงานไดรั้บอิทธิพลทางออ้มโดยมีความสามารถทางนวัตกรรมท าหนา้ท่ีเป็น
ตวัคัน่กลาง นอกจากน้ี Santos et al. (2020, 12) พบว่ามีความสัมพนัธ์ระหว่างการมุ่งเนน้ลูกคา้กบัผลการ
ด าเนินงานอยา่งมีนยัส าคญัโดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรม ขณะท่ี D’souza et al. (2021, 9) พบว่า
การมุ่งเนน้คู่แข่งส่งผลทางออ้มต่อผลการด าเนินงานโดยส่งผ่านความสามารถนวตักรรม และ Johnson et al. 
(2009, 99) พบความสัมพนัธ์ระหว่างการมุ่งเน้นการประสานงานภายในมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการ
ด าเนินงานโดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรมอยา่งมีนยัส าคญั  
 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ ผูว้จิยัสามารถสรุปสมมติฐานไดด้งัน้ี 
 สมมติฐานท่ี  4 การมุ่งเนน้ลูกคา้ส่งผลต่อผลการด าเนินงานทางออ้มโดยผ่านความสามารถทาง
นวตักรรม 
 สมมติฐานท่ี  5 การมุ่งเนน้คู่แข่งส่งผลต่อผลการด าเนินงานทางออ้มโดยผ่านความสามารถทาง
นวตักรรม 
 สมมติฐานท่ี  6 การประสานงานภายในส่งผลต่อผลการด าเนินงานทางออ้มโดยผา่นความสามารถ
ทางนวตักรรม  
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 
สหกรณ์การเกษตรในประเทศไทยตามรายช่ือจดทะเบียนสหกรณ์ตามแผนพฒันาความเขม้แขง็สหกรณ์ให้
เป็นองคก์รระดบัอ าเภอ จ านวนทั้งหมด 878 แห่ง (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2564, 1)  
 กลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจัยการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามแนวการวิเคราะห์ด้วยสมการโครงสร้าง 
(Structure Equation Model: SEM) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2556, 120) เป็นเทคนิคท่ีใช้วิธีการก าหนดกลุ่ม
ตวัอย่างของการวิเคราะห์คือ 10-20 เท่าของจ านวนตวัแปรสังเกตได ้ซึงการศึกษาน้ีมีตวัแปรสังเกตได้
ทั้ งหมด ดังนั้นขนาดของกลุ่มตวัอย่างตอ้งมีไม่น้อยกว่า 280 ตวัอย่าง (20 x 14) โดยท าการเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่าย โดยผูต้อบแบบสอบถามคือ ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรประจ าอ าเภอหรือผูช่้วยผูจ้ดัการ
สหกรณ์การเกษตรประจ าอ าเภอหรือผูท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งใหท้ าหนา้ท่ีแทน 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วจิัย 
 งานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และท าการทดสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Context Validity) เพื่อตรวจสอบความตรงของเน้ือหาท่ีครอบคลุมวตัถุประสงค์
การศึกษาและน าแบบสอบถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัวตัถุประสงค์
ของการวิจยั (Index of Item – Objective Congruence : IOC) มีค่าเท่ากบั 0.932 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.50 ถือว่า
มีความสอดคลอ้งกนั และไดต้รวจสอบค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ยการทดลองเกบ็ขอ้มูลกบัสหกรณ์
การเกษตรจ านวน 30 รายไปท าการตรวจสอบหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยสัมประสิทธ์ิของครอนบาคอลัฟ่า 
(Cronbach's Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.964 ซ่ึงมีค่ามากกว่า  0.7 ถือว่า เค ร่ืองมือวัดมีความ 
น่าเช่ือถือสูง (ลดัดาวลัย ์เพชรโรจน ์และอจัฉรา ชานิประศาสน์, 2547, 146-149)  
  

การมุ่งเนน้ลูกคา้ 

การมุ่งเนน้คู่แข่ง 

การประสานงานภายใน ผลการด าเนินงาน 

ความสามารถทางนวตักรรม 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 
H6 H4-H5-H6 
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 การเกบ็ข้อมูล  
 ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใช ้Google Platform โดยส่งเอกสารท่ีมี QR Code เพื่อใชส้แกนแบบ
แบบสอบถามและส่งกลบัมายงัผูว้ิจยั โดยผูว้ิจยัไดแ้บบสอบถามตอบกลบัมาทั้งส้ิน 318 สหกรณ์ จาก
จ านวนสหกรณ์ทั้งหมด 660 แห่ง โดยเป็นอตัราการตอบกลบัคิดเป็นร้อยละ 48.18  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูลในงานวจิยัน้ีคือ การวเิคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling: SEM)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ตารางท่ี 1 ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability: CR) และค่าความแปรปรวน 
    เฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัได ้(Average Variance Extracted : AVE) ของแต่ละองคป์ระกอบ  

ตวัแปรสังเกต ค่าน า้หนักองค์ประกอบ        CR AVE 
การมุ่งเนน้ลูกคา้ (CUS) 0.479** – 0.880** 0.895 0.689 
การมุ่งเนน้คู่แข่ง (COM) 0.713** – 0.877** 0.920 0.742 

การประสานงานภายใน (INT) 0670** – 0.917** 0.922 0.750 
ความสามารถทางนวตักรรม (INNO) 0.658** – 0.881** 0.964 0.656 

ผลการด าเนินงาน (PER) 0.597** – 0.811** 0.937 0.607 

หมายเหตุ : ** นยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.01 
จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ส าหรับค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 0.479-

0.917 ท่ีมีค่ามากกว่า 0.3 ทุกตวั จึงอยู่ในเกณฑท่ี์เหมาะสม ค่าความเช่ือมัน่ (CR) ของตวัแปรทุกตวัอยู่ระหว่าง 
0.895-0.964) ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.7  และค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average 
Variance Extracted: AVE) ของตวัแปรทุกตวัอยู่ระหว่าง 0.607-0.750 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.5 ซ่ึงผลการวิเคราะห์
ดงักล่าวจึงอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับ (Fornell & Larcker, 1981, 47-48) และผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลม
กลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดย 
CMIN/df=0.819, df = 2 P = 0.41 CFI=1.000, GFI=0.998, AGFI = 0.985, RMR = 0.003 และ  RMSEA = 0.000 
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2556, 109-116)  
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ตารางท่ี 2  แสดงค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม ของตวัแปรการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้ 
    คู่แข่ง การมุ่งเนน้การท างานร่วมกนั ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน โดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรม  

       ตวัแปรเหตุ ตวัแปรผล 
ความสามารถทางนวตักรรม 

(INNO) 
ผลการด าเนินงาน 

 (PER) 
DE IE TE DE IE TE 

การมุ่งเนน้ลูกคา้ (CUS) 0.244** 0 0.244** 0.145* 0.193** 0.338** 
การมุ่งเนน้คู่แข่ง (COM) 0.392** 0 0.392** 0.298** 0.311** 0.609** 
การท างานประสานภายใน (INT) 0.232** 0 0.232** 0.241** 0.184** 0.425** 
ความสามารถทางนวตักรรม (INNO) 0 0 0 0.792** 0 0.792** 

หมายเหตุ : ** นยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.01 
จากตารางท่ี 2 พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อผลการด าเนินงานคือ การมุ่งเนน้คู่แข่ง รองลงมา

คือ การประสานงานภายในและ การมุ่งเนน้ลูกคา้ ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 โมเดลสมการเชิงโครงสร้างของ การมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง การประสานงานภายใน    
          ความสามารถทางนวตักรรม และผลการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร ประเทศไทย 

 

 จากภาพ 2 ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของการมุ่งเนน้ลูกคา้ (CUS) การมุ่งเนน้คู่แข่ง (COM) 
และการประสานงานภายใน (INT) ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน (PER) ของสหกรณ์การเกษตร อย่างมีนยัส าคญั
พบว่า การมุ่งเน้นคู่แข่งมีค่าอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานมากท่ีสุด และรองลงมาคือการท างานร่วมกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ .01 และการมุ่งเนน้ลูกคา้มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานนอ้ยท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 
โดยสมมติฐาน H1-H2-H3 เป็นท่ียอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 จากภาพ 2 ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของการมุ่งเนน้ลูกคา้ (CUS) การมุ่งเนน้คู่แข่ง (COM) 
และการประสานงานภายใน (INT) ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรโดยผ่านความสามารถทาง
นวตักรรม (INNO) พบวา่การมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสานงานภายใน มีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ผลการด าเนินงาน โดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ดว้ยค่าอิทธิพล
เท่ากบั 0.193, 0.311 และ 0.184 ตามล าดบั โดยสมมติฐาน H4-H5-H6 เป็นท่ียอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

การมุ่งเนน้ลูกคา้ 

การมุ่งเนน้คู่แข่ง 

ความสามารถทาง
นวตักรรม 

 

ผลการด าเนินงาน การท างานประสานภายใน

ภายใน 

0.244** 

0.792** 

0.232** 

0.298** 

0.145* 

0.184** 
0.392** 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออ้มของปัจจยัการมุ่งเน้นลูกคา้  
การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสานงานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานสหกรณ์การเกษตร โดยอภิปราย
ผลเป็นสองประเด็นหลกั ประเด็นท่ีหน่ึงคือ การศึกษาอิทธิพลทางตรงของการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเน้น
คู่แข่ง และการประสานงานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานพบวา่ การมุ่งเนน้ลูกคา้ส่งผลเชิงบวกต่อผล
การด าเนินงาน ผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็นว่าเม่ือสหกรณ์การเกษตรสนบัสนุนการสร้างพฤติกรรมดา้นการ
มุ่งเนน้ลูกคา้จะส่งใหผ้ลประกอบการขององคก์รดีข้ึนน าไปสู่ความอยูร่อดและความไดเ้ปรียบเหนือองคก์ร
อ่ืนๆ ดงันั้นสหกรณ์การเกษตรตอ้งสร้างช่องทางและวิธีการติดต่อส่ือสารติดต่อกบัลูกคา้ไดต้ลอดเพื่อ
สร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ ทั้งน้ีการวดัความพึงพอใจของลูกคา้ภายใตก้ารท าธุรกิจกล่าวไดว้่า ลูกคา้
คือบุคคลส าคญัขององคก์รธุรกิจส่งผลใหทิ้ศทางในการด าเนินธุรกิจจะยดึลูกคา้เป็นส าคญั ดงันั้นสหกรณ์
ควรตระหนักอยู่เสมอว่าผูบ้ริโภคหรือผูใ้ช้บริการเป็นตัวแปรส าคัญในการเติบโตและการอยู่รอด 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Asheq & Hossain (2019, 6) และ Sarker & Palit (2015, 581) โดยการมุ่งเน้น
ลูกคา้ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน แสดงให้เห็นว่าลูกคา้มีความส าคญัต่อองคก์ร การให้
ความส าคญักบัความสัมพนัธ์ของลูกคา้กบัการท างานขององคก์รเป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญัของผูจ้ดัการท่ีตอ้งเนน้
ย  ้าถึงความสัมพนัธ์ดงักล่าว (Domi, et al., 2020, 139)  
 การมุ่งเน้นคู่แข่งส่งผลต่อผลการด าเนินงานพบว่า  การมุ่งเน้นคู่แข่งส่งผลเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงาน ดังนั้ นสหกรณ์การเกษตรควรต้องสร้างแบบแผน หรือรูปแบบ หรือวิธีการของการคิด  
การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งของสหกรณ์การเกษตรและคู่แข่งให้กบัพนักงานเพื่อง่ายต่อการปฏิบติังาน
และท าใหเ้ขา้ใจสถานการณ์ไปในทิศทางเดียวกนัเพื่อใหส้หกรณ์การเกษตรจะสามารถมองเห็นจุดแขง็ของ
ตนเองและเขา้ใจถึงจุดอ่อนของคู่แข่งส่งผลให้สหกรณ์การเกษตรเขา้ใจสถานการณ์ของตนและช่วยดึง
ความสามารถหรือจุดแข็งของเอง ท่ีมีอยู่ตอบโต้คู่แข่งในตลาดแข่งขันได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ จากผลการศึกษาพบว่าการมุ่งเนน้คู่แข่งส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน ดงันั้น
การมุ่งเนน้คู่แข่งยอ่มส่งผลให้องคก์รสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและสามารถน าองค์กร
ไปสู่ผลการด าเนินงานท่ีดี (O’dwyer & Gilmore, 2017, 35; Masa’deh,at al., 2018, 3130; Sarker & Palit 
(2015, 581)  
 การประสานงานภายในส่งผลต่อผลการด าเนินงานพบว่า  การประสานงานภายในส่งผลเชิงบวก
ต่อผลการด าเนินงาน ดงันั้นสหกรณ์การเกษตรควรส่งเสริมพฤติกรรมการท างานเป็นทีมใหก้บัพนกังาน
ทุกระดับและส่งเสริมกิจกรรมท่ีสามารถลดช่องว่างระหว่างหน่วยให้น้อยลงเพื่อให้เกิดการท างานท่ี
ร่วมมือกนัมากข้ึน ทั้งน้ีภายใตก้ารประสานงานภายในองคก์รท่ีเหนือกว่า สหกรณ์การเกษตรจะสามารถ
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สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและส่งผลต่อผลการด าเนินงานท่ีดี (Yadav et al., 2019, 162; Acar & 
ÖZŞahi, 2018, 19) ทั้งน้ีการท างานประสานภายในร่วมกนัของสหกรณ์การเกษตรเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารตอ้ง
ให้ความส าคญัโดยก าหนดการท างานร่วมกนัและไปในทิศทางเดียวกนั และหากสหกรณ์การเกษตร
ตอ้งการท่ีจะบรรลุเป้าหมายการท างานประสานภายใน สหกรณ์การเกษตรควรมีการปรับพื้นท่ีการท างาน
ร่วมกนัเพื่อใหเ้กิดการกระตุน้และเกิดความคิดสร้างสรรคท่ี์ช่วยซ่ึงและกนัอยา่งมีอิสระและมีประสิทธิภาพ  
 ประเด็นท่ีสองคือ การศึกษาอิทธิพลทางออ้มของปัจจยัการมุ่งเน้นลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และ
การประสานงานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานโดยส่งผ่านความสามารถทางนวตักรรมของสหกรณ์
การเกษตร ผลการศึกษาพบว่า นอกจากการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่ง และการประสานงานภายในจะ
มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานแล้ว ยงัมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการด าเนินงานโดยส่งผ่าน
ความสามารถทางนวตักรรมอีกดว้ย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของสอดคลอ้งกบังานวิจยั Milani & Salavati 
(2018, 568) โดยการมุ่งเนน้คู่แข่งจะมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มมากท่ีสุด ทั้งน้ีการมุ่งเนน้คู่แข่งถือ
เป็นส่วนส าคญัอยา่งมากในการช่วยใหส้หกรณ์สามารถก าหนดแผนกลยุทธ์ท่ีจะเอาชนะคู่แข่งไดจ้ากการ
เรียนรู้จุดแขง็ของตนเองและจุดอ่อนของคู่แข่ง ซ่ึงจะส่งผลต่อผลการด าเนินงานท่ีดีต่อสหกรณ์ สอดคลอ้ง
กบั D’souza et al. (2021, 9-10) พบว่า การมุ่งเนน้คู่แข่งมีอิทธิพลส่งผ่านจากความสามารถทางนวตักรรม
น าไปสู่ผลการด าเนินงานขององคก์ร ขณะท่ีการประสานงานภายในจะมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้ม
รองลงจากการมุ่งเน้นคู่แข่ง ทั้งน้ีการประสานงานภายในองคก์รจะช่วยขบัเคล่ือนให้ทุกหน่วยงานของ
สหกรณ์การเกษตรเข้าถึงข้อมูลท่ีส าคัญของลูกค้าและคู่แข่ง และหากสหกรณ์การเกษตรสามารถ
ประสานงานภายในระหว่างทรัพยากรในองค์กรได้เป็นอย่างดีย่อมท าให้ลูกคา้เห็นการปฏิบัติงานท่ี
เหนือกว่า คู่แข่ง ดังนั้ นการท างานประสานร่วมกันควรเป็นกิจกรรมท่ีเ ก่ียวข้องกับการบริการ 
การจัดการข้อมูลทั้ ง ลูกค้าและคู่แข่งแบบวันต่อวันเพื่อช่วยให้องค์กรได้ตระหนักถึงศักยภาพ 
ทางธุรกิจเพื่อก่อให้เกิดผลการด าเนินงานท่ีสูงสุด สอดคล้องกับJohnson et al. (2009, 99) พบว่าการ
ประสานงานภายในส่งผลกระทบซ่ึงกนัและกนักบัความสามารถทางนวตักรรมน าไปสู่ผลการด าเนินงานท่ี
ดีขององค์กร ส าหรับการมุ่งเน้นลูกคา้พบว่า การมุ่งเน้นลูกคา้ส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลการ
ด าเนินงาน ทั้งน้ีการมุ่งเน้นลูกคา้เป็นส่วนส าคญัถือเป็นกลยุทธ์ส าคญัและถือเป็นหัวใจส าคญัของการ
ด าเนินธุรกิจท่ีมุ่งให้ความส าคญัและตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้เป็นส าคญัท่ีจะช่วยให้สหกรณ์
การเกษตรสามารถสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคา้ ทั้งน้ีการมุ่งเนน้เนน้ลูกคา้เป็นส่วนหน่ึงของการ
มุ่งเนน้ตลาดโดยมุ่งไปท่ีตวัลูกคา้เป็นศูนยก์ลางของกลยุทธ์เพื่อน าไปช่วยสร้างผลการด าเนินงานท่ีดีข้ึน 
สอดคลอ้งกบั Santos et al. (2020, 12) พบวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการมุ่งเนน้ลูกคา้กบัผลการด าเนินงาน
อยา่งมีนยัส าคญัโดยส่งผา่นความสามารถทางนวตักรรม 
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 ดงันั้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์การเกษตร การปรับพื้นท่ีการ
ท างานร่วมกนั และการเขา้ถึงขอ้มูลของลูกคา้ ส่ิงเหล่าน้ีจะเอ้ืออ านวยใหก้ารมุ่งเนน้คู่แข่ง การมุ่งเนน้ลูกคา้ 
และการประสานงานภายในกลายเป็นแรงขบัเคล่ือนท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององคก์รทั้งทางตรง
และทางออ้มโดยส่งผา่นจากความสามารถทางนวตักรรมของสหกรณ์การเกษตรท่ีมีอยู ่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 จากผลการศึกษาพบว่า การมุ่งเน้นลูกคา้ การมุ่งเน้นคู่แข่ง การประสานงานภายในมีอิทธิพล 
ทั้ งตรงและทางอ้อมต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ ดังนั้นผูบ้ริหารสหกรณ์การเกษตรควรสร้าง
พฤติกรรมการมุ่งเนน้ลูกคา้ดว้ยการเก็บขอ้มูลลูกคา้และน ามาวิเคราะห์เพื่อคน้หาความตอ้งการของลูกคา้ 
สหกรณ์ท่ีมุ่งเนน้ลูกคา้ย่อมยกระดบัความพึงพอใจและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ ขณะเดียวกนัสหกรณ์
ตอ้งมุ่งเนน้คู่แข่งจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลคู่แข่งทั้งจากลูกคา้และจากการเสาะแสวงขอ้มูลจากภายนอก
องค์กร และน ามาวิเคราะห์หาจุดอ่อน จุดแข็งของคู่แข่ง เพื่อใช้สร้างโอกาสให้กบัสหกรณ์และสร้าง
อุปสรรคใหก้บัคู่แข่ง นอกจากน้ีสหกรณ์ตอ้งสร้างพฤติกรรมการท างานร่วมกนัใหเ้กิดเป็นวฒันธรรมของ
องค์กร การประสานงานภายในท่ีดีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้มากข้ึนซ่ึงจะส่งผลให้องค์กรสามารถสร้าง
ความรู้ และความสามารถจนก่อใหเ้กิดเป็นความสามารถทางนวตักรรมน าไปสู่การสร้างสรรคน์วตักรรม
ใหม่ๆ อนัส่งผลใหก้บัผลการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศกบัสหกรณ์  
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัการมุ่งเนน้ตลาดท่ีประกอบดว้ย การมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้
คู่แข่ง และการประสานงานภายในท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงาน และศึกษาอิทธิพลทางออ้มท่ีส่งผลต่อผล
การด าเนินงานโดยส่งผ่านความสามารถทางนวตักรรม ดงันั้นเพื่องานวิจยัท่ีครอบคลุมมากข้ึน งานวิจยั 
ในอนาคตควรศึกษาการมุ่งเนน้ลูกคา้ การมุ่งเนน้คู่แข่งและการประสานงานภายในท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความสามารถทางนวตักรรม และผลการด าเนินงาน โดยศึกษาความสามารถทางนวตักรรมเฉพาะดา้น
ไดแ้ก่ ความสามารถทางนวตักรรมสินคา้ กระบวนการ ตลาด หรือ กลยทุธ์ เพื่อจะไดเ้ขา้ใจวา่ความสามารถ
ทางนวตักรรมดา้นใดท่ีสหกรณ์ควรมุ่งเนน้เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์กบัสหกรณ์ หรืออาจศึกษากบัองค์กร
อ่ืน ๆ กจ็ะเกิดประโยชนใ์นบริบทนั้นเช่นกนั 
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การพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วชิาวทิยาการค านวณตามแนวคดิ TPACK 
ส าหรับครู สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

มนัสวีร์ โตกระแสร์   ดวงใจ พุทธเษม  ไกรวิชญ์ ดีเอม 

 (วนัท่ีรับบทความ: 9 กนัยายน 2565; วนัแก้ไขบทความ: 8 ตุลาคม 2565; วนัตอบรับบทความ: 11 ตุลาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตาม
แนวคิด TPACK ส าหรับครู 2) เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด 
TPACK ส าหรับครูดา้นเทคโนโลย ี3) เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตาม
แนวคิด TPACK ส าหรับครูด้านวิธีการสอน และ 4) เพื่อศึกษาผลการใช้เว็บฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้วิชา
วิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครูด้านเน้ือหา กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน
มาตรฐาน ว 4.2 สาระเทคโนโลยี (วิทยาการค านวณ) ในระดบัประถมศึกษา ปีท่ี 1 - 6 ปีการศึกษา 2564 สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาทท่ีรับผิดชอบสอนในรายวิชาท่ีไม่ตรงตามวิชาเอกท่ีส าเร็จ
การศึกษา จ านวน 45 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย การวิจยัน้ีไดผ้า่นการรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษยเ์ลขท่ี
ใบรับรอง HE-049-2565 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ เวบ็ฝึกอบรมและแบบประเมินการจดักระบวนการเรียนรู้
ตามแนวความรู้ผนวกวิธีสอนดว้ยการบูรณการเทคโนโลยี (TPACK) (Tae S. Shin et al., 2009) สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t-test แบบไม่อิสระต่อกนั 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า 1) ผลการการพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตาม
แนวคิด TPACK ส าหรับครูอยูใ่นระดบัดีมาก โดยดา้นเวลามีความเหมาะสมดีเยี่ยม ดา้นประสิทธิภาพของเน้ือหา 
ดา้นภาพและภาษา ดา้นแบบทดสอบ ดา้นประสิทธิภาพของเวบ็ ดา้นการออกบบจอภาพของเวบ็และดา้นการ
น าเสนอมีความเหมาะสมดีมากเท่ากนั 2) ผลการประเมินความรู้ดา้นเทคโนโลยขีองครูพบวา่ ครูไดรั้บความรู้ดา้น
เทคโนโลยีเพิ่มข้ึนและเขา้ใจในการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่ง
ดี 3) ผลการประเมินความรู้ดา้นวิธีการสอนของครูพบวา่ ครูสามารถดดัแปลงการเรียนการสอนหรือมีวิธีการสอน
ท่ีสามารถท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจในขณะท่ีนกัเรียนไม่เขา้ใจ โดยใชเ้ทคนิคต่าง ๆ มาผสมกนัในการจดัการเรียนการ
สอนไดม้ากข้ึน 4) ผลการประเมินความรู้ดา้นเน้ือหาของครูพบว่า ครูมีความรู้และเขา้ใจในสาขาวิชาท่ีสอนและ
ความรู้ท่ีเป็นขอ้เทจ็จริง มโนทศันท์ฤษฎีและกระบวนการในวิชาเทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) ไดดี้มากข้ึน 
 

ค าส าคัญ: เวบ็ฝึกอบรม, การจดัการเรียนรู้วิทยาการค านวณ, TPACK 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to develop Web Based Training for learning management in Computing 
Science based on TPACK concept for teachers, 2) to study the results of using Web Based Training for learning 
management in Computing Science based on TPACK concept for teachers in Technological Knowledge, 3) to study the 
results of Web Based Training for learning management in Computing Science based on TPACK concept for teachers in 
in Pedagogical Knowledge, and 4) to study the results of using Web Based Training for learning management in Computing 
Science based on TPACK concept for teachers in Content Knowledge. The samples in this research were teachers who 
teach the core area 4.2 Technology (Computing Science) at the primary 1 - 6 level, Academic Year of 2021 and work 
under the Chainat Primary Educational Service Area Office which did not graduate directly in the Computer major of 
45 people. This research has passed the Human Research Ethics Certificate No HE-049-2565. The tools used in the research 
were Web Based Training and assessment form of knowledge-based learning process combined with Pedagogical 
Knowledge with Technological Knowledge (TPACK) (Tae S. Shin et al., 2009). The statistics used in the data analysis 
were Mean, Standard Deviation, t-test dependent. 
 The results of this research found that  1) The results of the development of Web Based Training for learning 
management in Computing Science based on TPACK concept for teachers at a very reasonable level. In terms of time the 
performance test of web visual content and visual language has good applicability in web display design. 2) The results of 
teachers Technological Knowledge found that Teachers gain more technical knowledge and understand the use of new 
technologies in teaching management. 3) The results of teachers Pedagogical Knowledge found that Teachers can adjust 
teaching and action methods to help students understand, while students do not understand the use of different technologies. 
More teaching management. 4) The result of teacher Content Knowledge found that Teachers have a good understanding 
of the subjects they teach as well as the facts theories and processes in the course of technology (Computing Science). 
Keywords: Web Based Training, Computing Science, TPACK 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 

 การจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรตามแนวทางของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี(2561) ไดก้  าหนดมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัสาระเทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) รายวชิา
เทคโนโลยี (วิทยาการค านวณ) ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ฉบบัปรับปรุง  
พ.ศ. 2560 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ท่ีมีจุดมุ่งหมายให้ผูเ้รียนให้มีความรู้มีทกัษะในการคิด
แกไ้ขปัญหาในชีวติประจ าวนัอยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ (สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย,ี 2561)  
 การจดัการเรียนรู้รายวชิาเทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) เป็นทกัษะการแกปั้ญหาท่ีถูกจดัเป็นหน่ึง
ในทกัษะส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2007) นอกจากน้ีทกัษะการ
แกปั้ญหายงัถือเป็นทกัษะขั้นพื้นฐานของการพฒันาทกัษะดา้นอ่ืน ๆ เช่น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ การ
คิดสร้างสรรคแ์ละทกัษะท่ีสนบัสนุนการสร้างนวตักรรม (Canter, 2004 cited in Kay & Greenhill, 2011) 
 การเพิ่มรายวิชาเทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ยงัไม่ใช่
ปัญหาหลกัท่ีสถานศึกษาส่วนใหญ่ก าลงัเผชิญอยู่ แต่ปัญหาหลกัของสถานศึกษาท่ียงัไม่ถูกแกไ้ข คือ 
คุณภาพการศึกษายังไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยนโยบายการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งหวงัเพื่อจะให้ได้การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ี
ก าหนดซ่ึงส่วนส าคญัส่วนหน่ึง คือ ประสิทธิภาพของครูและประสิทธิผลการสอบของนกัเรียน โดยปัญหา
การขาดแคลนครูเป็นปัญหาทั้ งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพส่วนใหญ่จะเกิดปัญหากับโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาซ่ึงมีทั้งโรงเรียนขนาดเลก็และโรงเรียนในชนบท  
 ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัโรงเรียนในชนบทส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการบรรจุครูใหม่ไม่เพียงพอกบั
ความตอ้งการหรือการบรรจุบางสาขาวิชามีลกัษณะท่ีไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียน (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556) ท าให้เกิดปัญหาครูจ าเป็นตอ้งสอนในรายวิชาท่ีไม่ตรงกบั
สาขาวิชาท่ีจบการศึกษามารวมถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการเพิ่มรายวชิาใหม่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วชิา
วิทยาศาสตร์อีกดว้ย ความคลาดเคล่ือนในการจดัการกบัรายวิชาใหม่ในสถานศึกษายงัคงส่งผลกระทบต่อ
การจดัครูผูรั้บผดิชอบรายวชิา เทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) ท่ีไม่ใช่ครูคอมพิวเตอร์  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาทได้ให้ข้อมูลในปี พ.ศ. 2564 ไว้ว่า ครู
คอมพิวเตอร์ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท จ านวน 165 โรงเรียนพบว่า มีครู
วิชาเอกคอมพิวเตอร์เพียง 56 โรงเรียนเท่านั้น ท าใหก้ารจดัครูผูรั้บผิดชอบรายวิชา เทคโนโลย ี(วิทยาการ
ค านวณ) ในโรงเรียนท่ีไม่มีครูคอมพิวเตอร์ประจ าการอยู่เป็นครูในรายวิชาอ่ืนเช่น ครูวิทยาศาสตร์  
ครูคณิตศาสตร์ เป็นตน้ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท, 2564)  
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 จากปัญหาขา้งตน้อาจสรุปไดว้่า การจดัการเรียนรู้รายวิชาใหม่น้ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือ
ตวัช้ีวดัของรายวิชา จึงจ าเป็นตอ้งพฒันาครูท่ีรับผิดชอบสอนในรายวิชาเทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) ท่ี
ไม่ใช่ครูคอมพิวเตอร์ ให้สามารถจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การใช้องค์ความรู้ด้าน 
TPACK Model ท่ีพฒันาข้ึนโดย Misha & Koehler (Koehler. 2016) จาก Pedagogical Content Knowledge 
หรือ PCK โดย Shulman (1986) โดยใหค้วามส าคญักบัความรู้ในการจดัการเรียนรู้รูปแบบแนวทางในการ
จดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับเน้ือหาแบบเฉพาะเจาะจง Misha & Koehler (2006) จึงเสนอให้มีการเพิ่ม
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการจัดการเรียนรู้เข้าไปกับโมเดลเน่ืองจากแนวโน้มการจัดการเรียนรู้ท่ี
เปล่ียนแปลงไปรวมถึงเทคโนโลยอ่ืีน ๆ เขา้มามีบทบาทสูงข้ึนดว้ย 
 การเ รียนการจัดการเ รี ยนรู้ตามโมเดล PCK จึงถูกพัฒนาข้ึนเป็น TPCK (Technological 
Pedagogical Content Knowledge) Misha & Koehler (2008) ให้ช่ือว่าเรียกว่า TPACK ซ่ึงสอดคล้องกับ
ความหมายองคร์วมในการบูรณาการความรู้ทั้งสามมิติเขา้ดว้ยกนัเป็น Total Package ของการใชเ้น้ือหา
การสอนและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน TPACK มีวตัถุประสงค์หลกั คือ การท่ีจะท าให้ผูส้อน
สามารถบูรณาการเลือกใช้และผลิตส่ือนวตักรรมทางเทคโนโลยีเพื่อให้มีความสอดคลอ้งกนักบัหลกั
ทฤษฎีการสอนและเน้ือหาวชิาท่ีสอน (Koehler, M.J. 2016, Mishra & Koehler, 2006)  
 TPACK Model จึงเป็นการบูรณาการความรู้ความเขา้ใจและทกัษะทั้งสามส่วนเขา้ดว้ยกนัเพื่อการ
จดัการเรียนรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพโดยมีส่ิงท่ีส าคญัไดแ้ก่ ประการแรก คือ ความรู้ในเน้ือหาสาระ แนวคิด 
หลกัการ รวมทั้งดา้นเจตคติท่ีดีของขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีจะเรียบเรียงพร้อมท่ีจะถ่ายทอดไปยงัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ประการท่ีสอง คือ ความรู้ความสามารถและทกัษะของการถ่ายทอดความรู้ด้านเน้ือหา
รวมถึงการวดัผลประเมินผลในการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถท าใหผู้เ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหานั้น ๆ 
ตามความเหมาะสมกับหลักสูตรทางการศึกษาท่ีได้ก  าหนดเอาไวใ้ห้กับผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 TPACK Model จึงถือไดว้่าเป็นการสนับสนุนแนวทางการจดัการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพเพราะการ
จดัการเรียนรู้ตามกรอบแนวคิด TPACK ไม่เพียงแต่เป็นการเนน้ประโยชน์จากการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั
ในการสอนแต่ยงัครอบคลุมและค านึงถึงคุณภาพในการจัดเตรียมเน้ือหาสาระของการสอนและการ
เลือกใชว้ิธีการสอนใหส้อดคลอ้งกบัเทคโนโลย ีเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน แต่ดว้ยสถานการณ์
โรคระบาดโควิด 19 ในปัจจุบนัจดัการฝึกอบรมเพื่อพฒันาครูแบบพบหน้ากนัจึงไม่สามารถท าได้การ
จดัการฝึกอบรมดว้ย เวบ็ฝึกอบรม (Web-Based Training: WBT) จึงเป็นทางเลือกในการฝึกอบรมใหก้บัครู
ไดเ้พราะ เวบ็ฝึกอบรมเป็นรูปแบบของการฝึกอบรมชนิดหน่ึงโดยใชคุ้ณสมบติัต่าง ๆ ของอินเทอร์เน็ต
ผ่านเวบ็ไซตม์าช่วยในการสนับสนุนหรือการผูอ้บรมเกิดกระบวนการในการเรียนรู้ร่วมกบัวิทยากรได้
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เป็นไดเ้ป็นอย่างดี จึงเป็นทางเลือกในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมและยงัช่วยพฒันาคุณภาพหรือสร้าง
มาตรฐานคุณภาพของมนุษยใ์นยคุปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งดี (พนารี สายพฒันะ, 2551) 
 จากความส าคญัของรายวิชาวิทยาการค านวณและปัญหาของครูผูส้อนขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจ
พฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วชิาวทิยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาทในรูปแบบการฝึกอบรมผา่นเวบ็ เพื่อช่วยในการแกปั้ญหาการเรียน
การสอนวชิาวทิยากรค านวณและช่วยใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถทบทวนและเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 

 2. เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK 
ส าหรับครูดา้นเทคโนโลย ีสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท  

 3. เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK 
ส าหรับครูดา้นวธีิการสอน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 

 4. เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK 
ส าหรับครูดา้นเน้ือหา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 ผูว้จิยัศึกษาแนวคิด ทฤษีท่ีเก่ียวขอ้ง 3 ส่วนหลกั  ดงัน้ี  
 1. สาระการเรียนรู้เทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ)  
 เทคโนโลยี (วิทยาการค านวณ)  คือ วิชาท่ีไม่จ  ากดัการคิดเพื่อใหเ้หมือนคอมพิวเตอร์เท่านั้น แต่
เป็นการพฒันากระบวนการทางความคิดเชิงวิเคราะห์เพื่อให้ผูเ้รียนในทุกระดับชั้นสามารถน ามาใช้
แกปั้ญหาของในชีวติประจ าวนัรวมทั้งเป็นฐานความคิดในการแกปั้ญหาของการเรียนในรายวชิาอ่ืน ๆ โดย
ใชค้วามคิดร่วมกบัเทคโนโลยเีพื่อเป็นการสั่งใหค้อมพิวเตอร์ท างานและช่วยแกไ้ขปัญหาตามท่ีเราตอ้งการ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยมีมาตรฐานและคุณภาพของผูเ้รียนดงัน้ี 
  1. มาตรฐานการเรียนรู้ ว 4.2 เขา้ใจและใชแ้นวคิดเชิงค านวณในการแกปั้ญหาท่ีพบใน
ชีวติจริงอยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้การท างาน
และการแกปั้ญหา   ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนัและมีจริยธรรม 
  2. คุณภาพผูเ้รียน จบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 แก้ปัญหาอย่างง่ายโดยใช้ขั้นตอนการ
แกปั้ญหามีทกัษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเบ้ืองตน้ รักษาขอ้มูลส่วนตวั จบชั้น
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ประถมศึกษาปีท่ี 6 คน้หาขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพและประเมินความน่าเช่ือถือ ตดัสินใจเลือกขอ้มูล ใช้
เหตุผลเชิงตรรกะในการแกปั้ญหา ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร   ในการท างานร่วมกนั เขา้ใจ
สิทธิและหนา้ท่ีของตน เคารพสิทธิของผูอ่ื้น 
 2. แนวคิด TPACK 
 TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) คือ กรอบแนวคิดท่ี Mishra 
& Koehler (2009) พฒันามาจากกรอบแนวคิดของ Shulman (1986) ซ่ึงเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีความรู้
ด้าน เ น้ือหาบูรณาการกับวิ ธี การสอน (Pedagogical Content Knowledge: PCK) โดย TPACK ให้
ความส าคญัของเทคโนโลยเีป็นหลกัซ่ึงการบูรณาการความรู้ทั้งสามดา้นไดแ้ก่ เทคโนโลย ีวธีิการสอนและ
เน้ือหาท่ีสอนเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนแก่นกัเรียนโดยท่ีครูตอ้งเลือกเทคโนโลยใีหเ้หมาะสมกบั
เน้ือหาเลือกเทคโนโลยีให้เหมาะสมกบัวิธีการสอนและเลือกเทคโนโลยีให้เหมาะสมกบัการบูรณาการ
วธีิการสอน และเน้ือหา ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ และทกัษะการแกปั้ญหา
ของผูเ้รียน TPACK สามารถแบ่งเป็น 7 องคป์ระกอบ (Koehler & Mishra. 2009, Mishra & Koehler, 2006, 
2008)  ไดแ้ก่ 
  1. ความรู้ดา้นเทคโนโลย ี (Technological Knowledge: TK) 
  2. ความรู้ดา้นวธีิการสอน (Pedagogical Knowledge: PK) 
  3. ความรู้ดา้นเน้ือหา (Content Knowledge: CK) 
  4. ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลยแีละดา้นวธีิการสอน (Technological 
Pedagogical Knowledge: TPK) 
  5. ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลยแีละดา้นเน้ือหา  (Technological Content 
Knowledge: TCK) 
  6. ความรู้ในการบูรณาการดา้นวธีิการสอนและดา้นเน้ือหา (Pedagogical Content 
Knowledge: PCK) 
  7. ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลย ีดา้นวธีิการสอน และดา้นเน้ือหา 
(Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) 
 3. เวบ็ฝึกอบรม 
 เวบ็ฝึกอบรม หมายถึง การจดัฝึกอบรมหรือการจดัการเรียนการสอนท่ีผ่านการออกแบบและ
พฒันาอยา่งเป็นระบบโดยใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในการฝึกอบรม โดยการน าเสนอขอ้มูลในลกัษณะ
ต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลภาพ ขอ้มูลเสียงหรือภาพประกอบเสียงผูอ้บรมสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองทุกท่ี 
ทุกเวลาตามตอ้งการ (สมใจ สืบเสาะและพลัภ พิริยะสุรวงศ,์ 2556) 
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กรอบแนวคิดการวจิัย 
 
 
 
 
 
       
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวจิยัในคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 3 ระยะ  ดงัน้ี  
ระยะท่ี 1 การศึกษาทฤษฎี แนวคิดและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั TPACK 
 ระยะท่ี 2 การออกแบบและพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วชิาวทิยาการค านวณตามแนวคิด

TPACK ส าหรับครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 

ผลการใช้เวบ็ฝึกอบรม 
การจัดการเรียนรู้วชิา
วทิยาการค านวณตาม
แนวคิด TPACK 

- ดา้นความรู้เทคโนโลยี 
- ดา้นความรู้วิธีการสอน 

- ดา้นความรู้เน้ือหา 

การพฒันาเวบ็ฝึกอบรม
การจดัการเรียนรู้วิชา
วิทยาการค านวณ 

ตามแนวคิดTPACK 
ส าหรับครูสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชยันาท 

สาระเทคโนโลยี  
(วทิยาการค านวณ) 

มาตรฐาน ว 4.2 
     เขา้ใจและใชแ้นวคิดเชิงค  านวณใน
การแก้ปัญหาท่ีพบในชีวิตจริงอย่าง
เ ป็ น ขั้ น ต อนและ เ ป็ น ร ะบบ  ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในการเ รียนรู้การท างานและการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่า
ทนัและมีจริยธรรม 

TPACK  
     การจัดการ เ รียน รู้แบบ TPACK 
Model คือ การท่ีผูส้อนสามารถบูรณา
การเลือกใชแ้ละผลิตส่ือนวตักรรมทาง
เทคโนโลยีให้มีความสอดคล้องกับ
หลกัทฤษฎีการสอนและเน้ือหาวิชาท่ี
สอน ประกอบไปดว้ย 3 ดา้นหลกัดงัน้ี 
1) ความรู้ด้านเทคโนโลยี 2) ความรู้
ด้านวิธีการสอนและ 3) ความรู้ด้าน
เน้ือหา  
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 ระยะท่ี 3 การศึกษาผลการใช้เวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด
TPACK ส าหรับครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาทดา้นเทคโนโลยฃี ดา้นวิธีการ
จดัการเรียนรู้และดา้นเน้ือหา 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย 1) การสร้างและหาประสิทธิภาพของเวบ็ฝึกอบรมผูว้ิจยั
ด าเนินการออกแบบเว็บฝึกอบรมได้ศึกษาขอ้มูลแนวคิดทฤษฎีเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างเว็บ
ฝึกอบรมโดยใชห้ลกัการออกแบบและพฒันาส่ือ 5 ขั้นไดแ้ก่ ขั้นการวิเคราะห์ ขั้นการออกแบบ ขั้นการ
พฒันา ขั้นการทดลองใชแ้ละการประเมินผล 2) การสร้างแบบประเมินคุณภาพเวบ็ฝึกอบรม มีจุดประสงค ์
7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นประสิทธิภาพของเน้ือหา ภาพและภาษา เวลา แบบทดสอบ ดา้นประสิทธิภาพของเวบ็
ดา้นการออกแบบจอภาพของเวบ็และดา้นการน าเสนอ โดยแบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั 3) การสร้างแบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลย ีวธีิการสอนและเน้ือหา ท าการ
วิเคราะห์หลกัสูตรและจุดประสงคข์องเน้ือหาแต่ละหน่วยและสร้างแบบทดสอบจากผลการวิเคราะห์เป็น
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก โดยให้ครอบคลุมส่วนของเน้ือหาแต่ละหน่วยและสอดคลอ้งกบั
จุดประสงค ์น าผลหลงัการทดสอบมาวิเคราะห์เป็นรายขอ้เพื่อหาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกโดย
เลือกแบบทดสอบท่ีมีค่าความยากระหว่าง 0.20 - 0.80 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.20 - 1.00 4) การสร้าง
แบบประเมิน TPACK ด าเนินการแปลแบบประเมิน TPACK จากของแบบส ารวจ TPACK ของ Denise A. 
Schmidt, Evrim Baran, Ann D. Thompson, Punya Mishra, Matthew J. Koehler & Tae S. Shin (2009)  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1) การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนการอบรมและหลังการ

ฝึกอบรม 
2) การเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดัองค์ความรู้ของผูอ้บรม เพื่อประเมินความรู้ความเขา้ใจใน 

TPACK 3 ด้านได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ ด้านการประยุกต์ใช้วิธีการ
จดัการเรียนรู้และดา้นเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
 1) ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เพื่อวเิคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
 2) การค านวณหาค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่า t-test แบบไม่
อิสระต่อกนัดว้ยโปรแกรมวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติเบ้ืองตน้ 
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สรุปผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK 
ส าหรับครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท 
 ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับ
ครูโดยแบ่งออกเป็น 4 บทเรียน ไดแ้ก่ บทท่ี 1 แนะน าบทเรียน บทท่ี 2 ความรู้ดา้นเทคโนโลย ี(TK) บทท่ี 3 
ความรู้ดา้นวิธีการสอน (PK) และบทท่ี 4 ความรู้ดา้นเน้ือหา (CK) ผูเ้ขา้อบรมจ าเป็นตอ้งสมคัรเขาใชง้าน 
และเขา้สู่ระบบดว้ย USER และ PASSWORD เพื่อเขา้ใชง้าน  
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพเวบ็ฝึกอบรมฯ 

ที ่ รายการประเมิน  𝝁 S.D. ระดบัคุณภาพ 

ด้านประสิทธิภาพของเน้ือหา 

1 ความสอดคลอ้งของโครงสร้างเน้ือหากบัจุดประสงค ์ 3.67 0.58 ดีมาก 
2 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัพื้นฐานความรู้ของผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรม 
3.67 1.15 ดีมาก 

3 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 4.33 0.58 ดีมาก 
4 โครงสร้างของบทเรียนใหเ้น้ือหาสาระดี 3.67 0.58 ดีมาก 
5 เน้ือหาการน าเสนอ เขา้ใจง่าย 4.00 0.00 ดีมาก 
6 ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงส่วนประกอบแต่ละส่วนภายใน

บทเรียน 
3.33 0.58 ดี 

7 การสรุปเน้ือหามีความชดัเจน 3.33 0.58 ดี 
8 การก าหนดกิจกรรมการเรียนมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.00 1.00 ดีมาก 
9 บทเรียนมีลกัษณะจูงใจและน่าสนใจ 4.00 0.00 ดีมาก 
10 ตวัอยา่งประกอบของแต่ละหวัขอ้มีความเหมาะสม 4.33 0.58 ดีมาก 
ภาพและภาษา 
11 ภาพประกอบเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.00 0.00 ดีมาก 
12 ขนาดของภาพท่ีใชป้ระกอบมีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีเยีย่ม 
13 ภาษาท่ีใชมี้ความหมาะสม เขา้ใจเน้ือหาไดง่้าย 4.67 0.58 ดีเยีย่ม 
เวลา 
14 ความเหมาะสมของเวลากบัเน้ือหา 5.00 0.00 ดีเยีย่ม 
15 ความยาวของเน้ือหาในแต่ละบท มีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีเยีย่ม 
16 ความเหมาะสมของเวลาในการน าเสนอบทเรียน 4.33 0.58 ดีมาก 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

ที ่ รายการประเมิน  𝝁 S.D. ระดบัคุณภาพ 

แบบทดสอบ 
17 ขอ้ค าถามมีความชดัเจน 4.00 0.00 ดีมาก 
18 ความสอดคลอ้งของค าถามกบัวตัถุประสงค ์ 3.33 0.58 ดี 
ด้านประสิทธิภาพของเวบ็ 
19 ค าแนะน าในการใชเ้วบ็เขา้ใจง่าย 4.33 0.58 ดีมาก 
20 เวบ็การฝึกอบรมมีความง่ายต่อการใชง้าน 4.67 0.58 ดีเยีย่ม 
21 สามารถยอ้นกลบัไปยงัหนา้จออ่ืน ๆ ไดง่้าย 4.67 0.58 ดีเยีย่ม 
22 ความถูกตอ้งในการท างานของโปรแกรม 4.00 0.00 ดีมาก 
ด้านการออกแบบจอภาพของเวบ็ 
23 เมนูการใชง้านมีความชดัเจน 4.33 0.58 ดีมาก 
24 รูปแบบ สี และขนาดตวัอกัษร มีความเหมาะสม 4.33 0.58 ดีมาก 
25 ความชดัเจนของตวัอกัษรบนพื้นสีต่าง ๆ 4.33 0.58 ดีมาก 
26 การใชสี้พื้นจอภาพมีความเหมาะสม 4.33 0.58 ดีมาก 
27 ขนาดของภาพท่ีใชป้ระกอบมีความเหมาะสม 4.33 0.58 ดีมาก 
28 การออกแบบหนา้จอในภาพรวมมีความเหมาะสม 4.33 0.58 ดีมาก 
ด้านการน าเสนอ 
29 ความน่าสนใจของเน้ือหา 4.00 0.00 ดีมาก 
30 การใชภ้าษาเจา้ใจง่าย 5.00 0.00 ดีเยีย่ม 
31 การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหามีความเหมาะสม 4.00 0.00 ดีมาก 
32 ภาพท่ีน าเสนอสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 3.67 0.58 ดีมาก 
33 มีแหล่งขอ้มูลท่ีสนบัสนุนการเรียน 

เช่น การแนะน าแหล่งขอ้มูล และเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
3.33 0.58 ดี 

34 ปริมาณเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้มีความเหมาะสม 3.33 0.58 ดี 
35 เน้ือหาแต่ละหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.00 0.00 ดีมาก 
36 เน้ือหามีประโยชน์ต่อชีวติประจ าวนั 5.00 0.00 ดีเยีย่ม 
37 เน้ือหาส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ 5.00 0.00 ดีเยีย่ม 

คะแนนเฉลีย่รวม 4.16 0.34 ดมีาก 

 จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นถึงผลการประเมินคุณภาพเว็บฝึกอบรมพบว่า ผลการพฒันาเว็บ
ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยันาทภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก 
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 ตอนท่ี 2 ผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วชิาวทิยาการค านวณตามแนวคิด TPACK 
ส าหรับครูดา้นเทคโนโลย ีดา้นวธีิการสอนและดา้นเน้ือหา 
ตารางท่ี 2  ผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมดา้นความรู้เทคโนโลย ีความรู้วธีิการสอนและความรู้เน้ือหา 

ตัวแปรท่ีศึกษา n 𝑥̅ S.D. t-test 
Sig. 

(2-tailed) 

ความรู้ด้านเทคโนโลย ี      
ก่อนเรียน 45 3.74 0.38 

6.97* .00 
หลงัเรียน 45 4.22 0.50 

ความรู้ด้านวธีิการสอน      
ก่อนเรียน 45 3.74 0.37 

6.76* .00 
หลงัเรียน 45 4.21 0.50 

ความรู้ด้านเน้ือหา      
ก่อนเรียน 45 3.80 0.30 

6.26* .00 
หลงัเรียน 45 4.15 0.46 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 2  พบว่า ผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด 
TPACK ส าหรับครูดา้นความรู้เทคโนโลยีหลงัการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการใช้เวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู
ดา้นความรู้วธีิการสอนหลงัการฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนการฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการใช้เวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู
ดา้นความรู้เน้ือหาหลงัการฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนการฝึกอบรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับ
ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท ในดา้นประสิทธิภาพของเน้ือหา พบวา่ จากการ
วิเคราะห์ผลการพฒันาเวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาทโดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมเน่ืองจากการ
วเิคราะห์เน้ือหาท่ีใชใ้นการออกแบบมีความกระชบัชดัเจนและเขา้ใจง่าย ความถูกตอ้งของเน้ือหาและตวัอยา่ง
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ประกอบของแต่ละหัวขอ้มีความเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรมโดยผูว้ิจยัไดย้กตวัอย่างจากเน้ือหาตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้ือหาการน าเสนอ เขา้ใจง่าย การก าหนดกิจกรรมการเรียนมี
ความสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและบทเรียนมีลกัษณะจูงใจและน่าสนใจและความเหมาะสมของการเช่ือมโยง
ส่วนประกอบแต่ละส่วนภายในบทเรียนและการสรุปเน้ือหามีความชดัเจน ภาพและภาษา ขนาดของภาพท่ี
ใช้ประกอบมีความเหมาะสมและภาษาท่ีใช้มีความหมาะสม เข้าใจเน้ือหาได้ง่ายและภาพประกอบ
เหมาะสมกบัเน้ือหา เวลามีความเหมาะสมของเวลากบัเน้ือหาในการน าเสนอบทเรียน แบบทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน ข้อค าถามมีความชัดเจนอยู่ และความสอดคล้องของค าถามกับวัตถุประสงค์ ด้าน
ประสิทธิภาพของเวบ็การฝึกอบรมมีความง่ายต่อการใชง้านและสามารถยอ้นกลบัไปยงัหนา้จออ่ืน ๆ ได้
ง่าย ดา้นการออกแบบจอภาพของเวบ็ เมนูการใช้งานมีความชัดเจน ดา้นการน าเสนอ ผ่านวีดิโอและมี
ภาพประกอบเน้ือหาในแต่ละบทเรียนการใช้ภาษาเจา้ใจง่าย เน้ือหามีประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวนัและ
เน้ือหาส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ ปริมาณเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้มีความเหมาะสม โดยสอดคลอ้ง
กบัเวบ็ฝึกอบรมจะมีประสิทธิภาพมากนอ้ยแค่ไหนนั้น ยงัตอ้งข้ึนอยูก่บักระบวนการออกแบบและพฒันา
เวบ็เพจเพื่อการเรียนการสอน ซ่ึงเปรียบไดว้่าเป็นหัวใจส าคญั หลกัส าคญัในการออกแบบและพฒันาเวบ็
ให้มีประสิทธิภาพมีรูปแบบการออกแบบและพฒันาระบบส าหรับการฝึกอบรมซ่ึงขั้นตอน คือ มีการ
วิเคราะห์ความตอ้งการของผูเ้รียนในขั้นตอนน้ีมีการก าหนดขอบเขตของโครงการ การตั้งวตัถุประสงค์
ของการเรียน การก าหนดผูเ้รียนและการก าหนดส่ิงแวดลอ้มในการน าเสนอซ่ึงผูอ้อกแบบตอ้งแน่ใจวา่เวบ็
ฝึกอบรมน้ีมีความเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียนมีการเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมในการน าเสนอเวบ็
ฝึกอบรม การออกแบบบทเรียน การสร้างโครงสร้างของเวบ็และการประเมินผลเวบ็ เพื่อท าการปรับปรุง
แกไ้ขก่อนน าไปใชจ้ริง (Driscoll, 2002)   
 2. ผลการประเมินการใช้เว็บฝึกอบรมด้านเทคโนโลยี จากผลการวิจัยพบว่า ครูผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมมีพื้นฐานการใช้เทคโนโลยีไม่มากนัก เป็นผลมาจากหลายปัจจยัเช่น วิชาเอกท่ีจบการศึกษามา  
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยท่ีีมีอยูต่ลอดเวลา และเม่ือไดรั้บผดิชอบสอนในรายวชิาเทคโนโลย ี(วทิยาการ
ค านวณ) ซ่ึงเป็นวิชาใหม่ท่ีถูกบงัคบัให้มีการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา แต่เกิดความคลาดเคล่ือน 
ในการตดัใจให้ครูผูรั้บผิดชอบสอนไม่ใช่ครูคอมพิวเตอร์ และเน่ืองดว้ยจ านวณครูไม่เพียงพอหรือไม่มีครู
คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนนั้น ๆ  กส่็งผลใหก้ารรับผิดชอบสอนในรายวิชาน้ีเป็นครูรายวิชาอ่ืนท าใหเ้กินปัญหา
การใชเ้ทคโนโลยเีกิดข้ึนกบัครูท่ีตอ้งสอนในรายวชิาเทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) แต่หลงัการฝึกอบรมมีผล
สูงกว่าก่อนการอบรม ท่ีพฒันาความรู้ดา้นเทคโนโลยหีรือสร้างความเขา้ใจใหก้บัครูเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัเร่ือง การจดัการเรียนการสอน ในศตวรรษท่ี 21 แบบ TPACK MODEL โดยการใช้การสอนแบบ 
เสมือนจริง ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาล
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ก าแพงแสน ผลการวิจยัพบว่า บทเรียนวิทยาศาสตร์โดยใชส่ื้อเสริมการเรียนรู้แบบเสมือนจริงท่ีพฒันาข้ึน  
มีประสิทธิภาพของการพฒันาการจดัการเรียนรู้แบบ TPACK MODEL ดว้ยเทคนิคความเป็นจริงเสมือนใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงั
เรียนดว้ยบทเรียนวิทยาศาสตร์โดยใชส่ื้อเสริมการเรียนรู้ โลกเสมือนผสมโลกจริงสูงกว่าก่อนเรียน (จนัทมณี 
สระทองหน และ จรินทร อุ่มไกร, 2560) 
 3. ผลการประเมินการใชเ้วบ็ฝึกอบรมดา้นวิธีการสอน จากผลการวิจยัพบว่า ครูมีวิธีการสอนท่ี
หลากหลายแต่รายวิชาเทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) เป็นรายวิชาใหม่ การน าวิธีการสอนแบบเดิมท าให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดไ้ม่ดีครูผูส้อนท่ีไม่ไดจ้บตรงวิชาเอกคอมพิวเตอร์ จึงไม่เขา้ใจบริบทของการเรียน
การสอนของรายวิชาน้ี จึงตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการสอนหรือหาความรู้เทคนิควิธีการสอน
ใหม่ ๆ ใหเ้ป็นไปตามบริบทของครูรายวิชาคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด ภายหลงัการฝึกอบรมจึงเกิดความเขา้ใจ
เพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ือง การจดัการเรียนรู้ แบบ TPACK MODEL ดว้ยเทคนิคความเป็น
จริงเสริมสามมิติ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 กรณีศึกษาโรงเรียนบา้น
ตรอกสะเดา ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิภาพของการพฒันาการจดัการเรียนรู้แบบ TPACK MODEL ดว้ย
เทคนิคความเป็นจริง เสริมสามมิติในรายวชิาวิทยาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 นกัเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลงัเรียนดว้ยบทเรียนวิทยาศาสตร์โดยใชส่ื้อเสริมการเรียนรู้ โลก
เสมือนผสมโลกจริง (Augmented Reality) (ณฐักานต ์เทพบ ารุง และ จรินทร อุ่มไกร, 2561) 
 4. ผลการประเมินการใชเ้วบ็ฝึกอบรมดา้นเน้ือหา จากผลการวิจยัพบว่า ครูท่ีไม่รู้เน้ือหาหรือไม่
แม่นในเน้ือหาจะไม่สามารกออกแบบกิจกรรมหรือผนวกความรู้ดา้นเน้ือหากบัวธีิสอนหรือเทคโนโลยไีด้
อย่างเหมาะสม แต่เม่ือไดรั้บการพฒันาความรู้ด้านเน้ือหาได้ทบทวนและแกไ้ขส่ิงท่ีคลาดเคล่ือนหรือ
บกพร่องได้ ผูว้ิจัยคันพบว่าครูท่ีมีความรู้ด้านเน้ือหาดีจะสามารถบูรณาการความรู้ด้านวิธีสอนและ
เทคโนโลยไีดดี้กว่าท่ีไม่รู้เน้ือหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ือง ผลของการพฒันาความรู้ในการบูรณาการ
เทคโนโลยีกับวิธีสอนและเน้ือหาท่ีสอน (TPACK) ของนักศึกษาครูสาขาวิชาคณิตศาสตร์ท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนพบว่า เน้ือหาของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าเฉล่ีย คะแนนผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมในทุก ๆ เน้ือหา ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่การบูรณาการ เทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอนส่งผล
ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ (ลิลลา อดุลยศาสน,์ 2561)  
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัด าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั TPACK Model เพื่อท า
ใหไ้ดรั้บความรู้เก่ียวกบัการวิจยัและน ามาพฒันากรอบแนวคิดและกระบวนการวจิยัเพื่อใชศึ้กษาผลการใช้
เวบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด  TPACK ส าหรับครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาทโดยผูว้ิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก แบบประเมินการจัด
กระบวนการเรียนรู้ตามแนวความรู้ผนวกวิธีสอนดว้ยการบูรณการเทคโนโลยีจากแบบส ารวจ TPACK 
ของ Denise A. Schmidt, Evrim Baran, Ann D. Thompson, Punya Mishra, Matthew J. Koehler & Tae S. 
Shin (2009) โดยวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้ท่ี 2) เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชา
วิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครูด้านเทคโนโลยีสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท 3) เพื่อศึกษาผลการใช้เว็บฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตาม
แนวคิด TPACK ส าหรับครูดา้นวิธีการสอนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาทและ 
4) เพื่อศึกษาผลการใชเ้วบ็ฝึกอบรมการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาการค านวณตามแนวคิด TPACK ส าหรับครู
ดา้นเน้ือหาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท โดยการวิจยัคร้ังน้ีวดัผลการจดัการ
เรียนรู้ตาม TPACK Model เพียง 3 ด้านความรู้ ได้แก่ ความรู้เร่ืองเทคโนโลยี ความรู้เร่ืองเน้ือหา และ
ความรู้เร่ืองวธีิการสอน  
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีวดัผลการจดัการเรียนรู้ตาม TPACK Model ให้ครบทั้ง 7 ดา้นความรู้ ไดแ้ก่ 1) ความรู้ดา้น
เทคโนโลยี 2) ความรู้ดา้นวิธีการสอน 3) ความรู้ดา้นเน้ือหา 4) ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลยีและ
ดา้นวิธีการสอน 5) ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลยีและดา้นเน้ือหา 6) ความรู้ในการบูรณาการดา้น
วธีิการสอนและดา้นเน้ือหาและ 7) ความรู้ในการบูรณาการดา้นเทคโนโลย ีดา้นวธีิการสอนและดา้นเน้ือหา 

2. อาจจะน าไปปรับใชใ้นรายวชิาอ่ืน ๆ เน่ืองจาก TPACK Model เป็น Model ท่ีช่วยพฒันาทกัษะของ
ครูอยา่งครอบคลุมเพื่อช่วยในการจดัการเรียนการสอนของครูในศตวรรษท่ี 21 ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขยีนบทควำม 
 

กำรส่งบทควำม 
 1. ให้พิมพ์หน้าเดียวลงบนกระดาษสั้ น ตั้ งค่าหน้ากระดาษเป็น B5 (JIS) (7.17 x 10.12 น้ิว)  
ระยะขอบ บน/ล่าง/ซ้าย/ขวา 0.7 น้ิว และหัวกระดาษ/ทา้ยกระดาษ 0.5 น้ิว  ควรมีความยาวไม่น้อยกว่า  
8 หนา้ และไม่เกิน 14 หนา้ รวมเอกสารอา้งอิง โดยพิมพด์ว้ยโปรแกรม Microsoft Office Word 2007 หรือ 
2010 ข้ึนไป  ใชแ้บบตวัอกัษร Angsana New   
 2. ช่ือเร่ืองใช้ขนาด 18 พอยท์ ตวัหนา ช่ือผูเ้ขียนใช้ ขนาด 16 พอยท์ ตวัหนา และเน้ือหาใช้
ขนาด 15 พอยท์  โดยให้เขียนเชิงอรรถไวด้้านล่างบทคดัย่อภาษาไทย-องักฤษ โดยระบุต าแหน่ง 
สถานท่ีท างานท่ีติดต่อได ้ทุนวจิยัท่ีไดรั้บ 
 3. หากมีอา้งอิงเอกสารในการเขียนบทความใหอ้า้งอิงไวใ้นส่วนทา้ยของบทความ โดยใชค้  าว่า 
“เอกสารอ้างอิง” 
 4. การจดัส่งตน้ฉบบับทความให้ส่งผ่านระบบออนไลน์ทางเวบ็ไซตว์ารสารวิชาการและวิจยั
สังคมศาสตร์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/JSSRA  
 

กำรตีพมิพ์บทควำม 
 1. วารสารน้ีจะรับตีพิมพบ์ทความในสาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ หรือ
สาขาท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 
 2. ตน้ฉบบัท่ีส่งมาให้พิจารณาลงตีพิมพจ์ะตอ้งไม่เคยตีพิมพใ์นวารสารฉบบัอ่ืนมาก่อน และ
จะตอ้งไม่ส่งตีพิมพซ์ ้ าซอ้นในวารสารหลายฉบบัในเวลาเดียวกนั 
 3. การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะเรียงตามล าดับก่อน-หลัง ตามวนัท่ีได้รับเร่ือง ทุก
บทความจะจดัส่งให้กองบรรณาธิการพิจารณาถึงความเหมาะของบทความ และอาจจะจดัส่งให้
เจา้ของบทความปรับแกไ้ขในเบ้ืองตน้ก่อนจดัส่งให้ผูป้ระเมินอิสระ (Peer Review) จ านวน 3 ท่าน/
บทความ 
 4. กองบรรณาธิการ ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเร่ือง รวมทั้งการ
ปรับปรุงบทความบางส่วนตามขอ้เสนอแนะของกรรมการภายนอกท่ีเป็นผูอ่้านบทความ 
 5. ช าระค่าธรรมเนียมพิจารณาตีพิมพ์บทความภาษาไทย จ านวน 3,500 บาท  และบทความ
ภาษาองักฤษ จ านวน 4,000 บาท  โดยช าระเงินผ่านธนาคารกรุงไทย สาขามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
ช่ือบัญชี “กองทุนวารสารวิชาการส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์ เลขท่ีบญัชี 661-0-61605-1” บทความท่ีไม่ไดรั้บตีพิมพไ์ม่สามารถขอรับเงินคืนได ้ 
 6. บทความท่ีตีพิมพล์งในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานทางวิชาการหรืองานวิจยัของคณะผูเ้ขียน 
ไม่ใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผูเ้ขียนและคณะตอ้งรับผดิชอบต่อบทความของตน 
 

ทศันะ แนวคิด และรูปแบบการน าเสนอบทความในวารสารน้ีเป็นความรับผิดชอบของผูเ้ขียนแต่ละคน 
การน าบทความหรือส่วนหน่ึงของบทความไปตีพิมพเ์ผยแพร่ ใหอ้า้งอิงแสดงท่ีมาขอ้มูลเก่ียวกบั 
ผูเ้ขียนบทความ และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ในการคดัเลือกบทความลงตีพิมพ์ และ 

จะแจง้ใหเ้จา้ของบทความทราบหลงัจากผูป้ระเมินอิสระตรวจอ่านบทความแลว้ 
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