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แนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผู้สูงอายทุีม่ภีาวะสมองเส่ือมระยะที ่1 
ผ่านกจิกรรมศิลปะเน้นกระบวนการ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเสนอแนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือม 
ระยะท่ี 1 ผ่านกิจกรรมศิลปะเน้นกระบวนการ ผลการศึกษาพบว่า ทั้ งในประเทศไทย และต่างประเทศ
ใหค้วามส าคญักบัการใชกิ้จกรรมศิลปะเพื่อช่วยกระตุน้การรับรู้และความทรงจ า การบ าบดัอารมณ์ และการเห็น
คุณค่าในตนเอง ช่วยฝึกระบบประสาทและสมอง ลดความเครียด ฝึกกลา้มเน้ือมดัเล็ก เกิดความภูมิใจในตนเอง 
และเห็นคุณค่าในตนเองมากข้ึน ซ่ึงแนวทางการส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือม ระยะท่ี 1 
ผา่นกิจกรรมใชแ้นวคิดหลกั คือ ศิลปะเนน้กระบวนการ หรือ PCRS โดยแนวทางท่ีน าเสนอเกิดจากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมศิลปะส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 ท่ีจดัข้ึนไม่เกิน 10 ปี 
จากแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ทั้ งในฐานขอ้มูล และเว็บไซต์ท่ีท าหน้าท่ีดูแลผูสู้งอายุ หรือจัดกิจกรรมศิลปะ
ให้ผูสู้งอายุโดยตรง ซ่ึง PCRS มีรายละเอียด ดงัน้ี 1) P: Process Art จดัประสบการณ์ตรงกบัส่ิงต่าง ๆ รอบตวั
ผูสู้งอาย ุเนน้การใชป้ระสาทสัมผสัทั้งหา้ 2) C: Collaboration ช่วยใหผู้สู้งอายไุดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน ไดเ้รียนรู้
ทกัษะสังคมผา่นการท ากิจกรรมร่วมกนั 3) R : Reflection เพื่อสะทอ้นประสบการณ์ชีวิตของผูสู้งอายผุา่นกิจกรรม 
4) S: Self – Monitoring ผูสู้งอายปุระเมินตนเอง โดยการบนัทึกส่ิงท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีผา่นมา สังเกต และเขียน
ค าแนะน าใหก้บัตนเองวา่ตลอดช่วงเวลาท่ีผา่นมามีจุดไหนท่ีสามารถพฒันาได ้
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Abstract 
 This academic article aimed to propose a guideline for promoting self-adaptation among older adults 
with stage 1 dementia through process art activities. The findings from the study revealed that both Thailand and 
foreign countries gave importance to encouraging perception and memory, emotion-focused therapy, and self-esteem. 
The use of process art activities could help train the nervous and brain system, reduce stress, practice fine motor 
skills, build self-worth and self-esteem increasingly. The guideline for promoting self-adaptation among older 
adults with stage 1 dementia through activities was based on the proposed process art or PCRS model. This is generated 
from the synthesis of documents and research relevant to art activities for older adults with stage 1 dementia, that 
has been held no longer than 10 years from reliable sources, both databases and websites for aging adults or 
websites providing activities for older adults. Details of PCRS model were as follow: 1) P: Process Art – experience is 
managed to meet things around older adults. Emphasis is placed on the 5 senses, 2) C: Collaboration – it helps 
older adults have interaction with friends and learn social skills through doing activities together, 3) R: Reflection 
– older adults’ life experiences are reflected through activities, 4) S: Self-Monitoring – older adults assess 
themselves by keeping a record of what happened in the past, observing, and writing suggestions to themselves 
that which point in the past can be improved. 
 

Keywords: Adaptation, Older Adults, Dementia, Process Art Activities 
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บทน า 
 ปัจจุบนัโครงสร้างประชากรทัว่โลกมีจ านวนผูสู้งอายุเพิ่มสูงข้ึนเร่ือย ๆ จากสถานการณ์ของ
ผูสู้งอายุทัว่โลกมีผูสู้งอายุราว 1,000 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 10 โดยในภูมิภาคอาเซียนนั้นมีประชากร
อาย ุ60 ปีข้ึนไปร้อยละ 11 และ 7 ประเทศไดก้า้วสู่สังคมผูสู้งอายแุลว้ โดยสิงคโปร์เป็นประเทศแรกท่ีเขา้สู่
สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ มีผูอ้ายุ 60 ปีข้ึนไปมากกว่าร้อยละ 20 (Thai Health Promotion Foundation, 2021) 
ส าหรับประเทศไทยในปี 2565 ไดเ้ขา้สู่สังคมสูงอายอุยา่งสมบูรณ์ (Complete Aged Society) โดยมีประชากร
อายมุากกวา่ 60 ปี กวา่ 12.9 ลา้นคน หรือร้อยละ 20 จากประชากรทั้งหมด (IPSR Mahidol University, 2022) 
และมีการคาดประมาณว่าในอีกไม่เกิน 15 ปีขา้งหนา้ ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมสูงอายรุะดบัสุดยอด 
(Super Aged Society) เม่ือสัดส่วนของประชากรท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปีสูงถึงร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด 
(Office of the National Economic and Social Development Council, 2019) การเขา้สู่สังคมผูสู้งอายดุ  าเนิน
มาควบคู่กบัโรคท่ีผูสู้งอายปุ่วยจ านวนมาก คือ โรคสมองเส่ือม ซ่ึงโรคสมองเส่ือมเป็นภาวะท่ีสมองสูญเสีย
การท างานหลายอยา่งพร้อมกนัอยา่งชา้ ๆ และถาวร ส่งผลใหผู้ป่้วยมีปัญหาดา้นความจ า ส่งผลกระทบต่อ
ผูสู้งอายุดา้นอารมณ์ การรับรู้ และพฤติกรรมผิดปกติ ซ่ึงอาจกา้วร้าว วุ่นวาย หลงผิด ประสาทหลอน 
เดินออกจากบา้นแบบไม่มีเป้าหมาย ซึมเศร้า หลงลืม ทะเลาะกบัผูอ่ื้น ปัญหาการนอนและต่ืนไม่เป็นเวลา 
โดยจะรุนแรงตามระยะของโรคสมองเส่ือม ผลกระทบเหล่าน้ีไม่เพียงแต่มีผลต่อตวัผูป่้วยเท่านั้น 
แต่รวมถึงส่งผลกระทบต่อญาติผูท่ี้ดูแลผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมดว้ย ไม่ว่าจะเป็นทั้งทางร่างกาย เช่น 
ภาวะเหน่ือยลา้จากการดูแล ภาวะเบ่ืออาหาร การท างานของระบบฮอร์โมนลดลง เกิดกลา้มเน้ือตึงเครียด 
ความดนัโลหิตสูง มีผลกระทบดา้นจิตใจ เช่น ความวิตกกงัวล ความเครียด หงุดหงิดง่ายข้ึน ความรู้สึกทอ้แท ้
และภาวะซึมเศร้าจากการเป็นคนแปลกหน้าท่ีผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมจ าไม่ได ้และผลกระทบต่อ
สังคมและหน้าท่ีการงาน ซ่ึงจะมีความเปล่ียนแปลงบทบาทและมีบทบาทหน้าท่ีท่ีเพิ่มข้ึนจากเดิม 
(Wongsaree and Phuntong, 2018, pp. 166-179) 
 แนวทางในการปรับตวัส าหรับผูสู้งอายคุวรเร่ิมจากการปรับใจของตนเอง ดว้ยการเปิดใจยอมรับ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งของตนเองและสังคม เปิดรับความคิดเห็นของลูกหลานใหม้ากข้ึน ไม่เกบ็ตวั
หรือแยกตวัออกจากครอบครัวหรือสังคม พยายามเขา้ไปมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ใหคิ้ดอยูเ่สมอว่า 
ท าอยา่งไรจึงจะอยูร่่วมกบัครอบครัวและคนอ่ืนไดอ้ยา่งมีความสุข ตลอดจนพยายามช่วยตนเองในดา้นต่าง ๆ  
ใหม้ากท่ีสุด และยอมรับความช่วยเหลือและการดูแลของลูกหลานเม่ือถึงเวลาท่ีจ  าเป็น รวมทั้งการเรียนรู้
และยอมรับความจริงในชีวิตกจ็ะท าใหผู้สู้งอายสุามารถด าเนินชีวิตไดอย้า่งมีความสุข (Keyuranon, 2016) 
โดยสามารถส่งเสริมการปรับตวันั้นผ่านกิจกรรมศิลปะต่าง ๆ ได ้ซ่ึงกิจกรรมศิลปะส่งผลดีต่อผูสู้งอายุ
ท่ีมีภาวะสมองเส่ือมระยะแรกคือ เป็นช่องทางท่ีช่วยใหผู้สู้งอายไุดเ้ขา้ใจตนเองโดยการแสดงความรู้สึกนึกคิด
ผา่นการท ากิจกรรมศิลปะโดยเฉพาะส่ิงท่ีไม่สามารถบรรยายออกมาดว้ยตวัอกัษรหรือค าพูด ช่วยใหผู้สู้งอายุ
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มีการรับรู้ความรู้สึกของตนเอง (Basting, 2006, pp. 16-20) ช่วยส่งเสริมทกัษะในการแกปั้ญหา เพื่อให้
ผูสู้งอายุยอมรับในการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองได ้เปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือม
ระยะแรก ซ่ึงมีอาการเพียงเล็กนอ้ย เช่น เร่ิมมีอาการหลงลืม เสียความจ าระยะสั้น ลืมสถานท่ีท่ีคุน้เคย 
แต่สุดทา้ยอาจจะนึกได ้(Anandilokrit, 2021, pp. 392-398) ให้ไดม้ีการพบปะสังสรรคก์บับุคคลอื่น 
เกิดทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพการส่ือสาร เกิดความรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับและการเอาใจใส่จากบุคคลอ่ืน 
นอกจากน้ีการท ากิจกรรมศิลปะยงัช่วยส่งเสริมดา้นการดูแลคือช่วยเพิ่มความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิก
ท่ีอาศยัอยูด่ว้ยกนัลดช่องวา่งระหว่างบุคคล เกิดความสนิทสนมช่วยใหผู้ดู้แลตระหนกัและเขา้ใจในปัญหา
เร่ืองการส่ือสารกบัผูป่้วย และลดทศันคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมไดส่้งผล
ใหคุ้ณภาพการดูแลดีข้ึนจึงส่งผลท าใหผู้สู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือมระยะแรกมีการเห็นคุณค่าในตนเองเพิ่มข้ึน 
(Basting and Killick, 2003) ซ่ึงผูเ้รียนตอ้งการน าเสนอแนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะ
สมองเส่ือม ระยะท่ี 1 ผา่นกิจกรรมศิลปะเนน้กระบวนการ เพื่อใหผู้สู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม มีความผอ่นคลาย 
มีสุขภาพจิตท่ีดีอารมณ์แจ่มใส มีการรับรู้และเห็นคุณค่าในตนเองมากข้ึน สามารถใชชี้วติอยูก่บัภาวะสมอง
เส่ือมไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 

ผู้สูงอายุกบัภาวะสมองเส่ือม 
 สังคมผูสู้งอายขุยายวงใหญ่มากข้ึนทั้งในประเทศไทย และต่างประเทศ ซ่ึงปัญหาหน่ึงท่ีตามมากคื็อ
โรคสมองเส่ือม ในปัจจุบนัประชากรผูสู้งอายใุนประเทศต่าง ๆ มีจ  านวนเพิ่มข้ึน เน่ืองจากมนุษยมี์อายยุืน
ยาวกว่าเดิม อยา่งไรกต็ามมีการคาดการณ์ว่าจะมีคนเป็นโรคสมองเส่ือมเพิ่มข้ึนเท่าตวัในทุก ๆ 20 ปี และ
ในอีกประมาณ 40 ปีขา้งหนา้หรือในปี พ.ศ. 2593 คาดว่าทัว่โลกจะมีคนเป็นโรคน้ีมากกว่า 115 ลา้นคน 
โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีรายไดร้ะดบักลาง แถบแอฟริกา ตะวนัออกกลาง ละตินอเมริกาตอนใต ้และ
หลายส่วนของเอเชีย (Thai Health Promotion Foundation, 2019) 
 ภาวะสมองเส่ือมในผูสู้งอายุ หรือ Dementia เป็นการเส่ือมถอยทางดา้นสติปัญญา ท าให้เกิด
ความผิดปกติทางการรับรู้ ความจ า จินตนาการ การค านวณ การใชภ้าษา และเหตุผลท่ีสามารถสังเกตเห็นได้ 
และส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวติ อาการและการแสดงอาการของภาวะสมองเส่ือมนั้นข้ึนอยูก่บัต  าแหน่ง
ท่ีเกิดพยาธิสภาพของโรค ความรุนแรงของโรค ชนิดของโรค ซ่ึงส่งผลกระทบต่อผูสู้งอายุแต่ละคน
ในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ีภาวะซึมเศร้า ความโดดเด่ียวทางสังคมหรือการไม่มีกิจกรรมทางสติปัญญา
ก็ส่งผลต่อภาวะสมองเส่ือมเช่นกนั โดยสามารถแบ่งระยะของภาวะสมองเส่ือมได ้3 ระยะ (Wongsaree and 
Phuntong, 2018, pp. 166-179) ไดแ้ก่ 1) ระยะท่ี 1 (เร่ิมตน้) จะเร่ิมสูญเสียความจ าท่ีเป็นปัจจุบนั ลืมส่ิงของ
บ่อยข้ึน 2) ระยะท่ี 2 (ปานกลาง) จ  าส่ิงแปลกใหม่สถานท่ีหรือบุคคลใหม่ ๆ ไม่ได ้การรับรู้เหตุการณ์ปัจจุบนัลดลง 
เร่ิมสูญเสียความรู้คิด เกิดอาการสับสนเก่ียวกบัการรับรู้ วนั เวลา สถานท่ี และเร่ืองส าคญัของชีวติ 3) ระยะท่ี 3 
(สุดทา้ย) สูญเสียระดบัความรู้คิด ไม่สามารถจ าเหตุการณ์ใด ๆ ได ้แมก้ระทัง่เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเฉพาะหนา้ 
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และไม่รับรู้ตนเอง ไม่สามารถตอบสนองส่ิงเร้าได ้ท าให้ร่างกายสูญเสียการควบคุมการเคล่ือนไหว และ
ไม่ตอบสนองต่อการสั่งการของประสาท โดยภาวะสมองเส่ือมมาจากสาเหตุ ดงัน้ี 1) การเส่ือมสลายของสมอง 
เน่ืองจากเน้ือสมองมีการเส่ือมสลายหรือตาย 2) โรคหลอดเลือดสมอง ท่ีเป็นผลมาจากเบาหวาน ความดนั
โลหิตสูง สูบบุหร่ี ท าให้เลือดไปเล้ียงสมองลดลงจนส่งผลให้เน้ือสมองตาย 3) การติดเช้ือในสมอง 
มีเช้ือไวรัสหลายชนิดท่ีท าให้เกิดการอกัเสบในสมองได ้เช่น เช้ือไวรัส HIV 4) ขาดสารอาหารบางชนิด 
เช่น วิตามินบี 1 หรือวิตามินบี 12 5) การเปล่ียนแปลงของระบบเมตาบอลิก การท างานผิดปกติของ
ต่อมไร้ท่อบางชนิด การท างานผิดปกติของตบัและไต 6) ศีรษะถูกกระทบกระเทือนเป็นเวลานาน เช่น 
จากกีฬาท่ีตอ้งใชศี้รษะกระแทกส่ิงต่าง ๆ 7) เน้ืองอกในสมอง โดยเฉพาะเน้ืองอกท่ีเกิดดา้นหนา้ของสมอง 
8) โรคซึมเศร้า มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสมองเส่ือม 9) สารพิษในส่ิงแวดลอ้มรอบตวั การได้รับพิษสะสม
เป็นเวลานาน (Thai Health Promotion Foundation, 2019) ซ่ึงภาวะสมองเส่ือมท่ีบทความน้ีศึกษา คือ 
ภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 ผูสู้งอายจุะเร่ิมมีการสูญเสียความทรงจ า เช่น การลืมของบ่อย และสูญเสียความจ า
ท่ีเป็นปัจจุบนั ซ่ึงควรด าเนินการบ าบดัรักษา หรือป้องกนัเพื่อลดความรุนแรงของภาวะสมองเส่ือม
ของผูสู้งอายุผ่านกิจกรรมศิลปะท่ีสามารถท าไดทุ้กเพศทุกวยั โดยทัว่ไปสมรรถภาพสมองของผูสู้งอายุ
จะยงัสูงอยูแ่มค้วามจ าจะลดลง ผูสู้งอายสุามารถกระตุน้ใหส้มองท างานไดผ้า่นกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ท างาน
อาสาสมคัร ท างานงานอดิเรก เป็นตน้ 
 

กจิกรรมศิลปะกบัการส่งเสริมการปรับตัวของผู้สูงอายุ 
 การจดักิจกรรมส าหรับผูสู้งอายนุั้น จะเป็นกิจกรรมในรูปแบบใดกไ็ด ้ทั้งท่ีเคยท ากิจกรรมมาแลว้
ในชีวิตหรือไม่มีประสบการณ์เลยกไ็ด ้โดยกิจกรรมนนัทนาการควรเนน้ใหผู้สู้งอายุเกิดความสนุกสนาน 
มีความเพลิดเพลิน ไม่หนกัเกินขีดความสามารถของตวัผูสู้งอายุ เพื่อให้ผูสู้งอายุไดใ้ชเ้วลาท่ีตนเองมีอยู่
อยา่งมีความสุข คลายความเครียดหรือความวิตกกงัวลต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นชีวิต และสามารถอยูร่่วมกบั
คนอ่ืนในสังคมได ้เป็นส่วนหน่ึงของสังคมโดยไม่ถูกมองขา้ม ซ่ึงหลกัการจดักิจกรรมนนัทนาการตอ้งมี
วตัถุประสงคท่ี์ชัดเจนเนน้องค์รวม อีกทั้งตอ้งเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุสามารถเลือกท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรม
ไดต้ามอธัยาศยั โดยท่ีกิจกรรมท่ีจดัใหก้บัผูสู้งอายสุามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม และควรให้
ความส าคญักบัการสอดส่องดูแลอย่างสม ่าเสมอ เพื่อหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดอุบติัเหตุต่าง ๆ ขณะท ากิจกรรม 
การจดักิจกรรมนันทนาการส าหรับผูสู้งนั้น หากท าในช่วงเวลาและโอกาสท่ีเหมาะสมก็จะสามารถ
ช่วยส่งเสริมสุขภาวะให้ผูสู้งอายุได ้สอดคลอ้งกบั Basting (2006) กล่าวว่า กิจกรรมศิลปะส าหรับผูท่ี้มี
ภาวะสมองเส่ือม หมายถึง กิจกรรมท่ีใชส้ าหรับการแสดงความคิดสร้างสรรคร์วมไปถึงจิตรกรรม การแสดง 
การแต่งกลอน การเล่าเร่ืองราว การปลูกตน้ไมง้านป้ัน เป็นตน้ โดยกิจกรรมศิลปะนั้นจะเนน้ท่ีการแสดง
ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเป็นช่องทางในการช่วยให้ผูป่้วยได้เขา้ใจตนเองและเช่ือมโยงความสัมพนัธ์
ระหว่างผูป่้วยกบัผูดู้แล และส่ิงแวดลอ้มภายนอก การน ากิจกรรมศิลปะมาใชย้งัสามารถช่วยส่งเสริมสุข
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ภาวะในด้านต่าง ๆ ดังน้ี 1) ด้านร่างกาย ผูสู้งอายุจะมีการเคล่ือนไหวร่างกาย ได้หยิบจบัวสัดุอุปกรณ์
ในขณะท ากิจกรรม ไดฝึ้กการใชอุ้ปกรณ์ท างานศิลปะ มีความสามารถในการท างาน 2) ดา้นจิตใจ ช่วย
กล่อมเกลาอารมณ์และจิตใจให้อ่อนโยน ให้ความเพลิดเพลิน ก่อให้เกิดความมัน่คงของจิตใจ รวมทั้ง
สามารถควบคุมตวัเองไดเ้หมาะสมกบัวยั 3) ดา้นสังคม เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มผูสู้งอายกุนัเอง 
เกิดการพุดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนั ไดแ้บ่งปันความส าเร็จจากการร่วมกนั ก่อใหเ้กิดไมตรี
และความสามคัคี 4) ดา้นสติปัญญา ไดใ้ชป้ระสบการณ์เดิมเช่ือมโยงกบัจินตนาการที่เกิดข้ึนในขณะ
ร่วมท ากิจกรรมศิลปะ ท าให้ผูสู้งอายุมีความรู้ ความเขา้ใจ ช่วยพฒันาความจ า รู้จกัสรุปความ คิดเป็น 
คิดอยา่งเป็นระบบ แกปั้ญหาเป็น และน าไปต่อยอดได ้(Katkaew and Boonyananta, 2023) 
 ศิลปะมีบทบาทส าคญัในดา้นการสนับสนุนการปรับตวัของผูสู้งอายุ เน่ืองจากมีกระบวนการพฒันา
ความสามารถทางความคิด การสร้างความอารมณ์ความรู้สึก และการรับรู้การวิเคราะห์ รวมทั้งช่วยให้
ผูสู้งอายเุกิดทกัษะ ความภาคภูมิใจ ความพึงพอใจ ความมัน่ใจในตนเอง ความนบัถือตนเอง ความรู้สึกอ่อนโยน
และมีสุขภาพจิตท่ีสมบูรณ์ข้ึน ดงันั้นการเลือกกิจกรรมศิลปะให้เหมาะสมกบัผูสู้งอายุจึงมีความส าคญั
เป็นอยา่งยิง่ สอดคลอ้งกบั Sarakitprija (2020) กล่าววา่ ศิลปะเนน้กระบวนการ (Process Art) จะใหค้วามส าคญั
กบัประสบการณ์ท่ีไดรั้บขณะสร้างสรรคผ์ลงานศิลปะ จึงมุ่งเนน้ใหไ้ดใ้ชค้วามคิดอยา่งอิสระ ไดต้ดัสินใจ
ดว้ยตนเอง แลว้ลงมือสร้างสรรค์งาน โดยไม่ตอ้งค านึงถึงความสวยงามหรือความถูกผิดตามหลักการ  
ศิลปะเนน้กระบวนการนั้นไม่ไดใ้ห้ความส าคญัว่าผลงานจะออกมาสวยงามหรือตอ้งสมบูรณ์แบบ และ
ผลงานท่ีสร้างสรรคข้ึ์นจะออกมาแตกต่างกนัเป็นงานของแต่ละบุคคล โดยจะช่วยส่งเสริมดา้นความคิด
สร้างสรรค์ และยงัเป็นการช่วยพฒันาทกัษะทางด้านอารมณ์และสังคม ด้านภาษาและการอ่านเขียน 
ดา้นสติปัญญา ดา้นร่างกาย ซ่ึงกระบวนการในการสร้างสรรคผ์ลงานศิลปะดว้ยตนเองอยา่งอิสระ จึงท าให้
เกิดความมัน่ใจสามารถท าตามความคิดของตนเองไดจ้นแลว้เสร็จ สามารถจดจ่อท ากิจกรรมได ้สามารถเรียนรู้
ท่ีจะใชส่ื้อต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ส่งเสริมทกัษะการคิดแกปั้ญหาไดดี้ สามารถวางแผนในการใชเ้ลือกใชส่ื้ออุปกรณ์ 
มีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และท่ีส าคญัคือการมีพฒันาการทางดา้นอารมณ์และสังคมท่ีมีความยดืหยุ่น 
เช่น ใชว้สัดุอ่ืนทดแทน ใชว้ธีิอ่ืนทดแทนหรืออาจไดรั้บแรงบนัดาลใจมาจากบุคคลอ่ืนแลว้น ามาประยกุตใ์หม่
เป็นแนวทางของตน กระบวนการคือความอิสระท่ีจะทดลอง ความพอใจหรือภาคภูมิใจท่ีจะสร้างสรรค์
ผลงานโดยไม่ตอ้งกงัวลถึงผลลพัธ์ท่ีจะออกมา กล่าวไดว้่าศิลปะเนน้กระบวนการเป็นส่ิงส าคญัท่ีสามารถ
ช่วยส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายุได ้เน่ืองจากไดแ้สดงออกถึงประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง และ
ยงัส่งเสริมทกัษะการคิด ตดัสินใจ จึงช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจในส่ิงต่าง  ๆรอบตวัท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมศิลปะส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 ท่ีจดัข้ึน
ไม่เกิน 10 ปี จากแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ทั้งในฐานขอ้มูล และเวบ็ไซต์ท่ีท าหน้าท่ีดูแลผูสู้งอายุ หรือ
จดักิจกรรมศิลปะใหผู้สู้งอายโุดยตรง มีลกัษณะการจดักิจกรรมดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 1 กิจกรรมศิลปะกบัการปรับตวัในผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม 
 

ผู้จัดกจิกรรม ลกัษณะกจิกรรม หลกัการ 
Anthology Senior Living (2022) 1) งานจิตรกรรม  

2) ดนตรี 
3) การสังเกตงานศิลปะ  

1) ใชสี้แทนความรู้สึก ความคิด 
และความทรงจ า  
2) ลดอตัราการเตน้ของหวัใจ 
และความดนัโลหิต ลดความ
วติกกงัวล และกระตุน้การหลัง่
สารเอน็โดรฟิน และกระตุน้
ความทรงจ า  
3) กระตุน้ความทรงจ า และ
ดึงดูดความสนใจ และเช่ือมโยง
ความรู้สึกได ้

Museum of Contemporary Art 
Australia (2020) 

1) การชมนิทรรศการศิลปะ 
2) การสร้างสรรคง์านศิลปะ  
3) การท ากิจกรรมศิลปะท่ีบา้น
โดยใช ้Artful - At home pack  
4) การจดันิทรรศการศิลปะ  
5) การสนบัสนุนผูดู้และผูมี้
ภาวะสมองเส่ือม  

1) กระตุน้ใหมี้การคิดทบทวน  
2) ใหค้วามรู้สึกภาคภูมิใจและ
ต่ืนเตน้ สร้างความมัน่ใจ  
3) กระตุน้ความทรงจ า  
4) เนน้การมีส่วนร่วมทั้งการพูด
โตต้อบ และท างานศิลปะ  
5) สร้างกิจกรรมท่ีท าใหทุ้กคน
รู้สึกถึงความส าเร็จ  
6) ใชเ้ทคนิคทางศิลปะ 
ท่ีหลากหลาย เช่น การป้ัน  
การวาดภาพระบายสี  
การพิมพภ์าพ การวาดรูป 
บน iPad การสร้างวดีิโอ 
สตอ็ปโมชัน่ เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ผู้จัดกจิกรรม ลกัษณะกจิกรรม หลกัการ 
Sangvanich (2020) 1) วาดเส้น  

2) วาดภาพระบายสีตามเสียงเพลง  
3) ป้ันตามจินตนาการและ ความรู้สึก  
4) ประดิษฐส์ร้างสรรค ์ 
5) ออกแบบแผนผงัการเดินทาง  
6) เชือกรวมใจสายใยถกัทอ 

บ าบดัผูป่้วยภาวะ Mild Cognitive 
Impairment (MCI)  ดว้ยกิจกรรม
ศิลปะในดา้นอารมณ์ สุนทรียภาพ 
การรู้คิด และคุณภาพชีวติ 

Alzheimer’s Disease 
Association (2019) 

1) การช่ืนชมความงามและ 
การร าลึกความทรงจ า  
2) การถ่ายภาพ  
3) การท างานศิลปะ  
4) การเคล่ือนไหวและดนตรี 

กระตุน้ใหเ้กิดการตอบสนอง
ทางอารมณ์เชิงบวก 
เพิ่มการมีส่วนร่วมทางสังคม
และคุณภาพชีวติ 
 

Opening Minds through Art 
(OMA) (n.d.) 

ใชง้านศิลปะนามธรรม 
เป็นตวักระตุน้ 

1) สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูสู้งอายแุละผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม  
2) ใชศิ้ลปะร่วมสมยัส่ือสาร
ประเดน็ความยติุธรรมในสังคม 
ทั้งปัญหาและแนวทางแกไ้ข
ร่วมกนัโดยใชศิ้ลปะ  
3) สร้างงานศิลปะส่ือสาร
ความคิดและเป็นกระบอกเสียง
ในการสร้างการเปล่ียนแปลง  
4) ใชง้านศิลปะในการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัคนในสังคม 
และเช่ือมโยงประเดน็ทางสังคม  
5) ท างานศิลปะเพื่อความสุข 
สร้างสรรคง์านศิลปะเพื่อ
ประมวลประสบการณ์ 
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 จากตารางท่ี 1 สามารถสรุปไดว้่า ลกัษณะของกิจกรรมศิลปะส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมนั้น 
เนน้การช่วยกระตุน้การรู้คิด การตอบสนองอารมณ์ทางบวก เพิ่มการมีส่วนร่วมทางสังคมและคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอายท่ีุมีสภาวะสมองเส่ือมผา่นการรับรู้และความทรงจ า การบ าบดัอารมณ์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
เทคนิคศิลปะท่ีสามารถใช้ได ้ไดแ้ก่ การวาดภาพระบายสี การป้ัน การท าภาพพิมพ ์การใช้เทคโนโลยี
สร้างสรรคง์านศิลปะ การชมนิทรรศการศิลปะ เป็นตน้ โดยกระบวนการของกิจกรรมยงัให้ความส าคญั
กบัการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบัผูสู้งอายดุว้ยกนัเอง นอกจากน้ียงัมีการวดัและประเมินผลไดห้ลากหลายวิธี 
ไม่ว่าจะเป็นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูร่้วมกิจกรรม การใชแ้บบประเมินอารมณ์ การใชแ้บบวดั
ความเป็นอยูท่ี่ดี ซ่ึงหลงัจากผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือมเขา้ร่วมกิจกรรมแลว้ พบว่า ไดฝึ้กระบบประสาท
และสมอง ความเครียดลดลง ฝึกกลา้มเน้ือมดัเลก็ ภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณค่าในตนเองมากข้ึน 
 

ตารางท่ี 2 กิจกรรมศิลปะกบัการปรับตวัในผูสู้งอายทุัว่ไป 
 

ผู้จัดกจิกรรม ลกัษณะกจิกรรม หลกัการ 
Soontorntanaphol (2022) ใชกิ้จกรรมทางดนตรีและศิลปะ

เพื่อช่วยบรรเทาความตรึงเครียด
และรักษาสภาวะจิตใจของผูสู้งอาย ุ

จดักิจกรรมนนัทนาการส าหรับ
ผูสู้งอายชุ่วยผอ่นคลาย 
ความตึงเครียดใหก้บัผูสู้งอาย ุ

Hualmanop, et al. (2022) จดักิจกรรมนนัทนาการเพื่อ
ส่งเสริมสุขภาพ จดักิจกรรมฝึกทกัษะ 
และประสบการณ์อาชีพเสริม  
เพื่อสร้างรายได ้

พฒันานวตักรรมการเรียนรู้ 
การเรียนการสอนสุนทรียศิลป์
เพื่อส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอาย ุ
ในโรงเรียนผูสู้งอายนุครนายก 

Suwannapha, et al. (2021) ถ่ายทอดภูมิปัญญาการสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑผ์า้หมอ้หอ้ม ผา้ทอ และ
ผา้ดน้มือ แก่เยาวชนและผูสู้งอาย ุ

ส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นศิลปะ 
เชิงสร้างสรรคข์องเยาวชนและ
ผูสู้งอายใุนกลุ่มจงัหวดัลา้นนา 
เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพและ
ความเขม้แขง็ของชุมชน 

Nan, et al. (2020) ใหค้วามรู้เร่ืองชีวติและความตาย
บนพื้นฐานศิลปะการแสดงออก 

การบ าบดัดว้ยการแสดงออก
ทางอารมณ์ (Expressive Arts 
Therapy) 

Mishra, et al. (2020) ใชศิ้ลปะเป็นส่ือกลางในการปลดปล่อย 
อารมณ์ ความรู้สึก ความคิด  
ตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

การบ าบดัดว้ยการแสดงออก
ทางอารมณ์ (Expressive Arts 
Therapy) 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ผู้จัดกจิกรรม ลกัษณะกจิกรรม หลกัการ 
Saramart, et al. (2019) ส่ือสารดว้ยการเล่าเร่ืองผา่น

สัญลกัษณ์ท่ีเป็นศิลปะในรูปแบบ
เฉพาะตวัท่ีเป็นการช้ีน าตนเอง 

ใชศิ้ลปะเขา้มาร่วมในกิจกรรม
เพื่อส่งเสริมและพฒันาสุขภาวะ
ของผูสู้งอาย ุ

Greenawalt, et al. (2019) จดักิจกรรมศิลปะแห่งความสุข 
ตามค าสอนของดาไลลามะ 

เพิ่มระดบัความสุขและ
สุขภาพจิตโดยรวมในผูสู้งอายุ 

Flatt, et al. (2015) ใชก้ารส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคมผา่นการมีส่วนร่วมใน
โครงการทางศิลปวฒันธรรม 
อยา่งการเยีย่มชมพิพิธภณัฑศิ์ลปะ 

พฒันาคุณภาพชีวติของผูป่้วย
โรคอลัไซเมอร์และผูดู้แล 
ในครอบครัว 

Newman, et al. (2014) ใชศิ้ลปะเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร
อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด 

การเช่ือมโยงแง่มุมชีวติของ
ผูสู้งอายจุากการดูงานศิลปะ 

Phinney (2014) สร้างงานศิลปะท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่ม
บุคคลจากชุมชน 

เช่ือมโยงการท ากิจกรรมศิลปะ
ใหเ้ขา้กบัวถีิชีวติของชุมชน 

Kanpangsri and 
Kespichayawattana (2014) 

1) กิจกรรมท่ีเนน้การส่งเสริม 
ดา้นอารมณ์และการแสดงความรู้สึก 
2) กิจกรรมท่ีเนน้การส่งเสริม
ทกัษะการคิดและตดัสินใจ 
3) กิจกรรมท่ีเนน้การส่งเสริม 
ดา้นการเขา้ใจและยอมรับตนเอง 
4) กิจกรรมท่ีเนน้การส่งเสริม
ทกัษะการส่ือสารและการเขา้สังคม 
5)   การส่งเสริมในดา้นการดู 

1) ส่งเสริมดา้นอารมณ์ 
และการแสดงความรู้สึก  
2) ส่งเสริมทกัษะการคิดและ
ตดัสินใจ  
3) ส่งเสริมความเขา้ใจและ
ยอมรับตนเอง  
4) ส่งเสริมทกัษะการส่ือสาร
และการเขา้สังคม  
5) ส่งเสริมการดูแล 

 

 จากตารางท่ี 2 สามารถสรุปไดว้่า ลกัษณะของกิจกรรมศิลปะส าหรับผูสู้งอายนุั้น จะเนน้กระบวนการ
ท่ีให้ความส าคญักบัการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบัผูสู้งอายุ นอกเหนือจากการออกแบบกระบวนการ 
กิจกรรม และการเตรียมความพร้อมต่าง ๆ  แลว้ส่ิงท่ีควรค านึงถึงเป็นส าคญัคือ ความปลอดภยั และความสนุกสนาน
ท่ีจะเกิดข้ึนจากกิจกรรม เพื่อการสร้างประสบการณ์ทางสุนทรียะท่ีดีให้กบัผูสู้งอาย ุและเปิดโอกาสและพื้นท่ี
ให้ผูสู้งอายุทุกคนไดรั้บอย่างเท่าเทียมกนั เพื่อสร้างความมัน่ใจในการสร้างสรรค์งานศิลปะ นอกจากน้ี
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กิจกรรมการเรียนรู้แบบใชศิ้ลปะเนน้กระบวนการนั้นเป็นส่วนส าคญัในการช่วยลดความเครียดไดโ้ดยตรง
ใหก้บัผูสู้งอาย ุเช่น ก่อใหเ้กิดความผอ่นคลาย ความพึงพอใจ และการเห็นคุณค่าในตนเอง ท าใหเ้ขา้ใจตนเอง
ไดดี้ข้ึน เน่ืองจากเร่ืองบางเร่ืองนั้นไม่สามารถถ่ายทอดออกมาไดด้ว้ยค าพูดหรือตวัหนงัสือ การใชศิ้ลปะ
ในการส่งเสริมการปรับตวัในผูสู้งอายจึุงสามารถเปิดโอกาสใหไ้ดตี้ความหรือสร้างสรรคใ์หส้อดคลอ้งกบั
มุมมองของชีวติในแต่ละบุคคล ซ่ึงท าใหส้ามารถถ่ายทอดออกมาไดง่้ายโดยไม่ไดถู้กตีกรอบดว้ยกฎเกณฑ ์
และยงัช่วยในเร่ืองการเสริมสร้างทกัษะทางสังคมผ่านการท ากิจกรรมร่วมกนัเป็นกลุ่ม ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
รวมไปถึงการเรียนรู้ในการแสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ความตอ้งการของตน และการเขา้ใจผูอ่ื้น 
 

สรุป 
 การจดักิจกรรมศิลปะ คือ การจดักระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นศิลปะท่ีเช่ือมโยงไปสู่พฒันาการ
ทางร่างกาย สมองและสติปัญญา มุ่งเนน้ให้ผูสู้งอายุไดรั้บประสบการณ์ตรงดว้ยตนเอง กิจกรรมศิลปะ
เป็นกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมพฒันาต่าง ๆ ใหก้บัผูสู้งอาย ุทั้งน้ีกระบวนการของกิจกรรมศิลปะกบัการปรับตวั
ของผูสู้งอายท่ีุผา่นมามุ่งเนน้การช่วยกระตุน้การรู้คิด และการมีส่วนร่วมผา่นการลงมือปฏิบติั ซ่ึงกระบวนการ
ทางศิลปะจะท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกผ่อนคลาย เห็นคุณค่าในตนเอง เรียนรู้การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
ไม่แยกตวัออกจากสังคมหรือใชชี้วิตอย่างโดดเด่ียว ซ่ึงสามารถท าไดห้ลากหลายวิธี ไดแ้ก่ การวาดภาพ 
การสร้างผลงานจากสี การป้ัน การพิมพ ์การประดิษฐ์ไดแ้ก่ ฉีก ปะ ตดั พบั สร้างส่ิงประดิษฐ์ ต่อเติม และ
การประดบัตกแต่ง การจดัดอกไม ้จดัหอ้ง จดัสวน จดัโต๊ะ และสามารถเพิ่มความคล่องตวั เพิ่มความแขง็แรง
ใหก้บัร่างกาย อีกทั้งยงัสามารถลดความตึงเครียด เกิดความผ่อนคลาย และสนุกสนาน โดยรูปแบบกิจกรรม
บางประเภทยงัสามารถปฏิบติัควบคู่ไปกบัการรักษาจิตใจ นอกจากน้ียงัส่งผลดีต่อผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือม 
คือ เป็นช่องทางท่ีช่วยใหผู้สู้งอายไุดเ้ขา้ใจตนเองโดยการแสดงความรู้สึกนึกคิดผา่นการท ากิจกรรมศิลปะ
โดยเฉพาะส่ิงท่ีไม่สามารถบรรยายออกมาโดยการส่ือสารอ่ืน ๆ  ช่วยใหผู้สู้งอายมีุการรับรู้ความรู้สึกของตนเอง 
ช่วยส่งเสริมทกัษะในการแก้ปัญหาเพื่อให้ผูสู้งอายุยอมรับในการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับตนเองได ้
สอดคลอ้งกบั Ponsawat (2019) กล่าวว่าการเรียนรู้ส าหรับผูสู้งอายนุั้นสามารถป้องกนัโรคซึมเศร้าไดเ้ป็นอยา่งดี 
เน่ืองจากผูสู้งอายไุดอ้อกไปมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนและสังคม มีการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีตนสนใจไดส้นทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนอย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกับวิถีชีวิต
ของผูสู้งอาย ุสามารถช่วยใหผู้สู้งอายมีุความกระตือรือร้น จิตใจเบิกบาน เป็นการส่งเสริมใหใ้ชชี้วติอยา่งมีคุณค่า 
และมีผลดีต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของผูสู้งอาย ุ
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หลกัการ 
 จากประเด็นการปรับตัวของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 ผ่านกิจกรรมศิลปะ
เนน้กระบวนการ โดยไดศึ้กษาองคป์ระกอบของกิจกรรมศิลปะกบัการปรับตวัของผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม
ระยะท่ี 1 ท่ีเหมาะสมกบับริบทของผูสู้งอายใุนสังคมไทย ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นจิตใจ 3) ดา้นสังคม 
4) ดา้นสติปัญญา และผูเ้รียนมีความสนการส่งเสริมการปรับตวัผ่านกิจกรรมศิลปะแบบเนน้กระบวนการ 
(Process Art) เน่ืองจากศิลปะที่เน้นกระบวนการนั้นจะมีลกัษณะปลายเปิด กล่าวคือจะท าอย่างไร
ในรูปแบบใดก็ไดต้ามที่ผูสู้งอายุจะคิดทดลอง ไม่มีขอ้จ  ากดัเร่ืองเวลาสามารถใชเ้วลาท านานเท่าไหร่ 
ท าตอนไหนกไ็ด ้ไดท้ดลองท าดว้ยวิธีการต่าง ๆ  ใชว้สัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  ตามแต่ผูสู้งอายตุอ้งการ ซ่ึงผลท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์ลกัษณะของกิจกรรมศิลปะส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 สามารถน ามา
สังเคราะห์เป็นแนวทางได ้ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 1 โมเดล แนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม ระยะท่ี 1 
ผา่นกิจกรรมศิลปะเนน้กระบวนการ 

 

 จากโมเดล แนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม ระยะท่ี 1 ผ่านกิจกรรมศิลปะ
เนน้กระบวนการมีรายละเอียดวธีิการดงัน้ี 
 1.  P: Process Art (ศิลปะเนน้กระบวนการ) 
  จดัประสบการณ์ตรงกบัส่ิงต่าง ๆ รอบตวัผูสู้งอาย ุเนน้การใชป้ระสาทสัมผสัทั้งหา้ มีการจดัหา
ส่ืออุปกรณ์ท่ีหลากหลายเพื่อใหใ้ชส่ิ้งต่าง ๆ ท่ีแปลกใหม่อยูเ่สมอ หรือจดัใหต้ามท่ีผูสู้งอายคิุดและตอ้งการ 
เช่น การใชอุ้ปกรณ์ส าเร็จรูป เช่น กระดาษสี กระดาษลงั เป็นตน้ เน่ืองจากในการผลงานทุกช้ินผูสู้งอายุ
จะตอ้งเป็นส่ิงของท่ีหาไดง่้ายรอบตวั หรือเป็นส่ิงของเหลือใช ้เพื่อน ามาสร้างสรรค ์
 2.  C: Collaboration (การท างานร่วมกนั) 
  ช่วยให้ผูสู้งอายุไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน ไดเ้รียนรู้ทกัษะสังคมผ่านการท ากิจกรรมร่วมกนั 
ผลดักนัท า ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยใหเ้วลาท่ีเพียงพอท่ีผูสู้งอายจุะท าจนส าเร็จ และบางโอกาสอาจเปล่ียนแปลง
ปรับปรุงไดอี้กตามความตอ้งการ เช่น เปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุไดส้ร้างสรรคผ์ลงานอย่างเต็มท่ีดว้ยตนเอง 
และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อผลงานภายในกลุ่ม 

P

Process Art

C

Collaboration

R
Reflection

S
Self-

Monitoring
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 3.  R: Reflection (การสะทอ้นคิด) 
  สะทอ้นประสบการณ์ชีวิตของผูสู้งอายุผ่านกิจกรรม เช่น อธิบายผลงานท่ีสร้างสรรคข้ึ์นจาก
ประสบการณ์ของตนเองใหผู้อ่ื้นไดรั้บฟัง รวมถึงมีการแลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็น 
 4.  S: Self – Monitoring (ประเมินตนเอง) 
  ผูสู้งอายุประเมินตนเอง โดยการบนัทึกส่ิงท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีผ่านมา สังเกต และเขียน
ค าแนะน าให้กบัตนเองว่าตลอดช่วงเวลาท่ีผ่านมามีจุดไหนท่ีสามารถพฒันาไดอี้กบา้ง เช่น เราควร สร้างสรรค์
ผลงานท่ีสอดคลอ้งกบัแนวความคิดท่ีตอ้งการน าเสนอมากข้ึน ใชว้สัดุในการสร้างสรรคท่ี์หลากหลายมากข้ึน 
สร้างมิติของผลงานดว้ยค่าน ้าหนกัของสีท่ีต่างกนั เป็นตน้ 
 

อภิปรายผล 
 โมเดลแนวทางส่งเสริมการปรับตวัของผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือม ระยะท่ี 1 ผา่นกิจกรรมศิลปะ
เนน้กระบวนการ (PCRS) น้ีเป็นการน าศิลปะเนน้กระบวนการมาใชใ้นการการส่งเสริมการปรับตวักบักลุ่มผูสู้งอายุ
ท่ีมีภาวะสมองเส่ือมระยะท่ี 1 โดยเนน้ท่ีประสบการณ์เดิมท่ีผูสู้งอายมีุต่อกิจกรรมศิลปะ ใชก้ารสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะดว้ยตนเอง ไม่มีผดิถูก ไม่เอากฎเกณฑใ์ด ๆ มาตดัสิน มีวสัดุอุปกรณ์ใหเ้ลือกอยา่งหลากหลาย 
เพื่อใหผู้สู้งอายมีุอิสระในการท างานศิลปะ สามารถตดัสินใจเลือกหรือไม่เลือกวธีิการใด  ๆกไ็ด ้และมีการส่งเสริม
ใหมี้การท างานแบบกลุ่ม ไดรั้บโอกาสในการแสดงความคิดเห็นผา่นการเช่ือมโยงส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัประสบการณ์
ในอดีตของผูสู้งอายุตามความสมคัรใจ แนวทางดงักล่าวจะช่วยให้ผูสู้งอายุเกิดความรู้สึกสึกผ่อนคลาย 
เกิดความคุน้ชินกบักระบวนการท างานสร้างสรรคท์างศิลปะ ไดมี้โอกาสทบทวนช่วงชีวิตหรือส่ิงท่ีมีความผูกพนั
ในช่วงชีวติท่ีผา่นมา โดยจะไดเ้รียนรู้การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชีวติ สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนไดท้ั้ งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม มีการแกปั้ญหาท่ีท าให้เกิดผลเชิงบวกกบัตนเอง และ
มองเห็นคุณค่าในตนเอง ดว้ยเหตุท่ีเป็นแนวทางท่ีใหอิ้สระทางความคิด รวมไปถึงกระบวนการในการท าท่ี
มีความยืดหยุ่นสูง จึงสามารถช่วยฝึกระบบประสาท ฝึกสมอง ฝึกการรู้คิด การคิดวิเคราะห์ ความจ า
กบักลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีภาวะสมองเส่ือมไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ียงัเป็นพื้นท่ีในการระบายความรู้สึกของผูสู้งอายุ
ท่ีช่วยใหผู้สู้งอายถุ่ายทอดสภาวะของจิตใจท่ีอยูภ่ายในผ่านการสร้างสรรคง์านศิลปะไดง่้าย สอดคลอ้งกบั 
Tanta, et al. (2015) กล่าวว่า หากรู้จกัใชส้มองอยา่งต่อเน่ือง และท าการบริหารสมองอยา่งถูกวิธี จะท าให้
เซลลป์ระสาทแตกแขนงทดแทนส่วนท่ีสูญเสียไป และส่ือสัญญาณประสาทไดดี้ข้ึน  ความจ าจึงดีไดแ้มมี้
อายุมากข้ึน โดยกิจกรรมศิลปะเน้นให้เกิดการกระตุน้ประสาทสัมผสัทั้ง 5 หรือสมองรับรู้จากประสาท
สัมผสัทั้ ง 5 คือ การได้ยินเสียงด้วยหู การมองเห็นด้วยตา การรับกล่ินด้วยจมูก การลิ้มรสด้วยลิ้น 
การสัมผสัดว้ยผวิหนงั รวมทั้งการสัมผสัอารมณ์ดว้ยจิตใจ เพื่อใหเ้ซลลส์มองเกิดการกระตุน้ใหมี้การหลัง่สาร
ท่ีช่วยในการเติบโตของเซลลส์มอง ท าให้สมองแข็งแรงข้ึน จากสถานการณ์การสูงอายุท่ีมาพร้อมกบัโรคท่ีตามมา
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อย่างเช่นภาวะสมองเส่ือม การน าแนวทางกิจกรรมศิลปะมาใช้ในการส่งเสริมผูสู้งอายุในบริบทของ
สังคมไทยจึงควรตระหนกัถึงการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัภาวะสมองเส่ือมกบัคนในครอบครัวและชุมชน 
โดยผูจ้ดักิจกรรมควรวางแผนการท ากิจกรรมให้มีความละเอียดรอบคอบ เม่ือเกิดปัญหาหรืออุปสรรค
ในระหว่างการท ากิจกรรม ควรจดบนัทึกและน าประเด็นดงักล่าวมาพิจารณาปรับปรุงให้กิจกรรมมีความเหมาะสม 
โดยค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลของผูสู้งอายดุว้ย 
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แนวทางพฒันางานด้านการสอบสวนของพนักงานสอบสวนในยุคดิจิทลั 
 

อัมราวัฒณ์  จารุพงศ์ปรีดา    

 (วนัที่รับบทความ: 12 ตุลาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 31 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 15 พฤศจิกายน 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 บทความวิชาการน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของพนักงาน
สอบสวนในยคุดิจิทลั และเสนอแนวทางในการพฒันางานดา้นการสอบสวนของพนกังานสอบสวนระดบัสถานี
ต ารวจในยุคดิจิทัล พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนในยุคดิจิทัล มีดังน้ี  
(1) พนกังานสอบสวนขาดแคลนกบัปริมาณคดีท่ีเพ่ิมมากข้ึนและมีรูปแบบท่ียุง่ยากซบัซอ้นข้ึน (2) ขาดทกัษะองค์
ความรู้ดา้นการสอบสวนคดีอาญาตามหลกันิติวิทยาศาสตร์ และขอ้จ ากดัทางเทคโนโลยี และ (3) งบประมาณ 
ในการสนับสนุนงานสอบสวน ส าหรับแนวทางในการพฒันางานด้านการสอบสวนในยุคดิจิทลั ควรเร่ิมจาก
ผูเ้สียหาย แจ้งความร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวน พิจารณาน าแนวทางในการสอบสวนคดีแต่ละประเภท  
มาประยกุตใ์ชใ้นการสอบสวน รวบรวมพยานหลกัฐาน รับผลรายงานจากกองพิสูจน์หลกัฐานต ารวจ รับข้อมูล
จากระบบสารสนเทศต ารวจ ยื่นค าร้องผดัฟ้องฝากขงั ขอหมายคน้ หมายจบั สรุปส านวนการสอบสวนพร้อมมี
ความเห็นให้หัวหนา้สถานีต ารวจ ผูบ้งัคบับญัชาตรวจและพิจารณา หลงัจากนั้นน าส านวนการสอบสวนพร้อม
ความเห็นเสนอใหแ้ก่พนกังานอยัการ และส่งฟ้องคดีต่อศาลต่อไป ทั้งประสานงานในหน่วยงานท่ีอาจจะเก่ียวขอ้ง
โดยทุกขั้นตอนจะเป็นระบบออนไลน์ลิงก์ขอ้มูลผ่านฐานขอ้มูลกลาง จดัเก็บขอ้มูลเขา้ดว้ยกนัเป็นระบบเดียว
น าเขา้ขอ้มูลในระบบไดแ้บบทนัที เป็นขอ้มูลท่ีมีความปลอดภยัและโปร่งใสสามารถตรวจสอบไดใ้ชง้านผ่าน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโทรศพัทมื์อถือของเจา้หนา้ท่ี 
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The Guidelines on Inquiry Section Development 
Among Inquiry Officers in the Digital Age 
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Abstract 
 The objectives of this academic article were to analyze factors affecting the performance of inquiry 
officers in the digital age, and propose guidelines for developing the inquiry work of police station level inquiry 
officers in the digital age. It was found that the factors affecting the performance of inquiry officers in the digital 
age were as follows: (1) A shortage of inquiry officers with the increasing number of cases and more complicated 
pattern, (2) Lack of skills and knowledge in criminal inquiry according to the principles of forensic science and 
technological limitations and (3) The budget to support inquiry work. For guidelines for developing inquiry work 
in the digital age should start with the victim, report a complaint to the inquiry officers, consider adopting 
guidelines for inquiry each type of case, apply in inquiry officers gather evidence, receive report results from the 
Police Forensics Division, receive information from the police information system, submit a request to defer the 
detention case, request a search warrant, an arrest warrant, summarize the investigation files and give opinions to 
the police station chief, supervisor inspects and considers. After that, the inquiry file and opinions will be 
presented to the prosecutor and submit the case to the court. Both coordinate with agencies that may be involved 
with every step being an online system linking information through a central database. Store data was together 
into a single system and import data into the system immediately. It is information that is safe and transparent 
and can be verified and used through officers' computers and mobile phones. 
 

Keywords: Development of Inquiry Work, Inquiry Officers, Digital Age 
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บทน า 
 ปัจจุบนัเทคโนโลยีมีการพฒันาอย่างรวดเร็วในลกัษณะส่ือโซเซียลมีเดียต่าง ๆ ท าใหป้ระชาชน
สามารถเขา้ถึงข้อมูลอินเตอร์เน็ตได้ง่าย ก่อให้เกิดอาชญากรรมเทคโนโลยีจ านวนมาก ทั้งน้ีพบว่า
คดีหลอกลวงบนโลกออนไลน์ ตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2565 จนถึงวนัท่ี 8 กรกฎาคม 2566 เกิดข้ึนประมาณ 
291,000 คดีทัว่ประเทศ ความเสียหายรวมมูลค่าประมาณ 40,221 ลา้นบาท ส านักงานต ารวจแห่งชาติ
จึงไดมี้ค าสั่งท่ี 182/2566 ลงวนัท่ี 17 มีนาคม 2566 เร่ืองการรับแจง้ความร้องทุกข ์การบริหารคดีอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี และการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบของศูนยป์ราบปรามอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ (ศปอส.ตร.) ไดก้ าหนดลกัษณะคดีอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี ไว ้14 ประเภทคดี (Pimphanchaiyaboon, 2023) 
 จากสถิติรายงานการรับแจง้ความออนไลน์ ผ่านระบบการรับแจง้ความออนไลน์ ของส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ ผ่านเวบ็ไซต ์https://www.thaipoliceonline.com พบว่าประเภทคดีท่ีน่าสนใจและพบบ่อย 
(Sonploy, 2023) ไดแ้ก่ ประเภทคดีหลอกลวงใหรั้กแลว้โอนเงิน และหลอกลวงใหรั้กแลว้ลงทุน มีวิธีการ
หรือรูปแบบท่ีจะเหมือนกนัเกือบทุกคดี โดยคนร้ายน าเอารูปของบุคคลอ่ืน ท่ีมีรูปร่าง หนา้ตาดี น่าเช่ือถือ 
สร้างเป็น Profile ตวัเอง ในส่ือโซเชียลต่าง ๆ เช่น Tinder, Omi, Bumble, Grindr, Facebook Dating, Yami, 
Coffee Meets Bagel เป็นตน้ คนร้ายจะแฝงตัวอยู่ในแอพพลิเคชั่นดงักล่าว เลือกเหยื่อฐานะดี จากนั้น
จะพูดคุยกบัเหยื่อโดยใชค้ าพูดเสมือนเป็นคนรัก จนท าให้เหยื่อหลงรัก หลงเช่ือ รูปแบบการหลอกลวง 
ถา้เป็นคดีประเภทหลอกให้รักแลว้โอนเงิน คนร้ายจะแอบอา้งว่าเป็นทหารอยู่ในประเทศท่ีมีการสู้รบ 
ไม่สามารถใชเ้งินได ้หากไม่ตอ้งการปฏิบติัหนา้ท่ีใหจ้า้งคนอ่ืนมาแทน ท าใหเ้หยื่อสงสาร หรือแอบอา้งว่า
เป็นนกัธุรกิจ อยากใชชี้วิตคู่ร่วมกบัเหยื่อ หลอกจะส่งของมีค่ามาให้ก่อน หลงัจากนั้นจึงถูกหลอกลวง
ใหโ้อนเงินเป็นค่าภาษี ค่าปรับ หรือช าระค่าอ่ืน ๆ  โดยโอนเงินผ่านบญัชีธนาคาร ซ่ึงเป็นบญัชีมา้ จนถึงแถว 5-6 
จากนั้นก็โอนไปยงับญัชีของกลุ่มผูข้ายสินคา้อยู่บริเวณชายแดนประเทศไทย เพื่อเปล่ียนเงินเป็นสินคา้ 
เขา้ไปส่งให้แก่พ่อคา้แม่คา้ในประเทศเพ่ือนบา้น หรือโอนไปยงัร้านรับแลกเงินในประเทศเพื่อนบา้น 
ส่วนคดีประเภทหลอกใหรั้กแลว้โอนลงทุน คนร้ายจะพยายามพูดอวดอา้งสรรพคุณว่า ไดเ้ทรดหุน้ หรือ
ค่าเงินสกุลดิจิทลั ไดก้ าไรเป็นจ านวนมาก โดยจะแสดงภาพจากกระดานเทรดให้เหยื่อดู ซ่ึงภาพนั้น
เป็นเวบ็ท่ีกลุ่มคนร้ายเขียนข้ึนเอง พูดชวนจนเหยื่อร่วมลงทุนดว้ย ให้ไปเปิดบญัชีแพลตฟอร์ม ซ้ือขาย
เหรียญเงินสกลุดิจิทลั เช่น Binance, Bitkub, Bittaza เม่ือสมคัรแลว้มีการซ้ือเหรียญ หลงัจากนั้นจะใหเ้หยื่อ
โอนไปลงทุนยงับริษทัท่ีแนะน า โดยคนร้ายจะส่งลิงก์เวบ็บริษทันั้นมาให้ โดยเป็นเวบ็ท่ีกลุ่มคนร้าย
สร้างข้ึนมาเช่นกนัไม่นานก็จะแจง้ว่าไดก้ าไร โดยมีเหรียญถูกโอนเขา้ไปในบญัชีของเหยื่อใหไ้ปลองกดเงิน 
เม่ือกดเงินไดก้็ยิ่งมัน่ใจว่าลงทุนและไดก้ าไรร่วมกบัคนรักของตนท่ีเป็นคนร้ายนั้นจริง จะไดรั้บก าไร
ประมาณ 1-3 คร้ัง แลว้จะชวนลงทุนมากข้ึนหลงัจากนั้นก็ไม่สามารถถอนก าไรท่ีกลุ่มคนร้ายอา้งว่าเหยื่อ
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ไดรั้บแลว้ แลว้ยงัใหโ้อนเงินค่าปลดลอ็กบญัชีค่าเสียภาษีเงินไดเ้พ่ิมอีก กว่าจะรู้ว่าถูกหลอกลวงก็หมดเงิน
ไปจ านวนมาก ซ่ึงเงินดิจิทลัเหล่าน้ีจะถูกโอนไปยงักระเป๋าดิจิทลัท่ีคนร้ายสร้างข้ึน จากกระเป๋า 1 ไปเร่ือย ๆ 
มากกวา่ 10 กระเป๋า แลว้คนร้ายจะหาทางเอาเหรียญออกมาใชใ้นรูปแบบต่าง ๆ 
 

ความส าคัญของปัญหา 
 การก่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี (Silpsuk, 2023) เปรียบดัง่โรคระบาด ส่ือสังคมทางออนไลน์
ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ด ฐานะใด สถานะใดในสังคมก็มีความเส่ียงเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี ท าให้เกิด
ความเสียหายต่อชีวิตร่างกายและทรัพยสิ์นไดท้ั้งส้ิน ส่ือสังคมทางออนไลน์ เป็นช่องทางใชเ้ป็นพ้ืนท่ี
ในการประชาสัมพนัธ์เพื่อส่ือสารกับผูท่ี้อาจตกเป็นเหยื่อ คนร้ายและเหยื่อมีโอกาสท่ีจะพบกันได้
ผ่านช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ โดยอาศยัการสร้างตวัตนใหน่้าเช่ือถือผ่านทางส่ือ โดยอาจท้ิงร่องรอยไว้
ผา่นทางการใชช่ื้อท่ีใชน้ามแฝง สร้างภาพลกัษณ์ อาชีพ สถานะในโลกออนไลน ์ลกัษณะการพิมพข์อ้ความ 
การเขา้เวบ็ไซตบ่์งบอกถึงพฤติกรรมการใชง้าน การช่ืนชอบเพจ หรือการแบ่งปันขอ้ความ จึงมีความจ าเป็น 
ตอ้งพิจารณาจากแหล่งขอ้มูลเปิดท่ีสามารถคน้หาไดเ้อง เช่น การแสดงความคิดเห็น ขอ้ความ รูปภาพหรือ 
วีดีโอ ประกอบกบัแหล่งขอ้มูลปิด เช่น ฐานขอ้มูลของกรมการปกครอง ฐานขอ้มูลการเปิดบญัชีของธนาคาร 
บนัทึกการใชง้านเวบ็ไซต ์ฯลฯ โดยยึดหลกัของ “ห่วงโซ่การคุม้ครองพยานหลกัฐาน” จะประกอบไปดว้ย
ขอ้มูลเก่ียวกบัการรวบรวมหลกัฐาน การขนยา้ยหลกัฐาน การจดัเก็บหลกัฐาน และการจดัเก็บหลกัฐาน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ น าไปใช้ยืนยนัในชั้นศาล หลกัฐานเหล่าน้ีจึงตอ้งไดรั้บการจดัการอย่างระมดัระวงั 
รอบคอบ หลีกเล่ียงขอ้กล่าวหาท่ีว่าเป็นการปลอมแปลงหลกัฐานข้ึนมา เม่ือภยัคุกคามทางอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีเขา้มามีผลกระทบต่อการใชชี้วิตประจ าวนัของประชาชน และอาจจะตกเป็นเหยื่อ ท าให้เกิด
ความเสียหายต่อทรัพยสิ์นหรือ ชีวิต ร่างกาย จึงตอ้งมาแจง้ความร้องทุกขก์บัพนกังานสอบสวนเพ่ือด าเนินคดี
กบัคนร้ายตามกฎหมาย 
 

บทบาทและอ านาจหน้าที่ของพนักงานสอบสวน 
 พนกังานสอบสวนหมายความถึง เจา้พนกังานซ่ึงกฎหมายใหมี้อ านาจและหนา้ท่ีท าการสอบสวน 
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (6) คือ ผูท่ี้มีหน้าท่ีรวบรวมพยานหลกัฐาน 
และการด าเนินการต่างๆ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซ่ึงท าไปเก่ียวกบัความผิดท่ีกล่าวหา 
เพ่ือจะทราบขอ้เท็จจริง หรือพิสูจน์ความผิด และเอาตวัผูก้ระท าผิดมาฟ้องลงโทษ เร่ิมตั้งแต่ ผูเ้สียหายร้อง
ทุกขห์รือค ากล่าวโทษจนสอบสวนเสร็จและสรุปความเห็นส านวนการสอบสวน ใหพ้นกังานอยัการส่งฟ้อง
คดีอาญาต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจต่อไป พนกังานสอบสวนจึงเขา้มามีบทบาทส าคญัในงานดา้นการสอบสวน 
ซ่ึงการท่ีพนักงานสอบสวนจะปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเพียงใดนั้น 
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ย่อมข้ึนอยู่กับความรู้ความสามารถของพนักงานสอบสวนท่ีได้เคยผ่านการฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี 
ประกอบกบัประสบการณ์ในการสอบสวนคดีอาญา ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง  
 รูปแบบและมาตรฐานในการสอบสวนท่ีรวดเร็ว ควรมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี (1) พนกังานสอบสวน
ตอ้งมีความรู้และเขา้ใจขั้นตอนการสอบสวนเป็นอย่างดี (2) เป็นผูท่ี้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี (3) น าเทคโนโลยี
มาใช้ในการติดต่อประสานงาน (4) วางระบบงานในการรวบรวมพยานหลกัฐานต่าง ๆ ให้ครบถว้น 
(5) ร่างสรุปรายงานการการสอบสวนไวล่้างหนา้ (6) เร่งรัดสรุปส านวนการสอบสวน  
 รูปแบบและมาตรฐานในการสอบสวนท่ีเป็นธรรม เนน้ท่ีตวัพนกังานสอบสวนในการท าส านวน
การสอบสวนของพนักงานสอบสวนจึงจ าเป็นต้องกระท า อย่างตรงไปตรงมา โปร่งใสตรวจสอบได้ 
ปราศจากอคติไม่เขา้ขา้งฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายไดรั้บความเป็นธรรมอย่างเท่าเทียมกนั
ไม่มีการเลือกปฏิบติัไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัและถูกตอ้งตามกฎหมาย ไม่ใชวิ้ธีการทารุณทรมาน 
ขู่ เข็ญหรือหลอกลวง หรือโน้มน้าวจิตใจให้ปฏิบัติตามแต่อย่างใด และไม่ เคยมีกรณีถูกร้องเรียน
ขณะปฏิบติัหนา้ท่ีหรือถูกเปล่ียนตวัพนกังานสอบสวนรับผิดชอบในคดี รูปแบบและมาตรฐานในการสอบสวน
ท่ีเป็นธรรม ควรมีดงัต่อไปน้ี (1) มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้(2) พนักงานสอบสวน
ต้องวางตัวเป็นกลาง (3) พนักงานสอบสวนต้องไม่เลือกปฏิบัติ (4) พนักงานสอบสวนต้องมีใจและ
ประสบการณ์ในการสอบสวน (5) พนักงานสอบสวนไม่เคยมีกรณีถูกร้องเรียนในการปฏิบัติหน้าท่ี 
(Khundiloknattawasa, Yoddamnoen and Nakphoung, 2020) จะเห็นได้ว่าปัญหาพนักงานสอบสวนขาดความรู้
ความช านาญ ไม่สามารถติดตามร่องรอยผูก้ระท าผิดต่างๆทางเทคโนโลยีได ้และพนกังานสอบสวนไดใ้ชดุ้ลยพินิจ
ว่าไม่สามารถหาพยานหลกัฐานไดแ้ลว้ จึงเห็นควรงดการสอบสวนไป หากกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมไดเ้ปิดหลกัสูตรอบรมเจา้พนกังานพฒันาศกัยภาพหลกัในการสอบสวนในคดีเก่ียวกบัเทคโนโลยี
แต่ละประเภท อาจส่งผลใหเ้พ่ิมทกัษะการหาพยานหลกัฐานเพ่ือขอใหศ้าลออกหมายจบัคนร้ายได ้
 

แนวคิด ทฤษฎี 
 กฎหมายที่เกีย่วข้องกบัคดอีาชญากรรมทางเทคโนโลย ี 
 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 341, 342 และ 343 สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 มาตรา 341 ผูใ้ดโดยทุจริต หลอกลวงผูอ่ื้นดว้ยการแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จ หรือปกปิดขอ้ความจริง
ซ่ึงควรบอกใหแ้จง้ และโดยการหลอกลวงดงัวา่นั้นไดไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์นจากผูถู้กหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม 
หรือท าให้ผูถู้กหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม ท า ถอน หรือท าลายเอกสารสิทธิ ผูน้ั้นกระท าความผิดฐานฉอ้โกง 
ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
 มาตรา 342 ถา้ในการกระท าความผิดฐานฉอ้โกง ผูก้ระท า 
 (1) แสดงตนเป็นคนอื่น หรือผูถู้กกระท าตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกิน
หน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
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 มาตรา 343 ถา้การกระท าความผิดตามมาตรา 341  ไดก้ระท าดว้ยการแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จ
ต่อประชาชน หรือดว้ยการปกปิดความจริงซ่ึงควรบอกใหแ้จง้แก่ประชาชน  ผูก้ระท าตอ้งระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินหา้ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มาตรา 14  ผูใ้ดกระท า
ความผิดท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี  ตอ้งระวางโทษ จ าคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับ ไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ า
ทั้งปรับ (1) โดยทุจริตหรือ โดยหลอกลวง น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีบิดเบือนหรือ 
ปลอม ไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน หรือขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเทจ็โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย
แก่ประชาชน อนัมิใช่การกระท าความผิดฐานหม่ินประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา  
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ไดบ้ริหารคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเกิดข้ึน 
พบว่า กฎหมาย ระเบียบขา้งตน้ท่ีไดก้ล่าวนั้นเก่ียวขอ้งกบัการรับแจง้ความออนไลน์คดีอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีมากท่ีสุด 
 แนวทางในการรวบรวมพยานหลกัฐานอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
 อาชญากรรมทางเทคโนโลยี (Pimphanchaiyaboon, 2023) หมายความวา่ การกระท าหรือพยายาม
กระท าความผิดตามกฎหมายว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ เพื่อฉ้อโกง กรรโชก 
หรือรีดเอาทรัพยบุ์คคลหน่ึงบุคคลใด หรือโดยประการท่ีน่าจะท าใหบุ้คคลอ่ืนเสียหาย หรือกระท าความผิด
ฐานฉอ้โกง กรรโชก หรือรีดเอาทรัพย ์โดยใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือ 
 ยุคดิจิทลั (Khamsamart, Kuljittri and Chanthapala, 2020) คือ ยุคของอิเลคโทรนิคส์ท่ีเก่ียวข้องกบั
เทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็ว ในการส่ือสารการส่งผ่านขอ้มูลความรู้ต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นสังคมไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร 
ภาพหรือวีดีโอท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา  
 วิเคราะห์แนวทางการรวบรวมพยานหลกัฐานใหเ้กิดความน่าเช่ือถือ (Silpsuk, 2023) 
 1. หลกัฐานท่ีเก่ียวกบัเสน้ทางการเงิน คือบนัทึกการใชง้านบญัชีธนาคาร ระบุ วนัเวลา จ านวนเงิน 
ในรายการฝากถอนโอน (Online Transection), IP Address ของบนัทึกการใชง้านบญัชีอินเตอร์เน็ตแบงค์ก้ิง 
ภาพกลอ้งวงจรปิดการเบิกถอนเงินอออกจากบญัชี รวมไปจนถึงขอ้มูลการเปิดบญัชี (Know Your Customer) 
ท่ีระบุขอ้มูลของผูเ้ปิดบญัชีไว ้เช่น ช่ือ นามสกุล อีเมล เบอร์โทรศพัท ์อาชีพ เงินเดือน ขอ้มูลอ่ืน จะตอ้งมี
การรวบรวมจากผูใ้หบ้ริการ ธนาคาร อินเตอร์เน็ต ซ่ึงใชร้ะยะเวลาด าเนินการนาน 
 2. หลกัฐานท่ีคนร้ายท้ิงเอาไวใ้นระบบอินเตอร์เน็ต (Digital Foot Print) คือ พฤติกรรมท่ีคนร้าย
กระท าก่อนลงมือก่อเหตุ แผนประทุษกรรมในคร้ังก่อน ไดท้ิ้งร่องรอยไวใ้นระบบอินเตอร์เน็ตท่ีเป็นระบบเปิด 
เจา้หนา้ท่ีสามารถคน้หาได ้แต่พยานหลกัฐานชนิดน้ีมกัถูกมองขา้ม เน่ืองจากขาดก าลงัพลท่ีมีความช านาญ 
และใชเ้วลาในการรวบรวม โดยจะขอยกตวัอย่าง เช่น คนร้ายโพสตข์อ้ความ “ขอเชิญท างานเสริม หาเงินง่าย
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ไดว้นัละ 1,500 บาท” สนใจทกัไลน์ “Robber58” พยานหลกัฐานท่ีเกิดข้ึน คือ โพสตท่ี์มีรายละเอียดขอ้ความ 
พูดถึงรายไดแ้ละจ านวนเงิน  บญัชีติดต่อ Line ท่ีช่ือว่า “Robber58” โดยคนร้ายจะหลอกให้ท าภารกิจ
ช่ืนชอบเพจ หรือการแบ่งปันขอ้ความในส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ  เช่น Shopee หรือแฟนเพจ  ออกอุบายใหท้ าภารกิจ 
แอบอา้งสินคา้อ่ืน ชกัชวนใหเ้ขา้กลุ่มไลน ์พูดคุย ชกัชวนหลอกใหเ้หยื่อลงทุนดว้ยการโอนเงินจ านวนหน่ึง
เขา้ระบบเพ่ือรักษายอดเงินรางวลั หรือเพ่ือเป็นการประกนัราคาสินคา้ คนร้ายอีกกลุ่มก็จะสร้างระบบปลอม
เพ่ือท าการแสดงผลการโอนเงินในระบบว่า ไดเ้ก็บเงินของเหยื่อนั้นไวใ้นระบบแลว้ โดยมีรางวลั หรือ
ค่านายหนา้ท่ีกลุ่มคนร้ายไดท้ าปลอม หลอก กรอกขอ้มูลปลอมหรือแสดงผลปลอม เพ่ือใหเ้หยื่อหลงเช่ือว่า
จะไดเ้งินจากระบบน้ีท่ีไม่มีอยู่จริงโดยช่วงแรกอาจจะทยอยจ่ายเงินใหค้ร้ังละไม่มากโดยน าเงินจากเหยื่อ
รายอ่ืนมาปันให ้เม่ือเหยื่อหลงเช่ือจึงเพ่ิมเงินลงทุน แลว้เม่ือเหยื่อตอ้งการจะน าเงินรางวลัดงักล่าวออกมา 
จะถูกคนร้ายใชอุ้บายใหโ้อนเงินเพ่ิม เช่น เหยื่อท าผิดขั้นตอน เร่ืองภาษีท่ีตอ้งจ่าย หรือค่าปรับจากการท่ีท า
ผิดระเบียบ ไม่เช่นนั้นกไ็ม่สามารถน าเงินออกมาได ้พิจารณาจากกรณีดงักล่าว สามารถสืบสวนสอบสวนต่อไป 
จากขอ้ความ “งานออนไลน์รายได ้25,000 บาท” และ“Robber58” โดยสืบคน้ใน Google ,TIK TOK , Facebook, 
Shopee เพ่ือหาร่องรอยการกระท าผิด (Digital Foot Print) พบว่าเคยโพสตใ์นลกัษณะน้ีเป็นประจ าทุกวนั 
เป็นระยะเวลา 3 เดือน โดยโพสต์คร้ังแรกนั้นมีขอ้มูลน าไปสู่ หมายเลขบญัชี หมายเลขโทรศพัท์ติดต่อ 
หมายเลข “094479593X” สามารถสืบหาความเช่ือมโยงกบัส่ือต่าง ๆ ดว้ยการคน้หาหมายเลขโทรศพัท์ท่ี
ใช้ลงทะเบียนกบัระบบดว้ยเทคนิคการลืมรหัสผ่าน (Forget Password ) เก็บไวเ้ป็นขอ้มูลให้เจา้หน้าท่ี 
สามารถเช่ือมโยงหรือสืบสวนขอ้มูลกบัพยานหลกัฐานทางการเงิน เพ่ือขยายวงทางการสืบสวนสอบสวน 
ระบุจ านวนผูก้ระท าความผิด 
 3. หลกัฐานทางทะเบียนท่ีเจา้หน้าท่ีสามารถสืบคน้ได้จากหน่วยงานหรือหน่วยราชการ เช่น 
ขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ ขอ้มูลการจดทะเบียนรถจากกรมการขนส่ง ขอ้มูลระบบ CRIME ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ขอ้มูลการจดทะเบียนบริษทั กรมการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ขอ้มูลการจดทะเบียนซิมการ์ดของผูใ้หบ้ริการ
โทรศพัท ์เป็นตน้ จากกรณีตวัอย่าง หมายเลข “094479593X” น้ีจดทะเบียนโดย นาย ช่ืน  หลบหนี (นามสมมติ) 
ระบบเติมเงิน ของผูใ้หบ้ริการโทรศพัท ์DEF ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากบญัชีธนาคารท่ีคนร้ายใหก้บัเหยื่อในการโอนเงิน
เป็นคนละบญัชี ท าใหท้ราบวา่ น่าจะมีคนร้ายมากกวา่ 1 คน ร่วมกนัก่อเหตุ  
 จากหลกัฐานขา้งตน้เม่ือน ามาพิจารณาประกอบกนั จากการตั้งสมมติฐานโดยใชพ้ยานหลกัฐาน
ท่ีคนร้ายท้ิงไวใ้นระบบอินเตอร์เน็ต เป็นแนวทางในการสืบสวนสอบสวนโดยอาศยัพยานหลกัฐาน
ทางระบบการเงิน และขอ้มูลจากหน่วยงานในการสนบัสนุน หากแบ่งตามช่วงเวลาก่อนและหลงัเกิดเหตุ 
จุดเช่ือมความสัมพนัธ์ของคนร้ายเร่ิมจากเส้นทางการเงิน แต่หากพิจารณาเขา้ไปในโพสตจ์ะพบความสัมพนัธ์
ในส่ือออนไลน ์จะมีบญัชีใชช่ื้อวา่ “Assist 58” เขา้มาแสดงความเห็นชกัจูง แสดงวา่อาจจะมีอีก 1 คน ร่วมดว้ย 
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ในการตรวจสอบ สงัเกตการณ์ สนบัสนุนคอยช่วยเหลือ แต่การพิสูจนท์ราบตวับุคคลอาจจะมีมากกว่าหรือ
นอ้ยกว่าบญัชีออนไลน์ได ้เน่ืองจากคนร้ายหน่ึงคนสามารถท าไดห้ลายหนา้ท่ี จึงควรมีการสร้างแผนภูมิ
หรือภาพจ าลองบญัชีออนไลน์ บางทีตรวจสอบเส้นทางการเงิน อาจพบว่า มีการโอนเงินต่อไปยงับญัชี
ปลายทาง จ านวน 5 บญัชี ก่อนน าเงินออก พิจารณาจะเห็นว่าขอ้มูลทางการเงินนั้นไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูล
ท่ีคนร้ายท้ิงไวใ้นระบบอินเตอร์เน็ต จึงมีความจ าเป็นท่ีจะสืบสวนจากฐานขอ้มูลอ่ืนประกอบ เพ่ือสร้าง
ความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน เช่น ขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ ขอ้มูลการจดทะเบียนจากกรมการขนส่ง ขอ้มูล
การจดทะเบียนหมายเลขโทรศพัท์ ขอ้มูลบนัทึกการท าธุรกรรมออนไลน์จากธนาคาร โดยมีโปรแกรม
ช่วยในการท างานกบัขอ้มูลท่ีมีปริมาณมาก ใหง่้ายข้ึน เช่น iTools ท่ีใชเ้พ่ือหาความเช่ือมโยง และช่วยท า
แผนภูมิความเช่ือมโยงมองเห็นภาพท่ีเก่ียวขอ้งมากข้ึน 
 การรวบรวมพยานหลกัฐานเพ่ือน าไปสู่กระบวนการสอบสวนขั้นตอนการแจ้งข้อกล่าวหา 
 รูปแบบอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ียุง่ยากซบัซอ้น ตวัอยา่ง  
 1. กลุ่มคนร้ายหลอกใหร่้วมลงทุนธุรกิจ ผูเ้สียหายหลงเช่ือไดโ้อนหวงัเพ่ือไดผ้ลประโยชน์ตอบแทน 
ท่ีสูงกว่าสถาบนัการเงิน ช่วง 2-3 งวดแรก ผลตอบแทนอาจจะดี จึงลงทุนมากข้ึนๆ จนเขา้ทางกลุ่มคนร้าย 
แลว้โยกเงินดงักล่าวผ่านบญัชีมา้ไปหลายๆบญัชีแค่เพียงไม่ก่ีนาที หลงัจากนั้นก็แปลงเป็นเงินสกุลดิจิทลั 
แลว้น าเอาไปฟอกเงินผ่านเวบ็ไซต์การพนนัออนไลน์ท่ีมีเครือข่ายหลกัอยู่ต่างประเทศ เป็นตน้ พนกังานสอบสวน 
ส่วนใหญ่ท างานภายใตข้อ้จ ากดั ไม่ว่าจะเป็นจ านวนคน เคร่ืองมือหรืองบประมาณ การประสานงานและสนบัสนุน
ระหว่างภายในหน่วยหรือนอกหน่วย จากคดีใหญ่ขา้งตน้ อาจจะเขา้มาตรงกบัพนกังานสอบสวนเวรใหม่ 
ยศร้อยต ารวจโท ซ่ึงเขาจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบและท างานเพียงล าพงั ตอ้งรวบรวมพยานหลกัฐานไม่ว่าจะ
เป็นรายการเคล่ือนไหวของบญัชีมา้ท่ีใครก็สามารถเปิดไดจ้ากสถาบนัทางการเงิน ติดตามสอบปากค าผูเ้สียหาย 
พยานบุคคลท่ีเก่ียวข้อง อาจจะไม่ได้มีท่ีอยู่เป็นหลักแหล่ง (Puethongkam and Ruangwiwatroj, 2023) 
เสน้ทางการเดินของส านวนการสอบสวนจะเร่ิมดว้ยการรับแจง้ความ และส้ินสุดท่ีการส่งส านวนใหพ้นกังานอยัการ 
 2. กรณีศึกษาคดีลิงก์ดูดเงินในบญัชีธนาคารผูเ้สียหาย พฤติการณ์แห่งคดี เม่ือวนัท่ี 14 มกราคม 2566 
เวลาประมาณ 11.41 น. คนร้ายไดใ้ชห้มายเลขโทรศพัทส่์งขอ้ความมายงัหมายเลขโทรศพัทข์องผูเ้สียหาย 
ว่า “Lion Air ขอมอบเท่ียวบินฟรีให้ 1 ใบ พร้อม แนบลิงก์เวบ็ไซต์ http://dn9.cc” ผูเ้สียหายหลงเช่ือ
จึงได้กดเข้าไปในลิงก์ดังกล่าวพบว่า โฆษณาสิทธิพิเศษของสายการบิน สักครู่ได้มีคนร้ายเป็นชาย
โทรศพัท์มาหาผูเ้สียหายกล่าวอา้งว่า เป็นเจา้หนา้ท่ีจากสายการบินแจง้ว่า ผูเ้สียหายไดต้ัว๋เคร่ืองบินฟรี 
จ านวน 1 ท่ีนัง่ ตน้ทางเชียงใหม่ ปลายทาง ดอนเมือง ใหเ้พ่ิมเพ่ือนไปยงัแอปพลิเคชนัไลน ์ผูเ้สียหายพบว่า
ลกัษณะแพลตฟอร์มและรูปแบบการโฆษณามีความน่าเช่ือถือเป็นของสายการบิน จึงเขา้ไปกรอกขอ้มูล
ส่วนตวัในลิงก์เว็บไซต์ท่ีแนบมากบัขอ้ความขา้งตน้ โดยระหว่างนั้นคนร้ายไดช้วนผูเ้สียหายพูดคุยโดยตลอด 
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หลงัจากนั้น ผูเ้สียหายไดรั้บขอ้ความจากธนาคาร ว่าเงินในบญัชีธนาคาร จ านวน 5 บญัชีถูกโอนไปยงับญัชีอ่ืน 
รวมมูลค่า 1,200,000 บาทเศษ เม่ือทราบว่าถูกหลอกลวงผูเ้สียหายจึงไดเ้ดินทางไปสถานีต ารวจใกลบ้า้น
เพ่ือแจง้ความร้องทุกข ์โดยพนกังานสอบสวนไดซ้กัถามปากค า พร้อมบอกใหผู้เ้สียหายแจง้ความร้องทุกข์
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ www.thaipoliceonline.com เม่ือได้หมายเลขการร้องทุกข์ หรือเคสไอดีแลว้ 
เบ้ืองตน้พนกังานสอบสวนไดอ้ายดับญัชีมา้แถวหรือทอดท่ี 1 ไวแ้ละสอบสวนปากค า จากนั้นไดส่้งส านวน
การสอบสวนมายงั กองบงัคบัการต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 4 ซ่ึงรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีภาคเหนือ เพ่ือด าเนินการสืบสวนสอบสวนด าเนินคดีกบัคนร้ายท่ีไดร่้วมกระท าผิด 
 แนวทางการสืบสวนสอบสวนคดีดงักล่าว โดยมีการจดัตั้งคณะกรรมการสืบสวนสอบสอน วิเคราะห์
จากแผนประทุษกรรม พบว่า การหลอกลวงในคร้ังน้ีจะอา้งเป็นบุคคลหรือบริษทัท่ีน่าเช่ือถือ โดยคดีน้ี 
เป็นการมอบสิทธิพิเศษตัว๋เคร่ืองบินฟรี จ านวน 1 ท่ีนัง่ ของสายการบินไลออนแอร์ ดว้ยการสุ่มส่งขอ้ความ
เขา้โทรศพัท์มือถือของประชาชนทัว่ไป หากเหยื่อหลงเช่ือจะเขา้ไปกดลิงก์เวบ็ไซต์ท่ีแนบมา คนร้ายจะ
ทราบทนัทีว่าเหยื่อกดลิงก์ดู คนร้ายจะโทรหาเหยื่อโดยตรง แลว้หลอกให้เพ่ิมเพ่ือนในทางแอปพลิเคชนัไลน์ 
แลว้คนร้ายจะหลอกใหเ้ขา้ไปกดลิงกเ์วบ็ไซตท่ี์คนร้ายสร้างข้ึน เพ่ือจะไดเ้ขา้ควบคุมโทรศพัทมื์อถือเหยื่อ
ดว้ยการดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนั รีโมทคอนโทรล Teamviewer, AirDroid, Inkwire Screen Share เป็นตน้ 
จากการตรวจสอบเส้นทางการไหลของเงิน พบว่าหลงัจากเงินถูกโอนออกมาจาก 5 บญัชีแลว้ ถูกโอนต่อ
เป็นทอด ๆ ไปยงับญัชีมา้แถวท่ี 5 ภายในระยะเวลา 5 นาที แลว้จะพกัในบญัชีพกัเงินรอสัง่การจากหัวหนา้
ว่าจะโอนเงินต่อไปยงับญัชีใด หรือเรียกว่าบญัชีน้ีเป็นบญัชีโพยก๊วน ในวนัถดัมาบญัชีมา้แถวท่ี 5 ไดโ้อนไปยงั
บญัชีมา้แถวท่ี 6 และโอนเงินไปยงับญัชีมา้แถวท่ี 7 จ านวน 2 บญัชี เห็นไดว้า่แผนประทุษกรรมของคนร้าย
มีการพฒันา พนกังานสอบสวนจึงไดอ้ายดับญัชีทั้งหมดไว ้บญัชีมา้แถวท่ี 6 และ 7 จากนั้น รายงานการด าเนินคดี
ฟอกเงินไปยงัส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) เพ่ือขอใหว้ิเคราะห์ธุรกรรมทางการเงิน
ท่ีผิดปกติของผูต้อ้งหาทั้งหมด และขอให้อายดัเงินในบญัชีดงักล่าวขา้งตน้เพ่ิมเต่ิม แลว้ไดมี้หมายเรียก
พยานเอกสารไปยงัธนาคารของผูเ้สียหายและผูต้อ้งหาทั้งหมดเพ่ือประกอบส านวนการสอบสวน ออกหมายจบั
ผูต้อ้งหาและไดจ้บักมุผูต้อ้งหาทั้งหมดน าส่งพนกังานสอบสวนด าเนินคดีตามกฎหมาย  
 จากสถิติคดีหลอกลวงบนโลกออนไลน์ท่ีเพ่ิมมากข้ึน ส านกังานต ารวจแห่งชาติจึงไดมี้ค าสั่งท่ี 182/2566 
ลงวนัท่ี 17 มีนาคม 2566 เร่ืองการรับแจง้ความร้องทุกข ์การบริหารคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี และ
การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบของศูนยป์ราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ (ศปอส.ตร.) ทั้งส ารวจความพร้อมปฏิบติังานของพนกังานสอบสวนใหส้อดคลอ้ง
กบัยคุดิจิทลั เท่าทนักบัสถานการณ์รูปแบบอาชญากรรมประเภทต่าง ๆ 
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 ปัจจยัที่มผีลกระทบต่อการปฏิบัตงิานของพนักงานสอบสวนในยุคดจิทิัล 
 ดงันั้นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของพนกังานสอบสวนในยคุดิจิทลั มีดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 1 สถานภาพก าลงัพลพนกังานสอบสวน 
ท่ีมา : กองอตัราก าลงัพล ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 2566 

 

 1. พนักงานสอบสวนขาดแคลนกบัปริมาณคดทีี่เพิม่มากขึน้และมรูีปแบบที่ยุ่งยากซับซ้อนขึน้ 
  ปัญหาพนกังานสอบสวนไม่เพียงพอต่อปริมาณท่ีเกิดข้ึน เป็นปัญหาเร้ือรังมานาน ถึงแมว้่า
การปฏิบติัหนา้ท่ีสอบสวนในปัจจุบนั พนกังานสอบสวนจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทั้งเงินประจ าต าแหน่ง 
และเงินค่าตอบแทนการท าส านวนการสอบสวนอยู่บา้งก็ตาม แต่ก็ปรากฏว่าขา้ราชการต ารวจส่วนใหญ่
กลบัมีค่านิยมเลือกท่ีจะไปปฏิบติัหนา้ท่ีในสายงานอ่ืน ท าใหพ้นกังานสอบสวนท่ีท าหนา้ท่ีรับค าร้องทุกขแ์ละ
ท าส านวนการสอบสวนในคดีอาญา ไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีเกิดข้ึนมาโดยตลอด จากประสบการณ์การปฏิบติัหนา้ท่ี
ดา้นงานสอบสวนมานานพบว่า การจดัสรรพนกังานสอบสวนประจ าสถานีต ารวจยงัไม่เป็นไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้ง
กบัจ านวนคดีท่ีเกิดข้ึนเท่าท่ีควร 
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 2. ขาดทักษะองค์ความรู้ด้านสืบสวนสอบสวนคดอีาญาตามหลกันิติวทิยาศาสตร์/ข้อจ ากัดทางเทคโนโลย ี
  พนกังานสอบสวนยุคดิจิทลัควรมีองคค์วามรู้ใหม่ ๆ (Khamsamart, Kuljittri and Chanthapala, 2020) 
จะเกิดข้ึนจาก  
  2.1 การปรับมุมมอง เปิดใจยอมรับแนวคิดท่ีท าใหผ้ลลพัธ์นั้นต่างไปจากเดิม จะน าพนกังานสอบสวน
ไปสู่มิติการสอบสวนในรูปแบบใหม่ท่ีกวา้งข้ึน 
  2.2 การปฏิบติังานของพนักงานสอบสวนท่ีเร็ว มกัจะพบขอ้ผิดพลาด และน าไปสู่แนวทาง 
การแกไ้ขปัญหาเป็นรูปธรรมไดเ้ร็วข้ึนตามไปดว้ย   
  2.3 เม่ือพนกังานสอบสวนพบขอ้ผิดพลาดแลว้วิเคราะห์เรียนรู้ น าไปพฒันาสร้างสรรคส่ิ์งใหม่
ใหก้า้วหนา้ ไม่หยดุอยูก่บัท่ีหรือถอยหลงั  
  2.4 ความรู้ไม่มีวนัส้ินสุดและสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต แต่พนกังานสอบสวนตอ้งมีทศันคติ    
ใฝ่เรียนรู้ หาวิธีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เพ่ือสร้างระบบอยา่งต่อเน่ืองอนัเป็นปัจจยัไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบติังาน  
  หลงัจากมีการก่อตั้งกองบญัชาการต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยให้
เจา้พนักงานจากกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมไดว้างร่างหลกัสูตรอบรมเจา้พนักงานพฒันา
ศกัยภาพหลกัในการสอบสวนในคดีเก่ียวกับเทคโนโลยีแต่ละประเภท อย่างต่อเน่ือง ท าให้พนักงาน
สอบสวนสามารถวิเคราะห์ติดตามร่องรอยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีได ้
(Pimphanchaiyaboon, 2023) 
 3. งบประมาณในการสนับสนุนงานสอบสวน 
  จากประสบการณ์ผูเ้ขียนท่ีเคยปฏิบติัหน้าท่ีเป็นพนักงานสอบสวนเป็นระยะเวลา 5 ปี และ
ปัจจุบนัท าหนา้ท่ีเป็นอาจารยท์ าหนา้ท่ีสอนวิชาการสอบสวนคดีอาญาใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการอบรมในหลกัสูตรต่าง ๆ  
ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างผูรั้บการอบรมว่า เก่ียวกบัค่าใชจ่้ายในการสอบสวน
คดีอาญา มีค่าใชจ่้ายแฝงอยู่หลายอยา่ง เช่น ค่าวสัดุอุปกรณ์ในการท างาน เคร่ืองคอมพิวเตอร์  เคร่ืองพิมพ ์
กระดาษพิมพ ์ค่าหมึกพิมพ ์ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายท่ีพนกังานสอบสวนจะตอ้งน าเงินส่วนตวัไปใชจ่้าย นอกจากนั้น 
ยงัมีปัญหาค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ซ่ึงบางคร้ังไม่สามารถเบิกจ่ายจากทางราชการได ้เช่น ค่าเดินทางไปผดัฟ้อง ฝากขงั 
การเดินทางไปส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของกลางไปตรวจพิสูจน์หาพยานหลกัฐานทางดิจิทลั ท่ีส านกังาน
พิสูจน์หลกัฐานต ารวจ บางคร้ังพนกังานสอบสวนก็ตอ้งจ่ายเอง เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว การส่งศพไปตรวจ
ยงัสถาบนันิติเวชวิทยา ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอาหารท่ีพกัท่ีเดินทางไปส่งศพ หรือส่งของกลาง เหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ี
ไม่สามารถเบิกจ่ายได ้และเงินต าแหน่งพนกังานสอบสวนต ่ากวา่พนกังานสอบสวนของหน่วยงานอ่ืน  
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 การพฒันางานด้านการสอบสวนของพนักงานสอบสวนระดบัสถานีต ารวจในยุคดจิทิัล  
 พยานหลกัฐานทางดิจิทลั (Digital Evidence) คือพยานหลกัฐานดิจิทลั หรืออาจเรียกพยานหลกัฐาน
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นพยานหลกัฐานรูปแบบใหม่ อยู่ในรูปของข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีความส าคัญและ
ประโยชน์ในการพิสูจน์การกระท าผิดท่ีเก่ียวกบัลกัษณะของคดีหลากหลายฐานความผิด ทั้งในคดีอาญา 
คดีแพ่ง และคดีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การฉ้อโกงออนไลน์ การคา้ส่ือลามกอนาจารออนไลน์ การคา้ยาเสพติด 
และคดีอ่ืน ๆ ทางออนไลน์ โดยมีพยานหลกัฐานอยู่ในอุปกรณ์ดิจิทลั รวมถึงขอ้มูลท่ีบนัทึกอยู่ในอุปกรณ์
ดิจิทลั ไดแ้ก่ อุปกรณ์ดิจิทลัท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกระท าผิด อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง โทรศพัท ์
สมาร์ทโฟน Tablet I-Pad Smart Watch คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อกบัระบบอินเตอร์เน็ต  
 หลกัการสืบสวนโดยใช้วิทยาการสมยัใหม่ การสืบสวนโดยใช้วิทยาการสมยัใหม่ในปัจจุบนั
เทคโนโลยีไดถู้กพฒันาไปมากท าใหรู้ปแบบอาชญากรรมเปล่ียนแปลงไปโดยอาศยัเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
เจา้พนกังานจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งสืบสวนติดตามจบักุมตวัผูก้ระท าผิดให้ไดโ้ดยอาศยัวิทยาการอนัทนัสมยั 
สามารถตรวจพิสูจน์ ตวัผูก้ระท าผิดไดร้วดเร็ว เป็นการประหยดัเวลาการสืบสวนให้สั้นลงและระบุตวั
ผูก้ระท าผิดแม่นย  าข้ึน วิทยาการสมยัใหม่ท่ีมีบทบาทเพ่ิมประสิทธิภาพ คือ ระบบหลกัฐานขอ้มูลประวติัอาชญา
กร CDOS (Criminals Database Operating System) ประกอบดว้ยระบบ ขอ้มูลย่อย ไดแ้ก่ ประกาศสืบจบั 
ประวติัอาชญากร ประวติัและต าหนิรูปพรรณ แผนประทุษกรรม คนพน้โทษ ทรัพยห์าย (Tharathonpitak 
and Sinloima, 2020)  
 การสืบสวนสอบสวนสมยัใหม่ (Kongsuea, 2023) ในยุคดิจิทลัเนน้การแสวงหาขอ้เท็จจริงและ
พยานหลกัฐานท่ีสามารถพิสูจน์ได ้โดยใชก้ระบวนการหรือเทคนิคในการสืบสวนสอบสวนต่าง ๆ อนัทนัสมยั
และมีการน าเทคนิคทางวิทยาศาสตร์มาใชม้ากข้ึน สามารถอา้งตามหลกัวิทยาศาสตร์และพิสูจน์ความถูกตอ้ง 
ผูพิ้พากษาจะตดัสินคดีบนพ้ืนฐานความจริงและพยานหลกัฐานท่ีมีอยู่ แบ่งเป็น การสืบสวนสอบสวน
โดยใช้วิทยาการการพิสูจน์หลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ การสืบสวนสอบสวนโดยใช้เทคโนโลยี 
เช่น การสืบคน้ขอ้มูลบุคคล การวิเคราะห์ขอ้มูลเช่ือมโยง บุคคลในเครือข่าย  
 การใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยีในงานสืบสวนสอบสวน มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งเพ่ือหาพยานหลกัฐาน 
เขา้สู่ส านวนการสอบสวน เช่น กลอ้ง CCTV เม่ือบนัทึกไวส้ามารถน ามาเป็นพยานหลกัฐานส าคญัในการสืบสวน
สอบสวน สามารถบอกไดถึ้ง วนั เวลา สถานท่ี สภาพแวดลอ้ม ส่ิงของ อาวุธท่ีใช้ตลอดจนพฤติการณ์
ในการกระท าความผิดต่าง ๆ ไดเ้ป็นอย่างดีและเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายในกระบวนการยุติธรรม ทั้ งใน
ระดบัประเทศ และสากล 
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ภาพท่ี 2 การพฒันาระบบงานสอบสวนในยคุดิจิทลั 
ท่ีมา : โครงการสมัมนาเพ่ิมประสิทธิภาพผูน้ าหน่วยระดบั ผูบ้ญัชาการ และ  

ผูบ้งัคบัการ หรือเทียบเท่าประจ าปีงบประมาณ 2566 
  

 จากแผนภาพการพฒันาระบบงานสอบสวนในยุคดิจิทลัน้ี ท่ีไดน้ ามาเสนอเน่ืองจากผูเ้ขียนอยู่ในฐานะ
คณะท างานโครงการสัมมนาเพ่ิมประสิทธิภาพ ท่ีผูเ้ขียนเสนอความเห็นใหผู้ร่้วมสัมมนาพิจารณาและร่วมวิเคราะห์ 
องค์ความรู้ดา้นสืบสวนสอบสวนคดีอาญาตามหลกันิติวิทยาศาสตร์แลว้ตอ้งกา้วขา้มขอ้จ ากดัทางเทคโนโลยี 
ควรมีการพฒันาระบบงานสอบสวนในยุคดิจิทลั เร่ิมจากผูเ้สียหาย แจง้ความร้องทุกข์ต่อพนกังานสอบสวน 
(Charoenbun, 2020) พิจารณาน าแนวทางในการสอบสวนคดีแต่ละประเภท มาประยุกต์ใช้ในการสอบสวน 
รวบรวมพยานหลกัฐาน รับผลรายงานจากกองพิสูจน์หลกัฐานต ารวจ รับขอ้มูลจากระบบสารสนเทศต ารวจ 
ยื่นค าร้องผดัฟ้องฝากขงั ขอหมายคน้ หมายจบั สรุปส านวนการสอบสวนพร้อมมีความเห็นให้หัวหน้า
สถานีต ารวจ ผูบ้งัคบับญัชาตรวจและพิจารณา หลงัจากนั้นน าส านวนการสอบสวนพร้อมความเห็นเสนอ
ใหแ้ก่พนกังานอยัการ และส่งฟ้องคดีต่อศาลต่อไป ทั้งประสานงานในหน่วยงานท่ีอาจจะเก่ียวขอ้ง โดยทุกขั้นตอน
จะเป็นระบบออนไลนลิ์งกข์อ้มูลผา่นฐานขอ้มูลกลาง จดัเกบ็ขอ้มูลเขา้ดว้ยกนัเป็นระบบเดียว น าเขา้ขอ้มูล
ในระบบไดแ้บบทนัที (Real Time) เป็นขอ้มูลท่ีมีความปลอดภยัและโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้ใชง้าน
ผา่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์และโทรศพัทมื์อถือของเจา้หนา้ท่ี โดยจะตอ้งมีหน่วยงานกลางท่ีท าหนา้ท่ีดูแลศูนย์
แลกเปล่ียนขอ้มูลดิจิทลั อนัเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาระบบดิจิทลั 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
 การรวบรวมพยานหลกัฐานทางเทคโนโลยีของพนักงานสอบสวนในยุคดิจิทลั มีความส าคญั
ต่อการสอบสวน ควรเพ่ิมจ านวนพนักงานสอบสวนมาปฏิบติัหนา้ท่ี ให้สอดคลอ้งปริมาณคดีท่ีมากข้ึน 
เน่ืองจากภาระปริมาณคดีท่ีเพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะคดีความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์และควรพฒันางานสอบสวน
ตามหลกันิติวิทยาศาสตร์สมยัใหม่ มีการบริหารจดัการทรัพยากร ดา้นต่างๆ จะท าให้เกิดประโยชน์
ต่อการด าเนินคดี การสอบสวนท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถติดตามหาตัวผูก้ระท าผิดมาลงโทษได้ 
เน่ืองจากภาระงานของพนกังานสอบสวนนั้นส าคญัทุกขั้นตอน ตั้งแต่การตรวจท่ีเกิดเหตุการเก็บรวบรวม
พยานหลกัฐาน การประสานงานเร่ืองเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง จนถึงสรุปส านวนการสอบสวนเสนอต่อพนกังานอยัการ 
นอกจากน้ีแนวทางท่ีมีประโยชน์ต่อกระบวนการสอบสวนคดีอาญาของประเทศท่ีก าลงัมีปัญหา อาทิ 
ปัญหาจากการบริหารงานของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ปัญหาการแทรกแซงจากผูมี้อ  านาจทางการเมือง 
ปัญหาดา้นกระบวนการสอบสวน ปัญหาดา้นการสนับสนุนและความร่วมมือจากภาคประชาชน 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนัในองคก์ร ปัญหาความเช่ือถือศรัทธาจากประชาชนลดต ่าลง พนกังานสอบสวน
จึงถือว่าเป็นก าลงัพลหลกัท่ีจะตอ้งอ านวยความยุติธรรมและคุม้ครองซ่ึงสิทธิเสรีภาพให้กบัประชาชน 
ซ่ึงถือไดว้่าเป็นจุดยุทธศาสตร์ ในการท างานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ การท างานของพนักงาน
สอบสวนมี กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ มากมาย ซ่ึงท าให้การปฏิบติัหนา้ท่ีของพนักงานสอบสวน
จะตอ้งมีความระมดัระวงั ความรอบคอบ ความละเอียด ความขยนัหมัน่เพียร หรือแมก้ระทัง่การเสียสละ
เวลาส่วนตวั พนกังานสอบสวนเองจะตอ้งรู้เท่าทนัและเขา้ใจถึงปัญหาดงักล่าว และพร้อมท่ีจะต่อสู้เผชิญ
กบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีถาโถมเขา้มาดว้ยความอดทน อดกลั้น หากพนกังานสอบสวนไม่รู้ถึงปัญหาดงักล่าว 
ก็ถือว่าตวัพนกังานสอบสวนเองคือส่วนหน่ึงของปัญหาดว้ยเช่นกนั ในวาระท่ีส านกังานต ารวจแห่งชาติ
ไดจ้ดัท าแผนยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี ท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ฉบบั พ.ศ.2560 
ไดก้ าหนดให้มีการปฏิรูปองค์กรต ารวจไวใ้นรัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าว ผูเ้ขียนจึงเสนอแนะข้อมูล
เชิงนโยบายและแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี  
 1. ในคดีความผิดทางเทคโนโลยีท่ีมีลกัษณะองคก์รอาชญากรรมขา้มชาติ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ
ควรประสานความร่วมมือกบัประเทศเพ่ือนบา้น เพ่ือเขา้ด าเนินการจบักมุตามกฎหมาย  
 2. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรท าขอ้ตกลงกบัธนาคารเพ่ือเร่งรัดจดัท าเอกสารค าขอเปิดบญัชีธนาคาร 
และรายการเคล่ือนไหวบญัชีมายงัพนกังานสอบสวนโดยด่วน เพ่ือรวบรวมพยานหลกัฐานในการด าเนินการ  
 3. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรท าขอ้ตกลงกบัผูใ้หบ้ริการเครือข่ายโทรศพัทมื์อถือในการเร่งรัด
เอกสารค าขอเปิดการใชบ้ริการ และรายการติดต่อทางโทรศพัทเ์พ่ือการน ามารวบรวมพยานหลกัฐาน 
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 4. ควรแต่งตั้งพนกังานสอบสวนเพ่ิมเติม โดยตอ้งมีจ านวนเพียงพอในการรองรับคดีการสอบสวน
คดีทางเทคโนโลยีท่ีมีจ านวนมากข้ึนในปัจจุบนั   
 5. ประชาสมัพนัธ์ใหค้วามรู้ดา้นการป้องกนัภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีแก่ประชาชนอยา่งทัว่ถึง
และต่อเน่ือง 
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การพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ 
วชิาภาษาไทย สาระหลกัภาษาและการใช้ภาษาส าหรับนักเรียน 

ระดบัช้ันมธัยมศึกษาตอนต้น 
 

ชนิกา  พรหมมาศ    

 (วนัท่ีรับบทความ: 6 กรกฎาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 26 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 10 พฤศจิกายน 2566) 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและประเมินคุณภาพส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริม
ความสามารถการเรียนรู้วิชาภาษาไทย สาระหลกัภาษาและการใชภ้าษาไทยส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/6  จ  านวน 16 คน โรงเรียนตาคลีประชาสรรค ์
อ  าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใช้ภาษา ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1  
2) แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจ านวน 2 ชุด และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้หลกัภาษาและการใช้ภาษา ส าหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (x̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที (t-test   
แบบ Dependent)   
 ผลการวิจยัพบวา่  
 1. ผลการหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษา
และการใชภ้าษาส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ตามเกณฑ ์80/80 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 83.13/81.25  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา
เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษาส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ พบว่า 
หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาบอร์ดเกม
การศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษาส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
พบวา่ เร่ือง การสร้างค า (สมบติัค  าหรรษา) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.17, S.D. = 0.41) เร่ือง การอ่านออกเสียง 
(ผจญภยัแดนภาษา) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.12, S.D. = 0.46) 
 

ค าส าคัญ: บอร์ดเกมการศึกษา, หลกัภาษาและการใชภ้าษา 

                                                           
 งานวิจยัน้ีไดรั้บทุนอุดหนุนการวิจยัจากสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค,์ 2565 
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Abstract 
 This research aimed to develop and evaluate the quality of board games as instructional media to enhance 
the junior high school students’ capabilities in Thai language lesson learning, Thai grammar and Thai Language usage. 
The samples used in this research project were 16 Mathayom 1/6 students who were enrolled in Takhliprachasan 
School at Takhli district in Nakhon Sawan province during the second semester of academic year 2023. The research 
instrument were 1 )  board games as instructional media to enhance Mathayom 1  students’ capabilities in Thai 
grammar learning and Thai language usage, 2)  2  sets of achievement test, and 3)  satisfaction assessment towards 
board games as instructional media to enhance Mathayom 1  students’ capabilities in Thai grammar learning and Thai 
language usage. The statistics used were mean (x̅), standard deviation (S.D.), and t-test dependent. 
 The results revealed that  
 1.  The efficiency result of board games as instructional media to enhance the junior high school students’ 
capabilities in Thai grammar learning and Thai language usage of the criterion at 80/80 had the efficiency criteria 
(E1/E2) at 83.13/81.25.  
 2. The comparison of result from before and after learning achievement of students towards board games 
as instructional media to enhance the junior high school students’ capabilities in Thai grammar learning and Thai language 
usage after learning was higher than before learning with statistically significance at the .05 level. 
 3.  The satisfaction result of students towards learning board games as instructional media to enhance the 
junior high school students’ capabilities in Thai grammar learning and Thai language usage showed that word 
formation (Sombat Kum Hunsa) in overall was at the high level (x̅ = 4.17, S.D. = 0.41), and pronunciation 
(The Adventure of Language Land) in overall was at the high level (x̅ = 4.12, S.D. = 0.46). 
 

Keywords: Board Games, Thai Grammar and Thai Language Usage 
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ความส าคญัและปัญหาการวิจัย 
 ภาษาไทยเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีส าคัญของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 อนัประกอบดว้ย องคค์วามรู้ ทกัษะหรือกระบวนการเรียนรู้ และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
คือ ความรู้ ทกัษะ และวฒันธรรมการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร ความช่ืนชม การเห็นคุณค่า ภูมิปัญญาไทย 
และภูมิใจในภาษาประจ าชาติ  ซ่ึงก าหนดใหผู้เ้รียนทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ 
(Office of the Basic Education Commission, 2010A, p. 10)  ดงันั้น ภาษาไทยจึงเป็นวิชาท่ีตอ้งอาศยัการฝึกฝน
จนเกิดความช านิช านาญในการใชภ้าษาใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อน าไปใชใ้นชีวติจริงไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 การจดักระบวนการเรียนรู้สาระการเรียนรู้ภาษาไทยมีความส าคญัต่อระบบการส่ือสารหรือส่ือ
ความหมายในชีวติจริง  เร่ิมดว้ยการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ถึงทกัษะ ความจ าเป็นของธรรมชาติสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย คือ ทกัษะการฟัง ทกัษะการดู  ทกัษะการอ่าน  ทกัษะการเขียน  ทกัษะการพูด การจดักระบวนการเรียนรู้  
จึงมีความจ าเป็นมากท่ีจะใหผู้เ้รียนมีทกัษะการใชภ้าษาอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมสนับสนุนการจดัการกระบวนการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเขา้ถึง
ความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ส่ือการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท ทั้งส่ือธรรมชาติ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือเทคโนโลย ีและเครือข่ายการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ท่ีมีในทอ้งถ่ิน การเลือกใชส่ื้อควรเลือกใหมี้ความเหมาะสมกบัระดบัพฒันาการและลีลาการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
ของผูเ้รียน (Office of the Basic Education Commission, 2010B, p. 27) การจดัการเรียนรู้โดยการใชส่ื้อการเรียนรู้
จดัเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ การพฒันาส่ือการเรียนรู้ให้มีความสอดคลอ้งกบั
การใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมในปัจจุบนั เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีผูส้อนจะตอ้งมีการพฒันาและเปล่ียนแปลง
ส่ือการเรียนรู้ให้เป็นส่ือการเรียนรู้ใหม่แตกต่าง และน่าสนใจกว่าส่ือการเรียนรู้เดิมท่ีมีอยู ่เพื่อกระตุน้ความอยากรู้
อยากเห็น และความสนใจ  
 วิธีการสอนโดยใชเ้กมเพื่อเป็นส่ือการเรียนรู้ถือว่าเป็นกระบวนการท่ีผูส้อนใชใ้นการช่วยใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด โดยการใหผู้เ้รียนเล่นเกมตามกติกา และน าเน้ือหาและขอ้มูลของเกม 
พฤติกรรมการเล่น วิธีการเล่น และผลการเล่นเกมของผูเ้รียนมาใช้ในการอภิปรายเพื่อสรุปการเรียนรู้ 
(Kamanee, 2016, p. 365) ปัจจุบนันกัการศึกษาส่วนใหญ่ไดใ้ชเ้กมเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการจดักิจกรรม
การเรียนรู้มากข้ึน เน่ืองจากเกมต่าง ๆ สามารถช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจแนวคิดหรือเร่ืองท่ีผูส้อนตอ้งการจะส่ือสาร
แก่ผูเ้รียนมากข้ึน  อีกทั้งช่วยเพิ่มบรรยากาศการเรียนรู้ในแต่ละคร้ังใหมี้ความสนุกสนาน จึงช่วยใหผู้เ้รียน
เกิดความสนใจและอยากจะเรียนรู้มากข้ึน ดงันั้นนกัการศึกษาต่างไดคิ้ดคน้ หรือน าแนวคิดรูปแบบเกมต่าง ๆ  
มาพฒันาผูเ้รียน โดยฉพาะรูปแบบเกมหน่ึงท่ีน่าสนใจ และก าลงัเป็นท่ีนิยมอย่างมากก็คือบอร์ดเกม หรือ
เกมกระดานนัน่เอง (Board Game) (Buranasinvattanakul, 2019, pp. 42-43)  
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 บอร์ดเกมคือเกมประเภทหน่ึงท่ีใชว้สัดุอุปกรณ์การเล่น ไม่ว่าจะเป็นตวัหมาก การ์ด หรือโมเดลต่าง ๆ 
วางไวบ้นพื้นท่ีเล่นหรือกระดาน ซ่ึงจะมีผิวหนา้หรือรูปภาพเฉพาะท่ีออกแบบมาเพื่อเล่นเกมนั้น ๆ  มีทั้งแบบท่ีมี
กติกาการเล่นง่าย ๆ จนถึงเกมท่ีมีกติกาการเล่นซบัซอ้น ผูเ้ล่นจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กนัขณะเล่น เพราะผูเ้ล่น
ตอ้งเผชิญหนา้กบัการตอบค าถาม แกปั้ญหา หรือร่วมมือกนั เสริมสร้างทกัษะการส่ือสาร อีกทั้งผูเ้ล่นจะ
ไดรั้บความสนุกสนานและความบนัเทิงอีกดว้ย (Buranasinvattanakul, 2019, pp. 42-43;  Nganlasom, 2021, p. 42) 
การใชกิ้จกรรมบอร์ดเกมมีรูปแบบการเล่นท่ีท าใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการแข่งขนัแกไ้ขปัญหาตามโจทย์
ท่ีก  าหนดไว ้ เม่ือเจอกบัโจทยใ์หม่หรือผูร่้วมเล่นเกมใหม่ ผูเ้รียนก็จะไดรั้บประสบการณ์ในการจดัการ
กบัปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีแตกต่างกนั ความทา้ทายน้ีจะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนพร้อมท่ีจะเปิดรับและเรียนรู้ขอ้มูลใหม่ 
เม่ือเล่นเกมซ ้ าก็จะยิ่งเพิ่มพูนประสบการณ์ในการแกปั้ญหาไดดี้ยิ่งข้ึน (Bantawang and Sritana, 2021, p. 80) 
นอกจากน้ีบอร์ดเกมยงัช่วยส่งเสริมใหผู้เ้ล่นหรือผูเ้รียนสามารถศึกษาและเล่นไดด้ว้ยตวัเองได ้ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี
ถือวา่เป็นจุดเด่นและเป็นเอกลกัษณ์ของบอร์ดเกมบอร์ดเกม (Saechia, 2017, p. 41)  
 ดงันั้นการเรียนรู้ผ่านบอร์ดเกมจึงเป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมทั้งผูเ้รียนและผูส้อนให้ไดบ้รรลุ
เป้าหมายทางการศึกษาร่วมกนัดว้ยวิธีการท่ีสนุกสนาน อีกทั้งเป็นการกระตุน้ และสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียน
เกิดกระบวนการเรียนรู้ ทั้งทกัษะทางปัญญาและทกัษะทางสังคม  เน่ืองจากลกัษณะของบอร์ดเกมมีการจ าลอง
สถานการณ์ใหผู้เ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกนั จึงเป็นวิธีการสอนแบบใหม่ท่ีสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียน
ไดรั้บความรู้มากกวา่วธีิการสอนแบบดั้งเดิม (Buranasinvattanakul, 2019, p. 1)  
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริม
ความสามารถการเรียนรู้วชิาภาษาไทย  ดงัผลงานวจิยัของ Buranasinvattanakul (2019) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันา
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ในรายวิชาพฒันาการแบบเรียน
ภาษาไทยและความสุขในการเรียนรู้ส าหรับนิสิตระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 หลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 27 คน ผลการวิจยัพบว่า 
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาท่ีพฒันาข้ึนช่วยเสริมสร้างความสามารถการเรียนรู้ และความสุขในการเรียน
รายวิชาพฒันาการแบบเรียนภาษาไทยให้กบันิสิตได ้สอดคลอ้งกบั Janta and Khunmathurot (2021) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 
การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองค าท่ีมาจากภาษาต่างประเทศดว้ยการจดัการเรียนรู้
โดยใช้สมองเป็นฐานร่วมกบัส่ือเกมกระดานส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจยัพบว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองค าท่ีมาจากภาษาต่างประเทศของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
หลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้โดยใชส้มองเป็นฐานร่วมกบัส่ือเกมกระดานสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 อีกทั้งนกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชส้มองเป็นฐานร่วมกบัส่ือเกมกระดานมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชส้มองเป็นฐานร่วมกบัส่ือเกมกระดานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
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 นอกจากน้ียงัมีผลงานวิจยัของ Nganlasom (2021) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันาบอร์ดเกมเพื่อส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้และเจตคติต่อการเรียนวรรณคดีไทย ของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
ผลการวิจยัพบว่า บอร์ดเกมวรรณคดีไทย เร่ือง นิราศภูเขาทอง สามารถช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 ทั้งนกัเรียนกลุ่มเก่ง กลุ่มกลาง และกลุ่มอ่อนได ้นอกจากน้ี ผลการประเมินจาก
แบบวดัเจตคติท่ีมีต่อการเล่นบอร์ดเกมวรรณคดีไทย เร่ือง นิราศภูเขาทอง ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
พบว่า บอร์ดเกมวรรณคดีไทย เร่ือง นิราศภูเขาทอง สามารถเสริมสร้างเจตคติดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นอารมณ์
และความรู้สึก และดา้นพฤติกรรมใหก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ไดเ้ป็นอยา่งดี  
 จากความเป็นมาและความส าคญัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะเพื่อพฒันาและ
ประเมินคุณภาพส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา
ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 16 คนจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โรงเรียนตาคลีประชาสรรค์ 
ต  าบลตาคลี อ  าเภอตาคลี ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 ดว้ยน าบอร์ดเกมมาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษา 
เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ในการส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ในหัวขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษาไทย”  
ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์อาจารยผ์ูส้อนรายวิชาภาษาไทย ณ โรงเรียนตาคลีประชาสรรคท่ี์ไดร้ะบุปัญหาการเรียนรู้
หลกัภาษาไทยและการใช้ภาษาของนักเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนตาคลีประชาสรรค์ 
ต  าบลตาคลี อ าเภอตาคลี โดยผูส้อนไดค้ดัเลือกเน้ือหาส าคญั 2 เร่ือง  คือ การสร้างค า และหลกัการอ่านออกเสียง 
เพื่อใหผู้ว้จิยัไดน้ าไปสร้างส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษา
และการใชภ้าษาส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 2 ชุด คือ บอร์ดเกมชุดการสร้างค า และ
บอร์ดเกมชุดหลกัการอ่านออกเสียง เพราะผูว้ิจยัเช่ือว่าส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาสามารถกระตุน้
ความสนใจของผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กบัความสนุก อีกทั้งท าใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้น
และมีความทา้ทายในการเรียนรู้ อนัช่วยให้ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนรู้จนประสบความส าเร็จ
หรือบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้นั้นได ้รวมทั้งฝึกผูเ้รียนใหมี้ปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างผูเ้ล่น เพิ่มทกัษะการเขา้สังคม
เป็นอยา่งดี รู้จกัน าความรู้ไปเช่ือมโยงกบัองคค์วามรู้อ่ืน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงจะท าใหเ้กิดทกัษะ
ท่ีแม่นย  าและคงทน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อพฒันาและประเมินคุณภาพส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้
หลกัภาษาและการใชภ้าษาไทยส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเป็นกลวิธีหน่ึง
ท่ีจะช่วยส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษาส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ดงันั้นผูว้จิยัจึงก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 3 ส่วนหลกั ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบับอร์ดเกมการศึกษา 
  บอร์ดเกมหรือเกมกระดานเป็นส่ือและนวตักรรมการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจรูปแบบหน่ึงท่ีสามารถ
น ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้เน่ืองจากบอร์ดเกมเป็นส่ือท่ีมีหลายประเภท หลายรูปแบบ 
เป็นเกมท่ีใชก้าร์ด หรือใชช้ิ้นส่วน หรือตวัหมากวางไวบ้นพื้นท่ีเล่น เคล่ือนท่ีบนพื้นท่ีเล่น มีทั้งแบบท่ีมีกติกาง่าย  ๆ
จนถึงเกมท่ีมีกติกาซับซ้อน ตอ้งใช้แผนการหรือยุทธวิธีเขา้ช่วยจึงจะบรรลุจุดประสงคข์องการเล่นนั้น 
(Atthawuthikul, 2012) 
  Achawananthakul (2016, p. 10) กล่าวว่า บอร์ดเกม (board game) หมายถึง เกมท่ีตอ้งใชช้ิ้นส่วน
ไวบ้นพื้นท่ีตอ้งการเล่น โดยผูเ้ล่นจะตอ้งท าการเคล่ือนท่ีหรือหยิบออกจากพื้นท่ีเล่น ใช้ความสามารถ
ในการตดัสินใจบนฐานการคิดเชิงเหตุผล และการวางแผน ไตร่ตรองตามหลกัเหตุผลเพื่อท่ีจะให้ตนเอง
บรรลุจุดประสงคข์องการเล่นเกม สอดคลอ้งกบั Puttarangsi (2017, p. 18) ท่ีให้ความหมายว่า บอร์ดเกม 
หมายถึง เกมประเภทเล่นบนโต๊ะทั้งหมด โดยอาจเล่นโดยใชก้ระดานหรือไม่ใชก้ระดานกไ็ด ้ตอ้งเล่นโดย
มีปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ มีอุปกรณ์การเล่นท่ีออกแบบตามรูปแบบเฉพาะของเกมนั้น ๆ 
  นอกจากน้ี Nganlasom (2021, p. 42) ไดก้ล่าวถึงความหมายของบอร์ดเกม คือ เกมรูปแบบหน่ึง 
โดยอาจเล่นบนบอร์ดหรือกระดานหรือไม่ก็ได ้มีผูเ้ล่นตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ตอ้งเล่นโดยมีปฏิสัมพนัธ์
ผ่านการพูดคุยกนั อุปกรณ์การเล่นจะเป็นรูปแบบเฉพาะของเกมนั้น ๆ บรรจุมาในกล่องเกม ซ่ึงจะมีอุปกรณ์
ในการเล่นพร้อมกบัคู่มือการเล่น พร้อมทั้งบอกกฎกติกา และขอ้ตกลงก่อนการเล่นเกม  
 2. ตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียน
ตาคลีประชาสรรค ์ต าบลตาคลี อ  าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์จ  านวน 16 คน จากการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหม้ีความสอดคลอ้งกบัรูปแบบของการเล่นบอร์ดเกมการศึกษา 
2 ชุด ไดแ้ก่ บอร์ดเกม “ชุดหลกัภาษา” และบอร์ดเกม “ชุดการใชภ้าษา” โดยจะใชผู้เ้ล่นไม่เกิน 8 คน/บอร์ดเกม 
โดยตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลางในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีน ามาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันา
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษาส าหรับ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั ดงัน้ี 
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  2.1 หลกัภาษา 
    การสร้างค าในภาษาไทยจะอยู่ในสาระท่ี 4 หลกัการใช้ภาษาไทย ตามมาตรฐาน ท 4.1 
เขา้ใจธรรมชาติของภาษาและหลกัภาษาไทย การเปล่ียนแปลงของภาษาและพลงัของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา 
และรักษาภาษาไทยไวเ้ป็นสมบัติของชาติ  (Office of the Basic Education Commission, 2010A, p. 45) 
โดยสรุปตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง ในประเด็นปัญหาจากการสัมภาษณ์อาจารยผ์ูส้อนรายวิชา
ภาษาไทย ณ โรงเรียนตาคลีประชาสรรค์ท่ีสอนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 5 คน  
ท่ีปรากฏตามตารางตวัช้ีวดั ขอ้ 2 สร้างค าในภาษาไทย และตรงกบัสาระการเรียนรู้แกนกลาง คือ การสร้างค า 
ไดแ้ก่ ค  าประสม ค าซ ้ า ค  าซอ้น และค าพอ้ง 
  2.2 การใชภ้าษา 
    การอ่านอยูใ่นสาระท่ี 1 การอ่าน ตามมาตรฐาน ท 1.1 ใชก้ระบวนการอ่านสร้างความรู้และ
ความคิดเพื่อน าไปใชต้ดัสินใจ แกปั้ญหาในการด าเนินชีวติ และมีนิสัยรักการอ่าน (Office of the Basic Education 
Commission, 2010A, p. 7) โดยสรุปตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลางในประเด็นปัญหาจากการสัมภาษณ์
อาจารยผ์ูส้อนรายวิชาภาษาไทย ณ โรงเรียนตาคลีประชาสรรค์ท่ีสอนนักเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
จ  านวน 5 คน ท่ีปรากฏตามตารางตวัช้ีวดั ขอ้ 1 อ่านออกเสียงบทร้อยแกว้ และตรงกบัสาระการเรียนรู้
แกนกลาง คือ การอ่านออกเสียงท่ีเป็นบทร้อยแกว้ท่ีเป็นบทบรรยาย โดยผูว้ิจยัได้ออกแบบบอร์ดเกม
การศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้การใชภ้าษาส าหรับนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
เร่ือง หลกัการอ่านออกเสียง 
 3. ขั้นตอนการพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา 
  ขั้นตอนท่ี 1 การวิจยั (Research: R1) ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน (Analysis : A) 
เก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนรู้ พฤติกรรมของผูเ้รียน และศึกษาแนวคิดส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา
เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ของผูเ้รียน ขั้นตอนท่ี 2 
การพฒันา (Development: D1) ออกแบบและพฒันา (Design and Development : D & D) ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ของผูเ้รียน ขั้นตอนท่ี 3 การวิจยั (Research: R2) 
ทดลองใช ้(Implementation : I) ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
และขั้นตอนท่ี 4 การพฒันา (Development: D2) ประเมินประสิทธิภาพ (Evaluation) ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ของผูเ้รียน (Buranasinvattanakul, 2019) 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 
 

 
 

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจิยั 
  

บอร์ดเกมการศึกษา 
บอร์ดเกมคือเกมประเภทหน่ึงท่ีใชว้สัดุอุปกรณ์
การเล่น ไม่วา่จะเป็นตวัหมาก การ์ด หรือโมเดล
ต่าง ๆ วางไวบ้นพื้นท่ีเล่นหรือกระดาน ซ่ึงจะมี
ผวิหนา้หรือรูปภาพเฉพาะท่ีออกแบบมาเพื่อเล่น
เกมนั้น ๆ มีทั้งแบบท่ีมีกติกาการเล่นง่าย ๆ จนถึง
เกมท่ีมีกติกาการเล่นซับซ้อน ผูเ้ล่นจะต้องมี
ปฏิสัมพนัธ์กนัขณะเล่น เพราะผูเ้ล่นตอ้งเผชิญหนา้
กบัการตอบค าถาม แกปั้ญหา หรือร่วมมือกนั  
เสริมสร้างทักษะการส่ือสาร อีกทั้ งผู ้เล่นจะ
ไดรั้บความสนุกสนานและความบนัเทิงอีกดว้ย 

ขั้นตอนการพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษา 

ขั้นท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 

ขั้นท่ี 2 การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

ขั้นท่ี 3 การเช่ือมโยงเน้ือหาสู่บอร์ดเกม
การศึกษา 

ขั้นท่ี 4 การสร้างบอร์ดเกมการศึกษา
ตน้แบบการเรียนรู้ 

ชั้นท่ี 5 การพฒันาบอร์ดเกมการศึกษา
เพื่อการเรียนรู้ 

ขั้นท่ี 6 การก าหนดแนวทางการวดัและ
ประเมินผล 

ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง  
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 

ตัวช้ีวดัและสาระการเรียนรู้แกนกลาง              
ในช้ันมธัยมศึกษาปีที ่1 

1) การใช้ภาษา การอ่าน : หลกัการอ่านออกเสียง 
2) หลกัภาษา : การสร้างค าในภาษาไทย  
                       (ค  า ประสม ค าซ ้ า ค  าซอ้น  
                        และค าพอ้ง) 

ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกม
การศึกษา  

(การใชภ้าษา) 
“สมบัติค าหรรษา” 

ส่ือการเรียนรู้บอร์ด
เกมการศึกษา  
(หลกัภาษา)  

“ผจญภัยแดนภาษา” 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
  กลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/6 
โรงเรียนตาคลีประชาสรรค ์ต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 16 คน 
 2. วธิีการด าเนินการวจิัย 
  2.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
  2.2 การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ จากการศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ภาษาไทยในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 
  2.3 การเช่ือมโยงเน้ือหาสู่บอร์ดเกมการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ภาษาไทย
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
  2.4 การสร้างบอร์ดเกมตน้แบบการเรียนรู้ในวชิาภาษาไทยระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
  2.5 การพฒันาบอร์ดเกมเพื่อการเรียนรู้ในวิชาภาษาไทยระดับชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 หัวขอ้ 
หลกัภาษาและการใชภ้าษา 
  2.6 การก าหนดแนวทางการวดัและประเมินผล  
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการท าวจิัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการจ าเป็น และขอ้มูลพื้นฐานในการส่งเสริม
ความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา 
  3.1 ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษา ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
  3.2 แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจ านวน 2 ชุด  
    3.2.1 ชุดท่ี 1 แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลกัภาษา เร่ือง การสร้างค า : ค  ามูล ค  าซ ้ า ค  าซอ้น 
ค าประสม และค าพอ้ง  
    3.2.2 ชุดท่ี 2 แบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหวัขอ้ การอ่านเร่ือง หลกัการอ่านออกเสียง  
  3.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
 4. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  4.1 สร้างส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ขอค าปรึกษา แนะน าแนวทางจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นเน้ือหา จากการประเมิน
ปรากฏว่า ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาชุดหลกัภาษา “สมบติัค าหรรษา” มีความเหมาะสมมาก มีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 4.23 และส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาชุดการใชภ้าษา “ผจญภยัแดนภาษา” มีความเหมาะสมมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 ซ่ึงไดค่้าประสิทธิภาพ เท่ากบั 73.33/70.00, 75.56/73.33 และ 81.33/80.67 ตามล าดบั 
  4.2 สร้างและหาคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก ผลปรากฏว่า แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านเกณฑ์คดัเลือกคุณภาพ 
จ านวน 10 ขอ้ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 - 1.00 ค่าความยากง่าย อยูร่ะหวา่ง 0.21 - 0.68 และค่าอ านาจจ าแนก (r) 
อยูร่ะหวา่ง  0.22 - 0.69 ขอ้สอบท่ีใชไ้ดมี้จ  านวน 10 ขอ้ ขอ้สอบท่ีตดัท้ิงมีจ  านวน 10 ขอ้ 
  4.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใชส่ื้อการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เสนอผูเ้ช่ียวชาญ 
จากการประเมินปรากฏว่า แบบประเมินความพึงพอใจ เร่ือง “สมบติัค าหรรษา” มีความพึงพอใจมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 และ เร่ือง “ผจญภยัแดนภาษา” มีความพึงพอใจมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 
 5. การวเิคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมาย  
  5.1 ดา้นการสอบถามครูผูส้อนและนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง และดา้นการรวบรวมขอ้มูล เอกสาร 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา ผูว้ิจยั
ใชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
  5.2 ด้านส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ในหัวข้อ 
“หลกัภาษาและการใชภ้าษา” ผูว้จิยัใชแ้บบประเมินความสอดคลอ้งท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 
5 ระดบัของ Likert (Likert Five Rating Scales) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษา โดยการหาค่าความสอดคลอ้ง ดว้ยการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
  5.3 ดา้นเคร่ืองมือท่ีใชป้ระกอบส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาในหัวขอ้ “หลกัภาษาและ
การใชภ้าษา” ผูว้ิจยัใชแ้บบประเมินความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ความกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) 
  5.4 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลตามระเบียบวิจยั โดยใชส้ถิติวิเคราะห์และด าเนินการ โดยการเปรียบเทียบ
ผลคะแนนความสามารถการเรียนรู้ในหัวขอ้ “หลกัภาษาและการใช้ภาษา” ก่อนการทดลอง และ
หลงัการทดลองเสร็จส้ิน โดยการค านวณค่าเฉล่ีย (M) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถการเรียนรู้ในหวัขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” โดยสถิติ
ทดสอบทีแบบกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เป็นอิสระต่อกนั (Dependent Sample t-test) 
  5.5 ประเมินประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา จากคะแนนความสามารถ
การเรียนรู้ในหวัขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” ระหว่างการทดลอง และหลงัการทดลอง โดยก าหนด 
ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ เป็น E1 และประสิทธิภาพของผลลพัธ์ เป็น E2 โดยใชเ้กณฑ ์80/80  
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  5.6 เปรียบเทียบผลคะแนนความสามารถการเรียนรู้ในหวัขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” ระหว่าง
การทดลอง และหลงัการทดลองเสร็จส้ิน 2 สัปดาห์ โดยการค านวณค่าเฉล่ีย (M) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถการเรียนรู้ในหัวขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” 
โดยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เป็นอิสระต่อกนั (Dependent Sample t-test) 
  5.7 วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยแบบสะทอ้นผลการเรียนรู้ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ โดยใช้
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ในหวัขอ้ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” 
โดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
  5.8 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการสอบถามอาจารยผ์ูส้อน จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้มา
วเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
  5.9 วิเคราะห์ผลคะแนนความพึงพอใจของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษาจากแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scales) 5 ระดับ โดยการค านวณค่าเฉล่ีย (M) 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้
หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ตามเกณฑ ์80/80 พบว่า ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลักภาษาและการใช้ภาษา ส าหรับผูเ้รียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้คือ E1/E2 = 80/80 ส าหรับผูเ้รียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีประสิทธิภาพเท่ากบั 83.13/81.25 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ ์80/80 
 2. ผลการใชส่ื้อการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษา
และการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ เร่ืองการสร้างค า : ค  ามูล ค  าซ ้ า ค  าซอ้น ค าประสม 
และค าพอ้ง และเร่ืองการอ่าน : หลกัการอ่านออกเสียงหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา
เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
เร่ือง สมบติัค าหรรษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.17, S.D. = 0.41) เร่ือง ผจญภยัแดนภาษาในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.12, S.D. = 0.46) 
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 จึงสรุปไดว้า่ ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ เป็นส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา ท่ีมีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ เป็นส่ือการเรียนการสอนที่ดีมีประโยชน์ สร้างนิสัยรักการเรียนรู้ ส่งผลดีให้กบั
กลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนอีกดว้ย นอกจากน้ียงัส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษาส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. การหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้
หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ตามเกณฑ์ 80/80 พบว่า ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คือ E1/E2 = 80/80 จะเห็นวา่ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษาผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารหลกัสูตร ทฤษฎีต่าง ๆ   ในการสร้างส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
ตลอดจนการขอค าปรึกษา ค  าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญอย่างสม ่าเสมอ มีการทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้บอร์ดเกม
การศึกษาและท าการปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่อง จึงท าใหไ้ดส่ื้อการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริม
ความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีประสิทธิภาพ
เท่ากบั  83.13/81.25 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ ์80/80 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Buranasinvattanakul (2019, p. 156) 
ในประเดน็ ผลการหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้
ในรายวิชาพฒันาการแบบเรียนภาษาไทย และความสุขในการเรียนรู้ส าหรับนิสิตระดบัปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ
เท่ากบั 84.81/83.83 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้80/80 จากผลการวิจยัดงักล่าว ผูว้ิจยัพบว่า ส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา เน่ืองจากส่ือการเรียนรู้
บอร์ดเกมการศึกษาไดน้ าแนวคิดกระบวนการของวิธีระบบ (System Approach) (Buranasinvattanakul, 2019, p. 156) 
มาใชใ้นการพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาโดยมีกระบวนการพฒันา ดงัน้ี 1) การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
2) การก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 3) การเช่ือมโยงเน้ือหาสู่บอร์ดเกมการศึกษา 4) การสร้างบอร์ดเกม
ตน้แบบการเรียนรู้ 5) การพฒันาบอร์ดเกมเพื่อการเรียนรู้ และ 6) การก าหนดแนวทางการวดัและประเมินผล 
ส่งผลใหผู้ว้จิยัสามารถพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน 
 2. ผลการใชส่ื้อการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษา
และการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ เร่ืองการสร้างค า : ค  ามูล ค  าซ ้ า ค  าซอ้น ค าประสม 
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และค าพอ้ง และเร่ืองการอ่าน : หลกัการอ่านออกเสียงหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา เป็นส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาท่ีดี
และมีประสิทธิภาพ สามารถพฒันานกัเรียนใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและสามารถเช่ือมโยงความรู้เดิม
ไดดี้ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Buranasinvattanakul (2019, p. 160) กล่าวคือ ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาไดรั้บ
การพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาของบทเรียนคือมีการเรียงล าดบัจากเน้ือหาง่ายไปสู่เน้ือหาท่ียาก ช่วยใหผู้เ้รียน
เรียนรู้เน้ือหาท่ีสอดแทรกในส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา และเช่ือมโยงเน้ือหาจากเกมหน่ึงไปสู่เกมหน่ึง
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัการแจง้วตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดท้ราบ
ในแต่ละคร้ัง ช่วยใหผู้เ้รียนมีเป้าหมายในการเรียนรู้ในแต่ละคร้ังชดัเจนยิง่ข้ึน ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ในรายวิชาพฒันาการแบบเรียนภาษาไทยไดสู้งข้ึน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Janta and Khunmathurot 
(2021, p. 136) กล่าวคือ ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองค าท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 10.47 คะแนน และ 24.12 คะแนนตามล าดบั และเม่ือเปรียบเทียบ
ระหว่างคะแนนก่อนและหลงั พบว่า คะแนนสอบหลงัเรียนของนกัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
  เน่ืองจากผูว้จิยัไดว้างแผนการออกแบบและพฒันาส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาใหส้อดคลอ้ง
กบัตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้ คือ การใชภ้าษาและหลกัภาษา โดยไดน้ าเน้ือหาจากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผูส้อนรายวชิาภาษาไทย ณ โรงเรียนตาคลีประชาสรรคท่ี์สอนนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ 
ปัญหาการเรียนภาษาไทยในประเดน็ “หลกัภาษาและการใชภ้าษา” ของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
คือ ปัญหาการอ่านออกเสียงภาษาไทย (การใชภ้าษา) และการสร้างค าในภาษาไทย (หลกัภาษา) โดยก าหนด
รูปแบบการสร้างส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาท่ีช่วยกระตุน้ความสนใจในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
เน่ืองจากส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเป็นส่ือใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัวยัและประสบการณ์ ดงันั้นการจะใช้
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพได ้ผูว้ิจยัจ  าเป็นตอ้งวางแผนการออกแบบและพฒันา
ส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้และสาระการเรียนรู้ในเร่ืองนั้น ๆ 
จึงจะท าใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา 
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษา
เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษาและการใชภ้าษา ส าหรับผูเ้รียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
เร่ือง สมบติัค าหรรษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.17 , S.D. = 0.41)  เร่ือง ผจญภยัแดนภาษาในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.12 , S.D. = 0.46)  ทั้งน้ีเน่ืองจากผูร้ายงานไดศึ้กษาทฤษฎีและหลกัการ แลว้จึงน ามา
สร้างส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) 
เพราะนกัเรียนแต่ละคนมีความรู้ ความถนดั  ความสามารถ ความสนใจ แตกต่างกนั ท าใหผู้เ้รียนสามารถ
ฝึกไดด้ว้ยตนเอง เกิดความสนุกสนานในขณะเรียนและนกัเรียนทราบความกา้วหนา้ของตนเองเกิดความภาคภูมิใจ
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และเห็นคุณค่าของ และตรงกบัความสนใจของนกัเรียน  เพื่อก่อใหเ้กิดความเพลิดเพลิน และความพอใจ
แก่ผูใ้ช้ซ่ึงตรงกบัหลกัการเรียนรู้ท่ีว่าเด็กมกัจะเรียนรู้ได้เร็วในการกระท าท่ีก่อให้เกิด ความพึงพอใจ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Janta and Khunmathurot (2021, p. 137)  กล่าวคือ ผลการศึกษาความพึงพอใจ
ต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชส้มองเป็นฐานร่วมกบัส่ือเกมกระดานของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่ 
ค่าเฉล่ียดา้นท่ี 1 ดา้นความรู้ (x̅ = 4.57, S.D. = 0.40 มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ดา้นท่ี 2 ดา้นทกัษะ (x̅ = 4.70, 
S.D. = 0.27) มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ดา้นท่ี 3 ดา้นเจตคติ (x̅ = 4.67, S.D. = 0.33 มีความพึงพอใจ
ในระดบัมากท่ีสุด และเฉล่ียรวมทั้ง 3 ดา้น (x̅ = 4.65, S.D. = 0.33) มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจาก
การจดัการเรียนรู้โดยใชส้มองเป็นฐานมีกิจกรรมท่ีหลากหลายและตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรู้
ของผูเ้รียนตามพฒันาการของสมองท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยั ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
อีกทั้งมีส่ือเกมกระดานสอดแทรกเขา้มาในขั้นตอน    การจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นผูอ้อกแบบและสร้างช้ินงาน
เกมกระดานข้ึนดว้ยตนเอง ซ่ึงช่วยสร้างความทา้ทายกระตุน้และสร้างความสนใจพฤติกรรมอยากเกิดการเรียนรู้ 
และเกิดบรรยากาศการเรียนรู้ในเชิงบวก 
  เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้โดยใช้บอร์ดเกมมาบูรณาการหรือประยุกต์ใช้ให้สอดคลอ้งกบั
การจดัการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาไทย โดยเฉพาะเป็นส่ือการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้
หลกัภาษาและการใช้ภาษาส าหรับนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของงานวิจยัน้ีสามารถเพิ่มพูน
ความรู้ความเขา้ใจ สร้างการร่วมมือกนัและการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัได้ดีกว่าเกมรูปแบบอ่ืน อีกทั้ง 
ยงัสร้างทศันคติท่ีดีในการเรียนวิชาภาษาไทย และช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้หลกัภาษาและ
การใชภ้าษาของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 1. จากการน าส่ือการเรียนรู้บอร์ดเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้หลกัภาษา
และการใชภ้าษาไปทดลองกบันกัเรียนกลุ่มเป้าหมาย พบว่าผูน้  าเกมมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจในการเล่น
เกม และน าไปสู่สาระท่ีคาดหวงัได ้ดงันั้น ผูน้  าเกมจึงควรมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาของเกมท่ีเพียงพอ 
ไม่ควรเร่งเร้าในการน าเกม หรือรีบน าเกมตามความตอ้งการแพช้นะของผูเ้ล่นมากจนเกินไป เพราะอาจท าให้
ขา้มสาระส าคญัของเน้ือหาท่ีตอ้งการถ่ายทอดจากเกมไปสู่ผูเ้ล่นได ้
 2. ควรมีการจดัท าคู่มือส าหรับผูน้  าเกม และก าหนดชุดค าถามในการถอดบทเรียน เป็นการสรุปบทเรียน
หลงัเล่นจบท่ีชดัเจน เพื่อท่ีผูน้  าเกมคนอ่ืนสามารถน าไปใชต่้อได ้เน่ืองจากการสรุปบทเรียน คือ หวัใจส าคญั
ของการเรียนรู้ อาจมีการสะทอ้นผลจากแต่ละการ์ด การตั้งค  าถามเพื่อเช่ือมโยงเน้ือหาการสอน หรือใชว้ิธีการ
สรุปบทเรียนแบบอ่ืน ๆ เพื่อใหไ้ดต้ามจุดการเรียนรู้ท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรเลือกหวัขอ้ส าหรับบทเรียนท่ีตรงตามความสนใจและความตอ้งการของผูเ้รียนโดยท าแบบส ารวจ
ความตอ้งการของผูเ้รียน เม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นกจ็ะช่วยให้การเรียนรู้นั้นมีความน่าสนใจ
และท าใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากยิง่ข้ึน 
 2. ควรศึกษาแนวทางการออกแบบและพฒันาบอร์ดเกมในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น บอร์ดเกมออนไลน์ 
บอร์ดเกมในแอปพลิเคชนัต่าง ๆ 
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การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ภูมปัิญญาทางภาษา 
ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

 

สง่า  วงค์ไชย    

 (วนัที่รับบทความ: 18 กรกฎาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 28 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 10 พฤศจิกายน 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) พฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต 2) ศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นนกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีลงทะเบียนรายวิชา CTH3108 ภูมิปัญญาทางภาษากับการสอน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน 34 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา 
2) คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 3) แผนการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอน
ท่ีพฒันาข้ึน 4) แบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 5) แบบสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
6) แบบวดัเจตคติตอ่ภูมิปัญญาทางภาษา 7) แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
และ 8) แบบบนัทึกการเรียนรู้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที
แบบไม่อิสระต่อกนั และการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวจิยัมีดงัน้ี  
 1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาท่ีพฒันาข้ึนมี 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1.1) หลกัการ 1.2) วตัถุประสงค ์1.3) ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ (1) ขั้นส ารวจ
แหล่งเรียนรู้ (2) ขั้นบูรณาการสู่แนวทาง (3) ขั้นรวบรวมหลกัฐาน (4) ขั้นผสมผสานความคิด (5) ขั้นสร้าง
จิตอนุรักษ ์และ 1.4) การวดัและประเมินผล  
 2. ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาท่ีพฒันาข้ึน พบวา่ 2.1) นกัศึกษา
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2.2) นกัศึกษามีความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคห์ลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2.3) นกัศึกษามีเจตคติ
ต่อภูมิปัญญาทางภาษาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2.4) นกัศึกษามีความคิดเห็น
ต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

ค าส าคญั: การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน, ภูมิปัญญาทางภาษา, การเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน,  
   การเรียนรู้แบบสืบสอบ, การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

                                                           
 งานวจิยัน้ีไดรั้บทุนอุดหนุนการวจิยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 ภาควชิาหลกัสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง E-mail: sanga.w@rumail.ru.ac.th 
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Abstract 
 The purposes of this research were to 1 )  develop of instructional model to enhance language wisdom 
learning for undergraduate students, and 2 )  study the effectiveness of instructional model to enhance language 
wisdom learning for undergraduate students. The samples used in this study were 34  students’ Thai language 
subject of Faculty of Education at Ramkhamhaeng University studying in CTH3108  wisdom in language and 
teaching in semester 2  academic year 2021 .  The research instruments were, 1)  instructional model to enhance 
language wisdom learning 2) handbook of instructional model 3) lesson plans of instructional model to enhance 
language wisdom learning 4) creative problem-solving ability tests 5) learning achievement test 6) attitude to language 
wisdom test 7) questionnaire and 8) journal writing. The data were analyzed by mean, standard deviation, t-test 
for dependent and content analysis. 
 The research findings were;  
 1. The instructional model to enhance language wisdom learning for undergraduate students consists of 
four components were; 1) Principle 2) Objective 3) Instructional model activities consisting of 5 steps, were; (i) Search; 
(ii) Combine; (iii) Collect; (iv) Construct; and (v) Conscious and 4) Evaluation.  
 2. The effectiveness of using instructional model revealed that; 2.1) Undergraduate students’ learning 
achievement after the intervention was higher before with statistically significance at the .05 level, 2.2) Undergraduate 
students creative problem-solving abilities after the intervention was higher before with statistically significance at 
the .05  level, 2 .3 )  Undergraduate students’ attitude to language wisdom after the intervention was higher before 
with statistically significance at the .05 level, 2.4) Undergraduate students’ opinions toward instructional model to 
enhance language wisdom learning for undergraduate students in overall was at the high level. 
 

Keywords: Development of Instructional Model, Language Wisdom, Community-Based Learning,  
     Inquiry-Based Learning, Participatory Learning 
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ความส าคัญและปัญหา 
 ภูมิปัญญาทางภาษาเป็นสาขาหน่ึงของมรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรมท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
ส่งเสริมและรักษามรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรม พ.ศ. 2559 (Department of Cultural Promotion Ministry 
of Culture, 2016) ภูมิปัญญาดา้นภาษาและวรรณกรรมเป็นความรู้ความสามารถของชาวบา้นในการสร้างสรรค์
ถอ้ยค าออกมาในรูปของภาษาและวรรณกรรมท่ีไม่มีแบบแผนตายตวั และมีความเฉพาะของแต่ละชุมชน 
โดยสอดแทรกแนวคิด คติธรรม หรือขอ้คิดเตือนใจใหค้นรุ่นหลงัไดเ้รียนรู้และศึกษาคุณค่า และน าไปปรับใช้
ให้เหมาะสมกบัยุคสมยั ซ่ึงปรากฏในมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ท่ีระบุไวว้่า (Office of the 
Education Council, 2019) “ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูมี้ความเพียร ใฝ่เรียนรู้ และมีทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต
เพ่ือกา้วทนัโลกยคุดิจิทลัและโลกในอนาคต และมีสมรรถนะท่ีเกิดจากความรู้ ความรอบรู้ดา้นต่าง  ๆมีสุนทรียะ 
รักษแ์ละประยกุตใ์ชภู้มิปัญญาไทย มีทกัษะชีวิตเพ่ือสร้างงานหรือสัมมนาอาชีพบนพ้ืนฐานของความพอเพียง 
ความมัน่คงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดีต่อตนเอง ครอบครัวและสงัคม” 
 เม่ือเป้าหมายของการพฒันาผูเ้รียนตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของชาติ คือ การส่งเสริม อนุรักษ์ 
และประยุกตใ์ชม้รดกภูมิปัญญาทางภาษา สถาบนัการศึกษาจึงออกแบบสาระรายวิชาในหลกัสูตรผลิตครู
ให้สอดรับนโยบายดงักล่าว หลกัสูตรผลิตครูภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง
จึงออกแบบรายวิชา CTH3108 ภูมิปัญญาทางภาษากับการสอน เพ่ือให้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย
ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจภูมิปัญญาทางภาษาโดยใชก้ระบวนการสืบสอบ คน้หา รวบรวมและวิเคราะห์คุณค่า
จากภูมิปัญญาทางภาษาเพ่ือน าไปประยุกต์ใชจ้ดัการเรียนรู้ภาษาไทย แต่ทว่าผลการเรียนรู้ไม่ไดบ้รรลุ
ตามเป้าหมายก าหนดไว ้เน่ืองจากนกัศึกษาไม่สามารถคดัเลือก วิเคราะห์ และพิจารณาขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง
และเหมาะสมเพ่ือน าไปสู่การสร้างความรู้ความเขา้ใจภูมิปัญญาทางภาษา เช่น ความเป็นมา รูปแบบการแต่ง 
ลกัษณะเด่น คุณค่า และข้อคิด และน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนั 
(Department of Curriculum and Instruction, 2021) ปัญหาดงักล่าวอาจมาจากสาเหตุส าคญัเพราะยงัขาด
แหล่งเรียนรู้ ทรัพยากร หรือชุมชนท่ีหลากหลาย เช่น เอกสารโบราณ ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง เป็นตน้ เพ่ือใชเ้ป็น
แหล่งขอ้มูลในการคน้ควา้หาความรู้ ขาดแนวทางการสืบคน้ขอ้มูลเพ่ือตรวจสอบขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและน าไป
ประยุกตใ์ชไ้ดจ้ริง จึงท าใหน้กัศึกษาขาดแนวทางการบูรณาการเพ่ือน าองคค์วามรู้จากภูมิปัญญาทางภาษา
ไปประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั (Nunark, 2011; Wongchai, Khunsang 
and Choo-Iad, 2017; Vanichwatanavorachai and Homfung, 2018)  
 จากปัญหาการจดัการเรียนการสอนรายวิชา CTH3108 ภูมิปัญญาทางภาษากบัการสอนขา้งตน้
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของรายวิชา หากไม่รีบแกไ้ขหรือพฒันา
ใหดี้ข้ึนก็จะยิ่งท าใหน้กัศึกษาขาดโอกาสในการเรียนรู้ท่ีช่วยเสริมต่อการเรียนรู้และพฒันาตนเอง ผูวิ้จยัจึงสรุป
ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 4 ดา้น คือ 1) ดา้นความรู้ ผูเ้รียนขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัภูมิปัญญาทางภาษา 
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ไดแ้ก่ ท่ีมา ความหมาย ลกัษณะเด่น และคุณค่าของภูมิปัญญา 2) ดา้นกระบวนการเรียนรู้ ผูเ้รียนยงัขาด
กระบวนการในการสืบคน้ การคิดวิเคราะห์ การตดัสินและการประเมินขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้จาก
แหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 3) ดา้นส่ือและแหล่งเรียนรู้ ยงัขาดส่ือและแหล่งขอ้มูล เพ่ือใชสื้บคน้หาภูมิปัญญา
ทางภาษาในแต่ละประเภทจากชุมชนท่ีหลากหลาย เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์และตดัสินขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
4) ดา้นน าไปใช ้ผูเ้รียนยงัขาดความตระหนกัต่อขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้จากแหล่งขอ้มูลในชุมชนไม่เห็นคุณค่า 
จึงไม่สามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
 ดว้ยเหตุน้ีผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะด าเนินการวิจยัเพ่ือพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาใหแ้ก่นกัศึกษา สาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
เพ่ือประโยชนใ์นการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจยั 
 1. เพ่ือพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนักศึกษา
ระดบัปริญญาบณัฑิต 
 2. เพ่ือศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาบณัฑิต 
 

สมมติการวิจยั 
 นกัศึกษาท่ีเรียนโดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ผูวิ้จยัศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัเพ่ือพฒันารูปแบบ 
การเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต ดงัน้ี 
 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนการสอนเป็นแบบแผนการจดัการเรียนการสอนท่ีมีพ้ืนฐาน
มาจากแนวคิด หลกัการ หรือทฤษฎีเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตามวตัถุประสงคข์องรูปแบบ องคป์ระกอบของรูปแบบ
การเรียนการสอนมี 4 ประการ คือ หลกัการ วตัถุประสงค ์ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดั
และประเมินผล (Kalman, et al., 2013; Joyce, et al., 2015; Khaemmani, 2021) การพฒันารูปแบบการเรียน
การสอนด าเนินการตามขั้นตอนการวิจยัและพฒันา (Research & Development) คือ ขั้นตอนท่ี 1 การวิจยั (R1) 
การศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐาน ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันา (D1) การสร้างและพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นตอนท่ี 3 การวิจยั (R2) การทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน ขั้นตอนท่ี 4 การพฒันา (D2) การประเมิน
และปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน (Suwathanpoornkul, 2020; Buosonte, 2022)  
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 แนวคิดเก่ียวกบัการแกปั้ญหาอยา่งสรรคเ์ป็นกระบวนการของบุคคลท่ีไดรั้บรู้ปัญหา ท าความเขา้ใจปัญหา 
วิเคราะห์ปัญหา และตดัสินปัญหา เพ่ือน าไปสู่แนวทางการแกปั้ญหาในมุมมองใหม่หรือแนวคิดใหม่ ซ่ึงมี 
5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ส ารวจปัญหา ระบุปัญหา วิเคราะห์ปัญหา คน้หาแนวทางแกปั้ญหา และประยุกตใ์ชแ้นวทาง 
แกไ้ขปัญหา (Vangundy, 2005; Adair, 2010; Isaksen, et al., 2011; Conklin and Williams, 2012; Proctor, 2014; 
Na Nakorn, 2018) 
 แนวคิดเก่ียวกบัเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาป็นความรู้สึก ความคิดเห็น การกระท าท่ีแสดงออก 
เป็นพฤติกรรมพึงพอใจในทางบวก หรือทางลบต่อภูมิปัญญาทางภาษา องคป์ระกอบของเจตคติต่อภูมิปัญญา
ทางภาษามี 3 ประการ คือ 1) การรับรู้ต่อภูมิปัญญาทางภาษา 2) ความรู้สึกต่อภูมิปัญญาทางภาษา 3) พฤติกรรม
แสดงออกต่อภูมิปัญญาทางภาษา (Triandis, 1971; Wonganutararoj, 2008; Ruaengsri, 2018)  
 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐานมุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจและตระหนกั
ในส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรในชุมชน ความตอ้งการของชุมชน และสามารถสร้างความรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้
จากการปฏิบติัและสัมผสั ร่วมมือ และใชท้รัพยากรและภูมิปัญญาท่ีมีอยู่ในชุมชนเป็นแหล่งการเรียนรู้ 
เพ่ือพฒันาความสามารถดา้นสติปัญญา ความสามารถ และเจตคติท่ีดีต่อชุมชน สาระส าคญัมี 4 ประการ คือ 
1) การจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้ช่ือมโยงและปฏิสัมพนัธ์กบัแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 2) การลงมือปฏิบติั
ผ่านกระบวนการคน้ควา้ รวบรวม วิเคราะห์ และตดัสินเพ่ือน ากลบัมาใชใ้หม่ 3) การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ไดเ้ลือกแหล่งการเรียนรู้ตามความสามารถของแต่ละบุคคล 4) การสร้างความภาคภูมิใจดว้ยการเห็นคุณค่า
แหล่งเรียนรู้ในชุมชน (Owens and Wang, 1996; Melaville, Berg and Blank, 2006; Nova Scotia Department of 
Education, 2013; Larsen-Freeman and Anderson, 2016) 
 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบสืบสอบมุ่งใหผู้เ้รียนพฒันากระบวนการทางสติปัญญา โดยใชค้ าถาม
กระตุน้ใหผู้เ้รียนคน้ควา้ แสวงหา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และประเมินขอ้มูลอยา่งมีเหตุผล สาระส าคญัมี 3 ประการ 
คือ 1) การเรียนรู้เกิดจากการกระตุน้ดว้ยค าถามและจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแสวงหาค าตอบจากแหล่งขอ้มูล
ท่ีหลากหลาย 2) การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกบัประสบการณ์ใหม่ผ่านกระบวนการ
การสังเกต ตีความ สะท้อนคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ เปรียบเทียบความคิดของตนเองกับผูอ่ื้น และ
ตรวจสอบขอ้มูล 3) การขยายองคค์วามรู้ของผูเ้รียนเกิดจากการประยุกตข์อ้สรุปความรู้ท่ีคน้พบไปใช้ใน
การอธิบายเหตุการณ์หรือสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องกัน (Soomro, et al., 2010; Mayer and 
Alexandar, 2011; Lowriendee, Kitrungraung and Sirisamphan, 2018; Khaemmani, 2021) 
 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมุ่งพฒันาผูเ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเองดว้ยการเช่ือมโยง
ความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม บุคคล สถานท่ี หรือชุมชนท่ีผูส้อนก าหนดข้ึน
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัอย่างมีส่วนร่วม สาระส าคญัมี 3 ประการ คือ 1) การเรียนรู้
เกิดจากการเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกบัประสบการณ์ใหม่ 2) การเรียนรู้เกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม
ดว้ยการส่ือสารหลายช่องทางเพ่ือแลกเปล่ียนการเรียนรู้ 3) การเรียนรู้เกิดจากการลงมือปฏิบติัอย่างมีส่วนร่วม
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ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัส่ิงแวดลอ้ม (Pretty, et al., 1995; Chuchat, 2006; 
Thumthong, 2016) แสดงในภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 งานวิจยัน้ีใชวิ้ธีวิจยัและพฒันา (Research & Development) เพ่ือด าเนินการเก็บรวบรวมทั้งขอ้มูล
เชิงปริมาณ (Quantitative) และเชิงคุณภาพ (Qualitative) ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวิจยั (R1) เพ่ือศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานส าหรับพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 1) อาจารยส์อนภาษาไทยระดบัอุดมศึกษา จ านวน 7 คน ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง 
และ 2) นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 234 คน ใชว้ิธีการ
สุ่มแบบชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม เม่ือน าไป
ตรวจสอบคุณภาพมีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกฉบบั จากนั้นน าไปเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา  
 ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันา (D1) เพ่ือสร้างและพฒันารูปแบบการเรียนการสอน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ 
1) ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 2) นักศึกษาท่ีไม่ได้ลงทะเบียนรายวิชา 
CTH3108 ภาค 2/2564 จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ 1) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ภูมิปัญญาทางภาษา โดยการน าสาระส าคญัของแนวคิดมาผสมผสานเพ่ือสร้างร่างรูปแบบการเรียนการสอน
และน าไปตรวจสอบคุณภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.91, S.D. = 0.15) 2) คู่มือการใชรู้ปแบบการเรียน
การสอน เม่ือน าไปตรวจสอบคุณภาพอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.89, S.D. = 0.18) 3) แผนการจดัการเรียนรู้
ตามขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน จ านวน 4 แผน แผนละ 5 ชัว่โมง เม่ือน าไปตรวจสอบ
คุณภาพมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.93 - 4.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.05 - 0.15 4) แบบสอบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นแบบปรนยั ชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ เม่ือน าไปตรวจสอบคุณภาพมีค่าดชันี

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

ความสามารถในการแกปั้ญหา

อยา่งสร้าสรรค ์

เจตคติต่อ 
ภูมิปัญญาทางภาษา 

การเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน 

การเรียนรู้แบบสืบสอบ 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

รูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต 

1. หลกัการ 
2. วตัถุประสงค ์
3. ขั้นตอนการจดัการเรียนการสอน 
4. การวดัและประเมินผล 
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ความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.80 - 1.00 ค่าความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20 - 0.80 ค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหว่าง 
0.25 - 0.87 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ เท่ากบั 0.95 5) แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรคเ์ป็นแบบอตันยั จ านวน 5ขอ้และเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบแยกส่วน เม่ือน าไปตรวจสอบ
คุณภาพมีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 แบบวดัความสามารถฉบบัก่อนเรียนมีค่าความยากง่าย
อยู่ระหว่าง 0.37 - 0.77 และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.34 - 0.73 และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.98 ส่วนแบบวดั
ความสามารถฉบบัหลงัเรียนมีค่าความยากง่ายอยู่ระหวา่ง 0.34 - 0.72 และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหวา่ง 0.37 - 0.66 
มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 6) แบบวดัเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
จ านวน 30 ขอ้ เม่ือน าไปตรวจสอบคุณภาพมีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 และค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาเท่ากบั 0.83 7) แบบสอบถามความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ขอ้ เม่ือน าไปตรวจสอบคุณภาพมีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหว่าง 0.80 - 1.00 
8) แบบบนัทึกการเรียนรู้เป็นการเขียนสะทอ้นคิด เม่ือน าไปตรวจสอบคุณภาพมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง
เท่ากบั 1.00 
 ขั้นตอนท่ี 3 การวิจยั (R2) เพ่ือทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีลงทะเบียนรายวิชา CTH3108 ภูมิปัญญา
ทางภาษากบัการสอน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 ไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่มโดยใชร้ายวิชาเป็นหน่วยสุ่ม 
ผูว้ิจยัด าเนินการจดัการเรียนการสอนโดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนเป็นเวลา 20 ชัว่โมง 
และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระต่อกนั 
และการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ขั้นตอนท่ี 4 การพฒันา (D2) เพ่ือประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน กลุ่มตวัอย่าง 
คือ ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอน และ
ผลการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอน ผูว้ิจยัน าผลการทดลองใชรู้ปแบบการเรียนการสอนให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน และวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา 
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนักศึกษา
ระดบัปริญญาบัณฑิต มีดงัน้ี 
  1.1 หลกัการมี 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การเรียนรู้โดยการตั้งค าถามจะกระตุน้ความอยากรู้ของผูเ้รียน 
ท าใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจและเลือกช่องทางหรือความตอ้งการในการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถ
ของแต่ละบุคคล 2) การเรียนรู้ดว้ยการปฏิสัมพนัธ์อย่างมีส่วนร่วมกบัชุมชน ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
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แบบคน้พบและเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์จากการการศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชนและภูมิปัญญา
ชาวบา้น 3) การเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติัแบบกลุ่มย่อยช่วยใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนการเรียนรู้จากการระดมสมอง 
จะน าไปสู่การวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกความคิดท่ีอยูภ่ายใตก้รอบแนวคิดท่ีมีความเป็นไปได ้เพ่ือเสนอ
ทางเลือกใหม่ท่ีหลากหลาย 4) การเรียนรู้จากการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ท าใหผู้เ้รียนเกิดความภาคภูมิใจ
ในองค์ความรู้ท่ีผ่านกระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินคุณค่าของภูมิปัญญาทางภาษา
จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบติัหรือประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม 5) การเรียนรู้
จากกระบวนการสร้างความตระหนัก ท าให้ผูเ้รียนเกิดความคิดและความรู้สึกอนุรักษ์และหวงแหน
ภูมิปัญญาทางภาษาท่ีมีคุณค่าดา้นจิตใจและคุณค่าดา้นสงัคมและวิถีชีวิต 
  1.2 วตัถุประสงค์มี 3 ประการไดแ้ก่ 1) เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาบณัฑิต 2) เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคใ์นดา้นส ารวจปัญหา 
ดา้นระบุปัญหา ดา้นวิเคราะห์ปัญหา ดา้นน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหา และดา้นประยุกตใ์ชแ้นวทางการแกปั้ญหา
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต 3) เพ่ือเสริมสร้างเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาในดา้นความรู้ความเขา้ใจ 
ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อภูมิปัญญาทางภาษาของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต 
  1.3 ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้นส ารวจแหล่งเรียนรู้ 
เป็นขั้นกระตุน้ให้ผูเ้รียนคน้หาและรวบรวมแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและตดัสินใจเลือกแหล่งเรียนรู้
เพ่ือคน้หาขอ้มูลตามประเด็นท่ีศึกษา 2) ขั้นบูรณาการสู่แนวทาง เป็นขั้นเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์เดิม
ของผูเ้รียน เพ่ือผสมผสานความคิดในการเก็บรวบรวมขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษาจากแหล่งเรียนรู้ในแต่ละชุมชน
อย่างมีส่วนร่วมที่สอดคลอ้งกบัประเด็นของแต่ละกลุ่มเลือกไว ้ เพื่อน ามาจดัระบบขอ้มูล และ
น าไปสู่การด าเนินการวิเคราะห์ตามประเภทของขอ้มูลภูมิปัญญา 3) ขั้นรวบรวมหลกัฐาน เป็นขั้นน าขอ้มูล
และหลกัฐานจากการลงพ้ืนเก็บขอ้มูลภาคสนาม และน ามารวบรวมและจดัประเภทขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษา 
เพ่ือน ามาพิจารณา วิเคราะห์ ตดัสิน และประเมินขอ้มูลตามประเภทและคุณค่าของภูมิปัญญาทางภาษา
พร้อมหลักฐาน เพ่ือเสนอแนวทางการน าภูมิปัญญาทางภาษาไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้
วิชาภาษาไทย 4) ขั้นผสมผสานความคิด เป็นขั้นการสร้างองค์ความรู้ด ้วยการเช่ือมโยงความคิด 
เพ่ือน าไปสู่การน าเสนอแนวทางการน าภูมิปัญญาทางภาษาแต่ละประเภทไปประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้
วิชาภาษาไทยไม่ซ ้ าแบบเดิมหรือน าเสนอในรูปแบบอ่ืนท่ีเหมาะสมกบับริบทและสภาพสังคมปัจจุบนั 
5) ขั้นสร้างจิตส านึก เป็นขั้นการน าภูมิปัญญาทางภาษาผสมผสานกบัสถานการณ์ปัจจุบนั เพ่ือใชเ้ป็นแนวทาง
ในการสร้างความตระหนกัต่อภูมิปัญญาทางภาษาแต่ละประเภทและจ าเป็นต่อการอนุรักษไ์ว ้ 
  1.4 การวดัและประเมินผลมี 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลงัเรียน โดยใชแ้บบสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) การประเมินความสามารถในการแกปั้ญหา
อยา่งสร้างสรรคก่์อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชแ้บบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละ
เกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนน ซ่ึงพิจารณาตามกระบวนการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์5 ดา้น คือ ดา้นส ารวจปัญหา 
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ดา้นระบุปัญหา ดา้นวิเคราะห์ปัญหา ดา้นน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหา และดา้นประยุกต์ใชแ้นวทาง 
การแกปั้ญหา 3) การประเมินเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชแ้บบวดัเจตคติ
ต่อภูมิปัญญาทางภาษา 4) การประเมินความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมภูมิปัญญา
ทางภาษาหลงัเรียนในดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ บรรยากาศในชั้นเรียน และประโยชนท่ี์ไดรั้บ โดยใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา และ
ประเมินความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและความคิดเห็นต่อขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และ
แนวทางการน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิต ประจ าวนัโดยการเขียนบันทึกการเรียนรู้หลังเสร็จส้ินใน
แต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
 2. ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนสามารถพฒันาการเรียนรู้ภูมิปัญญา
ทางภาษา ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ และเจตคติ
ต่อภูมิปัญญาทางภาษาเพ่ิมข้ึน ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
 

ผลการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา จ านวนเตม็ คะแนนเตม็ 
ก่อนเรียน หลงัเรียน 

t p 
M S.D. M S.D. 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 34 40 22.94 1.94 34.62 1.78 28.12 .00 
ความสามารถในการแกปั้ญหา 

อยา่งสร้างสรรค ์
34 20 9.56 1.74 17.44 1.62 21.59 .00 

เจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษา 34 150 97.41 3.53 138.12 4.51 43.18 .00 
 

 จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์และเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาก่อนเรียนและหลงัเรียน
แตกต่างกนั และเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรค์ และเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาก่อนเรียนและหลงัเรียน พบว่า นักศึกษามีคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษา
หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 นักศึกษามีความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(M = 4.46, S.D. = 0.43) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.62, 
S.D. = 0.41) รองลงมาคือดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้อยู่ในระดบัมาก (M = 4.43, S.D. = 0.42) และ
ดา้นบรรยากาศในชั้นเรียนอยูใ่นระดบัมาก (M = 4.32, S.D. = 0.46) ตามล าดบั แสดงในตารางท่ี 2 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 58 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนฯ 
 

รายการประเมิน M S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบั 
1. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ 4.43 0.42 มาก 3 
2. ดา้นบรรยากาศในชั้นเรียน 4.32 0.46 มาก 2 
3. ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ 4.62 0.41 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.46 0.43 มาก  
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนักศึกษา
ระดบัปริญญาบณัฑิต มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี  
  1.1 จุดเด่นของรูปแบบการเรียนการสอน มีดงัน้ี 1) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีด าเนินการ
อยา่งเป็นระบบ เน่ืองจากผูวิ้จยัน ากระบวนการวิจยัและพฒันา (Suwathanpoornkul, 2020; Buosonte, 2022) 
เป็นขั้นตอนด าเนินการวิจยัเพ่ือพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยเร่ิมจากขั้นตอนท่ี 1 การวิจยั (R1) 
เป็นการศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพ่ือน าไปสู่การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันา (D1) เป็นการน าขอ้มูลจากขั้นวิจยั (R1) มาสร้างร่างรูปแบบการเรียนการสอนและ
น าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนและน าไปศึกษาน า ร่อง
ก่อนน าไปใชจ้ริงในขั้นตอนท่ี 3 การวิจยั (R2) กบักลุ่มทดลองและน าผลประเมินและปรับปรุงรูปแบบ
การเรียนการสอนในขั้นตอนท่ี 4 การพฒันา (D2) 2) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งสภาพปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนจริง ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลสภาพปัญหาและความตอ้งการในการจดัการเรียนรู้
ภูมิปัญญาทางภาษาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัของนกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
รามค าแหงจากสัมภาษณ์อาจารยผ์ูส้อนวิชาภาษาไทยระดบัปริญญาตรี รวมทั้งศึกษาเอกสาร ต ารา และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน าขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์และสรุปผลเก่ียวกบัสภาพ ปัญหา และความตอ้งการ
การจดัการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา เพ่ือน าไปสู่การเลือกแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการเรียนรู้ท่ีสามารถ
น าไปใชแ้กปั้ญหาการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาใหแ้ก่นกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหง นกัศึกษาจึงไดรั้บความรู้
จากการเรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ในชุมชน และสร้างความตระหนกัและ
เห็นคุณค่าภูมิปัญญาทางภาษาของชุมชนตนเอง 3) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ภูมิปัญญาทางภาษา ผูวิ้จัยพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนน้ีโดยบูรณาการแนวคิดท่ีมีจุดเน้นและ
สาระส าคญัต่างกนัมาหลอมรวมเขา้ดว้ยเพ่ือใหเ้ป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การบูรณาการท่ีช่วยส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาทั้งดา้นความรู้เน้ือหาสาระฝึกทกัษะ กระบวนการ และเสริมสร้าง
เจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษา ดงัท่ี Khaemmani (2021) กล่าววา่ รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การบูรณาการ
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ช่วยท าให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาการเรียนรู้รอบดา้นหรือองค์รวมทั้งความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
  1.2 ขอ้จ ากดัของรูปแบบการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอนน้ีจะตอ้งใชส้ถานท่ี ทอ้งถ่ิน
และชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้และศึกษาภูมิปัญญาทางภาษา ผูส้อนจะตอ้งใหค้วามรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน
ในแต่ละชุมชนท่ีนกัศึกษาลงพ้ืนท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ขณะเดียวกนันกัศึกษาจะตอ้งมีพ้ืนความรู้เร่ืองภาษาถ่ิน
เพ่ือใช้ส่ือสารและท าความเข้าใจความหมายของค าศัพท์บางค า หากเลือกแหล่งชุมชนหรือท้องถ่ิน
ท่ีขาดหลกัฐานความน่าเช่ือถือและขาดทรัพยากรขอ้มูลกจ็ะท าใหไ้ดสื้บคน้หาขอ้มูลไดย้าก 
 2. ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาบณัฑิต มีประเดน็ท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี 
  2.1 นกัศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากขั้นส ารวจแหล่งเรียนรู้ช่วยใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซกัถาม และระดมสมอง
เพ่ือคน้หาแหล่งขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษาจากหลายช่องทาง เช่น หอ้งสมุด เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เพ่ือส ารวจและเลือกแหล่งขอ้มูลท่ีใชล้งพ้ืนท่ีภาคสนาม ขั้นบูรณาการสู่แนวทางช่วยใหผู้เ้รียนไดอ้อกแบบ
และวางแผนการเก็บขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษาในชุมชน เพ่ือหาแนวทางหรือวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล
มุขปาฐะและลายลกัษณ์จากการสอบถามและสัมภาษณ์ดว้ยการพบปะ พูดคุย สนทนากบัชาวบา้นในทอ้งถ่ิน 
ขั้นรวบรวมหลกัฐานช่วยใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น อภิปรายกลุ่มและโตแ้ยง้เพ่ือวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
และประเมินผลขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษา และสร้างองค์ความรู้เพ่ือเลือกภูมิปัญญาทางภาษาน าไปใช้
จดัการเรียนรู้ภาษาไทย ขั้นผสมผสานความคิดช่วยให้ผูเ้รียนสร้างองค์ความรู้ดว้ยการเช่ือมโยงความคิด
และประสบการณ์ของตนเอง เพ่ือน าไปสู่การน าเสนอแนวทางการน าภูมิปัญญาทางภาษาแต่ละประเภท
ไปประยุกต์ใชใ้นการจดัการเรียนรู้วิชาภาษาไทยไม่ซ ้ าแบบเดิมหรือน าเสนอในรูปแบบอ่ืนท่ีเหมาะสม
กับบริบทและความต้องการของท้องถ่ิน และขั้นสร้างจิตส านึกช่วยให้ผูเ้รียนน าภูมิปัญญาทางภาษา
ผสมผสานกบัสถานการณ์ปัจจุบนัเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างความตระหนกัต่อภูมิปัญญาทางภาษา
แต่ละประเภทและจ าเป็นต่อการอนุรักษไ์ว ้สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Nitisak and Chitradub (2021); 
Gadudom, et al. (2019); Dastyar (2019); Pappas and Tape (2002); Orlich, et al. (2013) ท่ีพบว่า การเรียนรู้
โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน การเรียนรู้แบบสืบสอบ และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาใหเ้พ่ิมข้ึน  
  2.2 นกัศึกษามีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากแนวคิดการเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐานช่วยให้ผูเ้รียน
ไดเ้ปิดโอกาส แสดงความคิดเห็นและเสนอทางเลือกท่ีดี ประเมินขอ้มูลและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพ่ือน าไป
ปรับปรุงความสามารถของตนเอง จึงท าใหผู้เ้รียนเกิดความภาคภูมิใจ และเห็นคุณค่าแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 
(Owens and Wang, 1996; Melaville, Berg and Blank, 2006) ขณะท่ีแนวคิดการเรียนรู้แบบสืบสอบช่วยท าให้
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ผูเ้รียนไดส้ ารวจและคน้หาค าตอบจากการสืบเสาะ คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์เพ่ือสรุปและสร้างความรู้
ดว้ยตนเอง (Mayer and Alexandar, 2011; Lowriendee, Kitrungraung and Sirisamphan, 2018) และแนวคิด
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมจะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันากระบวนการท างานเป็นกลุ่ม การมีปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสาร
ระหว่างกนัดว้ยการลงมือปฏิบติัจริง และสรุปความคิดรวบยอดจากความเขา้ใจ เพ่ือสร้างองคค์วามรู้ใหม่ 
และน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั (Pretty, et al., 1995; Missingham, 2007; Chuchat, 2006) จึงท าใหน้กัศึกษา
ท่ีเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเกิดจากการบูรณาการจึงมีความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรคห์ลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chutsuriyawong and Nillapun (2016); 
Praseeratesung, Sriampai and Chano (2018); Chiduo (2012) ท่ีพบวา่ ทฤษฎีสร้างองคค์วามรู้ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
และการเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐานช่วยพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคใ์หสู้งข้ึน  
  2.3 นกัศึกษามีค่าเฉล่ียของคะแนนเจตคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เน่ืองจากผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้โดยการลงมือกระท าด้วยตนเอง
โดยการลงพ้ืนท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลแหล่งขอ้มูลในทอ้งถ่ิน สถานท่ี และชุมชน ผูเ้รียนจึงเกิดการเรียนรู้
จากการมีส่วนร่วมผ่านการปฏิสัมพันธ์และการส่ือสารกับบุคคลในชุมชนท่ีช่วยให้ความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่เก่ียวกบัภูมิปัญญาทางภาษาแต่ละประเภท เพ่ือใหไ้ดศึ้กษาและเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน
ผ่านการแลกเปล่ียนเรียนรู้และสนทนา และสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัภูมิปัญญาทางภาษาท่ีไดรั้บผ่านการสัมภาษณ์ 
สนทนา และแลกเปล่ียนจากผูค้นในชุมชนดว้ยตนเอง จึงท าใหผู้เ้รียนปรับเปล่ียนพฤติกรรม ทศันคติ และเจตคติ 
สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ Wisetpatsa and Isarangkura Na Ayudhaya (2014); Duangjai, Mangkhang 
and Wannapaisan (2021); Gadudom, et al. (2019) ท่ีพบว่า การเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน การเรียนรู้แบบสืบสอบ 
และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยเสริมสร้างเจตคติและทศันคติต่อภูมิปัญญาทางภาษาเพ่ิมข้ึน  
  2.4 นกัศึกษามีความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษา
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการลงมือปฏิบติัในขั้นส ารวจแหล่งเรียนรู้
ซ่ึงผูเ้รียนไดร้ะดมสมองเพื่ออภิปราย โตแ้ยง้ และใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในการสืบคน้หาขอ้มูล 
แหล่งเรียนรู้ และชุมชนท่ีมีความสมบูรณ์เพ่ือใชเ้ป็นแหล่งเรียนรู้และเก็บรวบรวมขอ้มูล จึงท าให้ผูเ้รียน
จะตอ้งปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและชุมชนผา่นกระบวนการส่ือสารเพ่ือสร้างความเขา้ใจขอ้มูลภูมิปัญญา
ทางภาษาอย่างกระจ่างและชดัเจน ขั้นบูรณาการสู่แนวทางผูเ้รียนลงพ้ืนท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าใหผู้เ้รียน
ไดพ้ฒันาทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ ทกัษะการส่ือสาร และทกัษะการแกปั้ญหา และขั้นรวบรวมหลกัฐาน
ผูเ้รียนยงัไดน้ าขอ้มูลจากการเก็บรวบรวมในชุมชนมาพิจารณา วิเคราะห์ ประเมิน และตดัสิน และ
สร้างความเขา้ใจขอ้มูลจากสภาพจริงเพ่ือมาก าหนดและเลือกประเภทของภูมิปัญญาทางภาษาในการน าไป
ประยุกตใ์ชจ้ดัการเรียนรู้ภาษาไทย ส่วนขั้นผสมผสานความคิดใหผู้เ้รียนไดเ้ปิดโอกาสเสนอความคิดเห็น
เก่ียวกบัแนวทางการน าภูมิปัญญาทางภาษาไปประยุกตใ์ชจ้ดัการเรียนรู้ภาษาไทย ส่วนขั้นสร้างจิตอนุรักษ์
ใหผู้เ้รียนเช่ือมโยงขอ้มูลภูมิปัญญาทางภาษากบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
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ของผูเ้รียนในชุมชน เพ่ือสร้างความตระหนกั อนุรักษ ์หวงแหนภูมิปัญญาทางภาษาในชุมชนของตนเอง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Suphaphimonwan, Jenjit and Chaturanon (2020); Gürel and Çetin (2019) 
ท่ีพบว่า การเรียนรู้แบบสืบสอบ การเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐานและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยให้
นกัศึกษามีความพึงพอใจหรือความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากข้ึนไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
  1.1 ผูส้อนน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาไปใช้
ควรจะตอ้งเลือกชุมชนและแหล่งเรียนรู้ท่ีมีความพร้อมสามารถใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้แบบองคร์วม 
  1.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ท่ีสนใจน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม 
ภูมิปัญญาทางภาษาไปใชอ้าจจะตอ้งปรับขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบับริบทของโรงเรียน 
  1.3 ครูหรือผูส้นใจน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาไปใช ้
ควรศึกษาและท าความเขา้ใจองคป์ระกอบของรูปแบบการเรียนการสอน โดยเฉพาะวตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เน้ือหาสาระ และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัใหเ้ขา้ใจอยา่งกระจ่าง 
เพื่อสามารถน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญญาทางภาษาไปประยุกต์ใช้
ใหเ้หมาะสมกบับริบทสถานศึกษาและความแตกต่างของผูเ้รียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน เช่น การคิดขั้นสูง การคิดสร้างสรรค ์ความภูมิใจในความเป็นไทย 
เพ่ือน าไปสู่การวิจยัและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย  
  2.2 ควรพฒันารูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการขา้มศาสตร์อ่ืน ไดแ้ก่ ทฤษฎีร้ือสร้าง ทฤษฎี
บทบาทหน้าท่ี หรือทฤษฎีสหบท เพ่ือหลอมรวมเป็นฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
  2.3 ควรน ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนไปขยายผลกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาหรือ
นกัเรียนประถมศึกษา เพ่ือขยายผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอน และต่อยอดองคค์วามรู้อยา่งกวา้งขวาง 
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การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้าง 
ความหยุ่นตัวด้านการเรียนของนิสิตนักศึกษาวชิาชีพครู 

 

ภารดี  ก าภู ณ อยธุยา   พาสนา  จุลรัตน์  ธรรมโชติ  เอ่ียมทศันะ 

 (วนัที่รับบทความ: 20 สิงหาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 30 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 10 พฤศจิกายน 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวดัความหยุน่ตวั
ดา้นการเรียนของนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครู (2) พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพื่อเสริมสร้าง
ความหยุ่นตวัดา้นการเรียนของนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครู และ(3) ศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียนของนิสิตนกัศึกษาวชิาชีพครู   
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ (1) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาองคป์ระกอบของความหยุน่ตวั
ดา้นการเรียนเป็นนิสิตวิชาชีพครูระดบัปริญญาตรี ในหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต ศึกษาศาสตรบณัฑิตและ
ครุศาสตรบณัฑิตท่ีสังกดัมหาวิทยาลยัรัฐ มหาวิทยาลยัในก ากบัรัฐและมหาวิทยาลยัราชภฏัท่ีตั้งอยูใ่น 4 ภูมิภาค
ของประเทศไทย ประกอบดว้ย ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต ้รวมเป็นจ านวนทั้งส้ิน 595 คน 
(2) กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
เป็นนิสิตวิชาชีพครูระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีคะแนนความหยุ่นตัวด้านการเรียน 
ตั้งแต่เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 ลงมา จ านวน 26 คน ใชว้ิธีสุ่มอยา่งง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 13 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .92 วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที ผลการวิจยัพบว่า (1) โมเดลการวดัความหยุ่นตวั
ด้านการเรียนของนิสิตนักศึกษาครูมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ส าหรับค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมีค่าตั้งแต่ 0.76 ถึง 0.93 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกองคป์ระกอบ (2) รูปแบบ
การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียน ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา ขั้นท่ี 2 ท าความเขา้ใจปัญหา ขั้นท่ี 3 ศึกษาคน้ควา้ ขั้นท่ี 4 พิจารณาวธีิการแกปั้ญหา ขั้นท่ี 5 
สรุปและน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา (3) หลงัการทดลองพบว่า ความหยุ่นตวัด้านการเรียนของนิสิตวิชาชีพครู
สูงข้ึนกวา่กลุ่มควบคุมและก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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Abstract 
 This research aimed to (1) examine the construct validity of academic resilience measurement model of  
pre-service teacher students, (2) develop the problem-based learning management model to enhance the academic 
resilience of pre-service teacher students and (3) study the effect of the problem-based learning management model. 

The samples were divided into 2  groups: (1 )  The samples used to study the components of academic 
resilience were 595 undergraduate pre-service teacher students from public universities, autonomous universities, 
and Rajabhat Universities located in 4  regions of Thailand: the North, the Central, the Northeast, and the South 
(2) 26 undergraduate pre-service teacher students from Srinakharinwirot University who had the average academic resilience 
score below the 25 th percentile down randomly selected as an experimental group and a control group, each of 
which had 13 participants. The research instruments were the academic resilience test with a reliability coefficient of .92 
and the problem-based learning management model for enhancing academic resilience of pre-service teacher students. 
The data were analyzed by means, standard deviation, and t-test. The results showed that (1) The academic resilience 
measurement model was consistent with the empirical data that standardized factor loading ranged from 0.76  to 
0.93 with statistically significance at the .01 level for all components, (2) The problem-based learning management model to 
enhance academic resilience consisted of 5 steps. Step 1: Identify the problem Step 2: Understand the problem Step 3: Study 
and research Step 4: Consider the solution Step 5: Summarize and present the solution (3) after the experiment, the academic 
resilience score of the experimental group was higher than the control group and before the experiment with 
statistically significance at the .01 level. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 จากสถานการณ์ทัว่โลกในปัจจุบนัผูเ้รียนตอ้งเผชิญกบัปัญหาท่ีเป็นภยัคุกคามมากมาย ทั้งเร่ืองความยากจน 
ฐานะทางเศรษฐกิจ ภยัจากธรรมชาติและสงคราม การแพร่ของโรคระบาด ปัญหาจากครอบครัวและการเล้ียงดู 
หรือปัญหาการปรับตวัดา้นอารมณ์และสังคม ส่งผลให้ผูเ้รียนตอ้งรับมือกบัปัญหาทั้งในการด าเนินชีวิต
และการเรียน และหากผูเ้รียนไม่ไดรั้บการช่วยเหลืออย่างเพียงพอใหส้ามารถเผชิญกบัปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม 
กจ็ะส่งผลใหผู้เ้รียนเหล่านั้นตอ้งเจอกบัความเครียดและความกดดนัท่ีสะสมจนส่งผลกระทบต่อการเรียนได ้
ท าใหไ้ม่สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือในบางคนอาจรุนแรงถึงขั้นตอ้งออกจากระบบการศึกษาไป 
สถานศึกษาทั้งโรงเรียนและมหาวิทยาลยัจึงมีบทบาทส าคญัในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการเผชิญกบั
ปัญหาและปรับตวัเพ่ือใหเ้รียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Radhamani and Kalaivani, 2021, p. 360) ซ่ึงคุณลกัษณะ
ดงักล่าวเรียกว่า ความหยุน่ตวัดา้นการเรียน (Academic Resilience) หมายถึง ความสามารถในการเผชิญกบัปัญหา
ท่ีเป็นอุปสรรค ความเครียดและความกดดนัท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการเรียนจนประสบความส าเร็จในการเรียนได ้
ซ่ึงปัญหาดงักล่าวสามารถเกิดข้ึนไดก้บัผูเ้รียนทุกคนแมก้ระทัง่ผูเ้รียนท่ีมีผลการเรียนดีกต็าม จากการศึกษาพบวา่
ความหยุ่นตวัดา้นการเรียนเป็นคุณลกัษณะทางจิตวิทยาทางบวกท่ีควรส่งเสริมในผูเ้รียนทุกคน ไม่เฉพาะผูเ้รียนท่ีมี
ความเปราะบางหรือมีความเส่ียงเท่านั้น (Bartley, Schoon and Blane, 2010, pp. 101-115; Martin, 2002, p. 36)  
 โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูเ้รียนท่ีเป็นนกัศึกษามหาวิทยาลยัมีความเส่ียงท่ีจะมีความเครียดและปัญหา
ท่ีกระทบจิตใจมากข้ึน ซ่ึงท าใหค้วามสามารถในการเผชิญปัญหาทางการเรียนลดลงและส่งผลใหไ้ม่สามารถ
รับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้(Cheng and Catling, 2015, p.13) ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัสนใจท่ีจะศึกษา
และพฒันาความหยุ่นตวัดา้นการเรียนของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู ทั้งน้ีเพราะความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
เป็นจุดแขง็ท่ีช่วยใหนิ้สิตนกัศึกษาวิชาชีพครูสามารถผา่นปัญหา ความเครียด ความกดดนัท่ีเกิดข้ึนในระหว่าง
การเรียนและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา (Knight, et al., 2010, pp. 1-2) 
และเป็นคุณลกัษณะส าคญัท่ีช่วยใหนิ้สิตนกัศึกษาวิชาชีพครูกา้วไปสู่การเป็นครูมืออาชีพ (Le Cornu, 2009, p. 717) 
ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานสามารถเสริมสร้างความหยุ่นตวัทางเรียน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีจุดเด่นคือการใชปั้ญหาเป็นหลกัและจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา
และวางเป้าหมาย รวมทั้งพฒันาทกัษะทางสังคมและอารมณ์ซ่ึงจะส่งผลใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้น
ท่ีจะหาหนทางในการแกปั้ญหา (Kang, et al., 2018, p. 291; Meneghel, et al., 2019: pp. 875–890) ซ่ึงผูว้ิจยั
คาดหวงัว่า ผลการวิจยัท่ีไดจ้ะให้ความรู้เก่ียวกบัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนและสามารถพฒันาทกัษะ
ส าคญัน้ีใหก้บัเยาวชนซ่ึงก าลงัจะไปเป็นครูในอนาคต ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ะเป็นประโยชนต่์อการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนและการศึกษาวิจยัในระยะยาว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในดา้นการส่งเสริมทางการศึกษาและ
จิตวิทยาการศึกษา (Coronado Hijón, 2017, pp. 594-595) 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลองคป์ระกอบของความหยุน่ตวัดา้นการเรียน
ของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู 
 2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียน
ของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู 
 3. เพ่ือศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานการวิจยัระยะท่ี 1 โมเดลการวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนมีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 สมมติฐานการวิจยัระยะท่ี 3 ไดแ้ก่ 1) นิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีคะแนน
ความหยุ่นตวัดา้นการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลอง 2) นิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้
มีคะแนนความหยุน่ตวัดา้นการเรียนสูงกวา่นิสิตท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ความหยุ่นตวัดา้นการเรียน (Academic Resilience) หมายถึง ความสามารถในการฟ้ืนตวัและเอาชนะ
อุปสรรคท่ีมาขดัขวางการเรียนรู้และส่งผลต่อการเรียน สามารถจดัการกบัปัญหา ความเครียดและความกดดนั
ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยผูเ้รียนสามารถเผชิญกบัปัญหาและประสบความส าเร็จ
ในการเรียน (Coronado Hijón, 2017, p. 595) ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบตามแนวคิดของ Cassidy (2016, pp. 4-5) 
ไดแ้ก่ 1) ความเพียรพยายาม 2) การไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหาความช่วยเหลือ 3) การตอบสนอง
ทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ ความหยุ่นตวัดา้นการเรียนสามารถพฒันาไดโ้ดยส่งเสริมให้ผูเ้รียน
มีทกัษะแกปั้ญหา ควบคุมอารมณ์ มองโลกในแง่ดีและรับรู้ความสามารถในตนเองท่ีจะพลิกสถานการณ์
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน (Mirza and Arif, 2018, p.35)  
 รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) ถูกพฒันาข้ึนคร้ังแรก
ท่ีมหาวิทยาลยั McMaster ในประเทศแคนาดาส าหรับเตรียมตวันกัศึกษาแพทย ์โดยจดัการเรียนรู้เป็นกลุ่มเล็ก
และมีครูเป็นผูค้อยแนะน า หลงัจากนั้นไดถู้กพฒันาและน ามาใชอ้ยา่งแพร่หลายในทุกสาขาวิชา มีความหมายถึง 
กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีน าปัญหามาเป็นฐาน เพ่ือพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาและการคน้ควา้หาความรู้
เพ่ือแกปั้ญหาโดยสถานการณ์ปัญหาท่ีน ามาใชส้อดคลอ้งกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง ผูเ้รียนไดฝึ้กการแกปั้ญหา
และท างานร่วมกนัภายในกลุ่มย่อย ซ่ึงเป็นลกัษณะของการจดัการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตามแนวทางของทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรัคติวิสต ์(Constructivist Learning Theory) 
(Barrows and Tamblyn, 1980, pp. 12-13; Kemp, 2011, p. 48; Office of the Secretariat of the Council of 
Education, 2007, p.1) 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  

ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประเภทของงานวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Design) แบบมีกลุ่มควบคุม วดัก่อน
และหลงัการทดลอง (Pretest – Posttest Control Group Design) โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของความหยุ่นตวัด้านการเรียนของนิสิตนักศึกษา
วิชาชีพครู มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร คือ นิสิต/นักศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 2 และ3 ปีการศึกษา 2564 ในหลกัสูตร
การศึกษาบณัฑิต ศึกษาศาสตรบณัฑิตและครุศาสตรบณัฑิตท่ีสังกดัมหาวิทยาลยัรัฐ มหาวิทยาลยัในก ากบัรัฐ 
และมหาวิทยาลยัราชภัฏท่ีตั้ งอยู่ใน 4 ภูมิภาคของประเทศไทย ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคกลาง  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้จ านวน 47,739 คน  
 กลุ่มตวัอย่างส าหรับวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั คือ นิสิต/นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี 2 
และ3 ในหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต ศึกษาศาสตรบณัฑิตและครุศาสตรบณัฑิตท่ีสังกดัมหาวิทยาลยัรัฐ
มหาวิทยาลยัในก ากบัรัฐและมหาวิทยาลยัราชภฏัท่ีตั้งอยู่ใน 4 ภูมิภาคของประเทศไทย โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง
ตามเกณฑใ์นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ตามแนวคิดของ Hair, et al. (2010, p.  44) ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีใชต้อ้งมีจ านวน 
10-20 เท่าต่อ 1 ขอ้ค าถาม ซ่ึงผูวิ้จยัพฒันาขอ้ค าถามข้ึนมา 30 ขอ้ จึงควรมีจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 300-600 คน 
โดยในการวิจยัน้ีหลงัจากคดัเลือกแบบวดัท่ีมีความสมบูรณ์ จึงเหลือจ านวนกลุมตวัอย่าง 595 คน ซ่ึงไดม้า
โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  
 การวิจัยระยะที่ 2 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความ
หยุน่ตวัดา้นการเรียนของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู 
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้าง 
ความหยุ่นตวัด้านการเรียน มี 5 ขั้นตอน 

ขั้นท่ี 1 ก าหนดปัญหา 
ขั้นท่ี 2 ท าความเขา้ใจปัญหา 
ขั้นท่ี 3 ศึกษาคน้ควา้ 
ขั้นท่ี 4 พิจารณาวิธีการแกปั้ญหา 
ขั้นท่ี 5 สรุปและน าเสนอวิธีการแกปั้ญหา 
(Office of the Secretariat of the Council of Education, 2007, pp.6-8) 

ความหยุ่นตวัด้านการเรียน 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 
-ความเพยีรพยายาม (Perseverance)  
-การไตร่ตรองและปรับตวัเพื่อแสวงหาความช่วยเหลือ 
(Reflecting and Adaptive Help-Seeking)  
-การตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ 
(Negative Affect and Emotional Response)  
(Cassidy, 2016, pp. 4-5) 
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 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ คือ นิสิตวิชาชีพครูท่ีมีความหยุ่นตัวทางดา้นการเรียนสูง
จ านวน 6 คน โดยน าขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดไ้ปใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 การวิจัยระยะที่ 3 การศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
ของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู  
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร คือ นิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต ศึกษาศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ชั้นปีท่ี 2 และ 3 ปีการศึกษา 2564 รวมทั้งส้ิน 1,433 คน  
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นิสิตนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต ศึกษาศาสตรบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยผูว้ิจยัเลือกจากประชากรแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งน้ี
เพ่ือใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะท่ีตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั (Cohen, Manion and Morrison, 
2017, pp. 114-115) โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนตั้งแต่เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 ลงมาท่ีได ้
จากแบบวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึน จ านวน 26 คน แลว้น ามาสุ่มอย่างง่ายเขา้กลุ่มตวัอย่าง 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 13 คน ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีเหมาะสมส าหรับการด าเนินกิจกรรม
กลุ่มโดยจ านวนสมาชิกท่ีเหมาะสมควรมีขนาดเลก็และมีจ านวน 12 คนหรือนอ้ยกว่านั้น หากมากกว่านั้น
ไม่ควรเกิน 15 คน (Ottoway, 1966, p.7) และสมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรม 
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 ตวัแปรอิสระ คือ รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
ของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู 
 ตวัแปรตาม คือ ความหยุน่ตวัดา้นการเรียน 
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
 1) แบบวดัความหยุ่นตัวด้านการเรียน ผูวิ้จัยพฒันามาจากแบบวดั The Academic Resilience 
Scale-30 (ARS-30) ของ Cassidy (2016, pp. 4-9) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั จ านวน 30 ขอ้ 
มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์เท่ากบั 0.80-1.00 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดั
ทั้งฉบบัเท่ากบั.92 โดยองค์ประกอบดา้นความเพียรพยายาม ดา้นการไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหา
ความช่วยเหลือ ดา้นการตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .79, .82 และ .80 
ตามล าดบั และมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัภาพรวมของแบบวดั (Corrected Item Total 
Correlation: CITC) ระหวา่ง 0.24-0.72  
 2) รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
ประกอบดว้ยกิจกรรมทั้งหมด 11 กิจกรรม ในแต่ละกิจกรรมมี 5 ขั้นตอน ในแต่ละขั้นตอนไดบู้รณาการ
เทคนิคการเรียนรู้ทางจิตวิทยาเพ่ือช่วยใหเ้สริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยระยะที่ 1 ผูว้ิจยัสร้างแบบวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง น าแบบวดัท่ีสร้างข้ึนให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรง
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เชิงเน้ือหาดว้ยการวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งจากนั้นน าแบบวดัท่ีแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันิสิต
วิชาชีพครูจ านวน 50 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัด้วยการการวิเคราะห์ความเช่ือมัน่และ
วิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก หลงัจากตรวจสอบคุณภาพแลว้จึงน าแบบวดัไปเกบ็ขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่ง 595 คน 
เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของโมเดลการวดัของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยืนยนัเพ่ือตรวจสอบวา่โมเดลการวดัท่ีผูวิ้จยัพฒันาข้ึนมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 การวจิยัระยะที่ 2 ผูวิ้จยัพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่น
ตวัดา้นการเรียนของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครูโดยใชข้อ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดจ้ากการศึกษาองคป์ระกอบของ
ความหยุ่นตัวด้านการเรียนและขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากสัมภาษณ์นิสิตวิชาชีพครูท่ีมีความหยุ่นตวั
ทางดา้นการเรียนสูงร่วมกบัแนวคิดของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน จากนั้นศึกษา
คุณภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้และน าขอ้เสนอแนะท่ีไดไ้ปปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมก่อน
น าไปทดลองใชก้บันิสิตวิชาชีพครูท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 12 คน ก่อนน าไปใชจ้ริง 
 การวจิยัระยะที่ 3 ผูวิ้จยัศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียน
ของนิสิตนกัศึกษาวิชาชีพครู โดยใชแ้บบวดัท าการทดสอบก่อนท ากิจกรรม ด าเนินกิจกรรมและทดสอบ
หลงัส้ินสุดการท ากิจกรรม จากนั้นรวบรวมขอ้มูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล  
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ดว้ยสถิติพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ค่าสมัประสิทธ์ิการแปรผนั (Coefficient of Variation) ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  
 2. วิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
เพ่ือเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียนโดยผูเ้ช่ียวชาญในดา้นวตัถุประสงค ์เน้ือหา ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท ากิจกรรม 
 3. ตรวจสอบประสิทธิภาพของโมเดลการวดัของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนดว้ยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนัเพ่ือตรวจสอบว่าโมเดลการวดัมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งท าการประมาณค่า 
พารามิเตอร์ดว้ยวิธีการประมาณค่าความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum Likelihood: ML) 
  4. ตรวจสอบการแจกแจกปกติของคะแนนค่าเฉล่ียความหยุ่นตวัดา้นการเรียนโดยใชส้ถิติ Shapiro-Wilk 
Test of Normality และทดสอบสมมติฐานของการวิจยัโดยใชส้ถิติพาราเมตริก (Parametric Statistic) การทดสอบ
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนจากแบบวดัโดยใชส้ถิติ t-test 
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สรุปผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาองคป์ระกอบของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู แสดงดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 1 องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการวดัความหยุน่ตวัดา้นการเรียนของนกัศึกษาครู 
 

องคป์ระกอบ 
เมทริกซ์น ้ าหนกัองคป์ระกอบ 

R2 

𝛽 SE t 

ความเพียรพยายาม (PER)  0.93 0.03 28.94** 0.86 

การไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหาความช่วยเหลือ (RAHS) 0.76 0.04 22.98** 0.58 

การตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ (NAES) 0.83 0.03 26.04** 0.69 

𝜒2 = 0.02, df = 1, p = .87, GFI = 1, AGFI = 1, CFI = 1, SRMR = 0.00, RMSEA = 0.00 
 

  จากตารางท่ี 1 พบว่าโมเดลการวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนของนิสิตวิชาชีพครูมีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจากค่าไคสแควร์ (𝜒2) มีค่าเท่ากบั 0.02, df = 1, p = .87 และ
เม่ือพิจารณาค่าดชันีอ่ืน ๆ พบว่า ค่าดชันี GFI = 1, AGFI = 1, CFI = 1 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.95 ส่วนค่าดชันี 
SRMR = 0.00, RMSEA = 0.00 มีค่านอ้ยกวา่ .05 ส าหรับค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานมีค่าตั้งแต่ 0.76 
ถึง 0.93 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกองค์ประกอบ โดยองค์ประกอบท่ีมีค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากท่ีสุด คือ องคป์ระกอบดา้นความเพียรพยายาม (0.93) รองลงมาคือดา้นการตอบสนอง
ทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ (0.83) ส่วนองค์ประกอบดา้นการไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหา
ความช่วยเหลือมีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานน้อยท่ีสุด (0.76) ผลการวิจัยท่ีได้สอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจยัระยะท่ี 1 แสดงดงัภาพประกอบ 
 

 
χ2 = 0.02, df = 1, p = .87, GFI = 1, AGFI = 1, CFI = 1, SRMR = 0.00, RMSEA = 0.00 

 

ภาพท่ี 2 โมเดลการวดัความหยุน่ตวัดา้นการเรียนรู้ของนกัศึกษาวิชาชีพครู  
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 2. ผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน ผูว้ิจยัพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชข้อ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดจ้ากการศึกษาองคป์ระกอบของความหยุน่ตวัดา้นการเรียน
ในระยะท่ี 1 พบวา่ทั้ง 3 องคป์ระกอบไดแ้ก่ ดา้นความเพียรพยายาม ดา้นการตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบ
ดา้นลบและดา้นการไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหาความช่วยเหลือลว้นเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญั
ของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนตามแนวคิดของ Cassidy (2016, pp. 4-5) ร่วมกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีผูวิ้จยั
ไดจ้ากการสัมภาษณ์นิสิตท่ีมีความหยุ่นตวัทางดา้นการเรียนสูง จ านวน 6 คนซ่ึงพบวา่ คุณลกัษณะของนิสิต
ท่ีความหยุ่นตวัทางดา้นการเรียนสูงมีความสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียน กล่าวคือ เป็นผูท่ี้มีความพยายามมุ่งมัน่และรับผิดชอบในการเรียนแมว้่าจะตอ้งเผชิญปัญหา
รุมเร้ามากมายแค่ไหนก็ตาม มีความอดทนและไม่ยอมแพโ้ดยเช่ือว่าตนเองจะสามารถผ่านพน้ปัญหา
เหล่านั้นไปได ้ดงัท่ีนิสิตผูใ้หข้อ้มูลกล่าวว่า “หนูบอกกับตัวเองว่า เราต้องฮีลใจตัวเองให้ได้ เธอต้องท าได้นะ 
เรายังมหีน้าท่ีท่ีต้องท า” ซ่ึงหนา้ท่ีในท่ีน้ีหมายถึงการเรียน ดงันั้นแมว้า่จะตอ้งเผชิญกบัปัญหามากมายนิสิตกลุ่มน้ี
จะไม่ท้ิงการเรียน ยงัพยายามอดทนเพ่ือไปถึงเป้าหมายในการเรียนท่ีตั้งไว ้ซ่ึงตรงกบัคุณลกัษณะตามองคป์ระกอบ
ดา้นความเพียรพยายาม (Meneghel, et al., 2019, pp. 875-890) และเม่ือนิสิตกลุ่มน้ีเจอปัญหาจะใชค้วามคิด
พิจารณาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนและหาวิธีการแกปั้ญหาท่ีมาขดัขวางการเรียน ดงันั้นเม่ือเจอ
ปัญหาในขณะท่ีฝึกสอน นิสิตใหข้อ้มูลวา่ “หนูรู้สึกเครียดมาก แต่หนูพยายามเข้าใจว่าท่ีเขาท าแบบนีเ้ขาเองกอ็าจจะ
โดนมาเยอะเหมือนกัน เราอาจจะปรับคนอ่ืนไม่ได้ กต้็องปรับท่ีตัวเราเองนีแ้หละค่ะ ถ้าเขาอารมณ์ไม่ดีใส่เรา 
มันไม่ใช่ความผิดของเรา เขาเองท่ีจะต้องจัดการกับอารมณ์ของตนเอง” นอกจากน้ียงัสามารถแกปั้ญหา
โดยน าจุดเด่นของตนเองมาใชใ้นการแกปั้ญหา “หนูเป็นคนใจเยน็ค่ะ เวลาท่ีมีปัญหาหนูกพ็ยายามน่ิงไว้ก่อน 
อดทนไม่ใจร้อนเพราะจะท าให้ปัญหาย่ิงบานปลาย” และเวลาท่ีตนเองรู้สึกทอ้แทก้็รู้วิธีการให้ก าลงัใจตนเอง
หรือขอความช่วยเหลือจากคนรอบขา้ง ดงัท่ีนิสิตกล่าวว่า “ปัญหาท่ีเกิดขึน้ หนูเล่าให้อาจารย์ฟังตลอดค่ะ 
เล่าทุกเร่ืองอาจารย์เข้าใจและกใ็ห้ค าแนะน าตลอด” ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่นิสิตกลุ่มน้ีมีความสามารถในการคิด
พิจารณาปัญหาท่ีเกิดข้ึน สามารถปรับตวัโดยใชจุ้ดเด่นของตนเองใหเ้ป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหาและ
ขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นได ้ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะตามองค์ประกอบท่ี 2 ดา้นการไตร่ตรองและปรับตวั
เพ่ือแสวงหาความช่วยเหลือ (Coronado Hijón, 2017, pp. 594-595) และในดา้นการตอบสนองทางอารมณ์
ต่อผลกระทบดา้นลบ นิสิตท่ีมีความหยุน่ตวัทางดา้นการเรียนสูงรู้วิธีการจดัการกบัอารมณ์เครียดและความกดดนั
ท่ีเกิดจากการเรียนได ้จากสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า นิสิตใหข้อ้มูลวา่ 
“ช่วงเรียนออน์ไลน์ใหม่ เๆป็นช่วงท่ีหนูท้อท่ีสุด เรียนไม่รู้เร่ืองเลยแล้วกอ็ยากจะดรอป เป็นช่วงเวลาท่ีดาวน์ท่ีสุด 
หนูกลับบ้านเลยไปอยู่ กับแม่ ปล่อยมันไปก่อน คือหาวิธีท าให้ตัวเองรู้สึกดีขึน้ก่อนและค่อยสู้ใหม่” และ 
“หนูระบายให้เพ่ือนฟัง ร้องไห้กับเพ่ือน รู้สึกดีมากท่ีมีเพ่ือนเข้าใจ” รวมทั้งเลือกท่ีจะเปล่ียนมุมมองท่ีท าให้



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 74 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

ตนเองรู้สึกดีข้ึนเม่ือเผชิญปัญหา เช่น “หนูพยายามไม่จ าเร่ืองท่ีไม่ดี เลือกจ าส่ิงท่ีดีและกพ็ยายามมองมุมดี ๆ 
ปัญหามันเกิดเดี๋ยวมันกจ็ะดับไปเอง” และ “หนูว่ามันท้าทายแต่หนูว่าสู้กับตรงนีด้ีกว่าเป็นการสร้างภูมิคุ้มกัน 
ตอนนีเ้จอคนแบบไหนกส็ามารถผ่านไปได้ท าให้เราเข้มแขง็ขึน้” ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ นิสิตท่ีมีความหยุ่น
ตวัดา้นการเรียนสูงต่างกมี็ความเครียดและความกดดนัเช่นเดียวกบัคนอ่ืน แต่นิสิตสามารถจดัการกบัความเครียด 
ควบคุมอารมณ์และมองโลกในแง่ดีซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส าคญัตามองคป์ระกอบดา้นการตอบสนองทางอารมณ์
ต่อผลกระทบดา้นลบ (Ijadi-Maghsoodi, et al., 2017, pp. 223-239) 
 จากผลการศึกษาดงักล่าว ผูวิ้จยัไดส้งัเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะ
ตามองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้นในนิสิตกลุ่มทดลอง ผ่านกิจกรรมในรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
เพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู ท่ีประกอบดว้ย 11 กิจกรรม ในแต่ละกิจกรรม 
มี 5 ขั้นตอน 1) ขั้นก าหนดปัญหา 2) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา 3) ขั้นศึกษาคน้ควา้ 4) ขั้นพิจารณาวิธีการแกปั้ญหา 
5) ขั้นตอนของการสรุปและน าเสนอวิธีการแกปั้ญหา นอกจากน้ีผูวิ้จยัไดน้ าเทคนิคการจูงใจ การระดมสมอง 
การให้ผลสะทอ้นกลบัและการเสริมแรงมาใชใ้นแต่ละกิจกรรม ซ่ึงผลการพิจารณาความเหมาะสมของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยผูเ้ช่ียวชาญอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด โครงสร้างของรูปแบบการการจดัการเรียนรู้
มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 2 โครงสร้างของรูปแบบการการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู 
 

คร้ังท่ี กิจกรรม องคป์ระกอบ จุดมุ่งหมาย 
1 ปฐมนิเทศ  สร้างสัมพนัธภาพในกลุ่ม และช้ีแจงวตุัประสงค ์แนวทางในการท ากิจกรรม 
2 มุ่งมัน่ไม่มีหมด องคป์ระกอบท่ี 1  

ความเพียรพยายาม 
ส่งเสริมความมุ่งมัน่ พยายาม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียน 
ส่งเสริมความสามารถในการเผชิญปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเรียน  
ปรับทศันคติและมองปัญหาเป็นความทา้ทาย 

3 ไม่ทอ้ไม่ถอย 
4 สุขจิตคิดบวก 
5 เด่นน าดอ้ย องคป์ระกอบท่ี 2  

การไตร่ตรองและปรับตวั
เพื่อแสวงหาความช่วยเหลือ 

รู้จกัใชจุ้ดดีจุดเด่นของตนเองให้เป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหาการเรียน 
ส่งเสริมการคิดพิจารณาไตร่ตรอง ท าความเขา้ใจ จดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
สามารถปรับตวั ขอความช่วยเหลือและการสนับสนุนจากผูอ่ื้นในการเรียนได ้

6 ชยัชนะของผูไ้ม่ยอมแพ ้
7 ก าลงัใจจากใครสักคน 
8 สลายอารมณ์ องคป์ระกอบท่ี 3  

การตอบสนองทางอารมณ์
ต่อผลกระทบดา้นลบ 

ส่งเสริมความสามารถในการจดัการกบัอารมณ์ทางลบท่ีส่งผลต่อการเรียน 
ปรับทศันคติในการมองโลกในแง่ดี   
สามารถจดัการกบัความวิตกกงัวลให้พร้อมรับมือกบัปัญหา 

9 มองดีมีแต่ได ้
10 จดหมายจากใจ 
11 สรุปกิจกรรม  สรุปอภิปราย สะทอ้นคิดร่วมกนัถึงประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการเขา้ร่วมกิจกรรม 

 

 3.  การศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู ผูวิ้จยัตรวจสอบการแจกแจกปกติของคะแนนค่าเฉล่ียความหยุน่ตวัดา้นการเรียน
โดยใชส้ถิติ Shapiro-Wilk Test of Normality (n < 50) (Wanichbancha, 2008, p. 195) พบวา่ ค่าเฉล่ียความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนและหลงัการทดลอง (ค่า Sig. เท่ากบั .289 .515 .665 และ .968) 
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มีการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเลือกใชส้ถิติพาราเมตริกโดยใชส้ถิติ t-test 
Independent และ t-test Dependent ในการทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดเลก็ 
(n < 30) และมีการแจกแจงแบบปกติ (Wiratchai, 2012, pp. 21-22) ผลการวิจยัแสดง ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครูระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนและหลงัการทดลอง 
 

ระยะ กลุ่ม x̅ S.D. t p 
ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลอง 3.27 .312 .980 .337 

กลุ่มควบคุม 3.14 .318 
หลงัการทดลอง กลุ่มทดลอง 4.26 .339 7.30** .000 

กลุ่มควบคุม 3.26 .376 
**p < .01 

 

 ผลการวิเคราะห์พบว่า ในระยะก่อนการทดลองนิสิตกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนไม่แตกต่างกนัจึงมีความเหมาะสมท่ีจะจดัเป็นกลุ่มตวัอยา่งของการวิจยั ในระยะหลงัการทดลอง
นิสิตกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียความหยุน่ตวัดา้นการเรียนสูงกวา่นิสิตกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 
 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความหยุน่ตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู ภายในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม ในระยะก่อนและหลงัการทดลอง 
 

กลุ่ม ระยะ x̅ S.D. t p 
กลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง 3.27 .312 10.30** .000 

หลงัการทดลอง 4.26 .318 
กลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง 3.14 .339 1.472 .167 

หลงัการทดลอง 3.26 .376 
**p < .01 

 

 ผลการวิเคราะห์พบวา่ นิสิตกลุ่มทดลองท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีค่าเฉล่ีย
ความหยุน่ตวัดา้นการเรียนสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั.01 ส่วนนิสิตกลุ่มควบคุม
ท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียความหยุ่นตวัดา้นการเรียนไม่แตกต่างกนั
จากก่อนการทดลอง ผลการวิจยัจึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัระยะท่ี 3 ทั้ง 2 ขอ้ 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 1. การศึกษาองคป์ระกอบของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครู ผลจากการวิเคราะห์
องคป์ระกอบแสดงใหเ้ห็นว่า โมเดลการวดัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนของนิสิตวิชาชีพครูมีความสอด คลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นความเพียรพยายาม
มีความเก่ียวขอ้งกบัความพยายามและมุ่งมัน่ในการเรียนโดยไม่ยอมแพต่้ออุปสรรค มองปัญหาเป็นโอกาส
ในการเปล่ียนแปลงเพ่ือบรรลุเป้าหมายทางการเรียนท่ีตั้งไว ้องคป์ระกอบท่ี 2 องคป์ระกอบการไตร่ตรอง
และปรับตวัเพ่ือแสวงหาความช่วยเหลือเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการคิดทบทวนเพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจ
ในสถานกการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างชดัเจน รู้จุดแข็งของตนเองและสามารถหาทางช่วยเหลือตนเอง
ในการเรียนได ้และองคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นการตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ มีความเก่ียวขอ้ง
กบัความสามารถในการจดัการอารมณ์ทางลบ ความเครียดและความกดดนัท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการเรียนได ้
มองโลกแง่ดีและไม่วิตกกงัวลมากเกินไป ซ่ึงทั้ง 3 องคป์ระกอบท่ีกล่าวมาลว้นเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญั
ต่อความหยุน่ตวัดา้นการเรียนทั้งส้ิน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Cassidy (2016, pp. 4-10) ท่ีศึกษาองคป์ระกอบ
ของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนและไดอ้งค์ประกอบทั้ง 3 ดา้น ดงันั้นผูว้ิจยัไดน้ าผลการวิจยัในระยะน้ี
ไปใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระยะท่ี 2 ต่อไป 
 2. การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน 
ผูว้ิจยัพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้จากขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพเพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ี สอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ปัญหาท่ีใกลเ้คียงกบัชีวิตจริงของนิสิตมากท่ีสุด โดยผูวิ้จยัพฒันาโครงสร้างของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ตามองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้นท่ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนท่ี Cassidy 
(2016, pp. 4-10) ท าการศึกษาไว ้ไดแ้ก่ 1) ความเพียรพยายาม 2) การไตร่ตรองและปรับตวัเพ่ือแสวงหา
ความช่วยเหลือ 3) การตอบสนองทางอารมณ์ต่อผลกระทบดา้นลบ และน ากระบวนการตามหลกัการ
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานท่ีมี 5 ขั้นตอนมาใชใ้นการด าเนินกิจกรรม โดยมีประเด็น
ท่ีส าคญัคือ 1) ผูวิ้จยัไดก้ าหนดปัญหาท่ีใชใ้นกิจกรรมจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์นิสิตเพ่ือใหส้ถานการณ์
ปัญหามีความสอดคลอ้งกบัปัญหาจริงท่ีเกิดข้ึน 2) ก าหนดปัญหาให้มีความสอดคลอ้งกบัระดบัความรู้
ความสามารถเดิมและความตอ้งการของนิสิต 3) เนน้ใหนิ้สิตไดแ้กปั้ญหาร่วมกนัเป็นกลุ่มย่อย (Evensen 
and Hmelo, 2000, p. 23-24; Lambros, 2004, pp. 1-5) ซ่ึงเป็นไปตามหลกัการส าคญัของการจดัการเรียนรู้
โดยใชเ้ป็นปัญหาฐานเพ่ือให้นิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมไดรั้บประสบการณ์ท่ีสามารถเสริมสร้างความหยุ่นตวั
ดา้นการเรียนไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Chen (2011, pp. 230-233) ท่ีพบว่าโปรแกรมการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานท่ีพฒันาข้ึนช่วยเสริมสร้างความหยุ่นตวัของนกัเรียนได ้โดยเนน้พฒันาทกัษะการแกปั้ญหา 
การตั้งเป้าหมายและความมุ่งมัน่จนประสบความส าเร็จและสอดคลอ้งกบั Barrett, (2017, pp. 16-17) 
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ท่ีกล่าววา่ สถานการณ์ปัญหาท่ีน ามาใชต้อ้งสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง ทา้ทาย เป็นปัญหาปลายเปิดท่ียงัไม่มีค าตอบ
ท่ีชดัเจนและมีความหมายต่อผูเ้รียน ซ่ึงถือเป็นหวัใจส าคญัประการหน่ึงท่ีท าใหรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานประสบความส าเร็จ นอกจากน้ีผูวิ้จยัไดน้ าเทคนิคการสร้างแรงจูงใจ การระดมสมอง 
การใหผ้ลสะทอ้นกลบัและการเสริมแรงมาใชใ้นแต่ละกิจกรรม โดยเทคนิคท่ีน ามาใชช่้วยปรับทศันคติท่ีมีต่อ
การแกปั้ญหา สร้างแรงจูงใจให้เกิดความเพียรพยายามและไม่ยอมแพต่้อปัญหาท่ีเกิดข้ึน สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Rojas (2015, pp. 70-71) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความหยุ่นตวัดา้นการเรียน พบว่า แรงจูงใจ 
การมองโลกในแง่ดี และทกัษะการแกปั้ญหาท่ีเป็นปัจจยัดา้นตวับุคคลลว้นส่งผลต่อความหยุน่ตวัดา้นการเรียน  
 3. การศึกษาผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิต
นกัศึกษาวิชาชีพครู พบวา่นิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีระดบัความหยุน่ตวัทางการเรียน
สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และนิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมจากรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้มีระดบัความหยุ่นตวัดา้นการเรียนสูงกวา่นิสิตวิชาชีพครูท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงันั้นผลการทดสอบจึงมีความสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัในระยะท่ี 3 ทั้ง 2 ขอ้ 
สะทอ้นใหเ้ห็นว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้สามารถเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในนิสิตวิชาชีพครูได ้
ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนิสิตท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมไดรั้บประสบการณ์ท่ีช่วยเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียน
ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมไม่ไดรั้บ ซ่ึงผูวิ้จยัไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการ
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน โดยผูวิ้จยัไดก้ าหนดวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนในการส่งเสริม
คุณลกัษณะตามองคป์ระกอบของความหยุ่นตวัดา้นการเรียนในแต่ละกิจกรรม เช่น กิจกรรมไม่ทอ้ไม่ถอย
ท่ีส่งเสริมใหนิ้สิตเรียนรู้การแกปั้ญหาท่ีรุมเร้าเขา้มาเพ่ือไปสู่เป้าหมายทางการเรียนท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบั 
Dabaghi, Hashemi and Ashkzari (2019, pp. 12-13) ท่ีพบว่า การฝึกแกปั้ญหาช่วยปรับเปล่ียนทศันคติ
โดยมองว่าปัญหาเป็นความทา้ทาย ผลท่ีไดจ้ากกิจกรรมท าใหนิ้สิตมีความเพียรพยายามในการแกปั้ญหามากข้ึน 
และในกิจกรรมชยัชนะของผูไ้ม่ยอมแพท่ี้ส่งเสริมให้นิสิตรู้จกัคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผลเพ่ือแกปั้ญหาและ
จดัล าดบัความส าคญัของปัญหา ส่งผลให้นิสิตสามารถคิดไตร่ตรองและปรับตวัเพื่อแกปั้ญหาได ้หรือ
ในกิจกรรมสลายอารมณ์และกิจกรรมมองดีมีแต่ได ้ท่ีเนน้ส่งเสริมให้นิสิตเขา้ใจวิธีการผ่อนคลายความเครียด 
ความกดดนัท่ีเกิดข้ึนรวมทั้งมีการมองโลกในแง่ดีเพ่ือไม่ใหวิ้ตกกงัวลจนกระทบต่อการเรียน สอดคลอ้งกบั 
Martin and Mash (2006, pp. 273-275) ท่ีพบว่า ผูเ้รียนท่ีสามารถรับมือกบัความลม้เหลวและความกดดนัท่ีเกิดข้ึน 
ลดความวิตกกงัวลขอตนเองไดเ้ป็นคุณลกัษณะส าคญัของความหยุน่ตวัดา้นการเรียน ทั้งน้ีประสบการณ์ท่ีไดรั้บ
ท าใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้การแก ้ปัญหาดว้ยการน าตนเอง สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรัคติวิสต์
ท่ีเป็นรากฐานของการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ซ่ึงส่งผลใหผู้เ้รียนเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง
ในการแกปั้ญหาและส่งเสริมความหยุ่นตวัดา้นการเรียนใหสู้งข้ึน (Kemp, 2011, pp. 48-49) รวมทั้งผูวิ้จยั
น าเทคนิคการจูงใจ การระดมสมอง การใหผ้ลสะทอ้นกลบัและการเสริมแรงมาใชใ้นแต่ละกิจกรรมเพ่ือให้
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ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมมีทศันคติท่ีดีต่อการแกปั้ญหา สอดคลอ้งกบั Veale (2011, pp. 81-82) ท่ีพบวา่ การสร้างแรงจูงใจ 
การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ การแลกเปล่ียนมุมมองและการปรับทศันคติของตน การไดรั้บการยอมรับและ
เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มช่วยส่งเสริมความหยุ่นตวัดา้นการเรียน จากท่ีกล่าวมาสะทอ้นใหเ้ห็นว่ากระบวนการของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานสามารถเสริมสร้างความหยุน่ตวัดา้นการเรียนใหสู้งข้ึนได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความหยุ่นตวัดา้นการเรียนสามารถน าไปใชก้บั
นิสิตนกัศึกษาได ้ทั้งน้ีผูท่ี้น าไปใชค้วรศึกษาท าความเขา้ใจวิธีการและควรปรับสถานการณ์ปัญหาใหเ้หมาะสม
กบับริบทของผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างกนัก่อนน าไปใช ้
 2. ควรช้ีแจงบทบาทของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมให้ชดัเจนเพราะบทบาทความรับผิดชอบ การแสดง
ความคิดเห็นและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น การสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนันั้นมีผลต่อการด าเนินกิจกรรม 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัภายในตวับุคคล ดงันั้นควรมีการศึกษาปัจจยัภายนอก
ท่ีอาจส่งผลต่อความหยุน่ตวัดา้นการเรียนดว้ย เช่น การเล้ียงดู การสนบัสนุนจากครูและเพ่ือน 
 2. ควรมีการศึกษาตวัแปรทางจิตวิทยาท่ีอาจมีความสัมพนัธ์กบัความหยุ่นตวัดา้นการเรียน เช่น 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเอง ทกัษะทางอารมณ์และสงัคม 
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การฟ้ืนฟูอตัลกัษณ์วัฒนธรรมอาหาร ของชุมชนต้นแม่น า้เจ้าพระยา 
เพ่ือน าไปสู่การท่องเทีย่วทีย่ัง่ยืน 

 

พงษ์ทอง  เฮครอฟท์   สิรภัทร  สิริบรรสพ 

 (วนัที่รับบทความ: 17 กันยายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 15 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 18 ตุลาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสืบคน้เชิงลึกในเร่ือง 1) สืบคน้รายการและสูตรอาหารของ
พหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้ าเจา้พระยาท่ีมีดั้งเดิม และ2) สร้างผลิตภณัฑ์อาหารท่ีเป็นสินคา้
ชุมชนที่มีความโดดเด่นและมีความเป็นอตัลกัษณ์สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือนหรือแวะเลือกซ้ือ
อาหารทอ้งถ่ินของจงัหวดั นครสวรรค ์ในเขตพ้ืนท่ีของ 3 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมือง คนไทย คนญวน ชาวมุสลิม 
และคนไทยเช้ือสายจีน และคนลาวโซ่ง (ไทยทรงด า) และชาวมอญ ในต าบลบา้นแก่ง ชาวมอญ ในอ าเภอชุมแสง
และอ าเภอโกรกพระ มีประชากรผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 30 คน ซ่ึงกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัประกอบดว้ย ประชาชน
ในแต่ละชาติพนัธ์ุ นกัวชิาการชุมชน ปราชญชุ์มชนและผูป้ระกอบการร้านอาหาร โดยใชว้ธีิสุ่มแบบเจาะจง เก็บขอ้มูล
โดยการสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์เชิงลึก เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ และบนัทึกภาคสนาม ตรวจสอบ
ขอ้มูลแบบสามเสา้ วเิคราะห์เน้ือหา เช่ือมโยงและตีความแลว้น ามาสร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั  
 ผลจากการด าเนินงานวิจยั พบวา่ 1)จากการสืบคน้พบสูตรอาหารของพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชน
ตน้แม่น ้ าเจา้พระยาท่ีมีดั้งเดิมมากกวา่ 20 รายการ อีกทั้งคน้พบวตัถุดิบเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของทอ้งถ่ิน ซ่ึงยงัคง
อยูใ่นรายการอาหารและสูตรอาหารของพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้ าเจา้พระยาดั้งเดิมจวบจน
ทุกวนัน้ี อาทิ ทอดมนัปลากราย/ปลาเกลือ (ชาวไทย), ลูกช้ินปลา/ปลาน่ึง (ชาวจีน), ขา้วแช่/ขนมจีนน ้ ายหยวกกลว้ย 
(ชาวมอญ), ปลาร้าญวน/บวัลอยญวน (ชาวญวน) , แกงมสัมัน่เน้ือ (ชาวมุสลิม), กบป้ิงโอ๋/ผกัจุ๊บ (ชาวไทด า) 
กล่าวไดว้่าวตัถุดิบท่ีเป็นเอกลกัษณ์อาหารถ่ิน คือ ปลากราย 2)เม่ือน ามาสร้างเป็นผลิตภณัฑ์อาหารท่ีเป็นสินคา้
ชุมชนตน้แบบปรากฏว่านักท่องเท่ียวให้ความนิยมกับ ปลาเกลือสมุนไพร ปลากรายยอ และเน้ือฝอยมุสลิม 
ตามล าดบั 
 

ค าส าคญั: ชุมชนตน้แม่น ้ าเจา้พระยา, อตัลกัษณ์วฒันธรรม, การท่องเท่ียวเชิงอาหารอาหาร 
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Abstract 
 The purpose of this research is to conduct an in-depth investigation on 1) search for items and original recipes 
of the pluralistic food culture of upper Chao Phraya River communities and 2) create community food products 
that are outstanding and unique that can attract tourists to visit or stop by to shopping the local food products of 
Nakhon Sawan Province. The areas located in 3 districts are includes; Thais, Vietnamese, Muslims, and Thai-Chinese 
people who live in the Mueang District, Lao Song (Thai Song Dam) and the Mon people who live in Ban Kaeng 
Sub District, and Mon people in Chum Saeng District and Krok Phra District. There are groups of 30 key informants, 
which consists of; which includes people of each ethnicity, community academic, community philosopher and restaurant 
operators. The population was selected by using a purposive random sampling method. Data were collected through 
focus group discussions and in-depth interviews. The tools of data collection were interview forms and field 
notes. Using triangulated data to validate information and also conducted content analysis, data connections as 
well as interpretations and then draw inductive conclusions. 
 The results of the research found that: 1) discovering recipes from the pluralistic food culture of the upper 
Chao Phraya River community, which have more than 20 original items, as well as discovering ingredients that 
are unique to the local area which remain in the original menu and recipes of the pluralistic food culture until today. 
Therefore, the menu and food recipes that continue to this day such as; Fish Cakes/Salted Fish (Thais), Fish Balls/Steamed 
Fish (Chinese), Khao Chae/Kanom Jeen Banana Stalk (Mon), Yuan Pickled Fish/Bualoy Yuan (Vietnamese), 
Massaman Beef Curry (Muslims), Kob Ping O/Pak Jup (Tai Dam). It can be said that the unique ingredients are 
Clown Knifefish 2) The result after creating prototype community food products found that the popular items among 
the tourists in order are; Herbal salt fish, Clown Knifefish Vietnamese Sausage, and Muslims Shredded Meat. 
 

Keywords: The Upper Chao Phraya River Community, Cultural Identity, Gastronomic Tourism
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 การสร้างประสบการณ์ท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวประทบัใจในแหล่งท่องเท่ียวนอกเหนือจากสถานท่ีสวยงาม
และต่ืนใจนัน่คือ “อาหาร” โดยเฉพาะอาหารทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีอาหารสามารถสะทอ้นถึงเอกลกัษณ์ของพ้ืนท่ี 
วิถีชีวิตชุมชนและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินใหก้บันกัท่องเท่ียวผ่านประสบการณ์รับรู้รสชาติน าไปสู่ความจดจ า
ท่ีประทบัใจได ้อาหารทอ้งถ่ินจึงกลายเป็นองคป์ระกอบในการวางแผนกิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึง
ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์แบบจากแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ 
 จงัหวดันครสวรรค ์ถือว่าเป็นตน้ก าเนิดของแม่น ้ าเจา้พระยา เป็นพ้ืนท่ี ๆ มีความอุดมสมบูรณ์
และในสมยัก่อนแม่น ้าสายน้ีถือว่าเป็นแหล่งเศรษฐกิจท่ีมัง่คัง่ตลอดลุ่มน ้า จึงดึงดูดใหห้ลากหลายชนชาติ
ไดอ้พยพมาตั้งถ่ินฐานและก่อใหเ้กิดเป็นพหุวฒันธรรมข้ึนมาซ่ึงเอกลกัษณ์ในแต่ละชุมชนนั้นมีความโดดเด่น
รวมถึงวฒันธรรมดา้นอาหาร เอกลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยามีความหลากหลาย
ในกลุ่มชาติพนัธ์ุซ่ึงมีความแตกต่างกนัในหลายหลายมิติ อาทิ ความแตกต่างในวิถีชีวิตขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความเช่ือและศาสนา เป็นตน้ การอยูร่่วมกนัในสังคมแบบพหุลกัษณ์ทางวฒันธรรมน้ีท่ีมีความหลากหลาย
ของประเพณี การด ารงชีวิตและชาติพนัธ์ุซ่ึงชุมชนตน้น ้าพระเจา้พระยาประกอบดว้ย ไทย จีน มอญ ญวน ลาว 
และมุสลิม นั้นมีเอกลกัษณ์ท่ีไม่เหมือนกนัซ่ึงถา้จะเนน้ท่ีวฒันธรรมอาหารของในแต่ละชาติพนัธ์ุกจ็ะมีความพิเศษ
หรือแตกต่างในเร่ืองวตัถุดิบและรสชาติแมว้่าชาติพนัธ์ุเดียวกนัก็ข้ึนอยู่กบัสภาพแวดลอ้มและทรัพยากรท่ีสามารถ
พบไดใ้นแหล่งท่ีอยูอ่าศยันั้น  ๆจึงเกิดเป็นอตัลกัษณ์วนัธรรมอาหารชุมชนข้ึนมา (Saengthong, 2015, pp. 48-70) 
 อตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาในแต่ละกลุ่มชาติพนัธ์ุ อาทิ ไทย จีน มอญ 
ญวน ไทด า และมุสลิม ไดมี้การปรับเปล่ียนในเร่ืองของวตัถุดิบ วิธีการประกอบอาหาร และรสชาติ  
จนขาดอตัลกัษณ์ของความดั้งเดิมบางรายการวตัถุดิบของเมนูอาหารก็เปล่ียนไป อีกทั้งวฒันธรรมอาหาร
ของกลุ่มชาติพนัธ์ุเหล่าน้ีก าลงัจะสูญส้ินเพราะคนรุ่นใหม่ไม่มีการสืบทอดอีกต่อไป จากประเด็นปัญหา
ท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูวิ้จยัจึงจ าเป็นท่ีตอ้งเขา้ไปศึกษาคน้ควา้เพ่ือฟ้ืนฟูเอกลกัษณ์อาหารชุมชนท่ีก าลงัจะสูญหาย
และเพ่ือไดม้าซ่ึงอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่นของแต่ละชาติพนัธ์ุทั้ง 6 ของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาท่ีอาจเป็นจุดกระตุน้
ใหค้นรุ่นใหม่สนใจท่ีจะสืบสานวฒันธรรมและน าประโยชน์ของอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารน้ีไปพฒันา
รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงอาหารท่ีสะทอ้นวฒันธรรมชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาใหเ้กิดความยัง่ยืน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือสืบคน้รายการและสูตรอาหารของพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา
ท่ีมีดั้งเดิมใน จงัหวดันครสวรรค ์
 2. สร้างผลิตภณัฑอ์าหารท่ีเป็นสินคา้ชุมชนท่ีมีความโดดเด่นและมีความเป็นอตัลกัษณ์สามารถ
ดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหม้าเยือนหรือแวะเลือกซ้ืออาหารทอ้งถ่ินของจงัหวดันครสวรรค ์
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กรอบแนวคิดงานวิจยั 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบงานวิจยัการฟ้ืนฟูอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
  

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ชุมชนต้นแม่น ้าเจ้าพระยา อ  าเภอเมืองนครสวรรค ์เป็นอ าเภอขนาดใหญ่ท่ีมีความส าคญัในทางเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคมโดยเป็นเมืองท่ีมีลกัษณะทางภูมิศาสตร์ท่ีตั้งเป็นศูนยก์ลางในการคมนาคมขนส่งและ
ศูนยก์ลางในดา้นเศรษฐกิจการคา้ รวมถึงเป็นเมืองท่ีมีความส าคญัในทางสงัคมและวฒันธรรม มีอตัลกัษณ์
ท่ีโดดเด่นและมีช่ือเสียงแห่งหน่ึงในความเป็นชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาท่ียงัคงมีการสืบสานประเพณีและ
วฒันธรรมท่ีหลากหลายอนัดีงามผสมผสานกลมกลืนในแบบฉบบัของวิถีปากน ้าโพท่ีประกอบไปดว้ย การรวมกลุ่ม
ของผูค้นหลากหลายเช้ือชาติทั้ง ไทย จีน มอญ ญวน ลาว และมุสลิม (Saengthong, 2015, pp. 48-115) 
 อตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม หมายถึง การแสดงออกถึงความเป็นตวัตนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม
ซ่ึงท าให้เกิดความการยอมรับในเชิงพหุลกัษณ์ท่ีสังคมไดย้ินยอมในการด ารงอยู่ของปัจเจกอย่างยืนนาน 
รวมไปถึงการเคล่ือนไหวอยา่งเป็นพลวตัรท่ีไม่มีการหยดุน่ิงและเป็นไปตามกลไกของวฒันธรรมในบริบท
พ้ืนท่ีและอตัลกัษณ์เป็นส่ิงท่ีแสดงตวัตนท่ีมีความเฉพาะตวั เช่น ค าขวญัประจ าจงัหวดั ประเพณีวฒันธรรม
แต่ละภูมิภาคของประเทศไทย และอาหารพ้ืนบา้น (Kongpim, 2020, p. 13)  
 Danhi (2003, pp. 4-5) ช้ีใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบบางประการของอาหารทอ้งถ่ินท่ีสามารถท าใหมี้
ความโดดเด่นกวา่อาหารในพ้ืนท่ีอ่ืน อาทิ ส่วนประกอบ เน้ือสมัผสั รสชาติ การเลือกใชว้ตัถุดิบในการปรุง 
เทคนิคพิเศษในการปรุง ตลอดจนวิธีการท าอาหารทอ้งถ่ินท่ีไดสื้บทอดกนัมาจากบรรพบุรุษ ซ่ึงปัจจยัท่ีท าให้
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อาหารทอ้งถ่ินมีอตัลกัษณ์เฉพาะนั้นมี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ลกัษณะทางภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ ความหลากหลาย
ของชาติพนัธ์ุ วฒันธรรมการรับประทานอาหาร รสชาติ และสูตรเฉพาะทอ้งถ่ิน ดงันั้น อตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหาร 
จึงเป็นอาหารท่ีมีลกัษณะเฉพาะในแต่ละทอ้งถ่ิน ซ่ึงอาหารถ่ินแต่ละพ้ืนท่ีจะมีลกัษณะโดดเด่นและแตกต่างกนัไป 
ถา้ชุมชนนั้น  ๆสามารถน าอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารทอ้งถ่ินมาพฒันาในการสร้างการรับรู้แก่นกัท่องเท่ียวได้
กจ็ะเป็นจุดแขง็ในการส่งมอบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงอาหารใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวได ้ 
 การท่องเที่ยวเชิงอาหารอาหาร คือ การเดินทางเพ่ือไดส้ัมผสัถึงประสบการณ์ทางดา้นอาหารใน
แต่ละพ้ืนท่ีโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือความบนัเทิงและสันทนาการ นอกจากประสบการณ์การรับประทานอาหารแลว้ 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารยงัรวมถึงการเยี่ยมชมสถานท่ีท าอาหาร เทศกาลอาหาร ตลาด งานแสดงและสาธิตการท าอาหาร 
หรือกิจกรรมการท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กบัอาหาร (Anakepulsuk, 2017, pp. 8-19) สรุปค าจ ากดัความโดย 
Pukdeeaksorn (2012, pp. 129-146) ท่ีว่า การเดินทางเพ่ือท่องเท่ียวเชิงอาหารนั้น นกัท่องเท่ียวตอ้งมีแรงจูงใจหลกั
ในการเดินทางเพ่ือแสวงหาเก็บเก่ียวประสบการณ์เก่ียวกบักิจกรรมอาหารควบคู่ไปกบัการท่องเท่ียวพร้อม ๆ  กนั 
ซ่ึง Sirichotinisakorn (2016, pp. 5-6) พบว่า ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่ออาหารพ้ืนถ่ินอยู่ท่ีระดบัมากท่ีสุด 
คือ ดา้นเคร่ืองปรุงและวตัถุดิบ 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประเภทของงานวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในการศึกษาน้ีไดด้ าเนินการเพ่ือ
สืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพ่ือวิเคราะห์ประเดน็ปัญหา ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมโดยศึกษา
ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ ขอ้มูลจากส านักศิลปะและวฒันธรรม มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ 
รวมถึงผลงานวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอาหารทอ้งถ่ิน 
โดยมีรายละเอียดของวิธีการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง 
 ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซ่ึงประกอบดว้ย กลุ่มผูสู้งอายแุละกลุ่มเดก็เยาวชนในแต่ละชาติพนัธ์ุ จ านวน 21 คน 
กลุ่มนักวิชาการภาครัฐ จ านวน 3 คน กลุ่มปราชญ์ชาวบ้าน จ านวน 3 คน และกลุ่มภาคเอกชน อาทิ 
ผูป้ระกอบการร้านอาหาร จ านวน 4 คน รวมทั้ งส้ิน 30คน จากนั้นใช้วิธีรวบรวมข้อมูลแบบลูกโซ่ 
(Snowball Sampling) โดยใชเ้กณฑก์ารคดัเลือก ดงัน้ี 
 1. ตอ้งเป็นประชาชนผูอ้าศยัในเขตพ้ืนท่ีการศึกษางานวิจยั อนัไดแ้ก่ 1) อ าเภอเมือง 2) อ าเภอชุมแสง 
และ 3) อ าเภอโกรกพระ และตอ้งอยูอ่าศยัในเขตพ้ืนท่ีการวิจยัตั้งแต่ 20 ปี ข้ึนไป 
 2. ตอ้งเป็นประชาชนผูมี้เช้ือสายใน 6 กลุ่มชาติพนัธ์ุ อนัไดแ้ก่ ไทย จีน มอญ ญวน ลาว และมุสลิม 
 3. ตอ้งเป็นปราชญชุ์มชน หรือผูป้ระกอบการร้านอาหารในพ้ืนท่ีการคา้ดั้งเดิม 
 4. ภาครัฐตอ้งเป็นนกัวิชาการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน  
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 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั  
 การศึกษาคร้ังน้ีใชวิ้ธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Group Interview) 
เป็นการสัมภาษณ์รายบุคคลท่ีตอ้งการขอ้มูลเชิงลึกหรือขอ้มูล ท่ีเป็นรายละเอียดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เช่น 
องค์ความรู้ การให้ความหมาย กิจกรรม การกระท าหรือ องค์ความรู้ต่าง ๆ ซ่ึงผูวิ้จัยจะมีการก าหนด
ประเด็นไวล่้วงหน้า โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม (Babbie, 2011, pp. 390-420) ขอ้มูลท่ี ไดแ้ก่ 
แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
จากผูท้รงท่ีปรึกษางานวิจยั แบบสัมภาษณ์ในงานวิจยัคร้ังน้ีนอกจากก าหนดขอ้ค าถามแลว้ ผูวิ้จยัมีการร่าง
ขอ้ค าถามอย่างหลวม  ๆจากค าส าคญั (Keywords) ท่ีผูวิ้จยัตอ้งการคน้หาค าตอบใหเ้หมาะสมในแต่ละชาติพนัธ์ุ 
ทั้งน้ีขอ้ค าถามต่าง ๆ จะมีความยืดหยุ่นและสามารถปรับเปล่ียนถอ้ยค าใหส้อดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์ใน
แต่ละคร้ัง (Nontapattamadul, 2011) โดยขอ้ค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม
ทฤษฎีเก่ียวกบัอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหาร ในรูปแบบตารางรายการและมีขอ้ค าถามปลายเปิดในประเด็น
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอตัลกัษณ์ของอาหารทอ้งถ่ิน  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลมีทั้งขั้นปฐมภูมิเพ่ือท าใหท้ราบถึงแหล่งท่ีอยูอ่าศยัและขอบเขตแหล่งประวติัศาสตร์
ของประชากรไดอ้ย่างแม่นย  า จากนั้นก็ลงเก็บขอ้มูลในพ้ืนท่ีการศึกษา (Field Study) การเก็บขอ้มูลใชวิ้ธี
จากนั้นใชวิ้ธีแบบลูกโซ่ โดยการสมัภาษณ์เชิงลึกแบบกลุ่มตวัอยา่งเฉพาะและการสนทนากลุ่ม ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี
มีผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้งส้ิน 30 คน จากนั้นน าขอ้มูลมาเรียบเรียง ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า จดักลุ่มวิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ และตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้อธิบายเชิงพรรณนา ซ่ึงการด าเนินการเก็บขอ้มูลในแต่ละพ้ืนท่ี
มีขั้นตอน การก าหนดผูท่ี้จะสัมภาษณ์ ท าการนดัหมาย อธิบายวตัถุประสงค์งานวิจยั ขออนุญาตอดัคลิป
การสมัภาษณ์ อนุญาตถ่ายภาพ อนุญาตเผยแพร่ขอ้มูล และท าการรวบรวมขอ้มูลในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. เร่ิมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากปราชญ์ชุมชนซ่ึงเป็นผูก้่อตั้ง “พิพิธภณัฑ์ยอ้นรอยอดีต 
เมืองปากน ้าโพ” และลงพ้ืนท่ีใน อ าเภอเมือง บริเวณตน้แม่น ้าเจา้พระยาตั้งแต่ ศาลเจา้หนา้ผา ตลาดบ่อนไก่ 
ตลาดชุนหงส์จนถึงบริเวณตึกเงินทุนหลกัทรัพยเ์ดิม ซ่ึงในสมยัก่อนบริเวณน้ีเป็นย่านธุรกิจของชาวปากน ้ าโพ 
ดงันั้น จะไดข้อ้มูลของชุมชนเช้ือสายไทย จีน และญวน ส่วนใหญ่เกบ็ขอ้มูลจากคนเก่าแก่ท่ียงัท ามาคา้ขาย
ในเขตพ้ืนท่ีเป็นผูบ้อกเล่าเร่ืองราวในอดีต 
 2. จากค าบอกเล่าจึงไดข้อ้มูลในการยา้ยถ่ินฐานของคนญวนท่ีอพยพจากเกาะญวนไปใชชี้วิตหลงั
วดัคาทอริก บนถนนสวรรควิ์ถีใกลก้บัสะพานเดชาติวงศ ์ซ่ึงเป็นชุมชนญวนกลุ่มสุดทา้ย เป็นการสมัภาษณ์
เชิงลึกขอ้มูลเก่ียวกบัอาหารญวนไดจ้ากญวนรุ่นท่ี 3 หญิงชราวยั 85 ท่ีเคยอาศยับนเกาะญวนคนสุดทา้ย 
และการสนทนากลุ่มของลูกหลานคนในชุมขนช่วยบอกเล่าเร่ืองราวต่าง ๆ 
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 3. จากขอ้มูลที่ไดจ้าก เอกสารวิชาการทางวฒันธรรม โดย Saengthong (2015) ไดบ้อกถึง
การตั้งถ่ินฐานของชาวมุสลิมใน เขตอ าเภอเมือง บริเวณโรงเรียนนวมินทราชูทิศ มชัฌิม นครสวรรค์ 
ซ่ึงรอบ  ๆมสัยิด จะเป็นท่ีอยูอ่าศยัของชุมชนชาวมุสลิม บริเวณน้ีผูวิ้จยัสามารถรวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์
เชิงลึกและสนทนากลุ่มจาก ผูป้ระกอบการร้านอาหารมุสลิม ผูอ้าวุโสชาวมุสลิม ผูน้ าชุมชนชาวมุสลิม 
และลูกหลานชาวมุสลิม  
 4. จากขอ้มูลท่ีได้จาก เอกสารวิชาการทางวฒันธรรม โดย Saengthong (2015) ไดบ้อกถึง
การตั้งถ่ินฐานของชาวมอญ และชาวไทด า (ลาวโซ่ง) ท่ีตั้งถ่ินฐานใน อ าเภอเมือง ต าบลบา้นแก่ง หรือ
ท่ีทราบกนัทัว่ไปว่า “บา้นมอญ” ท่ีน่ีสามารถรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัอตัลกัษณ์และประเพณีชาวมอญ
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกนกัวิชาการประจ าทอ้งถ่ินท่ีประจ า “ศูนยแ์สดงเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นมอญ” และ 
ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัอตัลกัษณ์และประเพณีชาวไทด า (ลาวโซ่ง) จากนกัวิชาการประจ าทอ้งถ่ินท่ี “ศูนยว์ฒันธรรมไทด า 
บา้นวงัหยวก” ไดอี้กดว้ย ในเขตพ้ืนท่ี ต าบลบา้นแก่งน้ียงัสามารถรวบรมขอ้มูลแบบสนทนากลุ่มท่ีไดจ้าก 
ผูน้ าชุมชนและชาวบา้น ผูเ้ฒ่าผูแ้ก่และลูกหลานเช้ือสายมอญและไทด าท่ีอาศยัอยูห่ลายครัวเรือน 
 5. จากค าบอกเล่าของนกัวิชาการประจ าทอ้งถ่ินท่ี ต าบลบา้นแก่ง ประกอบกบัเอกสารวิชาการ
ทางวฒันธรรมท าใหท้ราบว่า ชุมชนชาวมอญมีวฒันธรรมการกินขา้วแช่ท่ี อ  าเภอเมือง ต าบลบางมะฝ่อ 
คนมอญกบัประเพณีไหวผ้ีที่ อ  าเภอชุมแสง และต าหรับอาหารไทยตอ้นรับการเสด็จประภาสตน้ท่ี 
ต าบลพระปรางคเ์หลือง เป็นท่ี ๆ ติดกบัแม่น ้ าเจา้พระยา จึงเป็นการรวบรวมขอ้มูลแบบสัมภาษณ์เชิงลึก
จากปราชญช์าวบา้น และการสนทนากลุ่มจากผูน้ าชุมชน ผูอ้าวุโส และผูป้ระกอบการธุรกิจร้านอาหาร 
เพ่ือใหไ้ดถึ้งขอ้มูลสูตรอาหารของพหุชาติพนัธ์ุของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาอยา่งเตม็พ้ืนท่ีการศึกษา 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผู ้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ท่ีได้จากการ 
สัมภาษณ์เชิงลึกโดยตีความหาความหมายท่ีซ่อนเร้นในเน้ือความ (Latent Code) และ คน้หาค าตอบจาก
เน้ือหาท่ีชดัแจง้ (Manifest Code) โดยน าขอ้มูลเรียบเรียง จดักลุ่มวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ อธิบายเชิงพรรณนา
เป็นผลท่ีไดจ้ากการวิจยัใหต้รงกบัวตัถุประสงคข์องงานวิจยัและเป็นโครงสร้างขอ้ค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
โดยจ าแนกขอ้มูลเพ่ือสรุปเชิงพรรณนาเป็นประเดน็ ดงัน้ี 
 ประเด็นที่ 1 ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบัรายการและสูตรท่ีเป็นคุณลกัษณะและอตัลกัษณ์ของ
อาหารดั้งเดิมในแต่ละ 6 ชาติพนัธ์ุชุมขนตน้แม่น ้าเจา้พระยา เพ่ือเป็นแนวทางตามวตัถุประสงคท่ี์ 1 สืบคน้
สูตรอาหารดั้งเดิม 
 ประเดน็ที่ 2 ศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัวตัถุดิบท่ีเป็นและอตัลกัษณ์ของอาหารดั้งเดิมในแต่ละ 6 ชาติพนัธ์ุ
ชุมขนตน้แม่น ้าเจา้พระยา ตามวตัถุประสงคท่ี์ 2 เพ่ือเป็นแนวทางการออกแบบผลิตภณัฑชุ์มชนตน้แบบ 
 ประเด็นที่ 3 ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบัอาหารท่ีสะทอ้นประเพณีและวฒันธรรมความเชื่อ 
ในแต่ละ 6 ชาติพนัธ์ุชุมขนตน้แม่น ้าเจา้พระยา เพ่ือเป็นแนวทางตามวตัถุประสงคท่ี์ 1 สืบคน้สูตรอาหารดั้งเดิม 
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 ประเด็นที่ 4 ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นการสืบสานอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารจากรุ่นสู่รุ่น
ของ 6 ชาติพนัธ์ุชุมขนตน้แม่น ้าเจา้พระยา ตามวตัถุประสงคท่ี์ 2 เพ่ือเป็นแนวทางการออกแบบผลิตภณัฑ์
ชุมชนตน้แบบ 
 

สรุปผลการวิจยั 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือสืบคน้รายการและสูตรอาหารของพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชน
ตน้แม่น ้ าเจา้พระยาท่ีมีดั้งเดิมใน จงัหวดันครสวรรค์ สรุปในตารางท่ี 1-6 แสดงช่ืออาหาร วตัถุดิบ และ
ความสัมพนัธ์ระหว่าง ประเพณี ความเช่ือและการคงอยู่ในแต่ละชาติพนัธ์ุของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
สามารถสรุปเชิงพรรณนา ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 1 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุไทยท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

ไทย ทอดมนัปลากราย ปลากราย ตลอดปี - √ บดเน้ือปลากบัพริกแกงแลว้ทอด 
ปลาเกลือ ปลาช่อน ตลอดปี - √ คลุกเคลา้เกลือแลว้ตากแดด 

ปลาเสือตอทอด
กระเทียมพริกไท 

ปลาเสือตอ ตลอดปี 
- - 

คลุกเคลา้เกลือ, กระเทียมพริกไท 
แลว้ทอด 

แกงปลาเน้ืออ่อน ปลาเน้ืออ่อน ตลอดปี - √ แกงกบัพริกแกงแดง 
ขา้วกระยาคู ขา้ว/กะทิ งานมงคล 

- - 
กวนขา้วท่ีบดละเอียดกวนกบัน ้ าตาล

แลว้ราดดว้ยกะทิ 
 

 ชาติพันธ์ุไทย ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 1 พบว่า อาหารชนชาวไทยในทอ้งถ่ินบริเวณ
ศาลเจา้หนา้ผาเล่ือยมาถึงตน้แม่น ้ าเจา้พระยา ณ จุดท่ีแม่น ้ า 4 สาย ปิง วงั ยม น่าน รวมกนั ตลอดจนถึง 
อ าเภอพยหุะคีรี นั้น อาหารของชนชาติไทยของชุมชนตน้แม่น ้า เจา้พระยาอุดมสมบูรณ์อยา่งยิ่ง วตัถุดิบในทอ้งถ่ิน
ท่ีใชป้ระกอบอาหารท่ีเอกลกัษณ์ อาทิ ปลากราย ปลาช่อน ปลากดคงั ปลาเน้ืออ่อน ปลาบู่ และแม่น ้าอีกมากมาย 
วฒันธรรมอาหารชนชาติไทยท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัประวติัศาสตร์ อาทิ การเสด็จประพาสตน้ของ รัชกาลท่ี 5 
ณ วดัพระปรางคเ์หลือง เม่ือ 116 ปี ผา่นมา (2449) ปัจจุบนัปลาร้าท่ีอร่อยและมีช่ือเสียงใน อ าเภอพยหุะคีรี 
อาทิ ปลาร้าจ่าวิรัส และ ปลาร้าทิดเทือง จนกลายเป็นของฝาก จงัหวดั นครสวรรคใ์นปัจจุบนัน้ี 
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ตารางท่ี 2 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุจีนท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์ 
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

จีน ลูกช้ินปลาน่ึง ปลากราย ตลอดปี อุดมสมบูรณ์ 
√ 

บดปลากบัค่ืนฉ่ายใส่เกลือพริกไท 
แลว้น่ึง 

ปลาน่ึงบ๊วย ปลาบู่ ตรุษจีน อุดมสมบูรณ์ √ วางปลาบนผกัใส่บ๊วยแลว้น่ึง 
ลูกช้ินปลากราย ปลากราย ตลอดปี - √ บดปลาใส่เกลือแลว้ตม้ 
ก๋วยเต๋ียวแคะ ปลาแม่น ้ า ตลอดปี - √ บดปลาใส่เกลือแลว้ตม้ 
พระรามลงสรง น ้าซอสพริกถัว่ ตลอดปี 

- √ 
ลวกผกับุง้ หมูและตบั ราดดว้ย 

น ้าซอสพริกแกงถัว่ 
บวัเก๊ียะ เสน้บวัเก๊ียะ ตลอดปี 

- √ 
ใส่เสน้บวัเก๊ียะ ผลไมเ้ช่ือมและ 

น ้าแขง็แลว้ราดน ้ าเช่ือม 
 

 ชาติพันธ์ุจีน ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 2 พบว่า ประเภทอาหารในทอ้งถ่ินมีท่ีเป็นท่ีนิยม
มีทั้งอาหารท่ีรับประทานกบัขา้วสวยและก๋วยเต๋ียว ซ่ึงวตัถุดิบในทอ้งถ่ินท่ีใชป้ระกอบอาหารจะเป็นปลา
ท่ีไดม้าจากแม่น ้ าเจา้พระยา ท่ีเป็นท่ีนิยมและยงัคงอยู่ถึงปัจจุบนั อาทิ ลูกช้ินปลากราย ท่ีคนจีนส่วนใหญ่
มาน าปลากรายมาท าลูกช้ินจนมีช่ือเสียงและเอกลกัษณ์ให้กบั จงัหวดันครสวรรค์ ร้านลูกช้ินปลากราย
ครอบครัวนายต๋ีท่ีใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการคน้พบสูตรลูกช้ินปลา “บวัลอย” ท่ีใชเ้น้ือปลากรายอยา่งเดียวมาบด
ใส่ผงชูรสแค่นั้นและไดท้ าการคา้ขายมากว่า 70 ปี รวมถึงวฒันธรรมการบริโภคชนชาติจีนมกัจะมีวิถี
การบริโภคอาหารแบบใหค้วามส าคญัในความหมาย ดงันั้น การบริโภคปลา มีความเป็นมงคลในดา้นธุรกิจ
การคา้ ดา้นสุขภาพ และความความสมัพนัธ์อนัเหนียวแน่นของครอบครัว ดงัจะเห็นไดจ้ากประเพณีต่าง ๆ 
ซ่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมอาหาร อาทิ ประเพณีตรุษจีน ท่ีมีปลาน่ึงมาประกอบพิธีกรรมไวเ้จา้ 
 

ตารางท่ี 3 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุมอญท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

มอญ ขา้วแช่ ขา้ว/ 
น ้าดอกมะลิ 

ข้ึนปีใหม่ ร่มเยน็เป็นสุข 
√ 

หุงขา้วแลว้แช่ในน ้ าดอกมะลิ  
กินกบัไชโป๊วผดัหวานและกะปิทอด 

แกงบอน บอน ตลอดปี 
- √ 

น าบอนมาแกงในพริกแกงแดง 
และกะทิ 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

มอญ ขนมจีนแกง
หยวกกลว้ย 

หยวกกลว้ย ข้ึนปีใหม่ ความสมัพนัธ์
ยนืยาว 

√ 
น าหยวกกลว้ยแกงในพริกแกงแดง 

และกะทิแลว้ราดบนขนมจีน 
ขนมแป้งทอด แป้งขา้วเหนียว ไหวผ้ี

บรรพบุรุษ 
สืบทอด 
ตระกลู 

√ 
แป้งขา้วเหนียวคลุกกบัน ้ าใส่เกลือ 

แลว้ป้ันจากนั้นทอด 
ซาฮะเปียง ขา้ว/งาด า ข้ึนปีใหม่ 

- √ 
ขา้วเหนียวน่ึงมาต ากบังาใส่เกลือ 
แลว้ป้ัน จ้ิมกบัน ้ าตาลทราย 

 

 ชาติพันธ์ุมอญ ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 3 พบว่า อาหารในทอ้งถ่ินท่ีชาวมอญอาศยัอยู่
ค่อนขา้งเรียบง่ายและวตัถุดิบในทอ้งถ่ินท่ีใชป้ระกอบอาหาร อาทิ ข้ีเหล็ก หน่อไม ้ไก่บา้น ปลา เป็นตน้ 
อาหารทอ้งถ่ินท่ียงัคงอยู ่อาทิ แกงข้ีเหลก็ ไก่ตม้มะนาวดอง ท่ีนบัวา่เป็นอาหารคู่โต๊ะชนชาวมอญ ประเพณี
ท่ีสืบทอดจากอดีตจนถึงปัจจุบนั คือ ประเพณีงานบุญเล้ียงผี (ปู่ย่าตายาย) เป็นการเล้ียงผีบรรพบุรุษหรือผี
ประจ าตระกลูของชุมชนมอญ ในต าบลเนินสะเดา อ าเภอชุมแสง ท่ีมีในเดือนกรกฎาคมของทุกปี การไหว้
จะตอ้งเตรียมอาหารคาวหวาน อาทิ ขนมไหวผ้ีท่ีป้ันเป็นรูป ตะขาบ ปู ปลา ท่ีป้ันจากแป้งแลว้น าไปทอด 
ส่วนวฒันธรรมการกิน "ขา้วแช่” ของคนต าบลบางมะฝ่อ อ าเภอโกรกพระ ท่ีมีตน้ก าเนิดจากชุมชนชาวมอญ
ในจงัหวดัปทุมธานีท่ีจดัในวนัสงกรานต ์ซ่ึงเป็นเทศกาลท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
 

ตารางท่ี 4 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุไทด า (ลาวโซ่ง) ท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์ 
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

ไทด า ปลาป้ิงตบ๊ ปลาช่อน/ 
มะแข่น 

ตลอดปี อุดมสมบูรณ์ 
√ 

ปลาช่อนผา่แลว้ยดัไสด้ว้ยแจ่วญวน
น าไปน่ึงแลว้ห่อใบตองป้ิง 

อบ๊โอ๋ กบนา/มะแข่น ตลอดปี อุดมสมบูรณ์ 
√ 

กบผา่ทอ้งแลว้ยดัไสด้ว้ยแจ่วญวน
น าไปน่ึงแลว้ห่อใบตองป้ิง 

ย  าผกัจุ๊บ มะแข่น ตลอดปี 
- √ 

ลวกผกัใส่แจ่วญวนแลว้บีบมะนาว
คลุกเคลา้ 

แจ่วญวน มะแข่น ตลอดปี 
- √ 

ต าเคร่ืองสมุนไพรและมะแข่น 
แลว้ใส่เกลือ 

ขนมอ่ึงอ่าง แป้งขา้ว/ 
กลว้ยบด 

ข้ึนปีใหม่ อุดมสมบูรณ์ 
√ 

กลว้ยบดใส่เกลือใส่แป้งแลว้ป้ัน  
แลว้ชุบแป้งทอด 
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 ชาติพันธ์ุไทด า (ลาวโซ่ง) ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 4 พบว่า อาหารในทอ้งถ่ินของชุมชน
ไทด า (ลาวโซ่ง) เป็นอาหารท่ีใชว้ตัถุดิบพ้ืนถ่ินส่วนใหญ่จะหาไดจ้ากแหล่งน ้า แม่น ้ าปิง และแหล่งท านา 
อาทิ ปลาไหล กบ ปลาต่าง ๆ พืชผกัสมุนไพร และหน่อไมเ้ป็นตน้ วตัถุดิบในทอ้งถ่ินท่ีใชป้ระกอบอาหาร
ท่ีชนชาวไทด าขาดไม่ไดคื้อ มะแข่น ปลาร้า หน่อไม ้(ไผล่วก) คนไทด าไม่กินแกงกะทิและจะนิยมกินแกงส้ม
เป็นส่วนใหญ่ ส่วนวฒันธรรมอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไหวบ้รรพบุรุษคือ ปลาป้ิงตบั (ปลายดัไส้พริกแกงย่าง) 
กบป้ิงโอ๋ (กบยดัไส้ พริกแกงย่าง) เช่ือว่าใหเ้กิดเป็นมงคลแก่ลูกหลาน และเมนูน้ีก็จ าเป็นตอ้งมีในวนัข้ึนปีใหม่
ของชาวลาวไทด าอีกดว้ย 
 

ตารางท่ี 5 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุญวนท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์วตัถุดิบ ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

ญวน ปลาหม า ปลาร้าญวน ตลอดปี 
- √ 

ปลาหัน่บางหมกัเกลือ2เดือนแลว้หมกั
กบัสปัปะรดและน ้ าออ้ยอีก 6 เดือน 

เอ๊ิมสา ปลาร้าญวน ตลอดปี - - น าปลามาคลุกกบัพริกเกลือแลว้ทอด 
จ้ิงจ้ือ ปลาแดง ตลอดปี 

- - 
น าปลาไปตม้กบัมะขามเปียกและ
น ้ าตาล ตกัข้ึนแลว้โรยดว้ยหอมเจียว 

ขนมบวัลอย
ญวน 

แป้ง/ไสง้าด า ตลอดปี 
- - 

กวนน ้ าตาลและงาบดท าไส ้ห่อดว้ย
แป้งท่ีท าจากแลว้ตม้ จากนั้นตม้กะทิ 
กบัน ้ าตาลแลว้เอาขนมใสลงไป 

 

 ชาตพินัธ์ุญวน ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 5 พบวา่ อาหารในทอ้งถ่ินชาวญวนจะใชว้ตัถุดิบ
ในทอ้งถ่ินตน้แม่น ้าเจา้พระยา เช่น ปลา ผกัสวนครัว มะเขือ ผกับุง้ กระถิน กระเฉด เป็นวตัถุดิบท่ีใชป้ระกอบอาหาร 
วฒันธรรมอาหารของชาวญวนเหมือนกนัในทุกประเพณีแต่จะไม่กินของท่ีเป็นเส้นในงานศพ อาหารทอ้งถ่ิน
ท่ียงัคงอยู่ เช่น กวยจับ๊ญวน (ก๋วยเต๋ียว) ส่วนอาหารทอ้งถ่ินท่ีหายไป อาทิ เอ๊ิมสา (ปลาร้า ทรงเคร่ือง) 
จ้ิงจ้ือ (ปลาแดงคลุกพริกเกลือทอด) ขนมบนัดุก บนัดึก หรือ มนัดุก (ขนมเปียกปูนขาว) ขนมพนัตอง 
(ขนมใส่ไส)้ เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 6 เอกลกัษณ์อาหารชาติพนัธ์ุมุสลิมท่ีอาศยัในชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
 

เช้ือชาติ 
ช่ือรายการ 
อาหาร 

อตัลกัษณ์ 
วตัถุดิบ 

ประเพณี ความเช่ือ คงอยู ่ สูตรอาหารและวธีิปรุงอาหาร 
(รายละเอียดในภาคผนวกฉบับสมบูรณ์) 

มุสลิม แกงมสัมัน่เน้ือ เน้ือววั ตลอดปี 
- √ 

เค่ียวเน้ือววักบัพริกแกงเคร่ืองเทศ  
ปรุงรส แลว้เติมกะทิและมนัฝร่ัง 

บาเยยี ถัว่ ตลอดปี 
- - 

น าถัว่มาบด ใส่เกลือ ป้ันแลว้ทอด  
จ้ิมน ้ าจ้ิมรสเผด็เปรียวหวาน 

 

 ชาตพินัธ์ุมุสลมิ ขอ้มูลท่ีไดด้งัปรากฏใน ตารางท่ี 6 พบวา่ อาหารอิสลามในทอ้งถ่ินตน้แม่น ้าเจา้พระยา
จะไม่เหมือนชนชาติพนัธ์ุอ่ืน ๆ เพราะความเคร่งครัดท่ีเก่ียวกบัความเช่ือทางศาสนา ดงันั้นวตัถุดิบท่ีใช้
ประกอบอาหารกจ็ะเป็นเคร่ืองเทศท่ีมีความนิยมมาจากถ่ินเดิมคือจากปากีสถาน และเน้ือสตัวก์็นิยมเน้ือววั
ตอ้งฆ่าเองโดยคนมุสลิม วฒันธรรมการบริโภคจากอดีตจนถึงปัจจุบนัท่ีเป็นเอกลกัษณ์คือ แกงมสัมัน่ ซุปเน้ือ 
โรตี ขนมซูยี ขนมบาเยีย และ น ้ าชา และจะรับประทานไดอ้าหารอ่ืนไดโ้ดยท่ีแน่ใจว่าผูป้ระกอบอาหาร
เป็นชาวมุสลิมเท่านั้น อาหารท่ีกินมาตั้งแต่ปู่ย่า คือแกงมสัมัน่เน้ือ ส่วนขนมบาเยียท่ีเม่ือก่อนเคยมีขาย
หนา้สุเหล่าแขกในเมืองกไ็ม่มีขายอีกแลว้จึงตอ้งท าเองในครัวเรือนและนบัวนัก็นอ้ยลง 
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 สร้างผลิตภณัฑอ์าหารท่ีเป็นสินคา้ชุมชนท่ีมีความโดดเด่นและมีความเป็นอตัลกัษณ์
สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวใหม้าเยือนหรือแวะเลือกซ้ืออาหารทอ้งถ่ินของจงัหวดั นครสวรรค ์จากขอ้มูล
ดา้นวตัถุดิบท่ีไดจ้ากการสืบคน้จากขอ้มูลเชิงลึก ทีมวิจยัด าเนินการผออกแบบสร้างผลิตภณัฑต์น้แบบและ
ใหผู้ท้รงคุณวุฒิเขา้มาแนะน าปรับปรุงแกไ้ข จนในท่ีสุดออกมาเป็นตน้แบบผลิตภณัฑสิ์นคา้ชุมชนตน้มา
น ้ าเจา้พระยารวมทั้งส้ิน 9 ผลิตภณัฑ์ และน าสินคา้ไปทดลองให้กบันักท่องเท่ียวท่ีมาร่วมงานเทศกาล
ประเพณีตรุษจีนประจ าปี 2565 ทีมวิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวจ านวน 175 คน และผูป้ระกอบการ
ขายของฝากอีกจ านวน 5 คน เก่ียวกบั 1) รสชาติอาหาร 2) รูปแบบบรรจุภณัฑ ์3) แสดงเอกลกัษณ์ของ 
จงัหวดันครสวรรค ์และ 4) ความโดดเด่นดา้นอตัลกัษณ์อาหารพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารถ่ิน ขอ้มูลท่ีไดรั้บ
จากการสัมภาษณ์จัดอันดับความนิยมเรียงตามล าดับ ดังน้ี 1) ปลาเกลือสมุนไพร 2) ปลากรายยอ 
3) เน้ือฝอยมุสลิม 4) ปลาเกลือเจา้พระยา 5) ขนมไข่มงักร 6) วุน้มะนาวดอง 7) ลูกช้ินเน้ือ 8) แจ่วไทด า 
และ 9) ปลาร้าญวน 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 เม่ือศึกษาพหุลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา พบว่า อตัลกัษณ์วฒันธรรม
อาหารถ่ินของ จงัหวดันครสวรรค ์มีอยูจ่ริง จากการขอ้มูลท่ีไดน้ ามาเรียบเรียง จดักลุ่มวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
และสามารถอธิบายเป็นขอ้สรุปเชิงพรรณนาในแต่ละประเดน็ ดงัน้ี 
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 ประเดน็ที่ 1 พบวา่ ช่ือของรายการแสดงถึงคุณลกัษณะและอตัลกัษณ์ของอาหารดั้งเดิมไดอ้ยา่งโดดเด่น
โดยเฉพาะในกลุ่มเช้ือสายญวนและไทด า รวมถึงสูตรอาหารก็เรียบง่ายโดยเฉพาะวิธีการประกอบอาหาร 
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารท่ีมีความโดดเด่นอนัประกอบดว้ย อาทิ ส่วนประกอบ เน้ือสมัผสั 
รสชาติ การเลือกใชว้ตัถุดิบในการปรุง เทคนิคพิเศษในการปรุง ตลอดจนวิธีการท าอาหารทอ้งถ่ินท่ีได้
สืบทอดกนัมาจากบรรพบุรุษ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีท าใหอ้าหารทอ้งถ่ินมีอตัลกัษณ์ เฉพาะประกอบดว้ย 
6 องคป์ระกอบ ของ Danhi (2003)  
 ประเด็นที่ 2 พบว่า อาหารท่ีรับประทานในทอ้งถ่ินชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยาไดรั้บการถ่ายทอด
มาจากบรรพบุรุษและใชว้ตัถุดิบมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีวา่ดว้ยคุณลกัษณะของอาหารทอ้งถ่ิน
ของ Kongpim (2020) คือ อตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารถ่ินควรเป็นอาหารท่ีคนทอ้งถ่ินรับประทานในชีวิตประจ าวนั 
รวมถึงงานบุญ งานแต่งอีกดว้ย  
 ประเดน็ที่ 3 พบวา่ อาหารของ 6 ชาติพนัธ์ุชุมขนตน้แม่น ้าเจา้พระยามีความเก่ียวขอ้งใน เร่ืองของ
ความเช่ือ (Ritual) เช่น ชาวมอญมีอาหารใชไ้หวผ้ีเป็นประเพณีทุกปีในเดือน 6 ขอ้มูลดงักล่าวไดม้าจาก
การลงพ้ืนท่ี ณ ศูนยว์ฒันธรรมไทด า ต าบลบา้นแก่ง และสมัภาษณ์เชิงลึกจากนกัวิชาการประจ าชุมชน 
 ประเด็นที่ 4 การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นการสืบสานอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารจากรุ่นสู่รุ่น
ของ 6 ชาติพนัธ์ุชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา พบว่า การสืบทอดจากรุ่นสู่รุ่นในชนชาติณวน จงัหวดันครสวรรค ์
ก าลงัจะสูญส้ิน เน่ืองจากลูกหลานชาวญวนไม่สามารถพูดภาษาญวนไดแ้ละเม่ือสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม
ยงัพบอีกวา่ คนในชุมชนชาติญวนท่ีเหลือซ่ึงมีแค่คนอาย ุ50 ปีข้ึนไป ท่ีสามารถจ าช่ือและเคยกินอาหารญวน
มีจ านวนไม่ถึง 10 คน ซ่ึงผลการศึกษาท่ีกล่าวมาน้ีเป็นการคน้พบคร้ังแรกท่ีไม่เคยมีในผลการวิจยัใด ๆ เลย 
ดงันั้น นกัวิชาการและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัดา้นอนุรักษณ์ศิลปะวฒันธรรมของ จงัหวดันครสวรรค์ควรพฒันา
กระบวนการสืบสานวฒันธรรมชาติพนัธ์ุชุมชนชาวญวนใหค้งไวสื้บไป 
 การศึกษาคร้ังน้ีแสดงใหเ้ห็นว่า การฟ้ืนฟูอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา
มีความส าคญั เพราะ “อาหารถ่ิน” นอกจากจะสร้างภาพลกัษณ์ท่ีส่งผลให้เกิดการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน
ส าหรับการท่องเท่ียว ยงัสามารถใชใ้นการประชาสัมพนัธ์และน าไปสู่การสร้างส่ิงดึงดูดให้นกัท่องเท่ียว
เกิดความตอ้งการเดินทางไปยงัจุดหมายปลายทาง ซ่ึงผลการศึกษาน้ีมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
Relph (1996); Sirichotinisakorn (2016); Anakepulsuk (2017) ว่าดว้ยอาหารถ่ินสามารถส่งผลประโยชน์
ต่อการสร้างการรับรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นการสร้างส่ือในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเท่ียว
ไดอี้กดว้ย ดงันั้น การน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินซ่ึงมีเอกลกัษณ์จะท าใหจุ้ดหมายปลายทางมีอตัลกัษณ์
และมีความแตกต่างจนกลายเป็นจุดขายท่ีสามารถส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืนเพ่ือสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน
ไดใ้นอนาคต 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ภาครัฐการศึกษาพฒันาอาหารถ่ินเพ่ือขายนกัท่องเท่ียวท่ีมาเยือน จงัหวดันครสวรรค์ รวมถึง
สถาบนัการศึกษาควรใหน้กัศึกษาท่ีเรียนเก่ียวกบัการท่องเท่ียวมีความรู้ดา้นอาหารถ่ินของ จงัหวดันครสวรรค ์
และเม่ือออกไปฝึกน าเท่ียวควรน าความรู้เก่ียวกบัอตัลกัษณ์วฒันธรรมอาหารของชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา
ไปน าเสนอนกัเท่ียวได ้
 2. ภาคเอกชน อาทิ ผูป้ระกอบการร้านอาการควรจดัรายการอาหารวฒันธรรมอาหารของชุมชน
ตน้แม่น ้าเจา้พระยา ไวต้อ้นรับแขกบา้นแขกเมือง และจดัท าการเผยแพร่อยา่งเป็นรูปธรรม หรือสนบัสนุน
ใหเ้ป็นสินคา้ชุมชนประจ าจงัหวดั 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ผลจากการวิจยัสามารถต่อยอดการศึกษาคร้ังต่อไป อาทิ การศึกษาเก่ียวกบัรายการอาหารของชาติพนัธ์ุ
ท่ีก าลงัจะสาบสูญไป หรือเก่ียวกบัการศึกษาการท่องเท่ียวเชิงอาหารชุมชนตน้แม่น ้าเจา้พระยา 
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อตัราการขยายตัวของผลติภาพการผลติของการท่องเทีย่วไทย 
 

บัณฑิต  ชัยวิชญชาติ    

 (วนัที่รับบทความ: 5 กรกฎาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 4 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 12 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทยในภาพรวมและรายสาขาการผลิต ดว้ยการใชฟั้งกช์นัการผลิตแบบ Cobb-Douglas และ ดชันี Solow 
ผลจากการรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิจากบญัชีรายไดป้ระชาชาติดา้นการท่องเท่ียว และการประมาณการฟังก์ชนั
การผลิตดว้ยวิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด สรุปไดว้า่ ก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโควิด 19 ปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2561 
อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเป็นส่วนใหญ่ มีเพียง 
4 สาขาการผลิตท่ีมีแนวโน้มของอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพรวมคงท่ี ในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโควดิ 19 มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมลดลง มีขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ (1) การจดัตั้ง
กองทุนเงินฟ้ืนฟูใหก้บัผูป้ระกอบการเพ่ือการฟ้ืนตวัอยา่งรวดเร็ว และ (2) การใชม้าตรการส่งเสริมให้เกิดการเจริญเติบโต
ของผลิตภาพรวมทั้งในภาพรวมและในแต่ละสาขาการผลิต เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวไทย  
 

ค าส าคญั: การท่องเท่ียวไทย, ผลิตภาพการผลิตรวม, การขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวม 
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Total Factor Productivity Growth of Thai Tourism 
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Abstract 
 This research article aimed to explore total factor productivity growth (TFPG) in the tourism industry 
and related sectors. Secondary data reported in the tourism satellite account (TSA) were employed to estimate  
the Cobb-Douglas production function and calculate the Solow index, which represents TFPG in this article. 
The results showed that prior to the onset of COVID-19 (2010-2018), TFPG in the tourism industry had shown 
improvement. There were 4 sectors which found TFPG constant. However, since 2019, with the advent of COVID-19, 
TFPG has declined across all sectors. Therefore, the policy recommendations are (1) to provide financial support 
for rapid recovery and (2) to integrate both general and specific policies to enhance the resilience of the Thai 
tourism industry. 
 

Keywords: Thai Tourism, Total Factor Productivity, Total Factor Productivity Growth 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 ความอุดมสมบูรณ์ดา้นทรัพยากรทางการท่องเท่ียว วฒันธรรม และวิถีชีวิตของคนไทย รวมถึง
การสนบัสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ืองจากภาครัฐบาล ท าใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทย
มีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของไทยในช่วงปี พ.ศ. 2554 ถึงปี พ.ศ. 2562 ก่อนการแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ในช่วงเวลาน้ีมีการเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็วของอุปสงคต่์อการท่องเท่ียวไทย 
(Demand for Thai Tourism) ไม่ว่าจะเป็นการเพ่ิมข้ึนจ านวนผูเ้ยี่ยมเยือนและรายไดจ้ากการท่องเท่ียว (ภาพท่ี 1) 
ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความตอ้งการต่อปัจจยัการผลิตไม่ว่าจะเป็นแรงงานและทุนเพ่ิมข้ึน
อย่างต่อเน่ือง (ภาพท่ี 2) น ามาซ่ึงมูลค่าของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรงท่ีแทจ้ริง และผลิตภณัฑ์
มวลรวมในประเทศทางตรงและทางออ้มของการท่องเท่ียวท่ีแทจ้ริงท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
(ภาพท่ี 3) จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2563 และปี พ.ศ. 2564 ท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 
อยา่งรุนแรงทัว่โลก ส่งผลใหจ้ านวนผูเ้ยี่ยมเยือน และรายไดจ้ากการท่องเท่ียวของไทยลดอยา่งมาก รวมถึง
การใชปั้จจยัการผลิต ไม่วา่จะเป็นแรงงาน และ การสะสมทุนในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ลดลง สุดทา้ย
เป็นการลดลงของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรงและผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรงและ
ทางออ้มของการท่องเท่ียวลดลงอยา่งมากในช่วงเวลาดงักล่าว 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 จ านวนผูเ้ยี่ยมเยือนและรายไดก้ารท่องเท่ียวของไทย 
ท่ีมา : กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2566, ออนไลน์) 

  

ลา้นคน พนัลา้นบาท 
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ภาพท่ี 2 แรงงานและการสะสมทุนของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 
ท่ีมา : กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2566, ออนไลน์) 

 

 
 

ภาพท่ี 3 ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรงและผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรง 
และทางออ้มของการท่องเท่ียวท่ีแทจ้ริง (2545 = 100) 

ท่ีมา : กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2566, ออนไลน์) 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ในช่วงเวลาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีการขยายตวั (ปี พ.ศ. 2554 ถึง ปี พ.ศ. 2562) 
ส่งผลให้มีความตอ้งการแรงงานและการสะสมทุนส าหรับรองรับการขยายตวัท่ีเกิดข้ึน เป็นการขยายตวั
ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัการใชปั้จจยัการผลิตเพ่ิมข้ึนทั้งแรงงานและทุน ท่ีผา่นมา 
ยงัไม่สามารถระบุไดว้่า การใช้ปัจจยัการมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนมากหรือไม่ หากว่า การขยายตวัของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไม่ชกัน าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการใชปั้จจยัการผลิตเพ่ิมข้ึนจะเป็นการขยายตวั
แบบไม่คุม้ค่าและบัน่ทอนการขยายตวัอย่างย ัง่ยืนในอนาคต ในทางเศรษฐศาสตร์การประเมินประสิทธิภาพ

ลา้นคน พนัลา้นบาท 

พนัลา้นบาท 
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การใชปั้จจยัการผลิตสามารถประเมินไดจ้ากการค านวณอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวม 
(Total Factor Productivity Growth: TFPG) ท่ีผ่านมามีแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ในหลายแนวทางท่ีสามารถ
น ามาใช้เพ่ือการประเมินอัตราการขยายตัวของผลิตภาพรวม ไม่ว่าจะเป็นวิธีฟรอนเทียร์ (Frontier 
Approach) และ วิธีนอนฟรอนเทียร์ (Non-Frontier Approach) ดงัเช่นงานของ Metcalfe (1997); Hulten 
(2001); Chanchareonchai, et al. (2008); Saliola and Seker (2011); Dhehibi, et al. (2015); Kim and Park 
(2017) และ Saleem, et al. (2019) เป็นตน้ ส าหรับการประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมใน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวงานศึกษาเชิงประจกัษ ์เช่น Barros and Alves (2004); Sun, et al. (2015) Assaf 
and Tsionas (2018); Bayrak (2018); Tzeremes (2019) และ Perez, et al. (2022) ส าหรับงานวิจยัเชิง
ประจกัษ์กรณีของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยยงัไม่ปรากฏการประเมินอตัราการขยายตวัของผลิต
ภาพรวมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดบัสาขาการผลิต ดว้ยเหตุน้ี บทความวิจยัน้ีจึงมีวตัถุประสงคใ์นการประเมิน
อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวทั้งในภาพรวมและจ าแนก
รายสาขาการผลิตท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว 12 สาขาการผลิต เพ่ือน าเอาผลการศึกษาท่ีได้ไปใช้
ประกอบการประเมินยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเท่ียวไทยในแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 
(พ.ศ. 2566-พ.ศ. 2570) ในยทุธศาสตร์ท่ี 1 ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แขง็และภูมิคุม้กนัของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวไทยต่อไป (คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ, 2566) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 เพ่ือประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทั้งในภาพรวม 
และรายสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 
 

แนวคิดของการวิจยั 
 ในการประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมจากงาน Metcalfe (1997); Hulten (2001); 
Chanchareonchai, et al. (2008); Saliola and Seker (2011); Dhehibi, et al. (2015); Kim and Park (2017) และ 
Saleem, et al. (2019) สามารถท าได ้2 แนวทาง ไดแ้ก่ วิธีฟรอนเทียร์ (Frontier Approach) และ วิธีนอนฟรอน
เทียร์ (Non-Frontier) ทั้งสองแนวทางแบ่งไดเ้ป็นทั้งเทคนิคพาราเมตริกซ์ (Parametric Technique) และ เทคนิค
นอนพาราเมตริกซ์ (Non-Parametric Technique)  
 ในบทความวิจัยน้ีจะเลือกใช้วิธีนอนฟอนเทียร์ด้วยเทคนิคนอนพาราเมตริกซ์ ด้วยเหตุผลท่ีว่า 
ผูป้ระกอบการมีการใช้เทคโนโลยีอย่างเต็มประสิทธิภาพ เพ่ือท าการหารูปแบบของฟังก์ชันการผลิต 
(Production Function) โดยเฉล่ียของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมหรือสาขาการผลิตสาขาใดสาขาหน่ึง เพ่ือ
ท าการประมาณการพารามิเตอร์ในฟังก์ชันการผลิตด้วยวิธีทางเศรษฐมิติเพ่ือให้ได้ตัวประมาณการ
พารามิเตอร์ส าหรับการค านวณอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวม ในทางการศึกษาเชิงประจกัษส์ามารถเลือก
การค านวณไดห้ลายวิธี เช่น ดชันี Divisia, ดชันี Tornqvist และ ดชันี Solow เป็นตน้ ส าหรับบทความวิจยัน้ี  
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จะเลือกวิธีดชันี Solow เป็นวิธีท่ีมีการใช้อย่างแพร่หลายทั้งในประเทศและต่างประเทศ Barros and Alves 
(2004); Sun, et al. (2015) Assaf and Tsionas (2018); Bayrak (2018); Tzeremes (2019) และ Perez, et al. (2022)  
 วิธีน้ีจะก าหนดให้ฟังก์ชันการผลิตเป็นแบบ Cobb-Douglas ท่ีมีการผลิตแบบผลไดต่้อขนาดคงท่ี 
(Constant Returns to Scale) ดงัน้ี 

Q = A(t) f (K, L)        (1) 
 โดยท่ี Q คือ ผลผลิต, K คือ ทุน, L คือ แรงงาน และ A(t) แสดงถึงการปรับเปล่ียนฟังกช์นัการผลิต
ระหวา่งสองจุดเวลา 
 สมการ (1) ปรับอยูใ่นรูปของการเปล่ียนแปลงไดด้งัน้ี 

 ((dQt/dt) / Qt) = (Q/L)(Lt /Qt)(dQt / dt) / Kt) 
   + (Q/K)(Kt/Qt)((dK/dt)/Kt)  
   + (dAt / dt) / A 
 SolowIndext = (dAt / dt) / A  
  = ((dQt/dt) / Qt) - (Q/L)(Lt /Qt)(dQt / dt) / Kt) 
   (Q/K)(Kt/Qt)((dK/dt)/Kt)      (2) 
 ดชันี Solow (SolowIndex) เป็นสถิติท่ีใชเ้ป็นตวัแทนของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวม
ในบทความวิจยัน้ี 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 บทความวิจยัน้ีเป็นการวิจยัประยุกต ์(Applied Research) เพ่ือประเมินอตัราการขยายตวัของผลิต
ภาพการผลิตของการท่องเท่ียวไทยทั้งในภาพรวมและจ าแนกรายสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 
ดว้ยการใชข้อ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จาก (1) บญัชีรายไดป้ระชาชาติดา้นการท่องเท่ียว (Tourism 
Satellite Account: TSA) และรายงานเศรษฐกิจการท่องเท่ียว ท่ีจดัท าโดยกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
และ (2) บญัชีรายไดป้ระชาชาติ ท่ีจดัท าโดยส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ เป็นชุดขอ้มูล
รายปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2564 มีตวัแปรอิสระ คือ จ านวนแรงงาน และ การสะสมทุน และ
มีตวัแปรตาม คือ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริง ท่ีเขียนในรูปของฟังกช์นัการผลิตรูปแบบ Cobb-Douglas 
ในรูปของสมการเสน้ตรงในรูปแบบของ Natural Logarithm ดงัน้ี 

ln Qit =   +  ln Lit +  ln Kit + it      (3) 
 โดยท่ี Q คือ ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของการท่องเท่ียว, L คือ จ านวนแรงงาน, K คือ การ
สะสมทุน,  คือ เศษ, i คือ สาขาการผลิต (i = 1, 2, …, 13 โดยท่ี i = 1 ภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว, i = 2 
สาขาการบริการท่ีพกัส าหรับผูเ้ยีย่มเยอืน (Accommodation for Visitors), i = 3 สาขาการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
(Food and Beverage Serving Industry), i = 4 สาขาการบริการคมนาคมทางราง (Railway Passenger Transport), 
 i = 5 สาขาการบริการคมนาคมทางถนน (Road Passenger Transport), i = 6 สาขาการบริการคมนาคมทางน ้ า (Water Passenger 
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Transport), i = 7 สาขาการบริการคมนาคมทางอากาศ (Air Passenger Transport), i = 8 สาขาการบริการให้เช่ายานพาหนะ 
(Transport Equipment Rental), i = 9 สาขาการบริการด้านตัวแทนทางการท่องเท่ียว (Travel Agencies and Other 
Reservation Services Industry), i = 10 สาขาการบริการด้านวฒันธรรมประเพณี (Cultural Industry), i = 11   
สาขาการกีฬาและนนัทนาการ (Sports and Recreational Industry), i = 12 สาขาการคา้ปลีกสินคา้และบริการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการท่องเท่ียว (Retail Trade of Country-Specific Tourism Characteristic Goods) และ i = 13 สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการท่องเท่ียว (Country-Specific Tourism Industries) และ t คือ เวลา (ปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2564) 
 สมการขา้งตน้จะประมาณการดว้ยวิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด (Ordinary Least Squares) ภายใตข้อ้สมมติผลได้
ต่อขนาดคงท่ี (Constant Returns to Scale) เพื่อให้ไดต้วัประมาณการพารามิเตอร์ ,  และ  ส าหรับการค านวณ
ค่าตวัแปรตามท่ีประมาณค่าได ้จากนั้นก็น าเอาค่าของตวัแปรตามท่ีประมาณค่าไดม้าหาส่วนต่างกบัค่าตวัแปรตามจริง 
ตามสมการ (2) เพื่อใช้เป็นตวัดัชนี Solow เป็นสถิติท่ีแสดงถึงอตัราการขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวม
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
 

ผลการศึกษา 
 ผลประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย
ในช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2564 จากการประมาณการฟังก์ชนัการผลิตแบบ Cobb-Douglas ท่ีมีผลไดต่้อ
ขนาดแบบคงท่ีดว้ยวิธีก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด ผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ แสดงดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประมาณการพารามิเตอร์ในฟังกช์นัการผลิตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทย 
 

ตวัแปรตาม 𝛼 𝜷 R2 F-stat. 
 ln Q1t 0.8780 0.1220 0.573 7.04 
 ln Q2t 0.8860 0.1140 0.525 12.43 
 ln Q3t 0.7202 0.2798 0.689 7.18 
 ln Q4t 0.8463 0.1537 0.515 11.39 
 ln Q5t 0.7202 0.2798 0.509 7.96 
 ln Q6t 0.8753 0.1247 0.901 3.52 
 ln Q7t 0.7531 0.2469 0.758 17.14 
 ln Q8t 0.8549 0.1451 0.172 21.04 
 ln Q9t 0.6430 0.3570 0.586 21.20 
 ln Q10t 0.7000 0.3000 0.600 10.02 
 ln Q11t 0.8518 0.1482 0.239 25.46 
 ln Q12t 0.8230 0.1770 0.497 22.14 
 ln Q13t 0.8201 0.1799 0.781 4.00 

หมายเหตุ: Qit คือ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของการท่องเท่ียวสาขาท่ี i 
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 ผลการประมาณการขา้งตน้น าไปค านวณเป็น อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แสดงดงัภาพท่ี 4 พบว่า อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมก่อนการ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 มีแนวโนม้ท่ีเพ่ิมข้ึน ปี พ.ศ. 2553 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมี
อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวม ร้อยละ 1.69 เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 1.89 1.94 และ 2.36 ในปี  
พ.ศ. 2554 ปี พ.ศ. 2555 และ ปี พ.ศ. 2556 ตามล าดบั ในปี พ.ศ. 2557 มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการ
ผลิตรวมลดลง เป็นร้อยละ 0.93 สาเหตุ จากความไม่มีเสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ จากชุมนุม
ประทว้งทางการเมืองตั้งแต่ปลายปี พ.ศ. 2556 และการท ารัฐประหารในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2557 ส่งผล
ให้ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทางตรงและผลิตภณัฑม์วลรวมลดลง จะเห็นไดว้่า แนวโนม้ของอตัรา
การขยายตัวของผลิตภาพรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นไปในทิศทางเดียวกับแนวโน้มของ
อุตสาหกรรมไทยในภาพรวม ในช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2557 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีอตัราการ
ขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเฉล่ียร้อยละ 1.76 ต่อปี อตัราการขยายตวัน้ีมีค่าต ่ากว่าอตัราการขยายตวั
ของผลิตภาพการผลิตรวมของไทยท่ีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมในช่วงเวลาเดียวกนัท่ีมี
การขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 2.50 ต่อปี  
 ในช่วงปี พ.ศ. 2558 ถึงปี พ.ศ. 2561 เป็นช่วงเวลาท่ีอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีการขยายตวั
อย่างเน่ือง และเป็นช่วงเวลาเดียวกบัท่ีมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมอย่างต่อเน่ือง
เช่นกนั รวมถึงมีอตัราการขยายตวัท่ีเพ่ิมมากข้ึน ในปีพ.ศ.2558 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีอตัราการ
ขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมร้อยละ 2.67 เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 3.29 และร้อยละ 4.14 ในปี พ.ศ. 2559 
และ ปี พ.ศ. 2560 ตามล าดบั อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวม
สูงท่ีสุดในปี พ.ศ. 2561 ท่ีร้อยละ 4.80 ในช่วงปี พ.ศ. 2558 ถึงปี พ.ศ. 2561 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย
มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเฉล่ียร้อยละ 3.72 ต่อปี เป็นอตัราการขยายตวัท่ีสูงกว่าอตัรา
การขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของไทยในช่วงเวลาเดียวกนั ท่ีมีอตัราการขยายตวัเฉล่ียร้อยละ 3.36 
ต่อปี (Chanchareonchai, et al., 2008; Srisomboon, 2020) 
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ภาพท่ี 4 อตัราการการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 
 

 แต่หลงัจากนั้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 ผลจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ส่งผลให้
อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมลดลง ในปี พ.ศ. 2562 มีอตัราการขยายตัวของผลิตภาพ
การผลิตรวมเพียงร้อยละ 1.41 และใน ปี พ.ศ. 2563 ท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 
ในประเทศไทยอยา่งรุนแรง อุตสาหกรรมท่องเท่ียวในปีน้ีอยูใ่นภาวะหยดุชะงกั รวมถึงมีอตัราการขยายตวั
ของผลิตภาพการผลิตรวมติดลบ คิดเป็นร้อยละ 0.15 จากนั้นในปี พ.ศ. 2564 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
เร่ิมมีภาวะการฟ้ืนตวัจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ส่งผลให้อตัราการขยายตัว
ของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีการขยายตวัเพ่ิมข้ึนเล็กนอ้ย คิดเป็นร้อยละ 0.44 
แต่อย่างไรก็ตาม อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมยงัต ่ากว่าอตัราการขยายตวัของผลิตภาพ
การผลิตรวมในช่วงก่อนการแพร่ระบาดของของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 
 ผลการค านวณอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
รายสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 12 สาขา แสดงดงัภาพท่ี 5 ผลการค านวณอตัราการขยายตวั
ของผลิตภาพการผลิตรวม พบวา่ ในช่วงก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 
ถึงปี พ.ศ. 2562 สามารถแบ่งกลุ่มของสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวออกเป็น 2 กลุ่ม จ าแนกแนวโนม้
ของอตัราการขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวม ได้แก่ สาขาการผลิตท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว
ท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมข้ึน และ สาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ท่องเท่ียวท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมคงท่ี 
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ภาพท่ี 5 อตัราการการขยายตวัของผลิตภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยรายสาขาการผลิต 
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 กลุ่มสาขาการผลิตท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมข้ึน มีทั้งส้ิน 
8 สาขาการผลิต ไดแ้ก่ สาขาการบริการท่ีพกัส าหรับผูเ้ยี่ยมเยือน สาขาการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 
สาขาการบริการคมนาคมทางถนน สาขาการบริการให้เช่ายานพาหนะ สาขาการบริการดา้นวฒันธรรม
ประเพณี สาขาการกีฬาและนนัทนาการ สาขาการคา้ปลีกสินคา้และบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว 
และสาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว สาขาการผลิตเหล่าน้ีมีแนวโนม้ของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวม 
เช่นเดียวกบัอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว โดยจะมีแนวโนม้การขยายตวั
ท่ีเพ่ิมข้ึนไม่มากนกัในช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2556 จากนั้นกมี็อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิต
รวมท่ีลดลงในปี พ.ศ. 2557 ตามสถานการณ์ทางการเมืองภายในประเทศ หลงัจากนั้นในปี พ.ศ. 2557 
ถึงปี พ.ศ. 2561 สาขาการผลิตทั้ง 8 สาขาการผลิตน้ี ต่างก็มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมข้ึน
อย่างชัดเจน จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2562 ท่ีมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมลดลงจากผลของการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 สาขาการผลิตท่ีมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมเฉล่ียในช่วง
ก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 (ปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2561) สูงท่ีสุด คือ 
สาขาการบริการท่ีพกัส าหรับผูเ้ยี่ยมเยือน ท่ีมีอตัราการขยายตัวของผลิตภาพรวมเฉล่ียร้อยละ 5.93 ต่อปี 
รองลงมา คือ สาขาการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม และสาขาการบริการใหเ้ช่ายานพาหนะ ท่ีมีอตัราการขยายตวั
ของผลิตภาพการผลิตรวมเฉล่ียร้อยละ 5.26 ต่อปี และร้อยละ 4.27 ต่อปี นอกจากน้ี ยงัมีสาขาการบริการ
คมนาคมทางถนน สาขาการบริการดา้นวฒันธรรมประเพณี สาขาการคา้ปลีกสินคา้และบริการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการท่องเท่ียว และ สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ท่ีมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวม
เฉล่ียต่อปีในช่วงก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 สูงกวา่อตัราการขยายตวัของผลิตภาพ
การผลิตรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและภาพรวมของประเทศ 
 กลุ่มสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพ
การผลิตรวมคงท่ี ไดแ้ก่ สาขาการบริการคมนาคมทางราง สาขาการบริการคมนาคมทางน ้า สาขาการบริการ
คมนาคมทางอากาศ และสาขาการบริการดา้นตวัแทนทางการท่องเที่ยว สาขาการผลิตในกลุ่มน้ีมี 
อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมท่ีค่อนขา้งคงท่ี นอกจากน้ี สาขาการผลิตในกลุ่มน้ียงัมีอตัราการ
ขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมต ่า สาขาการบริการคมนาคมทางราง สาขาการบริการคมนาคมทางน ้า สาขาการ
บริการคมนาคมทางอากาศ และสาขาการบริการดา้นตวัแทนทางการท่องเท่ียว มีอตัราการขยายตวัของผลิต
ภาพการผลิตรวมในช่วงก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 คิดเป็นร้อยละ 1.52 ต่อปี 
ร้อยละ 1.65 ต่อปี ร้อยละ 2.01 ต่อปี และร้อยละ 1.61 ต่อปี ตามล าดบั สาขาการผลิตทั้ง 4 สาขาการผลิตน้ี 
มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมท่ีต ่ากว่าอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
และภาพรวมของไทย เช่นเดียวกบัสาขาการผลิตอ่ืน ๆ ผลของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 ส่งผลให้ทุกสาขาการผลิตมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมลดลงต ่ากว่า
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ช่วงเวลาก่อนหนา้ในทุกสาขาการผลิต นอกจากน้ีในตารางท่ี 2 พบว่า ในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในภาพรวมมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิต
รวมลดลงร้อยละ 86.10 สาขาการผลิตส่วนใหญ่มีการลดลงในอตัราท่ีต ่ากว่าภาพรวมของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว จะมีเพียง สาขาการบริการดา้นวฒันธรรมประเพณี สาขาการบริการคมนาคมทางราง และ
สาขาการกีฬาและนันทนาการ ท่ีมีการลดลงของอตัราการขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวมสูงกว่า
ภาพรวมของอุตสาหกรรม และมีการลดลงอย่างมาก กล่าวไดว้่า สาขาการผลิตทั้ง 3 สาขาน้ี เป็นสาขาการ
ผลิตท่ีมีความอ่อนไหวต่อส่ิงกระทบในภาคการท่องเท่ียวสูง 
 

ตารางท่ี 2 ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตในช่วงก่อน (ปี พ.ศ. 2559  
   ถึงปี พ.ศ. 2561) และช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 (ปี พ.ศ. 2562 ถึงปี  
   พ.ศ. 2564) 
 

 สาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว อตัราการเปล่ียนแปลง (ร้อยละ) 
การบริการดา้นตวัแทนทางการท่องเท่ียว -57.38 
การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม -57.43 
สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว -63.20 
การบริการคมนาคมทางอากาศ  -65.13 
การบริการใหเ้ช่ายานพาหนะ -71.03 
 การคา้ปลีกสินคา้และบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว -72.75 
การบริการคมนาคมทางถนน -81.42 
การบริการคมนาคมทางน ้ า -81.49 
การบริการท่ีพกัส าหรับผูเ้ยีย่มเยอืน -82.08 
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว -86.10 
การบริการดา้นวฒันธรรมประเพณี -132.16 
การบริการคมนาคมทางราง -152.54 
การกีฬาและนนัทนาการ -164.78 

 

สรุปและอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
ทั้งในภาพรวม และรายสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว พบว่า อตัราการขยายตวัของผลิตภาพ
การผลิตรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยในช่วงปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2557 มีอตัราการขยายตวัเพ่ิมข้ึน 
แต่อยา่งไรกต็ามยงัคงมีอตัราการขยายตวัท่ีต ่ากว่าอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมของประเทศจากงานของ 
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Chanchareonchai, et al. (2008) และ Srisomboon (2020) ผลการศึกษาคน้พบค าตอบท่ีแตกต่างไปในช่วง
ปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2561 ท่ีอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยมีการขยายตวัอยา่งสูงและต่อเน่ือง เป็นช่วงเวลา
ท่ีมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวสูงข้ึนในเกือบทุกสาขาการผลิต 
มีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมสูงกว่าอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของประเทศ 
ผลการศึกษาจ าแนกตามสาขาการผลิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวซ่ึงเป็นผลการศึกษาท่ียงัไม่เคยมี
การท าการศึกษามาก่อน พบว่า ในช่วงก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 แบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มสาขาการผลิตท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพรวมเพ่ิมข้ึน และ กลุ่มสาขา
การผลิตท่ีมีแนวโนม้ของอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพรวมคงท่ี ในกลุ่มสาขาการผลิตท่ีมีแนวโนม้
ของอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพรวมเพ่ิมข้ึน ไดแ้ก่ สาขาการบริการท่ีพกัส าหรับผูเ้ยี่ยมเยือน 
สาขาการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม สาขาการบริการคมนาคมทางถนน สาขาการบริการให้เช่ายานพาหนะ 
สาขาการบริการดา้นวฒันธรรมประเพณี สาขาการกีฬาและนันทนาการ สาขาการคา้ปลีกสินค้าและ
บริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว และ สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว ส าหรับกลุ่มสาขาการผลิต
ท่ีมีแนวโน้มของอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภาพรวมคงท่ี ไดแ้ก่ สาขาการบริการคมนาคมทางราง 
สาขาการบริการคมนาคมทางน ้ า สาขาการบริการคมนาคมทางอากาศ และสาขาการบริการดา้นตวัแทน
ทางการท่องเท่ียว ส าหรับช่วงเวลาท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 สาขาการผลิตทุกสาขา
การผลิตในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมลดลงจากช่วงเวลาก่อนหนา้ 
อตัราการเจริญเติบโตของผลผลิตภาพรวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทยมีอตัราการขยายตวัเพียง
ร้อยละ 0.57 ต่อปี แสดงว่า การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 มีผลให้การพฒันาศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยถดถอยลง 
 

ข้อเสนอแนะด้านนโยบาย 
 ผลการประเมินอตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีขอ้เสนอแนะ
ดา้นนโยบายเพื่อส่งเสริมการพฒันาการท่องเท่ียวไทยตามแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 
(พ.ศ. 2566-พ.ศ. 2570) ในยทุธศาสตร์ท่ี 1 ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แขง็และภูมิคุม้กนัของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวไทยต่อไปดงัน้ี 
 1. จากผลการศึกษาท่ีพบว่า อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวไทยไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ดว้ยเหตุน้ี จึงควรมี
มาตรการในระยะสั้นท่ีจะผลกัดนัให้อตัราการขยายตวัของผลิตภาพรวมทั้งในภาพรวม และ รายสาขาการผลิต 
มีอตัราการขยายตวัในระดบัเดียวกนักบัก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ดว้ยการสนบัสนุน 
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งบประมาณหรือการจดัตั้งกองทุนเงินฟ้ืนฟูใหก้บัผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เพ่ือบรรเทา
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและน าพาใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลบัสู่แนวโนม้การขยายตวัเดิมก่อนมีการแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด 19 
 2. จากผลการศึกษาท่ีพบว่า อตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมของอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียวไทยยงัมีบทบาทต่อการขยายตัวของผลผลิตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไม่มาก 
นบัเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนของไทย ดว้ยเหตุน้ี จึงควรมีการใชม้าตรการส่งเสริม
ใหเ้กิดการขยายตวัของผลิตภาพรวมในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย เช่น การยกระดบัและการพฒันา
ผลิตภณัฑจ์ากการบูรณาการระหว่างการวิจยัและพฒันา และภูมิปัญญา วฒันธรรม และทรัพยากรทั้งใน
ระดบัประเทศ และระดบัทอ้งถ่ิน เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Added) ของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้สูงข้ึน 
และเป็นการเพ่ิมคุณค่าของตน้ทุนทรัพยากรในทอ้งถ่ิน ส าหรับกลุ่มสาขาการผลิตท่ีมีแนวโนม้ของอตัรา
การขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมคงท่ี ไดแ้ก่ สาขาการบริการคมนาคมทางราง สาขาการบริการ
คมนาคมทางน ้า สาขาการบริการคมนาคมทางอากาศ และสาขาการบริการดา้นตวัแทนทางการท่องเท่ียวนั้น 
จ าเป็นตอ้งมีการใชม้าตรการเฉพาะเพ่ือเพ่ิมอตัราการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมในสาขาการผลิตเหล่าน้ี 
เช่น การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นคมนาคม ไม่ว่าจะเป็น ระบบขนส่งสาธารณะให้ครอบคลุม
เพ่ือเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวทั้งในจงัหวดัท่องเท่ียวหลกัและจงัหวดัท่องเท่ียวรอง รวมถึง การจดัท าแอปพลิเคชนั 
(Application) และ แพลตฟอร์ม (Platform) ท่ีสนบัสนุนการคมนาคมและแหล่งท่องเท่ียวอย่างเบ็ดเสร็จท่ีเดียว 
นอกจากน้ี มาตรการส่งเสริมให้เกิดการยกระดบัของผลิตภาพการผลิตของแรงงานดา้นการท่องเท่ียว 
ใหเ้ป็นแรงงานดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีความช านาญเฉพาะทางดว้ยการออกแบบหลกัสูตรการพฒันาแรงงาน
แบบเฉพาะทาง หรือ Tailored-Made และ ส่งเสริมแรงงานดา้นการท่องเท่ียวให้มีความเขา้ใจในดิจิทลั 
(Digital Literacy) เพ่ือเพ่ิมทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี เช่น การตลาดออนไลน์ หรือ การวิเคราะห์
ขอ้มูลนกัท่องเท่ียว 
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ผลการศึกษาทกัษะชีวติของนักศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน 
วทิยาเขตสกลนคร ทีไ่ด้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัด้านร่วมกบั 
การใช้เทคนิคค าถาม R-C-A ในรายวชิาการพฒันาคุณภาพชีวติและสังคม 

 

รัชตาพร  บุญกอง   ทรงยุทธ  ต้นวัน 
 

 (วนัท่ีรับบทความ: 10 กันยายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 14 พฤศจิกายน 2566; วนัตอบรับบทความ: 21 พฤศจิกายน 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาทกัษะชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร ในรายวิชาการพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม โดยน าการจดัการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัด้าน
ร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ในภาคการเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 85 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบวดัทกัษะชีวิตของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A จ านวน 60 ขอ้ และน าเขา้ขอ้มูลมาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมการวเิคราะห์ทางสถิติ  
 ผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษามีทกัษะชีวติอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 และเม่ือวเิคราะห์เป็นราย
องค์ประกอบของทกัษะชีวิต พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น นักศึกษามี
ทกัษะชีวติอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19, องคป์ระกอบท่ี 4 การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น นกัศึกษามี
ทกัษะชีวติอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07, องคป์ระกอบท่ี 3 การจดัการกบัอารมณ์และความเครียด นกัศึกษา
มีทกัษะชีวิตอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 และองคป์ระกอบท่ี 2 การคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค ์นกัศึกษามีทกัษะชีวติอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 ตามล าดบั 
 

ค าส าคญั: การจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น, เทคนิคค าถาม R-C-A, ทกัษะชีวติ 
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the results of life skill of students at Rajamangala University 
of Technology Isan in Sakon Nakhon Campus that received learning management Flipped classroom design 
combined with the use of R-C-A questioning techniques in Life and Social Quality Development Course. The 
samples used in the research were undergraduate students at Rajamangala University of Technology Isan Sakon 
in Nakhon Campus in the second semester of the academic year 2022 totaling 85 people, the instrument used to 
collect data was the life skills assessment form of students who studied totaling 60 items, and importing the data 
were processed using a statistical analysis program.  
 The results showed that the students had life skills at a high level with an average of 4.02 and when 
analyzing the components of life skills, it was found that component 1: awareness and appreciation of oneself and 
others. The students had life skills at a high level with an average of 4.19, component 4 building good relationships 
with others the students had life skills at a high level with an average of 4.07, component 3: dealing with emotions 
and stress the students had life skills at a high level with an average of 3.92 and component 2: thinking 
analytically, making decisions and solving problems creatively. The students had life skills at a high level with 
an average of 3.74, respectively. 
 

Keywords: Flipped Classroom Learning Management, R-C-A Question Technique, Life Skills 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 สภาพสังคมในศตวรรษท่ี 21 หรือสังคมปัจจุบนั มีความเปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดา้นอย่างรวดเร็ว 
การรู้เท่าทนัความเปล่ียนแปลงและความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของทุกคนในสงัคม รวมถึงความสามารถ
ท่ีจะดูแลตวัเองได ้ไม่เป็นภาระต่อสังคมและประเทศชาติ อีกทั้งยงัสมคัรสมานสามคัคี ช่วยดูแลสังคม 
ท าใหส้งัคมอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งเป็นสุข เป็นความปรารถนาอยา่งยิ่งของทุกประเทศ และประเทศไทยกเ็ช่นกนั
ไม่อาจจะหลีกเล่ียงความเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดจึ้งใหค้วามส าคญัต่อคุณภาพของผูค้นทุกคนในประเทศหรือ
พลเมืองไทยทุกคน ใหมี้ทกัษะชีวิตเพราะทกัษะชีวิตหมายถึงความสามารถของบุคคลท่ีจะจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ  
รอบตวัในสภาพสังคมปัจจุบนัและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตวัในอนาคต จะเห็นไดจ้ากการระบุการพฒันา
ทกัษะชีวิตไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 ท่ีระบุทิศทางในการพฒันาประเทศ คือ 
(1) การนอ้มน าและประยุกต์ใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา
อย่างมีส่วนร่วม (3) การสนบัสนุนและส่งเสรอมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ และ (4) การพฒันาสู่ความมัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยืน อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข ดงันั้น เป้าหมายในการพฒันาเนน้การพฒันาเยาวชนแต่ละระดบัใหมี้คุณภาพ 
มีทกัษะชีวิต สามารถพฒันาตนเองให้เป็นพลเมืองไทยท่ีมีคุณภาพหรืออาจกล่าวไดว้่า “มีหนา้ท่ีเตรียม
พลเมืองไทยใหมี้คุณภาพ” (Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education, 2017) 
 การจดัการเรียนการสอนของสถาบนัการศึกษาในปัจจุบนัมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นส าคญั เป็นศูนยก์ลาง
การเรียนรู้มากกว่าการนัง่ฟังการบรรยายหนา้ชั้นเรียนของครูผูส้อนแต่เพียงอย่างเดียว โดยส่งเสริมใหผู้เ้รียน 
สร้างความรู้ดว้ยตนเอง (Construction) ดว้ยการใชก้ระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) การมีส่วนร่วม 
(Participation) อย่างต่ืนตวั (Active) และมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) ร่วมมือ ร่วมใจ (Co-Operation) 
ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share and Learning) อย่างเช่นให้นิสิตไดศึ้กษาหาขอ้มูลนอกชั้นเรียนเพ่ิมเติม 
ผา่นระบบสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง เป็นตน้ ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันา สามารถเรียนรู้
และเขา้ใจบทเรียนในชั้นเรียนไดดี้ยิ่งข้ึน ต่างจากรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม (Traditional 
Learning) ท่ีครูเป็นผูป้้อนความรู้ประสบการณ์ใหผู้เ้รียนในลกัษณะของครูเป็นศูนยก์ลาง (Teacher Center) 
ซ่ึงแตกต่างจากรูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบกลบัดา้น (Flipped Learning) กล่าวคือ การจดัการเรียน
การสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นนั้น จะมุ่งเน้นการสร้างสรรค์องค์ความรู้ดว้ยตวัผูเ้รียนเองตามทกัษะ 
ความรู้ ความสามารถและสติปัญญาของเอกกตับุคคล (Individualized Competency) ตามอตัราความสามารถ
ทางการเรียนแต่ละคน (Self-Paced) โดยครูจดัความรู้ให้ผ่านส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(Information and Communication Technology) เรียกโดยย่อว่า ICT หมายถึงการน าเทคโนโลยีดิจิตอล 
เคร่ืองมือส่ือสาร หรือเครือค่ายคอมพิวเตอร์ มาใชใ้นการเขา้ถึง จดัการ บูรณาการ ประเมินผล และสร้างขอ้มูล 
และเป็นลกัษณะการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกชั้นเรียนอย่างอิสระทั้งดา้นความคิดและวิธีปฏิบติั ดงันั้น 
การสอนแบบกลบัทางจะเป็นการเปล่ียนแปลงบทบาทของครูอยา่งส้ินเชิง กล่าวคือ ครูไม่ใช่ผูถ่้ายทอดความรู้ 
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แต่จะมีบทบาทเป็นติวเตอร์ (Tutors) หรือโคช้ (Coach) ท่ีจะเป็นผูจุ้ดประกายและสร้างความสนุกสนาน
ในการเรียน รวมทั้งเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียน (Facilitators) ในชั้นเรียนนั้น ๆ การจดัประสบการณ์
ทางการเรียนแบบหอ้งเรียนกลบัทาง (Flipped Classroom) นั้นจะก่อใหเ้กิดกระบวนการสร้างองคค์วามรู้
ท่ีเรียกว่า “การเรียนให้รู้จริงหรือการเรียนแบบรอบรู้” ซ่ึงเป็นการเรียนท่ีช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของเด็ก เพ่ิมความร่วมมือระหว่างผูเ้รียน เพ่ิมความมัน่ใจในตนเองของผูเ้รียน และช่วยใหโ้อกาสแก่นกัเรียน
ไดป้รับปรุงแกไ้ขตนเองในการเรียนรู้ใหบ้รรลุผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
 Panich  (2013) ได้อธิบายความหมายของห้องเรียนกลับด้านไว ้ว่า  ห้องเรียนกลับด้าน
เป็นกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงซ่ึงเปล่ียนจากการใชช่้วงเวลาของการบรรยายเน้ือหา (Lecture) 
ในหอ้งเรียนมาเป็นการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือฝึกแกโ้จทยปั์ญหาและประยุกตใ์ชจ้ริง ส่วนการบรรยายจะ
อยู่ในช่องทางอ่ืน ๆ เช่น วีดีโอ วีดีโอออนไลน์ ฯลฯ ซ่ึงผูเ้รียนเขา้ถึงไดเ้ม่ืออยู่ท่ีบา้นหรือนอกห้องเรียน 
ดงันั้น การบา้นท่ีเคยมอบหมายให้กบัผูเ้รียนฝึกท าเองนอกห้องจะกลายมาเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรม
ในหอ้งเรียนและในทางกลบักนัเน้ือหาท่ีเคยถ่ายทอดโดยการบรรยายในหอ้งเรียนจะถูกเปล่ียนไปอยูใ่นรูปส่ือ
ท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เองท่ีบา้นหรือท่ีอ่ืน ๆ นอกจากน้ียงักล่าวอีกว่าห้องเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) 
เป็นการเรียนท่ีครูจะเนน้ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจหลกัการ ไม่ใช่ท่องจ า หวัใจคือครูเนน้ท าหนา้ท่ีช่วยแนะน า
การเรียนของเด็ก ไม่ใช่ท าหนา้ท่ีถ่ายทอดความรู้ ครูเปล่ียนจากบทบาทปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนทั้งชั้นมา
เป็นการปฏิสมัพนัธ์กบันกัเรียนเป็นรายคน  
 การใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A ในกิจกรรมท่ีก าหนดให้มีการอธิบายแสดงความรู้สึกนึกคิดและ
การประยุกตค์วามคิด อย่างมีประสิทธิภาพหลงัการจดัการเรียนรู้ไปแลว้ในแต่ละคร้ัง ดว้ยประเด็นค าถาม
สะทอ้นกลบั เช่ือมโยง ปรับใช ้เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้บทเรียนส าคญั ท่ีจะพฒันาและเสริมสร้างทกัษะชีวิต
ใหก้บัตวัผูเ้รียนไดต้ระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น รู้จกัการจดัการกบัอารมณ์และความเครียด
อย่างเหมาะสมและรู้จกัสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น รู้จกัคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจและแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์
ดว้ยวิธีการสะทอ้นกลบั (Reflect) ความรู้สึกและความคิดท่ีไดรั้บจากการปฏิบติักิจกรรมน ามาเช่ือมโยง 
(Connect) กบัประสบการณ์ในชีวิตท่ีผ่านมาหรือท่ีตนเองไดเ้รียนรู้มาแลว้นั้น ซ่ึงเป็นองค์ความรู้ใหม่ 
แลว้น ามาปรับใช ้(Apply) ในชีวิตประจ าวนัของตนเองได ้ทั้งชีวิตในปัจจุบนัและชีวิตอนาคต เรียกการใช้
ค าถามดงักล่าวโดยย่อว่า ค าถาม R-C-A ซ่ึงยอ่มาจาก Reflect : สะทอ้นกลบั Connect : เช่ือมโยง Apply : ปรับใช้
หรือประยกุตใ์ช ้(Jongnimitsathaporn and Woranetsudathip, 2013) 
 นอกจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทกัษะชีวิตก็เป็นส่ิงท่ีควรให้ความส าคญั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในรายวิชาทางดา้นสงัคมศาสตร์ (Department of Curriculum and Instruction Development, 2000) ไดใ้หค้วามหมาย
ของทกัษะชีวิตไวว้่า เป็นความสามารถของบุคคลท่ีจะคิดพิจารณา ตดัสินใจแกปั้ญหา และปรับตวัให้มี
พฤติกรรมท่ีถูกตอ้ง เพ่ือใหส้ามารถจดัการกบัปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสม
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ในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปใหมี้สุขภาพท่ีดีทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม ร่วมสร้างสรรคส์ังคม
ใหเ้ป็นสงัคมท่ีมีสุขภาพดี เช่นเดียวกบัองคก์ารอนามยัโลก (WHO, 1994) ใหค้วามหมาย “ทกัษะชีวิต” คือ 
ความสามารถอนัประกอบดว้ยความรู้ เจตคติ และทกัษะ ซ่ึงสามารถจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ในสภาพสงัคม
ปัจจุบนัไดอ้ย่างมีความสุขและสามารถเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตวัในอนาคต ส่วนค านิยามของ
ทกัษะชีวิต (Life Skills) ท่ีองคก์ารอนามยัโลก (WHO, 1994) เนน้คือ การใหค้วามส าคญักบัการด ารงชีวิต
ของบุคคลท่ีมีความเหมาะสมและทนักบัการเปล่ียนแปลงทางสังคมซ่ึงปัญหาของสังคมในยุคปัจจุบนั
มีมากมาย อาทิเช่น ปัญหาเร่ืองยาเสพติด โรคเอดส์ บทบาทหญิงชาย ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพลส่ือ 
รวมถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ 
 ดว้ยเหตุน้ี ผูวิ้จยัมีความตั้งใจท่ีจะน าการจดัการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัดา้นร่วมกับการใช้
เทคนิคค าถาม R-C-A ในรายวิชาการพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม เพ่ือเป็นการพฒันาทักษะชีวิต
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 เพ่ือศึกษาทกัษะชีวิตท่ีใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A 
ของนกัศึกษา ในรายวิชาการพฒันาคุณภาพชีวิตและสงัคม 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ทกัษะชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตสกลนคร ท่ีไดรั้บ
การจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A ในรายวิชาการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและสงัคม อยูใ่นระดบัมากข้ึนไป 
  

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 1. แนวคิดการจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น คือ การจดัการเรียนรู้โดยใหน้กัศึกษาเรียนรู้
นอกห้องเรียนจากส่ือการสอน ไฟล์วิดีโอท่ีพฒันาข้ึน คน้ควา้จากเว็บไซต์ท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น างานหรือ
การบา้นท่ีไดรั้บมอบหมายมาท าท่ีหอ้งเรียน ฝึกคิด วิเคราะห์ แกปั้ญหาแลว้น ามาอภิปรายร่วมกนัในชั้นเรียน 
โดยมีอาจารยค์อยใหค้ าแนะน าอยา่งใกลชิ้ด เป็นการจดัการเรียนการสอนแบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Child Center) 
มากข้ึน แทนท่ีการสอนแบบครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Center) ท่ีส าคญัยงัสามารถช่วยแก้ปัญหา
เร่ืองการบา้นไดด้ว้ย นอกจากน้ีแลว้ การจดัประสบการณ์ทางการเรียนแบบห้องเรียนกลบัดา้น (Flipped 
Classroom) นั้น จะก่อใหเ้กิดกระบวนการสร้างองคค์วามรู้ ท่ีเรียกว่า “การเรียนแบบรอบรู้หรือการเรียน
ให้รู้จริง (Mastery Learning)” (Bergmann and Sams, 2012; Morrasi, 2013; Iamamnuaysuk, 2013; Panich, 2013; 
Pahay, 2013)  
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 2. แนวคิดการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A คือการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A การตั้งค าถามกบันกัเรียน
หลงัจากใชก้ระบวนการจดัการเรียนรู้ตามจุดประสงค์หรือตวัช้ีวดัการเรียนรู้ของนกัเรียนในแต่ละคร้ัง 
ครูจะตอ้งตั้งค าถามเพ่ือการสนทนาสอบถามให้นกัเรียนไดส้ะทอ้น เช่ือมโยง และปรับใช ้สอดรับกนั
ใหเ้กิดคุณลกัษณะทกัษะชีวิต องคป์ระกอบเดียวกนัอยา่งต่อเน่ืองและมุ่งเนน้การพฒันาองคค์วามรู้ทิศทางเดียวกนั 
โดยเร่ิมจากการถามความรู้สึกหรือมุมมอง (Reflect) เป็นการถามถึงส่ิงท่ีผูเ้รียนสังเกตเห็น มองเห็นหรือ
สมัผสั หรือถามถึงความรู้สึกของผูเ้รียนท่ีเกิดข้ึนในขณะร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ในชัว่โมงนั้น จากนั้นถามต่อ
ดว้ยค าถามให้คิดเช่ือมโยง (Connect) เป็นการถามเพ่ือให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างประสบการณ์หรือ
ความรู้ท่ีมีมาก่อนกบัประสบการณ์หรือความคิดท่ีเกิดจากการเรียนรู้ใหม่ในชัว่โมงนั้น และจบดว้ยค าถาม
ให้อภิปรายเพื่อการปรับใช ้(Apply) ดว้ยการสร้างความคิด จินตนาการและองคค์วามรู้ เตรียมพร้อม
ส าหรับใชใ้นสถานการณ์ใหม่ท่ีอาจเผชิญในอนาคตทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยไดก้ าหนดการตั้งค าถาม R-C-A 
เพ่ือสอบถามผูเ้รียนหลงัจากเสร็จส้ินกระบวนการจดักิจกรรม ใชเ้วลา 5-10 นาที ท่ีแสดงความต่อเน่ือง 
สอดรับความคิด ความรู้สึก ของผูเ้รียนอยา่งมีทิศทางเดียวกนั (Office of the Basic Education Commission, 
Ministry of Education, 2016; Jongnimitsathaporn and Woranetsudathip, 2013) 
 3. แนวคิดทกัษะชีวิต คือ คุณลกัษณะหรือความสามารถเชิงสังคมจิตวิทยา ท่ีเป็นทกัษะภายใน
ส่วนบุคคลท่ีจะช่วยใหส้ามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนัไดเ้ป็นอยา่งดีมีประสิทธิภาพ 
และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตวัในอนาคต รวมถึงความสามารถของบุคคลในการแกปั้ญหาต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน 
กบัตนเอง ครอบครัว และสงัคม ดว้ยความรู้ ความเขา้ใจ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการดูแลสุขภาพ ความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้ม 
คุณธรรมจริยธรรม ฯลฯ เพ่ือใหส้ามารถมีชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข การตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหา 
ในการเผชิญต่อโลกภายนอกและสามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบัสังคมอยา่งมีความสุข ซ่ึงทกัษะชีวิตมี 4 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ องคป์ระกอบท่ี 1 การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น องคป์ระกอบท่ี 2 การคิดวิเคราะห์ 
ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ องค์ประกอบท่ี 3 การจดัการกบัอารมณ์และความเครียด และ
องคป์ระกอบท่ี 4 การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น (Khamliang, et al., 2011; Thammabut, 2011) 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 ขอบเขตของงานวจิยั การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัในชั้นเรียน โดยใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงทดลอง
เบ้ืองตน้ (Pre Experimental Design) 
 ประชากร/กลุ่มตวัอย่าง  
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวน 562 คน ท่ีตอ้งลงทะเบียนเรียน ในรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 
กลุ่มวิชาทกัษะการมีส่วนร่วมทางสังคมและชุมชน (Social and Community Engagement Skill) จ านวน 2 รายวิชา 
5 หน่วยกิต ตลอดหลกัสูตร  
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 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสกลนคร ในภาคการเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา การพฒันาคุณภาพชีวิต
และสงัคม จ านวน 85 คน  
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ การจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นร่วมกบั
การใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A 
  2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ ผลการศึกษาทกัษะชีวิต 
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
 1. แผนการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะชีวิตดว้ยกิจกรรมการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น
ร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A จ านวน 6 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง  
  2. แบบวดัทกัษะชีวิตของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัดา้นร่วมกบั
การใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A โดยสร้างจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิด
ในการสร้างค าถาม จากนั้นน าแบบวดัทกัษะชีวิตไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
โดยการหาค่า IOC (Item-Objective Congruence Index) โดยผูเ้ช่ียวชาญสาขาศิลปศาสตร์ จ านวน 3 ท่าน 
เป็นผูพิ้จารณาตรวจสอบความอดคลอ้งของข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสมของการใชภ้าษาในขอ้ค าถาม จากนั้นพิจารณาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 
ไดข้อ้ค าถาม 60 ขอ้ มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.60 - 1.00  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 จดัการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A ตามแผนการเรียนรู้ 
จากนั้นใหน้กัศึกษาท าแบบสอบถามเพ่ือวดัทกัษะชีวิต 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วดัทกัษะชีวิตของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิค
ค าถาม R-C-A โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ขอ้มูล  
  สถิติพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือวดัระดบัพฤติกรรม/
ความคิดเห็นจากการหาค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแบ่งการแปลผลค่าระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบั 
คือ 1.00 - 1.5 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 1.51 - 2.50 หมายถึง นอ้ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง 3.51 - 4.50 
หมายถึง มาก และ 4.51 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด ตามล าดบั 
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สรุปผลการวิจยั 
 ผลการประเมนิทักษะชีวติ 
 

ตารางท่ี 1 การประเมินพฤติกรรม/ความคิดเห็นของนกัศึกษาภายหลงัจากจดัการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัดา้น 
ร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A 
 

ล าดบั รายการประเมิน x̅ S.D. ความหมาย 
องคป์ระกอบท่ี 1 การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น  
1.1 การรักและเห็นคุณค่าของตนเองและผูอ่ื้น 4.30 0.74 มาก 
1. ฉนัพอใจในทุกอยา่งท่ีเป็นตวัฉนั 4.29 0.72 มาก 
2. ฉนัชอบท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันาตนเองตลอดเวลา 4.16 0.74 มาก 
3. ฉนัรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าไม่นอ้ยกวา่คนอ่ืน 3.92 0.99 มาก 
4. ฉนัพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงตวัเองและยอมรับ ผลการเปล่ียนแปลงนั้นได ้ 4.47 0.70 มาก 
5. ฉนัแสดงความยนิดีกบัเพ่ือน ๆ เม่ือเพ่ือนไดรั้บรางวลัต่าง ๆ  4.64 0.57 มากท่ีสุด 

1.2 การยอมรับความแตกต่างระหวา่งตนเองและผูอ่ื้น 4.27 0.74 มาก 
6. ฉนัรับรู้ไดว้า่เวลาท่ีฉนัมีอารมณ์ท่ีแตกต่างกนั ฉนัจะพดูคุยกบัคนอ่ืน 

ดว้ยท่าทีท่ีแตกต่างกนัดว้ย 
3.66 0.87 มาก 

7. ฉนัจะไม่เอาจุดเด่นของเพ่ือนมาเปรียบเทียบ กบัตนเองแลว้ท าใหรู้้สึกแยล่ง 4.05 0.96 มาก 
8. ฉนัคิดวา่คนแต่ละคนมีความสามารถไม่เหมือนกนั บางคนเด่นดา้นดนตรี 

บางคนเด่นดา้นกีฬา 
4.55 0.66 มากท่ีสุด 

9. ฉนัยนิดีและพร้อมท่ีจะเปิดโอกาสใหเ้พื่อนได ้แสดงความตอ้งการของเขา 4.49 0.61 มาก 
10. ฉนัยอมรับวา่สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกนั 4.62 0.58 มากท่ีสุด 
1.3 การภาคภูมิใจในตนเองและผูอ่ื้น 4.13 0.78 มาก 
11. ฉนัรู้สึกพอใจในความสามารถของตนเอง 4.25 0.77 มาก 
12. ฉนัรู้สึกภูมิใจท่ีอาจารยข์อใหช่้วยงานของมหาวทิยาลยั 4.19 0.89 มาก 
13. ฉนัสามารถช่วยเหลือแบ่งเบาภาระของพอ่แม่ผูป้กครองได ้ 4.14 0.76 มาก 
14. ฉนัเป็นท่ีพึ่งพาของผูอ่ื้นไดเ้สมอ 3.81 0.82 มาก 
15. ฉนัจะกล่าวค าชมเชยและสนบัสนุนเม่ือผูอ่ื้นท า คุณงามความดี 4.26 0.68 มาก 
1.4 ความรับผดิชอบต่อสงัคม 4.04 0.85 มาก 
16. ฉนัไม่ขบัรถจกัรยานยนตแ์ซงซา้ยเพราะผิดกฎหมายและก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้ 3.92 0.91 มาก 
17. เม่ือพบก๊อกน ้ าปิดไม่สนิท ฉนัจะปิดทนัที 4.19 0.81 มาก 
18. ฉนัไม่ขีดเขียนโตะ๊เรียน เพราะจะท าใหโ้ตะ๊สกปรก 4.07 0.83 มาก 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ล าดบั รายการประเมิน x̅ S.D. ความหมาย 
19. ฉนัปิดไฟทุกดวงก่อนออกจากหอ้งเรียน 4.11 0.85 มาก 
20. ฉนัแต่งกายถูกตอ้งตามระเบียบของมหาวทิยาลยั ไม่ตอ้งรอใหอ้าจารยเ์ตือน 3.89 0.86 มาก 

รวม 4.19 0.78 มาก 
องคป์ระกอบท่ี 2 การคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์ 
21. การคิดวเิคราะห์และเช่ือมโยง 3.73 0.96 มาก 
21. ฉนัสแกนไวรัสก่อนดาวน์โหลดขอ้มูลจากอีเมล ์ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

เพื่อลดการสะสมของไวรัส 
3.62 0.91 มาก 

22. อาจารยส์อนว่าตน้ไมจ้ะช่วยดูดซับน ้ าเอาไว ้ฉันคิดว่าฉันจะไม่ตดัไมท้ าลายป่า 
เพ่ือป้องกนัไม่ใหน้ ้ าท่วม  

4.05 0.72 มาก 

23. การนุ่งกระโปรงสั้นมาก ใส่เส้ือตวัเลก็รัดหนา้อกไปเท่ียว 
ฉนัคิดวา่เป็นการแต่งกายท่ีล่อแหลม อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายกบัตนเองได ้

3.91 1.09 มาก 

24. มีข่าวโรคโควดิ-19 ระบาด มีคนป่วยเสียชีวติ ฉนัจึงสวมหนา้กากอนามยั 
และหมัน่ลา้งมือ เวน้ระยะห่าง 

4.28 0.87 มาก 

25. ฉนัสอบตก เพราะฉนัมวัแต่เล่นเกมส์ 2.81 1.23 ปานกลาง 
2.2 การตดัสินใจและแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ 3.74 0.71 มาก 
26. ฉนัปรึกษาพอ่แม่ หรือผูป้กครองทุกคร้ังท่ีเกิดปัญหา 3.64 1.07 มาก 
27. เม่ือเพ่ือนบอกวา่ฉนัท าการบา้นผดิฉนัจะทบทวนก่อนแกไ้ข 3.87 0.84 มาก 
28. เม่ือฉนัไม่เขา้ใจเร่ืองท่ีเรียน ฉนัจะคน้ควา้หา ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ 3.88 0.82 มาก 
29. เม่ือฉนัพบปัญหา ฉนัจะคน้หาสาเหตขุองปัญหานั้น ๆ เพ่ือหาทางแกไ้ข  4.07 0.69 มาก 
30. เม่ือเพ่ือนชวนไปเท่ียว ฉนัไม่ไป แต่ฉนัจะชวนเพ่ือนไปเล่นกีฬา 3.24 1.11 ปานกลาง 

รวม 3.74 0.84 มาก 
องคป์ระกอบท่ี 3 การจดัการกบัอารมณ์และความเครียด  
3.1 ยอมรับกบัอารมณ์ของตวัเอง  3.77 1.06 มาก 
31. เม่ือตอ้งออกไปรายงานหนา้ชั้นเรียนฉนัจะรู้สึกประหม่าไม่มัน่ใจ 3.89 1.15 มาก 
32. ฉนัรู้สึกวา่เป็นคนหงุดหงิดง่ายเม่ือโดนเพ่ือนลอ้เลียน 3.13 1.27 ปานกลาง 
33. ฉนัทนไม่ไดท่ี้จะใหใ้ครมาเอาเปรียบ 4.06 1.05 มาก 
34. เม่ือฉนัตอบค าถามผิดต่อหนา้เพ่ือนในหอ้งเรียนฉนัคิดวา่เป็นเร่ืองธรรมดา 3.82 0.88 มาก 
35. หน่ึงในผูค้นท่ีมีอารมณขนั สนุกสนานของหอ้งเรียนจะมีฉนัอยูเ่สมอ 3.95 0.97 มาก 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ล าดบั รายการประเมิน x̅ S.D. ความหมาย 
3.2 การจดัการกบัอารมณ์ 3.93 0.94 มาก 
36. เม่ือถึงเวลาสอบ ฉันจะรู้สึกเครียดและวิตกกังวลมาก เพราะไม่มัน่ใจว่าจะท าขอ้สอบได ้ 3.56 1.25 มาก 
37. เม่ือเพ่ือนเรียนไม่เขา้ใจ ฉนัจะช่วยอธิบายดว้ยความเตม็ใจ 3.84 0.90 มาก 
38. ถา้ฉันผิดหวงัฉันจะไม่ทุกขใ์จ เพราะฉันไดพ้ยายามท าจนสุดความสามารถแลว้ 4.12 0.82 มาก 
39. ฉนัเช่ือวา่หากตนเองพยายามมากกวา่น้ี ผลการเรียนจะตอ้งดีข้ึนแน่นอน 4.29 0.80 มาก 
40. ถึงแมบ้างคร้ังตอ้งท างานมากกวา่เพ่ือนในกลุ่ม ฉนัก็เตม็ใจท าโดยไม่คิดวา่ 

เป็นการเสียเปรียบ 
3.82 0.95 มาก 

3.3 การจดัการกบัความเครียด 4.06 0.87 มาก 
41. ฉนัระบายความเครียดดว้ยการออกก าลงักาย เล่นกีฬา  3.56 1.12 มาก 
42. ฉันพยายามระบายความเครียดกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนดว้ยการฟังเพลง/เล่นเกมส์/ดูหนัง 4.29 0.94 มาก 
43. ฉนัใหก้ าลงัใจตนเองวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งจะดีข้ึน 4.21 0.89 มาก 
44. เม่ือเกิดปัญหาฉนัจะคิดหาวธีิต่าง ๆ จะแกปั้ญหาหรือควบคุมสถานการณ์ใหไ้ด ้ 4.18 0.68 มาก 
45. เม่ือเกิดปัญหาฉนัพยายามคน้หาดา้นท่ีดีของปัญหาท่ีเกิดข้ึน 4.08 0.71 มาก 

รวม 3.92 0.96 มาก 
องคป์ระกอบท่ี 4 การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
4.1 การใส่ใจและเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั 4.20 0.74 มาก 
46. ฉนัแนะน าตวัใหเ้พ่ือนท่ียา้ยมาใหม่ไดรู้้จกั 3.91 0.85 มาก 
47. เม่ือเพ่ือนตอ้งการความช่วยเหลือ ฉนัเตม็ใจช่วยโดยไม่หวงัผลตอบแทน 4.35 0.65 มาก 
48. เม่ือท างานกลุ่ม ฉนัจะใหค้วามสนใจและ ความส าคญักบัความคิดของเพ่ือน ๆ  4.34 0.68 มาก 
49. เม่ือเพ่ือนมีปัญหากนั ฉนัจะหาวธีิใหเ้พ่ือนไดป้รับความเขา้ใจกนั 4.12 0.82 มาก 
50. เม่ือเพื่อนมีความสามารถในเร่ืองใด ๆ ฉนัจะ คอยส่งเสริมเสมอ 4.28 0.70 มาก 
4.2 การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 3.97 0.85 มาก 
51. ฉนัมกัจะส่ือสารใหเ้พ่ือนรู้วา่ฉนัไม่เห็นดว้ยกบัเขาโดยการยกมือ 

หรือรอใหเ้คา้พดูจบแลว้ ค่อยแสดงความคิดเห็นของฉนั 
3.73 0.88 มาก 

52. ฉันชอบท่ีจะน่ังคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือน ๆ  มากกว่าการท่ีคิดเองคนเดียว 4.18 0.89 มาก 
53. เวลาเจอเพ่ือนท่ีฉนัยงัไม่สนิทสนมนกั ฉนัก็ สามารถพดูคุยกบัเขาได ้ 3.87 0.95 มาก 
54. ฉนัสามารถท าใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในส่ิงท่ีฉนัส่ือสารได ้ 3.66 0.88 มาก 
55. เวลาคุยกบัเพ่ือน ฉนัจะแสดงออกกบัเพ่ือนให ้เขาทราบวา่ฉนัก าลงัฟังอยู ่เช่น 

พยกัหนา้ หรือสบตา 
4.39 0.66 มาก 
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ล าดบั รายการประเมิน x̅ S.D. ความหมาย 
4.3 การใหค้วามร่วมมือและท างานร่วมมือกบัผูอ่ื้นได ้ 4.05 0.83 มาก 
56. เม่ือมหาวทิยาลยัจดักิจกรรม ฉนัจะเขา้ร่วมทุกคร้ัง 3.67 0.92 มาก 
57. เม่ือท างานกลุ่ม ฉนัจะรับผิดชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ 4.01 0.75 มาก 
58. ฉนัเช่ือวา่สมาชิกในกลุ่มจะสามารถท างานท่ี ไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งดี 4.14 0.86 มาก 
59. ฉนัสนบัสนุนความคิดของเพ่ือนและใหค้วาม ร่วมมือกบัสมาชิกในกลุ่มเสมอ 4.36 0.69 มาก 
60. ฉนัชอบแสดงความคิดเห็นร่วมกบัเพ่ือน 4.07 0.95 มาก 

รวม 4.07 0.81 มาก 
รวมทั้งหมด 4.02 0.84 มาก 

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า การประเมินพฤติกรรม/ความคิดเห็นของนกัศึกษา หลงัการจดัการเรียนรู้
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ร่วมกับการใช้เทคนิคค าถาม R-C-A นักศึกษามีทักษะชีวิต
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 และเม่ือวิเคราะห์เป็นรายองค์ประกอบของทักษะชีวิต 
เม่ือเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
นกัศึกษามีทกัษะชีวิตอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 องคป์ระกอบท่ี 4 การสร้างสัมพนัธภาพ
ท่ีดีกบัผูอ่ื้น นกัศึกษามีทกัษะชีวิตอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 องคป์ระกอบท่ี 3 การจดัการ
กับอารมณ์และความเครียด นักศึกษามีทักษะชีวิตอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.92 และ
องคป์ระกอบท่ี 2 การคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์นกัศึกษามีทกัษะชีวิตอยูใ่นระดบัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 ตามล าดบั 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 การวิจยัเร่ือง การจดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A เพ่ือพฒันา
ทกัษะชีวิตของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร ในรายวิชาการพฒันา
คุณภาพชีวิตและสังคม สรุปผลการวิจัยได้ว่า การประเมินพฤติกรรมความคิดเห็นของนักศึกษา 
หลงัการจดัการเรียนรู้จดัการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ร่วมกบัการใชเ้ทคนิคค าถาม R-C-A นกัศึกษา
มีทกัษะชีวิตอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Moeller (2014, Abstract) 
ไดศึ้กษาการใชวิ้ธีการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพ่ือเสริมสร้าง ทกัษะและความเขา้ใจในเคร่ืองป้ันดินเผา 
ผลการศึกษา พบว่า การสอนดว้ยวิธีการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นการเปล่ียนวิธีการสอนแบบเดิม
ในรายวิชาประติมากรรมเคร่ืองป้ันดินเผา ท่ีเนน้การสอนแบบบรรยายในชั้นเรียนและใหก้ารบา้นไปท าท่ีบา้น 
ปรับเป็นวิธีการสอนโดยครูท าวิดีโอสาธิตวิธีการป้ันเคร่ืองป้ันดินเผาบนัทึกไวใ้หน้กัเรียนไปศึกษาท่ีบา้น 
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จากนั้นวนัต่อมาเม่ือถึงชั่วโมงเรียน ครูจะถามค าถามให้นักเรียนตอบ และสอบถามความคิดเห็นของ
นกัเรียนแต่ละคนจากการไดศึ้กษาวิดีโอดว้ยตนเองท่ีบา้น จากนั้นครูก็ให้นกัเรียนลงมือปฏิบติัจริง และ
มีการสรุปและอภิปรายเน้ือหาท่ีไดเ้รียนมาทั้งหมด ปรากฏว่าผลคะแนนดา้นทกัษะและความเขา้ใจเพ่ิมข้ึนสูง
จากท่ีเคยเรียนดว้ยวิธีการสอนแบบดั้งเดิม เช่นเดียวกบังานวิจยัของ Damkham (2013, Abstract) ไดศึ้กษา
ผลการใชกิ้จกรรมกลุ่มและค าถามอาร์-ซี-เอ เพ่ือส่งเสริมความเขา้ใจในวิชาคอมพิวเตอร์ และพฒันาทกัษะชีวิต
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาผลการใชกิ้จกรรมกลุ่มและ
ค าถาม อาร์-ซี-เอ เพื่อส่งเสริมความเขา้ใจในวิชาคอมพิวเตอร์ และ 2) ศึกษาผลการพฒันาทกัษะชีวิต
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนบา้นแม่ปิง อ าเภอปาย จ านวน 16 คน ผลการพฒันาทกัษะชีวิตนกัเรียน 
มีดงัน้ี 1) ดา้นการตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้นอยู่ในระดบั มาก 2) ดา้นการคิดวิเคราะห์ 
ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค ์อยู่ในระดบัดีมาก และ 3) ดา้นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
อยู่ในระดบัดีมาก อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Surapunpichit (2011, Abstract) ไดพ้ฒันารูปแบบกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมทกัษะชีวิตส าหรับนกัศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั มีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาความตอ้งการดา้นทกัษะชีวิตของนกัศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยัผลการวิจยัสรุปไดว้่า ปัญหาท่ีส าคญัมี 4 ปัญหา ไดแ้ก่ ปัญหายาเสพติด ปัญหาเร่ือง
เพศวตัถุนิยมและอินเตอร์เน็ตสาหรับนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษา ตามอธัยาศยัปัญหา
ทกัษะชีวิตท่ีพบคือ การตดัสินใจการแกปั้ญหาการจดัการกบัอารมณ์และความเครียด ปัญหาเหล่าน้ีส่งผล
กบัการด าเนินชีวิตท าใหเ้กิดความสับสนคบัขอ้งใจและวิตกกงัวล หากปล่อยไวจ้ะเกิดเป็นปัญหารุนแรงต่อไป
นอกจากนั้นยงัพบวา่ปัญหาการสอนทกัษะชีวิต คือ รูปแบบการจดักิจกรรมท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจ
ท่ีจะเรียนรู้และเน้ือหาท่ีสามารถน าไปใชพ้ฒันาทกัษะชีวิตได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. การเลือกกิจกรรม ส าหรับการจดัการเรียนรู้เพ่ือให้นกัศึกษาเรียนรู้นอกห้องเรียน (กลบัดา้น) 
ผูส้อนควรค านึงถึงพ้ืนฐานความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และความสนใจของผูเ้รียน  
 2. ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ควรค านึงถึงระยะเวลาในการท างาน ความเหมาะสมของเวลา
และภาระงานท่ีท า  
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ เช่น ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารญาณ ทกัษะการคิด
วิเคราะห์ เป็นตน้  
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ความรู้และพฤติกรรมการจัดการขยะติดเช้ือภายในครัวเรือนของประชาชนหมู่ 4  
ในเขตเทศบาลพลายชุมพล อ าเภอเมือง จังหวดัพษิณุโลก 
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 (วนัที่รับบทความ: 10 ตุลาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 18 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 20 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้และพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยติดเช้ือของ
ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นหมู่ท่ี 4 เทศบาลต าบลพลายชุมพล จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีจ านวนอาสาสมคัรรวม 150 คน 
อาสาสมัครส่วนใหญ่ร้อยละ 86.00 ตระหนักถึงความส าคัญของการแยกขยะติดเช้ือก่อนน าไปก าจัด และ
อาสาสมคัรส่วนใหญ่ร้อยละ 87.30 มีความรู้อยา่งถูกตอ้งวา่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล เช่น หนา้กากอนามยัท่ีใชแ้ลว้
จดัว่าเป็นขยะติดเช้ือ เป็นตน้ อาสาสมคัรส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ 80.00 มีความเห็นตรงกนัเก่ียวกบัประโยชน์
ดา้นส่ิงแวดลอ้มในการแยกขยะติดเช้ือ การฆ่าเช้ือในอุปกรณ์ทดสอบ และการใชถ้งัขยะท่ีก าหนดเพ่ือวตัถุประสงค์
ในการก าจดั อาสาสมคัรส่วนใหญ่ ร้อยละ 80.70 เช่ือวา่การใชชุ้ดทดสอบแอนติเจน (ATK) มีผลกระทบอยา่งมาก
ต่อการเพ่ิมข้ึนของของเสียจากการติดเช้ือ อยา่งไรก็ตาม ปรากฏวา่อาสาสมคัรมีความเขา้ใจผิด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ร้อยละ 84.00 เช่ือวา่การแยกขยะติดเช้ือไม่จ าเป็นตอ้งมีการบ าบดัเพ่ิมเติมใด ๆ นอกจากน้ี ยงัมีอาสาสมคัรจ านวนมาก
ท่ีเขา้ใจผิดว่าหน้ากากอนามยัแบบผา้มีการย่อยสลายอย่างปลอดภยั คะแนนความรู้เฉล่ีย 0.83 ± 0.37 แสดงถึง
ระดบัความเขา้ใจท่ีน่าพอใจ อย่างไรก็ตามเป็นท่ีน่าสังเกตว่ามีความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนหลายประการท่ีพบใน
การจดัการขยะติดเช้ือ ผลการศึกษาน้ีสามารถน าไปสู่การด าเนินการวิจยัในอนาคตและใชเ้ป็นกรอบแนวทาง
ในการพฒันากลยทุธ์การจดัการขยะติดเช้ือในชุมชนท่ีคลา้ยคลึงกนั 
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Abstract 
 The objective of this study was to gain insight into the knowledge and behaviors pertaining to the management 
of infectious household waste among the residents of Moo 4 villages in Phlai Chumphol Municipality, located in 
Phitsanulok Province among the total number of 150 participants, a significant majority of 86.00% expressed 
recognition on the significance of isolating infectious waste prior to its disposal. A significant majority of participants, 
namely 87.30%, accurately recognized personal protective equipment such as masks utilized by individuals 
affected with a disease as being classified as infectious waste. A majority of respondents, specifically over 80.00%, 
expressed consensus regarding the environmental advantages associated with the segregation of infectious waste, 
disinfection of testing equipment, and utilization of designated bins for disposal purposes. A majority of respondents, 
specifically 80.70%, expressed the belief that the utilization of Antigen Test Kits (ATKs) had a substantial impact 
on the escalation of infectious waste. Nevertheless, it was apparent that there were misconceptions among  
the participants. Specifically, a significant majority of 84.00% held the belief that separated infectious waste did 
not necessitate any additional treatment. Additionally, a considerable number of individuals were under the mistaken 
impression that fabric surgical masks degraded in a safe manner. The mean knowledge score was 0.83 ± 0.37, indicating 
a satisfactory level of comprehension. However, it is important to note that there are various myths within the treatment 
of infectious waste. The present study provides significant insights that might inform future research and establish 
a fundamental framework for developing methods for managing infectious waste in comparable areas.  
 

Keywords: Infectious Waste Management, Behavior, Knowledge Level, Household Waste Practices 
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Introduction 
 The SARS-CoV-2-caused the coronavirus disease 2019 (COVID-19) pandemic was unexpected 
and first spotted in Wuhan, China in December 2019. It quickly became a global health crisis, impacting 
over 227 countries and challenging global response efforts (Gurría, 2023; WHO, 2023). The current pandemic 
has become a major public health issue, posing significant challenges to global societal, infrastructural, 
and governmental capabilities, according to the organization for economic co-operation and development 
(OECD) (WHO, 2020). In mid-2021, Thailand rebounded after using community-based contact tracing, 
isolation, and border control to contain the pandemic by December 2020. The increase in cases, mostly 
due to the highly contagious Delta strain (B.1.617.2), has underlined the need for comprehensive and 
adaptive treatments to combat its changing course and serious consequences. Government initiatives, 
healthcare systems, and demographics have affected these outcomes differently among countries (Oxford 
Policy Management and United Nations, 2020; Thye, et al., 2021; Kuai and Ser, 2021). 
 The COVID-19 pandemic has increased the usage of disposable personal protective equipment (PPE) 
such as masks, gloves, aprons, and others (El-Ramady, et al., 2021) .  PPE use is increasing to protect 
frontline medical staff and the public. It has also increased global medical and infectious waste.  
Trash production has increased throughout the epidemic (Nzediegwu and Chang, 2020). In China, hospital 
medical waste increased, requiring garbage plants and 46 mobile waste treatment facilities to handle over 240 
metric tons of waste everyday. Barcelona generated 1,200 tons of medical waste, up 350% from the average 275 
tons (Sarkodie and Owusu, 2020) .  Thailand's infectious waste has also increased. October 2021  to 
September 2022 recorded 110,427.65 tons of infectious waste. This was a 22.68% increase from 2021, 
when infectious waste reached 90,009.23  tons (Bureau of Environmental Health, 2022). Due of COVID-19 's 
persistence on surfaces, household and clinical waste has increased in numerous countries, making waste 
management difficult (Kampf, et al., 2020). Thermal methods like incineration and microwave treatment 
are commonly used for hazardous waste management (Klemeš, et al., 2020). However, the pandemic increased 
waste volume, requiring treatment capacity expansion. In Wuhan, municipal solid waste incinerators and 
cement kilns were used (Luhar, et al., 2022). Even though PPE waste is increasing, public education about proper 
disposal and separation of infectious waste is needed. Even in places with excellent waste management systems, 
improper waste management causes health and environmental problems. Countries must meet the epidemic's 
immediate demands while simultaneously developing effective, adaptive, and secure medical waste management 
procedures. This issue affects the ecology and public health (Al-Emam and Al-Yousfi, 2021). 
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 Infectious waste increased due to COVID-19 pandemic use of PPE emphasizing the significance 
of waste management. Technology and treatment methods improve, yet public understanding remains 
challenging. The unintended combining of waste types, especially infectious waste, can release pollutants 
and spread viruses like coronavirus. In order to prevent this, waste separation and disposal must be fully 
understood. Public education on infectious waste handling methods is essential for effective management. 
This study examines household knowledge and behavior about infectious waste management in Phlai Chumphol 
Subdistrict, Mueang District, Phitsanulok Province. Develop insights to improve community waste 
disposal protocols. 
 

Research Objectives 
 To assess infectious waste management knowledge and behavior in Phlai Chumphol Subdistrict, 
Mueang District, Phitsanulok Province. 
 

Literature Reviews 
 Definition and Classification of Infectious Waste 
 The 2002 Ministerial Regulations on the Disposal of Infectious Waste define "infectious waste" 
as trash containing germs in quantities or concentrations that cause disease. Medical diagnostics, therapy, 
immunization, disease testing, post-mortems, and research produce most such waste. This includes 
(1) human or animal remains from surgical procedures, post-mortem examinations, or experimental 
animals; (2) sharp objects such as needles, blades, syringes, glass tubes, containers, slides, and slide 
covers; and (3) materials such as cotton, gauze, or rubber hoses that have or possibly come into contact 
with blood, blood products, bodily fluids, or live pathogen vaccines. Infectious waste refers to materials 
that have been exposed to bodily fluids of patients, including but not limited to mucus, saliva, and blood. 
(Hanpanjakit, et al., 2018). During the outbreak of COVID-19, there was a notable increase in the volume 
and sources of solid waste. It is of crucial significance for relevant organizations and countries, including 
Thailand, to conduct a thorough evaluation of their current processes and procedures in order to improve 
the effectiveness of infectious waste management. Chandanachulaka, et al. (2021) used documentary research 
and expert consultations from a variety of professions to study infectious waste management during  
the COVID-19 epidemic in Thailand. The study revealed that the main contributors to the generation of 
infectious waste are 41,786 hospitals, 3,224 veterinary hospitals, and 816 microbiological laboratories. 
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The outbreak of COVID-19 has resulted in a significant increase in waste volumes, beyond the normal 
disposal capacity of Thailand. COVID-19 waste is often categorized as ordinary infectious waste according to 
global rules. However, a few nations including China and South Korea have implemented distinct methods 
in managing this waste. The recommendations for Thailand encompass several key areas, mainly the revision 
of the Public Health Act, the broadening of waste source definitions, the strengthening of personal 
protective measures, and the promotion of inter-ministerial collaboration. In addition, it is recommended 
to provide support to provincial authorities and explore novel waste management strategies, such as waste-
to-energy technologies. 
 The Knowledge, Attitudes, Practices (KAP) model 
 One educational paradigm that is commonly used in health education topics is the rational model. 
In this framework, educational interventions target both individual and group entities with the main goal 
of encouraging healthy behaviors and preventing unhealthy ones. The distribution of impartial, objective 
information is given top priority in these activities. Known by its abbreviation KAP model, its fundamental 
concept is that increasing a person's knowledge base generally leads one's behavior to change. This paradigm 
functions under the assumption that a lack of knowledge is the main obstacle to taking responsible and 
logical action. Therefore, when this deficiency is addressed by well -informed education, a predicted 
step-by-step sequence emerges increasing knowledge triggers a change in attitudes and beliefs, which in 
turn leads to an alteration in behavior (Mitic, et al., 2012).  
 KAP model has become a vital resource in the field of health education and treatments. It provides 
a means of identifying and comprehending the complex relationships that exist between information, 
beliefs, and the behaviors that follow within a community. Health practitioners can create procedures that 
are precisely customized to the complex demands of certain groups by using this theoretical framework. 
Furthermore, KAP surveys are incredibly useful in highlighting and identifying differences in knowledge, 
attitudes, and practices. These insights enable the thoughtful distribution of resources, guaranteeing that 
treatments effectively close noticeable gaps or misconceptions. Moreover, KAP assessments' sequential 
character, which involves conducting them both before and after an intervention, provides an effective 
structure for assessing the provable effects of health campaigns or initiatives (Azlan, et al., 2020). 
 Beyond merely disseminating knowledge, the KAP approach promotes a more comprehensive 
understanding of the fundamental facilitators and barriers associated with behavior modification. KAP-
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centric methods to community engagement raise health literacy levels and encourage community involvement, 
which in turn creates a sense of shared ownership and openness to health interventions. Culturally particular habits 
and beliefs that could otherwise go unrecognized become more apparent, making it possible to create 
interventions that are more responsive to cultural differences and, consequently, more effective. Policymakers 
can create health policies that better reflect and tackle the reality of community-based knowledge, attitudes, and 
practices by using the macro-level insights from KAP studies. The KAP model, particularly promotes  
an all-encompassing strategy, enhances the impact and cost-effectiveness of health education programs 
(Truong, et al., 2014). 
 

Methodology 
 Research Design 
 This survey research aimed to elucidate the knowledge and practices pertaining to infectious 
waste management among households in Village No. 4, Phai Chumphol Municipality, Mueang District, 
Phitsanulok Province. 
 Participants and Sampling 
 A representative population of 150 participants was determined using Yamane's formula 
(Yamane, 1973) at a confidence level of 0.05 within a community consisting of 240 households. The study 
mandated that participants, primarily individuals who were either household heads or representatives, 
meet particular requirements. These criteria included being a minimum of 30 years old, possessing fluency in the 
Thai language, and not having any significant health limitations. Participants who did not provide consent 
or expressed intentions to withdraw from the study were not included in the analysis. The sampling 
process consisted of categorizing households into ten distinct groups, followed by the random selection 
of representatives from each group until the desired sample size was achieved. 
 Instrumentation 
 A thorough questionnaire that was carefully designed to record participants' answers using both 
closed-ended questions—which encourage concise responses—and rating scale questions was utilized as 
the main tool for collecting data. An important feature of the instrument, the rating scale questions, were 
thoughtfully included to provide participants a scored scale on which to express their opinions, attitudes, 
or preferences. This allowed for a more detailed and comprehensive understanding of their perspective. 
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 Validity and Reliability 
 By analyzing item-total correlations and employing indices like item-objective congruence 
(IOC) and discrimination indices, three experts evaluated the content validity. Their validity was further 
confirmed by reliability tests, which showed a Cronbach's a lpha of around 0.89 and a range of 0.67–1 
and a KR-20 confidence of 0.81. 
 Data Analysis  
 Descriptive statistical analyses-frequencies, percentages, means, and standard deviation values-were 
deployed to interpret demographic data and assess the use and knowledge of infectious waste items like 
face masks and ATK test kits, as well as analyze knowledge and behavior scores. 
 Ethical Adherence 
 The Human Research Ethics Committee of Pibulsongkram Rajabhat University granted approval 
for this study (Certification COA No: 068/2022 PSRU-EC: B2022/0017). All participants provided 
written informed consent prior to data collection, with the assurance of autonomy to withdraw or omit 
questionnaire items without necessitating justification. 
 

Results 
 The data from the questionnaire was collected and then analyzed in order to evaluate the demographic 
features, knowledge, attitudes, and habits of the 150 people involved in the study. Following an analysis 
of the demographic characteristics of the sample population, it is apparent that a substantial majority, 
precisely 67.30%, comprised persons who self-identified as female. Moreover, a significant percentage of 
52.00% was seen to fall under the age bracket of 41-50 years. In relation to marital status, a total of 93.30% 
of the participants were included in the analysis. The most prevalent degree of educ ation reported by 
the participants was primary school, with a percentage of 84.70%. The occupation category with  
the highest representation among the respondents was self-employed, comprising 54.00% of the sample.  
 Considering the examination of facial mask and ATK test kit utilization within the sample of 150 
individuals, it was observed that the prevailing behavior consisted of employing medical masks in combination 
with reusable cloth masks, constituting 80.00% of the observed practices. The study findings indicate that 
the reported frequency of daily mask usage was 96.00%. Furthermore, it was observed that 99.30% 
of the participants reported using an average of 7 masks per week. Notably, 96.00% of these individuals 
reported not reusing masks. In 67.30% of the sample, the length of mask usage per instance exceeded 
6 hours (Table 1). 
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Table 1 Utilization patterns of face masks and antigen test kits (ATK) among participants. (n = 150) 
 

 Description Number (Persons) Percent (%) 
Type of Face Mask Used   
 Medical mask only 18 12.00 
 Medical & reusable cloth mask 120 80.00 
 Medical mask & other equipment 3 2.00 
 Did not use any face mask 9 6.00 
Face Mask Usage Frequency   
 Daily 144 96.00 
 1-3 days per week 6 4.00 
Average Number of Masks Used Weekly   
 7 or more pieces 149 99.30 
 1-3 pieces 1 0.70 
Mask Reuse Frequency   
 Never 144 96.00 
 3-4 times 6 4.00 
Average Duration of Mask Usage at a Time   
 3-4 hours 1 0.70 
 5-6 hours 48 32.00 
 More than 6 hours 101 67.30 
ATK Test Kit Type Used   
 Saliva test ATK kit only 0 0.00 
 Nasal cavity ATK test kit only 9 6.00 
 Did not use any ATK test kit 141 94.00 

 
 The findings taken from Table 2, which examines at 150 participants' understandings and perspectives 
on infectious waste management, show a markedly higher level of awareness in a variety of crucial areas. 
The vast majority of participants (95.33%to 98.67%) showed adequate knowledge of the significance of 
classifying items used by infected individuals as infectious waste, the minimal environmental impact of 
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cloth surgical masks, the requirement to disinfect testing equipment before disposal, and the significance 
of segregating hazardous waste. Despite these encouraging points, it is worth noting that only 60.00% of 
the participants know the difference between infectious and hazardous waste, and only 33.33% know that 
isolated infectious waste needs to be treated further before being disposed of. With a mean knowledge 
score of 0.87 ± 0.33, participants generally demonstrated a significant level of awareness regarding 
infectious waste management. However, there were clear gaps in their knowledge of some of the aspects 
involving this issue. 
 

Table 2 Knowledge and perceptions of respondents on infectious waste management. 
 

Total respondents (n = 150) 
Number of 

Respondents  
Percentage  

(%) 
1 All harmful trash, including masks and ATKs, must be separated before 

it can be disposed of. 
143 95.33 

2 Cloth surgical masks decompose rapidly and don't present a significant 
environmental risk.  

148 98.67 

3 Infectious waste is the same as dangerous garbage since it can spread infections. 90 60.00 
4 Infectious waste that is disposed of separately benefits the environment 

immediately. 
145 96.67 

5 Testing equipment must be cleaned with an alcohol or chlorine solution 
to remove any bacteria before it can be disposed of. 

148 98.67 

6 Testing equipment-related infectious waste needs to be disposed of in 
containers with clear markings, like red bags. 

145 96.67 

7 Segregated infectious waste requires no further treatment before disposal.  50 33.33 
8 The utilization of ATKs for COVID-19 has led to a significant surge in 

infectious waste generation. 
144 96.00 

9 The segregation of waste from infected individuals is not mandatory for 
each disposal instance.  

147 98.00 

10 Items utilized by infected individuals, such as masks and ATKs, are 
deemed infectious waste. 

148 98.67 

 Knowledge score (mean ± SD) = 0.87 ± 0.33   
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 Table 3 classifies the respondents based on their knowledge of infectious waste. The results show 
that most of the respondents showed very good knowledge (63.00%), while a small percentage had medium 
knowledge (34.00%). Even a few percent (2.70%) were categorized as having little knowledge, suggesting 
that most respondents were generally aware of the handling and categorization of infectious waste. 
 

Table 3 Distribution of respondents according to their level of knowledge on infectious waste. 
 

Knowledge Level Amount (n = 150) Percentage (%) 
Low (0-6 points) 4 2.70 

Medium (7-8 points) 51 34.00 
Very Good (9-10 points) 95 63.30 

 

 Most of the 150 respondents to the infectious waste management survey adhere to waste disposal 
and segregation regulations. Specifically, 97.30% and 98.67% of respondents said they routinely 
separated ATK test kits and masks before discarding them. The majority (65.30%) burnt infectious waste 
on occasion on their own. Although 55.30% of respondents adopted it occasionally, encasing old ATK 
test kits in Ziploc bags before disposal to reduce the spread of germs was only minimally implemented. 
While "Post-Disposal Hygiene" and "Waste Segregation and Disposal" were generally followed, 
"Preventive Measures for Germ Spread" differed, offering suggestions for how to increase public adherence to 
comprehensive waste management techniques (Table 4). 
 

Table 4 Examination of infectious waste management behavior among respondents. (n = 150) 
 

No. Behavioral Aspect in Infectious Waste Management 
Never 

Practiced 
(%) 

Practiced 
Occasionally 

(%) 

Practiced 
Regularly 

(%) 

Waste Segregation and Disposal 
1 Differentiation of masks from other waste before disposal 0 (0.00) 2 (1.33) 148 (98.67) 
2 Segregation of utilized ATK test kits from other waste 

prior to disposal. 
0 (0.00) 4 (2.70) 146 (97.30) 

3 Sorting of utilized items (e.g., lunch boxes, water bottles) 
if infected, from other waste pre-disposal. 

0 (0.00) 4 (2.70) 146 (97.30) 
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Table 4 (Continued) 
 

No. Behavioral Aspect in Infectious Waste Management 
Never 

Practiced 
(%) 

Practiced 
Occasionally 

(%) 

Practiced 
Regularly 

(%) 

4 Folding/bundling masks before disposal to minimize germ spread. 0 (0.00) 8 (5.30) 142 (94.70) 
5 Depositing masks in a specified bin or container before 

disposal. 
0 (0.00) 14 (9.30) 136 (90.70) 

6 If infected, storing used items (e.g., lunch boxes) in 
dedicated bins before disposal. 

0 (0.00) 17 (11.30) 133 (88.70) 

7 Differentiation of masks from other waste before disposal. 0 (0.00) 2 (1.33) 148 (98.67) 
8 Segregation of utilized ATK test kits from other waste 

prior to disposal. 
0 (0.00) 4 (2.70) 146 (97.30) 

9 Sorting of utilized items (e.g., lunch boxes, water bottles) 
if infected, from other waste pre-disposal. 

0 (0.00) 4 (2.70) 146 (97.30) 

10 Self-incineration of utilized facial masks as a disposal 
technique. 

0 (0.00) 27 (18.00) 123 (82.00) 

11 Autonomously conducting the incineration of infectious 
waste materials. 

0 (0.00) 98 (65.30) 52 (34.70) 

12 Employing self-facilitated burial as a disposal method for 
used masks. 

0 (0.00) 7 (4.70) 143 (95.30) 

13 Allocating utilized masks to municipal waste receptacles 
for disposal. 

0 (0.00) 5 (3.30) 145 (96.70) 

14 Coordinating the disposal of masks, ATKs, and infected 
person waste at waste management sites like hospitals. 

0 (0.00) 2 (1.30) 143 (95.30) 

Preventive Measures for Germ Spread 
15 Encasing utilized ATK test kits in Ziploc bags pre-

disposal to mitigate germ spread. 
0 (0.00) 83 (55.30) 67 (44.70) 

16 Consolidating masks, ATK test kits, and infected waste at 
dedicated infectious waste disposal points. 

0 (0.00) 10 (6.70) 140 (93.30) 
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Table 4 (Continued) 
 

No. Behavioral Aspect in Infectious Waste Management 
Never 

Practiced 
(%) 

Practiced 
Occasionally 

(%) 

Practiced 
Regularly 

(%) 

17 Folding/bundling masks before disposal to minimize germ spread. 0 (0.00) 8 (5.30) 142 (94.70) 
Post-Disposal Hygiene 
18 Handwashing post mask sorting. 0 (0.00) 13 (8.70) 137 (91.30) 
19 Handwashing post ATK test kit sorting. 0 (0.00) 8 (5.30) 142 (94.70) 
20 After collecting infected waste, wash hands. 0 (0.00) 11 (7.30) 139 (92.70) 

 

Discussions 
 The COVID-19 pandemic, triggered by the SARS-CoV-2 virus, quickly became a global health 
emergency affecting over 227 countries and territories, with international response mechanisms tested 
(Gurría, 2023; WHO, 2020; WHO, 2023). The COVID-19 pandemic has caused waste and environmental 
management issues because to a spike in medical waste and PPE use. Several areas have seen a substantial 
increase in daily litter production, emphasizing the need to enhance garbage management. Raising public 
awareness of careful garbage disposal and proper waste separation is essential. Addressing pandemic-
related health issues and implementing safe and effective waste management strategies are crucial for 
overcoming future challenges (Kampf, et al., 2020; Klemeš, et al., 2020). 
 The differences in infectious waste management knowledge and expertise among participants 
are noteworthy. While some people realize hazardous waste segregation and disposal, knowledge gaps, 
especially about different types of waste, are concerning. It showed the positive and negative consequences of 
waste processing and disposal, highlighting the gap between theory and practice. This contradiction 
requires improved education programs and practical recommendations to adopt consistent and efficient 
waste management procedures and protect public and environmental health. Numerous researchs have 
shown infectious waste management knowledge, policy, and implementation discrepancies. A Philippine 
research found an abundance of guidelines for managing domestic healthcare waste, especially during  
the pandemic, despite appropriate legislation for normal household and healthcare waste disposal. Waste 
segregation policy gaps cause downstream inefficiencies and environmental health risks, requiring an adaptive 
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policy strategy to meet public health needs (Apostol, et al., 2022). Recent Bhutanese research found that 
technological, fiscal, social, and staff training barriers hindered Medical Waste (MW) management 
practices (Letho, et al., 2021). A cross-sectional research in Phuket, Thailand, found that clinic workers 
had higher medical waste management knowledge, attitudes, and behaviors. Akkajit, et al. (2020) highlighted 
the importance of practical knowledge, duration of employment, and proper waste collection and transportation 
in waste management. These studies underline the necessity for coordinated policy creation, successful 
implementation, and ongoing infectious waste management training. These actions are crucial for global 
health and environmental security. 
 The study found that while respondents had some understanding of infectious waste management 
and some compliance with guidelines, policy implementation and enforcement need improvement. According 
to the responses of 63% of participants, system performance depends on high awareness. This shows that 
in-depth knowledge is not adequate to assure waste management effectiveness and safety, especially in a pandemic. 
Potential risks in material management, the requirement for decontamination, resource unpredictability, 
and the lack of uniform evaluations emphasize the necessity of individual and community behaviors and 
good policies. These issues underscore the necessity of implementing actions that prioritize public health 
and assure the long-term sustainability of the environment. Individual knowledge and structural, policy-driven 
action must work together to address infectious waste management public health challenges (Bunjongsiri, 
et al., 2023). Most people are competent at treating infectious waste, although there are variances in 
particular methods, indicating that community participation might enhance performance. Regular and 
correct separation of waste and information efforts about the health risks of waste disposal that is incorrect 
can improve protocol compliance. Educational initiatives, workshops, and joint clean-up campaigns may 
increase environmental awareness and responsibility. This can help create a healthy, self-sufficient 
community (Kioupi and Voulvoulis, 2019). 
 

Conclusion 
 In conclusion, our study determined that the levels of knowledge and practice scores were 
considered satisfactory. The findings indicate that while individuals possess information regarding waste 
management practices, there exists variation in the implementation of this knowledge across different 
geographical locations. It is evident that there is a pressing need for more assistance from governmental 
bodies and environmental organizations in order to facilitate the persistent adherence of individuals to 
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sound waste management methods. By prioritizing solutions that demonstrate comprehension and 
resolution of localized obstacles and assets, we may enhance our waste management practices, thereby 
safeguarding our well-being and the environment during present and future health crises. 
 

Suggestion 
 The findings of this study can serve as a basis for formulating comprehensive guidelines for  
the effective management of infectious waste in community settings. The implementation of the next 
phase of the study will adhere to the prescribed norms of participation. It will be carried out in certain 
regions that have been appropriately conditioned to establish a model for managing infectious waste 
pathogens. This model will be applicable and suitable for various areas. 
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การพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพรไทยสู่ภาคอตุสาหกรรมตามนโยบาย 
และแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจังหวดัพษิณุโลก กรณศึีกษาวสิาหกจิชุมชน 

ปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง อ าเภอพรหมพริาม  
กบักลุ่มปลูกสมุนไพรชาติพนัธ์ุม้ง อ าเภอนครไทย 

 

วสันต์ ปวนปันวงศ์    

 (วนัที่รับบทความ: 29 ตุลาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 23 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 27 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ 1. ศึกษาการพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรไทย
สู่ภาคอุตสาหกรรม ภายใตน้โยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก และ 2. ศึกษความเหมือนและ
ความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก ผูว้ิจยัใช้
วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพโดยแบ่งเป็นใชว้ธีิการวจิยัเชิงเอกสารและการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกซ่ึงผูใ้หส้มัภาษณ์แบ่งออกเป็น 
3 กลุ่ม คือ 1. กลุ่มเจา้หนา้ท่ีภาครัฐจ านวน 6 คน 2. ภาคประชาชน เกษตรกร หมอพ้ืนบา้น จ านวน 5 คน และ 3. ภาคธุรกิจ
กลุ่มโรงงานผลิตและแปรรูปสมุนไพร จ านวน 3 คน รวมผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมด 14 คน ทั้งน้ีเคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์ 
การวเิคราะห์ผลการศึกษาใชว้ธีิวเิคราะห์เน้ือหา คือ น าขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาตรวจสอบร่วมกนัในลกัษณะสามเส้าและ
น าเสนอขอ้มูลแบบพรรณนา  
 ขอ้คน้พบในการศึกษา คือ 1. ภารกิจและการขบัเคล่ือนองคก์รของกลุ่มวิสาหกิจและเครือข่ายเกษตรกรเป็น
โครงสร้างท่ีมีความทนัสมยัและมีภารกิจท่ีชดัเจนด ารงอยูอ่ยา่งกระจายตวัทั้งในจงัหวดัพิษณุโลกและนอกจงัหวดั ความ
เขม้แข็งของเครือข่ายเกษตรกรมีส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนเมืองสมุนไพรเป็นอยา่งมากในเชิงการปฏิบติัการ
เชิงพ้ืนท่ี 2. ความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลวในการพฒันา การปลูกสมุนไพรใน
พ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลกมีความซบัซอ้นในการปฏิบติัการซ่ึงเง่ือนไขข้ึนอยูก่บัหลาย ๆ ปัจจยั เช่น ราคาสมุนไพรท่ี
แตกต่ างกันในแต่ละชนิด ความพร้อมส าหรับพ้ืนท่ีการปลูกในแต่ละพ้ืนท่ี  ต้นทุนในการลงทุนและ
เทคโนโลยีการเกษตร ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก ความเขม้แข็งและความอ่อนแอของเครือข่ายเกษตรกร เป็นตน้ 
ขอ้เสนอแนะในงานวิจยัฉบบัน้ี คือ หน่วยงงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและแผนพฒันา
เมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก ควรเร่งพฒันากลุ่มและขยายเครือข่ายของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลก
ในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมมากข้ึน เน่ืองจากแนวโนม้การขยายตวัของตลาดสมุนไพรในอนาคต 
ค าส าคญั: เกษตรกร, วสิาหกิจชุมชน, สมุนไพร, เมืองสมุนไพร, จงัหวดัพิษณุโลก 

                                                           
 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวจิยัเร่ือง การเคล่ือนยา้ยสมุนไพรไทยจากสวนหลงับา้นสู่ภาคอุตสาหกรรม ศึกษาพื้นท่ีจงัหวดัพิษณุโลกไดรั้บทุน
สนบัสนุนจากการวจิยัจากส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมวทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) ปีงบประมาณ 2566 
 ผูช่้วยศาสตราจารย ์สาขาวชิารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และการพฒันาทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม, E-mail: wasan.po@psru.ac.th 
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Abstract 
 The objective of this research were: 1) to study the development and group formation of Thai herbal farmers 
into the industrial sector under the policies and development plans of the Herbal City in Phitsanulok Province and 
2) to explore the similarities and differences between successful and unsuccessful areas in developing herbal 
cultivation in Phitsanulok Province. The research utilized a qualitative research method, employing document 
analysis and in-depth interviews. The interviewees were divided into three groups: 1) The government officials  
(6 persons), 2) The general public including farmers and local traditional doctors (5 persons), and 3) The business 
sector representatives including factory owners involved in herbal production and processing (3 persons). In total, 
14 individuals provided information. The research tools included interview protocols and the data analysis method 
involved content analysis, cross-checking information and presenting data in a narrative form.  
 The findings of the study were as follows: 1) The missions and organizational driving forces of community 
enterprises and agricultural networks are modern and clearly defined, both within and outside Phitsanulok 
Province. The strength of the agricultural network plays a crucial role in driving the development of the herbal 
industry, especially in terms of on-site operations. 2) The similarities and differences between successful and 
unsuccessful areas in developing herbal cultivation in Phitsanulok Province are complex and depend on various 
factors such as different prices for various types of herbs, the readiness of each cultivation area, investment costs, 
agricultural technology and collaboration from external organizations. The strength and weakness of the agricultural 
network also play a significant role. The recommendations from this research include urging both government 
and private sector organizations related to policies and development plans for the Thai Medicinal Herbs City in 
Phitsanulok Province to develop and expand the groups and networks of herbal farmers in Phitsanulok Province 
to other areas. This is crucial due to the anticipated growth in the herbal market in the future. 
Keywords: Farmers, Community Enterprise, Herb, Herbal City, Phitsanulok Province 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 นโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลกเกิดจากการท่ีรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันาสมุนไพรไทยซ่ึงเป็นภูมิปัญญาและทรัพยากรท่ีส าคญัของประเทศ 
จึงก าหนดให้มีการจดัท าแผนการพฒันาท่ีเป็นระบบ อย่างย ัง่ยืนข้ึน โดยคณะกรรมการอ านวยการและ
คณะกรรมการด าเนินการยกร่างแผนแม่บทแห่งชาติว่าดว้ยการพฒันาสมุนไพรไทย ฉบบัท่ี 1 พ.ศ. 2560 - 2564 
ซ่ึงปัจจุบนัด าเนินการมาจนถึงฉบบัท่ี 2 แผนแม่บทฉบบัน้ีนอกจากจะมีเป้าหมาย ส่งเสริมและรักษาภูมิปัญญา
อนัทรงคุณค่าท่ีเก่ียวกบัสมุนไพรไทยแลว้ยงัมีเป้าหมายเพ่ือพฒันาการผลิต และใชป้ระโยชนส์มุนไพรไทย
อยา่งมีคุณภาพ เตม็ประสิทธิภาพ และครบวงจร ซ่ึงจะส่งผลต่อความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืนของสมุนไพรไทย
จนสามารน าไปสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของไทย (Mechanisms for Driving the National Master 
Plan for the Development of Thai Herbs 2017-2022 (Present), 2022)  ทั้งน้ี จังหวดัพิษณุโลกถูกจัดให้อยู่ใน
กลุ่มการพฒันาเมืองสมุนไพรโดยมีจุดเนน้ดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงามและการแพทยแ์ผนไทย 
(Ministry of Public Health, 2016) 
 จากนโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรขา้งตน้สะทอ้นใหเ้ห็นว่าจงัหวดัพิษณุโลกเป็นจงัหวดัหน่ึง
ในโครงการเมืองสมุนไพรท่ีมุ่งการพฒันาในเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงามและการแพทยแ์ผนไทย 
แต่อย่างไรนั้น จากการลงพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลของผูวิ้จยัพบวา่ จงัหวดัพิษณุโลกยงัมีศกัยภาพในเชิงพ้ืนท่ีในการปลูก
พืชสมุนไพรเชิงพาณิชยแ์ละแปรูปเชิงอุตสาหกรรม (Governor of Phitsanulok Province, Personal Communication, 
June 7, 2023) ในประเด็นน้ีผูวิ้จยัไดส้ังเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารนโยบายทิศทางการพฒันาพืชสมุนไพร
ของส านักงานเกษตรจังหวดัพิษณุโลกและไดท้ าการสัมภาษณ์หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการอธิบายถึง
สถานการณ์การขบัเคล่ือนเมืองสมุนไพรในเชิงพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรม กล่าวคือ ในรายงานของกรมส่งเสริม
การเกษตรจงัหวดัพิษณุโลกมีการสนบัสนุนการพฒันาความรู้และศกัยภาพของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร
ให้สามารถบริหารจดัการการผลิตพืชสมุนไพรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพโดยกลุ่มเป้าหมายเป็นเกษตรกรผูป้ลูก
สมุนไพรโดยเนน้การผลิตเพื่อจ าหน่ายและการแปรรูปเป็นหลกั หลกัการดงักล่าวเร่ิมตน้ข้ึนภายใต้
ความร่วมมือจาก บนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือเร่ือง การขบัเคล่ือน พืชทางเลือก สมุนไพรเศรษฐกิจฐานราก 
จากสาระส าคญัของบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือเร่ือง การขบัเคล่ือน พืชทางเลือก สมุนไพรเศรษฐกิจฐานราก 
สะทอ้นใหเ้ห็นทิศทางของการพฒันาพืชสมุนไพรในฐานะพืชเศรษฐกิจทางเลือกซ่ึงมุ่งไปท่ีการส่งเสริม
เกษตรกรและพฒันาเครือข่ายเกษตรกรในการปลูกพืชสมุนไพร (Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2015) 
 จากบริบทดงักล่าวเพ่ือใหเ้ห็นภาพจากมิติเชิงนโยบายจนน าไปสู่การปฏิบติัของหน่วยงานภาครัฐ
และเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร ผูว้ิจยัจึงมุ่งน าเสนอให้เห็นปรากฎการณ์และความสัมพนัธ์ของตวัแสดง
ท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาสมุนไพรไทยสู่ภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะเร่ืองการรวมกลุ่มและเครือข่าย
ของเกษตรกร อนัเน่ืองจากแต่เดิมการปลูกสมุนไพรของเกษตรกรเป็นการปลูกและจ าหน่ายโดยตวัของเกษตรกรเอง 
แต่ภายหลงัมีการพฒันาประเด็นเร่ืองเมืองสมุนไพรของจงัหวดัพิษณุโลกท่ีส่งผลใหเ้กิดการขยายตวัของตลาด
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การรับซ้ือสมุนไพรโดยเฉพาะทางการแพทยแ์ผนไทยท่ีมีโรงพยาบาลบางกระทุ่มและโรงพยาบาล
พรมพิรามมีความตอ้งการพืชสมุนไพรเป็นจ านวนมาก ดงันั้น จากสถานการณ์ดงักล่าวผนวกกบัความเข็มแข็ง
ของชุมชนท่ีไดเ้ร่ิมก่อตวัรวมกลุ่มในการรับซ้ือและปลูกพืชสมุนไพรอยูเ่ป็นทุนเดิม ดว้ยเหตุน้ี จึงท าใหปั้จจุบนั
วิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง อ าเภอพรมพิรามมีจ านวนสมาชิกประมาณ 200 กวา่คน 
และกลุ่มปลูกสมุนไพรของชาติพนัธ์ุมง้ หมู่บา้นน ้าแจง้ อ  าเภอนครไทยมีกลุ่มเกษตรกรมากว่า 30 หลงัคาเรือน 
ซ่ึงถือวา่มีแนวโนม้เพ่ิมสูงข้ึนก่อนหนา้น้ี นอกจากน้ี ผูวิ้จยัยงัสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเหมือนและความต่าง
ของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีล้มเหลวในการพฒันาและรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรไทย
สู่ภาคอุตสาหกรรม ในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก เพ่ือท่ีจะท าความเขา้ใจสภาพปัญหา โอกาส และแนวทางการพฒันา
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในประเด็นเร่ืองการพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกร 
ผูป้ลูกสมุนไพรสู่ภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิดเมืองสมุนไพรของจงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงพิจารณาบน
กรอบการวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดเร่ืองการสร้างเครือข่ายมาอธิบายในประเด็นน้ีโดยการขบัเคล่ือน
ของเร่ืองสมุนไพรของจงัหวดัพิษณุโลกมีกลไกการท างาน 2 ส่วน ทั้งส่วนของภาครัฐในรูปแบบนโยบาย
และแผนพฒันาเมืองสมุนไพร ในขณะเดียวกนัภาคธุรกิจ เกษตรกร เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนก็ขบัเคล่ือน
ในการผลิตสมุนไพรเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรม แต่เพียงว่าในส่วนของภาครัฐใหค้วามส าคญัในภารกิจสมุนไพร
ในความหมายอุตสาหกรรมในการปลูกเพ่ือแปรรูปเขา้สู่โรงงานผลิตยาสมุนไพร ผลิตภณัฑค์วามงาม และ
ธุรกิจการบริการการท่องเท่ียวท่ีมีสมุนไพรเป็นองค์ประกอบส าคญั ดงันั้นค าถามท่ีตามมาก็คือ การพฒันา 
การรวมกลุ่มและการขยายเครือข่ายของเกษตรกรต่อการขบัเคล่ือนเร่ืองเมืองสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลก
เป็นอยา่งไร และอะไรคือปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลว
ในการพฒันาการปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษาพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรสู่ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี
จงัหวดัพิษณุโลก 
 2. เพื่อศึกษความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลวในการพฒันา 
การปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ส าหรับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นเร่ืองการพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกร
ผูป้ลูกสมุนไพรไทยสู่ภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก 
กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง อ าเภอพรมพิราม กบั กลุ่มปลูกสมุนไพร
ชาติพนัธ์ุมง้ อ  าเภอนครไทย ผูวิ้จยัไดใ้ช้แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง คือ แนวคิดการสร้างเครือข่าย 
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(Bunprakarn, Deekhunthod and Sangkhaphan, 2013, pp. 41-45) โดยสังเขปดงัน้ี เครือข่ายเป็นลกัษณะ
การรวมตวักนัของกลุ่มคนหรือปัจเจกบุคคล โดยมีเป้าหมายหรือมีวตัถุประสงคร่์วมกนัและสมาชิกในเครือข่าย
ไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั ทั้งน้ี เครือข่ายในการส่งเสริมการเกษตรหมายถึง การประสานเช่ือมโยงความร่วมมือ
ระหว่างกลุ่มองค์กรท่ีมีกิจกรรมท่ีคลา้ยกนั มีการเช่ือมโยงขยายผลการท างาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างกนั ทั้งน้ี ความหมายแนวคิดเครือข่ายทางสังคมยงัถูกใหค้วามหมายว่าเป็นรูปแบบความสัมพนัธ์
ทางสังคมประการหน่ึง โดยมีขอบเขตชดัเจน ทราบสมาชิกชดัเจน มีความเป็นรูปธรรมท่ีมองเห็นไดช้ดั 
(Yuprasert, 2016, pp. 60-64) มีโครงสร้างทางสังคมในระดบัหน่ึง เง่ือนไขส าคญัของการเกิดเครือข่ายทางสังคม 
คือตอ้งมีการติดต่อส่ือสารกนัอย่างสม ่าเสมอระหว่างสมาชิก ทั้งน้ียงัแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของ
การรวมตวักนัในรูปแบบเครือข่ายเกษตรกร ทั้งในแง่การเก้ือกูลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั และการมีอ านาจต่อรอง 
(Srisawichalamphan, 2015) 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 บทความวิจยัน้ีใชวิ้ธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดรั้บการรับรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์สถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม แบบเร่งรัด (Expedited) 
โครงการวิจยัรหสั PSRU-EC 2022/050 เม่ือวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2565 โดยประกอบดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 ผู้ ให้ข้อมูล ผูใ้ห้ข้อมูลโดยจ าแนกได้เป็น 3 กลุ่ม โดยพิจารณาจากผูท่ี้มีบทบาทหน้าท่ีและ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินงานนโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก ไดแ้ก่ 1. เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 
ใชว้ิธีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 6 คน คณะกรรมการขบัเคล่ือนโครงการ
พฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก ผูว้่าราชการจงัหวดั เกษตรจงัหวดั เจา้หนา้ท่ีการจดับริการแพทย์
แผนไทยในโรงพยาบาลบางกระทุ่ม เจา้หนา้ท่ีการจดับริการแพทยแ์ผนไทยในโรงพยาบาลพรมพิราม 
ผูอ้  านวยการวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัพิษณุโลก 2. ภาคประชาชน เกษตรกร หมอพ้ืนบา้น 
ผูวิ้จยัใชก้ารคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน คือ หมอพ้ืนบา้น 
อ าเภอพรมพิราม 1 คน จงัหวดัพิษณุโลก กลุ่มผูป้ลูก/เกษตรกร ผูป้ลูกสมุนไพร อ าเภอพรมพิราม 
จงัหวดัพิษณุโลก 4 คน 3. ภาคธุรกิจกลุ่มโรงงานผลิตและแปรรูปสมุนไพร จ านวน 3 คน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ี
วิสาหกิจชุมชนทบัยายเชียง 1 คน เจา้หนา้ท่ีโรงงานผลิตยาสมุนไพรโรงพยาบาลพรมพิราม 1 คน และ
ผูป้ระกอบการส่งออกสมุนไพร 1 คน รวมผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมด 14 คน (Pounpunwong,  2023A, pp. 39-40)    
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบแนวค าถามการสัมภาษณ์ (Interview Form) ตามประเด็น
ท่ีศึกษาโดยจ าแนกออกเป็นแนวค าถามการสัมภาษณ์ในแต่ละประเภทของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีก าหนดไว ้
การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ใชก้ารตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) โดยให้ความส าคญั
กบัวิธีการสงัเกตพร้อมกบัการซกัถาม ทั้งน้ี ยงัศึกษาขอ้มูลเชิงเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย 
(Chantawanich, 2009, pp. 16-19) นอกจากน้ียงัใชก้ารจดบนัทึกและบนัทึกเทปในการสมัภาษณ์ 
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 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 1. สร้างเคร่ืองมือการวิจยัจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยออกแบบเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง 2. ก าหนดหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและก าหนดบุคคล
ท่ีตอ้งการจะสัมภาษณ์ จดัท าหนงัสือขออนุญาตสัมภาษณ์หน่วยงานโดยท าหนงัสืออย่างเป็นทางการ หรือ
อาจติดต่อประสานทางโทรศพัทเ์พ่ือช้ีแจงและขอนดัสัมภาษณ์ 3.ใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง ท าการสัมภาษณ์
ผูใ้หข้อ้มูล และ 4. ประมวลผลจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ ทั้งน้ีรวมถึงกระบวนการสงัเคราะห์ขอ้มูล
เชิงเอกสาร (Pounpunwong, 2023B,  p. 125) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยน าขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมด
มาตรวจสอบร่วมกนัเพ่ือท่ีจะจดัหมวดหมู่ขอ้มูลและคดัเลือกขอ้มูลท่ีตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
จากนั้นน าสู่การน าเสนอขอ้มูลเชิงการพรรณนา (Descriptive) (Pounpunwong,  2023A, pp. 39-40) 
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. การพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพรสู่ภาคอุตสาหกรรมในพื้นที่จงัหวดัพษิณุโลก 
  การพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร เร่ิมจากการท่ีวิสาหกิจชุมชนปลูก
และแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียงไดด้ าเนินการผลิตพืชสมุนไพรและแปรรูปพืชสมุนไพรมาตรฐาน
การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (Good Agricultural Practices: GAP) ตามความตอ้งการของการแพทยแ์ผนไทย
และแพทยท์างเลือกเพ่ือประโยชน์ในการดูแลสุขภาพ การบ าบดั การรักษา การด าเนินการอย่างเป็นทางการ
เร่ิมเม่ือปี 2559 ไดเ้ชิญชวนชาวชุมชนในพ้ืนท่ีต าบลทบัยายเชียง รวมกลุ่มกนัเพื่อปลูกพืชสมุนไพร 
โดยมีกระบวนการและขอ้ตกลงคือใหย้ืมพนัธ์ุไพล ขม้ินชนั ขม้ินออ้ย ไปปลูกในพ้ืนท่ีว่างของแต่ละครัวเรือน 
เม่ือเก็บเก่ียวแลว้ตอ้งน าผลผลิตท่ีไดคื้นใหก้บักลุ่มในอตัรา 1.5 เท่าของจ านวนท่ีรับไปปลูก ส าหรับผลผลิต
ท่ีเหลือทางวิสาหกิจฯ จะรับซ้ือคืนทั้งหมด ในการน้ีปรากฏว่าเกษตรในชุมชนไดผ้ลผลิตไม่นอ้ยกว่า 10 เท่า 
ซ่ึงช่วยให้สมาชิกกลุ่มเพ่ิมรายไดอ้ย่างพึงพอใจ ในช่วงปลายปี 2560 ไดจ้ดัตั้งเป็น “วิสาหกิจชุมชนปลูก
และแปรรูปสมุนไพรทับยายเชียง” โดยมีหมุดหมายคือ เพ่ือให้เป็นองค์กรท่ีกฎหมายรับรองและ
ประกอบการจ าหน่ายผลผลิตสมุนไพรและผลิตภณัฑใ์หก้บัการแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือกใหก้บั
สถานพยาบาลภาครัฐเอกชนและผูบ้ริโภคทัว่ไป (Community Enterprise Grows and Processes Herbs at 
Thap Yai Chiang, Personal Communication, July 7, 2023) 
  ปัจจุบนัวิสาหกิจชุมชนมีสมาชิกและเครือข่ายในหลายต าบล หลายอ าเภอและต่างจงัหวดั 
การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย แผนประกอบการ แผนธุรกิจ ระเบียบขอ้บงัคบั โดยยึดหลกัการ 
“ชดัเจน โปร่งใส ตรวจสอบได”้ จึงท าใหมี้ความเจริญกา้วหนา้มีรายไดเ้พ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง มีผลงาน
เป็นรูปธรรม มีการบริหารจดัการงานเอกสาร งานบญัชี ภาพถ่ายและวิดีโอท่ีดีและจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบั
ภารกิจของ วิสาหกิจชุมทชนเพ่ือพฒันาความรู้และศกัยภาพให้บรรลุเป้าหมาย (Community Enterprise 
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Grows and Processes Herbs at Thap Yai Chiang, Personal Communication, July 7, 2023) จากการรวมกลุ่ม
เกษตรกรในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนในขา้งต้นสะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มและเครือข่ายของเกษตรกร
ดงักล่าวมีความเขม้แขง็และเป็นทางการมีการท างานร่วมมือกบัภาครัฐและเอกชนจนกลายเป็นแหล่งรับซ้ือ 
ปลูกสมุนไพร และส่งขายสมุนไพรท่ีใหญ่ท่ีสุดในจงัหวดัพิษณุโลกทั้งน้ียงัส่งผลใหเ้กษตรกรผลกัดนัพืชสมุนไพร
เขา้สู่ระบบอุสาหกรรมเป็นอยา่งมาก ในการสัมภาษณ์เกษตรกรรายหน่ึง พบว่า การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนน้ี
มีส่วนส าคญัเป็นอย่างมากในการเพ่ิมรายไดแ้ละขยายตลาดสมุนไพรเขา้สู่โลกของอุตสาหกรรม กล่าวคือ 
สถานการณ์ของตลาดพืชสมุนไพรในปัจจุบนั มีสภาวะท่ีขาดตลาดเม่ือตลาดมีความต้องการท่ีสูงข้ึน 
ส่งผลให้สินคา้ขาดตลาด ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการส่งเสริมเกษตรกรให้เพิ่มอตัราการผลิต หรือ
เชิญชวนบุคคลอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในการปลูกสมุนไพรโดยทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ไดมี้การจดัประชุม 
แลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมผลผลลิตใหม้ากข้ึนโดยสมาชิก
ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในปัจจุบนัมีอยู่มากกว่า 200 ราย ซ่ึงในปัจจุบนักลุ่มวิสาหกิจชุมชนไดใ้หค้วามส าคญั
ในเร่ืองของการเตรียมดินเพ่ือเพ่ิมจ านวนผลผลิตเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะการแปรรูปเป็นยารักษาโรค 
(Farmer B, personal communication, July 7, 2023) 
  นอกจากความร่วมมือระหว่างเครือข่ายเกษตรกรในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ีแลว้ วิสาหกิจชุมชน
ยงัไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมการผลิตและแปรรูปพืชสมุนไพรเพ่ือใชง้านการแพทยแ์ผนไทยและ
แพทยท์างเลือกจากโรงพยาบาลพรหมพิราม โรงพยาบาลบางกระทุ่ม และวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร 
จงัหวดัพิษณุโลก และภาคเอกชนทัว่ไป โดยมีบทบาทการท างานตาม โครงสร้างองคก์ร 1) งานบริหารจดัการองคก์ร 
2) งานผลิตและพฒันามาตรฐาน 3) งานแปรรูปและพฒันาผลิตภณัฑ ์4) งานการตลาดและพฒันาธุรกิจ 
5) งานการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและสุขภาพ 6) งานโครงการพิเศษ (Director of Sirindhorn College of 
Public Health Phitsanulok Province, Personal Communication, July 15, 2023) 
  จากการน าเสนอการด าเนินการและเป้าหมายของกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรสู่ภาคอุตสาหกรรม
ในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลกขา้งตน้สะทอ้นให้เห็นว่าการรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีเป็นเกษตรกรไม่ไดด้ ารง
อยู่แบบเล่ือนลอยแต่เน่ืองดว้ยภารกิจและโครงสร้างของวิสาหกิจของชุมชนท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วม
และมีพฒันาภารกิจในหลากหลายมิติ ดงันั้นการรวมกลุ่มเกษตรกรจึงมีความเหนียวแน่นและมีการขยายตวั
อย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตามในบางกรณีอาจมีบา้งท่ีสมาชิกมีการลาออกแต่ก็เน่ืองดว้ยประเด็นการเปล่ียนอาชีพ
หรือยา้ยท่ีอยู ่แต่ส่วนใหญ่แลว้ความสมัพนัธ์ภายในองคก์รจะเห็นวา่มีความเหนียวแน่นแต่ในสภาพการท างานจริง
เกษตรกรมีการแบ่งงานกนัท าอย่างหลวม ๆ เน่ืองจากความห่างไกลของพ้ืนท่ีหมู่บา้น ฉะนั้นการส่ือสารและ
การกระจายข่าวจึงอาศยัช่องทางโทรศพัทแ์ละการส่ือสารออนไลน์ และประชุมย่อยผ่านหวัหนา้เครือข่าย
เกษตรกรซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผูใ้หญ่บ้าน (Business Sector: Herbal Production and Processing Plants, Personal 
Communication, July 13, 2023) 
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 2. ความเหมือนและความต่างของพื้นที่ที่ส าเร็จและพื้นที่ที่ล้มเหลวในการพัฒนาการปลูกสมุนไพร
ในพื้นที่จงัหวดัพษิณุโลก 
  ภายใตป้ระเด็นความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลวในการพฒันา 
การปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก ผูวิ้จยัน าเสนอผลการเก็บขอ้มูลโดยสรุปจากบทสัมภาษณ์
เกษตรกรและผูป้ระกอบการเพ่ือเปรียบเทียบใหเ้ห็นถึงความเหมือนและความต่างของปัจจยัพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จ
และพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพร ซ่ึงการน าเสนอดงักล่าวของงานวิจยัครอบคลุมอยู่      
2 พ้ืนท่ีหลกั ๆ คือ 1) พ้ืนท่ีอ าเภอพรมพิรามภายใตวิ้สาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง    
2) พ้ืนท่ีอ าเภอนครไทย หมู่บา้นน ้าแจง้ ภายใตก้ลุ่มปลูกสมุนไพรของชาติพนัธ์ุมง้ กล่าวคือ 
  1) วสิาหกจิชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทับยายเชียง อ าเภอพรมพริาม จงัหวดัพณุิโลก 
   ตวัอยา่งปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาการปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีอ าเภอพรมพิราม
ของวิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง คือ (1) ด าเนินการผลิตพืชสมุนไพร มาตรฐาน
เกษตรดีท่ีเหมาะสม Good Agriculture Practice (GAP) และมาตรฐานพืชอินทรีย ์(Organic Thailand) 
(2) สมาชิกมีประสบการณ์ดา้นการเกษตรเน่ืองจากมีพ้ืนฐานการปลูกพืชเศรษฐกิจอ่ืนอยู่แลว้และมีความเต็มใจ
ในการพฒันาต่อยอดองค์ความรู้ (3) สมาชิกมีความรู้และประสบการณ์ด้านการแพทย์แผนไทยและ
การแพทยท์างเลือก (4) พ้ืนท่ีผลิตในชุมชนและป่าชุมชนมีความเหมาะสมท่ีจะปรับเปล่ียนใหเ้ป็นการผลิต
พืชสมุนไพร (5) การผสานความร่วมมือกบัวนงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น บริษทัรับซ้ือ สถาบนัการศึกษา 
โรงพยาบาล และหน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง (6)ไดรั้บการสนับสนุนส่งเสริมจากองค์กร
ภาครัฐและเอกชนหลายองคก์ร และ (7) มีแผนการด าเนินงานทั้งแผนประกอบการและแผนธุรกิจ 
   ตวัอย่างปัจจยัท่ีน าไปสู่ปัญหา อุปสรรค หรือความลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพร 
สมุนไพรในพ้ืนท่ีอ าเภอพรมพิรามของวิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทับยายเชียง คือ 
(1) เงินทุนหมุนเวียนไม่เพียงพอในการใชเ้ป็นตน้ทุนการผลิตและแปรรูปผลิตภณัฑ ์(2) สมาชิกขาดทกัษะ ความรู้
ในการผลิตและแปรรูป (3) ขาดอ านาจในการต่อรอง และช่องทางจ าหน่ายมีจ ากดั ปัจจุบนัมีเพียงจ าหน่าย
ใหก้บัโรงพยาบาลพรมพิรามและโรงพยาบาลบางกระทุ่ม (4) ยงัไม่มีตราสินคา้และบรรจุภณัฑย์งัไม่เป็นท่ีสนใจ
ของผูบ้ริโภค (5) สถานประกอบการยงัไม่ไดม้าตรฐาน และขาดเคร่ืองมือ อุปกรณ์และนวตักรรม และ 
(6) ปริมาณผลิตและการจ าหน่ายไม่ไดต้ามเป้าหมาย ทั้งน้ีรวมถึงภยัพิบติัภยัธรรมชาติและโรคพืช 
  2) กลุ่มปลูกสมุนไพรของชาตพินัธ์ุม้ง หมู่บ้านน า้แจ้ง อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก 
   ตวัอย่างปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาการปลูกสมุนไพรของกลุ่มปลูกสมุนไพร
ของชาติพนัธ์ุมง้ หมู่บา้นน ้าแจง้ อ  าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก คือ (1) พ้ืนท่ีเพาะปลูกมีขนาดใหญ่ 
(2) มีการผลิตสมุนไพรจ านวนมากเพ่ือส่งขายทั้งภายในและต่างประเทศ (3) ราคาผลิตสูงเน่ืองจากมีขนาดตลาด
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ท่ีใหญ่และหลากหลาย (4) มีเครือข่ายเกษตรกรชาติพนัธุ์มง้ทั้งในจงัหวดัพิษณุโลกและเขตภาคเหนือ 
(5) มีการใชเ้ทคนิคการเกษตรสมยัใหม่ เคร่ืองมือ และสารเคมีอย่างเขม้ขน้ (6) มีมาตรฐานในการปลูก 
การดูแลรักษา ทุก ๆ ขั้นตอนการปลูกการเก็บเก่ียวและการขาย (7) มีความตอ้งการทางตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
และมีผูป้ระกอบการ บริษทัท าสัญญาในการรับซ้ือ (8) มีเงินลงทุนจากบริษทัหรือผูป้ระกอบการในรูปแบบ
พนัธะสญัญาและก่ึงพนัธะสญัญา และ (9) มีศกัยภาพในการแปรรูปเพ่ือส่งจ าหน่าย 
   ตวัอย่างปัจจยัท่ีน าไปสู่ปัญหา อุปสรรค หรือความลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพร 
สมุนไพรของกลุ่มปลูกสมุนไพรของชาติพนัธ์ุมง้ หมู่บา้นน ้าแจง้ อ  าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก คือ 
(1) ความเส่ียงต่อภยัพิบติัภยัธรรมชาติและโรคพืช (2) พ้ืนท่ีเพาะปลูกอยู่ในการดูแลของเขตป่าสงวน 
(3) ตน้ทุนสูงในทุก ๆ มิติ ตั้งแต่พนัธ์ุสมุนไพร การปลูก การดูแล การเก็บเก่ียว การส่งจ าหน่าย (4) ขอ้กฎหมาย
เก่ียวกบัมาตรฐานเกษตรดีท่ีเหมาะสม GOOD AGRICULTURE PRACTICE (GAP) และมาตรฐานพืชอินทรีย ์
ORGANIC THAILAND (5) การตดัราคาผลผลิตของเกษตรกรและนายทุนดว้ยกนัเอง (6) ขาดความสนบัสนุน
ส่งเสริมจากองคก์รภาครัฐ (7) ไม่มีแผนการด าเนินงานทั้งแผนประกอบการและแผนธุรกิจ (8) หน้ีสินของเกษตรกร 
และ (9) องคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาร่วมกบัสถาบนัการศึกษาและองคก์รดา้นการเกษตร  
  สรุปภาพรวมประเด็นเร่ืองความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลว
ในการพฒันาการปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก กล่าวคือ หากจะสรุปว่าพ้ืนท่ีใดประสบความส าเร็จ
หรือพ้ืนท่ีใดประสบความลม้เหลวในประเด็นเร่ืองการพฒันาสมุนไพรอาจเป็นการกล่าวโดยด่วนสรุป 
เน่ืองจากว่าการศึกษาประเดน็เร่ืองการรวมกลุ่มเกษตรและการพฒันาสมุนไพรมนัมีความซบัซอ้นในการปฏิบติัการ
ซ่ึงเง่ือนไขข้ึนอยู่กบัหลาย ๆ ปัจจยั เช่น ราคาสมุนไพรท่ีแตกต่างกนัในแต่ละชนิด ความพร้อมส าหรับ
พ้ืนท่ีการปลูกในแต่ละพ้ืนท่ี ตน้ทุนในการลงทุนและเทคโนโลยีการเกษตร ความร่วมมือจากหน่วยงาน
ภายนอก ความเขม้แข็งและความอ่อนแอของเครือข่ายเกษตรกร เป็นตน้ ตวัอย่างท่ีผูวิ้จยัน าเสนอสะทอ้น
ใหเ้ห็นปัจจยัหลาย ๆ ปัจจยัท่ีย่อมน าไปสู่ความส าเร็จและความลม้เหลวในการพฒันาสมุนไพรไดท้ั้งนั้น 
แต่ขอ้คน้พบในประเด็นท่ีผูวิ้จยัไดน้ าเสนอน้ีเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บจากขอ้เท็จซ่ึงมีความโดดเด่นกว่า
พ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ในการพฒันาสมุนไพร ซ่ึงในแต่ละช่วงเวลาของพ้ืนท่ีทั้งสองก็มีการด าเนินการในดา้นการปลูก 
การแปรรูป และการส่งขายท่ีแตกต่างกนัออกไป (Herbal Export Entrepreneurs, Personal Communication, 
July 15, 2023) 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 การพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรไทยสู่ภาคอุตสาหกรรมตามนโยบายและ
แผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง 
อ าเภอพรมพิราม กบั กลุ่มปลูกสมุนไพรชาติพนัธ์ุมง้ อ  าเภอนครไทย ผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิดการสร้างเครือข่าย
เกษตรกรมาเป็นกรอบในการอธิบายซ่ึงผลการวิจยัในภาพรวมส าหรับประเด็นน้ีหากพิจารณาจากสาระส าคญั
ของแนวคิดการสร้างเครือข่ายเกษตรกรท่ี Thanet Sriwichailamphan ในเร่ืองการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน 
อธิบายวา่แนวคิดเครือข่ายมีรากศพัทม์าจากภาษาองักฤษค าวา่ Network ซ่ึงส่ือความหมายถึงตาข่ายท่ีเช่ือมโยงกนั 
และพร้อมท่ีจะใช้งานไดทุ้กเม่ือ เครือข่ายเป็นเคร่ืองมือและสัมพนัธภาพของสมาชิกในเครือข่ายท่ีจะ
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย โดยท่ีสมาชิกในกลุ่มตอ้งเห็นความส าคญัหรือประโยชน์จากเครือข่ายดงักล่าว 
(Srisawichalamphan, 2015) ในงานวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการใหค้ านิยามดงักล่าว คือ การรวมกลุ่มเกษตรกร
ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนในขา้งตน้สะทอ้นใหเ้ห็นว่ากลุ่มและเครือข่ายของเกษตรกรดงักล่าวมีความเขม้แข็ง
และเป็นทางการมีการท างานร่วมมือกบัภาครัฐและเอกชนจนกลายเป็นแหล่งรับซ้ือ ปลูกสมุนไพร และส่งขาย
สมุนไพรท่ีใหญ่ท่ีสุดในจงัหวดัพิษณุโลกทั้งน้ียงัส่งผลใหเ้กษตรกรผลกัดนัพืชสมุนไพรเขา้สู่ระบบอุตสาหกรรม
เป็นอย่างมากภารกิจและการขบัเคล่ือนองค์กรของกลุ่มวิสาหกิจน้ีเป็นโครงสร้างท่ีมีความทนัสมยัและ
มีภารกิจท่ีชดัเจนมากกวา่การเป็นรวมกลุ่มเกษตรแบบดั้งเดิมท่ีตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของการรวมกลุ่มเชิงเครือญาติ
และอาศยัความไวเ้น้ือเช่ือใจในการเกษตรกรรม ทั้งน้ี ในความเห็นของ Ketthawa Bunprakarn, Benjaporn 
Deekhunthod and Chetsarit Sangkhaphan เร่ือง ดอกไมแ้ห่งรุ่งอรุณ: พ้ืนท่ีการต่อรองของแรงงานขา้มชาติ
และความสมัพนัธ์กบัเศรษฐกิจชายแดนไทย-พม่า อธิบายถึงสร้างเครือข่ายเกษตรกรในมโนทศัน์ทางสังคมศาสตร์
ไดศึ้กษาเครือข่ายภายใตแ้นวคิดเครือข่ายทางสังคมท่ีมุ่งเนน้การอธิบายความสัมพนัธ์ของคนในสังคม 
จากผลการวิจัยในงานวิจัยฉบับน้ีได้ฉายภาพการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรได้อธิบาย
ตามค านิยามขา้งตน้ ซ่ึงมีนยัของการกระจายตวัคือ เกษตรกรทุกคนมีเครือข่ายการปลูกสมุนไพรเป็นของตวัเอง
ซ่ึงเป็นทั้งญาติและไม่ใช่ญาติ และด ารงอยู่อยา่งกระจายตวัทั้งในจงัหวดัพิษณุโลกและนอกจงัหวดั ดว้ยเหตุน้ี
กลไกการท างานยงัมีแบบแผน โครงสร้างและแนวทางการพฒันาอย่างชดัเจน ทา้ยสุดน้ีการด าเนินการ
เร่ืองการผลกัดนัสมุนไพรเขา้สู่ระบบอุตสาหกรรมถือว่าความเขม้แขง็ของเครือข่ายเกษตรกรมีส่วนส าคญั
ในการขบัเคล่ือนเป็นอย่างมากในเชิงการปฏิบติัการเชิงพ้ืนท่ี (Bunprakarn, Deekhunthod and Sangkhaphan, 
2013, pp. 41-45)  
 ทั้งน้ี Benjamas Yuprasert ศึกษาเร่ือง กลุ่มและเครือข่ายงานส่งเสริมการเกษตรยงัใหค้วามส าคญั
จากการใชเ้ครือข่ายเป็นเคร่ืองมือส าหรับการส่งเสริมการเกษตร (Yuprasert, 2016, pp. 60-64) ซ่ึงผลการศึกษา
ในงานวิจยัฉบบัน้ีสอดคลอ้งกบัการใหค้วามส าคญัต่อเครือข่ายเกษตรกรในฐานะการส่งเสริมเร่ืองการเกษตร
จนน าไปสู่ความส าเร็จในการยกระดบัคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจชุมชน กล่าวคือ ภาพรวมสถานการณ์
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ในประเดน็ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาการปลูกสมุนไพรและปัจจยัท่ีน าไปสู่ปัญหา อุปสรรค 
หรือความลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพร ในพ้ืนท่ีอ าเภอพรมพิราม ภายใตวิ้สาหกิจชุมชนปลูก
และแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง คือ วิสาหกิจชุมชนฯ ตอ้งด าเนินการผลิตพืชสมุนไพรและแปรรูปสมุนไพร
ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของผูรั้บซ้ือ ไดแ้ก่ โรงพยาบาลพรหมพิราม โรงพยาบาลบางกระทุ่ม วิทยาลยั
การสาธารณสุขสิรินธรจงัหวดัพิษณุโลก โรงงานผูรั้บซ้ือและตลาดทัว่ไป ซ่ึงปัจจุบนัผลผลิตยงัไม่เพียงพอ
ต่อความตอ้งการของผูรั้บซ้ือและท่ีใชใ้นกิจการของกลุ่ม ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนไดด้ าเนินการเพ่ิมก าลงัการผลิต
อย่างต่อเน่ือง จ านวนสมาชิกผูผ้ลิตไดเ้พ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง สถานการณ์ดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัจจยั
ท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาการปลูกสมุนไพรซ่ึงผูวิ้จยัไดน้ าเสนอในขา้งตน้ แต่ในขณะเดียวกนั
การขบัเคล่ือนประเด็นดา้นการปลูกและการจ าหน่ายย่อมมีอุปสรรคและปัญหาทั้งท่ีเกิดในระยะสั้นและ
ระยะยาว ดงันั้น ในช่วงของการด าเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนน้ีจึงอาจตอ้งเจอกบัปัญหานานบัประการ
ดงัตวัอย่างท่ีไดก้ล่าวไวแ้ลว้ นอกจากน้ี ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาการปลูกสมุนไพรและ
ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความปัญหา อุปสรรค หรือความลม้เหลวในการพฒันาการปลูกสมุนไพร ในพ้ืนท่ีอ าเภอพรมพิราม 
ภายใตวิ้สาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง ดว้ยเหตุน้ี แนวคิดการสร้างเครือข่ายเกษตร
ในงานวิจยัฉบบัน้ีหมายถึงเกษตรผูป้ลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลกโดยแนวคิดดงักล่าวสามารถ
อธิบายในการพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรไทยสู่ภาคอุตสาหกรรม กรณีศึกษา 
นโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลกในกลไกการท างาน 2 ส่วน ทั้งส่วนของภาครัฐ
ในรูปแบบแผนพฒันาเมืองสมุนไพร และในขณะเดียวกนัภาคธุรกิจและเกษตรกรก็ขบัเคล่ือนในการผลิต
เขา้สู่ภาคอุตสาหกรรม  
   นอกจากน้ี จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าขอ้คนัพบของงานวิจยัในประเดน็
การพฒันาและการรวมกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรไทยสู่ภาคอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นโยบายและ
แผนพฒันาเมืองสมุนไพรจังหวดัพิษณุโลก แตกต่างกับงานของ Chanchai Suksakul ได้ท าการศึกษา
กรณีศึกษาเกษตรกรปลูกมะขามหวานเพ่ือการคา้จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีอธิบายว่าในดา้นการบริหารจดัการ
ของกลุ่มเกษตรกร ยงัไม่มีการจดัตั้งองคก์รและแบ่งหนา้ท่ีกนัอย่างชดัเจน ไม่มีแผนธุรกิจ แผนการตลาด
และขาดความรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์ทั้งยงัไม่มีการท าบญัชีครัวเรือน ในดา้นการผลิตยงัคงมีการพ่ึงพา
สารเคมี ท าใหดิ้น น ้าเสีย ผลผลิตตกต ่า ขาดการบ ารุงดิน กรรมวิธีการกผลิตยงัไม่ไดรั้บมาตรฐาน แต่ส าหรับ
งานวิจยัฉบบัน้ีกรณีของวิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียงมีการขบัเคล่ือนองคก์รของ
กลุ่มวิสาหกิจน้ีเป็นโครงสร้างท่ีมีความทนัสมยัและมีภารกิจท่ีชดัเจมากกวา่การเป็นรวมกลุ่มเกษตรแบบดั้งเดิม
ท่ีตั้ งอยู่บนพ้ืนฐานของการรวมกลุ่มเชิงเครือญาติและอาศัยความไวเ้น้ือเช่ือใจในการเกษตรกรรม 
(Suksakul, 2010, pp.13-18) ทั้งน้ี กลไกการท างานยงัมีแบบแผน โครงสร้าง และแนวทางการพฒันาอย่างชดัเจน 
และแตกต่างจากงานของ Sirimet Kleepkaew ไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่เกษตรกรผูป้ลูกขา้วหอมมะลิอินทรีย ์จงัหวดัสุรินทร์ 
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ประกอบดว้ยการรวมกลุ่มอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทั้งสองรูปแบบมีความแตกต่างกนั คือ 
รูปแบบการรวมกลุ่มเครือข่ายอยา่งเป็นทางการ เป็นการรวมตวักนัในรูปแบสหกรณ์การเกษตร มีการจดทะเบียน 
จดัตั้งช่ือ ในขณะท่ีการรวมกลุ่มเครือข่ายอย่างไม่เป็นทางการ เป็นการรวมกลุ่มกนัระหว่างเกษตรกรท่ีมีแปลงนา
อยู่ในต าบลเดียวกัน (Kleepkaew, 2008, pp. 28-30) ซ่ึงในประเด็นน้ีวิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูป
สมุนไพรทบัยายเชียง ไดจ้ดัตั้งเป็น “วิสาหกิจชุมชนปลูกและแปรรูปสมุนไพรทบัยายเชียง” โดยมีหมุดหมายคือ 
เพ่ือให้เป็นองค์กรท่ีกฎหมายรับรองและประกอบการจ า หน่ายผลผลิตสมุนไพรและผลิตภณัฑ์ให้กับ
การแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือกใหก้บัสถานพยาบาลภาครัฐเอกชนและผูบ้ริโภคทัว่ไปซ่ึงมีรูปแบบ
ท่ีเป็นทางการและระเบียบข้อบังคับในการก ากับอย่างชัดเจน ในขณะท่ีงานของ Yuphin Thuansri, 
Nitchapa Morathob and Sawinee Rodsin ท่ีช้ีใหเ้ห็นว่าเครือข่ายเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตเกษตรกร ทั้งน้ี ไดพ้ฒันาเครือข่ายเกษตรกรผูป้ลูกขา้วอินทรีย ์ต าบลวงักะพ้ี อ  าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์
ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่ การน าเสนอขอ้มูลพ้ืนฐานและสร้างความเขา้ใจให้กลบักลุ่มเกษตรกร 
ชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การจดักิจกรรมเชิงปฏิบติัการเพ่ือสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาเครือข่าย 
และการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้เพ่ือขยายเครือข่าย พร้อมทั้งจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้เพ่ือขยายเครือข่าย (Thuansri, 
Morathob and Rodsin, 2016, pp. 166-132) และงานของ Waree Thawornrungkit ช้ีให้เห็นถึงความส าคญั
ของเครือข่าย ว่าเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ของเกษตรกรในการประกอบอาชีพเสริมในชุมชน ทั้งยงัเป็นพ้ืนท่ี
ส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฝึกทกัษะ ลกัษณะเครือข่ายท่ีเกิดข้ึนในชุมชน มกัเป็นเครือข่ายท่ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์แบบเครือญาติ เพ่ือนบา้น เพ่ือนร่วมอาชีพ และผูน้ าชุมชน ซ่ึงเป็นเครือข่ายแนวนอน ส่งผลให้
เกษตรกรสามารถแลกเปล่ียนทกัษะดา้นอาชีพ ประสบการณ์ และรับรู้ถึงความตอ้งการของตลาดในการขาย 
(Thawornrungkit, 2005, pp. 78-80)  ดงันั้น ในประเด็นน้ีผลการวิจยัมีความสอดคลอ้งกบังานศึกษาของ 
Yuphin Thuansri, Nitchapa Morathob and Sawinee Rodsin กบั Waree Thawornrungkit เน่ืองจากวา่สมาชิก
วิสาหกิจชุมชนยงัไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมการผลิตและแปรรูปพืชสมุนไพรเพ่ือใชง้านการแพทย์
แผนไทยและแพทยท์างเลือกจากโรงพยาบาลพรหมพิราม โรงพยาบาลบางกระทุ่ม และวิทยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร 
จงัหวดัพิษณุโลก และภาคเอกชนทัว่ไป โดยมีบทบาทการท างานตามโครงสร้างองค์กร รวมถึงการด าเนินการ
และเป้าหมายของกลุ่มของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรสู่ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลกขา้งตน้
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่การรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีเป็นเกษตรกรไม่ไดด้ ารงอยู่แบบเล่ือนลอยแต่เน่ืองดว้ยภารกิจ
และโครงสร้างของวิสาหกิจของชุมชนท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมและมีพฒันาภารกิจในหลากหลายมิติ 
ดงันั้นการรวมกลุ่มเกษตรกรจึงมีความเหน่ียวแน่นและมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง  
 จากการอภิปรายผลผูวิ้จยัมีทรรศนะต่อประเด็นดงักล่าว คือการขบัเคล่ือนของเร่ืองสมุนไพรของ
จงัหวดัพิษณุโลกมีกลไกการท างาน 2 ส่วน ทั้งส่วนของภาครัฐในรูปแบบแผนพฒันาเมืองสมุนไพร และ
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ในขณะเดียวกนัภาคธุรกิจและเกษตรกรก็ขบัเคล่ือนในการผลิตผลิตเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรม แต่เพียงว่า
ในส่วนของภาครัฐใหค้วามส าคญัในภารกิจสมุนไพรในความหมายอุตสาหกรรมในการปลูกเพ่ือแปรรูป
เขา้สู่โรงงานผลิตยาสมุนไพร ผลิตภณัฑ์ความงาม และธุรกิจการบริการการท่องเท่ียวท่ีมีสมุนไพร
เป็นองคป์ระกอบส าคญั แต่ในภาคเกษตรกรใหค้วามส าคญัต่อเครือข่ายเกษตรกรดว้ยกนัเองในการส่งออก
ผลผลิตท่ีเป็นพืชสมุนไพรใหแ้ก่ภาคธุรกิจเฉกเช่นเดียวกนักบัผลผลิตทางการเกษตรชนิดอ่ืน ๆ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าวจิยัไปใช้ประโยชน์ 
 1. หน่วยงงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพร
จงัหวดัพิษณุโลก ควรเร่งพฒันากลุ่มและขยายเครือข่ายของเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลก
ในพ้ืนท่ีอ่ืน  ๆเพ่ิมเติมมากข้ึน เน่ืองจากผลการวิจยัขา้งตน้สะทอ้นใหเ้ห็นแนวโนม้การขยายตวัของตลาดสมุนไพร 
 2. จากผลวิจัยในประเด็นความเหมือนและความต่างของพ้ืนท่ีท่ีส าเร็จและพ้ืนท่ีท่ีลม้เหลว
ในการพฒันาการปลูกสมุนไพรในพ้ืนท่ีจงัหวดัพิษณุโลก หน่วยงงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นโยบายและแผนพฒันาเมืองสมุนไพรจงัหวดัพิษณุโลก สามารถน าไปเป็นตวัแบบ พฒันาต่อยอด หรือ
ถอดบทเรียนในเชิงพ้ืนท่ีเพ่ือพฒันาขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายในการจดัท าแผนแม่บทแห่งชาติว่าดว้ย
การพฒันาสมุนไพรไทยในฉบบัต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 อาจจะตอ้งมีการศึกษาโดยวิเคราะห์ปัจจยัในแต่ละดา้นท่ีน ามาซ่ึงความส าเร็จหรือความลม้เหลว
เก่ียวกบัการพฒันาการรวมกลุ่มเกษตรกรในประเดน็เร่ืองสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลกทั้งดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สงัคมวฒันธรรม และโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งน้ีรวมถึงอาจต่อยอดพ้ืนท่ีการศึกษาจากเชิงนโยบายในการขบัเคล่ือน
เมืองสมุนไพรไปสู่ประเด็นพ้ืนท่ีเครือข่ายเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มชาติพนัธุ์มง้ซ่ึงเป็นเกษตรกรกลุ่มใหญ่
ในการมีสดัส่วนการส่งสมุนไพรแก่ผูป้ระกอบการในจงัหวดัพิษณุโลก 
 

เอกสารอ้างอิง 
Bunprakarn, K., Deekhunthod, B., and Sangkhaphan, C. (2013). Flowers of the Dawn: Negotiating 

Space for Migrant Workers and Their Relationship with the Thai-Myanmar Border Economy. 
Bangkok: The Thailand Research Fund (TRF). 

Chantawanich, S. (2009). Data Analysis in Qualitative Research. (9th ed.). Bangkok: Chulalongkorn 
University Press. 

Kleepkaew, S. (2008). Communication Network of Organic Jasmine Rice Farmers, Organic Project 
Surin Province. Bangkok: Chulalongkorn University. 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 154 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

Mechanisms for Driving the National Master Plan for the Development of Thai Herbs 2017-2022 
(Present). (2022). Retrieved September 4, 2022, from https://www.opsmoac.go.th/songkhla-
dwl-files-441391791389 

Ministry of Agriculture and Cooperatives. (2015). Agricultural Development Plan During the National 
Economic and Social Development Period No. 12. Retrieved January 17, 2022, from 
http://secretary.dld.go.th/ 

Ministry of Public Health. (2016). National Master Plan on Thai Herbal Development, 1st Edition,  
B.E. 2560-2564. Nonthaburi: TS Interprint. 

Pounpunwong, W. (2023A). The Relocation of Thai Herbs from Backyard Gardens to the Industrial 
Sector: A Study of the Area in Phitsanulok Province. Bangkok: Thailand Science Research and 
Innovation (TSRI). 

Pounpunwong, W. (2023B). Roles and Relationship of Dynamics among Stakeholders under State 
Alcohol Control Policies. Social Sciences Research and Academic Journal, 18(1), 121-136. 
Retrieved from https://so05.tci-thaijo.org/index.php/JSSRA/article/view/258078 

Srisawichalamphan, T. (2015). Community Economic Development. Retrieved January 17, 2021, from 
http://fuangfah.econ.cmu.ac.th/ (in Thai) 

Suksakul, S. (2010). Development of a Community Business Marketing Management Model for Self-Reliance 
According to the Sufficiency Economy Concept for Agricultural Business of Farmers Growing 
Sweet Tamarind for Trade, Phetchabun Province. Phetchabun: Phetchabun Rajabhat University. 

Thawornrungkit, W. (2005). A Learning Network for Farmers to Pursue Additional Careers in Rural Communities. 
Chiang Mai: Chiang Mai University. 

Thuansri, Y., Morathob, M., and Rodsin, S. (2016). Development of a Network of Organic Rice Farmers 
in Uttaradit Province A Case Study of Wang Kaphi Subdistrict, Mueang District, Uttaradit Province. 
Lampang Rajabhat University Journal, 5(2), 116–132. Retrieved from https://so04.tci-
thaijo.org/index.php/JLPRU/article/view/72988 

Yuprasert, B. (2016). Agricultural Extension Groups and Networks. Nonthaburi: Sukhothai Thammathirat 
Open University. 

 

*************** 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 155 

 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

การพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมการท่องเทีย่วชุมชนเพ่ือการพฒันา 
เศรษฐกจิฐานรากของต าบลตาคล ีอ าเภอตาคล ีจังหวดันครสวรรค์ 

 

สาวิตรี  สอาดเทยีน,  สน่ัน  กัลปา  นราธิป  เพ่งพศิ  ณฐัชัย  น่ิมนวล 

 (วนัที่รับบทความ: 6 พฤศจิกายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 20 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 27 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 บทความวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนและศกัยภาพชุมชนในการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ชุมชนต าบลตาคลี 2) เพ่ือศึกษาการพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือการพฒันา
เศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลี และ 3) เพ่ือเผยแพร่นวตักรรมทางสังคมในส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
เพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลี โดยมีระเบียบวิธีการวิจยั คือการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชเ้คร่ืองมือ 
การสมัภาษณ์และแบบสนทนากลุ่มกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจ านวน 30 คน โดยคดัเลือกแบบเจาะจง  
 ผลการวิจยั พบวา่ ชุมชนต าบลตาคลีมีอาย ุ100 กวา่ปีมีเหตุการณ์ส าคญั ไดแ้ก่ การเสด็จพระราชด าเนิน
ของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรมา ณ บา้นตาคลี เช่น  
ฐานทพัของทหารสหรัฐอเมริกาในสมยัสงครามเวียดนาม ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงของชุมชนดา้นเศรษฐกิจ 
สังคมและวฒันธรรม ศกัยภาพชุมชนในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน “ชิม ช็อป แชะ พกั” ดา้นอาหารท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ใชว้ตัถุดิบของทอ้งถ่ิน ดา้นภูมิปัญญา ดา้นสถานท่ี (ท่องเท่ียวและท่ีพกั) เพ่ือน ามาจดัท าเป็นคู่มือการ
ท่องเท่ียวต าบลตาคลีดว้ยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือขา่ยผูน้ าชุมชน ประชาชน ผูป้ระกอบการ เทศบาลเมืองตาคลี 
และส่ือมวลชน การพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเป็นการพฒันาประชาชนให้เป็น
มคัคุเทศก์รุ่นใหญ่ด้วย ทักษะ “Story Telling” และจ าลองเส้นทาง One Day Trip การพฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร
ชุมชนและผลิตภณัฑข์องฝากเพ่ือส่งเสริมรายไดใ้หก้บัชุมชนและทอ้งถ่ิน และการผลิตส่ือสร้างสรรคท่ี์ปลอดภยั 
ได้แก่ สติกเกอร์ไลน์ ส่ือวิดีทัศน์ และช่องทางตลาดทางโซเซียล ตลอดจนการเผยแพร่นวตักรรมทางสังคม 
ในส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลีให้กับเยาวชนในบทบาท
มคัคุเทศกน์อ้ย 
 

ค าส าคญั: นวตักรรมสงัคม, การท่องเท่ียวชุมชน, เศรษฐกิจฐานราก, ชุมชนเป็นฐาน 
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Abstract 
  

 The purpose of research article were 1) to study the community context and community potential in promoting 
community tourism in Takhli Sub-district. 2) to study the development of social innovation in promoting community 
tourism to development the grassroots economy of Takhli Sub-district and 3) to disseminate social innovation in promoting 
Community tourism to development the grassroots economy of Takhli Sub-district. This research was a qualitative 
research, Interview and focus group discussions were used with purposive selection of 30 stakeholders.  
 The results of this research found that: the Takhli sub-district community has spanning over 100 years, there is 
important events such as the royal visit of His Majestythe King Chanakathibet Bhumibol Adulyadej the Great 
Borommanat Bophitara at Ban Takhli sush as establishment of a military base for the United States of America 
during the Vietnam War. These result is changed in the community's economy, society, culture, and potential to 
promoting community tourism; "Taste, Shop, Snap, and Stay". The unique food made from local ingredients, wisdom 
and places (tourism and accommodation) has been organized as a travel guide of Takhli Sub-district with the 
participation of network partners, community leaders, citizens, entrepreneurs, Takhli Municipality, and the mass 
media. The developing social innovation in promoting Community tourism as the development of the people to 
become senior tour guides with “Story telling” skills and “One Day Trip” routes simulation. The development of 
community’s food products and souvenir products to promotes the communities and localities to generate income. 
The production of creative and safe media such as line stickers, video media, and social marketing channels and 
including the dissemination of social innovations in promoting community tourism to develop the grassroots 
economy of Takhli Sub-district for youth in the role of little tour guides. 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 การก าหนดยุทธศาสตร์ชาติโดยน้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงน ามาเป็นแนวคิดและ
แนวทางปฏิบติัสร้างการพฒันาเศรษฐกิจโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน การพฒันาเศรษฐกิจฐานรากใหมี้ความเขม้แข็ง 
สามารถพ่ึงตนเองระบบเศรษฐกิจสร้างอาชีพและกระจายรายไดแ้ละลดปัญหาความเหล่ือมล ้าในระดบัชุมชน 
ภายใตแ้นวคิดการพฒันานวตักรรมสังคมมีความสร้างสรรค ์ปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้ง
กบัความเป็นอยู่สามารถแกไ้ขปัญหาดว้ยความคิด หาทางใหม่เช่ือมโยงเทคโนโลยี สังคม เศรษฐกิจ หรือ
วฒันธรรมเขา้ดว้ยกนั ดว้ยการสร้างแรงบนัดาลใจ ระดมความคิด การทดลองความคิด และการขยายผล
สู่สาธารณะ สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชนหรือการพฒันาทกัษะอาชีพท่ีใชชุ้มชนเป็นฐาน ดว้ยการยกระดบั
การประกอบอาชีพใหก้บัประชาชนโดยจดัใหมี้กระบวนการเสริมศกัยภาพและใชทุ้นชุมชนในการพฒันาอาชีพ 
การพฒันาทกัษะการประกอบการดว้ยตนเองบนพ้ืนฐานทรัพยากรชุมชน/แรงงานฝีมือในชุมชนดว้ยการเพ่ิมทกัษะ
ใหม่และการเสริมทกัษะในบริบทใหม่รายบุคคลตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการเสริมสร้าง
สมรรถนะเพ่ือความยัง่ยืน และการติดตามประเมินส าเร็จ ถอดความรู้ สรุปบทเรียน แลกเปล่ียนกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงการท่องเท่ียวชุมชนเป็นแนวทางหน่ึงของการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากอยา่งย ัง่ยืน
ท่ีค านึงถึงความยัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้ม สังคม และวฒันธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชนจดัการโดยชุมชน
เพ่ือชุมชน (Khamkerd, et al., 2022, p. 28) การท่องเท่ียวชุมชนเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความเขม้แข็ง
ให้กบัชุมชนในการจดัการทรัพยากรและวฒันธรรมของชุมชน เป็นการพฒันาชุมชนให้มีความเขม้แข็ง
สามารถพ่ึงตนเองไดโ้ดยฐานของชุมชนโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วมของชุมชน ส่งผลใหเ้กิดความรักความสามคัคี 
ความหวงแหนเกิดจิตส านึกร่วมในการดูแลรักษา การกระจายรายได้สู่คนในท้องถ่ิน เกิดการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ดว้ยพลงัของชุมชน 
 ต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์มีประชากรมากท่ีสุดเป็นอนัดบัสองของจงัหวดันครสวรรค์ 
รองจากอ าเภอเมือง ประชากรมีอาชีพหลกัคือ เกษตรกรรม สถานท่ีท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ศาลเจา้แม่ทบัทิม เจา้พ่อ
เจา้แม่เมืองตาคลี วดัสว่างวงษ ์(คณะกิจ) ประเพณี ไดแ้ก่ ประเพณีไหวพ้ระ 9 วดัเมืองตาคลี ประเพณีงาน
เจา้แม่ทบัทิม เจา้พ่อเจา้แม่เมืองตาคลี เทศกาลอาหารดีเมืองตาคลี โดยศกัยภาพชุมชน ไดแ้ก่ ทุนมนุษยท่ี์มีความรู้
ความสามารถเป็นปราชญ์ชุมชน กลุ่มองค์กรชุมชนท่ีท างานขบัเคล่ือนงานพฒันาเชิงพ้ืนท่ี ชุดความรู้
ส่งเสริมอาชีพสร้างรายได ้และทรัพยากรชุมชนสามารถท าใหเ้กิดคุณภาพสามารถเช่ือมโยงคนสมัพนัธ์กบัความรู้
สร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง สามารถจดัการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพภายใตแ้นวคิดการพฒันา 
(Phongphit, 2005, p. 17) ประวติัศาสตร์เมืองตาคลีท่ียาวนานกว่า 100 ปีสะทอ้นวิถีชีวิตท่ีสอดคลอ้งกบั
วฒันธรรมความเช่ือของเมืองพหุวฒันธรรมคนไทย คนจีน และคนไทยเช้ือสายจีน มีอาหารไทยและ
อาหารคนจีนท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของฝาก สถานท่ีท่องเท่ียวน่าสนใจ มีตน้ทุนวฒันธรรมการท่องเท่ียวชุมชน 
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จากหลกัการและเหตุผลดงักล่าวการพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืน
เพ่ือพฒันาเศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์ส่งผลใหป้ระชาชนคนตาคลี
เกิดการพฒันาศกัยภาพเพื่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน สร้างสรรค์นวตักรรมสังคมท่ีส่งเสริม
การท่องเท่ียวภายใตทุ้นทางสังคมและทุนทางวฒันธรรมโดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มามีส่วนร่วมให้เกิดยกระดบั
ผลิตภัณฑ์ของชุมชน ตลอดจนเพ่ิมช่องทางการตลาดผ่านโซเซียล ทั้ งน้ีเพ่ือการส่งเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนและศกัยภาพชุมชนในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนต าบลตาคลี 
อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์
 2. เพ่ือพฒันานวตักรรมสงัคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก
ของต าบลตาคลี อ  าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์
 3. เพ่ือเผยแพร่นวตักรรมทางสังคมในส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก
ของต าบลตาคลี อ  าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 แนวคิดเศรษฐกิจฐานรากเป็นระบบเศรษฐกิจของชุมชนท่ีสามารถพ่ึงตนเองภายใต้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงดว้ยคุณธรรมเอ้ือใหเ้กิดการพฒันาดา้นอ่ืนในพ้ืนท่ีอยา่งเขม้แขง็และยัง่ยืน เป็นระบบเศรษฐกิจ
แนวราบท่ีสร้างความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนทอ้งถ่ิน สามารถท าให้เกิดความร่วมมือ
เปิดโอกาสความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างเศรษฐกิจชุมชนกบัเศรษฐกิจปัจเจก มีลกัษณะความร่วมมือเป็นหุน้ส่วน
สร้างความสมัพนัธ์ในชุมชนทอ้งถ่ินและในระดบักวา้งขวางสู่ภายนอก ดว้ยแนวคิดนวตักรรมสงัคมมีความสร้างสรรค ์
ปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้งกบัความเป็นอยู่และความพอใจความสุขสบาย แกไ้ขปัญหา
ดว้ยความคิด หาทางใหม่เช่ือมโยงเทคโนโลยี สังคม เศรษฐกิจ หรือวฒันธรรมเขา้ดว้ยกนั (Buntharik-Sawat, n.d.) 
ขั้นตอนกระบวนการสร้างสรรค์นวตักรรมสังคม (Murray, Mulgan and Caulier-Grice, 2008)ไดแ้ก่ การสร้าง
แรงบนัดาลใจจากปัญหาหรือความตอ้งการของสังคม การระดมความคิดในการเสนอทางออกจากภาคส่วนต่าง ๆ 
การทดลองความคิด น าไอเดียและส ารวจผลกระทบท่ีเกิดข้ึน การท าให้ย ัง่ยืนสามารถคงอยู่ไดค้ลอดไป 
การขยายผลในระดบักวา้ง อาจสร้างรายได ้ช่วยใหเ้กิดการแพร่หลายนวตักรรมผา่นภาคีความร่วมมือ และ
สร้างการเปล่ียนแปลงระบบ จุดมุ่งหมายของนวตักรรมสามารถน าไปสู่รูปแบบความคิดหรือการกระท า
ทางสังคมใหม่ ๆ หรือการเปล่ียนแปลงของกระบวนทศัน์และกรอบคิด ในส่วนของแนวคิดนวตักรรม
ชุมชนทอ้งถ่ินหรือการพฒันาทกัษะอาชีพท่ีใชชุ้มชนเป็นฐาน มีหลกัการดงัน้ี 1) ใชชุ้มชนเป็นฐาน ยกระดบั
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การประกอบอาชีพให้กบัประชาชน ก าหนดแผนธุรกิจ แผนก าลงัคน เกิดพ่ึงพาชุมชนสู่การแลกเปล่ียน/
ขายภายนอกชุมชน 2) การพฒันาทกัษะการประกอบการดว้ยตนเองบนพ้ืนฐานทรัพยากรชุมชน/แรงงานฝีมือ
ในชุมชน โดยเพ่ิมทกัษะใหม่ เสริมทกัษะบริบทใหม่ พฒันาขอ้มูลทกัษะ อาชีพรายบุคคล 4 ทกัษะ คือ 
ทกัษะสุขภาพและการฟ้ืนฟูทางจิตใจ ทกัษะชีวิตดา้นเศรษฐศาสตร์ ทกัษะเฉพาะอาชีพ การปฏิบติังานจริง
ในชุมชนหรือสถานประกอบการ และทกัษะการบริหารจดัการส าหรับศตวรรษท่ี 21 การคิด การปรับตวั 
และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 3) การเสริมสร้างสมรรถนะเพ่ือความยัง่ยืน 4) การติดตามประเมิน ถอดความรู้ 
การประเมินผลส าเร็จ การเปล่ียนแปลง สรุปบทเรียนกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในส่วนแนวคิดการท่องเท่ียว
ชุมชนของ วศิน  ปัญญาวุธตระกูล (Panyawuttrakul. 2017. p. 5) ตอ้งค านึงถึงความยัง่ยืนของส่ิงแวดล้อม 
สังคม และวฒันธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน เพ่ือชุมชน เพ่ือสร้างรายไดใ้ห้ชุมชน ขบัเคล่ือนผ่าน
ทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม องค์กรชุมชน การจดัการ และการเรียนรู้ ดว้ยความสัมพนัธ์กบั
การพฒันาชุมชนอยา่งเป็นองคร์วม ชุมชนมีบทบาทเป็นเจา้ของมีสิทธิจดัการดูแลแก่ผูม้าเยือน 7 พฤติกรรม
นกัท่องเท่ียวยคุใหม่ เพ่ือหาแรงบนัดาลใจ เพ่ือสมัผสัศิลปะ ประเพณี และวฒันธรรม เพ่ือแสดงหาความสุข
กบัชีวิต เพ่ือเขา้กบัวิถีชีวิตคนทอ้งถ่ิน เพ่ือการเรียนรู้และหาประสบการณ์ใหม่ เพ่ือสร้างชีวิตแปลกใหม่ 
และเพ่ือหาความทา้ทา้ยและความแตกต่าง (Panyawuttrakul. 2017. pp. 40-54) ใหเ้กิดการพฒันาเศรษฐกิจ
ฐานรากโดยชุมชนเป็นฐาน สามารถพ่ึงตนเอง ตั้งอยู่บนฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เมษธ์าวิน  พลโยธี 
สุธาธิณี  หนูเนียม และสุวิชาดา  สกุลวานิชเจริญ (Phonyothi, Nooniam and Sakulwanitcharoen. 2022. p. 1) 
วิจยัเร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน กรณีศึกษา ชุมชนไทด า บา้นนาป่าหนาด 
อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบว่าสภาพปัจจุบนัของชุมชนตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว 
สถานท่ีท่องเท่ียวมีเอกลกัษณ์และโดดเด่น กลุ่มชาติพนัธ์ุหน่ึงเดียวในภาคอีสาน เป็นแหล่งเรียนรู้วฒันธรรม 
สภาพแวดลอ้มท่ีอุดมสมบูรณ์ แนวทางการพฒันาดา้นการบริหารจดัการ ควรพฒันาการกระจายรายได้
ของคนในชุมชน ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ควรพฒันาการบริการนักท่องเท่ียวดา้นร้านอาหาร 
ร้านขายของท่ีระลึก รวมถึงศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียว ควรพฒันากิจกรรมการท่องเท่ียวให้หลากหลาย
สอดคลอ้งกบับริบทพ้ืนท่ี นอกจากน้ีวิจยัเร่ืองการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนบนฐานรากวิถีชีวิตชุมชน
อยา่งย ัง่ยืนของต าบลตน้ตาล อ าเภอสองพ่ีนอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี ของ ธง  ค าเกิด และคณะ (Khamkerd, et al., 
2020, p. 1) ผลการวิจยัพบวา่ สภาพบริบทชุมชนต าบลตน้ตาล เป็นชุมชนท่ีมีเสน่ห์มีความโดดเด่น สืบสาน
ประเพณีไดอ้ย่างดี วิถีชีวิตเรียบง่าย แหล่งท่องเท่ียวส าคญั คือ ตลาดน ้าสะพานโคง้ ตลาดสุ่มปลายกัษ ์
เป็นศูนยก์ลางของชุมชน ชุมชนมีศกัยภาพจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนในรูปแบบกลุ่ม คนในชุนชนมีส่วนร่วม
ในการจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน พฤติกรรมและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาเท่ียว
แบบครอบครัว เดินทางดว้ยรถยนตส่์วนตวั ท่องเท่ียวเพ่ือพกัผอ่น และใหค้วามส าคญัเร่ืองราคามากท่ีสุด 
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ระเบียบวิธีวิจยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ การศึกษาและวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทั้งแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจยัเพ่ือน ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิดและแนวทางด าเนินงานวิจยั  
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง ประชากร ไดแ้ก่ ประชากรของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค์ 
กลุ่มตัวอย่างการวิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเพ่ือเลือกผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 30 คน คือ 
ผูน้ า ผูป้ระกอบการ สมาชิกกลุ่มผา้ทอต่อทอมือ (PP&P Handmade) สมาชิกกลุ่มร่มเกลา้หัตถกรรม 
นกัเรียนโรงเรียนเทศบาลเมืองตาคลี (ขุนตาคลีคณะกิจ) สมคัรใจเขา้ร่วม และสามารถคดัออกระหว่าง
การวิจยัได ้เช่น ภาวะป่วยกะทนัหนั ยา้ยบา้นออกจากพ้ืนท่ีวิจยั เป็นตน้ 
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั เพ่ือการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง คือ แบบสมัภาษณ์
ท่ีมีจ านวนขอ้ ประโยคค าถาม และเรียงล าดบัท่ีแน่นอน เพื่อใชส้ัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัรายบุคคล 
การตรวจสอบและหาคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ โดยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านความเห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 คน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันาสงัคม ดา้นการท่องเท่ียวชุมชน และดา้นเศรษฐกิจฐานราก เพ่ือตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งกบัค าถาม การสัมภาษณ์อยูร่ะหวา่ง 0.60 - 1.00 
และการอบรมเชิงปฏิบติัการพฒันานวตักรรมสังคมในการจดัการท่องเท่ียวเพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก
โดยชุมชนเป็นฐาน  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล มี 2 วิธี ไดแ้ก่ วิธีการเก็บขอ้มูลจากเอกสารท่ีเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ ส ารวจ
และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือหาค าตอบเก่ียวกับบริบทชุมชน ความต้องการ 
นวตักรรมสังคม การท่องเท่ียว และวิธีการเก็บขอ้มูลจากภาคสนามเป็นขอ้มูลปฐมภูมิจากผูน้ า ประชาชน 
ผูป้ระกอบการ สมาชิกกลุ่มหตัถกรรมร่มเกลา้จากกะลามะพร้าว และสมาชิกกลุ่มผา้ทอต่อทอมือ ไดแ้ก่  
 1. การสมัภาษณ์ ประสานขอสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลรายบุคคล อธิบายวตัถุประสงคก์ารวิจยั ประเดน็
การสมัภาษณ์ ขออนุญาตบนัทึกการสนทนาดว้ยการบนัทึกเสียงระหวา่งการสนทนา  
 2. การสนทนากลุ่ม จดัเวทีเสวนาแสวงหาศกัยภาพ ความตอ้งการเก่ียวกบันวตักรรมสังคมในการ
ส่งเสริมท่องเท่ียวชุมชน ตลอดจนก าหนดแนวทางการพฒันา แกไ้ขปัญหา ความตอ้งการร่วมกนั  
 3. การอบรมเชิงปฏิบติัการพฒันานวตักรรมสังคมในการจดัการท่องเท่ียวชุมชน ไดแ้ก่ การสร้าง
แรงบันดาลใจจากปัญหาหรือความต้องการของสังคม การพฒันาเส้นทางการท่องเท่ียว การผลิตส่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว การพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารชุมชนและผลิตภณัฑข์องฝากชุมชน และการเผยแพร่
องค์ความรู้การท่องเท่ียวชุมชน การระดมความคิดในการเสนอทางออกจากภาคส่วนต่าง ๆ การทดลอง
ความคิด น าไอเดียและส ารวจผลกระทบต่อชุมชน และเผยแพร่สู่เยาวชนเป็นมคัคุเทศก ์และผูป้ระกอบการ
เพ่ือสร้างรายไดสู่้ชุมชน  
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 การวเิคราะห์ข้อมูล การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ดา้นขอ้มูล ดา้นผูวิ้จยั และวิธีการเก็บขอ้มูล 
และผูวิ้จยัใชวิ้ธีการวิเคราะห์ตามเน้ือหา (Content Analysis) เป็นการศึกษาจากเอกสาร ค านึงถึงบทบริบท
เป็นส าคญั และมีการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน การวิจยัของผูวิ้จยัในประเด็นการพฒันานวตักรรมสังคม
ในการจดัการท่องเท่ียวชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก 
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. ประวติัศาสตร์และศกัยภาพชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืนของต าบลตาคลี 
อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์พบว่า ประวติัศาสตร์ชุมชนตาคลีเกิดจากคนกลุ่มแรกยา้ยถ่ินมาจากท่ีอ่ืน
เขา้มาอาศยัอยู่ในเขตพ้ืนท่ี 5 ครัวเรือน ตั้งช่ือชุมชนว่า “บา้นตาคลี” และข้ึนทะเบียนเป็นหมู่บา้นตาคลี 
ต าบลพยุหะคีรี อ  าเภอพยุหะคีรี จงัหวดันครสวรรค ์ต่อมาพ้ืนท่ีใกลเ้คียงมีประชากรเขา้มาอยู่จ  านวนมาก 
เช่น บา้นหนองโพ บา้นหนองสีนวล บา้นจนัเสน จึงยกฐานะเป็นต าบลตาคลี อ าเภอพยุหะคีรี จงัหวดั
นครสวรรค ์ในปี พ.ศ. 2450 มีทางรถไฟสายเหนือผ่านตาคลีตั้งช่ือว่า “สถานีรถไฟบา้นตาคลี” ท าใหผู้ค้น 
หมู่บา้น และตลาดเกิดข้ึน ต่อมาราวปี พ.ศ. 2487 มีการสร้างศาลเจา้แม่ทบัทิมตาคลีดว้ยความศรัทธา 
ของคนจีนท่ียา้ยถ่ินฐานมาอยู่บ้านตาคลี ในปี พ.ศ.2500 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี 9  
เสด็จพระราชด าเนินโดยขบวนรถไฟพระท่ีนัง่จากสถานีจิตรลดา กรุงเทพ ฯ มายงัสถานีรถไฟบา้นตาคลี 
ทรงเยี่ยมราษฎรท่ีมาเฝ้ารับเสดจ็ ต่อมาปี พ.ศ. 2507 สหรัฐอเมริกาส่งทหารมาท าสงครามกบัเวียดนาม และ
เขา้มาตั้งฐานทพัในประเทศไทย 7 แห่ง และ 1 ใน 7 คือกองกิน 4 ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอตาคลี ท าใหใ้นปี พ.ศ. 2504 
- 2519 บ้านตาคลีกลายเป็นเมืองเศรษฐกิจท่ีมีความเฟ่ืองฟูอย่างมาก เกิดอาชีพใหม่ เกิดสถานบันเทิง  
เป็นตน้ ประวติัศาสตร์ชุมชนท าให้เกิดเร่ืองเล่า และสถานท่ีส าคญัเชิงประวติัศาสตร์เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวชุมชนต าบลตาคลีอยา่งน่าสนใจ  
  ศกัยภาพของต าบลตาคลีท่ีพฒันาเป็นเส้นทางการท่องเท่ียวชุมชน “ชิม ช็อป แชะ และพกั” 
ดงัน้ี “ชิม” ไดแ้ก่ ศกัยภาพดา้นอาหารเด็ดมาแลว้ตอ้งชิมร้านอาหารในต านาน และคาเฟ่สุดชิคตอ้งไป
เช็คอิน ไดแ้ก่ ผดัไทป้าแป๊ว (ชุมชนร่วมใจ) ไอศกรีมเม็ดบวั ขนมกะหร่ีป้ัม ขนมหวานป้าเป้า ร้านเพลิน 
ร้านโกวบ๊วย ร้านบาร์บูล ร้านอิมานิ ร้านหอยทอง (ชุมชนตาคลีพฒันา) ร้านอาหารตั้งแต่สมยัสงคราม
เวียดนาม ร้านก๋วยเต๋ียวนายตรวจ (ชุมชนตาคลีพฒันา) ร้านก๋วยเต๋ียวเยน็ตาโฟเจเ้หน่ง (ชุมชนตาคลีพฒันา) 
เป็นตน้ “ช็อป” ไดแ้ก่ ภูมิปัญญาและของฝาก 1) แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหัตถกรรมกระเป๋าผา้ต่อ 
ทอมือของฝากเมืองตาคลีบา้นป้าจุก (ชุมชนตาคลีพฒันา) 2) แหล่งเรียนรู้ผลิตภณัฑ์หัตถกรรมร่มเกลา้
กะลามะพร้าวและศูนยจ์ าหน่ายสินคา้ OTOP 5 ดาว (ชุมชนหวัเขาตาคลี) 3) แหล่งเรียนรู้การท าหมวกจาก
ขยะรีไซเคิล (ชุมชนสามล) และผลิตภณัฑจ์กัสาน (ชุมชนเขาใบไม)้ “แชะ” ไดแ้ก่ สถานท่ีส าคญัต าบล 
ตาคลี 1) สถานีรถไฟบ้านตาคลี (ชุมชนตาคลีพัฒนา) 2) วงเวียนพระสังข์ (รูปป้ันพระสังข์ตีคล)  
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กราบสักการะและจุดถ่ายภาพ (ชุมชนตาคลีพฒันา) 3) ชมบ่อน ้ าโบราณสมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็น
แหล่งน ้าอุปโภคส าคญัของคนตาคลี (ชุมชนตาคลีพฒันา) 4) ศาลเจา้แม่ทบัทิม สักการะขอพรองคเ์จา้แม่
ทบัทิม ชมสถาปัตยกรรมแบบจีนแตจ๋ิ้ว (ชุมชนทิพยพิ์มาน) 5) ชุมชนบา้นเก่า (ตลาดใน) เดินไปถึงป้าย
โรงหนงัรุ่งนภา (ชุมชนตาคลีพฒันา) 6) วดัสว่างวงษ ์กราบพระประจ าเมืองตาคลี เขา้ชมเรือนขุนตาคลี 
พิพิธภณัฑเ์รือนไทยแสดงส่ิงของเก่าแก่โบราณหลายยุคสมยั เช่น เงิน มีด (ชุมชนสว่างวงษ)์ 7) เขาเรดาร์ 
แหล่งเรียนรู้เรดาร์ฝนหลวง ชมวิวเมืองตาคลี 360 องศา (ชุมชนสามล) 8) โบสถ์คริสต์ (ชุมชนสามล)  
9) สระหิน (ชุมชนยศวิมล) 10) วดัถ ้าประทุน (ชุมชนวดัพุทธนิมิต) 11) วดัโพนทอง (ชุมชนบา้นใหม่โพน
ทอง) 12) วดัหัวเขาตาคลี (ชุมชนสารภี) 13) มูลนิธีการกุศลตาคลี (ชุมชนวิลาวลัย)์ 14) โรงหนังวฒันา 
(ชุมชนตาคลีพฒันา) และ “พกั” ไดแ้ก่ บา้นเพลิน (ชุมชนตาคลีใหญ่) สวีทโฮม (ชุมชนตาคลีใหญ่) 7  
สีรีสอร์ท (ชุมชนสามล) กอลฟ์ 19 (ชุมชนสามล) ฟ้าใสรีสอร์ท (ชุมชนรวมใจ) โรงแรมตน้ไทร (ชุมชนเขา
ใบไม)้ ไดน้ ามาท าจดัท าคู่มือการท่องเท่ียวชุมชนต าบลตาคลี ประวติัเมืองตาคลี ภูมิปัญญา ของฝากสถานท่ี
ส าคญั 11 Locations เส้นทาง One Day Trip และโปรแกรมการท่องเท่ียวส าหรับนกัท่องเท่ียว 7 รูปแบบ 
นกัท่องเท่ียวสามารถสมัผสัความเป็นเมืองตาคลีเมืองแห่งความสุข  
 2. กระบวนการพฒันานวตักรรมทางสังคมในการส่งเสริมท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืนเพ่ือการ
พฒันาเศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่  
  2.1 การพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน ดว้ยกระบวนการเรียนรู้
อย่างมีส่วนร่วมผ่านการอบรมเชิงปฏิบติัการพฒันาเสน้ทางการท่องเท่ียว ใหก้บัผูน้ าชุมชนเพ่ือสร้างความ
เขา้ใจแนวคิด หลกัการพฒันาเส้นทางท่องเท่ียวชุมชน ผูน้ าชุมชนสามารถพฒันาระบบการเล่าเร่ือง “Story 
Telling” เพ่ือการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์และสามารถน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวในเส้นทางท่องเท่ียวชุมชน
ผา่นเสน้ทางจ าลอง One Day Trip ต าบลตาคลีภายใตค้ าขวญั “ชุมชนประวติัศาสตร์ ตลาดเก่าเมืองพระสงัข ์
ของดงัเมืองตาคลี” ตามค าสมัภาษณ์ของผูส่ื้อข่าวและคอลมันิสตห์นงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดงัน้ี  
    “...หมู่บา้นตาคลีเป็นเมืองประวติัศาสตร์ ตั้งแต่ ปี 2450 ต่อมาในปี 2480 ยกระดบัต าบลตา
คลี อ าเภอพยหุะ และมีเหตุการณ์ส าคญัหลายคร้ัง อยา่งปี 2486 ทหารญ่ีปุ่นมาสร้างฐานทพั ปี 2500 ในสมยั 
รัชกาลท่ี 9 เสด็จพระราชด าเนินมาบา้นตาคลี ปี 2504 มีทหารสหรัฐเขา้มาตั้งฐานทพัและกลบัไปเม่ือ  
ปี 2519 และและมีการยกระดบัเทศบาลต าบลตาคลี ปี 2524 และเป็นเทศบาลเมืองตาคลีเม่ือ 2548 จนถึง
ปัจจุบนั...” (Kiatwongchai, Personal Communication, March 22; 2022) 
  2.2 การผลิตส่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน ดว้ยกิจกรรมสร้างความเขา้ใจและส่งเสริมให้
ผูป้ระกอบการ และประชาชนท่ีสนใจยกระดบัผลิตภณัฑข์องฝากและผลิตภณัฑอ์าหารชุมชนท่ีส่งเสริม
การท่องเท่ียวชุมชน ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจ และสามารถผลิตส่ือออนไลน์ท่ีดีอย่างสร้างสรรค์และ
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ปลอดภยั เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายทางโซเชียลท าใหผ้ลิตภณัฑชุ์มชน
เป็นท่ีรู้จกัของสังคมในวงกวา้งมากข้ึน และสามารถสร้างงานสร้างอาชีพของคนในชุมชนและทอ้งถ่ินได ้ 
    “...วนัน้ีเป็นเร่ืองใหม่ท่ีช่วยให้สินคา้ของป้าไปอยู่ใน Facebook เราตั้งเพจของกลุ่มเรา
ภายใตช่ื้อ PP&P Handmade-กระเป๋าผา้ดน้มือ เป็นเร่ืองใหม่ของกลุ่มเรา ป้าสอนทุกคนท ากระเป๋าหลายแบบ
ทุกคนเคา้ก็ขายกนัเองท่ีถนนคนเดินบา้ง ขายกบัญาติบา้ง คร้ังน้ีเราจะขายแบบออนไลน์ มีไลฟ์สดดว้ย 
ขอบคุณมาก ๆ ป้าต่ืนเตน้ขายไดบ้างไม่ไดบ้างป้าจะพยายามท า ส่วนของกลุ่มพ่ีจ๊ีดเคา้ท าไดเ้คา้ไปขาย
ร่วมกบังาน OTOP ลองดูค่ะ...” (Chaiyamongkol, Personal Communication, May 15; 2022) 
  2.3 การพฒันาใหค้วามรู้การพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารชุมชนและผลิตภณัฑข์องฝากของชุมชน 
ส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนต าบลตาคลี ดว้ยการวิเคราะห์สถานการณ์ตลาดและการวางแผนธุรกิจสู่เป้าหมาย
เชิงธุรกิจโดยโมเดล Business Model Canvas (BMC) เป็นการวิเคราะห์กลุ่มลูกคา้ การสร้างความสัมพนัธ์
กบัลูกคา้ ช่องทางการส่ือสารกบัลูกคา้ ช่องทางรายได ้กิจกรรมหลกัท่ีสามารถท าไดใ้นแต่ละวนั ทรัพยากร
หลกัท่ีสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจอย่างคน ความรู้ วิธีการ และเงิน พนัธมิตรท่ีดีท่ีร่วมสร้างธุรกิจ การประเมินตน้ทุน
เพ่ือการด าเนินธุรกิจ และจุดแขง็ของสินคา้ของกลุ่มเป็นนวตักรรมใหม่  
    “...เป็นประโยชน์มาก เร่ืองใหม่ สนุกมาก ท าให้กลุ่มเราได้ร่วมกันหากลุ่มลูกคา้ใหม่ 
ช่องทางตลาดใหม่ ตอ้งออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่ ช่องทางขายใหม่ ปีหนา้ป้าไดแ้บบกระเป๋าใส่เหรียญ
ใหก้ลุ่มวยัรุ่นท่ีชอบของน่ารัก ๆ และกระเป๋าทรงบอสตนัท าจากผา้ไทยเอากะลากลุ่มร่มเกลา้มาใส่ดว้ย...” 
(Thinphrom, Personal Communication, July 18; 2022)  
    การยกระดบัผลิตภณัฑข์องฝากและผลิตภณัฑอ์าหารชุมชนท่ีส่งเสริมท่องเท่ียวชุมชน 
เป็นการพฒันาบรรจุภณัฑก์บัการถนอมอาหารเพ่ือรักษาคุณภาพของอาหารอย่างสร้างสรรค์มีเอกลกัษณ์
เป็นของตนเองมากท่ีสุดและสามารถขนส่งไดส้ะดวก ผลิตภณัฑอ์าหาร ไดแ้ก่ คุกก้ีน่ิม ไข่ยิ้ม เต๋ียวโขทยั
บา้นนายตรวจ ก๋วยจับ๊ป้าสังวาล ไอติมเม็ดบวั กะหร่ีป๊ับ ลูกจนัทร์ขนมไทย และผลิตภณัฑข์องฝาก คือ 
สบู่สมุนไพร กระเป๋าผา้ต่อของกลุ่ม PP&P ผลิตภณัฑก์ะลาของหตัถกรรมร่มเกลา้  
    “...เม่ือก่อนพ่ีเองก็ท าสบู่รูปธรรมดาทางเทศบาลส่งเสริมกลุ่มอาชีพเอาไปขายท่ีถนนคนเดิน
ทุกวนัเสาร์ คร้ังน้ีเพ่ิมสูตรสบู่สมุนไพรหอมด้วยและมีบรรจุภัณฑ์ด ้วย น่าจะขายไดด้ีมากข้ึน และ
เรากแ็บนดข์องเราเองแลว้...” (Phattaphon, Personal Communication, July 18; 2022) 
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ภาพท่ี 1 ตวัอยา่งผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ ์ก่อน-หลงั การพฒันานวตักรรมสังคมในการส่งเสริมท่องเท่ียวชุมชน 
 
  2.4 การผลิตส่ือสร้างสรรค์ การสร้างสรรค์ส่ือท่ีปลอดภยัเพ่ือให้ความรู้การท่องเท่ียวชุมชน 
มุ่งเนน้ก่อให้เกิดการสร้างงานและสร้างอาชีพของคนในชุมชนและทอ้งถ่ินโดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วย 
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน โดยผลิตโปสเตอร์แนะน าสถานท่ี “แชะ” ตามโลเคชัน่ สต๊ิกเกอร์ไลน์
ต าบลตาคลีใช้ รูป เจ้า เ งาะนางรจนา  และ ส่ือ วี ดีทัศน์แนะน าการท่อง เ ท่ียวต าบลตาค ลีจาก 
https://youtu.be/E5p4r27hF4I () เป็นการออกแบบและจดัท าอย่างมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชน ส่ือมวลชน 
และประชาชนโดยใช้ขอ้มูลบริบทชุมชนดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจน
ประวติัศาสตร์ต าบลตาคลีโดยฐานชุมชนจนเกิดเป็นส่ือท่ีเป็นนวตักรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือ
สร้างรายไดส้ร้างอาชีพใหค้นในชุมชน  
    “...ตั้งแต่เร่ิมไปเดินส ารวจชุมชน จดัเวทีวิเคราะห์ขอ้มูล ออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์การ
ท่องเท่ียวตาคลี จนไดเ้ล่มคู่มือการท่องเท่ียว One day trip สต๊ิกเกอร์ หนงัสั้นท าไดดี้มากท าใหเ้มืองตาคลี
น่ามาเท่ียว เป็นเร่ืองท่ีแปลกใหม่ของเราชาวตาคลี....” (Krasin, Personal Communication, August 15; 
2022) 
    “...ก่อนมีวีดิโอโปรโมทการท่องเท่ียว เราคนตาคลีเห็นเป็นธรรมดา แต่คนอ่ืนไม่เคยเห็น
เขากดู็วิดีโอแลว้ เขาอยากมา น่าสนใจนะ อยา่งศาลเจา้แม่ทบัทิมท่ีอ่ืนจะเลก็ ๆ แต่ของเราใหญ่โต สวยงาม 
อีกท่ีหน่ึงคือสระทะเล มองไปก็ช่ืนใจ การเผยแพร่มีประโยชน์ต่อยอดในอนาคตได.้..” (Sapboonrod, 
Personal Communication, August 15; 2022) 
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ภาพท่ี 2 ตวัอยา่งส่ือสร้างสรรค:์ สต๊ิกเกอร์ไลนต์ าบลตาคลี และส่ือวีดีทศันแ์นะน าการท่องเท่ียวต าบลตาคลี 
 

 3. การเผยแพร่กระบวนการพฒันานวตักรรมทางสังคมส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืน
ของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์ดว้ยกิจกรรมเผยแพร่นวตักรรมสงัคมสู่สาธารณะใหก้บัเยาวชน
โดยการถ่ายทอดนวตักรรมสังคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน เช่น คู่มือการท่องเท่ียวต าบลตาคลี 
“ชิม ช็อป แวะ พกั” เพ่ือให้เขา้ใจเร่ืองราวเมืองตาคลี เสริมทกัษะการเล่าเร่ือง Story telling และจ าลอง
น าเท่ียวเสน้ทาง one day trip เมืองตาคลี สร้างตน้แบบมคัคุเทศกน์อ้ยจิตอาสา 
  “...การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองตาคลีขอ้มูลส่ิงดี ๆ ของเทศบาลรวมถึง
ของดีเมืองตาคลี เป็นการถ่ายทอดขอ้มูลใหเ้ยาวชนมีโอกาสไดรั้บทราบประเด็นสังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนในเขตเทศบาลเมืองตาคลี การน าขอ้มูลมาเผยแพร่ผ่านต่าง ๆ มีผลต่อเศรษฐกิจ 
การท่องเท่ียว การประกอบอาชีพจะกลบัคืนสู่เมืองตาคลี ท าใหค้นในสังคมไดร้ าลึกถึงรากฐานของคนตาคลีดว้ย...” 
(Wonghuen, Personal Communication, November 15; 2022) 

การพฒันานวตักรรมทางสงัคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืนต าบลตาคลี 
 

 

คู่มือท่องเท่ียวชุมชน ประวติัศาสตร์
ชุมชน เส้นทางการท่องเท่ียว One Day Trip 
อาหาร ภูมิปัญญา โลเคชนั  

มคัคุเทศกรุ่์นใหญ่ จ าลองเส้นทาง One Day Trip  
แผนธุรกิจผลิตภณัฑชุ์มชน/อาหาร ผลิตภณัฑ ์
ชุมชน ผลิตภณัฑอ์าหาร ส่ือสร้างสรรค ์ 
คลิปวิดีโอ สต๊ิกเกอร์ต  าบลตาคลี Facebook  

มคัคุเทศกน์อ้ยเยาวชนบา้นตาคลี 

พฒันาเศรษฐกิจฐานราก สร้างงาน สร้างรายไดชุ้มชน 

1. คน้หาบริบทศกัยภาพชุมชนส่งเสริม 
การท่องเท่ียวชุมชน 
  
2. พฒันาศกัยภาพคนในชุมชน  “Story telling” 
3. พฒันาผลิตภณัฑอ์าหารและของฝาก 
ดว้ยการวางแผนธุรกิจส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
4. ผลิตส่ือสร้างสรรคท่ี์ปลอดภยัใชเ้ทคโนโลยี 
ช่วยส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 

5. เผยแพร่นวตักรรมทางสังคมในการจดัการ
ท่องเท่ียวชุมชนเป็นฐานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ฐานราก 

กระบวนการพฒันานวตักรรมสงัคม 

 
ภาคเีครือข่าย 
ผูน้ าชุมชน 
ประชาชน 

ผูป้ระกอบการ 
เทศบาลเมืองตาคลี 

ส่ือมวลชน 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 1. บริบทชุมชนและศกัยภาพชุมชนด้านการจัดการท่องเท่ียวชุมชนเป็นฐานของต าบลตาคลี 
อ าเภอตาคลี จังหวดันครสวรรค์ บริบทชุมชน ประกอบด้วย ประวติัศาสตร์เมืองตาคลีกว่า 100 ปี  
มีเหตุการณ์ส าคญั ๆ เช่น การอพยพเขา้มาตั้งถ่ินฐานสร้างชุมชนบา้นตาคลี การท ารางรถไฟสายเหนือ 
ผ่านตาคลี การสร้างศาลเจา้แม่ทบัทิม คร้ังหน่ึงพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่รัชกาลท่ี 9 เสด็จพระราชด าเนิน 
ณ บา้นตาคลี และพ้ืนท่ีตาคลีไดเ้ป็นท่ีตั้งฐานทพัของสหรัฐอเมริกาในสมยัสงครามเวียดนาม และยกฐานะ
เป็นเทศบาลเมืองตาคลี จากการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกส่งผลกระทบต่อการพฒันาชุมชน
ต าบลตาคลีดา้นเศรษฐกิจเกิดอาชีพใหม่ คา้ขาย รับจา้ง และภาคบริการมากข้ึน ดา้นสังคมและวฒันธรรม 
ผูค้นตาคลีเดิมนับถือศาสนาพุทธเป็นส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจ ชาวจีนนับถือเจา้แม่ทบัทิม ทหารชาวต่างชาติ 
น าวิถีชีวิตวฒันธรรมชาวตะวนัตกเขา้มาทั้ง ศาสนา โรงภาพยนตร์ สถานบันเทิง เกิดการผสมผสาน
วฒันธรรมผ่านการด าเนินชีวิตของคนสองถ่ินเขา้ดว้ยกนั ท าใหบ้า้นตาคลีมีเสน่ห์น่าคน้หาเกิดการพฒันา
ท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นฐานจากศักยภาพชุมชนด้านอาหารท่ีเป็นเอกลักษณ์ท้องถ่ิน ด้านภูมิปัญญา
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ของฝากชุมชน ด้านสถานท่ีแห่งจิตวิญญาณ ผ่านการเล่าเร่ืองราวให้ผูม้าเยือน  
7 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวยคุใหม่ (Panyawuttrakul. 2017. p. 5) งานวิจยัเร่ืองการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน
บนฐานรากวิถีชีวิตชุมชนอยา่งย ัง่ยืนของต าบลตน้ตาล อ าเภอสองพ่ีสอง จงัหวดัสุพรรณบุรี ของนายธง ค าเกิด 
และคณะ (Khamkerd, et al., 2020, p. 1) ไดอ้ธิบายไวว้่าการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนตอ้งศึกษาสภาพ
บริบทของชุมชนเพ่ือค้นหาเสน่ห์และความโดดเด่น วิถีชีวิต แหล่งท่องเท่ียว ภูมิปัญญา และสินค้า 
ตลอดจนอาหารพ้ืนถ่ินท่ีเป็นตน้ทุนของการท่องเท่ียวโดยชุมชน มีการจดัการโดยชุมชนในรูปแบบกลุ่ม
สมาชิกคนในชุนชนมีส่วนร่วม มีกิจกรรมการท่องเท่ียวเรียนรู้วิถีชีวิตและภูมิปัญญา และสอดคลอ้งกบัวิจยั
เร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน กรณีศึกษา ชุมชนไทด า บา้นนาป่าหนาด 
อ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย ของ เมษ์ธาวิน  พลโยธี สุธาธิณี  หนูเนียม และสุวิชาดา  สกุลวานิชเจริญ 
(Phonyothi, Nooniam and Sakulwanitcharoen, 2022, p. 1) ชุมชนมีส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว
ครบครัน สถานท่ีท่องเท่ียวมีเอกลกัษณ์โดดเด่นของกลุ่มชาติพนัธ์ุแห่งเดียวในภาคอีสานเป็นแหล่งเรียนรู้
วฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มมีความอุดมสมบูรณ์ยิ่ง  
 2. การพฒันานวตักรรมทางสังคมในส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี 
จงัหวดันครสวรรค ์ดว้ยการเรียนรู้ของภาคีเครือข่ายบูรณาการอย่างมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชน ประชาชน 
ผูป้ระกอบการ โรงเรียน ส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน และเทศบาลเมืองตาคลีเพ่ือการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากอยา่ง
ย ัง่ยืนภายใตก้ระบวนการ 1) การพฒันาศกัยภาพของผูน้ าชุมชน ประชาชน เยาวชนเป็นมคัคุเทศก์ ดว้ย
ทกัษะการเล่าเร่ือง (Story Telling) ผ่านกิจกรรมพฒันาเส้นทางท่องเท่ียวชุมชนแบบ One Day Trip ซ่ึง
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สอดคลอ้งกบัเพ่ือหาแรงบนัดาลใจ เพ่ือสัมผสัศิลปะ ประเพณี และวฒันธรรม เพ่ือแสดงหาความสุขกบั
ชีวิต เพ่ือเขา้กบัวิถีชีวิตคนทอ้งถ่ิน เพ่ือการเรียนรู้และหาประสบการณ์ใหม่ เพ่ือสร้างชีวิตแปลกใหม่ และ
เ พ่ือหาความท้าท้ายและความแตกต่าง (Panyawuttrakul. 2017. pp. 40-54) 2)  การพัฒนาศักยภาพ
ผู ้ประกอบการให้สามารถผลิตส่ือประชาสัมพันธ์ยกระดับผลิตภัณฑ์ของชุมชนตนเองและกลุ่ม  
เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน ตลอดจนเพ่ิมช่องทางจ าหน่ายผลิตภณัฑชุ์มชนทางโซเซียล เพ่ือสร้างงาน 
สร้างอาชีพ สร้างรายได ้3) การพฒันาผลิตภณัฑอ์าหารชุมชนและผลิตของฝากชุมชนสู่การวางแผนธุรกิจ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน ดว้ยวิเคราะห์รูปแบบของแผนธุรกิจและความยัง่ยืนในเชิงธุรกิจดว้ยโมเดล 
Business Model Canvas (BMC) เพ่ือยกระดบัยกระดบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์อาหารและของฝากสร้าง
ความพึงพอใจแก่นกัท่องเท่ียว 4) การผลิตส่ือสร้างสรรคด์ว้ยเทคโนโลยีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน เช่น 
โปสเตอร์แนะน าสถานท่ี สต๊ิกเกอร์ไลน์ต าบลตาคลี และส่ือวีดีทศัน์แนะน าการท่องเท่ียวต าบลตาคลี 
ภายใตแ้นวคิดนวตักรรมท่ีเป็นกระบวนการสร้างสรรค ์ประดิษฐ์ คิดคน้ พฒันา และสามารถน าไปใชไ้ด้
จริงนั้น การส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนดว้ยนวตักรรมอย่างสร้างสรรค์จึงเป็นการคิดคน้ส่ิงใหม่หรือ 
ต่อยอดส่ิงเดิมใหส้ามารถใชป้ระโยชน์ทางพาณิชยแ์ละการคา้ไดจ้ริงโดยเป็นผลมากจากการจดัการความรู้
ของชุมชน (Poonsuwan, 2022, pp. 25) นอกจากน้ี โครงการท่องเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ (Tourism for 
Life and Nature Project, 2540) ไดอ้ธิบายว่า นวตักรรมสังคมเป็นการพฒันานวตักรรมชุมชนหรือการ
พฒันาทกัษะอาชีพท่ีใชชุ้มชนเป็นฐาน (Community-Based) ดว้ย 1) การยกระดบัการประกอบอาชีพให้กบั
ประชาชนจดักระบวนการเสริมศกัยภาพและใชทุ้นชุมชนในการพฒันาอาชีพโดยก าหนดแผนธุรกิจและ
แผนก าลงัคนท่ีเหมาะสม 2) การพฒันาทกัษะการประกอบการดว้ยตนเองบนพ้ืนฐานทรัพยากรชุมชนหรือ
แรงงานฝีมือในชุมชน 3) การเสริมสร้างสมรรถนะเพ่ือความยัง่ยืนโดยส่งเสริมบทบาทการเป็นเจา้ภาพ
หลกั 4) การติดตามประเมิน ถอดความรู้เพ่ือประเมินผลส าเร็จ สรุปบทเรียน และแลกเปล่ียนประสบการณ์
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในกระบวนการพฒันานวตักรรมสังคมเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเป็น
กลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนชุมชนอย่างองค์รวมบนฐานทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม องค์กร
ชุมชน การจัดการ และการเรียนรู้มุ่งเน้นให้ชุมชนมีระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนท่ีมัน่คง สามารถ
พ่ึงตนเอง และจดัการตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน 
 3. การเผยแพร่นวตักรรมทางสังคมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอย่างย ัง่ยืนต าบลตาคลี 
อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์เป็นการถ่ายทอดองคค์วามรู้การท่องเท่ียวชุมชนให้กบัเยาวชนถือว่าเป็น
ทรัพยากรมนุษยท่ี์ส าคญัสามารถแพร่กระจายนวตักรรมสังคมสู่สาธารณะ ก่อเกิดรูปแบบความคิดหรือ 
การกระท าทางสงัคมใหม่ ๆ หรือการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์และกรอบคิดในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
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ชุมชนอย่างย ัง่ยืนเพ่ือพฒันาเศรษฐกิจฐานรากไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบัส านักงานนวตักรรมแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) (National Innovation Agency (Public Organization, n.d., Online) อธิบายแนวคิด Local Alike 
นวตักรรมการท่องเท่ียวท่ีพลิกชีวิตชุมชนแบบยัง่ยืนได ้ตอ้งพฒันาคนใหมี้ความรู้สามารถจดักิจกรรมการ
ท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของชุมชนและความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวได ้ส่งเสริมการพฒันา
ธุรกิจ ผลิตภณัฑ ์และบริการ เพราะเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างใหเ้กิดรายไดใ้หก้บัผูป้ระกอบการและชุมชน 
ตลอดจนการพฒันาเทคโนโลยี ส่ือให้ทนัสมยัเขา้ถึงง่ายเป็นช่องทางเช่ือมต่อระหว่างนักท่องเท่ียวกบั
ชุมชนได ้สุดทา้ยชุมชนตอ้งพฒันาสังคมดูแลส่ิงแวดลอ้มชุมชนและท้องถ่ินด้วยความรับผิดชอบต่อ 
ส่วนร่วม 
 จากกระบวนการพฒันานวัตกรรมสังคมเพ่ือการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนในการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากของต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์ใหมี้ความเขม้แข็ง สามารถพ่ึงตนเอง
ระบบเศรษฐกิจสร้างอาชีพและกระจายรายได ้สร้างสรรค์นวตักรรมสังคมดว้ยเสน่ห์ท่ีมีความโดดเด่น  
สืบสานศิลปวฒันธรรม ประเพณีของชุมชน ดว้ยส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอย่างมีส่วนร่วม สามารถ
สร้างรายไดใ้หก้บัชุมชนหรือการพฒันาทกัษะอาชีพท่ีใชชุ้มชนเป็นฐาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนต าบลตาคลีดว้ยเครือข่ายเบญจภาคี 
 2. ควรพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนใหมี้ความรู้ ทกัษะการจดัการท่องเท่ียวชุมชน เพ่ือการบริการ
ผูม้าเยือนอยา่งเป็นระบบครบวงจร 
 3. ส านักงานวฒันธรรมอ าเภอ องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรร่วมมือกนัปรับปรุงสถานท่ี
ประวติัศาสตร์ชุมชน สถานท่ีท่ีส าคญั และจดัท าเป็นจุดเช็คอินเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนได ้
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาการจดัการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เพื่อสร้างรายไดแ้ก่ชุมชนต าบลตาคลี 
อ  าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์
 2. ควรติดตามประเมินผลการใชน้วตักรรมทางสังคมการจดัการท่องเท่ียวชุมชนเพ่ือการพฒันา
เศรษฐกิจฐานรากต าบลตาคลี อ าเภอตาคลี จงัหวดันครสวรรค ์
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ปัญหาข้อกฎหมายและแนวทางการปฏบิัติทีช่อบด้วยกฎหมาย 
ในการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าทีต่ ารวจ 

 

ศิพร  โกวิท    

 (วนัที่รับบทความ: 17 พฤศจิกายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 29 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 30 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัญหาขอ้กฎหมาย หลกัเกณฑ ์มาตรการ และแนวทาง
การควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจา้หน้าท่ีต ารวจในประเทศไทย 2) เพื่อเสนอแนวทางการปฏิบติัท่ีเหมาะสมและ
ชอบดว้ยกฎหมายในการพกพาอาวุธปืนของเจา้หน้าท่ีต ารวจ โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยการวิจัย
เอกสาร การสมัภาษณ์เชิงลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 17 คน การวเิคราะห์ขอ้มูลใชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) การท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจเป็นผูแ้ทนของรัฐ ในการปกป้องคุม้ครองสิทธิของประชาชน 
หากไม่ไดเ้ป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือประโยชน์ของประชาชน การออกนอกพ้ืนท่ีหรือนอกเหนือจากเวลาราชการ 
การพกพาอาวธุปืนติดตวัของเจา้หนา้ท่ี ก็ไม่มีหลกัการและเหตุผลทางกฎหมายท่ีจะเป็นขอ้สนบัสนุนได ้2) มาตรการ
ทางกฎหมายควรมีความชดัเจนในการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจแต่ละหน่วย หากไม่มีหนา้ท่ี
โดยตรงในการสืบสวน สอบสวน ป้องกนัปราบปราม จบักมุ หรือรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ระดบัสิทธิ
และการคุม้ครองในกรณีมีและใชอ้าวุธปืน การพกพาอาวุธปืนก็ไม่มีความจ าเป็นต่องานในหนา้ท่ีรับผิดชอบ 
ไม่มีความจ าเป็นท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจรายนั้นจะพกพาอาวธุปืนในการปฏิบตัิหนา้ท่ีราชการ 3) แนวทางการปฏิบติั
เพื่อการพกพาอาวธุปืนท่ีชอบดว้ยกฎหมายของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ คือ การติดกลอ้งประจ ากายเพื่อบนัทึกภาพและเสียง
ขณะปฏิบติัหนา้ท่ี ตอ้งมีการฝึกทบทวนเพ่ือความช านาญในการใชอ้าวุธปืนอยา่งสม ่าเสมอ และตรวจสอบอาวุธปืน
ประจ ากายของต ารวจแต่ละนายว่าพร้อมส าหรับการใช้งาน การควบคุมดูแลของผูบ้ังคับบัญชาตามล าดับชั้ น 
ตรวจสอบประวติัการท างาน ความประพฤติ การควบคุมอารมณ์ เจา้หนา้ท่ีต ารวจนายใดมีคุณสมบติัไม่เหมาะสม 
ก็ตอ้งไม่อนุญาตใหพ้กพาอาวธุปืน เป็นการพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายบุคคล 
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Abstract 
 The purposes of this research were to study 1 )  to study of the legal problems, criteria, measures and 
guidelines for the control of carrying firearms by police officers; and 2) to get of the offer appropriate guidelines for 
the legality of carrying firearms by police officers. A qualitative method was used for data analysis including 
document research, in-depth interviews 17 key informant and content analysis.  
 The research findings show that: 1) Police officers are representatives of the state who protect the rights 
of the people; if they do not perform their duties for the benefit of the people, leave the official building or are 
off duty, there is no legal basis or justification for carrying firearms 2) Legislation should clearly define the scope 
of police officers' powers and responsibilities and the carrying of firearms is not required unless there is a direct 
responsibility to investigate, prevent, or combat crime and protect the public. The scope of authority and 
protection afforded by the carrying of firearms is unnecessary because police officers are not required to carry 
firearms as part of their official duties, and 3) The guidelines for carrying a police officer's firearm should include 
the following: installation of a body camera to record audio and video while on duty; requirement of regular 
firearms training; verification of the readiness of each police firearm; review of work history and conduct by a 
supervisor subject to hierarchical oversight; and exercise of emotional control. If a police officer does not meet 
these qualifications, they may not carry firearms. The risk of using a firearm and causing harm d epends on 
the individual's suitability. 
 

Keywords: Carrying Firearms, Police Officers 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 อาวุธปืน เป็นอาวุธโดยสภาพท่ีมีอานุภาพร้ายแรง เป็นเคร่ืองมือท่ีผูก้ระท าความผิดน ามาใชใ้น
การก่ออาชญากรรมร้ายแรง เช่น การกระท าความผิดต่อชีวิตร่างกาย ฆ่า ท าร้ายร่างกาย หรือกระท าความผิด
ต่อทรัพย ์ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์โดยมีหรือใชอ้าวธุปืน เน่ืองจากวิวฒันาการของอาวธุปืนในปัจจุบนั มีการพฒันา
เป็นรูปแบบและขนาดต่าง ๆ เพ่ือความสะดวกในการใชง้านและพกพา จากขอ้มูลขององค์การระหว่าง
ประเทศดา้นการวางแผนและนโยบายป้องกนัการบาดเจ็บ (International Firearm Injury Prevention and Policy) 
พบว่า ในแต่ละวนั ทัว่โลกมีการใชปื้นเพ่ือก่ออาชญากรรมต่อผูค้นจ านวนมาก โดยมีสถิติการตายและ
ไดรั้บบาดเจ็บดว้ยความรุนแรงจากอาวุธปืนเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองทุกปี (Netthat, 2020) ในขณะเดียวกนั 
อาวุธปืนก็เป็นเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นของเจ้าหน้า ท่ีต ารวจในการปฏิบัติหน้าท่ี เป็นอาวุธประจ ากาย
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีป้องกนัปราบปราม และรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน จึงจ าเป็นตอ้งมีความชดัเจน
ในมาตรการทางกฎหมายเพ่ือควบคุมการมี การใช ้และการพกพาอาวุธปืน ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
ของการมีและใชอ้าวุธปืน คือเพ่ือป้องกนัชีวิตและทรัพยสิ์นของตนเองและบุคคลอ่ืน โดยไม่ก่อให้เกิด
ความเดือดร้อน เสียหาย หรือความหวาดกลวัต่อผูอ่ื้น 
 การมี การใช ้และการพกพาอาวุธปืนของประชาชน ตอ้งไดรั้บอนุญาตในทุกกระบวนการ ตั้งแต่
การซ้ืออาวุธปืน ทั้งน้ี คุณสมบติัและเง่ือนไขในการอนุญาตต่าง ๆ เก่ียวกบัอาวุธปืนนั้น เป็นไปตามท่ี 
พระราชบญัญติัอาวุธปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิงและส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2590 
บญัญติัไว ้ในกรณีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจนั้น อาวุธปืนประจ ากายท่ีใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี มีทั้งท่ีเป็นอาวุธปืน
ของทางราชการ และอาวุธปืนของส่วนตวัเจา้หนา้ท่ีต ารวจผูน้ั้นเอง เม่ือเจา้หนา้ท่ีต ารวจพกพาอาวุธปืน
ไปในปฏิบติัหนา้ท่ี หลายคร้ังถูกตั้งขอ้สงสัยว่า เจา้หนา้ท่ีต ารวจนั้นสามารถพกพาอาวุธปืนติดตวัไปไดทุ้กท่ี
ตลอดเวลาเลยหรือไม่ การพกพาอาวธุปืนไปในเมือง หมู่บา้นหรือทางสาธารณะ โดยเปิดเผย หรือโดยไม่มี
เหตุสมควร และไม่ไดอ้ยูร่ะหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี จะมีความผิดตามกฎหมายหรือไม่ (Kaewto, 2017) 
 ผูวิ้จยัเห็นว่า เจา้หนา้ท่ีต ารวจใชอ้าวุธปืนเป็นอาวุธประจ ากาย การพกพาอาวุธปืนในการปฏิบติั
หนา้ท่ีตอ้งมีความมัน่ใจวา่ ในการปฏิบติัทุกขั้นตอนนั้นชอบดว้ยกฎหมาย (Noito, 2013) จึงควรมีการศึกษา
รวบรวมกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง ค าพิพากษาฎีกาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัท่ีชดัเจน 
ชอบดว้ยกฎหมาย (Eakkanthanakorn, 2014) และสอบถามความคิดเห็น ทศันะของผูท้รงคุณวุฒิ เพ่ือเป็นแนวทาง 
การน าเสนอความเห็นทางกฎหมาย ท่ีบงัคบัใชอ้ยา่งสอดคลอ้งเหมาะสมกบัประเทศไทยต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาขอ้กฎหมาย หลกัเกณฑ ์มาตรการ และแนวทางการควบคุมการพกพา
อาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 แนวคิดเกีย่วกบัอ านาจและหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
 เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีบทบาทส าคญัยิ่งในการรักษาความสงบเรียบร้อยของสงัคม ลกัษณะหนา้ท่ีหลกั
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจคือเป็นผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย (Law Enforcement Agency) ซ่ึงเป็นผูค้วบคุมความประพฤติ
ของสมาชิกในสงัคมใหอ้ยูภ่ายใตก้รอบหรือระเบียบท่ี สงัคมนั้น ๆ ก าหนดใหป้ฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติั
เพ่ือใหส้มาชิกในสังคมอยู่กนัอย่างเป็นปกติสุข หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือเป็นผูป้กป้องรักษามิให้กฎหมาย
ของสงัคมถูกละเมิด และท าใหเ้กิดความปลอดภยัในสงัคม  
 หนา้ท่ีของต ารวจโดยทัว่ไปไดถู้กก าหนดข้ึนตั้งแต่เร่ิมมีกิจการต ารวจและเปล่ียนแปลงเร่ือยมา
ตามกาลเวลา ตามยุคสมยัและมีการพิจารณาใชอ้  านาจหนา้ท่ีตามล าดบัจนกระทัง่ในปัจจุบนัน้ีหนา้ท่ี
ของต ารวจมีอยู ่8 ประการ คือ  
 1. การป้องกนัอาชญากรรม (Crime Prevention) คือการปฏิบติัใด ๆ ก็ตามในขอบเขต อ านาจ
หนา้ท่ีอนัท่ีจะมีการกระท าความผิดเกิดข้ึน เพ่ือมุ่งประโยชน์ต่อผลในดา้นการตดัโอกาส ขดัขวางมิใหเ้กิด
การกระท าความผิด หรือเพ่ือขจดัพฤติกรรมอนัอาจเป็นภยัต่อสังคมมิให้เกิดข้ึนเป็นส าคญั การปฏิบติั
หนา้ท่ีของต ารวจท่ีมีสมรรถภาพสูง ประกอบดว้ยคุณลกัษณะความสามารถส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  
 2. การปราบปรามอาชญากรรม (Crime Repression) นบัเป็นหนา้ท่ีหลกัอนัส าคญัยิ่งของต ารวจ
ในการรณรงคป์ราบปรามอาชญากรรม ซ่ึงจะส่งผลสนองต่อการควบคุมหรือขจดัปัจจยัต่าง ๆ อนัเป็นภยั
ต่อสงัคมไวก่้อนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยฉบัพลนั  
 3. การสืบสวนด าเนินคดีผูก้ระท าผิด (Apprehension of Offenders) เป็นมาตรการปราบปราม
หลงัจากการกระท าผิดไดเ้กิดข้ึนแลว้ การสืบสวนสอบสวนหลงัจากการจบักุมผูก้ระท าผิดไดโ้ดยฉบัพลนั
ทนัด่วนยอมเป็นการข่มขวญัผูก้ระท าผิดใหต้ระหนกัถึงความสูญเสียท่ีไดรั้บจากการประกอบอาชญากรรม
โดยทนัที การจบักุมและด าเนินคดีผูก้ระท าความผิดจะตอ้งยึดถือปฏิบติัตามกฎหมาย และมีประจกัษพ์ยานหลกัฐาน
ยืนยนัเป็นท่ีแน่ชดัทั้งในดา้นขอ้เท็จจริงท่ีมีอยู่จริง รักษาความเท่ียงธรรมและความบริสุทธ์ิใจ การจบักุม
ผูก้ระท าผิดท่ีถูกตอ้งตามความเป็นจริงจะมีผลอย่างดียิ่งในดา้นการปราบปรามอาชญากรรมและการก าหนด
มาตรการฟ้ืนฟูจิตใจของผูก้ระท าผิดใหก้ลบัประพฤติตนเป็นพลเมืองดีภายหลงัจากการพน้โทษไปแลว้  
 4. การคน้หาทรัพยสิ์นสูญหาย (Recovery of Property) หรือทรัพยสิ์นท่ีไดถู้กโจรกรรมไปแลว้
ใหไ้ดก้ลบัคืนโดยเร็วมีผลในดา้นลดความเสียหายทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอาชญากรรม และเป็นการยบัย ั้ง
ผูแ้สวงหาประโยชน์จากความเดือดร้อนของผูอ่ื้น รวมตลอดถึงการก าหนดมาตรการควบคุมโรงจ าน าหรือ
ขจดัแหล่งรับซ้ือของโจรอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดความสูญเสีย หรือตดัโอกาสช่องทางแห่งโจรกรรม
ทรัพยสิ์นอยางใกลชิ้ดกวดขนัยิ่งข้ึน 
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 5. การรักษาระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีไม่เก่ียวกบัอาชญากรรม (Regulation of Criminal) ไดแ้ก่ 
การควบคุมการจราจรและควบคุมกิจการสาธารณสุข การจดัสวสัดิการต่าง ๆ แก่ประชาชน การจดัควบคุม
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของฝูงชน เพ่ือรักษาไวซ่ึ้งความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความผาสุกของชุมชน 
 6. การจัดสรรบริการแก่ประชาชน (Provision of Service) ในฐานะผูใ้ห้บริการช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ แก่ประชาชนทัว่ไปท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการจดับริการของต ารวจแก่สังคม เช่น 
การจดับริการข่าวสาร การแจง้บอกถนนหนทาง ใหค้ าแนะน าช่วยเหลือประชาชน การควบคุมการเลือกตั้ง เป็นตน้ 
 7. การคุม้ครองสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล (Protection of Individual Freedom) ปกป้องพิทกัษป์ระชาชน 
ให้สามารถประกอบอาชีพไดโ้ดยไม่ถูกข่มเหงรังแกจากเหล่ามิจฉาชีพแลว้ เจา้หนา้ท่ีต ารวจยงัมีภารกิจ
ในการคุม้ครองปัจเจกชนมิใหต้กอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลแทรกแซงต่อการด ารงชีวิตปกติประจ าวนั ตามหลกัการ
ท่ีก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญและปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ  
 8. การปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ (Different Kind of Function) หนา้ท่ีในประการอ่ืนของต ารวจ ไดแ้ก่ 
การปฏิบติัหน้าท่ีพิเศษอ่ืน ๆ นอกเหนือหน้าท่ีปกติดงักล่าวมาแลว้ เช่น การปฏิบติัหน้าท่ีควบคุมหรือ
ปราบปรามผูเ้ป็นปฏิปักษต่์อรัฐบาลอนัชอบดว้ยวิถีทางแห่งรัฐธรรมนูญ การอารักขา คุม้ครองบุคคลส าคญั 
การจดัก าลงัต ารวจรักษาและป้องกนัขบัไล่ต่อสูข้า้ศึกศตัรูท่ีบุกรุกอธิปไตยของชาติบา้นเมือง เป็นตน้ 
 กฎหมายควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
 บทบญัญติัของกฎหมายท่ีควบคุมลกัษณะการพาอาวุธปืนของเจา้หน้าท่ีต ารวจ มี 2 ฉบบั คือ 
พระราชบญัญติัอาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 และ
ระเบียบการต ารวจไม่เก่ียวกบัคดี ดงัท่ีไดก้ล่าวไวต้อนตน้ เร่ืองความเป็นมาของกฎหมายอาวธุปืนในประเทศไทย 
เก่ียวกบัการพกพาอาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ กล่าวคือ  
 บทบญัญติัตามมาตรา 8 ทวิ แห่งพระราชบญัญติัอาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง 
และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 เป็นบทบญัญติัควบคุมการพหพาอาวุธปืนส าหรับประชาชน โดยเป็น
หลกัการต้องห้ามมิให้พกพาอาวุธปืนติดตัวไปในเมือง หมู่บ้าน หรือทางสาธารณะ เวน้แต่ ในกรณี
ดงัต่อไปน้ี 
 1. มีใบอนุญาตใหมี้อาวธุปืนติดตวั 
 2. มีเหตุจ าเป็นเร่งด่วนท่ีตอ้งมีอาวธุปืนติดตวั 
 การพกพาอาวุธปืน หมายถึงการน าอาวุธปืนเคล่ือนท่ีไปดว้ย และผูท่ี้พาอาวุธปืนไปสามารถหยิบฉวย
อาวธุปืนมาใชไ้ด ้ไม่จ าเป็นตอ้งพกอาวธุปืนติดไวก้บัตวัเท่านั้น (Ritthithit, 1995) 
 อาวุธปืนท่ีพาไปนั้น หมายถึงอาวุธปืนตามความหมายท่ีบญัญติัตามพระราชบญัญติัอาวุธปืนฯ น้ี 
กล่าวคือ ไม่ว่าจะเป็นอาวุธปืนชนิดใด หรือเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดของอาวุธปืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
หรือเป็นอาวธุปืนท่ีใชย้ิงไม่ได ้ปืนไม่มีกระสุน หรืออานุภาพไม่ร้ายแรง การพาไปโดยไม่ไดรั้บอนุญาต กเ็ป็น
ความผิด ซ่ึงในกรณีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ บทบญัญติัท่ีควบคุมการพกพาอาวุธปืนของประชาชนทัว่ไปนั้น  
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จะไม่น ามาบงัคบัใชก้บัเจา้หนา้ท่ีต ารวจซ่ึงอยู่ระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ี ทั้งน้ี ตามท่ีมาตรา 8 ทวิ วรรคสอง 
แห่งพระราชบญัญติัอาวุธปืนฯไดบ้ญัญติัไวด้งักล่าว เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีทหารและต ารวจ เป็นเจา้พนักงานผู ้มี
หนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน การพกพาอาวุธปืนระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ี ก็เพ่ือการระงบั
เหตุร้าย ป้องกนัภยนัตรายแก่ประชาชน จึงเป็นกรณีท่ีสามารถพกพาอาวธุปืนได ้ 
 อยา่งไรกต็าม ในการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจส าหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น ตอ้งปฏิบติั
ตามระเบียบการต ารวจไม่เก่ียวกบัคดี ในเร่ืองการพกพาอาวุธปืน เล่ม 2 ตอน 1 ประเภทบริหาร ลกัษณะท่ี 22 
การแต่งเคร่ืองแบบ บทท่ี 13 การพกพาอาวุธปืน จึงไม่อาจเรียกไดว้่า พระราชบญัญติัอาวุธปืน เคร่ืองกระสุนปืน 
วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 เป็นกฎหมายท่ีควบคุมการพกพาอาวุธปืนของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ แต่มีบทบญัญติัท่ีอนุญาตใหเ้จา้พนกังานทหารต ารวจ รวมถึงเจา้พนกังานอ่ืน เช่น ก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงเป็นเจา้พนกังานและมีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย และตอ้งอยูร่ะหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย  
 ในส่วนของเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีพกพาอาวุธปืนในระหว่างการปฏิบติัหน้าท่ีนั้น ตอ้งปฏิบติัตาม
ประมวลระเบียบการต ารวจไม่เก่ียวกบัคดี เช่น ขอ้ 6 ขา้ราชการต ารวจท่ีมีความจ าเป็นตอ้งพกอาวุธปืน
ติดตวัไปเพ่ือปฏิบติัหนา้ท่ีราชการไม่ว่าอาวุธปืนนั้นจะเป็นอาวุธปืนส่วนตวัหรือของทางราชการ จะตอ้ง
ไดรั้บอนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชาชั้นสารวตัร สารวตัรใหญ่ หรือต าแหน่งเทียบเท่าข้ึนไปก่อน การอนุญาต
ดงักล่าวตอ้งท าเป็นหนงัสือตามแบบแนบทา้ยระเบียบน้ี โดยมอบให้กบัผูร้ับอนุญาตน าพกติดตวัไป 
การอนุญาตให้อยู่ในดุลพินิจของผูบ้งัคบับญัชา ผูอ้นุญาตว่าควรจะให้พกภายในก าหนดก่ีวนั แต่ทั้งน้ี
การอนุญาตคร้ังหน่ึงจะตอ้งไม่เกิน 6 เดือน ส าหรับต ารวจผูมี้อ  านาจอนุญาตดงักล่าวมาแลว้ และต ารวจ
ชั้นร้อยต ารวจเอกข้ึนไป ถา้จะตอ้งปฏิบติัราชการและมีความจ าเป็นตอ้งพกอาวุธปืนติดตวัไปดว้ย ถือวา่อยู่ใน
ภาวะรู้ควรมิควรเป็นอยา่งดีแลว้ ไม่ตอ้งขออนุญาตผูใ้ด เวน้แต่ใหน้ าบตัรประจ าตวัติดตวัไปดว้ย 
 ปัญหาขอ้กฎหมายท่ีเป็นประเด็นในการศึกษาคือ เจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีอยู่ระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีอนัท าให้
สามารถพาอาวุธปืนติดตวัไดต้ามมาตรา 8 ทวิ พระราชบญัญติัอาวุธปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด 
ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 หมายถึงการปฏิบติัหนา้ท่ี ณ สถานท่ีและช่วงเวลาใดนั้น 
ไม่พบหลกักฎหมายท่ีก าหนดชัดเจน มีเพียงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (16) 
ดงักล่าวขา้งตน้ ท่ีวางหลกัว่า พนกังานฝ่ายปกครองหรือต ารวจหมายถึงเจา้พนกังานซ่ึงกฎหมายให้มีอ  านาจ
และหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชวิ้ธีการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ีจะใหค้วามเห็นและทศันะในทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัวิชาการสาขาต่าง ๆ  
ไดแ้ก่ สาขากฎหมายอาญา กฎหมายมหาชน กฎหมายปกครอง ผูท้รงคุณวุฒิดา้นสิทธิมนุษยชน เจา้หนา้ท่ี
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กระทรวงมหาดไทย ทนายความ และเจา้หนา้ท่ีต ารวจ จ านวน 17 คน ในการเลือกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเพ่ือการสัมภาษณ์ 
ผูว้ิจยัจะคดัเลือกโดยเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากผูท่ี้ปฏิบติังาน มีความรู้ความเขา้ใจในสาขาวิชาการ
ท่ีเก่ียวขอ้งมาแลว้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี เพ่ือใหส้ามารถเขา้ใจประเดน็ปัญหาขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การพาอาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะสามารถน าไปประมวลผลเพ่ือตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัได ้
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structure 
Interview Guideline) ซ่ึงผา่นการตรวจรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั โรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ตอน คือ 1) ขอ้มูลพ้ืนฐานของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 2) แบบสัมภาษณ์ โดยก าหนด
ลกัษณะประเด็น ไดแ้ก่ กฎหมายท่ีควบคุมการพกพาอาวุธปืนในประเทศไทย มาตรการเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่
ในการควบคุมการมีและใชอ้าวุธปืน และการพกพาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ความชอบและเหมาะสมส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจในการพกพาอาวุธปืน และแนวทางการควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีเหมาะสม 
3) ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เก่ียวกบัการควบคุมการพกพาอาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จยัรวบรวมขอ้มูลในการสมัภาษณ์เชิงลึกดว้ยตนเอง โดยในการสมัภาษณ์ ผูวิ้จยัประสานติดต่อ
ขอเขา้สัมภาษณ์ ส่งเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งกบัโครงการวิจยั และขอ้ค าถามสัมภาษณ์ เพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูล
เขา้ใจถึงวตัถุประสงค์ในการวิจัย ในการสัมภาษณ์ ใช้วิธีการสนทนาระหว่างผูว้ิจยัและผูใ้ห้ข ้อมูล 
ขออนุญาตผูใ้หข้อ้มูลในการบนัทึกเสียงสมัภาษณ์ พร้อมทั้งจดบนัทึกขอ้ความส าคญัดว้ยตนเอง 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยั ผูว้ิจยัจะท าการประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์
ขอ้มูลแบบการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลโดยใชว้ิธีการ
สามเส้าดา้นขอ้มูล (Triangulation) ศึกษาขอ้มูลเร่ืองเดียวกนันั้น จากการวิเคราะห์เอกสาร และขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงแนวทางการปฏิบติัท่ีชอบดว้ยกฎหมาย
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ในการพกพาอาวุธปืนในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพ่ือตรวจสอบความครบถว้น และเช่ือถือได้
ของขอ้มูลเพ่ือประเมินคุณภาพของขอ้มูลวา่สามารถน ามาวิเคราะห์ และตอบปัญหาของการวิจยัได ้
 

สรุปผลการวิจยั 
 1. ปัญหาข้อกฎหมายในการควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าที่ต ารวจในประเทศไทย 
  จากการศึกษากฎหมายหลกัท่ีบงัคบัใชเ้ก่ียวกบัอาวุธปืนของประเทศไทย ประกอบการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า กฎหมายท่ีควบคุมพฤติการณ์ในการใชอ้าวุธปืน กรณีการพาอาวุธปืนติดตวันั้น 
ตามพระราชบญัญติัอาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 178 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

มาตรา 8 ทวิ เป็นบทบญัญติัห้ามการพาอาวุธปืนติดตวัโดยไม่ไดรั้บอนุญาต เวน้แต่มีเหตุจ าเป็นเร่งด่วน
ตามสมควรแก่พฤติการณ์ แต่ไม่ใชบ้งัคบัแก่เจา้พนกังานผูมี้หนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจซ่ึงอยูใ่นระหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี ดงันั้น เจา้หนา้ท่ีต ารวจซ่ึงอยูร่ะหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี 
จึงสามารถพาอาวุธปืนติดตวัได ้โดยไม่จ าเป็นตอ้งมีใบอนุญาต ภายใตก้ารปฏิบติัตามระเบียบการต ารวจ 
ไม่เก่ียวกบัคดี ในเร่ืองการพกพาอาวุธปืน ไม่ว่าจะเป็นปืนส่วนตวั หรือปืนของทางราชการ โดยการอนุญาต
จากผูบ้งัคบับญัชาชั้นสารวตัร สารวตัรใหญ่ หรือต าแหน่งเทียบเท่า เวน้แต่ต ารวจชั้นร้อยต ารวจเอกข้ึนไป 
ถา้จะตอ้งปฏิบติัราชการและมีความจ าเป็นตอ้งพกอาวุธปืนติดตวัไปดว้ย ตามระเบียบการต ารวจน้ี 
ให้ถือว่าเป็นผูท่ี้อยู่ในภาวะรู้ควรมิควรเป็นอย่างดีแลว้ จึงไม่ต ้องขออนุญาตผูใ้ด เพียงแต่จะต้องมี
บตัรประจ าตวัติดตวัไปดว้ยเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีต ารวจเป็นเจา้พนกังานของรัฐ เป็นฝ่ายปกครอง ปฏิบติัหนา้ท่ี
ภายใตบ้งัคบับญัชาหรือก ากบัดูแลของรัฐบาล การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจจึงเป็นการกระท า
ของฝ่ายปกครอง ในบริบทของกฎหมาย (Panpaen, et al., 2020, p.26) 
  จากการทบทวนหลกัการทางกฎหมายดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ผูเ้ขียนเห็นวา่ การท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
เป็นผูแ้ทนของรัฐ ในการปกป้องคุม้ครองสิทธิของประชาชน โดยเฉพาะในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม 
การสืบสวนด าเนินคดีกบัผูก้ระท าผิด การท่ีจะใชอ้าวุธปืนเป็นอุปกรณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี ก็เป็นการสอดคลอ้ง
กบัภารกิจ แต่เม่ือไม่ไดเ้ป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีทั้งหลายอ่ืนเพ่ือประโยชน์ของประชาชน การออกนอกพ้ืนท่ี
หรือเป็นเวลานอกเหนือจากเวลาราชการ โดยไม่ไดมี้ความมุ่งหมายเพ่ือปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้ การท่ีเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจจะพกพาอาวุธปืนติดตวั ไม่ว่าจะสวมเคร่ืองแบบหรือไม่ก็ตาม ก็ไม่มีหลกัการและเหตุผลทางกฎหมาย
ท่ีจะเป็นขอ้สนบัสนุนไดเ้ลย จึงเป็นการกระท าอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย เป็นความผิดฐานพาอาวุธปืนไปในเมือง 
หมู่บา้น หรือทางสาธารณะโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
  จากปัญหาขอ้กฎหมายในการควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในประเทศไทย 
เห็นไดว้่าไม่มีบทกฎหมายท่ีชัดเจนในการก าหนดให้อ  านาจแก่เจา้หน้าท่ีต ารวจในการพกพาอาวุธปืน
อยา่งไร ช่วงเวลาใด อาศยัเพียงขอ้ยกเวน้ของพระราชบญัญติัอาวุธปืนฯ ในการควบคุมการพกพาอาวุธปืน
ท่ีไม่ใชบ้งัคบักบัการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีทหารต ารวจ แต่กลบัมีหลกักฎหมายและการตีความจาก
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาวา่ มีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยตลอดเวลาและทัว่ราชอาณาจกัร 
  จากการศึกษาวิเคราะห์แนวทางการควบคุมการมีและใช ้การพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจในประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีบทบญัญติัชดัเจนเก่ียวกบัระยะเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ี นอกจากน้ี 
ช่วงเวลาท่ีไม่ไดอ้ยูร่ะหว่างปฏิบติัหนา้ท่ี ท่ีเรียกว่า off-duty จะมีบทบญัญติัชดัเจนเป็นกฎหมายกลาง หรือ
กฎหมายของรัฐ หรือของหน่วยงานจะบัญญติัว่าจะให้มีอ  านาจพกพาอาวุธปืนได้หรือไม่ และต้องมี
ใบอนุญาตพกปืนประกอบเง่ือนไขเร่ืองความสามารถในการใช้อาวุธปืน สภาพร่างกาย สภาพจิตใจ 
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ประกอบการพิจารณาอนุญาตดว้ย แต่เม่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบกบักรณีการควบคุมการมีและใช ้แต่จากการศึกษา
กรณีประเทศญ่ีปุ่น เจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่มีวฒันธรรมในการพกพาอาวธุปืนในการปฏิบติัหนา้ท่ี หากจะใชอ้าวธุปืน
จะมีความเขม้งวดเก่ียวกบัการอนุญาต และประเทศญ่ีปุ่นเองก็ไม่มีประเด็นปัญหาเร่ืองความชอบดว้ยกฎหมาย
ในการพกพาอาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
  เม่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาขอ้กฎหมายตามท่ีไดน้ าเสนอในขอ้ท่ี (1) มาตรการและแนวทางการ
ควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในประเทศไทยควรมีความชดัเจนเก่ียวกบับทบญัญติัของ
กฎหมายไทย ท่ีก าหนดอ านาจหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ผูมี้หนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
กรอบระยะเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีชดัเจน หากมีเจตนารมณ์ใหมี้หนา้ท่ีในการรักษาความสงบเรียบร้อย
ตลอดเวลา 24 ชัว่โมง และทัว่ราชอาณาจกัร ตอ้งมีบญัญติัในตวับทกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาอย่าง
ชดัเจน เพ่ือให้เป็นหลกัประกนัการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจว่ามีอ านาจโดยชอบดว้ยกฎหมายในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี ส่ิงใดเป็นหนา้ท่ี หรือส่ิงใดตอ้งหา้มกระท า และเม่ือบทบญัญติัของกฎหมายมีความชดัเจน
แลว้ ในการท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจจะพกพาอาวุธปืน แมใ้นการปฏิบติัหน้าท่ีก็ตาม ก็ตอ้งมีการควบคุมโดย
เอกสารการอนุญาตรายบุคคลท่ีเขม้งวด อาจเป็นการอนุญาตจากผู ้บงัคบับญัชา หรือจากหน่วยงานตน้
สังกัด เพ่ือประโยชน์แก่ตัวเจ้าหน้าท่ีต ารวจเอง แบบแนวทางของประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีการ
ควบคุมดูแลโดยนโยบายของหน่วยงาน และการก ากบัดูแลโดยผูบ้งัคบับญัชา เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะตดัสิน
วา่ เจา้หนา้ท่ีคนใดมีความสามารถในการจดัการกบัสถานการณ์ในการตดัสินใจใชอ้าวุธปืนได ้จึงจะไดรั้บ
อนุญาตใหพ้กพาอาวธุปืนติดตวั 
  มาตรการทางกฎหมายควรมีความชดัเจนในการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจแต่ละหน่วย หากไม่มีหนา้ท่ีโดยตรงในการสืบสวน สอบสวน ป้องกนัปราบปราม จบักมุ หรือรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประชาชน ระดบัสิทธิและการคุม้ครองในการมีและใชอ้าวุธปืน การพกพาอาวุธปืน
กไ็ม่มีความจ าเป็นต่องานในหนา้ท่ีรับผิดชอบ ไม่มีความจ าเป็นท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจรายนั้นจะพกพาอาวุธปืน
ในการปฏิบติัหน้าท่ีราชการ หากจะมีการพกพาอาวุธปืน ก็จะเป็นเหตุผลความจ าเป็นในทางส่วนตัว
เหมือนกบัประชาชนทัว่ไป ภายใตบ้ทบญัญติัของกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาวุธปืน คือ พระราชบญัญติั
อาวธุปืนฯ 
 2. แนวทางการปฏิบัตทิี่ชอบด้วยกฎหมายในการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
  มาตรการในการควบคุมการมีและใชอ้าวุธปืนในส่วนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจและฝ่ายปกครอง 
ควรมีมาตรการท่ีต่างจากประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากในการขออนุญาตมีและใชอ้าวุธปืนส่วนบุคคล ตอ้งมี
การตรวจสอบความประพฤติ เหตุผลและความจ าเป็นประกอบการขออนุญาต ซ่ึงส าหรับเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
และฝ่ายปกครอง เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ยอ่มมีการตรวจสอบความประพฤติอยา่งเขม้งวดจากผูบ้งัคบับญัชา 
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เป็นการตรวจสอบคุณสมบติัและความเหมาะสมในเบ้ืองตน้แลว้ และเหตุผลความจ าเป็นในการมีและ
ใชอ้าวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจและฝ่ายปกครองยอ่มมากกวา่ประชาชน และมีแนวทางปฏิบติัเพ่ิมเติมดงัน้ี 
  1) ควรมีการติดกลอ้งประจ ากายเพ่ือบนัทึกภาพและเสียงขณะปฏิบติัหนา้ท่ี การให้เจา้หนา้ท่ี
ต ารวจปฏิบติัหน้าท่ีในการรักษาความสงบเรียบร้อย สืบสวนสอบสวน ป้องกนัปราบปราม การจบักุม 
เม่ือมีการพกพาอาวุธปืนในการปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้ ควรมีการติดกลอ้งประจ ากาย เพ่ือเป็นการบนัทึกภาพ
และเสียง เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเผชิญ ซ่ึงผลการศึกษาขอ้น้ีสอดคลอ้งกบัปัจจุบนั ท่ีมีพระราชบญัญติัป้องกนั
และปราบปรามการทรมานและการกระท าใหบุ้คคลสูญหาย พ.ศ. 2565 มาตรา 22 บญัญติัหลกัการปฏิบติั
ของเจา้หนา้ท่ีของรัฐในการควบคุมตวัผูอ่ื้น ใหเ้จา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบตอ้งบนัทึกภาพและเสียงอย่างต่อเน่ือง
ในขณะจบักุมและควบคุม จนกระทัง่ส่งตวัให้พนกังานสอบสวน หรือปล่อยตวับุคคลดงักล่าว ซ่ึงการท่ี
เจา้หนา้ท่ีต ารวจติดกลอ้งประจ ากายขณะปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย สามารถเป็นการตรวจสอบ
เหตุการณ์ขณะปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ลดเร่ืองร้องเรียน และเป็นการคุม้ครองการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีทางหน่ึงวา่ 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจนั้น มีความชอบดว้ยกฎหมาย 
  2) มีการฝึกทบทวนดา้นยุทธวิธีในการใช้อาวุธปืน การทบทวนเพ่ือความช านาญในการใช้
อาวุธปืนอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ นอกจากการพฒันาของเทคโนโลยี อาวุธยุทโธปกรณ์แลว้ ยุทธวิธีต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวกบัการใชอ้าวธุปืนกมี็ความจ าเป็นตอ้งฝึกทบทวน เพ่ือเสริมสร้างความมัน่ใจในการใชอ้าวธุปืนของต ารวจ 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีความจ าเป็นตอ้งใชอ้าวุธปืนให้มีความช านาญ สามารถช่วยชีวิตตนเอง 
เพ่ือนร่วมงาน และประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การตดัสินใจใชปื้นยิงภายใตส้ถานการณ์ต่าง ๆ กเ็ป็น
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บการฝึกฝนเช่นกนั เพ่ือการตดัสินใจท่ีแม่นย  าและชอบดว้ยกฎหมาย อีกทั้งตอ้งมี
การตรวจสอบอาวธุปืนประจ ากายของต ารวจแต่ละนายวา่ พร้อมส าหรับการใชง้านจริงหรือไม่  
  3) มีการควบคุมโดยผูบ้งัคบับญัชา เจา้หนา้ท่ีต ารวจปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายแลว้ ยงัตอ้งอยู่
ในการควบคุมดูแลของผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้น ซ่ึงใกลชิ้ดและสามารถตรวจสอบ ควบคุม ดูแล 
จากประวติัการท างาน ความประพฤติ พฤติกรรม การตดัสินใจ การควบคุมอารมณ์ ตลอดจนความสามารถ
ในการจดัการกบัสถานการณ์ต่าง ๆ มิใหมี้การน าอาวธุปืนไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้เกิดผลร้ายเสียหาย
แก่ประชาชน หน่วยงาน และเกิดผลร้ายกบัเจา้หนา้ท่ีนายนั้นเอง 
  4) เพ่ิมขั้นตอนการตรวจสอบประวติัดา้นต่าง ๆ ส าหรับเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีโดยใชอ้าวุธ
ปืนเป็นอาวุธประจ ากาย เช่น ดา้นสุขภาพ การรักษา สภาพจิตใจ การควบคุมอารมณ์และการตดัสินใจ 
ประวติัการใชอ้าวุธปืนและพฤติกรรม ความเส่ียงท่ีจะน าอาวุธปืนไปใชแ้ลว้ก่อให้เกิดความเสียหาย 
เป็นการพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายบุคคลของเจา้หนา้ท่ีต ารวจก่อนใหเ้ขา้รับหนา้ท่ี  
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  5) ควรมีบทบญัญติักฎหมายท่ีก าหนดอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีชดัเจน
กว่าปัจจุบนั กล่าวคือ การท่ีก าหนดขอบอ านาจในการปฏิบติัหน้าท่ีไวก้วา้งตามพระราชบญัญติัต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2565 และตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เป็นการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีในการสืบสวน 
สอบสวน ปราบปรามการกระท าความผิด ซ่ีงเป็นหนา้ท่ีทัว่ไป แต่การท่ีไม่มีกฎหมายหรือระเบียบภายใน
ท่ีชัดเจน เก่ียวกบัชั่วโมงการท างาน พ้ืนท่ีในการปฏิบติังาน ท าให้เจา้หน้าท่ีต ารวจมีความรับผิดชอบ
ท่ีกวา้งไม่มีขอบอ านาจท่ีชัดเจน ควรมีการก าหนดระยะเวลาท างานท่ีชัดเจน หากเป็นช่วงนอกเวลา
ท าการ ก็ไม่ใช่การปฏิบติัหนา้ท่ี ไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพกพาอาวุธปืน ในขณะเดียวกนั หากเป็นกรณี
ปฏิบติัหนา้ท่ี ตอ้งพกพาอาวุธปืนดว้ยนั้น เจา้หนา้ท่ีต ารวจทุกนายควรมีกลอ้งติดประจ ากาย เพ่ือเป็นการบนัทึก
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเผชิญ ยงัเป็นหลกัฐานยืนยนัการกระท าท่ีชอบของเจา้หนา้ท่ีดว้ย หากมีการใชอ้าวุธปืน
ในการระงบัเหตุ ปราบปรามคนร้าย ก็จะเป็นหลกัฐานยืนยนัสถานการณ์ความจ าเป็นท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
จะตอ้งใชอ้าวธุปืนในการระงบัเหตุ 
 

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. ปัญหาข้อกฎหมายในการควบคุมการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าที่ต ารวจในประเทศไทย 
เปรียบเทียบจากการศึกษากฎหมายต่างประเทศ 
  มาตรการทางกฎหมายท่ีก ากบัควบคุมการพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจตาม พระราชบญัญติั
อาวธุปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 และระเบียบการต ารวจ 
ไม่เก่ียวกบัคดี ในเร่ืองการพกพาอาวุธปืน มีความชดัเจนตามตวับทกฎหมาย ดงันั้น หากเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
อยู่ระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวน สอบสวน ปราบปราม จบักุม จึงสามารถพาอาวุธปืนติดตวัไดโ้ดยชอบ
ดว้ยกฎหมายโดยไม่จ าเป็นต้องมีใบอนุญาต ภายใตก้ารปฏิบติัตามระเบียบการต ารวจ ไม่เก่ียวกับคดี 
ในเร่ืองการพกพาอาวุธปืน ไม่ว่าจะเป็นปืนส่วนตัว หรือปืนของทางราชการ โดยการอนุญาตจาก
ผูบ้งัคบับญัชาชั้นสารวตัร สารวตัรใหญ่ หรือต าแหน่งเทียบเท่า เวน้แต่ต ารวจชั้นร้อยต ารวจเอกข้ึนไป 
ถา้จะต้องปฏิบัติราชการและมีความจ าเป็นต้องพกอาวุธปืนติดตัวไปด้วย ตามระเบียบการต ารวจน้ี 
ให้ถือว่าเป็นผูท่ี้อยู่ในภาวะรู้ควรมิควรเป็นอย่างดีแลว้ จึงไม่ต ้องขออนุญาตผูใ้ด เพียงแต่จะต้องมี
บตัรประจ าตวัติดตวัไปดว้ย  
  แต่ประเด็นปัญหาคือ ในกรณีเจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่ไดอ้ยู่ระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ เช่น 
เวลาท่ีออกเวรประจ าการแลว้ หรือการใชชี้วิตประจ าวนัท่ีไม่เก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ กรณีดงักล่าว 
เจา้หนา้ท่ีต ารวจจะสามารถพกพาอาวุธปืนไดห้รือไม่ ซ่ึงจากการท่ีผูเ้ขียนไดศึ้กษาวิจยัในคร้ังน้ี ทั้งการรวบรวม
ศึกษาหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และแนวคิดทฤษฎีทางกฎหมาย ประกอบทศันะของนกักฎหมายสาขาต่าง ๆ 
ปรากฏขอ้คน้พบว่า เจา้หนา้ท่ีต ารวจ เป็นเจา้พนกังานของรัฐ เป็นฝ่ายปกครอง ปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตบ้งัคบับญัชา
หรือก ากบัดูแลของรัฐบาล การปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีต ารวจจึงเป็นการกระท าของฝ่ายปกครอง  
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ในบริบทของกฎหมาย แต่หากมิไดอ้ยู่ในระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย ก็ไม่มีเหตุผล
และความจ าเป็นอ่ืนใดท่ีจะอา้งอิงใหก้ารพกพาอาวธุปืนเป็นการกระท าโดยชอบดว้ยกฎหมายได ้  
  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงเกิดจากความไม่ชดัเจนของกฎหมายท่ีก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
เน่ืองจากไม่มีกฎหมายฉบับใดท่ีมีบทบัญญติั หรือการอนุญาตให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจพกพาอาวุธปืนได้ 
มีเพียงบทยกเวน้ในพระราชบญัญติัอาวธุปืนฯ ท่ีบญัญติัวา่ มาตรการควบคุมการพาอาวธุปืนตามมาตรา 8 ทวินั้น
ท่ีไม่ใช้บงัคบักบัเจา้หน้าท่ีต ารวจผูป้ฏิบติัหน้าท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย และหน้าท่ีในการรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประชาชน ก็ปรากฏอยู่ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ท่ีเจา้หนา้ท่ี
อาศยัเป็นหลกัอา้งอิงความชอบดว้ยกฎหมายของการพกพาอาวุธปืน การท่ีไม่มีบทกฎหมายท่ีชดัเจนส่งผล
มาถึงเจา้หนา้ท่ีต ารวจในหน่วยงานต่าง ๆ ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ท่ีไม่มีหนา้ท่ีหลกัในการรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประชาชน ตามบญัญติัพระราชกฤษฎีกาการแบ่งหน่วยงานในส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 เช่น โรงเรียนนายร้อยต ารวจ โรงพยาบาลต ารวจ กองบญัชาการศึกษา เป็นตน้ 
เกิดความไม่ชดัเจนจนเป็นประเดน็ปัญหาวา่ ขา้ราชการต ารวจท่ีสงักดัหน่วยงานดงักล่าว จะสามารถพกพา
อาวุธปืนไดห้รือไม่ เพราะหากพิจารณาตามพระราชกฤษฎีกาการแบ่งหน่วยงานในส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 ไม่ไดก้ าหนดใหห้น่วยงานเหล่าน้ีมีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชนแลว้ 
ประกอบเหตุผลทางหลกักฎหมายมหาชนเก่ียวกบัการใช้อ  านาจรัฐ โดยเจา้หน้าท่ีของรัฐในฐานะ
ฝ่ายปกครองปฏิบติัหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย หากมิใช่หนา้ท่ีดงักล่าว กไ็ม่มีสิทธิท่ีจะพกพาอาวุธปืน
แต่อยา่งใด 
 2. แนวทางการปฏิบัตทิี่ชอบด้วยกฎหมายในการพกพาอาวุธปืนของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
  จากผลการศึกษาวิจยัท่ีพบว่า ไม่มีกฎหมายฉบบัใดท่ีมีบทบญัญติั หรือการอนุญาตท่ีชดัเจน 
ให้เจา้หนา้ที่ต ารวจพกพาอาวุธปืนได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Prangthong (2006) ที่เห็นว่า 
กฎหมายเก่ียวกบัการก าหนดหลกัเกณฑข์ั้นตอนเก่ียวกบัการใชบ้งัคบัอาวุธปืนของพนกังานเจา้หนา้ท่ีซ่ึงมี
อ านาจหนา้ท่ีในการบงัคบัใชก้ฎหมายควรตอ้งมีความชดัเจนจากท่ีมีในปัจจุบนั ดงันั้น จากการท่ีไม่มี
บทกฎหมายท่ีชดัเจน เจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีจะพกพาอาวุธปืนจึงตอ้งเป็นไปเพ่ือการใชใ้นการปฏิบติัหน้าท่ี 
ไม่ว่าจะสวมเคร่ืองแบบ หรือนอกเคร่ืองแบบก็ตาม ก็ตอ้งอยู่ระหว่างการปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวน สอบสวน 
ปราบปราม จบักุม พกพาไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งมีใบอนุญาต ภายใตก้ารปฏิบติัตามระเบียบการต ารวจ 
ไม่เก่ียวกบัคดี ในเร่ืองการพกพาอาวุธปืน การพกพาใส่ซองปืนเหน็บท่ีเอวให้ดูเรียบร้อยปลอดภยั และ
พกพาซุกซ่อนมิดชิด หากไม่ไดส้วมเคร่ืองแบบต ารวจ ในกรณีท่ีไม่ไดอ้ยูร่ะหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ 
การพกพาอาวุธปืนตอ้งบงัคบัภายใตเ้ง่ือนไขของกฎหมายว่าดว้ยการพาอาวุธปืนในฐานะประชาชนทัว่ไป 
คือตอ้งเป็นเหตุจ าเป็นเร่งด่วน หรือไดรั้บอนุญาตจากนายทะเบียนเท่านั้น  
  มาตรการในการควบคุมการมีและใชอ้าวุธปืนในส่วนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจและฝ่ายปกครอง 
ควรมีมาตรการท่ีต่างจากประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากในการขออนุญาตมีและใช้อาวุธปืนส่วนบุคคล 
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ตอ้งมีการตรวจสอบความประพฤติ เหตุผลและความจ าเป็นประกอบการขออนุญาต ซ่ึงส าหรับเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจและฝ่ายปกครอง เป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ย่อมมีการตรวจสอบความประพฤติอย่างเข้มงวดจาก
ผูบ้งัคบับญัชา เป็นการตรวจสอบคุณสมบติัและความเหมาะสมในเบ้ืองตน้แลว้ และเหตุผลความจ าเป็น
ในการมีและใชอ้าวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจและฝ่ายปกครองยอ่มมากกวา่ประชาชน  
  ส าหรับแนวทางอ่ืน ๆ ดงัท่ีไดน้ าเสนอไวใ้นผลการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ การท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ตอ้งติดกลอ้งประจ ากาย (Body Camera) เม่ือปฏิบติัหนา้ท่ี เพ่ือบนัทึกภาพและเสียงขณะปฏิบติัหนา้ท่ี  
อนัเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบัการปฏิบติัหน้าท่ีตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม 
การทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 มาตรา 22 ซ่ึงบญัญติัหลกัเกณฑใ์นการปฏิบติั
ของเจา้หนา้ท่ีในการควบคุมตวัผูอ่ื้น ว่าตอ้งมีการบนัทึกภาพและเสียงอย่างต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงัตอ้งมี
การฝึกฝนทบทวนยุทธวิธีการใช้อาวุธปืนอย่างสม ่าเสมอเพื่อให้มีความช านาญ เกิดความพร้อม
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรมีการทบทวนอ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ตามพระราชกฤษฎี
การการแบ่งส่วนราชการ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ให้มีความชดัเจนในการก าหนดขอบเขต
อ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจแต่ละหน่วย หากไม่มีหนา้ท่ีโดยตรงในการสืบสวน สอบสวน ป้องกนั
ปราบปราม จบักุม หรือรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ระดบัสิทธิและการคุม้ครองในการมีและ
ใชอ้าวธุปืน การพกพาอาวธุปืนกไ็ม่มีความจ าเป็นต่องานในหนา้ท่ีรับผิดชอบ ไม่มีความจ าเป็นท่ีเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจรายนั้นจะพกพาอาวธุปืนในการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ 
 2. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ และกระทรวงมหาดไทย โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงผูรั้กษาการ
ตามกฎหมาย ควรเสนอเร่ืองเพ่ือใหมี้การทบทวนแกไ้ขกฎหมายควบคุมอาวธุปืนในประเทศไทยใหค้วามทนัสมยั 
ตามท่ีกฎหมายควบคุมอาวธุปืนปัจจุบนั 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร 
 1. เจ้าหน้าท่ีต ารวจ โดยผูบ้ังคับบัญชาควรใช้มาตรการทางวินัยในการควบคุมการมีและ
ใชก้ารพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ มิใหมี้การน าอาวธุปืนไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้เกิดผลร้าย
เสียหายแก่ประชาชน หน่วยงาน และเกิดผลร้ายกบัเจา้หนา้ท่ีนายนั้น 
 2. ทุกหน่วยปฏิบติัการของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรให้มีการฝึกฝนทกัษะการใชอ้าวุธปืน
อยา่งสม ่าเสมอ เพ่ือความช านาญในการใชอ้าวุธปืนอยา่งต่อเน่ืองและเสริมสร้างความมัน่ใจในการใชอ้าวุธปืน
ของต ารวจส าหรับการใชง้านจริง นอกจากน้ีจะช่วยสร้างความพร้อมและกระตุน้จิตส านึกในการปฏิบติั
หนา้ท่ีอย่างกลา้หาญ รอบคอบ และ เฉียบคม ท่ีส าคญัเพ่ือให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีทกัษะให้การป้องกันตวั
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ต่อสู้กบัคนร้ายให้มากยิ่งข้ึน หากมีการระงบัเหตุร้าย ตอ้งปะทะกบัคนร้าย จะสามารถสร้างความคุน้เคย
ในการใชปื้นใหเ้ป็นและถูกวิธีเพ่ือป้องกนัเหตุใหก้บัประชาชน สร้างความมัน่ใจแก่ประชาชน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 การศึกษาวิจยัน้ี ผูวิ้จยัไดท้ าการวิจยัเชิงคุณภาพในการด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยวิธีการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-Dept Interview) ซ่ึงอาจสะทอ้นมุมมองท่ีไม่ครอบคลุมต่อปัญหาขอ้กฎหมาย
และแนวทางการปฏิบติัท่ีชอบดว้ยกฎหมายในการพกพาอาวุธปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมากนกัเท่าอย่างไรก็ตาม 
การวิจยัในคร้ังต่อไปควรมีเก็บขอ้มูลจากภาคประชาชน เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีต ารวจและประชาชนมีความใกลชิ้ด
ซ่ึงกนัและกนั เจา้หนา้ท่ีต ารวจตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีช่วยเหลือประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
ดงันั้น ความคิดเห็นและทศันคติของประชาชนต่อปัญหาและแนวทางการปฏิบติัในการพกพาอาวุธปืน
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจอาจมีความแตกต่างจากนกัวิชาการสาขาต่าง ๆ รวมทั้งผูท้รงคุณวุฒิในแต่ละดา้น 
การเก็บขอ้มูลเพ่ิมเติมจากกลุ่มประชาชนจะส่งผลให้การวิเคราะห์งานวิจยัมีขอ้คน้พบท่ีหลากหลายและ
ครอบคลุมกบัปัญหาการพกพาอาวธุปืนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจไดม้ากยิ่งข้ึน  
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รูปแบบนวตักรรมทางการศึกษาด้านการบริหารจัดการศึกษา 
ของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 

 

เจษฎ์  จันทรสนาม   ฉนวน  เอ้ือการณ์  นิตยา  สินเธาว์ 

 (วนัที่รับบทความ: 7 กันยายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 17 ตุลาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 18 ตุลาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 บทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหานวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษา
ของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 2) ศึกษาภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง การจดัการภาครัฐแนวใหม่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ 
หลกัธรรมาภิบาล และยทุธศาสตร์ความมัน่คงท่ีส่งผลต่อนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของ
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก และ3) ก าหนดรูปแบบนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของ
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก โดยใชก้ารวิจยัแบบผสานวิธี คือวิธีวิจยัเชิงปริมาณ และวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใช้ 
คือ แบบสอบถามจากผูส้ าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนเสนาธิการทหารบก แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ  
ในกองทพับกโดยการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณใชส้ถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ การถดถอยพหุคูณ ส่วนการวจิยัเชิงคุณภาพโดยการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) สภาพนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาฯ ไดแ้ก่ ดา้นการบริหาร
วิชาการ มีปัญหาหลักสูตรไม่ทนัสมยั  ด า้นบุคคลากรอาจารยไ์ม่พอกบัส ัดส่วนกบัผู เ้ข า้ร ับการศึกษา  
ดา้นงบประมาณถูกปรับลดลง และดา้นการบริหารทัว่ไประบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีไม่เพียงพอ พบวา่ตอ้ง
ปรับเน้ือหาหลกัสูตรเท่าทนัสถานการณ์ปัจจุบนัเสนอกองทพับกบรรจุจ านวนอาจารยเ์พ่ิม,เพ่ิมงบประมาณและ
เพ่ิมเทคโนโลยีดิจิตอลในระบบการศึกษาและประเมินผลการศึกษา 2) ตวัแปรอิสระทุกตวัแปร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าฯ  
การจดัการภาครัฐแนวใหม่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ หลกัธรรมาภิบาล และยทุธศาสตร์ความมัน่คงส่งผลต่อนวตักรรม
ทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาฯ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) รูปแบบนวตักรรมทาง
การศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาฯ ประกอบดว้ย แนวคิดยทุธศาสตร์ความมัน่คง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ องค์กรแห่งการเรียนรู้และหลกัธรรมาภิบาล ท่ีส่งผลต่อนวตักรรมการศึกษา
ดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกการประเมินรูปแบบน้ีจากผูท้รงคุณวุฒิ พบวา่เป็น
รูปแบบท่ีดีและมีความเหมาะสม 
 

ค าส าคญั: นวตักรรมการศึกษา, การบริหารจดัการศึกษา,โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
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Abstract 
 The objectives of the article were: 1) to study the problem of educational innovation in management of 
the Command and General Staff College, 2) to study the transformational leadership, new public management, a 
learning organization, good governance and security strategies affecting educational innovation in management 
of the Command and General Staff College and 3) to formulate an educational innovation model for educational in 
the management of the Command and General Staff College. The research methodology was a mixed method 
using both quantitative research and qualitative research. The research tools were questionnaires for the graduate 
of Command and General Staff College and in-depth interviews for experts of the Army Descriptive statistics 
were used to analyze quantitative data, including mean standard deviation and inferential statistics, including 
multiple regression. The qualitative research was by content analysis.  
 The research results were as follows: 1) Present state of Educational Innovation in Educational Management 
was shown the problems, such as out of date curriculums, insufficient instructors, decreasing budget, and 
insufficient information technology. Therefore, the curriculums should be updated, gained more instructors, 
budget and technology will be increased. 2) All independent variables were transformational leadership new public 
management, learning organization, good governance and security strategies affect to Innovation Education Model In 
Education Management of The Command and General Staff College with statistically significance at the 
0.05 level, 3) Establishing Innovation Education Model In Education Management of The Command and General 
Staff College include the concept of security strategies, transformational leadership, new public  
management, a learning organization and good governance that affect educational innovation in educational in 
the management of the Command and General Staff College. The evaluation of this models from experts found 
that it is Good and appropriate format. 
Keywords: Innovation Education, Education Management, Command and General Staff College

                                                           
 Research Article from Thesis for the Doctor of Philosophy in Public Policy and Management, Kasem Bundit University, 2023 
 Student in Doctor of Philosophy in Public Policy and Management, Kasem Bundit University, E-mail: jed5942@gmail.com 
 Assistant Professor, Doctor of Philosophy in Public Policy and Management, Kasem Bundit University, E-mail: cuakarn@gmail.com 
 Assistant Professor, Doctor of Philosophy in Public Policy and Management, Kasem Bundit University, E-mail: nitppm2@gmail.com 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 187 

 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 สถานการณ์โลกในปัจจุบนัมีความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วรุนแรงมีผลกระทบมากมายและไม่แน่นอน
มีลกัษณะเป็น การหยดุชะงกัจากเดิมเปล่ียนไปแบบใหม่ ลกัษณะใหม่เป็น Disruption (Harrari, 2018, p. 6)
น าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีจะปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของโลก โดยเทคโนโลยีสารสนเทศ
เขา้มามีบทบาทการเปล่ียนแปลงอย่างมากมาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ก าหนดให้
สถานศึกษาของรัฐก าหนดขอบเขตภารกิจในการบริหารและจดัการศึกษาออกเป็น 4 ดา้นคือ 1) ดา้นวิชาการ 
2) ดา้นงบประมาณ 3) ดา้นบุคคลากร และ 4) ดา้นการบริหารทัว่ไป (National Education Act A.D. 1999 (No. 2) 
A.D. 2002, 2002) เพ่ือใหก้ารบริหารจดัการการศึกษาเกิดประสิทธิภาพมากข้ึนจึงตอ้งศึกษาวิจยัหลกัการบริหาร
จดัการศึกษาใหค้รบทุกดา้น โรงเรียนเสนาธิการทหารบกซ่ึงก่อตั้งในปี พ.ศ. 2452 (Command and General 
Staff College, 2009, p. 34) ไดผ้ลิต ฝ่ายเสนาธิการระดบักองพลและความเป็นผูน้ าใหก้บักองทพัไทยมาโดยตลอด
โดยมีการบริหารจดัการศึกษาเปล่ียนแปลงมาตามยุคสมยัเพราะเป็นสถาบนัการศึกษาหลกัของกองทพับก
ท่ีมีความส าคญัยิ่ง การบริหารจดัการศึกษา ปัญหาการขาดแคลนครูอาจารยท่ี์มีไม่เพียงพอ จากการปรับยา้ยไป
เพื่อความเจริญกา้วหนา้อีกทั้งระบบสารสนเทศท่ียงัไม่เสถียรรองรับใน การฝึกปฏิบติัท่ีตอ้งมีการพฒันา
เปล่ียนแปลงใหท้นัสมยั เพ่ือรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสถานการณ์โลกและสภาพแวดลอ้มทางยุทธศาสตร์ท่ีมีทั้ง
ความเปราะบาง ความไม่แน่นอน ความซับซ้อนและความก ากวม (Siringam, 2016, p. 6) ศึกษาแนวคิด
ทางยุทธศาตร์การรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัรการป้องกนัและสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาของชาติ
ในมิติภยัคุกคามทุกรูปแบบ (Internal Security Operations Command, 2017) นวตักรรมการศึกษาจึงเป็นปัจจยั
ท่ีส าคญัยิ่งในยุคปัจจุบนัซ่ึงยงัไม่มีการวิจยัเร่ืองน้ีในโรงเรียนเสนาธิการทหารบกมาก่อนผูวิ้จยัจึงไดศึ้กษา 
วิจยัแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เพ่ือรองรับสถานการณ์ท่ีแปรเปล่ียนไปรวมถึงศึกษาแนวคิด
การจดัการภาครัฐแนวใหม่ท่ีเนน้ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การลดขั้นตอนกฎระเบียบท่ียุ่งยาก 
เนน้การใชท้รัพยากรอย่างมีวินยัและคุม้ค่ามีมาตรฐานและตวัช้ีวดัผลงานท่ีชดัเจน (Hood, 1991, p. 4) 
โดยตอ้งเปล่ียนแปลงใชแ้นวคิดทฤษฎีในการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Senge, 1990,  p. 5) จึงนบัเป็นความทา้ทาย
ในดา้นการเรียนรู้ และสามารถน าไปประยุกตใ์ชถ่้ายทอดได ้ซ่ึงเป็นทั้งดา้นความรู้ ความคิด การแกปั้ญหา 
การคิดสร้างสรรค ์ปลูกฝังความดีมีจริยธรรมยึดแนวคิดหลกัธรรมาภิบาลท่ีเช่ือมโยงการศึกษากบัความตอ้งการ
ของกองทพับก และสังคมไทย และ หลกัความเป็นผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเป็นการพฒันาคน 
พัฒนาประเทศชาติต่อไป จากปัญหาท่ีจ านวนครูอาจารย์ท่ีไม่เพียงพอ การท่ีต้องปรับหลักสูตรให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว ทั้งดา้นการบริหารงบประมาณ และปัญหาการบริหารทัว่ไป
ดังนั้นบทความน้ีจึงมุ่งเน้นอธิบายถึงความส าคัญของรูปแบบนวตักรรมการบริหารจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเสนาธิการทหารบกเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก
ใหมี้ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหานวตักรรมทางการศึกษาดา้นบริหารจดั
การศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 2) ศึกษาภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง การจดัการภาครัฐแนวใหม่
องคก์รแห่งการเรียนรู้ หลกัธรรมาภิบาล และยุทธศาสตร์ความมัน่คงท่ีส่งผลต่อนวตักรรมทางการศึกษา
ดา้นบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 3) ก าหนดรูปแบบนวตักรรมทางการศึกษา
ดา้นการการบริหารจดัการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 Guilford (1967, p. 3) ท่ีกล่าวถึง การสร้างนวตักรรมว่าเป็นความคิดริเร่ิมหมายถึงความคิดท่ีแปลกใหม่
แตกต่างจากความคิดปกติ ซ่ึงจะน าพาไปสู่การสร้างนวตักรรมโดยเช่ือมโยงกบัความคิดสร้างสรรค์ท่ีได้
แนวคิดใหม่ออกมา   
 Sinthapanon (2018, p. 4)ให้ความหมายว่า นวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง ส่ืงใหม่ ๆ ท่ีสร้าง
ข้ึนมาเพ่ือช่วยแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนหรือพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ไดแ้ก่ แนวคิด รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ ส่ือต่าง ๆ เก่ียวกบัการศึกษา (Phromsri, 2014, p. 100) ไดเ้สนอ
วา่ แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการปล่ียนแปลงน้ีปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่วนสร้างผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
ความมีเสน่ห์ของผูน้ า ความใส่ใจต่อผูอ่ื้น และการกระตุน้ทางสติปัญญา 
 Dyck and Neubert (2009, p. 100) ท่ีอธิบายว่าผูน้ าท่ีสามารถน าการเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญและ
จ าเป็นมาสู่องค์การและพนักงาน ในการรองรับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปนอกจากน้ี ผูน้ าต้อง
คุณลกัษณะส าคญัท่ีมีประสิทธิภาพ 
 Hood (1991, p. 19) กล่าวว่า การจดัการภาครัฐแนวใหม่ คือ การจดัการโดยนักวิชาชีพท่ีช านาญการ 
(Hands-On Professional Management) มีมาตรฐานการวดัผลงานท่ีชดัเจน เนน้การควบคุมผลผลิตท่ีมากข้ึน 
แยกหน่วยงานภาครัฐออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ และเนน้การจดัการแบบภาคเอกชน  
 Drucker (1992, p. 95) กล่าวว่า องคก์รรูปแบบใหม่จะตอ้งเป็นองคก์รแห่งสารสนเทศและความรู้ 
โดยองคก์รท่ีมุ่งเนน้ความรู้กต็อ้งมีประเดน็การบริหารจดัการท่ีตอ้งค านึงถึงแนวคิดหลกัธรรมาภิบาล 
 Pierre (2000, pp. 2-3) กล่าววา่ Governance ธรรมาภิบาล คือการปกครอง การบริหารภาครัฐ และ
นโยบายสาธารณะของรัฐท่ีตอ้งมีความรับผิดชอบรับการตรวจสอบจากสาธารณะ 
 Harisson (2013, p. 5) ไดใ้ห้แนวคิดว่า พลงัขบัเคล่ือนของยุทธศาสตร์เกิดจากปัจจยัภายในแต่
ความส าเร็จหรือลม้เหลวจะถูกตดัสินจากสภาวะแวดลอ้มภายนอก 
 Lykke (2023) ไดใ้หก้รอบแนวคิดในยุทธศาสตร์ทหารว่า ยุทธศาสตร์เปรียบไดด้งัเกา้อ้ี 3 ขา คือ 
1) END เป็นจุดหมายปลายทาง 2) WAY เป็นหนทางปฏิบติั 3) MEAN เป็นเคร่ืองมือหรือทรัพยากรท่ีมีอยู่เพ่ือ
น าไปใชใ้นการน าไปสู่เป้าหมาย 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
  

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประเภทการวจิยั  
 การวิจยับรรยาย โดยการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี โดยแบ่งออกเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 
และการวิจยัเชิงคุณภาพ  
 ประชากร/ กลุ่มตวัอย่างของการวจิยั  
 การวิจยัเชิงคุณภาพ : ก าหนดใหผู้ใ้หข้อ้มูลส าคญั คร้ังท่ี 1 เป็นกลุ่มผุใ้หข้อ้มูลส าคญัดา้นสภาพปัญหา
นวตักรรมการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก เป็นผูบ้งัคบับญัชาของกรมยุทธศึกษาทหารบกและ
ครูอาจารย์ในโรงเรียนเสนาธิการทหารบก จ านวน 8 คน และคร้ังท่ี 2 ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญในรูปแบบ
นวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาโรงเรียนเสนาธิการทหารบก เป็นผูบ้งัคบับญัชา
ระดบัสูงของกองทพับกและของกรมยุทธศึกษาทหารบกและผูบ้งัคบับญัชาครูอาจารยข์องโรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบก จ านวน 12 คน 
  

องคก์รแห่งการเรียนรู้ 

ภาวะผูน้ าการปล่ียนแปลง 

การจดัการภาครัฐแนวใหม่ 

หลกัธรรมาภิบาล 
 

ยทุธศาสตร์ความมัน่คง 
 

นวตักรรมการศึกษา 
ดา้นการบริหารจดัการศึกษา 
ของโรงเรียนเสนาธิการ

ทหารบก 
 

สภาพปัญหาการบริหารการศึกษา 
ของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
 

รูปแบบนวตักรรม 
ทางการศึกษา 

ดา้นการบริหารจดัการศึกษา
ของโรงเรียนเสนาธิการ

ทหารบก 
 

นวตักรรมทางการศึกษาของโรงเรียน
เสนาธิการทหารบกและ 

โรงเรียนเสนาธิการทหารต่างประเทศ 
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 การวจิยัเชิงปริมาณ 
 1) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2563-2564 สังกัดใน
กองทพัภาคท่ี 1-4 และกรมฝ่ายเสนาธิการกองทพับกและผูท่ี้ก าลงัศึกษาในปีการศึกษา 2565 จ านวน 
153, 137 และ 125 ตามล าดบั รวม 415 คน  
 2) กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2563-2564 สังกดัในกองทพั
ภาคท่ี 1-4 และกรมฝ่ายเสนาธิการกองทพับกและนายทหารสัญญาบตัรท่ีก าลงัศึกษาในปีการศึกษา 2565 
โดยใช้สูตร ในการค านวณของ Krejcie & Morgan (1970,  pp. 607-610) ไดจ้ านวน 74, 66 และ 60 ตามล าดับ 
รวม 200 คน 
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นแนวคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่ ดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ดา้นหลกัธรรมาภิบาล 
ดา้นยทุธศาสตร์ความมัน่คง 
 เคร่ืองมือในการวจิยั 
 1. การวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาเชิงปฏิฐานนิยม (Positivism) ผ่านการรวบรวมขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
(Empirical Data) ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือในการวิจยั เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) 
จากกลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) และการศึกษาเอกสารโดยศึกษาเปรียบเทียบ
นวตักรรมทางการศึกษาของโรงเสนาธิการทหารบกและโรงเรียนเสนาธิการทหารต่างประเทศและ
การสมัภาษณ์เชิงลึกดา้นนวตักรรมทางการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการในต่างประเทศท่ีส าคญัแลว้น ามา
ตรวจสอบ จดัระเบียบขอ้มูล วิเคราะห์ สังเคราะห์ ตีความเชิงเน้ือหา (Content Analysis) โดยใชก้ารสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) มีประเด็นท่ีสอดคลอ้ง ครอบคลุมกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั
และกรอบแนวคิดในการวิจยั มีแบบสมัภาษณ์เชิงลึก และ การสนทนา การบนัทึกภาพและการบนัทึกเสียง 
 2. การวิจยัเชิงปริมาณผูว้ิจยัใชว้ิธีการส ารวจ (Survey Research) โดยการส ารวจภาคสนาม (Field Work) 
หรือขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เพ่ือรวบรวมเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Empirical Data) และน ามาวิเคราะห์
ในเชิงสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์โดยการแจกแบบสอบถาม (Qualitative Research) 
กบักลุ่มตวัอย่าง โดยมีโครงสร้างของแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ีตอนท่ี 1ขอ้มูลลกัษณะ
ส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 1) อาย ุ2) สถานภาพ 3) ระดบัการศึกษา 4) ชั้นยศ 5) รายไดต่้อเดือน 6) ระยะเวลา
ท่ีปฏิบติังาน และ7) สังกดั ตอนท่ี 2 ขอ้มูลตวัแปรอิสระ โดยวดัระดบัการปฏิบติัของผูต้อบแบบสอบถาม
ในดา้น ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การจดัการภาครัฐแนวใหม่องคก์รแห่งการเรียนรู้หลกัธรรมาภิบาลและ
ยุทธศาสตร์ความมัน่คง มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดมีการประเมินค่าแบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) 
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(คะแนน 5 หมายถึง มากท่ีสุด 4 มาก 3 ปานกลาง นอ้ย และ1 นอ้ยท่ีสุด) ตอนท่ี 3 ขอ้มูลตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
นวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก  
 3. การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  3.1ในการวิจยัเชิงปริมาณผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถาม เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ
พิจารณาความถูกตอ้ง (Correctively)  
  3.2การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Content Validity) จากตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (Content 
Validity) ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ของผูท้รงคุณวฒิุ ทั้ง 5 ท่าน ไดค่้า IOC = 0.90 
  3.3 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Try – Out) 
กบัประชากร เป็นนายทหารนกัเรียนหลกัสูตร นายทหารบก อาวุโส ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างของการวิจยั 
จ านวน 30 คน ไดค่้าความเช่ือมัน่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า = 0.966 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการวิจยัเชิงปริมาณ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจภาคสนาม 
หรือขอ้มูลปฐมภูมิ ดว้ยแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมตามหลกัทางวิชการ 
กบักลุ่มตวัอย่าง เพ่ือรวบรวมเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยใชวิ้ธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์และ 
แจกแบบสอบถามโดยตรง จากนั้นรวบรวมและน ามาวิเคราะห์ในสถิติเชิงพรรณนา ในส่วนขอ้มูลบุคคล
ตอบแบบสอบถาม ใชส้ถิติร้อยละและแจกแจงความถ่ี และน าเสนอรูปตารางและความเรียง ขอ้มูลตวัแปรอิสระ
ใชค้่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ใชว้ิเคราะห์และทดสอบสมมติฐานใชส้ถิติ
ในการวิเคราะห์คือการถดถอยพหุคูณและการทดสอบความเป็นอิสระกนั และ การวิจยัเชิงคุณภาพ โดย
การสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เพ่ือรวบรวมเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ
การวิจยัเอกสาร และน ามาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ตีความเชิงเน้ือหา  
 การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (คร้ังท่ี 1) ตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เป็นการสัมภาษณ์
เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 8 คน เก่ียวกบัสภาพปัญหานวตักรรมทางการศึกษา พบว่า ดา้นการบริหาร
วิชาการพบปัญหาการเช่ือมโยงท่ีย ังไม่เพียงพอกับหลักยุทธศาสตร์ความมั่นคงในมิติต่าง ๆ และ
สถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปดา้นการประเมินผลการศึกษายงัมีปัญหาในความล่าชา้ในการประกาศ
ผลสอบ ดา้นการบริหารบุคคล สัดส่วนจ านวนครูอาจารยต่์อผูรั้บการศึกษาไม่เพียงพอ พบปัญหาขอ้จ ากดั
ในอตัราต าแหน่ง อาจารยมี์การปรับยา้ยเพ่ือความเจริญกา้วหน้าและ ถูกปรับลดงบประมาณประจ าปี
ลงไปส่วนดา้นการบริหารทัว่ไป มีปัญหาในดา้นอุปกรณ์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ียงัมีไม่เพียงพอ
และยงัไม่มีความเสถียร ส าหรับนวตักรรมการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกต่างประเทศพบว่าในด้านวิชาการมีความโดดเด่นในเร่ืองครูอาจารย์วิทยากรท่ีมีความรู้
ความสามารถมีความเป็นสากล เป็น Professor จากมหาวิทยาลยัพลเรือน สัดส่วนครูอาจารย์ต่อผูรั้บ
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การศึกษาประมาณ 1:10 มีความร่วมมือทางวิชาการกบัทางมหาวิทยาลยัพลเรือนดา้นความมัน่คง 
ดา้นการประเมินผลจะใชรู้ปแบบการเขียนเรียงความ (Essay) มีการสอบปากเปล่า Oral Test การส่งงาน
ผา่นแอปพลิเคชัน่ อีเมล ์ทางเพจของโรงเรียนหรือเพจของ Professor ประจ าวิชาส าหรับการคน้ควา้สามารถ
ท าไดใ้นหอ้งสมุดหรือ ดาวนโ์หลด e-book Unlimited ระบบอินเตอร์เน็ตมีความเร็วสูงและมีความเสถียร  
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ:ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
มีอายุ 34 - 36 ปีร้อยละ 51.0 มีสถานภาพสมรสร้อยละ 72.0 มีชั้นยศพนัตรีร้อยละ 71.50 มีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีร้อยละ 68.0 รายไดต่้อครัวเรือน 30,000-35,000 บาทร้อยละ 60.0 รับราชการ 10 ปีข้ึน 
ร้อยละ 90.0 สงักดัหน่วย ส่วนก าลงัรบ ร้อยละ 34.50 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรอิสระ ตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ขอ้มูล นั้นทุกตวัแปรอิสระมีระดบัการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมากเฉล่ียรวม (𝑥̅  = 4.10, S.D. = 0.77) ไดแ้ก่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (𝑥̅  = 4.02, S.D. = 0.82) 
การจดัการภาครัฐแนวใหม่ (𝑥̅  = 4.07, S.D. = 0.78) องค์กรแห่งการเรียนรู้ (𝑥̅  = 4.15, S.D. = 0.74) 
หลกัธรรมาภิบาล (𝑥̅  = 4.15, S.D. = 0.80) และยุทธศาสตร์ความมัน่คง(𝑥̅  = 4.14, S.D. = 0.71) การวิเคราะห์
ขอ้มูลตวัแปรตาม ไดแ้ก่ นวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบก โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ นวตักรรมทางการศึกษาการดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการ
ทหารบกในภาพรวมมีการประยกุตน์วตักรรมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅  = 4.02, S.D. = 0.77) 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรอิสระท่ีส่งผลต่อตวัแปรตาม ใชส้ถิติเชิงอนุมาน สถิติในการวิเคราะห์ 
คือการถดถอยพหุคูณและการทดสอบความเป็นอิสระกัน ตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 ซ่ึงผลการวิจัย 
ทุกตวัแปรอิสระส่งผลต่อตวัแปรตาม 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลตวัแปรอิสระ ในภาพรวม 
 

ตวัแปรอิสระ 
นวตักรรมการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษา 

ของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
B Std. Error Beta t Sig. 

ค่าคงท่ี -.297 .152  -1.946 0.53 
ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง .136 .048 .145 2.815 .010** 
ดา้นการจดัการภาครัฐแนวใหม่ .164 .069 .154 2.355 .020* 
ดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้ .166 .070 .159 2.350 .020* 
ดา้นหลกัธรรมาภิบาล .150 .069 .154 2.179 .031* 
ดา้นยทุธศาสตร์ความมัน่คง .440 .051 .401 8.561 .010** 

 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05*** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 หมายเหตุ   *  p  0.05 R = .902 F = .031 R2 ปรับ = .809  
 Durbin-Watson = 2.006 **  p  0.01R2 = .813 ระดบันยัส าคญั = 0.05 
 

 กล่าวคือตวัแปร ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงการจดัการภาครัฐแนวใหม่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
หลกัธรรมาภิบาล และยุทธศาสตร์ความมัน่คง สามารถท านายนวตักรรมการศึกษาดา้นการบริหารจดั
การศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก ไดร้้อยละ 81.30 และเม่ือพิจารณาเป็นรายตวัแปร พบวา่ทุกตวัแปร 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและยุทธศาสตร์ความมัน่คงเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อนวตักรรมการศึกษา
ดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ
การจดัการภาครัฐแนวใหม่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ หลกัธรรมาภิบาล เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อนวตักรรมการศึกษา
ดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(ตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (คร้ังท่ี 2) : จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth Interview) 
ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 12 คน (ตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3) พบวา่ เพ่ือใหเ้ท่าทนัต่อสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลง
ไม่หยุดน่ิงจึงตอ้งมีการปรับตวัโดยการสร้างนวตักรรมทางการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการบกซ่ึงเป็น
สถาบนัการศึกษาท่ีผลิตฝ่ายเสนาธิการออกไปปฎิบติังานดา้นความมัน่คงจึงตอ้งมีความรู้หลกัยุทธศาสตร์
ความมัน่คงท่ีครอบคลุมทุกมิติในการเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก VUCA ความเปราะบาง (V) 
ความไม่แน่นอน (U) ความซับซ้อน (C) ความก ากวม (A) และการใช้ส่ือโซเชียลท่ีท าให้เกิดกระแส
การเปล่ียนแปลงดา้นความมัน่คงสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งมีองคค์วามรู้ท่ีทนัสมยัมีวิสัยทศัน์
มีความยุติธรรมมีทกัษะและกลา้ตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงใหดี้ข้ึนและน าแนวคิดเร่ืองการบริหารจดัการ
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ของภาครัฐแนวใหม่มาประยกุตใ์ชซ่ึ้งมีหลกัการกระจายอ านาจ การลดกฎระเบียบท่ีซ ้ าซอ้นใชค้วามเป็นมืออาชีพ
ในการบริหารจดัการเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพอีกทั้งแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้
จะตอ้งมีนวตักรรมในการเรียนรู้ตลอดเวลา มีการสร้างความคิดเป็นระบบ สร้างสรรค ์และมีส่วนร่วมสร้าง
องคค์วามรู้ร่วมกนัอย่างเป็นระบบใช ้active learning ท่ีเนน้การปฏิบติัจริงเพ่ือสร้างการมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั
อีกทั้งตอ้งสามารถถ่ายทอดความรู้นั้น ๆ ไดอี้กทั้งตอ้งเสริมสร้างหลกัคุณธรรมจริยธรรมซ่ือสัตย์สุจริต
โปร่งใสเป็นคนดีคู่ควรกบัความรู้ความสามารถความเป็นผูน้ าในยคุแห่งการเปล่ียนแปลงน้ี 
 

สรุปผลการวิจยั 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั สามารถก าหนด รูปแบบนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหาร
จดัการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 2 รูปแบบนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
 

ผูน้ ามีความยติุธรรม

สร้างการมีส่วนร่วม 

มีความรู้สามารถ
สมรรถนะ

บุคคลิกภาพดี 

การแบ่งมอบอ านาจ

กฎระเบียบทนัสมยั 

ไม่ซ ้าซอ้นวิทยากร 
มืออาชีพ 

นวตักรรม

ทางการจดั
การศึกษา 

ดา้นบริหารจดั

การศึกษา 

ของ รร. 

สธ.ทบ. 

ทกัษะความคิดสร้างสรรค ์
ทกัษะการแกปั้ญหา 

ความคิดเป็นระบบ

สร้างความรู้ใหม่

เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม 

คุณธรรมจริยธรรม 

การมีส่วนร่วม 

ความรับผิดชอบ 

การจดัการศึกษา รร. สธ.ทบ.ต่างประเทศ 

ยทุธศาสตร์ความมัน่คง 

การเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์
การแกไ้ขปัญหาความมัน่คง 3 จชต. 

ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง 

องคก์รแห่ง 
การเรียนรู้ 

ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง 

องคก์รแห่ง 
การเรียนรู้ 
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 รูปแบบนวตักรรมทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกนั้น 
ประกอบไปดว้ย 1) ดา้นยุทธศาสตร์ความมัน่คงเนน้การเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์การแกไ้ข
ปัญหาความมัน่คง 3 จชต. การป้องกนัเอกราชอธิปไตยและการระวงัป้องกนัความมัน่คงทางดา้นไซเบอร์ 
มีทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีดิจิตลั 2)ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยเนน้ใหผู้น้ ามีสมรรถภาพและ
บุคคลิกลกัษณะท่ีดี มีความยุติธรรมสร้างการมีส่วนร่วมการท างานเป็นทีม 3) ดา้นการจดัการภาครัฐแนว
ใหม่มีการแบ่งมอบอ านาจ มีกฎระเบียบทนัสมยัไม่ซ ้ าซอ้น และใชวิ้ทยากรมืออาชีพ 4) ดา้นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้เนน้ความคิดเป็นระบบสร้างความรู้ใหม่ การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม active learning และ 5) ดา้น
หลกัธรรมาภิบาลเนน้การมีคุณธรรมจริยธรรม การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส นอกจากน้ี
ใช้แนวคิดจากการจัดการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกต่างประเทศในด้านทักษะความคิด
สร้างสรรคท์กัษะการแกปั้ญหาและทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจิตอล 
 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากวตัถุประสงคก์ารวิจยั และสรุปผลการวิจยันั้น สภาพนวตักรรมการศึกษาดา้นการบริหารจดั
การศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกในด้านวิชาการตอ้งเช่ือมโยงถึงการพฒันาหลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้การวดัผลประเมินผลใหท้นัสมยัเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารการศึกษาจะตอ้งท า
ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอ้งตามทฤษฎีการบริหารการศึกษา ดา้นงบประมาณก็มุ่งเนน้
ความคุม้ค่ามีความคล่องตวัมีความโปร่งใสเกิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียนในดา้นบุคลากรจะตอ้งให้เกิดการ
ผลกัดนัสนับสนุนให้สถาบนัการศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างล่ืนไหลรวดเร็วตามกฎระเบียบและ
สามารถพฒันาให้มีความรู้ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูรั้บการศึกษาเป็นส าคญั ดา้นการ
บริหารทัว่ไป มีมาตรฐานและคุณภาพสามารถใหบ้ริการทางการศึกษาทุกรูปแบบและมุ่งใชน้วตักรรมและ
เทคโนโลยีอยา่งเหมาะสมเพ่ือใหก้ารจดัการศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนอกจากน้ี ผูวิ้จยัไดข้อ้
คน้พบจากการวิจยัทางทฤษฎีและความรู้ใหม่ ซ่ึงจากผลวิจยัตวัแปรอิสระทั้ง5ท่ีส่งผลต่อนวตักรรมการจดั
การศึกษาดา้นการบริหารจดัการนั้นโรงเรียนเสนาธิการทหารบกตอ้งยึดหลกัยทุธศาสตร์ชาติความมัน่คงยงั
สอดคลอ้งกบัแนวคิดยุทธศาสตร์ความมัน่คงของ Harisson (2013, p. 10) ไดก้ล่าวว่า พลงัขบัเคล่ือนของ
ยทุธศาสตร์เกิดจากปัจจยัภายในแต่ความส าเร็จหรือลม้เหลวจะถูกตดัสินจากสภาวะแวดลอ้มภายนอกและ
นโยบายการศึกษาของทพับกเม่ือเพ่ิมความสัมพนัธ์เร่ืององค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นกลุ่มย่อยเนน้การปฏิบติัแบบ Active Learning ท่ีสร้างความรู้และปัญญาสามารถถ่ายทอดไดจ้ะส่งผล
ต่อนวตักรรมทางการศึกษาดา้นบริหารจดัการศึกษามากข้ึนให้เป็นแบบศูนยก์ารเรียนรู้ และสอดคลอ้ง
แนวคิดของทฤษฎีองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ Drucker (1992) ท่ีกล่าวว่าองค์กรรูปแบบใหม่จะตอ้งเป็น
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องคก์รแห่งสารสนเทศและความรู้ และเม่ือเพ่ิมการใชห้ลกัคิดการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ท่ีมีหลกั
กระจายอ านาจใช้ความเป็นมืออาชีพของและกฎระเบียบท่ีทันสมยัรวมทั้ งเสริมสร้างด้วยคุณธรรม
จริยธรรมความซ่ือสัตยสุ์จริตโปร่งใสตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล และเพ่ิมหลกัการภาวะผูน้ าแห่ง
การเปล่ียนแปลงใหรู้้เท่าทนักบัสถานการณ์โลกสอดคลอ้งกบัทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Dyck 
and Neubert (2009, p. 100) จะส่งผลมากข้ึนในการท าให้เกิดนวตักรรมทางการศึกษาด้านบริหารจัด
การศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยไดรู้ปแบบนวตักรรมทางการศึกษา
ดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก ประกอบดว้ย 1) ดา้นยทุธศาสตร์ความมัน่คง 
2) ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 3) ดา้นการจดัการภาครัฐแนวใหม่ 4) ดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้และ 5) 
ดา้นหลกัธรรมาภิบาล ตามแผนภาพท่ี 2 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยันอกจากน้ีไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ Marleen, et al. (2016, pp. 223-249) วิจยัเร่ืองรูปแบบใหม่ของนวตักรรมการศึกษา : การส ารวจการ
เช่ือมต่อของการเรียนรู้ขององคก์รกระจายความเป็นผูน้ าและเทคโนโลยีดิจิทลั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ก าหนดใหค้รูอาจารยแ์ละบุคคลากรของโรงเรียนเสนาธิการทหารบกรับทราบรูปแบบนวตักรรม
ทางการศึกษาดา้นการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
 2. กองทพับกควรส่งเสริม โดยการสนบัสนุนทุนวิจยัเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ อนัจะสร้างให้
เกิดนวตักรรมดา้นการบริหารจดัการศึกษาต่อไป 
 3. ดา้นการปฏิบติั ควรปรับปรุงหลกัสูตรหลกัประจ าโรงเรียนเสนาธิการทหารบกใหมุ่้งเนน้ไปท่ี
การเรียนรู้ท่ีเป็นพลวตั เน้ือหายุทธศาสตร์ความมัน่คงรองรับการเปล่ียนแปลงสถานการณ์โลกใหท้นัสมยั 
พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทนัสมยัตลอดและจดัอบรมให ้ ครูอาจารย ์เจา้หนา้ท่ี มีความรู้และ
ความเช่ียวชาญในระบบเทคโนโลยีดิจิตอลทุกดา้น 
 โดยขอ้เสนอน้ี ถา้กองทพับกสนบัสนุนทุนวิจยัฯ ก็จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเกิดนวตักรรม
ทางการศึกษา น าไปใชก้บัสถาบนัการศึกษาอ่ืน ๆ ของกองทพับก 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป และสามารถน าไปต่อยอดได้ ดงันี้ 
 1. ศึกษาบทบาทหน้าท่ีของผู ้บริหารการศึกษาในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาของ
สถาบนัการศึกษาในกองทพับก 
 2. ศึกษาบทบาทหนา้ท่ีของครู อาจารยใ์นการสร้างนวตักรรมทางการศึกษาใหก้บัหน่วยจดัการศึกษา
ในกองทพับก 
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 3. ศึกษาสภาพแวดลอ้มหรือปัจจยัอ่ืน ๆ เช่นสภาพเศรษฐกิจสังคม เทคโนโลโลยี แนวคิดของคน 
รุ่นใหม่ ฯ ท่ีส่งผลต่อนวตักรรมทางการศึกษา 
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การพฒันาทกัษะด้าน Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
ของนักศึกษากลุ่มมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 

 

สุรชัย  รุ่งเรืองกลุวนิช   นนทลี  พรธาดาวิทย์  ประทุมทอง  ไตรรัตน์ 

 (วนัที่รับบทความ: 9 ตุลาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 15 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 20 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เ พ่ือ 1) ศึกษาการพัฒนาทักษะด้าน Soft Skills ของกลุ่มนักศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลเพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั 2) เปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills 
ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ รองอธิการบดี/ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา ผูอ้  านวยการกองพฒันานกัศึกษา 
รองคณบดี/รองผูอ้  านวยการฝ่ายพฒันานักศึกษา หัวหน้างานกิจกรรมนักศึกษา ใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 118 คน และ ผูน้ านกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 9 แห่งใชว้ธีิการสุ่มแบบสดัส่วน 
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 405 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้ ง ส้ิน จ านวน 523 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มโดยใช ้F-test ผลการวจิยั พบวา่  
 1. การพฒันาทกัษะดา้น soft skills ของกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลเพ่ือเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัในภาพรวม พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.55, S.D. = .64) โดยทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดในระดบัมากคือ ทกัษะการท างานเป็นทีม (x̅ = 3.71, S.D. = .65) ทกัษะส่วนบุคคล (x̅ = 3.59, S.D. = .67) 
ทกัษะการติดต่อส่ือสาร (x̅ = 3.55, S.D. = .68) และ ทกัษะการคิด (x̅ = 3.42, S.D. = .68)  
 2. การเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคล เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัภาพรวม ดว้ย F-test พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 (F = 2.841, P = .004) เม่ือเปรียบเทียบรายทกัษะพบวา่ ทกัษะการท างานเป็นทีมมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001 (F = 3.573, P = .000) ทกัษะส่วนบุคคลมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
(F = 2.961, P = .003) ทกัษะการติดต่อส่ือสารมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (F = 2.006, P = .044) 
และทกัษะการคิดมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (F = 2.631, P = .008) 
 

ค าส าคญั: ทกัษะดา้น Soft Skill, ความเป็นพลเมืองดิจิทลั, พฒันานกัศึกษา 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the development of soft skills to enhance digital citizenship 
among students of Rajamangala University of Technology, and 2) to compare the development of soft skills to enhance 
digital citizenship among students of Rajamangala University of Technology. The data was collected from the sample 
group of totally 523 persons comprising 118 purposively selected persons of vice president/assistant president for 
student affairs, director of student development division, deputy dean/deputy director of student development 
section and 405 proportionately selected persons of student leaders of 9 Rajamangala University of Technology. 
Questionnaire was employed as a research instrument. Data analysis involved percentages, means, standard deviations 
and the analysis of variance between groups using F- test. The research results were as follows. 
 1. The development of soft skills among students of Rajamangala University of Technology to enhance 
digital citizenship in overall was with mean at a high level ( x̅ =  3.55, S.D. = .64). Skills ranked first at a high 
level was teamwork skills ( x̅ =  3.71, S.D. = .65), followed by personal skills ( x̅ =  3.59, S.D. = .67), 
communication skills (x̅ = 3.55, S.D. = .68 ), and thinking skills (x̅ = 3.42, S.D. = .68).  
 2. The comparisons of the development of soft skills among students of Rajamangala University of Technology 
to enhance digital citizenship using F-test found a statistically significant difference at the .01 level (F = 2.841, P = .004). 
The comparisons by skills found the teamwork skills with a statistically significant difference at the .001 level (F 
= 3.573, P = .000), personal skills with a statistically significant difference at  the .01 level (F = 2.961, P = .003), 
communication skills with a statistically significant difference at the .05 level (F = 2.006, P = .044), and thinking 
skills with a statistically significant difference at the .01 level (F = 2.631, P = .008).  
 

Keywords: Soft Skill, Digital Citizenship, Student Development 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 โลกยคุปัจจุบนัตอ้งการคนท างานท่ีมีคุณสมบติั Soft Skills อยา่งมาก (Balcar, 2014; Anthony, 2013) 
แต่ขอ้มูลจากผูจ้า้งงานกบัสะทอ้นว่านกัศึกษาระดบัปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษาขาด Soft Skills 
ในการท างาน (Bronson, 2007; Brooks 2008; Schneider, 2015) ทัว่โลกต่างยอมรับว่า คนท่ีมีไอคิวสูงอย่างเดียว 
ไม่อาจประสบความส าเร็จในการท างานหากขาดการพฒันา Soft Skill ดงันั้นคนเก่งยคุใหม่ตอ้งมีทกัษะทั้ง 2 ดา้น 
คือเก่งทั้ งงานและคน จึงจะเป็นคนท่ีต้องการของทุกองค์กร หากองค์กรใดมีพนักงานท่ีมีท ักษะ
ดา้น Soft Skills มากเป็นองคก์รท่ีประสบความส าเร็จไดอ้ย่างรวดเร็วแมมี้จ านวนพนกังานนอ้ย แต่ผลงาน
มีประสิทธิภาพสูง และลดปัญหาในการท างาน (Phunchian, 2010) 
 ความสามารถทางดา้นคนและสังคม (Soft Skills) หมายถึง ทกัษะหรือความช านาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน 
ช่วยใหก้ารท างานประสบความส าเร็จและกา้วหนา้ หรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นสมรรถนะการบริหารจดัการคน 
(People Management Competency) ดงันั้น Soft Skills เป็นทกัษะท่ีท าให้บุคคลสามารถบริหารจดัการ
กบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต และการท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยน าทกัษะทางดา้นเทคนิค ทกัษะทางดา้นอาชีพ 
และทกัษะทางดา้นวิชาการ มาประยกุตร่์วมกนั ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาสถาบนัการศึกษามุ่งเนน้การผลิต
บณัฑิตท่ีเก่งทางดา้นวิชาการ ไม่มีการสอนในเร่ืองของ Soft Skills ดงันั้นสถานประกอบการท่ีการคดัเลือก
บุคลากรเขา้ท างาน จึงมกัใชก้ารสัมภาษณ์ผูส้มคัรงานเพ่ือดูทกัษะดา้น Soft Skills จากการท ากิจกรรมในสถานศึกษา 
โดยเช่ือวา่ คนท่ีเคยท ากิจกรรมระหวา่งการเรียน มกัมีทกัษะดา้นคนเก่ง หรือ Soft Skills มากกวา่คนท่ีเรียนเก่ง
ไดค้ะแนนสูง (1577Spirit People, 2010) ดงันั้นการวิจยัจึงมุ่งเนน้ศึกษา การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills 
เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษากลุ่มมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษาการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัของกลุ่มนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั
ของกลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
 

ขอบเขตการวิจยั 
 ขอบเขตเชิงเน้ือหา ศึกษาการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ไดแ้ก่ทกัษะการคิด ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
ทกัษะการท างานเป็นทีม และ ทกัษะส่วนบุคคล  
 ขอบเขตเชิงประชากร กลุ่มผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบงานดา้นการพฒันานกัศึกษา และผูน้ านกัศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล (มทร.) ทั้ง 9 แห่ง ประกอบดว้ย มทร.ธญับุรี มทร.กรุงเทพ มทร.ตะวนัออก 
มทร.พระนคร มทร.รัตนโกสินทร์ มทร.ลา้นนา มทร.ศรีวิชยั มทร.สุวรรณภูมิ และมทร.อีสาน 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ทกัษะดา้น Soft Skills เป็นทกัษะท่ีคู่กบั Hard Skills โดยส านกัส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพนกัศึกษา 
Office of the Permanent Secretary for Higher Education, Science, Research and Innovation (2017) กล่าวว่ า
ทกัษะดา้น Soft Skills หมายถึงทกัษะดา้นคนและสังคม ประกอบดว้ย ทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ (Systematic 
Thinking) ทกัษะการคิดวิเคราะห์ (Analytical Skill) ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ ์(Critical Thinking) ทกัษะการสร้าง
เครือข่ายงาน (Networking) ทกัษะการท างานเป็นทีม (Team Working) ทกัษะความเก่งดา้นธุรกิจ (Commercial 
Acumen) และการท างานในองคก์าร ทกัษะความขยนัหมัน่เพียร (Perseverance) ทกัษะภาษาต่างประเทศ (Foreign 
Language) และทศันะระดบัโลก (Global Mindset) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Will (2020) ระบุว่าทกัษะดา้น Soft Skills 
เป็นลกัษณะนิสัยและทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ของบุคคลกบับุคคลอ่ืน
ในการท างาน และช่วยเสริมทกัษะดา้นความรู้ของบุคคลและทกัษะในการประกอบอาชีพ (Hard Skills) 
ในท านองเดียวกัน Bernazzani (2019) กล่าวว่า ทกัษะดา้น Soft Skills เป็นการผสมผสานระหว่าง
ทกัษะทางสังคมของคน ไดแ้ก่ ทกัษะการส่ือสาร ความฉลาดทางอารมณ์ และลกัษณะบุคลิกภาพท าใหส้ามารถ
ปรับตวัไดง่้ายและส่งผลต่อการท างานไดอ้ยา่งกลมกลืนกบัผูอ่ื้น  
 ทกัษะดา้น Soft Skills เป็นประเด็นส าคญัในการจา้งงาน จากขอ้มูล Indeed Career Guide (2020) 
ระบุว่า สถานประกอบการระบุคุณลกัษณะท่ีตอ้งการในการท างาน เช่น ความเป็นผูน้ า ทกัษะการส่ือสาร 
ทกัษะทางดา้น Soft Skills ท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 โดย Brudner (2020) ก าหนดทกัษะดา้น Soft Skills  
ท่ีเป็นท่ีตอ้งการมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ ทกัษะความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ทกัษะการโน้มน้าว
ชักชวน (Persuasion) ทักษะการท างานร่วมกัน (Collaboration) ทักษะการปรับตัว (Adaptability) และ 
ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจสถานประกอบการมากกว่า 
400 คน ในสหรัฐอเมริกา พบว่า ผูจ้ ้างงานต้องการบุคคลท่ีมีทักษะ ท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในยุค
ศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่ การมีจริยธรรมในการท างาน ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร การท างานเป็นทีม 
การคิดวิเคราะห์ และการแกปั้ญหา (Casner-Lotto & Barrington, 2006) และผลการส ารวจผูจ้ ้างงานกว่า 
2,000 คน ได้ระบุว่า Soft Skills เป็นส่ิงส าคัญท่ีสุดในการท างานถึงร้อยละ 57 (Ncworks, 2018) โดย
ความส าเร็จของบุคคลในการท างานข้ึนอยู่กบั Hard Skills เพียงแค่ร้อยละ 15 แต่ Soft Skills ท าใหบุ้คคล
ประสบความส าเร็จถึงร้อยละ 85 (Watts, 2009; Will, 2020) ในท านองเดียวกนัผลการวิจยัของ Banchirtdrit 
(2017) พบว่า 1 ใน 6 ประการของแนวปฏิบัติใหม่ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของอุตสาหกรรม
โรงแรม ภาคตะวนัตก คือการพฒันาทักษะด้าน Soft Skills เช่นเดียวกับ Inta (2019) พบว่าครูต้องใช้  
Soft Skills ในการท างานเพ่ือประคบัประคองอาชีพครูใหอ้ยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นครูอย่างแทจ้ริง และ
ท าให้ครูประสบความส าเร็จในชีวิตและการท างาน ส่วน Soisakul (2016) พบว่า ความตอ้งการจ าเป็น 
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ในการพฒันาทกัษะแห่งศตวรรษที 21 คือ ทกัษะดา้นการสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทกัษะดา้นการส่ือสาร 
สารสนเทศและรู้เท่าทันส่ือ ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผูน้ า ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ทกัษะดา้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทกัษะ
ในการแกปั้ญหา ทกัษะดา้นความเขา้ใจต่างวฒันธรรมต่างกระบวนทศัน์ และทกัษะอาชีพ และทกัษะ 
การเรียนรู้ และการศึกษาเร่ืองการศึกษาทกัษะชีวิต 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประเภทของงานวิจัย  การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณรูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมี
การด าเนินการดงัน้ี 
 ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบงานดา้นพฒันานกัศึกษา ระดบัมหาวิทยาลยั 27 คน 
ผูป้ฏิบติังานดา้นพฒันานกัศึกษาระดบัคณะ/วิทยาลยั 91 คน การคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เพ่ือให้ไดผู้รั้บผิดชอบท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งระดบั มหาวิทยาลยั คณะ และนักศึกษาในกลุ่มมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล ค านวณโดยใชส้ัดส่วนนกัศึกษาแต่ละมหาวิทยาลยั ไดน้กัศึกษาจ านวน 405 คน 
รวมทั้งส้ิน 523 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้วิจัย คือ แบบสอบถาม โดยการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั Soft Skills น ามาสร้าง
แบบสอบถาม เพ่ือศึกษาการพฒันาทกัษะ Soft Skill เสริมสร้างความเป็นพลเมืองในยุคดิจิทลั ของนกัศึกษา
ในกลุ่มมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล แบบสอบถามผ่านความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ผูท้รงคุณวุฒิ
เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยท าหนงัสือขอความร่วมมือไปยงัหวัหนา้ฝ่ายกิจกรรมแต่ละมหาวิทยาลยั 
 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิตพ้ืนฐานไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ีย ระหวา่งกลุ่มมหาวิทยาลยัดว้ยสถิติ F-test เปรียบเทียบภายหลงัดว้ยวิธีการ LSD 
 การแปลผล ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/จ านวนชั้น (Srisa-Ard, 
2017, p. 21) 
 1.00 – 1.80 ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 1.81 – 2.60 ระดบันอ้ย 
 2.61 – 3.40 ระดบัปานกลาง 
 3.41 – 4.20 ระดบัมาก 
 4.21 – 5.00 ระดบัมากท่ีสุด 
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ผลการวิจยั 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาทกัษะดา้น soft skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็น
พลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษากลุ่มมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แห่งพบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
(x̅ = 3.55, S.D. = .64) โดยทุกทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ียในระดบัมากเรียงตามล าดบั คือทกัษะการท างานเป็นทีม 
(x̅ = 3.71, S.D. = .65) ทกัษะส่วนบุคคล (x̅ = 3.59, S.D. = .67) ทกัษะการติดต่อส่ือสาร (x̅ = 3.55, S.D. = .68) 
และทกัษะการคิด (x̅ = 3.42, S.D. = .68) (ตารางท่ี 1) 
 

ตารางท่ี 1 การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักศึกษา
     กลุ่มมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
 

ทกัษะ Soft Skill 
ทกัษะการท างาน 

เป็นทีม 
ทกัษะส่วนบุคคล 

ทกัษะการติดต่อ 
ส่ือสาร 

ทกัษะการคิด รวม 

มทร.ธญับุรี x̅ 3.39 3.31 3.33 3.15 3.28 
S.D. 0.80 0.80 0.72 0.85 0.78 

มทร.ศรีวชิยั x̅ 3.82 3.65 3.63 3.55 3.65 
S.D. 0.32 0.38 0.60 0.38 0.36 

มทร.พระนคร x̅ 3.73 3.58 3.59 3.43 3.57 
S.D. 0.73 0.75 0.73 3.57 0.70 

มทร.รัตโกสินทร์ x̅ 3.66 3.54 3.45 3.31 3.47 
S.D. 0.53 0.54 0.61 0.58 0.52 

มทร.ลา้นนา x̅ 3.79 3.74 3.58 3.42 3.61 
S.D. 0.59 0.64 0.67 0.76 0.64 

มทร.กรุงเทพ x̅ 3.64 3.52 3.51 3.49 3.53 
S.D. 0.57 0.63 0.61 0.55 0.54 

มทร.สุวรรณภูมิ x̅ 3.97 3.84 3.78 3.64 3.79 
S.D. 0.64 0.67 0.70 0.72 0.65 

มทร.ตะวนัออก x̅ 3.73 3.63 3.61 3.44 3.59 
S.D. 0.71 0.71 0.73 0.70 0.69 

มทร.อีสาน x̅ 3.65 3.55 3.52 3.35 3.50 
S.D. 0.72 0.72 0.74 0.74 0.71 

รวม x̅ 3.71 3.59 3.55 3.42 3.55 
S.D. 0.65 0.67 0.68 0.68 0.64 
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 เม่ือทดสอบความแตกต่างการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั
ของนกัศึกษากลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง ดว้ย F-test พบว่า มีความแตกต่าง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (ตารางท่ี 2) เม่ือเปรียบเทียบภายหลงัดว้ยวิธีการของ LSD พบว่า 
การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ของ มทร.ธญับุรี กบั มทร.ศรีวิชยั มทร.พระนคร มทร.ลา้นนา มทร.กรุงเทพ 
มทร.สุวรรณภูมิ และมทร.ตะวนัออก มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01, .05, .01, .05, .001 
และ .01 ตามล าดบั ส่วน มทร.สุวรรณภูมิ กบั มทร.รัตนโกสินทร์ มทร.กรุงเทพ และ มทร.อีสาน มีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01, .05 และ .05 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั
   ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
 

แหล่งของความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 9.026 8 1.128 2.841 .004 
ภายในกลุ่ม 204.139 514 .397   

รวม 213.164 522  
 

 ทกัษะการท างานเป็นทีม ผลการวิเคราะห์การพฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมของนกัศึกษากลุ่ม
นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า มทร.สุวรรณภูมิมีค่าเฉล่ียทกัษะการท างานเป็นทีม 
ในระดับมากสูงสุด (x̅ = 3.97, S.D. = .64) รองลงมาคือ มทร.ศรีวิชัย (x̅ = 3.82, S.D. = .32) และมทร.
ลา้นนา (x̅ = 3.79, S.D. = .59) เม่ือเปรียบเทียบดว้ย F-test พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .001 (F = 3.573, P = .000) (ตารางท่ี 3) เม่ือเปรียบเทียบภายหลงัดว้ยวิธีการของ LSD พบว่า ทกัษะ
การท างานเป็นทีมของ มทร.ธัญบุรี กบั มทร.ศรีวิชัย มทร.พระนคร มทร.รัตนโกสินทร์ มทร.ลา้นนา  
มทร.กรุงเทพ มทร.สุวรรณภูมิ มทร.ตะวนัออก มทร.อีสาน มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .001, .01, .05, .01, .05, .001, .01 และ .05 ตามล าดับ ส่วน มทร.พระนคร กับ มทร.สุวรรณภูมิ  
มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มทร.รัตนโกสินทร์ กบั มทร.สุวรรณภูมิมีความ
แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มทร.กรุงเทพ กบั มทร.สุวรรณภูมิมีความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มทร.สุวรรณภูมิ กบั มทร.ตะวนัออก และมทร.อีสาน มีความแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ .01 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยั
   เทคโนโลยีราชมงคล 
 

แหล่งของความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 11.562 8 1.445 3.573 .000 
ภายในกลุ่ม 207.899 514 .404   

รวม 219.461 522  
 

 ทกัษะส่วนบุคคล ผลการวิเคราะห์การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า มทร.สุวรรณภูมิมีค่าเฉล่ียทกัษะส่วนบุคคลในระดบัมากสูงสุด 
 (x̅ = 3.84, S.D. = .67) รองลงมาคือ มทร.ลา้นนา (x̅ = 3.74, S.D. = .64) และ มทร.ศรีวิชัย (x̅ = 3.65,  
S.D. = .38) เม่ือเปรียบเทียบด้วย F-test พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
(F = 2.961, P= .003) (ตารางท่ี 4) เม่ือเปรียบเทียบภายหลงัดว้ยวิธีการของ LSD พบว่าทกัษะส่วนบุคคล 
ของมทร.ธัญบุรี กบั มทร.ศรีวิชัย มทร.พระนคร มทร.ลา้นนา มทร.สุวรรณภูมิ มทร.ตะวนัออก และ  
มทร.อีสานมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01, .05, .01, .001, .01 และ.05 ตามล าดบั 
ส่วน มทร.พระนคร กบั มทร.สุวรรณภูมิ มทร.รัตนโกสินทร์ กบั มทร.สุวรรณภูมิมีความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มทร.กรุงเทพ กบั มทร.สุวรรณภูมิ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 และ มทร.สุวรรณภูมิ กบั มทร.อีสาน มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการพัฒนาทักษะด้านทักษะส่วนบุคคลของนักศึกษากลุ่มนักศึกษา 
      มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
 

แหล่งของความ แปรปรวน SS df MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 10.286 8 1.286 2.961 .003 
ภายในกลุ่ม 223.170 514 .434   

รวม 233.457 522  
 

 ทกัษะการติดต่อส่ือสาร ผลการวิเคราะห์การพฒันาทกัษะการติดต่อส่ือสารของนักศึกษากลุ่ม
นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า มทร.สุวรรณภูมิมีค่าเฉล่ียทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
ในระดบัมากสูงสุด (x̅ = 3.84, S.D. = .67) รองลงมาคือ มทร.ศรีวิชยั (x̅ = 3.63, S.D. = .60) และมทร. 
ตะวนัออก (x̅ = 3.61, S.D. = .73) เม่ือเปรียบเทียบดว้ย F-test พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 (F = 2.006, P = .044) (ตารางท่ี 5) เม่ือเปรียบเทียบภายหลงัดว้ยวิธีการของ LSD พบว่า
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ทกัษะการติดต่อส่ือสารของ มทร.ธัญบุรี กบั มทร.ศรีวิชยั มทร.พระนคร มทร.ลา้นนา มทร.สุวรรณภูมิ 
และมทร.ตะวนัออกมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, .05, .05, .001 และ.05 ตามล าดบั 
ส่วน มทร.รัตนโกสินทร์ กบั มทร.สุวรรณภูมิ มทร.กรุงเทพ กบั มทร.สุวรรณภูมิ และ มทร.สุวรรณภูมิ  
กบั มทร.อีสาน มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะการติดต่อส่ือสาร ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยั
   เทคโนโลยีราชมงคล 
 

แหล่งของความ แปรปรวน SS df MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 7.415 8 .927 2.006 .044 
ภายในกลุ่ม 237.425 514 .462   

รวม 244.839 522  
 

 ทกัษะการคิด ผลการวิเคราะห์การพฒันาทกัษะการคิด ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล พบว่า มทร.สุวรรณภูมิมีค่าเฉล่ียทกัษะการคิดในระดบัมากสูงสุด (x̅ = 3.64, S.D. = .72) 
รองลงมาคือ มทร.ศรีวิชยั (x̅ = 3.55, S.D. = .38) และ มทร.กรุงเทพ (x̅ = 3.49, S.D. = .55) เม่ือเปรียบเทียบ
ดว้ย F-test พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (F = 2.631, P = .008) (ตารางท่ี 6) 
เม่ือเปรียบเทียบภายหลงัด้วยวิธีการของ LSD พบว่าทกัษะการคิดของ มทร.ธัญบุรี กบั มทร.ศรีวิชัย 
มทร.พระนคร มทร.ลา้นนา มทร.กรุงเทพ มทร.สุวรรณภูมิ และมทร.ตะวนัออกมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01, .05, .05, .01, .001 และ.05 ตามล าดบั ส่วน มทร.รัตนโกสินทร์ กบั มทร.สุวรรณภูมิ 
มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ มทร.สุวรรณภูมิ กบั มทร.อีสานมีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะการคิด ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
   ราชมงคล 
 

แหล่งของความ แปรปรวน SS df MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 9.598 8 1.200 2.631 .008 
ภายในกลุ่ม 234.371 514 .456   

รวม 243.969 522  
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สรุปผลการวิจยั 
 1. การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ของกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลเพ่ือ
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.55, S.D. = .64) โดยทกัษะ
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบัมากคือ ทกัษะการท างานเป็นทีม (x̅ = 3.71, S.D. = .65) ทกัษะส่วนบุคคล (x̅ = 3.59, 
S.D. = .67) ทกัษะการติดต่อส่ือสาร (x̅ = 3.55, S.D. = .68) และ ทกัษะการคิด (x̅ = 3.42, S.D. = .68)  
 2. การเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ของนักศึกษากลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล เพ่ือเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัภาพรวม ดว้ย F-test พบว่ามีความแตกต่าง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (F = 2.841, P = .004) เม่ือเปรียบเทียบรายทกัษะพบวา่ ทกัษะการท างาน
เป็นทีมมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (F = 3.573, P = .000) ทกัษะส่วนบุคคล
มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (F = 2.961, P = .003) ทกัษะการติดต่อส่ือสารมีความแตกต่าง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (F = 2.006, P = .044) และ ทกัษะการคิดมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 (F = 2.631, P = .008) 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. การพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักศึกษา
กลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ในระดบัมากคือ ทกัษะการท างานเป็นทีม รองลงมาคือ ทกัษะส่วนบุคคล ทกัษะการติดต่อส่ือสาร และ 
ทกัษะการคิด เม่ือพิจารณาพบว่าสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Voracharoensri (2007) พบว่า โมเดลการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของทกัษะชีวิต ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบทกัษะดา้นสังคม 
องค์ประกอบทักษะด้านความคิด และองค์ประกอบทักษะด้านการเผชิญทางอารมณ์ เช่นเดียวกับ 
Jonggrijak (2020) พบว่านกัเรียนสายอาชีพ โรงเรียนพระดาบส มีคะแนนSoft skillsโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
เรียงตามล าดบั ดงัน้ี ดา้นมืออาชีพ ดา้นสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล ดา้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพ่ือ
การแกไ้ขปัญหา ดา้นการท างานเป็นทีม และดา้นการส่ือสาร สอดคลอ้งกบัท่ี Proyrungroj (2021) พบว่า 
ทกัษะดา้นการปรับตวั ทกัษะการท างานเป็นทีม ทกัษะความคิดสร้างสรรค์ ทกัษะการโนม้นา้ว เป็นทกัษะ
ดา้น Soft Skills ท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  
  ในส่วนของ ผูจ้า้งงานตอ้งการบุคคลท่ีมีทกัษะ ท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในยุคศตวรรษท่ี 21 
ไดแ้ก่ การมีจริยธรรมในการท างาน ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร การท างานเป็นทีม การคิดวิเคราะห์ 
และการแก้ปัญหา (Casner-Lotto and Barrington, 2006) สอดคลอ้งกับ Penratanahiran and Thongkham 
(2021) พบว่าทกัษะ Soft Skills ท่ีสถานประกอบการตอ้งการเรียงตามล าดบั คือ จริยธรรมในการท างาน  
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ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ การบริหาร จดัการเวลา การแกปั้ญหา ภาวะผูน้ า การท างานเป็นทีม ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 
และ การคิดสร้างสรรค์ ส่วน Chaithawat (2020) ศึกษาการพฒันา Soft Skills ในการท างานส าหรับนักศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็พบวา่ ผูใ้ชบ้ณัฑิตตอ้งการ Soft Skills ในการท างานดา้นความสามารถ
ในการปรับตวัในการท างาน ทกัษะการส่ือสารและความคิดสร้างสรรค ์จะเห็นไดว้า่การพฒันา Soft Skills 
ในมุมมองของสถานศึกษา และสถานประกอบการมีความตอ้งการบุคคลท่ีมีทกัษะ Soft Skills สอดคลอ้งกนั 
ในเร่ือง จริยธรรมในการท างาน และการปรับตวัในการท างาน การติดต่อส่ือสาร การท างานเป็นทีม และทกัษะการคิด 
 2. การเปรียบเทียบการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดิจิทลั
ของนกัศึกษากลุ่มนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง พบวา่แต่ละทกัษะมีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ทกัษะการท างานเป็นทีม ทกัษะส่วนบุคคล ทกัษะการติดต่อส่ือสาร และ 
ทกัษะการคิด เม่ือพิจารณาพบว่า มทร.สุวรรณภูมิ เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีทกัษะ Soft Skill สูงสุดทุกดา้น 
ซ่ึงอาจเป็นเพราะ มทร.สุวรรณภูมิเป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีจ านวนนกัศึกษาไม่มาก เม่ือเทียบกบัมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลอ่ืน แมว้่ามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลทั้ง 9 แห่งจะเคยอยู่ในสังกดัเดียวกนันั้น
หากแต่บริบทของมหาวิทยาลยัท่ีเปล่ียนไปและภูมิล าเนาของนักศึกษาท่ีต่างกันจึงอาจท าให้การจัด
กิจกรรมนกัศึกษาท่ีต่างกนัและเป็นท่ีน่าสังเกตว่า มทร.ธัญบุรีมีค่าเฉล่ียทกัษะดา้น Soft Skills นอ้ยสุด
อาจเน่ืองมาจากเป็นมหาวิทยาลยัขนาดใหญ่มีจ านวนนกัศึกษามาก 24,000 คน และนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษา 
มทร.ธญับุรีมีภูมิล าเนาจากจงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีหลากหลายรวมถึงในขณะศึกษาพกัอาศยัอยูพ่กัหอพกัทั้งภายใน
มหาวิทยาลยัและหอพกัเอกชนภายนอกมหาวิทยาลยัจึงท าใหก้ารจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษาอาจไม่ทัว่ถึง 
สอดคลอ้งกบั ดงันั้นในการจดักิจกรรมควรมีการศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์เพ่ือน ามาก าหนดกิจกรรม
ในการพฒันาทกัษะดา้น Soft Skills ท่ีจะสามารถยกระดบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษาไดอ้ย่างทัว่ถึง
และบรรลุเป้าหมาย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลแต่ละแห่ง ควรก าหนดกลยุทธ์ในการพฒันากิจกรรมส่งเสริม
ทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้างทกัษะความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษาใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
ใหส้ามารถรับมือกบัโอกาสและภยัคุกคามแบบใหม่ ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วรุนแรงในยคุ VUCA World 
ไดอ้ยา่งมัน่คงและยัง่ยืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งทกัษะการคิดท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด 
 2. ผูบ้ริหารฝ่ายกิจการนกัศึกษา ควรพฒันารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมทกัษะดา้น Soft Skills เพ่ือเสริมสร้าง
ทกัษะความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษา ใหเ้หมาะสมกบับริบทของนกัศึกษา และมหาวิทยาลยั 
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 3. การพฒันาทกัษะ Soft Skills สามารถพฒันาในรูปแบบกิจกรรมนกัศึกษา และวิธีการจดัการเรียน
การสอนเพ่ือใหน้กัศึกษามีการพฒันาทกัษะ soft Skillsในระหว่างการศึกษาในมหาวิทยาลยัอย่างต่อเน่ือง
จนเป็นคุณลกัษณะในการด ารงชีวิต และการท างาน ซ่ึงส่งผลต่อการไดง้านท า และการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการด าเนินชีวิตในสงัคมอยา่งย ัง่ยืนใหเ้ป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีคุณภาพ 
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รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างทุนทางสังคม ทุนทางปัญญา และ 
การจัดการความรู้สู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในองค์การมหาชน 

 

ลัญญณฐั  ภาตะนันท์   อัญชนา  ณ ระนอง 

 (วนัที่รับบทความ: 2 พฤศจิกายน 2566; วนัแก้ไขบทความ: 16 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 20 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่ง ทุนทางสงัคม ทุนทางปัญญา
และการจดัการความรู้ ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชน และ 2) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง
ทางออ้มของทุนทางสังคมและทุนทางปัญญาและการจดัการความรู้ท่ีมีผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ในองคก์ารมหาชน ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นเจา้หนา้ท่ีในองคก์ารมหาชน จ านวน 400 คน และ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนย ัน (Confirmatory Factor Analysis) และวิเคราะห์โมเดลสมการ 
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM)  
 ผลการศึกษาพบว่า โมเดลสมการโครงสร้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ท่ีได้คือ  
Chi - Square เท่ากับ 55.775 df  = 46.0 Sig. = 0.153 CMIN/df. = 1.212 GFI = 0.982 AGFI = 0.954 NFI- = 0.987  
IFI = 0.998 CFI = 0.998 RMR = 0.009 RMSEA = 0.023 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัไดว้า่ทุนทางปัญญามีผล
เชิงบวกต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้เป็นตวัแปรส่งผ่าน แสดงให้เห็นว่า ทุนทาง
ปัญญาส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้เป็นตวัแปรส่งผ่านไดดี้กวา่ทุนทางปัญญาท่ี
ส่งผล โดยตรงต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ในขณะท่ีทุนทางสงัคมส่งผลโดยตรงต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
มากกวา่ท่ีจะมีการจดัการความรู้เป็นตวัแปรส่งผา่น 
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Abstract 
 The purpose of this research were 1) to examine the causal relationships between social capital, 
intellectual capital, and knowledge management in a public organization to become a learning organization and 
2) to investigate the direct and indirect influences of social capital, intellectual capital, and knowledge management on 
the ability of a public organization to become a learning organization. A total of 400  employees of public 
organizations were targeted for this study and the data were analyzed using Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
and Structural Equation Modeling (SEM).  
 The study found that the structural equation model was consistent with the empirical data. Accordingly, 
the Chi-Square value was 55 .775  with degrees of freedom (di) = 46 .0  Chi-Square was 55 .775  df= 46 .0  
Sig, = 0.153 CMIN/df. =1.212 GFI =0 ,982 AGFI-=0.954 NFI-0.987 IFI-0.998 CFI-0.998 RMR=0.009 
RMSEA=0 . 0 2 3  thus accepting the hypothesis that intellectual capital has a positive effect on learning 
organizations with knowledge management serving as a mediator variable. The results demonstrated that 
intellectual capital affects a learning organization and knowledge management is a better mediator variable than 
intellectual capital which affects the learning organization directly. However, social capital has a more direct impact 
on being a learning organization than knowledge management as a mediator variable. 
 

Keywords: Social Capital, Intellectual Capital, Knowledge Management, Learning Organizations 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 องคก์ารมหาชน เกิดมาจากแนวคิดการปฏิรูประบบราชการ ท่ีในปัจจุบนันิยมใชว้า่เป็นการปฏิรูป
การบริการสาธารณะโดยแนวทางหลกัคือ การท าใหภ้าครัฐท างานเหมือนภาคเอกชนซ่ึงเป็นไปตามหลกัการ
ท่ีเรียกว่า “การจดัการภาครัฐแนวใหม่” (Maneethorn, 2011) ซ่ึงอยู่บนความเช่ือท่ีว่า ถา้รัฐบาลมีรูปแบบ
การด าเนินงานตามแนวทางท่ีภาคเอกชนท าแลว้ จะสามารถแกปั้ญหาการบริหารของรัฐบาลได ้กล่าวคือ
เป็นกระบวนการในการสร้างนวตักรรมใหม่ทางการบริหารจดัการ มีเจตนาใหเ้กิดการวางแผนการเปล่ียนแปลง
ในระบบราชการอย่างเป็นระบบ ปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและการบรรลุวตัถุประสงค์เพ่ือให้ได ้
ผลลพัธ์ของงาน (Thamronglak, 2010) การปฏิรูประบบราชการจะสามารถท าใหรั้ฐบาลบริหารงานภาครัฐ
ไดมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (Kasetsuwan, 2003) ดงันั้น รัฐจึงไดก้ าหนดพระราชบญัญติัองคก์ารมหาชน พ.ศ. 2542 
ให้มีการจดัตั้งองค์การมหาชนเกิดข้ึน เพ่ือท าหน้าท่ีปฏิบติัภารกิจท่ีพฒันาข้ึนใหม่ในสังคม ท าหนา้ท่ี 
ท่ีภาครัฐยงัไม่สามารถด าเนินการได ้โดยมีสายการบงัคบับญัชาท่ีรวดเร็วและมีองค์การบริหารงาน
ท่ีมีอ านาจเบ็ดเสร็จในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองและรวดเร็วทนัท่วงที มีวฒันธรรมองคก์าร
เยี่ยงภาคธุรกิจ ท่ีสามารถใช้ประโยชน์ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด (Special Reform Agenda 7: 
Public Organization Reform, 2015) 
 การท่ีองคก์ารมหาชนมุ่งสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความส าคญัมากเน่ืองจากมีผลประโยชน์
ต่อองค์การและสังคมในดา้นต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือและพนัธมิตรทั้งภาคเอกชนและ
ภาครัฐ เพ่ือสนบัสนุนการพฒันาท่ีย ัง่ยืน มีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาทางสงัคมและการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ
สามารถสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัประชาชนและสังคมท าใหไ้ดรั้บการยอมรับจากสังคมมากข้ึน อีกทั้งท าให้
ปรับตวักบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม เน่ืองจากองคก์ารมหาชนมีวตัถุประสงค์ในการพฒันา
ความรู้และสร้างนวตักรรมท่ีทนัสมยัในการด าเนินงานของแต่ละองคก์าร ท าใหอ้งคก์ารมหาชนท่ีเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้มีความส าคญัต่อการพฒันาองคก์ารและสังคมท่ีย ัง่ยืน ดงันั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีองคก์ารมหาชน
ตอ้งเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และกระบวนการจดัการความรู้เป็นเพียงหน่ึงกระบวนการเท่านั้น องคก์าร
ตอ้งมีการตระหนกัรู้ว่ามีดา้น “ทุนทางสังคม” เป็นสินทรัพยท่ี์มีค่าในการเสริมสร้างพลงัและอ านาจใหก้บัองคก์าร 
(Timberlake, 2005) เป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีมีบทบาทส าคญัในการตอบสนองความตอ้งการขององค์การ
สามารถอ านวยความสะดวกในการแบ่งปันความรู้ การสร้างมูลค่า ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัใหอ้งค์การ
มีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึนและเร็วข้ึน (Abili, 2011; Moghadam, et al., 2013) ในเศรษฐกิจฐานความรู้สมยัใหม่
ใหค้วามส าคญักบัการสร้าง การใช ้และการเผยแพร่ความรู้ในทุกระดบัองคก์าร บุคคลและองคก์ารต่างกถู็กบงัคบั
ใหค้วามส าคญักบัการเพ่ิมทุนความรู้เพ่ือเรียนรู้ ปรับตวั และเปล่ียนแปลงในโลกท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาน้ี 
(Akhtar, et al., 2016) อีกทั้งมีสินทรัพยท่ี์ส าคญัขององคก์ารท่ีจะสามารถสร้างใหอ้งคก์ารมีความมัน่คงและ
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เติบโตยัง่ยืน คือ “ทุนทางปัญญา” ซ่ึงเป็นสินทรัพยท่ี์มีคุณค่าและส าคญัส าหรับองค์การ (Kaewsuwan, 2021) 
อย่างไรก็ดีทั้งทุนทางสังคม ทุนทางปัญญาเป็นปัจจยัท่ีผ่านกระบวนการความรู้ (Mitrovic, et al., 2018) 
ดงันั้นจึงเป็นประเด็นส าคญัในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เพ่ือศึกษาผลกระทบของ ทุนทางสังคม ทุนทางปัญญา 
ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้เป็นตวัแปรส่งผา่น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่าง ทุนทางสังคม ทุนทางปัญญาและการจดัการความรู้ 
ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชน  
 2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงทางออ้มของทุนทางสังคมและทุนทางปัญญาและการจดัการความรู้
ท่ีมีผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชน 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี1 : ทุนทางสงัคมมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการจดัการความรู้  
 สมมติฐานท่ี 2 : ทุนทางปัญญามีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการจดัการความรู้  
 สมมติฐานท่ี 3: การจดัการความรู้ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 สมมติฐานท่ี 4: ทุนทางสงัคมมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้
เป็นตวัแปรส่งผา่น 
 สมมติฐานท่ี 5: ทุนทางปัญญามีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้
เป็นตวัแปรส่งผา่น  
 สมมติฐานท่ี 6:ทุนทางสงัคมมีผลเชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 สมมติฐานท่ี 7: ทุนทางปัญญามีผลเชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
  

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ทุนทางสังคม (Nahapiet and Ghoshal, 1998) ประกอบดว้ย 1. มิติความรู้ความเขา้ใจ คือ มิติความรู้
ความเขา้ใจของทุนทางสังคมข้ึนอยู่กบัวิสัยทศัน์ท่ีใชร่้วมกนั ภาษาท่ีใชร่้วมกนั และการเล่าเร่ืองร่วมกนั
ขององค์การ (Akhtar, et al., 2016) 2. มิติเชิงโครงสร้าง เป็นความสัมพนัธ์ท่ีเช่ือมเครือข่ายท่ีเหมาะสม
ระหว่างคนกบัองคก์าร 3. มิติเชิงสัมพนัธ์ ดา้นท่ีส าคญัคือความไวว้างใจ บรรทดัฐาน การคว ่าบาตร ความผกูพนั 
ความคาดหวงั เอกลักษณ์และการระบุตัวตน (Ehlen, et al., 2015) และการสร้างสินทรัพย์จากความ
ไวว้างใจ ความสมัพนัธ์ ความผกูพนัทางอารมณ์ต่อคนอ่ืนในเครือข่าย  
 ทุนทางปัญญา (Bontis, 2001, p. 435) ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั ๆ ไดแ้ก่ 1. ทุนมนุษยคื์อทกัษะ
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ท่ีฝังลึกในตวับุคคล 2. ทุนโครงสร้าง เป็นกระบวนการรวบรวมโดยใช ้
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ระบบสารสนเทศ ทั้งดา้นฮาร์ดแวร์ และซอฟทแ์วร์ รวมถึงสิทธิบตัร เป็นตน้ 3. ทุนสัมพนัธ์ เป็นรูปแบบ
ความสมัพนัธ์ท่ีคนในองคก์ารเก่ียวขอ้งกบัผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนส่วนเสียภายนอกองคก์ารท่ีมีการท างานร่วมกนั  
 การจดัการความรู้ คือ กระบวนการสร้างและคน้หาองคค์วามรู้ ทั้งจากทกัษะ ประสบการณ์ หรือ
จากเอกสาร หนงัสือ รายงานต่าง ๆ  และน ามารวบรวมองค์ความรู้ ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ น าองค์ความรู้ 
และใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจดัเก็บองค์ความรู้ให้เป็นระบบ หมวดหมู่ ง่ายต่อการคน้ควา้และน าไปใช ้
การจดัการความรู้จะเป็นส่ิงผลกัดนัใหท้รัพยสิ์นท่ีไม่มีตวัตน เช่น ทุนทางปัญญา ทุนมนุษย ์ทุนเหล่าน้ียงัมี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อองค์การในระยะยาว เพราะทุนเหล่าน้ี หากมีการน าไปใชม้ากก็ยิ่งเพ่ิมค่ามากข้ึน 
(Suebvises, 2022, pp. 35-53) 
 องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคคลในองค์การท่ีจะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได ้นั้น 
ควรมีคุณลกัษณะ 5 ประการ (Senge, 1990, pp. 129-216) ไดแ้ก่ การคิดอย่างเป็นระบบ ความเช่ียวชาญ
ส่วนบุคคล แบบจ าลองความคิด วิสยัทศันร่์วมกนั และการเรียนรู้เป็นทีม 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูวิ้จยัจึงไดน้ ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั
โดยน าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง กบัทุนทางสังคม โดยสรุปเป็นกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจยั
ในการวิจยัคร้ังน้ี ดงัภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยัปรับปรุงจากกรอบแนวคิดการวิจยัของ Allameh, et al. 
ท่ีมา : Allameh, et al., (2017) 
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ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง  
 งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีประชากร คือ องคก์ารมหาชนจ านวน 37 แห่ง การแบ่งประเภท
ขององคก์ารมหาชน (Special Reform Agenda 7: Public Organization Reform, 2015) ประกอบดว้ยกลุ่ม 3 กลุ่ม 
องค์การมหาชนทั้ง 3 กลุ่มจ านวน 37 แห่ง จ านวนทั้งส้ิน 6,002 คน (ขอ้มูลปี 2564) เลือกกลุ่มตวัอย่าง
แบบเฉพาะเจาะจง ใชก้ารก าหนดขนาดตวัอย่างของ Krejcie and Morgan ท่ีมีจ านวนประชากร 6,000 คน 
จ านวนกลุ่มตวัอย่างคือ 361 คน ผูว้ิจยัจะท าการเก็บตวัอย่างเพ่ิมเป็น 400 คน เพ่ือคาดคะเนการตอบกลบั
ท่ีอาจคลาดเคล่ือน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือผูป้ฏิบติังาน/เจา้หน้าท่ีระดบัปฏิบติัการในองค์การ
มหาชน ก าหนดจ านวนตวัอยา่งขององคก์ารมหาชนทั้ง 3 กลุ่ม อยา่งมีสดัส่วนไดจ้ านวนตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม
ขององค์การมหาชน กลุ่มท่ี 1 จ านวน 6 แห่ง จ านวน 1051 คน สัดส่วนตวัอย่างจ านวน 70 คน กลุ่มท่ี 2 
จ านวน 17 แห่ง จ านวน 2395 คน สัดส่วนตวัอย่างจ านวน 160 คน กลุ่มท่ี 3 จ านวน 14 แห่ง จ านวน 2556 คน 
สดัส่วนตวัอยา่งจ านวน จ านวน 170 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ินจ านวน 400 คน  
 ตวัแปรที่ศึกษา 
 ตวัแปรตน้ เป็นตวัแปรทุนทางสังคม ประกอบดว้ย 3 ตวัแปรไดแ้ก่ เชิงโครงสร้าง เชิงสัมพนัธ์ 
และ ความรู้ความเขา้ใจ ตวัแปรทุนทางปัญญา ประกอบดว้ย 3 ตวัแปรไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์ทุนเชิงโครงสร้าง 
ทุนสัมพนัธ์ ตวัแปรคัน่กลาง ไดแ้ก่ การจดัการความรู้ ประกอบดว้ย การสร้างความรู้ การจดัเก็บความรู้ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการน าความรู้ไปใช้ ตัวแปรตาม ได้แก่ ตัวแปรองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ประกอบดว้ย ความรอบรู้แห่งตน แบบแผนความคิดอ่าน มีวิสัยทศัน์ร่วมกนั การเรียนรู้เป็นทีม การคิด
อยา่งเป็นระบบ  
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั  
 ผูวิ้จยัไดส้ร้างแบบสอบถามโดยดดัแปลงจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
ผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านพิจารณาและตรวจสอบ โดยการตรวจสอบหาค่าความสอดคลอ้ง
โดยวิธี Item Objective Congruency (IOC) ทั้งน้ีค่า IOC ตอ้งมีค่ามากกวา่ 0.5 หลงัจากท่ีไดน้ าแบบสอบถาม
ปรับแกต้ามท่ีผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิ 3 คน และน าไปท าการวดัความเช่ือมัน่โดยน าแบบสอบถาม
ไปทดสอบกับกลุ่มท่ีมีความคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อทดสอบความเช่ือมั่น 
โดยค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถามท่ีมีค่ามากกว่า 0.7 และน าไปทดลองใชแ้บบสอบถามและ และ
น าไปหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบคั ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.943  
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 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ผูวิ้จยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัตั้งแต่เดือน เมษายน 2566-กรกฎาคม2566 โดยส่ง
เอกสารรูปแบบ Google form โดยส่งจดหมายขอความอนุเคราะห์เจา้หนา้ท่ีในองคก์ารมหาชนทั้ง 37 แห่ง 
พร้อมแนบ QR code แบบสอบถามและส่งกลบัมายงัผูวิ้จยัทางออนไลน ์โดยผูว้ิจยัไดแ้บบสอบถามกลบัมา
จ านวน 440 ฉบบั แบ่งเป็น กลุ่มท่ี 1 จ านวน 84 ฉบบั กลุ่มท่ี2 จ านวน 178 ฉบบั และกลุ่มท่ี 3 จ านวน 178 ฉบบั 
และท าการตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ของขอ้มูลเพ่ือความถูกตอ้งเหลือจ านวนแบบสอบถามท่ีสามารถน ามา
วิเคราะห์ไดจ้ านวน 400 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานและใชเ้ทคนิค
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัแต่ละตวัแปร และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรโดยใชเ้ทคนิค
การวิเคราะห์โครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  
 การวเิคราะห์ข้อมูล  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัศึกษาหาผลความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรหลายตวัแปร โดยใชวิ้ธีการวิเคราะห์
โครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Structural Equation Modeling : SEM) มีการใชส้ถิติในการวิเคราะห์ 
ประกอบดว้ย การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) วิเคราะห์
สมการโครงสร้าง (System Equation Model : SEM) ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจยักบัขอ้มูล
เชิงประจักษ์ (Model Fit) และท าการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
(Assessment of Model Fit) และปรับโมเดลให้มีความสมบรูณ์ โดยวิธีเช่ือมตวัแปร Modification Indices 
โดยดชันีท่ีใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษป์ระกอบดว้ย 
ดชันีค่า Chi-Square, CMIN/df., CFI, GFI, IFI, NFI, AGFI, RMSEA และ RMR ใชเ้กณฑใ์นการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล 
 

สรุปผลการวิจยั 
 จากผลการวิจยัองคป์ระกอบและรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหว่าง ทุนทางสังคม ทุนทาง
ปัญญา การจดัการความรู้ และองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงัน้ี องคป์ระกอบของทุนทางสังคม 
ทุนทางปัญญา การจดัการความรู้ และองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั 
(Confirmatory Factor Analysis) พบว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยใชห้ลกัเกณฑ์
ดัชนีความสอดคล้องได้แก่  χ2/df<2 , CMIN/df.<2, CFI>0.9, GFI>0.9, IFI>0.9, NFI>0.9, AGFI>0.8, 
RMSEA<0.05 และ  RMR <0 . 0 5  (Hair, et al., 1998) (Bollen, 1989) และ  (Jöreskog, et al., 1996) 
(Diamantopoulos and Siguaw,2000), (Durrande-Moreau and Usunier, 1999) (Harrison-Walker, 2001) 
(Mueller, 1996) และ (Browne and Cudeck, 1993) ดงัภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 สมการเชิงโครงสร้างก่อนปรับโมเดล 
 

 จากภาพท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์โมเดลจ าลอง ก่อนปรับโมเดล โดยผลการวิเคราะห์พบวา่ ไม่มี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงัขอ้มูลการวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัเกณฑว์ดั ดงัน้ี χ2/df=6.0930 
, CMIN/df.=6.093, CFI=0.900, GFI=0.867, IFI=0.900, NFI=0.883, AGFI=0.812, RMSEA=0.113 และ 
RMR = 0.098 พบวา่ดชันีเหล่าน้ีไม่ผา่นเกณฑท่ี์ก าหนดกล่าวไดว้า่โมเดลตั้งตน้นั้นไม่มีความสอดคลอ้งเชิง
ประจกัษอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวจึ้งน ามาปรับค่าความคลาดเคล่ือนระหว่าง
สองตัวแปรโดยใช้ค่าสถิติดัชนีการปรับโมเดล (Modification Index) เพ่ือพัฒนาแบบจ าลองสมการ 
เชิงโครงสร้างผลกระทบทุนทางสังคมทุนทางปัญญาและการจดัการความรู้ในองค์การมหาชนสู่การเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ใหมี้ความสอดคลอ้งเชิงประจกัษ ์ดงัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 สมการเชิงโครงสร้างหลงัปรับโมเดล 
 

 จากภาพท่ี 3 ค่าสถิติประเมินสมการเชิงโครงสร้างแบบจ าลองผลกระทบทุนทางสังคมทุนทาง
ปัญญาและการจดัการความรู้ในองคก์ารมหาชนสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยใชวิ้ธีดชันีการปรับ
โมเดล χ2/df=1.2125 , CMIN/df.=1.212, CFI=0.998, GFI=0.982, IFI=0.998, NFI=0.987, AGFI=0.954, 
RMSEA=0.023 และ RMR = 0.009 โมเดลสมการเชิงโครงสร้างหลงัปรับโมเดลมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงวา่โมเดลในการ
วดัน้ีมีความเท่ียงตรง จึงสามารถสรุปผลการทดสอบอิทธิพลได ้ดงัภาพท่ี 4 
 จากผลการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง สามารถสรุปสมมติฐานการวิจยัไดด้งัภาพท่ี 4 
 

 
ภาพท่ี 4 แบบจ าลองเสน้ทางอิทธิพลของทุนทางสงัคมทุนทางปัญญาและ 
การจดัการความรู้ในองคก์ารมหาชนสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
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 จากภาพท่ี 4 สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ทุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับการจดัการความรู้ 
มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0.16 โดยมีค่าR2 64.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
สอดคลอ้งกบังานวิจยั Miković, et al., (2020) พบว่า พบว่า อิทธิพลของทุนทางสังคม ท่ีประกอบดว้ย 
มิติความรู้ความเขา้ใจ มิติสมัพนัธ์ มิติโครงสร้าง มีผลต่อการจดัการความรู้ท่ีในองคก์ารท่ีไม่แสวงหาก าไร  
 สมมติฐานขอ้ท่ี 2 ทุนทางปัญญามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการจดัการความรู้ ค่าสัมประสิทธ์ิ
เสน้ทาง 0.69 โดยมีค่าR2 64.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบั
งานวิจยั (Akil, et al., 2021) พบว่าทุนทางปัญญามีอิทธิพลอยา่งมากต่อการจดัการความรู้ จากกลุ่มตวัอยา่ง 
พลเรือนในหน่วยงานรัฐบาลอินโดนีเซีย  
 สมมติฐานขอ้ท่ี 3 การจดัการความรู้ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
เสน้ทาง 0.58 โดยมีค่า R2 73.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบั
งานวิจยั (Dahou, et al., 2019) พบวา่การจดัการความรู้มีผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
 สมมติฐานขอ้ท่ี 4 ทุนทางสังคมมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้
เป็นตวัแปรส่งผ่านค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางรวม 0.09 โดยมีค่า R2 73.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐาน
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบังานวิจยั (Song-Zheng And Xiao-Di, 2008) ความสัมพนัธ์
ระหว่างองค์การ วฒันธรรม ทุนทางสังคม การเรียนรู้ขององค์การ และความสามารถในการบูรณาการ
ความรู้ขององค์การ วฒันธรรมองค์การและองค์การแห่งการเรียนรู้ขององค์การมีผลโดยตรงเชิงบวก
ต่อความสามารถในการบูรณาการความรู้ขององคก์าร มีผลโดยตรงต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 สมมติฐานขอ้ท่ี 5 ทุนทางปัญญามีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยมีการจดัการความรู้
เป็นตวัแปรส่งผา่นมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0.40 โดยมีค่า R2 73.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบังานวิจยั (Huerta-Chávez, et al., 2020) การจดัการความรู้ การเรียนรู้ขององคก์าร 
และทุนทางปัญญาในภาครัฐของฮาลิสโก  
 สมมติฐานขอ้ท่ี 6 ทุนทางสังคมมีผลเชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0.11 
โดยมีค่า R2 73.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั 
(Golmoradi and Ardabili, 2016) พบว่า ทุนทางสังคมอาจจะเป็นตวักระตุน้และแรงจูงใจให้เกิดองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 
 สมมติฐานขอ้ท่ี 7 ทุนทางปัญญามีผลเชิงบวกกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง 0.24 
โดยมีค่าR2 73.0% ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบังานวิจัย 
(Ramli and Rasdi, 2021) ท่ีท าการศึกษาสามมิติทุนทางปัญญา ในองคก์ารภาครัฐดา้นพฒันาชนบทและ
การส่งเสริมพฒันาชนบท และส่วนร่วมในการสร้างการเรียนรู้ในองคก์าร พบวา่ ผลการวิจยัพบวา่ ทุนทางปัญญา 
ทั้ง 3 มิติ มีผลเชิงบวกและเป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการสร้างการเรียนรู้ในองคก์าร 
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อภิปรายผลการวิจยั 

 จากผลการวิจัยแบบจ าลองผลกระทบทุนทางสังคมทุนทางปัญญาและการจัดการความรู้ใน
องค์การมหาชนสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยู่ในเกณฑ์ดี 
มีค่า Chi – Square เท่ากบั 55.775 df = 46.0 Sig. = 0.153 CMIN/df. = 1.212 GFI = 0.982 AGFI = 0.954 NFI = 0.987 
IFI = 0.998 CFI = 0.998 RMR = 0.009 RMSEA = 0.023 พบว่า ดชันีมีความสอดคลอ้งและค่าสถิติเหล่าน้ี
ผ่านเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้นอกจากน้ี จากการศึกษาอิทธิพลทางตรงทางออ้มของทุนทางสังคมและทุนทางปัญญา
และการจดัการความรู้ท่ีมีผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชน ผลการวิจยัพบวา่ ทุนทางปัญญา
มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อการจดัการความรู้ในองคก์ารมหาชนไดดี้ ดงันั้น การลงทุนในการพฒันาทุนทางปัญญา
จึงมีผลเชิงบวกต่อการจดัการความรู้ในองคก์ารมหาชนอย่างมาก เน่ืองจาก ทุนทางปัญญามีบทบาทในการสร้าง
และการจดัการความรู้ในองคก์าร มีกระบวนการถ่ายทอดองคค์วามรู้และประสบการณ์ของบุคลากรใหเ้กิดข้ึน
ภายในองคก์าร ท าใหอ้งคก์ารมีวฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทุนทางปัญญา
จึงตอ้งมีกระบวนการจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือท่ีจะน าองค์การไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ ดงันั้น
องคก์ารควรใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรู้ในองค์การควบคู่กบัทุนทางปัญญา ในขณะท่ีทุนทางสังคม
ส่งผลโดยตรงต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มากกว่าท่ีจะมีการจดัการความรู้เป็นตวัแปรส่งผ่าน เน่ืองจาก 
ทุนทางสังคมบุคลากรในองคก์ารมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัตามวตัถุประสงคแ์ละภารกิจร่วมกนัขององคก์าร 
มีความไวว้างใจของคนในองค์การ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงท าใหก้ระบวนการจดัการความรู้เป็นเพียงอิทธิพลทางออ้มของทุนทางสังคมต่อการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 จากงานวิจยัส่ิงท่ีผูวิ้จยัไดค้น้พบคือ การจดัการความรู้เป็นรากฐานท่ีส าคญัของทุนทางปัญญา ท่ีมีผล
ในการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีเป็นประโยชนส์ าหรับการปฏิบติังานต่อบุคลากรในองคก์าร อีกทั้งมีส่วนส าคญั
ในการสร้างนวตักรรมและการน าไปสู่การพฒันาองคก์ารท่ีย ัง่ยืน ดงันั้น ผูบ้ริหารองคก์ารมหาชนจึงสามารถใช้
เป็นแนวทางการน าทุนทางสังคม และทุนทางปัญญามาสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากการน า
ดา้นทุนทางสังคมนั้น จะช่วยใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความสัมพนัธ์ภายในองคก์าร มีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
มองเป้าหมายในการท างานร่วมกนั สามารถรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรระดบัปฎิบติังานไดม้ากข้ึนทุน
ทางปัญญานั้น ทุนมนุษยมี์ความส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาบุคลากรในองคก์ารใหมี้ความรู้ ความสามารถ 
มีความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานภายนอก ทั้งภาคเอกชน และมหาวิทยาลยั ท่ีแลกเปล่ียนความรู้ในดา้นต่าง ๆ 
เน่ืองจากองคก์ารมหาชนเป็นองคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนเพ่ือท างานเฉพาะดา้น ตอ้งมีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง 
เพ่ือน าไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยืน 
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 คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) สามารถน าทุนทางปัญญา ทุนทางสงัคม เป็นตวัช้ีวดั
และประเมินองค์การมหาชน มุ่งเนน้ในการพฒันาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม 
การวดัระดบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชนควรเนน้ตวัช้ีวดัท่ีเช่ือมโยงกบัพนัธกิจและ
วิสัยทศัน์ขององค์การ เพ่ือให้การวดัเป็นไปในทิศทางท่ีมีประสิทธิภาพ การวดัระดบัการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้โดยใชทุ้นทางสังคมและทุนทางปัญญาสามารถช่วยให้องค์การมหาชนมีการพฒันาและ
การบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และสามารถน าไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ท่ีเช่ือมโยงกบัพนัธกิจและวิสยัทศันข์ององคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
ไดอ้ยา่งรวดเร็วและท าใหอ้งคก์ารอยูร่อดและเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาการวดัระดบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในองคก์ารมหาชนเพ่ือเป็นขอ้มูลการวิจยัท่ีจะสามารถ
น ามาวิเคราะห์องคก์ารร่วมกนัระหว่างปัจจยัทุนทางปัญญา ทุนทางสังคม และการจดัการความรู้เพ่ือจะช่วยให้
องคก์ารสามารถพฒันาศกัยภาพการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดใ้นระดบัท่ีสูงมากข้ึนเพ่ือสร้างความยัง่ยืนต่อไป 
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ปัจจัยทีส่่งผลต่อการบริจาคเงินของคนไทย : ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน  
กบัการตั้งใจวางแผนบริจาค 

 

ปณติา  คงแก้ว   ดลินา  อมรเหมานนท์  กฤติยา  ดวงมณี 

 (วนัที่รับบทความ: 5 ตุลาคม 2566; วนัแก้ไขบทความ: 25 ธันวาคม 2566; วนัตอบรับบทความ: 28 ธันวาคม 2566) 
 

บทคดัย่อ 
 การวิจยัน้ีตอ้งการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจบริจาคของคนไทยเจเนอเรชัน่ X และ เจเนอเรชัน่ Y 
เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริจาคเงิน 2 แบบ คือ 1) ตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน (ไม่ไดว้างแผน) 
และ 2) ตั้งใจและวางแผนการบริจาคมาแลว้ โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล ไดแ้บบสอบถามท่ีน ามาวิเคราะห์
ดว้ยวธีิถดถอยโลจิสติกทว ิทั้งหมด 458 ชุด  
 ผลการศึกษาท่ีได้พบว่า เพศหญิง มีโอกาสในการตดัสินใจบริจาคเงินแบบไม่ได้วางแผนน้อยกว่า 
เพศชาย และคนเจเนอเรชัน่ Y มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน นอ้ยกวา่ คนเจเนอเรชัน่ X  
ผลการศึกษาท่ีได้ช้ีให้เห็นชัดว่า คนท่ีบริจาคเงินผ่านกล่องรับบริจาค มกัเป็นการบริจาคแบบไม่ได้วางแผน 
ในขณะท่ีคนท่ีบริจาคเงินผา่นแอพลิเคชนัธนาคาร/บญัชีเงินสด มกัเป็นคนท่ีวางแผนหรือตั้งใจบริจาคมาก่อนแลว้ 
ยิ่งไปกวา่นั้นหากบุคคลทราบวา่การบริจาคเงินผ่านระบบบริจาคแบบอิเล็กทรอนิกส์ สามารถน าไปลดหยอ่นภาษี
ได ้จะมีโอกาสตดัสินใจบริจาคเงินแมจ้ะไม่ไดว้างแผน ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ี คือคนท่ีมีรายได้สูง 
และคนที่มกับริจาคเงินอยู่แลว้เมื่อเห็นกล่องรับบริจาคก็มีโอกาสที่จะบริจาคเงินแมจ้ะไม่ไดว้างแผนไว ้
มากกวา่ ดงันั้นองคก์ารเอกชนท่ีไม่แสวงหาก าไรสามารถน าผลการศึกษาท่ีไดน้ี้ไปประยกุตใ์ชใ้นการวางแผน
กลยทุธ์การตลาด รวมถึงภาครัฐเองสามารถน าไปก าหนดโยบายในการกระตุน้ ส่งเสริมให้บุคคลมีความตอ้งการ
บริจาคมากข้ึน เพ่ือเพ่ิมรายไดภ้าครัฐ ซ่ึงจะช่วยลดภาระทางการคลงัลงไดอี้กทางหน่ึง 
 

ค าส าคญั: การบริจาคเงินแบบไม่วางแผน, การบริจาคท่ีไดมี้การวางแผนล่วงหนา้, เจเนอเรชัน่ X, เจเนอเรชัน่ Y,  
การวเิคราะห์ถดถอยโลจิสติกทว ิ
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Abstract 
 This research aimed to examine the factors influencing donation decision making among Thai individuals in 
Generation X and Generation Y. The objective was to compare two types of financial donation behavior: 1) Making an 
on-the-spot decision to donate upon encountering a donation request (unplanned) and 2) Making an intentional 
and pre-planned donation. Data were collected through questionnaires and a total of 458 sets of responses were 
analyzed using logistic regression.  
 The study findings indicated that females had a lower likelihood of making unplanned donation decisions 
compared to males. Additionally, individuals from Generation Y have a lower likelihood of making donation 
decisions when faced with a solicitation compared to those from Generation X. The study highlights that 
individuals who donate money through donation boxes often engage in unplanned donations whereas those who 
donate money through banking applications or cash accounts are typically individuals who have planned or 
intended to donate in advance. Furthermore, if individuals are aware that donating money through electronic 
donation systems can lead to tax deductions, there is an increased likelihood of deciding to donate money, even 
without prior planning. An interesting point from this study is that individuals with higher incomes and those who 
frequently donate upon encountering a donation box are more likely to donate, even without prior planning. 
Therefore, non-profit organizations can apply the findings of this study to formulate marketing strategies. 
Additionally, the government sector can utilize these findings to develop policies that stimulate and encourage 
individuals to have a greater inclination to donate, thereby increasing government revenue and alleviating fiscal 
burdens in alternative ways.  
 

Keywords: Impulsive Donation, Deliberative Donation, Generation X, Generation Y, Bivariate Logistic  
     Regression Analysis 
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ความส าคัญและปัญหาการวิจยั 
 การจดัอนัดบั World Giving Index ในปี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยอยูใ่นอบัดบัท่ี 10 ของโลก โดยมี
เกณฑข์องการบริจาคเงินแก่องคก์รมากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 4 (Charities Aid Foundation, 2020) โดยมูลนิธิ
เพ่ือการกศุล CAF (Charities Aid Foundation) มีการส ารวจ World Giving Index เพ่ือช้ีใหเ้ห็นถึงพฤติกรรม
การให ้หรือ การบริจาคโดยใชเ้กณฑ ์3 ประการ คือ 1) การบริจาคเงินแก่องคก์รต่าง ๆ 2) การเป็นอาสาสมคัร 
และ 3) การช่วยเหลือคนแปลกหนา้ สังคมไทยกบัการบริจาคมีความความผูกพนัมาอย่างยาวนาน อีกทั้ง
เน่ืองจากประเทศไทยมีศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจ าชาติ พ้ืนฐานของศาสนาวฒันธรรมถือเป็นจุดเร่ิมตน้
ของการบริจาค อาจกล่าวไดว้่าประเทศทางตะวนัออกโดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชียประชากรจะมีพฤติกรรม
การบริจาค อนัเน่ืองมาจากความเช่ือทางศาสนา ท าให้เห็นภาพการขอรับบริจาค โดยองค์กรการกุศล 
สมาคม ชมรม ต่างจากประชากรในประเทศตะวนัตกท่ีมีพฤติกรรมการบริจาคผ่านองศ์กรท่ีไม่แสวงหา
ก าไร หรือมูลนิธิ เห็นไดจ้ากการส ารวจของศูนยวิ์จยักสิกรไทย ท่ีพบว่าภายหลงัการเกิดเหตุการณ์สึนามิ 
ในปี พ.ศ. 2547 คนไทยท าบุญมากข้ึนร้อยละ 39.6 (Positionning, 2005) สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจของ
ส านกังานสถิติแห่งชาติ ถึงการบริจาคของคนไทย พบว่าในปี พ.ศ. 2562 ครัวเรือนไทยบริจาคเงิน และ
ส่ิงของใหแ้ก่องคก์รต่าง ๆ ประมาณ 23 บาทต่อเดือน (National Statistical Office, 2019) 
 

 
 

ภาพท่ี 1 แผนท่ีแสดงการจดั 10 อบัดบั World Giving Index ปี พ.ศ. 2563 
 

 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริจาคเงินโดย Mainardes, et al. (2016) ซ่ึงท าการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง
ชาวบราซิล ผา่นแบบสอบถามทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ พบวา่ปัจจยัความน่าเช่ือถือขององคก์ร ลกัษณะ
ขององค์กรท่ีมีความโปรงใส่ อิทธิพลของส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์เชิงบวกพฤติกรรมการบริจาค 
เช่นเดียวกบัปัจจยัดา้นรางวลั และอิทธิพลของผูน้ าก็ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงินเช่นกนั โดยบุคคล
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2020 
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จะมีแรงจูงใจในการบริจาคเงินมากข้ึน เม่ือตระหนักว่าพวกเขาจะไดร้ับรางวลัจากการบริจาคเงิน 
อีกทั้งยงัพบดว้ยการอิทธิพลของผูน้ า ท าให้เกิดพฤติกรรมการลอกเลียนแบบจากบุคคลท่ีมีช่ือเสียง 
ซ่ึงสามารถสร้างแรงจูงใจในการบริจาคเงินได ้นอกจากน้ีการศึกษาในอดีตระบุวา่อายุ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการบริจาคของบุคคล เช่น การศึกษาเร่ืองความไวว้างใจต่อทศันคติขององคก์รการกุศลในการบริจาคเงิน
เพ่ือการกศุลของคนรุ่นใหม่ Gen Y โดย Hassan, et al. (2018) ท่ีหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถในการรับรู้ 
และทศันคติต่อองคก์รการกุศลกบัพฤติกรรมการบริจาคของคนรุ่นใหม่ในประเทศมาเลเซีย ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริจาคของคนรุ่นใหม่ (Gen Y) ไดแ้ก่ ความสามารถในการรับรู้ถึง
ความซ่ือสตัยสุ์จริตขององคก์รการกศุล และทศันคติของผูบ้ริจาคท่ีมีต่อองคก์รการกศุลนั้นเป็นส าคญั  
 ปัจจุบนัพฤติกรรมการบริจาคของคนไทยเพ่ือการกุศลมีอตัราเพ่ิมข้ึน จ านวนองค์การเอกชน
ท่ีไม่แสวงหาก าไรในประเทศมีอตัราเพ่ิมข้ึนดว้ย บวกกบัสาเหตุท่ีภาครัฐไม่สามารถบริหารจดัการไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพหรืองบประมาณไม่เพียงพอในการพฒันาดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวิตของ
ประชากรไทย ท าให้องค์กรภาคธุรกิจท่ีแสวงหาก าไรและไม่แสวงหาก าไร เขา้มาท าหนา้ท่ีแทนภาครัฐ
ในการช่วยเหลือสงัคม ประกอบกบัการท่ีภาคธุรกิจน าการบริจาคเพ่ือการกศุลมาเป็นกลยทุธ์ทางการตลาด 
แมแ้ต่ภาครัฐ กน็ าการบริจาคเพ่ือการกศุลมาเป็นกลยุทธ์ในการเพ่ิมรายไดภ้าครัฐ เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้คน
ในสังคมช่วยเหลือกนั งานวิจยัน้ีเห็นความส าคญัของการบริจาคเงินของ Generation X และ Generation Y 
ในประเทศไทย ผลการศึกษาท่ีไดเ้พ่ือใหภ้าคธุรกิจ องคก์ารเอกชนท่ีไม่แสวงหาก าไรสามารถน าผลการวิจยั
ไปประยุกต์ใชใ้นการวางแผนดา้นกลยุทธ์การตลาด และภาครัฐสามารถน าไปวางแผนเพ่ือเพ่ิมรายไดภ้าครัฐ 
เพ่ือช่วยลดภาระทางการคลงัไดอี้กทางหน่ึง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจยั 
 1. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริจาคเงิน 2 แบบ คือ 1) ตดัสินใจบริจาค ณ ขณะ
พบการขอบริจาคเงิน (ไม่ไดว้างแผน) และ 2) ตั้งใจและวางแผนการบริจาคมาแลว้ 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจบริจาคของกลุ่มคนในช่วงอาย ุGeneration X 
และ Generation Y 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการบริจาคเงนิของคนไทย 
 Apinunmahakul (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคของคนไทย โดยท าการศึกษา
วิจยัเชิงส ารวจผ่านแบบสอบถามซ่ึงท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 2,557 คน ใน 19 จงัหวดั ทัว่ประเทศ
ระหว่างเดือนเมษายนถึงมิถุนายน พ.ศ.2554 และก าหนดปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคทั้งสาม
รูปแบบ ไดแ้ก่ ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ครัวเรือน และถ่ินท่ีอยู ่(เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุด
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ท่ีส าเร็จ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายไดค้รัวเรือน การอาศยัในเขตหรือนอกเขตเทศบาล) ปัจจยัระดับ
ทุนทางสงัคม และการประกอบกิจกรรมทางศาสนา (ระยะเวลาท่ีอาศยัในชุมชน การเป็นสมาชิกชมรมหรือ
องค์กร ความถ่ีในการพบปะญาติพ่ีน้อง และความถ่ีในการประกอบกิจกรรมทางศาสนา) และปัจจัย
ลกัษณะของวดั และนโยบายของรัฐบาล (ประเภทของวดั ระยะทางจากบา้นถึงวดั จ านวนพระภิกษุต่อ
จ านวนประชากรในจงัหวดั ค่าใชจ่้ายดา้นศาสนาของรัฐบาล) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ี 1 ปัจจยัลกัษณะ
ส่วนบุคคล ครัวเรือน และถ่ินท่ีอยูท่ี่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และถ่ินท่ีอยูอ่าศยั ปัจจยัท่ี 2 ปัจจยัระดบัทุนทางสงัคม และการประกอบกิจกรรมทางศาสนา
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคอย่างมีนยัส าคญั คือ ระยะเวลาท่ีอาศยัในชุมชน ความถ่ีในการพบปะครอบครัว 
และความถ่ีในการประกอบกิจกรรมทางศาสนา และปัจจยัท่ี 3 ปัจจยัลกัษณะของวดั และนโยบายของรัฐบาล
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคอยา่งมีนยัส าคญั คือ ประเภทของวดั และจ านวนพระภิกษุต่อจ านวนประชากร
ในจงัหวดั และกล่าวโดยสรุปไดว้่า ทุนทางสังคมของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเครือข่ายทางสังคมทั้งท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ และเครือข่ายทางศาสนาต่างมีผลท่ีเป็นบวกอย่างมีนยัส าคญัต่อการตดัสินใจบริจาค 
เพราะเครือข่ายทางสังคมเป็นช่องทางให้บุคคลไดรั้บข่าวสารขอ้มูลมากข้ึน ดงันั้นภาครัฐบาลจึงควรมี
มาตรการส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชนต่าง ๆ สร้างเครือข่ายทางสังคม แทนการจดัสรรงบประมาณอุดหนุน 
บริจาคใหก้บัวดัโดยตรง ผลการศึกษาท่ีไดส้อดคลอ้งกบัการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริจาค 
ของ Manmai (2022) ท่ีใชก้ลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียน นิสิต นกัศึกษา และกลุ่มคนวยัท างาน
จงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 200 คน โดยพบวา่ ภายใตส้ถานการณ์บริจาคท่ีเป็นสาธารณะจะท าใหผู้บ้ริจาค
มีแนวโน้มการบริจาคมากกว่าพ้ืนท่ีส่วนตัว ปัจจยัดา้นอายุ สถานภาพ อาชีพ ศาสนา และความมีเมตตากรุณา 
พฤติกรรมการบริจาค มีผลต่อแรงจูงใจในการบริจาค. 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ศึกษาคือ คน Generation X และ Generation Y ในประเทศไทย มีจ านวน 32,343,368 คน 
(National Statistical Office, 2021) ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรการค านวณกรณีทราบจ านวนของประชากร 
ตามสูตรของ Krejcie and Morgan (1970) ดงัต่อไปน้ี 
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𝑛 =
𝑥2𝑁𝑃(1 − 𝑃)

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑥2𝑃(1 − 𝑃)
 

 

 โดยท่ี  𝑛  คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N  คือ ขนาดของประชากร 
  P  คือ ค่าสดัส่วนของประชากร  
  e  คือ ระดบัความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง 
  𝑥2   คือ ค่าไคสแควร์ 
 

 จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ไดค่้า n = 385.38 คน และท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-Stage Sampling) โดยแบ่งประชากรออกเป็น 4 ภูมิภาค ภูมิภาคละ 100 คน จากนั้นท าการสุ่มตวัอย่าง
แบบกระจายตามภูมิภาค เพ่ือน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลในภาพรวม 
 เคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามท่ีผ่านการพิจารณาจริธรรมการวิจยัในมนุษย ์สาขาสังคมศาสตร์
และพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ (รหสัหนงัสือรับรอง PSU IRB 2023-St-Cm-014 (Internal)) 
น าเคร่ืองมือท่ีผ่านความเห็นจากอาจารยท่ี์ปรึกษาเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือขอความอนุเคราะห์พิจารณา
ความถูกตอ้ง และตรวจสอบค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) จ านวน 4 ท่าน มาท าการวิเคราะห์
หาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์ผลการวิเคราะห์พบวา่ ค่าความเท่ียงตรงของขอ้ค าถาม
ในแต่ละขอ้เกิน 0.5 และมีค่าเฉล่ียรวมของขอ้ค าถามเท่ากบั 0.86 ดงันั้นจึงน าไปวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามต่อไป โดยน าเคร่ืองมือวิจยัไปทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 ชุด เพ่ือท าการวิเคราะห์
หาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชสู้ตรของสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบคั ผลการทดสอบความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามทั้งฉบบัมีค่าเท่ากบั 0.877 ดงันั้นผูวิ้จยัสามารถน าเคร่ืองมือวิจยัไปด าเนินการเก็บขอ้มูล
กบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป และก่อนจะท าแบบสอบถาม บุคคลท่ีเลือกมาเป็นกลุ่มตวัอยา่งตอ้งตอบค าถาม 1 ขอ้ 
คือ ท่านบริจาคเงินเพ่ือช่วยเหลือสงัคมในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมาหรือไม่ 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผ่านการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม 
โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามตอบดว้ยตนเองผ่านทาง Google Form ซ่ึงท าการส่งไปให้กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
การสอบถามถึงพฤติกรรมการบริจาคท่ีผ่านมา เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างสามารถเขา้ถึงช่องทางน้ีไดส้ะดวก 
และเป็นวิธีท่ีผูวิ้จยัจะไดต้วัอย่างจ านวนท่ีเพียงพอต่อการวิเคราะห์ผลในเวลาท่ีจ ากดั ซ่ึงก าหนดกรอบระยะเวลา
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2565-เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ในส่วนสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยใชส้ถิติเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ืออภิปรายผลไดแ้ก่ การแจกแจงค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ส่วนสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) ใชเ้ป็นสถิติในการหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเป็นตวัแปรตน้และตวัแปรตาม
เพ่ือท าการทดสอบสมมติฐาน โดยใชก้ารทดสอบไคสแควร์ (Chi-square Test) เพ่ือทดสอบค่าความสมัพนัธ์ของขอ้มูล 
และปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริจาคโดยใชวิ้ธีถดถอยโลจิสติกทวิ (Binary Logistic Regression) 
 

สรุปผลการวิจยั 
 

ตารางท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ค่าความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ค่าความถ่ี 
(ร้อยละ) 

เพศ  อาชีพ  
ชาย 118 (25.8 %) ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 144 (31.4 %) 
หญิง 329 (71.8 %) พนกังานและลูกจา้งภาครัฐ 44 (9.6 %) 
อ่ืน ๆ  11 (2.4 %) พนกังานบริษทัเอกชน 124 (27.1 %) 
ระดบัการศึกษา  ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 64 (14.0 %) 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 39 (8.5 %) เกษตรกร/ประมง 15 (3.3 %) 
ปริญญาตรี 335 (73.1 %) นกัเรียน/นกัศึกษา 50 (10.9 %) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 84 (18.3 %) อ่ืน ๆ  17 (3.7 %) 
สถานภาพ  ศาสนา  
โสด 354 (77.3 %) พุทธ 421 (91.9 %) 
สมรส 95 (20.7 %) อิสลาม 15 (3.3 %) 
หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 9 (2.0 %) คริสต ์ 11 (2.4 %) 
ภาค  อ่ืน ๆ  11 (2.4 %) 
ภาคเหนือ 78 (12.0 %)   
ภาคกลาง 128 (27.9 %) ช่วงอาย ุ  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 62 (13.5 %) Generation X  87 (19.0 %) 
ภาคใต ้ 190 (41.5 %) Generation Y  371 (81.0 %) 
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 การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล ตารางท่ี 1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 458 คน ส่วนใหญ่
มีอยู่ในกลุ่ม Generation Y 371 คน (81%) เพศหญิง 329 คน (71.8%) ส่วนใหญ่สถานภาพโสด 354 คน (77.3%) 
มีระดบัการศึกษา ระดบัปริญญาตรี 335 คน (73.1%) นอกจากน้ี แบบส ารวจท่ีเก็บรวบรวมไดแ้ละน ามาวิเคราะห์
ส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในภาคใต ้คิดเป็นร้อยละ 41.5 ส่วนใหญ่ประกอบการอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
คิดเป็นร้อยละ 31.4 และนบัถือศาสนาพุทธสุงถึงร้อยละ 91.9 
ตารางท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงินของคนไทย 
 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการบริจาคเงิน Pearson  

chi-square 
(P-Value) 

ท าการตัดสินใจ ณ ขณะ 
พบการขอรับบริจาค 

มีความตั้งใจและวางแผน การ
บริจาคมาแล้ว 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล    
เพศ    
ชาย 99 (21.6 %)  19 (4.2 %) 6.7 
หญิง 239 (52.2 %)  90 (19.7 %) (0.03**) 
อ่ืน ๆ  7 (1.5 %)  4 (0.9 %)  
สถานภาพ    
โสด 265 (57.9 %)  89 (19.4 %) 3.0 
สมรส 71 (15.5 %)  24 (5.2 %) (0.2) 
หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 9 (2.0 %)  0 (0.0 %)  
ช่วงอายุ    
Generation X  73 (15.9 %) 14 (3.1 %) 4.3 
Generation Y  272 (59.4 %) 99 (21.6 %) (0.04**) 
ระดบัการศึกษา    
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 28 (6.1 %) 11 (2.4 %) 7.6 
ปริญญาตรี 263 (57.4 %) 72 (15.7 %) (0.02**) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 54 (11.8 %) 30 (6.6 %)  
อาชีพ    
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 99 (21.6 %) 45 (9.8 %) 12.2 
พนกังานและลูกจา้งภาครัฐ 30 (6.6 %) 14 (3.1 %) (0.06*) 
พนกังานบริษทัเอกชน 93 (20.3 %) 31 (6.8 %)  
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 53 (11.6 %) 11 (2.4 %)  
เกษตรกร/ประมง 14 (3.1 %) 1 (0.2 %)  
นกัเรียน/นกัศึกษา 43 (9.4 %) 7 (1.5 %)  
อ่ืน ๆ  13 (2.8 %) 4 (0.9 %)  
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการบริจาคเงิน Pearson  

chi-square 
(P-Value) 

ท าการตัดสินใจ ณ ขณะ 
พบการขอรับบริจาค 

มีความตั้งใจและวางแผน การ
บริจาคมาแล้ว 

ศาสนา    
พุทธ 315 (68.8 %)  106 (23.1 %) 1.4 
อิสลาม 13 (2.8 %)  2 (0.4 %) (0.71) 
คริสต ์ 8 (1.8 %)  3 (0.7 %)  
อ่ืน ๆ  9 (2.0 %)  2 (0.4 %)  
2. ปัจจัยด้านการรับรู้ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาค 

ช่องทางการรับรู้ข่าวสารการบริจาคเงินเพ่ือช่วยเหลือสังคม 
ส่ือสังคมออนไลน์  239 (52.2 %) 81 (17.7 %) 4.8 
โทรทศัน์/วทิย ุ 7 (1.5 %) 0 (0.0 %) (0.31) 
จุดรับบริจาค 81 (17.7 %) 22 (4.8 %)  
การบอกเล่าจากบุคคลอ่ืน 16 (3.5 %) 9 (2.0 %)  
อ่ืน ๆ  2 (0.4 %) 1 (0.2 %)  
การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ มีความส าคัญต่อการบริจาค 
เห็นดว้ย 30 (6.6 %) 13 (2.8 %) 0.8 
ไม่เห็นดว้ย 315 (68.8 %) 100 (21.8 %) (0.37) 
การรับข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการโกงเงินบริจาค 

เคย 19 (4.2 %) 15 (3.3 %) 7.5 
ไม่เคย 326 (71.2 %) 98 (21.4 %) (0.01**) 
3. ปัจจัยด้านความรู้เกีย่วกบัการบริจาค 

รู้ว่าการบริจาคเงินให้กบัองค์การการกุศล/สมาคม/สถานศึกษา/สถานพยาบาลภาครัฐ สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได้ 
ทราบ 53 (11.6 %) 13 (2.8 %) 1.0 
ไม่ทราบ 292 (63.8 %) 100 (21.8 %) (0.31) 
รู้ว่าการบริจาคเงินในด้านกฬีา ท่านสามารถน าไปลดหย่อนภาษีได้ 
ทราบ 198 (43.2 %) 68 (14.9 %) 0.3 
ไม่ทราบ 147 (32.1 %) 45 (9.8 %) (0.60) 
รู้ว่าการบริจาคเงินให้กบัด้านสาธารณสุข/โรงพยาบาล จะได้รับสิทธิประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล 

ทราบ 189 (41.3 %) 64 (14.0 %) 0.1 
ไม่ทราบ 156 (34.1 %) 49 (10.7 %) (0.73) 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการบริจาคเงิน Pearson  

chi-square 
(P-Value) 

ท าการตัดสินใจ ณ ขณะ 
พบการขอรับบริจาค 

มีความตั้งใจและวางแผน การ
บริจาคมาแล้ว 

รู้ว่าการบริจาคเงินให้กบัด้านสาธารณสุข/โรงพยาบาล จะได้รับสิทธิประโยชน์ขอรับเคร่ืองราชอสิริยาภรณ์ 
ทราบ 216 (47.2 %) 77 (16.8 %) 1.13 
ไม่ทราบ 129 (28.2 %) 36 (7.9 %) (0.29) 
รู้ว่าการบริจาคเงินผ่านระบบบริจาคเงินอเิลก็ทรอนิกส์ (e-Donation) สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได้ 
ทราบ 145 (31.7 %) 35 (7.6 %) 4.4 
ไม่ทราบ 200 (75.3 %) 78 (24.7 %) (0.04**) 
4. ปัจจัยด้านช่องทางการบริจาค 
ผา่นกล่องรับบริจาค 122 (26.6 %) 32 (7.0 %) 0.1 
ผา่นแอพลิเคชนัธนาคาร/บญัชี
เงินฝาก 

159 (34.7 %) 72 (15.7 %) (0.01**) 

ผา่นบุคคลผูม้าขอรับบริจาค 61 (13.3 %) 8 (1.8 %)  
ผา่นช่องทางอ่ืน ๆ  3 (0.7 %) 1 (0.2 %)  
5. ปัจจัยด้านความมุ่งมั่นต้ังใจ/วางแผนท่ีจะบริจาคเงินเป็นประจ า 
มี 83 (18.1 %) 53 (11.6 %) 1.0 
ไม่มี 262 (57.2%) 60 (13.1 %) (≤0.00***) 

***นัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01, ** มนัียสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05, * นัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 
 

 จากตาราง 2 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงิน พบว่า 
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงินอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา และรายได ้ประเด็นท่ีน่าสนใจ คือมีเพียงปัจจยัดา้นการรับรู้การรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การโกงเงินบริจาคท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงินอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในขณะท่ีช่องทาง 
การรับรู้ข่าวสารการบริจาคเงินเพ่ือช่วยเหลือสังคมต่าง ๆ ต่างไม่มีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงิน รวมถึง
การการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ  ก็ไม่มีความส าคญัต่อการบริจาคดว้ยเช่นเดียวกนั แต่ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การบริจาคท่ีเห็นไดช้ดัคือ ช่องทางการบริจาค ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 ยิ่งไปกวา่นั้นหากบุคคลมีความมุ่งมัน่ตั้งใจ หรือไดว้างแผนท่ีจะบริจาคเงินเป็นประจ ายิ่งมีผลต่อ
พฤติกรรมการบริจาคเงินอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ถดัมาคือ ปัจจยัดา้นการรับรู้ท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการบริจาค พบว่าช่องทางต่าง ๆ ท่ีไดรั้บข่าวสาร ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคเงิน แต่ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 คือ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการโกงเงินบริจาค 
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สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั คือเม่ือพิจารณาปัจจยัดา้นความรู้เก่ียวกบัการบริจาค พบความสัมพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 เม่ือบริจาครู้วา่การบริจาคเงินผา่นระบบบริจาคเงินแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Donation) 
สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได ้นอกจากน้ีพบว่าผูต้อบแบบสอบถามโดยส่วนใหญ่ไม่รู้ว่าการบริจาคเงิน
สามารถน าไปลดหยอ่นภาษีได ้รวมถึงส่วนใหญ่ยงัไม่รู้ดว้ยวา่การบริจาคเงินใหก้บัดา้นสาธารณสุข/โรงพยาบาล 
จะไดรั้บสิทธิประโยชนค่์ารักษาพยาบาล รวมถึงสิทธิประโยชนข์อรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกทวิ (Binomial Logistic Regression) ระหว่างพฤติกรรม 
    การบริจาคเงิน 2 แบบ คือ 1) ตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน (ไม่ไดว้างแผน) และ 
    2) ตั้งใจและวางแผนการบริจาคมาแลว้ 

Factor Coefficient S.D. Exp(B) P-value 
เพศ     
ชาย (กลุ่มอา้งอิง)     
หญิง -7.3 0.364 0.481 0.045 ** 
ไม่ระบุเพศ -1.2 0.903 0.299 0.181 
ช่วงอาย ุ -1.2 0.516 0.307 0.022 ** 
อาชีพ     
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ (กลุ่มอา้งอิง)     
พนกังานและลูกจา้งภาครัฐ 0.118 0.499 1.125 0.813 
พนกังานบริษทัเอกชน 0.025 0.366 1.025 0.946 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 1.106 0.512 3.021 0.031 ** 
เกษตรกร/ประมง 1.606 1.161 4.981 0.167 
นกัเรียน/นกัศึกษา 1.616 0.588 5.032 0.006 *** 
ไม่ระบุอาชีพ 0.826 0.719 2.284 0.25 
ระดบัการศึกษา     
ต ่ากวา่ปริญญาตรี (กลุ่มอา้งอิง)     
ปริญญาตรี 0.736 0.508 2.088 0.095 * 
สูงกวา่ปริญญาตรี 0.061 0.625 1.063 0.922 
รายได ้ 0.113 0.22 0.893 0.09 * 
การรับรู้การบริจาค     
เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการโกงเงินบริจาค  -1.041 0.369 2.832 0.005*** 
ทราบวา่การบริจาคเงินผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์  
(e-donation) สามารถน าไปลดหยอ่นภาษีได ้

0.531 0.235 0.588 0.023 ** 

ทศันคติการบริจาคเงิน 0.131 0.125 1.14 0.088 * 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

Factor Coefficient S.D. Exp(B) P-value 
บรรทดัฐานทางสังคม -0.029 0.121 0.971 0.808 
ช่องทางการบริจาคเงิน     
ผา่นกล่องรับบริจาค (กลุ่มอา้งอิง)     
ผา่นแอพลิเคชนัธนาคาร/บญัชีเงินสด -0.559 0.298 0.572 0.061 * 
ผา่นบุคคลผูม้าขอรับบริจาค 0.586 0.541 1.796 0.27 
ผา่นช่องทางอ่ืน ๆ  -0.961 1.386 0.389 0.488 
ความถ่ีในการบริจาคเงิน     
1-2 คร้ังต่อปี (กลุ่มอา้งอิง)     
3-4 คร้ังต่อปี -0.186 0.322 0.83 0.56 
มากกวา่ 5 คร้ังต่อปี 0.774 0.365 2.169 0.034 ** 
จ านวนเงินท่ีบริจาคต่อคร้ัง     
ต ่ากวา่ 100 บาท (กลุ่มอา้งอิง)     
100-500 บาท -0.527 0.307 0.59 0.086 * 
501-1,000 บาท -1.763 0.659 0.171 0.007 *** 
มากกวา่ 1,000 บาท -2.214 0.634 0.109 0.001 *** 
Nagelkerke R-square 0.327    
Overall Precentage  80.1    

*** มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ** มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 * มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 
 

 ตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกทวิ (Binary Logistic Regression) มีค่า Nagelkerke R-Square 
เท่ากบั 0.327 และค่า Overall Precentage เท่ากบั 80.1 พบวา่ เพศหญิงมีโอกาสตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน
นอ้ยกว่าเพศชายร้อยละ 51.9 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 คน Generation Y มีโอกาสในการตดัสินใจ 
ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินน้อยกว่าคน Generation X ร้อยละ 69.3 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
ผูท่ี้ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินมากกว่า
อาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 3.021 เท่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 เช่นเดียวกบั นกัเรียน/นกัศึกษา 
กมี็โอกาสตดัสินใจบริจาค ขณะพบการขอบริจาคเงินมากกวา่อาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 5.032 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ในขณะท่ี คนท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีโอกาสในการตดัสินใจ 
ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินมากกว่าคนท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี 2.088 เท่า อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.1 นอกจากน้ียงัพบดว้ยว่า หากคนมีรายไดเ้พิ่มข้ึน 1 หน่วย มีโอกาสในการตดัสินใจบริจาค 
ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินเพ่ิมข้ึน 0.893 เท่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1 ประเดน็ท่ีน่าสนใจ ประการแรก 
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พบว่า คนท่ีเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการโกงเงินบริจาค มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาค
เงินนอ้ยกว่าคนท่ีไม่เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการโกงเงินบริจาค 2.832 เท่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.01 
สอดคลอ้งกนักบักรณีคนท่ีรับทราบว่าการบริจาคเงินผ่านระบบการบริจาคแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Donation) 
สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได ้มีโอกาสในการตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินมากกว่าคน
ไทยท่ีไม่รู้ ถึงร้อยละ 41.2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 นอกจากน้ี ยงัพบดว้ยว่าหากบุคคลมีทศันคติท่ีดีการบริจาคเงินเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย มีโอกาสตดัสินใจบริจาค 
ขณะพบการขอบริจาคเงินเพ่ิมข้ึน 1.44 เท่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.10 คนท่ีบริจาคเงินผ่านแอปพลิเคชนั
ธนาคาร/บญัชีเงินสด มีโอกาสในการตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินนอ้ยกว่าคนท่ีบริจาคเงิน
ผา่นกล่องรับบริจาคร้อยละ 42.8 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1 อีกประเดน็ท่ีน่าสนใจ กรณีความถ่ีในการบริจาคเงิน 
พบว่ายิ่งมีความถ่ีในการบริจาคเงินมากเท่าใด จะยิ่งมีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน
มากกว่า คือคนท่ีมีความถี่ในการบริจาคเงินมากกว่า 5 คร้ังต่อปี มีโอกาสในการตัดสินใจ ณ ขณะ
พบการขอบริจาคเงินมากกว่าคนท่ีมีความถ่ีในการบริจาคเงิน 1-2 คร้ังต่อปี 2.169 เท่า อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนจ านวนเงินท่ีบริจาคต่อคร้ัง พบว่ายิ่งจ านวนเงินท่ีท าการบริจาคต่อคร้ัง ยิ่งมาก 
ยิ่งมีโอกาสตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาค (ไม่วางแผน) นอ้ยกว่าคนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนต ่ากวา่ 
นัน่คือ คนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวน 100-500 บาทต่อคร้ัง มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน
นอ้ยกว่าคนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนต ่ากว่า 100 บาทต่อคร้ัง ร้อยละ 41 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.1 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบักรณีท่ีมีการบริจาคเงินจ านวน 501-1000 บาทต่อคร้ัง มีโอกาสในการตดัสินใจ 
ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินนอ้ยกว่าคนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนต ่ากว่า 100 บาทต่อคร้ัง ร้อยละ 82.9 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 สอดคลอ้งกนักบักรณีคนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนมากกว่า 1,000 บาทต่อคร้ัง 
มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินน้อยกว่าคนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนต ่ากว่า 
100 บาทต่อคร้ัง ร้อยละ 89.1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 การศึกษาวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบ
การขอบริจาคเงิน (ไม่ได้วางแผน) กับตั้ งใจและวางแผนการบริจาคมาแลว้ ของกลุ่มคนในช่วงอายุ 
Generation X และ Generation Y ท่ีเคยบริจาคเงิน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพโสด มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ประกอบการอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ งานวิจยัน้ี
มีการเก็บแบบสอบถามทั้ง 4 ภูมิภาค ในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า เพศหญิง มีโอกาสในการตดัสินใจ 
ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินนอ้ยกว่าเพศชาย คน Generation Y มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบ
การขอบริจาคเงิน (ไม่ไดว้างแผนบริจาค) นอ้ยกว่าคนในช่วงอายุ Generation X นกัเรียน/นกัศึกษา 
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และนกัธุรกิจ คา้ขายมีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินมากกว่าขา้ราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ และยงัพบดว้ยวา่รายไดเ้พ่ิมข้ึน มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินเพ่ิมข้ึน 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Ratthachotepiriyakorn (2559) ซ่ึงเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
มีผลต่อการบริจาคเพ่ือช่วยเหลือสัตวบ์นเครือข่ายเฟซบุ๊กดว้ยจ านวนเงินท่ีต่างกนั การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัการโกงเงินบริจาค มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงินนอ้ยกวา่การไม่เคยไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการโกงเงินบริจาค และการรู้วา่การบริจาคเงินผา่นระบบบริจาคแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
(e-Donation) สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได ้มีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะพบการขอบริจาคเงิน 
(ไม่วางแผนบริจาค) มากกว่าการไม่รู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Hassan, et. al. (2018) ท่ีพบว่าการปัจจยั
การรับรู้ถึงความซ่ือสัตยสุ์จริต และความเมตตาขององค์กรการกุศล มีผลต่อพฤติกรรมการบริจาคให้
องค์กรการกุศลของคนรุ่นใหม่ (Generation Y) ในขณะท่ีบรรทดัฐานทางสังคมมีไม่มีผลต่อพฤติกรรม
การบริจาคของคนไทย Generation X และ Generation Y เป็นไปในทิศทางเดียวกันกบังานวิจัยของ 
Hyde, et al. (2012) ท่ีพบวา่ การบริจาคเงินของเยาวชนส่วนใหญ่มาจากความส าคญัส่วนตวั แต่ในส่วนของ
ปัจจยับรรทดัฐานส่วนตวั ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อความตั้งใจบริจาคเงินของเยาวชน  
 ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ี พบว่า คนท่ีบริจาคเงินผา่นแอพลิเคชนัธนาคาร/บญัชีเงิน
สด มีโอกาสในการตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาค (ไม่ไดว้างแผน) นอ้ยกว่าคนท่ีบริจาคเงิน
ผ่านกล่องรับบริจาค และยิ่งมีความถ่ีในการบริจาคเงินมากเท่าใด จะยิ่งมีโอกาสในการตดัสินใจ ณ ขณะ
พบการขอบริจาคเงิน (ไม่ไดว้างแผน) มากกวา่ แสดงใหเ้ห็นวา่คนท่ีมกับริจาคเงินอยูแ่ลว้ เม่ือเห็นกล่องรับบริจาค
ก็มีโอกาสท่ีจะบริจาคเงินแมจ้ะไม่ไดว้างแผนไว ้ส่วนจ านวนเงินท่ีบริจาคต่อคร้ัง พบว่ายิ่งจ านวนเงิน
ท่ีท าการบริจาคต่อคร้ัง ยิ่งมาก ยิ่งมีโอกาสตดัสินใจบริจาค ณ ขณะพบการขอบริจาค (ไม่วางแผน) นอ้ยกว่า
คนท่ีมีการบริจาคเงินจ านวนต ่ากว่า พูดอีกอย่างหน่ึงไดว้่า คนจะบริจาคเงินจ านวนเลก็นอ้ย ส าหรับกรณี
ท่ีมีการวางกล่องรับบริจาค เน่ืองจากไม่ไดมี้การวางแผนท่ีจะบริจาคมาก่อน นัน่คือ คนท่ีมีการวางแผนว่า
จะบริจาคเงินมาก่อนมีแนวโนม้ท่ีจะบริจาคเงินจ านวนมากกว่า ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยั
ของ Kashif and De Run (2015) ท่ีพบวา่ ปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มีความสมัพนัธ์
เชิงบวกอย่างมากต่อพฤติกรรมการบริจาคต่อองค์กรการกุศล จากผลงานวิจยัน้ีภาครัฐหรือหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลไปใชเ้พ่ือจดัท านโยบายในการกระตุน้ ส่งเสริม ให้บุคคลมีความตอ้งการ
บริจาคมากข้ึน องคก์ารเอกชนท่ีไม่แสวงหาก าไรสามารถน าผลการวิจยัในดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่ม
ท่ีมีความสนใจเลือกบริจาค ความถ่ี/บ่อย จ านวนเงินท่ีคนส่วนใหญ่เลือกบริจาคเงิน เพ่ือน าไปประยุกตใ์ช้
ในการวางแผนดา้นกลยุทธ์การตลาด รวมถึงภาครัฐเองสามารถน าไปวางแผนเพื่อเพิ่มรายไดภ้าครัฐ 
เพ่ือช่วยลดภาระทางการคลงัลงไดอี้กทางหน่ึง 
 



วารสารวชิาการและวจิยัสังคมศาสตร์  
Social Sciences Research and Academic Journal 241 

 

ปีที่ 19 ฉบับที ่1 มกราคม – เมษายน 2567 

ข้อเสนอแนะ 
 การวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการเก็บขอ้มูลเฉพาะกลุ่มศึกษาในเชิงลึกมากข้ึน เช่น ช่วงวยัเรียน วยัท างาน 
ทั้งน้ีอาจขยายพ้ืนท่ีการส ารวจให้กวา้งข้ึน เพ่ือให้ไดรั้บขอ้มูลของแต่ละพ้ืนท่ีให้ละเอียดมากข้ึน และ
เปรียบเทียบแรงจูงใจต่อความพึงพอใจในการบริจาคของกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมบริจาค และไม่บริจาคเงิน 
เพ่ือหาทศันติและปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งต่อการบริจาค 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขยีนบทควำม 
 

กำรส่งบทควำม 
 1. ให้พิมพ์หน้าเดียวลงบนกระดาษสั้ น ตั้ งค่าหน้ากระดาษเป็น B5 (JIS) (7.17 x 10.12 น้ิว)  
ระยะขอบ บน/ล่าง/ซ้าย/ขวา 0.7 น้ิว และหัวกระดาษ/ท้ายกระดาษ 0.5 น้ิว  ควรมีความยาวไม่น้อยกว่า  
8 หน้า และไม่เกิน 14 หน้า รวมเอกสารอ้างอิง โดยพิมพ์ด้วยโปรแกรม Microsoft Office Word 2007  
หรือ 2010 ข้ึนไป  ใชแ้บบตวัอกัษร Angsana New   
 2. ช่ือเร่ืองใช้ขนาด 18 พอยท์ ตวัหนา ช่ือผูเ้ขียนใช้ ขนาด 16 พอยท์ ตัวหนา และเน้ือหาใช้
ขนาด 15 พอยท์  โดยให้เขียนเชิงอรรถไวด้้านล่างบทคัดย่อภาษาไทย-องักฤษ โดยระบุต าแหน่ง 
สถานท่ีท างานท่ีติดต่อได ้ทุนวิจยัท่ีไดรั้บ 
 3. หากมีอา้งอิงเอกสารในการเขียนบทความใหอ้า้งอิงไวใ้นส่วนทา้ยของบทความ โดยใชค้ าว่า 
“เอกสารอ้างอิง” 
 4. การจดัส่งตน้ฉบบับทความให้ส่งผ่านระบบออนไลน์ทางเวบ็ไซต์วารสารวิชาการและวิจยั
สงัคมศาสตร์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/JSSRA  
 

กำรตพีมิพ์บทควำม 
 1. วารสารน้ีจะรับตีพิมพบ์ทความในสาขาศึกษาศาสตร์ รัฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ การพฒันาสงัคม 
และสหวิทยาการทางสงัคมศาสตร์ หรือสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น 
 2. ตน้ฉบบัท่ีส่งมาให้พิจารณาลงตีพิมพ์จะตอ้งไม่เคยตีพิมพใ์นวารสารฉบบัอ่ืนมาก่อน และ
จะตอ้งไม่ส่งตีพิมพซ์ ้ าซอ้นในวารสารหลายฉบบัในเวลาเดียวกนั 
 3. การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะเรียงตามล าดับก่อน-หลัง ตามวันท่ีได้รับเร่ือง  
ทุกบทความจะจดัส่งให้กองบรรณาธิการพิจารณาถึงความเหมาะของบทความ และอาจจะจดัส่งให้
เจา้ของบทความปรับแกไ้ขในเบ้ืองตน้ก่อนจดัส่งให้ผูป้ระเมินอิสระ (Peer Review) จ านวน 3 ท่าน/
บทความ 
 4. กองบรรณาธิการ ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเร่ือง รวมทั้ ง 
การปรับปรุงบทความบางส่วนตามขอ้เสนอแนะของกรรมการภายนอกท่ีเป็นผูอ่้านบทความ 
 5. ช าระค่าธรรมเนียมพิจารณาตีพิมพ์บทความภาษาไทย จ านวน 3,500 บาท  และบทความ
ภาษาองักฤษ จ านวน 4,000 บาท  โดยช าระเงินผ่านธนาคารกรุงไทย สาขามหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
ช่ือบัญชี “กองทุนวารสารวิชาการส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์ เลขท่ีบัญชี 661-0-61605-1” บทความท่ีไม่ไดรั้บตีพิมพไ์ม่สามารถขอรับเงินคืนได ้ 
 6. บทความท่ีตีพิมพล์งในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานทางวิชาการหรืองานวิจยัของคณะผูเ้ขียน 
ไม่ใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผูเ้ขียนและคณะตอ้งรับผิดชอบต่อบทความของตน 
 

ทศันะ แนวคิด และรูปแบบการน าเสนอบทความในวารสารน้ีเป็นความรับผิดชอบของผูเ้ขียนแต่ละคน 
การน าบทความหรือส่วนหน่ึงของบทความไปตีพิมพเ์ผยแพร่ ให้อา้งอิงแสดงท่ีมาขอ้มูลเก่ียวกบั 
ผูเ้ขียนบทความ และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ในการคดัเลือกบทความลงตีพิมพ ์และ 

จะแจง้ให้เจา้ของบทความทราบหลงัจากผูป้ระเมินอิสระตรวจอ่านบทความแลว้ 
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