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บทคัดย่อ  
บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ

ของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย และเพื่อเสนอกรอบแนวคิดการวิจัยที่ประกอบไป
ด้วยสมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย โดยใช้กระบวนวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ตามแนวทางของ 
Scott (1990) ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศของการบริหาร
โรงเรียนจากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรม
องค์การ 3) ความผูกพันต่อองค์การ และ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ และได้กรอบแนวคิดการวิจัยเชิงสมมุติฐานที่
แสดงความสัมพันธ์ขของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน 

 
คำสำคัญ: ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน ; โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย 
 

Abstract  
This article aims to study the concepts of factors influencing management toward 

excellence in schools under the Church of Christ in Thailand Foundation. It also proposes a 
conceptual research framework that includes hypotheses about these factors. The study 
employed a Documentary Research methodology based on the approach of Scott (1990; 2006) 
to analyze relevant literature. The research findings indicate that the factors influencing 
excellence in school management, synthesized from the reviewed studies, consist of four key 
factors: 1) Leadership of the administrator 2) Organizational culture 3) Organizational commitment 
and 4) Information technology The study also presents a hypothetical research framework that 
shows the relationship between these factors and management excellence in schools. 

 

Keywords: Factors Influencing Management Towards School Excellence; School Under the 
Foundation of the Council of Churches in Thailand 
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บทนำ  
ปัจจุบันการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในประเทศไทยกำลังเผชิญกับความท้าทายรอบด้าน  

จาก อัตราการเกิดที่ลดลง ส่งผลให้จำนวนนักเรียนลดน้อยลง ประกอบกับ นโยบายทางการศึกษาของภาครัฐ  
เช่น โครงการพัฒนาการศึกษาของรัฐบาล การจัดการศึกษาฟรีโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการขยายตัว
ของโรงเรียนดีประจำตำบล ล้วนสร้างแรงกดดันและผลกระทบต่อการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชน นอกจากนี้ 
ปัญหาการขาดแคลนครู เนื่องจากการย้ายไปรับราชการกลางคัน รวมถึง การแข่งขันที่รุนแรง ระหว่างโรงเรียน
เอกชนด้วยกันเอง ล้วนบั่นทอนประสิทธิภาพการเรียนการสอนและเสถียรภาพของโรงเรียนเอกชนอย่างต่อเนื่อง 
(ชิตวร ลีละผลิน, 2565) ในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีการแข่งขันจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน และนานาชาติ 
โรงเรียนเอกชนจึงจำเป็นต้อง ปรับกลยุทธ์การบริหารให้โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ เพื่อดึงดูดนักเรียนให้เพิ่มขึ้น 
สอดคล้องกับผลการปฏิรูปการศึกษารอบสอง (พ.ศ. 2556-2561) ที่เน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครู และ
สถานศึกษาให้ทันสมัย (สำนักเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงาน
การศึกษาเอกชน (สช.) ก็ประสบปัญหาเดียวกัน โดยได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ
อย่างรวดเร็ว นโยบายรัฐบาล จำนวนนักเรียนที่ลดลง และคุณภาพการจัดการศึกษา นอกจากนี้ วิกฤติ โควิด-19 
(พ.ศ. 2562) ยังซ้ำเติมสถานการณ์ ทำให้บางโรงเรียนต้องปิดกิจการและหลายแห่งมีจำนวนนักเรียนลดลงอย่าง
มาก (ยุทธชัย ดำรงมณี, 2562) แม้ว่าสำนักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จะมี
การกำหนดนโยบาย แผนงาน และการนำผลการประเมินย้อนหลังมาใช้ในการวางแผนบริหารจัดการ แต่ส่วนใหญ่
เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้ามากกว่าการวางแผนระยะยาว (ยุทธชัย ดำรงมณี , 2562) จากการสำรวจ
สภาพแวดล้อมภายใน พบจุดอ่อน อาทิ ระเบียบข้อบังคับที่ไม่สอดคล้องกับบริบทปัจจุบัน การจัดการเรียนการ
สอนที่ยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน กระบวนการบริหารงานที่ซับซ้อนขาดความคล่องตัว และการขาดแคลน
บุคลากรระดับบริหารที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการศึกษาโดยตรง นอกจากนี้ ยังมีอุปสรรคภายนอก เช่น 
จำนวนนักเรียนและรายรับที่ลดลง รวมถึงบริบทของโรงเรียนแต่ละแห่งที่แตกต่างกันมาก ทำให้ยากต่อการบริหาร
จัดการแบบรวมศูนย์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ (2566) ที่ระบุ
จุดอ่อนด้านภาวะผู้นำของผู้บริหาร การพัฒนาบุคลากรที่ไม่เป็นระบบ ระเบียบที่ไม่เอื้อต่อการพัฒนา และปัญหา
ทางการเงิน หนี้สิน ตลอดจนวัฒนธรรมองค์กรแบบเดิม ๆ ผนวกกับภัยคุกคามภายนอก เช่น การแข่งขันที่สูงขึ้น
จากโรงเรียนทางเลือก นโยบายรัฐที่ไม่เอื้อต่อการเติบโต และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิ จสังคม (สำนักพันธ
กิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย, 2566) เพ่ือแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนโรงเรียนในสังกัดให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปในทิศทางเดียวกัน สำนักงานพันธกิจการศึกษาจึงได้กำหนด วิสัยทัศน์ใน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2566-2569) ให้โรงเรียนจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และ
มีศักยภาพในการแข่งขันภายใต้การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานความเชื่อทางคริสต์ศาสนา รวมถึงได้
กำหนด ประเด็นยุทธศาสตร์ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาโรงเรียนให้มีศักยภาพในการแข่งขัน โดยเน้นความเป็นเลิศใน
การบริหารงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนาผู้บริหาร ครู บุคลากรให้มีสมรรถนะระดับมืออาชีพ นอกจากนี้ 
ยังให้ความสำคัญกับการ ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาด้วยมาตรฐานและระบบประกันคุณภาพภายใน เพ่ือมุ่ง
สู่มาตรฐานสากล (สำนักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย, 2566) 

การยกระดับระบบประกันคุณภาพภายในสู่มาตรฐานสากล ด้วยการบริหารจัดการระบบคุณภาพสู่ความ
เป็นเลิศ ถือเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งจะส่งผลดีต่อนักเรียนที่เป็นเป้าหมายปลายทาง
ของการจัดการศึกษา ระบบบริหารจัดการที่ได้รับการยอมรับและนำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรสู่ความ
เป ็นเล ิศค ือ Thailand Quality Award (TQA) ซ ึ ่ งม ีพ ื ้นฐานมาจาก Malcolm Baldrige National Quality 
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Award (MBNQA) ของสหรัฐอเมริกา โดยมีองค์ประกอบ 7 หมวดที่ครอบคลุมหลักการสำคัญ อาทิ ภาวะผู้นำเชิง
วิสัยทัศน์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ่งเน้นลูกค้า การจัดการบุคลากร การใช้ข้อมูลจริง และการมุ่งเน้นผลลัพธ์ 
(Education Criteria for Performance Excellence, 2567-2570) 

จากการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับความเป็นเลิศทางการบริหารโรงเรียน สรุปได้ว่า ปัจจัยสำคัญที่ส่งผล
ต่อความเป็นเลิศ ได้แก่ ภาวะผู้นำ วัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ทรัพยากรบุคคล เป็นหัวใจสำคัญที่สุดในการจัดการศึกษา ภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนที่เข้มแข็งจะ
ช่วยยกระดับการบริหารและนำพาองค์กรสู่ความสำเร็จ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ , 2541; รุ่ง แก้วแดง, 2546) 
วัฒนธรรมองค์กรที่ดีจะเป็นรากฐานของการทำงานร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ สร้างเอกลักษณ์ และเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากร (Lunenburg & Ornstein, 2000; Arroba & Kim, 1992; Owens, 1995; สงวน ช้างฉัตร, 
2541; ชยาธิศ กัญหา, 2550) และความผูกพันต่อองค์กรของครูจะกระตุ้นให้บุคลากรทุ่มเททำงานอย่างเต็มที่และ
มีผลงานที่น่าพึงพอใจ ซึ่งเป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ (Steers, 1977, Kast & Rosenzweig, 1985)  

จากความเป็นมาและความสำคัญข้างต้น บทความวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย และ 
เสนอกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อให้การบริหารจัดการโรงเรียนสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

2. เพื่อเสนอกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงสมมุติฐานของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย ประกอบด้วยตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปรซึ่งได้จากการสังเคราะห์หลักการแนวคิด และงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้องกับความเป็นเลิศของการบริหาร ได้แก่ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อ
องค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ  ตัวแปรแต่ละตัวจะมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อกันในการสร้างโมเดลเชิงเส้น 
ประกอบโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling) ที่จะนำไปสู่การพัฒนาโมเดลสมมติฐานการ
วิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
จากการศึกษาของนักวิจัยหลายท่าน พบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหาร เป็นปัจจัยสำคัญที่มีอิทธิพลโดยตรง

และทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลและความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับศิริประภา นนท์เค้า  และ
อาคม อึ ่งพวง (2566) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับมากอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 นิรันดร์ สูโดด (2561) ได้ศึ กษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล ของโรงเรียนเอกชน 
(ประเภทสามัญศึกษา) สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของของเจนจิรา โกจารย์ศรี 
(2563) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาศูนย์
เครือข่ายแก่นชัยลำภู สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 

 

 
 

ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การ 
จากการศึกษาท้ังในและต่างประเทศ พบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อการกำหนด 

สร้าง และธำรงรักษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน สอดคล้องกับ McCabe (2001) พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเป็น
ผู้กำหนดรูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียน โดยมีอิทธิพลต่อประสบการณ์การทำงานของครู การร่วมมือกัน การตัดสินใจ
แบบมีส่วนร่วม และการพัฒนาวิชาชีพครู ซึ่งทั้งหมดมีส่วนส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งและส่งผลต่อ
ความสำเร็จของบุคลากรในโรงเรียนสอดคล้องกับ Miller (2002) อธิบายตามแนวคิดของ Schein (1990)  
ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างและธำรงรักษาวัฒนธรรมองค์การ โดยผู้นำที่มีความเข้าใจ
ในกลไกการบริหารและสภาพแวดล้อมขององค์การ จะสามารถสร้างแรงจูงใจ การสื่อสารแบบเปิด และความ
ร่วมมือในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในทิศทางที่ดีข้ึนสอดคล้องกับรุ่งฤดี 
ยอดเจริญ, วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ และชูศักดิ์ เอกเพชร (2565) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบบใฝ่
บริการของผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 โดยภาพรวมอยู ่ในระดับสูงมาก ( r = .876) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01  
สอดคล้องกับอัจฉราภรณ์ ใจก้อนแก้ว (2562) ยืนยันว่าทั้ง ภาวะผู้นำ และ วัฒนธรรมองค์การ เป็นปัจจัยระดับ
โรงเรียนที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยสำคัญ 
 

 
ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การ 

 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
จากการศึกษาของนักวิจัยทั้งในและต่างประเทศ พบอย่างสอดคล้องกันว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัย

สำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลและความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับ Cameron & 
Ettington (1988) พบว่า วัฒนธรรมโรงเรียนที่เข้มแข็งและสอดคล้องกัน จะส่งเสริมให้บุคลากรมีความเชื่อและ
แนวทางปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน อันเป็นพื้นฐานสำคัญของความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคล้องกับ Daft 

ภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร ความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรยีน 

วัฒนธรรมองค์การ
องค์การ 

ภาวะผู้นำของ
ผู้บริหาร 
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(1992) อธิบายว่าวัฒนธรรมโรงเรียนเป็นกลไกที่ช่วยให้โรงเรียนปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และส่งเสริมให้ค่านิยม ความเชื ่อ และกลยุทธ์ของโรงเรียนสอดคล้องกันเพื ่อบรรลุเป้าหมายสอดคล้องกับ 
Brathwaite (1993) ยืนยันว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงต้องมีวัฒนธรรมโรงเรียนที่เข้มแข็ง ประกอบด้วยค่านิยม 
พิธีการ เรื่องเล่า และบรรทัดฐานร่วม ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรและความร่วมมือภายในองค์การ 
สอดคล้องกับ ปิยวรรณ ด้วงใส, อรรครา ธรรมาธิกุล และสรัญญา แสงอัมพร (2565) พบว่า ความสัมพันธ์ของ
วัฒนธรรมองค์การที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขอสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 มี ความสัมพันธ์เชิงบวก อยู ่ในระดับค่อนข้างสูง ซึ ่งวัฒนธรรมองค์การพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ร ้อยละ 66.20 และตัวแปรพยากรณ์ของวัฒนธรรมองค์การที ่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ อัจฉราภรณ์ ใจก้อนแก้ว (2562) ระบุว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นหนึ่ง
ในปัจจัยระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่ างมีนัยสำคัญทางสถิติ สอดคล้องกับ 
จิราภรณ์ พงษพัง (2565) พบว่าวัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์ในระดับสูงกับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จึงสรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับความเป็นเลิศของการบริหาร
โรงเรียน 

 
ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 

 
4. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การและความผูกพันต่อองค์การ 
จากงานวิจัยทั ้งในและต่างประเทศ พบอย่างชัดเจนว่า วัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลโดยตรงและมี

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร โดยสามารถสรุปสาระสำคัญได้ สอดคล้องกับ 
Sergio, Vanni and Starratt (1988) พบว่า วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อระดับความผูกพันของ
ครูต่อองค์การ สอคล้องกับ Cheng (1989) ศึกษาครูมัธยมในฮ่องกง พบว่า วัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลต่อความ
ผูกพันต่อองค์การของครูอย่างมีนัยสำคัญ สอดคล้องกับ Melnick (1989) ระบุว่า วัฒนธรรมองค์การโรงเรียนส่งผล
ต่อพฤติกรรมของบุคลากรในหลายมิติ เช่น ภาษา การแต่งกาย การแสดงออก ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และความ
ภาคภูมิใจในโรงเรียน ซึ่งล้วนส่งเสริมความผูกพันต่อองค์การ สอดคล้องกับ Lok and Crawford (1999) พบว่า
วัฒนธรรมองค์การและภาวะผู้นำมีความสัมพันธ์ในระดับสูงกับความผูกพันต่อองค์การ โดยเฉพาะบุคลากรที่มีอายุ
งานมากและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่วัฒนธรรมเข้มแข็งจะมีความผูกพันสูงกว่า สอดคล้องกับ Poppens (2011) 
ศึกษาในวิทยาลัยเอกชน พบว่า ผู้ที่รู้สึกว่าวัฒนธรรมขององค์การ “สอดคล้องกับตนเอง” จะมีความผูกพันต่อ
องค์การในระดับสูง และการรับรู้ความเหมาะสมของวัฒนธรรมเป็นตัวทำนายความผูกพันได้ดีกว่าปัจจัยส่วนบุคคล
อื่น ๆ สอดคล้องกับ Olivier (2001) พบว่า วัฒนธรรมที่ส่งเสริมความเห็นอกเห็นใจและการดูแลซึ่งกันและกันใน
โรงเรียน เป็นปัจจัยทำนายความตั้งใจของครูที่จะอยู่ทำงานต่อในโรงเรียนได้ดีที่สุด สอดคล้องกับ Manetje and 
Martins (2009) ยืนยันว่า วัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งสัมพันธ์กับระดับความผูกพันต่อองค์การสูง และส่งเสริมให้
เกิดการริเริ่มและการเปลี่ยนแปลงที่ประสบความสำเร็จ จึงสรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับความ
ผูกพันต่อองค์การ 

ความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรยีน 

วัฒนธรรมองค์การ 
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ภาพที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อองค์การ 

 
5. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำ ความผูกพันต่อองค์การ และความเป็นเลิศของการบริหาร

โรงเรียน 
งานวิจัยหลายฉบับทั้งในต่างประเทศและในประเทศไทยชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อ ความผูกพันต่อองค์การของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
สอดคล้องกับ Mottaz (1987) พบว่า การสนับสนุนและช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชามีอิทธิพลเชิงบวกต่อความ
ผูกพันต่อองค์การ สอดคล้องกับ Cheng (1989) ศึกษาครูในโรงเรียนมัธยมฮ่องกง พบว่าภาวะผู้นำส่งผลโดยตรง
ต่อความผูกพันต่อองค์การของครู สอดคล้องกับ Mathieu and Zajac (1990) ชี้ว่าปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความ
ผูกพันต่อองค์การ ได้แก่ การรับรู้ถึงความสำคัญของตนเอง การได้รับการสนับสนุนจากองค์การ ภาวะผู้นำแบบ
เปลี่ยนแปลง และความยุติธรรมในองค์การ สอดคล้องกับ Williams (2003) ศึกษาในประเทศสิงคโปร์ พบว่าภาวะ
ผู้นำแบบเปลี่ยนแปลงสัมพันธ์กับความผูกพันและความพึงพอใจของครูสอดคล้องกับ Yousef (2000) และ Geijsel 
et al. (2003) พบว่าภาวะผู้นำที่ให้คำปรึกษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมส่งผลต่อความผูกพันและความพยายาม
ของครูในการพัฒนาโรงเรียน สอดคล้องกับ Cheng (2004) และ Somech (2005) ยืนยันว่า ภาวะผู้นำที่เน้นการ
ชี้นำทางความคิดและการสนับสนุนเชิงบวกช่วยเพิ่มความผูกพันของบุคลากรในองค์การ สอดคล้องกับ Nguni, 
Sleegers and Denessen (2006) พบว่าภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนแปลงมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อความผูกพัน
ต่อองค์การของครูระดับประถมศึกษาในแทนซาเนียสอดคล้องกับ Ross and Gray (2006) ชี้ว่า ภาวะผู้นำแบบ
เปลี่ยนแปลงส่งผลโดยตรงและทางอ้อมต่อความผูกพันของครูต่อพันธกิจของโรงเรียนและชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) สอดคล้องกับสันติ สุขสัตย์ (2561) พบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการมีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน และทางอ้อมผ่านความผูกพันต่อองค์การและสมรรถนะองค์การ สอดคล้องกับ อัจฉราภรณ์ ใจก้อน
แก้ว (2562) พบว่า ปัจจัยระดับครู ได้แก่ แรงจูงใจ การสนับสนุนทางสังคม และความผูกพันต่อองค์การ ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ในขณะที่ปัจจัยระดับโรงเรียน เช่น ภาวะผู้นำ วัฒนธรรม และบรรยากาศองค์การ ก็มีผล
ในทิศทางเดียวกัน จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การและความเป็นเลิศ
ของการบริหารโรงเรียน 

 
ภาพที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ ความผูกพันต่อองค์การ และความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 

 
6. ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เป็นหนึ่งในปัจจัย

สำคัญที่ส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อ ประสิทธิผลและความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน ทั้งในระดับแนวคิด

วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อ
องค์การ 

ความผูกพันต่อ
องค์การ 

ภาวะผู้นำของ
ผู้บริหาร 

ความเป็นเลิศของ
การบริหารโรงเรียน 
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และผลการวิจัยเชิงประจักษ์สอดคลองกับ Gibson (2000) อธิบายว่า ประสิทธิผลขององค์การ (Organizational 
Effectiveness) เป็นผลลัพธ์ของปัจจัยหลายด้าน ทั้งสภาพแวดล้อม เทคโนโลยี กลยุทธ์ โครงสร้าง กระบวนการ 
และวัฒนธรรมองค์การ ซึ่งเทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบสำคัญในการยกระดับประสิทธิภาพของระบบบริหาร 
สอดคล ้องก ับ  De Waal (2007) เสนอกรอบแนวค ิดขององค ์การสมรรถนะส ู ง  ( High Performance 
Organization) โดยระบุว ่า เทคโนโลยีเป็นหนึ ่งในปัจจัยหลักภายใต้กลุ ่มโครงสร้างองค์การ ซึ ่งส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและความสามารถในการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสอดคล้องกับ พัชราภรณ์ มาสุวัตร์ (2559) 
ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิผลโรงเรียนในฝัน พบว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สอดคล้องกับ ฉวีวรรณ แผ่วตะคุ (2562) ศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออก 
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน ได้แก่ เทคโนโลยีและงบประมาณ ภาวะผู้นำ 
โครงสร้างองค์การ บุคลากร และบรรยากาศโรงเรียนสอดคล้องกับ ศยานนท์ ศิริขันธ์ (2566) ศึกษาโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน ได้แก่ ภาวะผู้นำ สภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์การ สมรรถนะครู 
และ การใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา จึงสรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมี
ความสัมพันธ์กับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 

 
ภาพที่ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศกับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี ้ เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร ผู ้ว ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด ทฤษฎี โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรยีน 

วัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร 
แนวคิดการบรหิารจดัการสู่

ความเป็นเลิศ 

กรอบแนวคิดการวิจยัเชิงสมมุติฐานของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบรหิารจัดการสูค่วามเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาครสิตจักรในประเทศไทย 

ความผูกพันต่อองค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ศึกษาความเชื่อมโยงและ
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความเป็นเลิศของ

การบริหารจัดการ 

ภาพที่ 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
1. กระบวนการวิธีการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้กระบวนวิธีการวิจัยเชิงเอกสารเป็นเครื่องมือสำคัญ โดยผู้วิจัย

คัดเลือกเอกสารระดับ ทุติยภูมิ คือ วรรณกรรมที ่เกี ่ยวข้องและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ประกอบด้วย บทความวิจัยและ วิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ เอกสารเผยแพร่ของภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ข้อมูล
เชิงนโยบายที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติ ราชกิจจานุเบกษา แผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ เป็นต้น (Wellington, 
2000) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารระดับทุติยภูมิตามแนวทางของ Scott (1990, 
2006) ซึ่งมีหลักเกณฑ์ ในการคัดเลือกเอกสารที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) มีความถูกต้อง (Authenticity) คือ 
เป็นเอกสารที่มาจาก แหล่งเชื่อถือได้ มีความต้องถูกต้อง สมบูรณ์ สอดคล้องกับบริบทของสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
ในช่วงระยะเวลาที่ ตีพิมพ์ 2) มีความน่าเชื่อถือ (Credibility) คือ เป็นเอกสารที่ปราศจากข้อผิดพลาดและการ
บิดเบือนข้อมูล 3) มีความเป็นตัวแทน (Representativeness) คือ เป็นเอกสารที่สามารถแสดงรายละเอียดแทน
เอกสารประเภท เดียวกันได้ รายละเอียดสามารถเป็นตัวแทนกลุ่มประชากรตัวอย่างได้ และ 4) มีความหมาย
ชัดเจน (Meaning) คือ เป็นเอกสารที่สามารถเข้าใจได้ง่าย ชัดเจน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนัยสำคัญของ
การวิจัย (Mogalakwe, 2006) 

3. ขอบเขตของเอกสารระดับทุติยภูมิ ขอบเขตเนื้อหาของข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์เชิงเอกสารครั้งนี้ 
ประกอบด้วย ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย ประกอบด้วยตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปรซึ่งได้จากการสังเคราะห์หลักการแนวคิด และงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้องกับความเป็นเลิศของการบริหาร ได้แก่ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อ
องค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ  ตัวแปรแต่ละตัวจะมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อกันในการสร้างโมเดลเชิงเส้น 
ประกอบโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling) ที่จะนำไปสู่การพัฒนาโมเดลสมมติฐาน 
การวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียนจากการสังเคราะห์งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องประกอบด้วย 4 ปัจจัย คื อ 1) ภาวะผู ้นำของผู ้บริหาร  
2) วัฒนธรรมองค์การ 3) ความผูกพันต่อองค์การ และ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีความสัมพันธ์ซึ่งกัน
และกันสามารถแสดงเป็นกรอบแนวคิดเชิงสมมติฐานได้ดังนี้ H1 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน H2 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ H3 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็น
เลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ H4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรง
ต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน H5 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ H6 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความ
เป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน และ H7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียน 

วัตถุประสงค์ที ่  2 การเสนอกรอบแนวคิดการวิจ ัยเชิงสมมติฐาน ผลการวิจ ัยพบว่า มี 7 แนวทาง  
ประกอบด้วย แนวทางที่ 1 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
แนวทางที่ 2 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่าน
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ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ แนวทางที่ 3 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหาร
โรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ แนวทางที่ 4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความ
เป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน แนวทางที่ 5 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ แนวทางที่ 6 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรง
ต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน และ แนวทางที่ 7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็น
เลิศของการบริหารโรงเรียน  
 
อภิปรายผลการวิจัย  

 แนวทางที่ 1 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะภาวะผู้นำของผู้บริหารนั้นเป็นเหมือนเครื่องกำหนดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลซึ่ง ได้แก่ การ
เปลี่ยนเป้าหมายการรับรู้ ความเข้าใจ ค่านิยม แรงจูงใจและสัมพันธภาพของบุคคล และผู้นำเป็นผู้กระตุ้นให้เกิด
กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การขึ้น ดังนั้น ภาวะผู้นำจึงเป็นปฏิสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระดับบุคคลและ
องค์การ ซึ่งการที่จะนำไปสู่ความเป็นเลิศนั้นภาวะผู้นำจึงมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน
สอดคล้องกับ Cambell, Corbally and Ransawyer (1967) ได้ศึกษาความสำคัญของภาวะผู้นำพบว่า มีความสำคัญ 
ดังนี้ 1) ภาวะผู้นำเป็นเครื่องกำหนดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลซึ่ง ได้แก่ การเปลี่ยนเป้าหมายการรับรู้ 
ความเข้าใจ ค่านิยม แรงจูงใจและสัมพันธภาพของบุคคล 2) ผู้นำเป็นผู้กระตุ้นให้เกิดกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การขึ้น 
ดังนั้น ภาวะผู้นำ จึงเป็นปฏิสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระดับบุคคลและส่วนรวม แนวทางที่ 2 ปัจจัยภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะภาวะผู้นำของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมองค์การเป็นอย่างมากซึ่งส่งผลให้เกิดความเป็นเลิศ
ของการบริหาร สอดคล้องกับ McCabe (2001), Miller ( 2002) และ อัจฉราภรณ์ ใจก้อนแก้ว (2562) ที ่ได้
ทำการศึกษาวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนมีอิทธิพลต่อการกำหนดรูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียน และ
ประสบการณ์ทำงานในโรงเรียนของครู ความร่วมมือ การตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมและพยายามดิ ้นรนของครู 
นอกจากนี้ผู ้บริหาร ยังถือเป็นพลังที ่สำคัญในการกำหนดวัฒนธรรมโรงเรียน การพัฒนาวิชาชีพครู ส่งผลต่อ
ประสบการณ์ ทำงานของครูในฐานะที่ทำงานสัมพันธ์กันภายในกลุ่ม ระหว่างครูกับผู้บริหาร และความรู้สึก เห็นคุณค่า
และความเชื่อถือไว้วางในใจผู้บริหารของครูขึ้นอยู่กับการวางแผนพัฒนาวิชาชีพ วัฒนธรรมกับการพัฒนาวิชาชีพครูจึง
มีความเกี่ยวพันกันอย่างมากต่อความสำเร็จของบุคคลและองค์การ แนวทางท่ี 3 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมี
อิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และ แนวทางที่ 6 
ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่
มีภาวะผู้นำที่แข็งแกร่งมักจะแสดงพฤติกรรมที่ส่งเสริมความผูกพันของบุคลากรในโรงเรียน และถ้าผู้บริหารที่มี
วิสัยทัศน์ที่จะนำโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศก็จะส่งผ่านอิทธิพลไปสู่บุคลากร และนำทั้งโรงเรียนไปสู่ความเป็นเลิศได้ ซึ่ง
รวมถึง สอดคล้องกับอัจฉราภรณ์ ใจก้อนแก้ว (2562), Ross and Gray (2006), Nguni, Sleegers and Denessen 
(2006), Somech (2005), Cheng (2004), Geijsel, Sleegers, Leithwood and Jantzi (2003), Yousef (2000), 
Williams (2003), Mathieu and Zajac (1990), Cheng (1989) และ Mottaz (1987) ที่ได้สรุปว่า ภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การและความเป็นเลิศของการบริหาร แนวทางที่ 4 ปัจจัยวัฒนธรรม
องค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน และ แนวทางที่ 5 ปัจจัยวัฒนธรรองค์การมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
วัฒนธรรมองค์การเป็นแนวปฏิบัติที่ถูกกำหนดขึ้นที่สมาชิกทุกคนในองค์การปฏิบัติร่วมกัน ซึ่งเป็นที่เข้าใจร่วมกัน ของ
สมาชิกว่าสิ่งใดที่ปฏิบัติได้และสิ่งใดเป็นข้อห้าม บรรทัดฐานขององค์การสมาชิกสามารถรับรู้ได้ จากค่านิยม และความ
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เชื ่อที่ทุกคนในองค์การยึดถือจึ่งมีความสำคัญมากต่อการนำโรงเรียนไปสู่ความเป็นเลิศเพราะถ้าหากโรงเรียนมี
วัฒนธรรมของความเป็นเลิศก็จะส่งผลให้บุคลากรมีค่านิยม และดำเนินตามแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศดังนั้นวัฒนธรรม
องค์การจึงมีความสัมพันธ์กับความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับ Sergiovanni and Starratt 
(1988, p.103)กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง แนวปฏิบัติที่ถูกกำหนดขึ้นที่สมาชิกทุกคนในองค์การปฏิบัติ
ร่วมกัน ซึ่งเป็นที่เข้าใจร่วมกัน ของสมาชิกว่าสิ่งใดที่ปฏิบัติได้และสิ่งใดเป็นข้อห้าม บรรทัดฐานขององค์การสมาชิก
สามารถรับรู้ได้ จากค่านิยม และความเชื่อที่ทุกคนในองค์การยึดถือ แนวทางที่ 7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมี
อิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ องค์ประกอบของการจัดการความรู้ด้าน
เทคโนโลยีการเรียนรู้ (Learning Technology) ว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กรที่จะช่วยส่งเสริมให้การ
จัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพที่องค์กรนำไปใช้ในการจัดการความรู้ทั้งในการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก
ในองค์กรใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการทำงานร่วมกันตลอดจนการจัดเก็บองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นในองค์กร ซึ่งสอดคล้อง
กับ Marquerdt and Raynolds (1996) กล่าวถึง องค์ประกอบของการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีการเรียนรู้ 
(Learning Technology) ว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กร 
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียนจากการ
สังเคราะห์งานวิจัยที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรมองค์การ 3) ความ
ผูกพันต่อองค์การ และ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันสามารถแสดงเป็น
กรอบแนวคิดเชิงสมมติฐานมีดังนี้ 

 
ภาพที่ 8 กรอบแนวคิดแสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อ

องค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ และความเป็นเลิศของโรงเรียน 
 

H 1 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน  
H 2 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่าน

ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ  
H 3 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่าน

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ  
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H 4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน  
H 5 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัย

ความผูกพันต่อองค์การ  
H 6 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน  
H 7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
 

สรุป 
สรุปในภาพรวมของบทความจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความ

เป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศของ
การบริหารโรงเรียนจากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร  
2) วัฒนธรรมองค์การ 3) ความผูกพันต่อองค์การ และ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีความสัมพันธซ์ึ่ง
กันและกันสามารถแสดงเป็นกรอบแนวคิดเชิงสมมติฐานได้ดังนี้ แนวทางที่ 1 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมี
อิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน แนวทางที่ 2 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ แนวทางที่ 3 ปัจจัยภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อ
องค์การ แนวทางท่ี 4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน แนวทาง
ที่ 5 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยความ
ผูกพันต่อองค์การ แนวทางที่ 6 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเ ลิศของการบริหาร
โรงเรียน และแนวทางที่ 7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน 
และได้การเสนอกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงสมมติฐาน พบว่า มี 7 แนวทาง  ประกอบด้วย แนวทางท่ี 1 ปัจจัยภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน แนวทางที่ 2 ปัจจัยภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ แนวทาง
ที่ 3 ปัจจัยภาวะผู้นำของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัย
ความผูกพันต่อองค์การ แนวทางที่ 4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการบริหาร
โรงเรียน แนวทางที่ 5 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเป็นเลิศของการบริหารโรงเรียน โดย
ส่งผ่านปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ แนวทางท่ี 6 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศ
ของการบริหารโรงเรียน และ แนวทางที่ 7 ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นเลิศของการ
บริหารโรงเรียน  
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
บทความเป็นการวิจัยเชิงเอกสาร โดยศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำกรอบแนวคิดการวิจัยเชิง

สมมุติฐานของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย ซึ่งแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบเบื ้องต้นของแต่ละแนวคิดจากการ สังเคราะห์วรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการทดสอบความถูกต้องขององค์ประกอบดังกล่าวในบริบทของสังคมไทยจึงสามารถต่อยอดสู่
การวิจัย คือ การวิจัยเชิงปริมาณเพื ่อยืนยันองค์ประกอบที่พบโดยวิธีการวิเคราะห์ องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmation Factor Analysis) หรือเป็นกรอบในการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อสร้างทฤษฎีฐานราก (Grounded 



                                                                            | 87 
Journal of MCU Kanchana Review Vol. 6 No. 1 January - April 2026 

MCU Kanchana Review  Vol. 4 No. 3 September - December 2024 

Theory) ของแนวคิดการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ นอกจากนี้ ในการทบทวนวรรณกรรมพบว่าทุก
แนวคิดทางการจัดการที่เกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศของการบริหารจัดการโรงเรียน ดังนั้น การดำเนินการในอนาคต
จึงสามารถศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาโมเดลโครงสร้างของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มีอิทธิผลต่อความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีนำผลการวิจัยไปศึกษาองค์ประกอบเชิงยืนยันและตรวจสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้สถิติ

องค์ประกอบเชิงยืนยันและโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling) เพื ่อยืนยันว่าโมเดล
สมการโครงสร้างเชิงสมมุตฐานที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่สร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์หรือไม่ และเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศที่เหมาะสมกับบริบท
ของโรงเรียนในประเทศไทย 
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