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บทคัดย่อ  
 นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมเป็นแหล่งท่องเท่ียวที่มีศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวระดับโลก  
โดยได้รับการประกาศให้เป็นเมืองสปาต้นแบบของประเทศไทย โดยต้องมีการพัฒนาแบรนด์แหล่งท่องเท่ียว
เพ่ือสื่อสารกับนักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายที่ ต้องมีการสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียว ด้วยเหตุน้ี 
ในงานวิจัยน้ีจึงมุ่งเน้นในการศึกษาอัตลักษณ์ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวและ
สร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี โดยใช้การประชุมกลุ่มย่อย 
กับผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเท่ียวทั้งภาครัฐและภาคเอกชน หลังจากวิเคราะห์ข้อมูล
เบ้ืองต้น ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้อมูลร่วมกับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ทางการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัยพบว่า อัตลักษณ์ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบ่ีประกอบไปด้วยตํานานของนํ้าพุร้อน ผลิตภัณฑ์ชุมชนได้แก่ วิถีกุ้งเคย ชาใบขลู่ อาหารทะเล 
นวดแผนไทย และเขาหลักกระบ่ี โดยอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวประกอบไปด้วยกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ที่หลากหลาย การบริหารจัดการ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการเป็นแหล่งท่องเที่ยวระดับโลก 
 
คําสําคญั: นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม แหล่งท่องเที่ยวระดับโลก อัตลักษณท์างการท่องเที่ยว 
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Creating Tourism Identity of Klongtom Saline Hot Spring, Krabi Province 
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Abstract  
 Klongtom Saline Hot Spring is the potential destination to be the world class 
destination, announced as the Spa Town Model of Thailand. This destination requires 
brand development to communicate with targeted tourists and tourism identity. 
Therefore, this study aims to study local community identity of Huay Nam Khao District in 
regarding to tourism, and to create tourism identity of Klongtom Saline Hot Spring, Krabi 
Province. The focused interviews groups are tourism stakeholders both public and private 
sectors. After initial data analysis, the researchers synthesize the data with the tourism 
stakeholders to create tourism identity of Klongtom Saline Hot Spring, Krabi province. The 
results show that the local community identities of Huay Nam Khao District, Klongtom, 
Krabi province are consisted of the myth of hot spring and local products, i.e. way of 
shrimp, Indian Marsh tea, sea food, Thai massage, and Khao Lhak Krabi. The tourism identity 
of Klongtom Saline Hot Spring is consisted of various tourism activities, management, local 
wisdom, and world class destination. 
 
Keywords: Klongtom Saline Hot Spring, Tourism Identity, World Class Destination  
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บทนํา   
ด้วยรัฐบาลได้กําหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

ที่ให้ความสําคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเข้มแข็ง ซึ่งเป็นรากฐานที่สําคัญในการก้าวข้าม
กับดักรายได้ปานกลางที่ประเทศไทยต้องประสบอยู่มาเป็นระยะเวลานาน ดังเห็นได้จากยุทธศาสตร์การ
พัฒนาประเทศไทย แผนฯ 12 (ปีพ.ศ. 2560-2564) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ที่กําหนดยุทธศาสตร์การ
สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างย่ังยืน รวมไปถึงยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 ที่ให้
ความสําคัญกับการปรับเปลี่ยนจาก Traditional Services ไปสู่ High Value Services ความสอดคล้อง
ของยุทธศาสตร์ต่าง ๆ เห็นได้ว่ารัฐบาลให้ความสําคัญกับการพัฒนาและยกระดับความเข้มแข็งของชุมชน
และเศรษฐกิจฐานรากด้วยการอาศัยฐานหรือทุนเดิมที่ประเทศไทยมีอยู่ในทุกภูมิภาคมาบูรณาการกับองค์
ความรู้เก่ียวกับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ดังเห็นได้จากยุทธศาสตร์ปี 60 ในด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ และแผนบูรณาการ 25 แผนงาน แผนงานบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและ
ชุมชนเข้มแข็ง การขับเคล่ือนความได้เปรียบทางการแข่งขันของประเทศโดยอาศัยแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์เพ่ือต่อยอดทุนภูมิปัญญาของ
ประเทศไทยให้เกิดมูลค่าสูง และยังเป็นการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 

นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมเป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทนํ้าพุร้อนเค็มที่มีนํ้าเค็มจากใต้ดินพุ่งขึ้นมาบน
ผิวโลก โดยมีศักยภาพการเป็นแหล่งท่องเท่ียวระดับโลก เน่ืองจากเป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทนํ้าพุร้อน
เค็ม 1 ใน 2 ของโลก โดยอีกแห่งอยู่ที่เมือง Karlovy Vary ประเทศสาธารณรัฐเช็ก (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์
, 2558) ซึ่งผลการวิจัยของศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ (2558) นําไปสู่มติคณะรัฐมนตรีในการจัดต้ังเมืองสปา
ต้นแบบของประเทศไทยในพื้นที่นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมและเช่ือมโยงสู่อําเภอคลองท่อม (ธวัชชัย ศุภดิษฐ์, 
2562) การพัฒนานํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณค่าสูงต้องมีแนวทางการดําเนินการ
สร้างแบรนด์เพ่ือใช้ประโยชน์ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเน้นการพัฒนาสภาพแวดล้อม
และสิ่งอํานวยความสะดวก ตลอดจนระบบการสื่อสาร อาทิ ระบบป้ายสื่อความหมาย บรรจุภัณฑ์ ฉลาก
สินค้า แผ่นพับ เป็นต้น ตลอดจนแนวทางปฏิบัติของสมาชิกชุมชนห้วยนํ้าขาวในการสื่อสารและสร้าง
เรื่องราวของชุมชนห้วยนํ้าขาวให้กับนักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเป็นแนวทางในการร่วมสร้าง
ประสบการณ์กับนักท่องเที่ยวตามหลักการตลาด 4.0 ซึ่งในการสร้างแบรนด์จําเป็นต้องมีการทําความ
เข้าใจกับองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและอัตลักษณ์ทางกายภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยว (Herstien, 2011) ซึ่งศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ (2562) ได้ประยุกต์อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและ
กายภาพในการกําหนดอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวที่เป็นส่วนที่สําคัญของการสร้างแบรนด์เมืองท่องเที่ยว 
เพ่ือเป็นส่วนสําคัญในการสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขัน (Zouganeli et al., 2012; Hulburg, 2006) 
 ด้วยเหตุน้ี ในงานวิจัยน้ีจึงมุ่งเน้นในการสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็ม 
คลองท่อม จังหวัดกระบ่ี ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สําคัญในการสร้างแบรนด์นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัด
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กระบ่ีที่ต้องอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมเน่ืองจากการพัฒนาแบรนด์แหล่งท่องเที่ยวเกี่ยวข้องกับภาคส่วน
และผู้ที่มีส่วนได้เสียกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวหลากหลายหน่วยงาน (Zenker et al., 2017)  
จึงจําเป็นต้องอาศัยการประชุมกลุ่มย่อยและร่วมพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวที่เป็นองค์ประกอบ 
ที่สําคัญในการสร้างแบรนด์เมืองท่องเที่ยว ดังน้ัน ในงานวิจัยน้ี สมาชิกชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว รวมถึง
ตัวแทนขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นตําบลห้วยนํ้าขาวเป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก เน่ืองจากแนวทางสําคัญของ
การขับเคลื่อนแบรนด์แหล่งท่องเท่ียวที่มีผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวหลายฝ่าย และ
จําเป็นต้องได้รับการร่วมมือในการกําหนดทิศทางของแบรนด์ ตลอดจนอัตลักษณ์การท่องเที่ยว (Caldwell 
and Freire, 2004; Herstein, 2011; Rodrigues et al., 2019) เพ่ือเป็นส่วนสําคัญในการสร้างแบรนด์
แหล่งท่องเที่ยวต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง การสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  
มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังน้ี 
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีที่เก่ียวข้องกับ
การท่องเที่ยวในนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
 2. เพ่ือสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง  

การวิจัยเร่ือง การสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี  
มีการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกับแบรนด์ 
 แบรนด์ (Brand) เป็นส่วนที่สําคัญทางการตลาดที่มีบทบาทในการสร้างความแตกต่างทาง 
การแข่งขัน รวมถึงความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ประกอบไปด้วยองค์ประกอบของช่ือ สัญลักษณ์  
การออกแบบ บรรจุภัณฑ์ และสิ่งที่เป็นปัจจัยบ่งช้ีว่าแบรนด์หรือผลิตภัณฑ์น้ันมีความโดดเด่นในด้านใด 
และแบรนด์เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารกับลูกค้า (Kotler and Keller, 2016; de Chernatony, 1999) 
โดยนักการตลาดมีบทบาทท่ีสําคัญในการสร้างแบรนด์ อย่างไรก็ตาม ภายใต้ทิศทางการตลาด 
ยุคใหม่ ลูกค้าคือผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการสร้างแบรนด์ (Pongsakornrungsilp et al., 2011) เน่ืองจาก
ภายใต้แนวคิดวัฒนธรรมแบรนด์ (Brand Culture) แบรนด์ไม่ได้เป็นเพียงแค่โลโก้ หรือสิ่งที่ใช้บ่งบอกถึง
ความเป็นเจ้าของ แต่แบรนด์เป็นเรื่องราว ตํานาน ความเช่ือ หรือสิ่งที่บ่งบอกว่าลูกค้าของแบรนด์น้ัน 
เป็นใคร (Schroeder, 2009) ซึ่ง Pongsakornrungsilp et al. (2011) ได้ประยุกต์แนวคิดวัฒนธรรมแบรนด์



64 
ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2563       

 

ในการศึกษากระบวนการสร้างแบรนด์ที่ลูกค้าเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการสร้างแบรนด์ โดยใช้กรณีศึกษา
ของพระเครื่องในประเทศไทยเป็นบริบทในการศึกษา 
 2. แบรนด์แหล่งท่องเท่ียว (Destination Brand) 
 แนวคิดแบรนด์ถูกประยุกต์ในการท่องเท่ียวโดย Ritchie and Ritchie (1998) ในการบ่งช้ีถึงช่ือ 
สถานที่ แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งแบรนด์แหล่งท่องเที่ยวเก่ียวข้องกับอัตลักษณ์และสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ที่บ่งบอก
ถึงตัวตนของแหล่งท่องเท่ียวน้ัน ๆ (Blain et al., 2005) ด้วยเหตุน้ี แบรนด์แหล่งท่องเที่ยวจึงเก่ียวข้อง 
กับทั้งอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว (Tourism Identity) อัตลักษณ์แบรนด์ (Brand Identity) และภาพลักษณ์
แบรนด์ในมุมมองของนักท่องเท่ียว (Brand Image) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดวัฒนธรรมแบรนด์ที่กล่าวถึง
แนวคิดการสร้างแบรนด์ที่ประกอบไปด้วยอัตลักษณ์แบรนด์ (Brand Identity) ที่เป็นจุดเด่นหรือศักยภาพ
ของแบรนด์ที่ ผู้ ที่ เ ก่ี ยวข้ องกับการบริหารจัดการแบรนด์ เ ป็นผู้ รั บผิ ดชอบ  ขณะภาพลักษณ์ 
แบรนด์  (Brand Image) ที่ เ ป็นมุมมองที่ นักท่องเที่ ยว (Schroeder, 2009) ทั้ ง น้ี  Schroeder (2009)  
ได้เพ่ิมเติมวัฒนธรรมแบรนด์ (Brand Culture) ซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่ลูกค้าหรือนักท่องเท่ียวเป็นผู้ที่มีบทบาท
สําคัญในการสร้างแบรนด์ อย่างไรก็ตาม ด้วยความซับซ้อนและการมีผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ 
แบรนด์ที่หลากหลายทําให้การสร้างแบรนด์แหล่งท่องเที่ยวมีความซับซ้อนและต้องเก่ียวข้องกับผู้ที่มีบทบาท
สําคัญในการสร้างแบรนด์จํานวนมาก ภายใต้แนวคิดน้ี การสร้างแบรนด์แหล่งท่องเท่ียวสามารถจําแนก
องค์ประกอบที่สําคัญได้ 3 ส่วน ได้แก่ อรรถประโยชน์ของแบรนด์ สัญลักษณ์ และประสบการณ์ 
(Balakrishnan et al., 2011) โดยผู้ที่ เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเท่ียวต้องให้ความสําคัญ 
ในการสร้างอัตลักษณ์แบรนด์แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งต้องอาศัยอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเป็นแนวทางในการ
ขับเคลื่อนและสร้างแบรนด์เมืองท่องเที่ยว 
 3. อัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียว (Tourism Identity) 
 อัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวมีแนวคิดพ้ืนฐานจากคําว่า “อัตลักษณ์” หรือ Identity ที่นักวิชาการ
จํานวนมากให้ความหมายไปในทิศทางเดียวกันว่าเป็นลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นของสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่แตกต่าง
จากคนอื่น ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถสร้างขึ้น และเปลี่ยนแปลงได้ที่บ่งบอกถึงตัวตนของของสิ่งน้ัน (สุรพงษ์ 
โสธนะเสถียร, 2556; ยุรฉัตร บุญสนิท, 2546; ฉลาดชาย รมิตานนท์, 2545) ภายใต้ความหมายน้ี  
อัตลักษณ์เป็นสิ่งที่ผู้ที่เก่ียวข้องหรือมีบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการสิ่งน้ันเป็นผู้สร้างและพัฒนาขึ้น 
เช่นเดียวกันกับทางการท่องเท่ียว อัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว (Tourism Identity) ซึ่งเกศกนก  
ชุ่มประดิษฐ์ และจิราพร ขุนศรี (2560) ให้ความสําคัญกับอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวค่อนข้างมาก
เน่ืองจากเป็นส่วนที่สื่อถึงความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นรากฐานสําคัญในการกําหนดตําแหน่ง 
แบรนด์ของแหล่งท่องเที่ยว เมื่อวิเคราะห์อัตลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวภายใต้แนวคิดวัฒนธรรมแบรนด์ 
(Schroeder, 2009) อัตลักษณ์แหล่ งท่อง เที่ ยว เปรี ยบไ ด้ ดังความโดดเ ด่น  หรือศักยภาพของ 
แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นองค์ประกอบสําคัญในการกําหนดอัตลักษณ์แบรนด์แหล่งท่องเที่ยว (Tourism 
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Brand Identity) ที่จะนําไปสื่อสารกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย เ พ่ือสร้างความแตกต่างของ 
แหล่งท่องเท่ียวน้ันจากคู่แข่งขัน (Konecnik and Go, 2008) ด้วยเหตุน้ี ก่อนที่จะมีการพัฒนาอัตลักษณ์
แบรนด์แหล่งท่องเท่ียว ผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการจําเป็นต้องมีการพัฒนาอัตลักษณ์ทางการ
ท่องเที่ยว (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์และคณะ, 2562. ก. ; เกศกนก ชุ่มประดิษฐ์ และจิราพร ขุนศรี, 2560) 
อย่างไรก็ตาม สิ่งที่สําคัญในการกําหนดอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวคือ ความเก่ียวข้องกับผู้ที่เก่ียวข้อง 
กับการบริหารจัดการการท่องเท่ียวหลายหน่วยงาน หลายกระทรวงทบวง กรม ทําให้ต้องให้ความสําคัญ
กับผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการในการร่วมกันกําหนดอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว หรือศักยภาพ 
ที่โดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวน้ัน ๆ ในการร่วมสร้างประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว ดังเห็นได้จาก 
การพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเ ท่ียวของประเทศสโลวีเนีย (Konecnik and Go, 2008) หรือ 
การพัฒนาอัตลักษณ์ด้านอาหารเพ่ือการท่องเที่ยวของประเทศโครเอเชีย (Fox, 2006) เป็นต้น 
 
งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง  
 ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ (2558) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวนํ้าพุร้อนเค็มคลอง
ท่อม จังหวัดกระบ่ี เน่ืองจากปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวอันเน่ืองมาจากการพัฒนาสิ่ง
อํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียวที่ขาดการวางแผนที่ชัดเจน ซึ่งในการศึกษาครั้งน้ี กําแหง วัฒนเสน
และคณะ (2558) ได้ใช้วิธีการทางธรณีฟิสิกส์ในการสํารวจแหล่งกําเนิดของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม  
ซึ่งพบว่ามีความเปราะบางต่อการเส่ือมโทรมหากมีการขุดเจาะนํ้าพุร้อนในพ้ืนที่ เน่ืองจากเป็นพ้ืนที่ที่มีผนัง
เปลือกโลกก้ันระหว่างนํ้าพุร้อนเค็ม กับนํ้าพุร้อนนอกเขตพ้ืนที่นํ้าพุร้อนเค็ม หากมีการกระเทือนอาจจะทํา
ให้เกิดการรั่วไหลของนํ้าพุร้อนเค็มออกไปนอกพ้ืนที่ และส่งผลต่อปริมาณนํ้าพุร้อนใต้ผิวโลก เช่นเดียวกัน
กับพิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์ และคณะ (2558) ที่ได้พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและระบบการบริการ
รองรับการท่องเท่ียวในพ้ืนที่ มีการสํารวจกิจกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งผลของการศึกษาดังกล่าวถูกนําไป
ขับเคลื่อนต่อการพัฒนาเมืองคลองท่อมสปาทาวน์ต้นแบบของประเทศไทย โดยธวัชชัย ศุภดิษฐ์ (2562)  
ได้ต่อยอดงานวิจัยดังกล่าวในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการเมืองสปาต้นแบบในพ้ืนที่อําเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบ่ี ซึ่งศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ และคณะ (2562. ข.) ได้ศึกษาเปรียบเทียบถึงการบริหารจัดการ 
สปาทาวน์ของอําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี กับเมือง Karlovy Vary ประเทศสาธารณรัฐเช็ก และเมือง 
Beppu ประเทศญี่ปุ่นทําให้ได้แนวทางที่สําคัญต่อการพัฒนาแบรนด์แหล่งท่องเที่ยว  
 โดยในการพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว รพีพรรณ จันทับ และลินจง โพชารี (2559)  
ได้ค้นหาอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยวหมู่บ้านช้างบ้านตากลาง จังหวัดสุรินทร์ พบว่า อัตลักษณ์ของ
ทรัพยากรท่องเที่ยวหมู่บ้านช้างบ้านตากลาง จังหวัดสุรินทร์ มีทั้งหมด 6 ด้าน คือ 1) ด้านลักษณะ 
ที่อยู่อาศัย 2) ด้านอาหารพ้ืนบ้าน 3) ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 4) ด้านวัฒนธรรมและประเพณี 5) ด้าน
กิจกรรมทางการท่องเที่ยว 6) ด้านสถานที่ท่องเท่ียว โดยเกศกนก ชุ่มประดิษฐ์ และจิราพร ขุนศรี (2560) 
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ได้ดําเนินการสํารวจอัตลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตเศรษฐกิจพิเศษ จ.เชียงราย ผลการวิจัย
พบว่าทั้ง 3 อําเภอมีอัตลักษณ์ร่วมกัน คือ ความเป็นเมืองชายแดน มีประวัติศาสตร์ยาวนาน วิถีชีวิตของ
ชุมชนมีความสัมพันธ์กับแม่นํ้าโขง และศาสนาพุทธ ประชาชนในพ้ืนที่มีความต้องการพัฒนาเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในระดับมาก โดยเฉพาะด้านเทศกาล/ประเพณี/กิจกรรม ต่างมีความต้องการที่จะ
ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในระดับมากที่สุด สําหรับอัตลักษณ์การท่องเที่ยวที่เด่นของแต่ละอําเภอ 
ได้แก่ อําเภอแม่สายมีอัตลักษณ์เด่นในเรื่องการค้าชายแดน อําเภอเชียงแสนมีความพิเศษ คือ เมืองโบราณ 
ในขณะที่อําเภอเชียงของมีลักษณะเด่น คือ การเป็น 1 เมือง 2 แบบ โดยในการพัฒนาอัตลักษณ์ 
การท่องเที่ยวเพ่ือการสร้างแบรนด์แหล่งท่องเที่ยว ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ และคณะ (2562. ก. ; ศิวฤทธ์ิ 
พงศกรรังศิลป์ และนนทิภัค เพียรโรจน์, 2561; ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ และธีรนุช พูศักด์ิศรีกิจ, 2559) 
ได้ดําเนินการพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว (Tourism Identity) ก่อนที่จะมีการเช่ือมโยงไปสู่การ
กําหนดอัตลักษณ์แบรนด์โดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ โดยนํา
จุดเด่นและศักยภาพของเมืองหรือแหล่งท่องเท่ียวเป็นองค์ประกอบสําคัญในการพัฒนาอัตลักษณ์ทางการ
ท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ เพ่ือนําไปพัฒนาอัตลักษณ์แบรนด์ต่อไป 
 
ระเบยีบวิธีวิจัย   
 ในการวิจัยเรื่อง การสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีที่ต้องอาศัย
การมีส่วนร่วมของผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยว ดังน้ัน กระบวนการวิจัยที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือต้องการเก็บรวบรวมข้อมูลในเชิง
ลึกและสามารถอธิบายบริบทที่เก่ียวข้องกับการวิจัยเพ่ิมเติมได้ (Creswell, 2014) โดยมีกระบวนการวิจัย 
ดังน้ี 
 1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ในงานวิจัยน้ีคือ ผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม และตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอ
คลองท่อม จังหวัดกระบ่ี ผู้วิจัยเชิญตัวแทนของผู้ที่เก่ียวข้องจาก 10 หมู่บ้านในตําบลห้วยนํ้าขาวทั้งชุมชน
ท้องถิ่นและภาคเอกชน จํานวนหมู่บ้านละ 3 คน และหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ สมาชิกองค์การบริหารส่วน
ตําบลหรือผู้ใหญ่บ้าน จํานวน 1 คน รวมมีผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 40 คน 
 2. ผู้วิจัยใช้กระบวนการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Interviews) จํานวน 3 ครั้ง  โดยเชิญผู้
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการที่เป็นชุมชนท้องถิ่นหรือภาคเอกชนในพ้ืนที่ร่วมประชุมเพ่ือเก็บข้อมูล
เก่ียวกับศักยภาพและความโดดเด่นของชุมชน และจัดประชุมกับตัวแทนองค์การบริหารส่วนตําบลห้วยนํ้า
ขาวหรือผู้นําชุมชนจํานวน 2 ครั้ง เพ่ือค้นหาอัตลักษณ์ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบ่ีที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี ซึ่งกระบวนการวิจัยทํา
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ให้สามารถสอบถามข้อมูลและดําเนินการตรวจสอบข้อมูลในระหว่างการประชุมกลุ่มย่อยได้ทําให้ได้รับ
ผลการวิจัยที่มีความถูกต้อง โดยในการประชุมแต่ละคร้ังใช้ระยะเวลาในการประชุมประมาณ 2-3 ช่ัวโมง 
 3. ในการจัดประชุมกลุ่มย่อย ด้วยชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวมีผู้นับถือศาสนาอิสลามมากกว่าร้อยละ 
90.00 (องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยนํ้าขาว, 2560) ผู้วิจัยต้องการมุมมองที่หลากหลายจากผู้ให้ข้อมูล 
ดังน้ัน ในการเก็บข้อมูลแต่ละคร้ัง ผู้วิจัยดําเนินการจัดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มเพศชาย 
และเพศหญิง เพ่ือเก็บรวบรวมมุมมองของผู้ให้ข้อมูลที่มีเพศแตกต่างกัน ประกอบกับกลุ่มแม่บ้านในตําบล
ห้วยนํ้าขาวเป็นกลุ่มหลักที่มีการขับเคล่ือนกิจกรรมการท่องเที่ยวและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การ
ค้นหาศักยภาพของชุมชนจึงต้องอาศัยมุมมองจากทุกภาคส่วน  
 4. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการบันทึกข้อมูลในการประชุมกลุ่มย่อย และดําเนินการอ่านข้อมูล
นั้น ๆ หลายครั้งเพ่ือกําหนดประเด็นที่เก่ียวข้อง และจัดหมวดหมู่ข้อมูลศักยภาพของชุมชนให้อยู่ในกลุ่ม
เดียวกัน ก่อนดําเนินการทบทวนความซ้ําซ้อนและคลุมเครือของข้อมูลที่ได้รับจนไม่พบประเด็นความ
ซ้ําซ้อน 
 5. ผู้วิจัยดําเนินการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือกําหนดอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวนํ้าพุร้อนเค็มคลอง
ท่อม จังหวัดกระบ่ี โดยเชิญผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเท่ียวในตําบลห้วยนํ้าขาว อําเภอ
คลองท่อม จังหวัดกระบ่ี จํานวน 8 คนประชุมเพ่ือร่วมสังเคราะห์ข้อมูลอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวนํ้าพุ
ร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี 
 
ผลการวิจัย  

ในการวิจัยเรื่อง การสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีมี
ผลการวิจัยและอภิปราย ดังน้ี 
   1. อัตลักษณ์ของชุมชนตําบลห้วยน้ําขาว อําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวในน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 
 ผู้วิจัยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการกับผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนตําบล
ห้วยนํ้าขาว โดยดําเนินการจัดประชุมและเปิดโอกาสให้ชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวได้มีส่วนร่วมในการ
ค้นหา และกําหนดอัตลักษณ์ของตําบลห้วยนํ้าขาวเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ภายใต้
แนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ รวมถึงการผลิตต้นแบบสื่ออัตลักษณ์และของที่ระลึกของชุมชนตําบลห้วย
นํ้าขาว โดยประเด็นที่สําคัญในการประชุมและสนทนากลุ่มคือ การค้นหาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นของแต่ละ
หมู่บ้าน สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 
  1.1 ตํานาน หรือเรื่องราวของน้ําพุร้อนเค็ม 

 ในอดีต บ่อนํ้าร้อนในนํ้าพุร้อนเค็มเป็นบ่อธรรมชาติ ต้ังอ ยู่ในป่าเป็นธรรมชาติ จาก 
คําบอกเล่าของชาวบ้านที่อยู่ที่ชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวมานานกว่า 50 ปี เล่าถึงจุดเริ่มต้นแรก ๆ ที่มีผู้ป่วย
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ในชุมชนไปหาหมอท่ีโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ และได้รับคําแนะนําจากแพทย์ให้กลับมาต้มนํ้าอาบ  
ทําได้สักระยะจึงนึกถึงบ่อนํ้าร้อนในชุมชน จึงลงไปแช่นํ้าร้อนแบบธรรมชาติ พบว่า อาการดีขึ้น ประเด็น
เรื่องการแช่นํ้าร้อนและหายจากอาการเจ็บป่วยเป็นส่วนที่สําคัญที่ทําให้นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวหนึ่งที่มีผู้คนเดินทางมาท่องเที่ยวจํานวนมากทั้งเพ่ือความเพลิดเพลินใจและการบําบัดรักษาจาก
อาการเจ็บป่วย ทั้งน้ี ประเด็นน้ีเป็นได้ทั้งโอกาสและอุปสรรค น่ันคือ มีผู้คนจํานวนมากมาย แต่ใน
ขณะเดียวกัน นักท่องเท่ียวที่ต้องการความเพลิดเพลินใจจากวารีบําบัด และความสุนทรียภาพจากการแช่
นํ้าร้อน โดยเฉพาะจากนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้มีอาการเจ็บป่วย หรือไม่ได้มีอาการโรคผิวหนัง แต่เมื่อพบเห็น 
ผู้ที่มาบําบัดรักษาเลยทําให้ไม่อยากที่จะลงแช่นํ้า  
 ทั้งน้ี ยังมีตํานานเรื่องราวของความเช่ือในบริเวณนํ้าพุร้อนเค็มที่ผู้คนที่มาท่องเที่ยวและ 
คนท้องถิ่นต่างประสบและมีการเล่าต่อ ๆ กันมา น่ันคือ เรื่องราวของโต๊ะนํ้าร้อน ในความหมายของชาว
มุสลิม โต๊ะในที่น้ีหมายถึง ผู้หลักผู้ใหญ่ คนเฒ่าคนแก่ชาวมุสลิมที่เป็นที่นับถือของพ้ืนที่ คนพ้ืนที่ห้วย 
นํ้าขาวเช่ือว่า ในสถานที่แห่งน้ี (มีร่องรอยการแก้บน การผูกผ้า 7 สี) มีสิ่งศักด์ิสิทธ์ิคุ้มครองอยู่ ดังแสดงใน
ภาพที่ 1 โดยลุงต้าอ้ิน เล็กกุล ผู้ที่ดูแลพ้ืนที่น้ีมาเป็นระยะเวลานานกล่าวว่า 
 

  “…พ้ืนที่แห่งน้ี หากใครจะมาเล่นหนังตะลุง มโนราห์ หากไม่มาบอกกล่าวต่อโต๊ะนํ้าร้อนแล้ววัน
น้ันรับรองไม่ได้เล่น เครื่องเสียงไม่ดังบ้าง ฝนตกหนักบ้าง จนตอนหลังรู้กันว่าถ้าจะทําอะไรต้องมาบอก...
นอกจากน้ี พ้ืนที่ตรงน้ี หลายคนเจ็บป่วย รักษาที่ไหนไม่หาย พอรู้เรื่องราวก็บอกกล่าวต่อโต๊ะนํ้าร้อนให้
หายจากอาการเจ็บป่วย พอหายแล้วก็นําของมาแก้บน ผูกผ้า จุดประทัด รวมถึงเอาไก่แจ้มาปล่อย...” 

ลุงต้าอ้ิน เล็กกุล (สัมภาษณ์) 
 

 ลุงต้าอ้ิน หรือลุงอิน ชาวบ้านห้วยนํ้าขาวแต่ด้ังเดิมเล่าถึงตํานานหรือเรื่องราวเก่ียวกับโต๊ะนํ้าร้อน 
และความเช่ือของคนที่มาในพ้ืนที่ แม้ว่าพ้ืนที่แห่งน้ีเป็นชุมชนมุสลิม แต่ความเช่ือเรื่องโต๊ะนํ้าร้อนที่คนส่วน
ใหญ่มีโอกาสประสบด้วยตนเองก็ทําให้โต๊ะนํ้าร้อนยังคงเป็นสิ่งที่ชาวบ้านให้การเคารพนับถือ  

โดยพ้ืนที่แห่งน้ีในอดีตเป็นป่าที่มีความอุดมสมบูรณ์ ลุงอินเล่าถึงอดีตที่ผ่านมาถึงความ 
อุดมสมบูรณ์ของพ้ืนที่ รวมถึงการพบเจอบ่อนํ้าร้อนในพ้ืนที่ที่นํามาสู่การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ
แห่งหน่ึงของจังหวัดกระบ่ีและของประเทศไทย  
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ภาพท่ี 1 ความเช่ือเกี่ยวกับโต๊ะนํ้าร้อน 
 
 ภายใต้ความเช่ือน้ี ยังโยงไปสู่ความเช่ือด้านการโยนเหรียญและอธิษฐานของนักท่องเท่ียว  
ซึ่งคาดว่าเป็นนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในการโยนเหรียญลงในบ่อนํ้าพุร้อน ในมุมของนักท่องเที่ยว  
การอธิษฐานหลังจากการโยนเหรียญจะทําให้ประสบความสําเร็จตามที่มุ่งหวัง แต่ในด้านการจัดการ 
การท่องเที่ยว เหรียญที่ตกลงไปในบ่อธรรมชาติอาจจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพพ้ืนที่และ
ธรรมชาติของบ่อนํ้าพุร้อน ทั้งด้านการทําปฏิกิริยาเคมี หรือการอุดตันทางน้ําพุ ซึ่งในระยะยาวอาจจะ
ส่งผลกระทบไม่มากก็น้อย 
 1.2 ผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นเอกลักษณ์ของตําบลห้วยน้ําขาว 

ทั้งน้ีจากการประชุมกลุ่มย่อยพบว่า ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชนท้องถิ่น ประกอบ
ไปด้วยผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ได้แก่ กุ้งเคย ชาใบขลู่ และอาหารทะเล 

 1.2.1 กุ้งเคย เป็นผลิตภัณฑ์จากทะเลท่ีมีความสดและหาได้ง่ายในพ้ืนที่ตําบลห้วยนํ้าขาว แต่สิ่ง
หน่ึงที่เป็นที่ภาคภูมิใจของชาวตําบลห้วยนํ้าขาวคือ สีสันและลักษณะของกุ้งเคยในพ้ืนที่ตําบลห้วยนํ้าขาว 
ที่สวยและโดดเด่น รวมถึงมีรสชาติที่อร่อยกว่ากุ้งเคยที่อ่ืน ประเด็นน้ี ที่ประชุมให้ความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันเก่ียวกับความโดดเด่นของกุ้งเคยที่ตําบลห้วยนํ้าขาวมาจากสภาพของพ้ืนที่ที่เป็นป่าชายเลนที่มี
ความอุดมสมบูรณ์ เป็นความผสมผสานอย่างลงตัวของสายน้ําสองสาย น่ันคือ นํ้าเค็มและนํ้าจืดทําให้เกิด
สภาพนํ้ากร่อยที่เป็นแหล่งกําเนิดของกุ้งเคยที่สีสันสวยงามและมีรสชาติอร่อย การหากุ้งเคยเป็นทั้งวิถีชีวิต
ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว และเป็นอาชีพที่สําคัญของชาวบ้าน ซึ่งในมุมของผู้วิจัย กิจกรรมน้ีเป็น
กิจกรรมที่สําคัญที่สามารถนํามาเช่ือมโยงและพัฒนาเป็นอัตลักษณ์การท่องเที่ยวได้ และสามารถสร้าง
ประสบการณ์ที่หลากหลายให้กับนักท่องเท่ียวได้ ก่อให้เกิดมนตร์เสน่ห์อย่างหน่ึงของแหล่งท่องเที่ยวที่มี
ชุมชนท้องถิ่นเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือน โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นไม่ได้เป็นกิจกรรมที่มุ่ง
เพ่ิมผลกระทบทางเศรษฐกิจ แต่ย่ิงการท่องเที่ยวเติบโตขึ้นมากเพียงใด ความเข้มแข็งของชุมชนในด้านการ
รักษาวิถีชีวิตและตัวตนของตนเองยิ่งทําได้มากข้ึน ที่สําคัญ เด็ก ๆ และเยาวชนคนรุ่นใหม่สามารถเรียนรู้
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และซึมซับเรื่องราวเหล่าน้ีจากการที่ได้พบเห็นผู้หลักผู้ใหญ่ทําให้เป็นตัวอย่าง สิ่งเหล่าน้ีคือแนวทางที่สําคัญ
ของการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

การจับกุ้งเคยเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวที่มีกระบวนการต้ังแต่การจดจํา
วันข้างขึ้น ข้างแรม ซึ่งชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวสามารถหากุ้งเคยได้ต้ังแต่วันขึ้น 12 ค่ํา ไปจนถึงวันแรม 
5 ค่ํา วันหน่ึงสามารถดักกุ้งเคยได้ 2 รอบ เช้าและบ่าย ถ้าเป็นช่วง 13 ค่ํา จนถึง 15 ค่ําจะไปช่วงบ่ายได้
เพราะนํ้าลงช่วงบ่าย โดยผู้ที่ไปหากุ้งเคยจะนําตาข่ายไปวางดักเพ่ือรอนํ้าลง กุ้งเคยจะไหลมาตามกระแสนํ้า
เข้าสู่ตาข่าย ซึ่งต้องปักไม้ตรงตะแกรงเพ่ือให้กุ้งเคยขึ้นไปบนไม้ เวลานํ้าลงกุ้งเคยก็จะไหลเข้าสู่ตาข่ายที่วาง
ไว้ อย่างไรก็ตาม สิ่งที่สําคัญคือ การทําสัญลักษณ์ หรือทําหมายว่าจุดน้ีมีการวางตาข่ายดักกุ้งเคยไว้แล้ว  
ผู้ที่มาทีหลังก็จะผ่านไป โดยชาวบ้านจะหักก่ิงโกงกางเพ่ือเป็นหมายหรือสัญลักษณ์ให้ผู้มาทีหลังได้รู้ ทั้งน้ี 
วิถีของกุ้งเคยไม่ได้หยุดเพียงแค่การได้กุ้งเคย แต่ยังทําให้เกิดการรวมกลุ่มในการทํากะปิกุ้งเคย ที่ใช้วิถีชีวิต
ด้ังเดิม ไม่มีการใส่สารหรือส่วนผสมที่เป็นสารเคมี  

1.2.2 ชาใบขลู่  ต้นขลู่ เ ป็นพืชท้องถิ่นที่ ขึ้นมากในพ้ืนที่ นํ้ าพุร้อนเค็มคลองท่อม  โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงใกล้บ่อนํ้าร้อน ซึ่งมีสรรพคุณช่วยลดอาการปวดเมื่อย และทําให้เลือดลมหมุนเวียนดี  
ชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวนําชาใบขลู่มาตากแดดให้แห้งและคั่วเพ่ือมาทําชาสําหรับชงด่ืม และ 
มีความเช่ือว่าหากด่ืมชาใบขลู่ภายหลังการแช่นํ้าร้อนจะช่วยระบบการไหลเวียนโลหิต และสําหรับ
สุภาพสตรีที่มีปัญหาภายในของสตรีเมื่อด่ืมชาใบขลู่แล้วจะช่วยปรับความสมดุลภายในร่างกาย 

 
“...การเก็บชาใบขลู่ต้องเก็บตอนหัวรุ่ง เก็บยอดอ่อน ๆ สองสามใบ กลับถึงบ้านประมาณ 7 โมง

เช้า เอาผึ่งแดดให้แห้งจนถึงบ่าย แล้วนํามาคั่วเก็บใส่ขวดโหลไว้ เวลาจะนํามาชงก็หยิบมาใส่นํ้าร้อน และ
ด่ืมแทนชา...” 

ชาวบ้านตําบลห้วยนํ้าขาว (การประชุมกลุ่มย่อย) 
 

 การเก็บชาใบขลู่ ต้องอาศัยประสบการณ์ในการเก็บใบขลู่ที่ ต้องเลือกยอดอ่อน ใบแก่ 
ไม่สามารถนํามาใช้ได้ ซึ่งอาจจะเก่ียวข้องกับรสชาติและความเข้มข้นของชา และมีความเก่ียวเนื่องกับ 
วิถีชีวิตของชาวตําบลห้วยนํ้าขาว เน่ืองจากอาชีพหลักที่สําคัญอีกอาชีพหน่ึงของชาวตําบลห้วยนํ้าขาว 
คือ อาชีพเกษตรกรรม ได้แก่ สวนปาล์ม และสวนยางพารา ชาวตําบลห้วยนํ้าขาวที่ไปกรีดยางในตอนเช้ามืด 
หรือผู้ที่ออกเรือไปดักกุ้งเคย เมื่อกลับมาถึงบริเวณบ่อนํ้าพุร้อน ก่อนกลับบ้านจะเก็บใบขลู่เพ่ือนําไปตาก
แดดและทําชา  

1.2.3 อาหารทะเล  อาหารทะเลเ ก่ียวข้องกับชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวในแง่ของ 
วิถีชีวิตและอาชีพ ไม่ได้หมายความถึงความหมายเชิงอุตสาหกรรม เน่ืองจากการมีตําแหน่งที่ต้ังติดทะเล 
อาชีพที่สําคัญอีกประการหน่ึงของชาวตําบลห้วยนํ้าขาวคือ การประมงชายฝั่ง ด้วยความอุดมสมบูรณ์ของ
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ทรัพยากรทางทะเลทําให้ชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวมีอาหารทะเลเป็นอาหารหลักเน่ืองจากสามารถหากุ้ง
หอยปูปลาจากทะเลได้สะดวก และเป็นโอกาสที่สําคัญในการสร้างกิจกรรมการท่องเท่ียวที่นักท่องเท่ียว
สามารถมีส่วนร่วมได้ นักท่องเที่ยวสามารถร่วมกิจกรรมการเก็บหอยตลับ โดยการล่องแพออกไปใน
ช่วงเวลานํ้าลง เมื่อถึงจุดเก็บหอยที่ชาวชุมชนตําบลห้วยน้ําขาว นักท่องเท่ียวจะเดินลงในน้ําและใช้เท้าดัน
ลงไปในพ้ืนทราย ถ้าพบจุดที่มีหอยตลับ นักท่องเที่ยวจะสัมผัสได้และสามารถก้มหยิบหอยตลับใส่ภาชนะท่ี
เตรียมไว้ กิจกรรมนี้นักท่องเที่ยวสามารถเพลิดเพลินกับการเล่นนํ้าและการเก็บหอยตลับได้ในระยะเวลา
เดียวกัน หอยตลับที่ได้สามารถนํามาป้ิงหรือย่างบนแพ 

นอกจากหอยตลับ  สิ่ งที่ นักท่องเที่ ยวสามารถประกอบกิจกรรมการท่องเที่ ยวไ ด้คือ  
การเสียบกุ้ง ในช่วงเวลานํ้าลง ชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวจะใช้ไฟฉายส่องลงไปในนํ้าทะเล กุ้งแชบ๊วย 
หรือกุ้งขาวจะมาเล่นไฟโดยมองเห็นตาสีแดงของกุ้ง และสามารถใช้ฉมวกแหลมเสียบกุ้งได้ ซึ่งทําให้
นักท่องเที่ยวสามารถเพลิดเพลินกับประสบการณ์ที่น่าต่ืนเต้น เพราะไม่สามารถรับประกันได้ทุกครั้ง 
ว่าจะสามารถพบเจอกุ้งหรือไม่ แต่สิ่งที่นักท่องเท่ียวได้รับคือ ประสบการณ์บนวิถีชีวิตของชุมชนตําบลห้วย
นํ้าขาวกับวิถีชาวประมง และการได้สัมผัสกับประสบการณ์การรับประทานอาหารทะเลสด ๆ จากทะเล 
โดยท่ีนักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการจับด้วยตนเอง นับว่าเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ที่
นักท่องเท่ียวสามารถสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวด้วยตนเอง ได้เรียนรู้และสัมผัสกับวิถีชีวิตที่แท้จริง
ของชุมชนท้องถิ่น ยากที่จะหาประสบการณ์แบบนี้จากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน เพราะเป็นประสบการณ์เฉพาะ
ของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวที่ต้องอาศัยองค์ประกอบอ่ืนทั้งสถานที่ สภาพแวดล้อม วิถีชีวิตชุมชน ตํานานหรือ
เรื่องราวที่เก่ียวข้องกับพ้ืนที่ 

1.2.4 บริการนวดแผนไทย ด้วยช่ือเสียงของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ีมีความโดดเด่น
และมีศักยภาพด้านการบําบัดผู้ป่วยที่มีอาการเจ็บป่วยด้านกระดูก ข้อ อัมพฤกษ์ อัมพาต โดยผู้วิจัยได้มี
โอกาสพบเห็นการเปลี่ยนแปลงของผู้ป่วย เน่ืองจากผู้วิจัยเข้าไปในพ้ืนที่ติดต่อกันเป็นระยะเวลานานหลาย
ปี พบว่ามีผู้ป่วยที่มาวันแรกต้องใช้คน 2-3 คนในการอุ้มลง แต่ระยะเวลาผ่านไปประมาณ 1 ปี พบว่า
สามารถเดินลงมาแช่นํ้าร้อนได้ด้วยตนเอง จากการสอบถามพบว่า มีการแช่นํ้าร้อนอย่างสมํ่าเสมอ และ
บําบัดด้วยการนวดแผนไทย ซึ่งกิจกรรมการนวดแผนไทย เดิมทีมีเพียง 1 ท่านให้บริการในพ้ืนที่นํ้าพุร้อน
เค็มคลองท่อม แต่ด้วยปริมาณความต้องการมากขึ้น จึงทําให้มีการขยายการบริการด้วยการจัดฝึกอบรม
และพัฒนาบุคลากรด้านการนวดแผนไทยของชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาว ปัจจุบันมีสมาชิกจํานวนทั้งสิ้น 14 
คน 

ลูกค้าหรือนักท่องเท่ียวที่มาใช้บริการมีหลากหลายทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเท่ียวต่างชาติ โดย
ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจะนิยมนวดน้ํามัน ขณะที่มีนักท่องเที่ยวกลุ่มมุสลิมมาใช้บริการด้วย โดย
กลุ่มมุสลิมจะแยกนวดตามเพศของตัวเอง เช่นนักท่องเที่ยวเพศชายจะนวดกับหมอนวดเพศชาย และ
นักท่องเท่ียวหญิงจะนวดกับหมอนวดเพศหญิง นอกจากบริการนวดแผนไทย ยังมีการจําหน่ายลูกประคบ
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โดยใช้สมุนไพรที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ตําบลห้วยนํ้าขาวเป็นส่วนผสมที่สําคัญ โดยนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่มาใช้
บริการสามารถเลือกซื้อลูกประคบและนํากลับไปใช้เองที่บ้านได้ ทั้งน้ีสิ่งที่บุคลากรนวดให้ความสําคัญและ
ต้องการพัฒนาคือ การนวดหน้าแบบสปา และภาษาอังกฤษเพ่ือที่จะได้สามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติได้ 
  1.2.5 เขาหลัก กระบี่ ในบริเวณพ้ืนที่นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีเร่ืองราวหรือมี
ตํานาน และมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่น่าสนใจที่สามารถนํามาพัฒนาเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวได้คือ เขา
หลัก กระบี่ ซ่ึงตั้งอยู่ไม่ไกลจากตําบลห้วยนํ้าขาวต้องล่องเรือเข้าไป เขาหลักเป็นพ้ืนที่ที่ชาวชุมชนตําบลห้วย
นํ้าขาวและใกล้เคียงเข้าไปนําขี้ค้างคาวมาทําปุ๋ยเพ่ือผลิตผลทางการเกษตร โดยเขาหลักตั้งอยู่ในเขตตําบล
เหนือคลอง แต่ด้วยวิถีชีวิตการเกษตรของชาวชุมชนตําบลห้วยนํ้าขาวจึงมีการเข้าไปที่เขาหลักเพ่ือนําปุ๋ยมาทํา
การเกษตร โดยลุงต้าอิ้น เล็กกุลเล่าว่า 

 
“...ร้อยศพ คือมันมีตํานานแต่ก่อนคือ มีชาวเลที่หากินอยู่แถวน้ัน เขาจะไม่ฝังศพเขาจะเอามา 

ฝังไว้ตรงน้ันไม่ว่าหญิงหรือชาย ในตอนน้ี ยังก็ยังถูกปล่อยเอาไว้แบบน้ัน เพราะทางตําบลเหนือคลองเขาก็ไม่
เข้าไปยุ่ง ผมเคยพาปลัดไปชมคร้ังหน่ึง แต่ถามว่ายังเห็นโครงกระดูกอีกไหม คือเขาก็พยายามกลบ ตั้งแต่ 30 
ปีที่แล้วมา เขาจะกลบฝังหมด แล้วเขาก็จะไม่ให้มาฝังไว้ตรงน้ัน ในถ้ําน้ันสวยงามไหม บอกได้ว่าสวยงาม
มาก…” 

ลุงต้าอิ้น เล็กกุล (ประชุมกลุ่มย่อย) 
 

 ด้วยวิถีชีวิตการฝังศพในถํ้าอาจจะเป็นข้อบ่งช้ีอีกประการหน่ึงถึงความเก่าแก่ของพ้ืนที่ และด้วย
ตํานาน เรื่องราว ตลอดจนหลักฐานที่ยังหลงเหลืออยู่ของเขาหลักทําให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวอีกแหล่ง
ท่องเท่ียวหนึ่งที่สามารถนําเสนอเป็นทางเลือกหน่ึงที่สําคัญให้กับนักท่องเที่ยวได้ โดยบนเขาหลักมีสระที่มี
นํ้าใสและสวยมากเหมือนสระมรกต ต้องอาศัยการเดินเท้าเข้าไป มีหินงอกหินย้อยที่สวยงาม เพราะ
นอกจากเขาหลักแล้ว ยังมีเกาะฮังที่อยู่ไม่ไกลจากเขาหลัก เวลานํ้าลดจะปรากฏเสาสูงประมาณ 20 เมตรมี
ลักษณะเหมือนเจดีย์ ซึ่งสันนิษฐานว่าอาจจะเป็นเสาโรงสี หรือเสาเตาเผาถ่านโบราณ นอกจากน้ียังมีช่อง
เภา ซึ่งเป็นจุดนํ้าทะเลหมุน เรือไม่สามารถเข้าได้ ในอดีตมีเรื่องเล่าว่ามีเรือสําเภาของปีนัง แล่นมาเพ่ือซื้อ
ถ่านที่ท่าประดู่ แต่มาเจอช่องเภา เรือสําเภาเลยจม จึงเป็นที่มาของช่ือช่องเภา นํ้าในบริเวณน้ันเช่ียวมาก
เพราะเป็นจุดรอยต่อเช่ือมกันระหว่างช่องแคบ กับช่องทะเลกว้างเลยทําให้เกิดนํ้าหมุน  
  2. อัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ในการสังเคราะห์ข้อมูลร่วมกับผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวตําบลห้วยนํ้าขาว 
โดยอาศัยฐานความเช่ือและเรื่องราวในพ้ืนที่ทําให้ชาวตําบลห้วยนํ้าขาวมองไปในทิศทางเดียวกันถึง
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่สําคัญของชุมชนคือ ความเป็นชุมชนมุสลิม และอัตลักษณ์ของบ่อนํ้าร้อน 
รวมถึงนกแต้วแร้วท้องดํา ซึ่งเป็นนกหายากที่เกือบสูญพันธ์ุไปแล้วแต่กลับมาปรากฏขึ้นอีกครั้งที่ 
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อําเภอคลองท่อม ซึ่งสามารถนํามารวมเป็นแนวคิดในการพัฒนาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวนํ้าพุร้อน 
เค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี แม้ว่าจะมีประเด็นในด้านนกแต้วแร้วท้องดําที่เป็นอัตลักษณ์ของอําเภอ 
คลองท่อม แต่ด้วยนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมต้ังอยู่ในอําเภอคลองท่อม การใช้นกแต้วแร้วท้องดํา ซึ่งเป็น 
สัตว์หายากที่มีโอกาสสูญพันธ์ุสูง ทุกฝ่ายต้องให้ความสําคัญในการอนุรักษ์ เช่นเดียวกันกับนํ้าพุร้อนเค็ม
คลองท่อมที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่าสูง และมีเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่โดดเด่นที่แตกต่างจากบ่อนํ้า
ร้อนอ่ืน ๆ ในประเทศไทยในด้านการเป็นนํ้าพุร้อนเค็มจึงทําให้การใช้นกแต้วแร้วท้องดําสามารถสื่อสาร 
ถึงความเป็นสิ่งหายาก (Rare Item) ที่ต้องได้รับการอนุรักษ์อย่างย่ิง 

ในการสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี ผู้วิจัยประยุกต์ 
แนวทางการสร้างคุณค่าร่วมกัน (Value Co-Creation) ที่เน้นให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการสร้างคุณค่า
หรือสร้างประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวตามแนวทางของ Pongsakornrungsilp and Schroeder 
(2011) สามารถกําหนดอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม ได้ดังน้ี 

1. อัตลักษณ์ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย สามารถพัฒนาและนําไปต่อยอดตาม
นโยบาย Thailand 4.0 ได้แก่ กิจกรรมแช่นํ้าพุร้อน การเดินป่าศึกษาธรรมชาติ การแปรรูปกะปิ การทํา
พริกแกง การนวดแผนไทย เป็นต้น โดยนักท่องเท่ียวสามารถร่วมสร้างประสบการณ์การท่องเท่ียวด้วยการ
เลือกกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1.1 เส้นทางศึกษาธรรมชาติ ซึ่งภายใต้ป่าชุมชนยังมีความงดงามของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นบ่อนํ้า
ร้อนธรรมชาติอีกหลายบ่อ และทางแหล่งท่องเที่ยวได้พัฒนาเส้นทางศึกษาธรรมชาติเพ่ืออํานวยความ
สะดวกนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินชมธรรมชาติ 

1.2 การนวดแผนไทย โดยมีการบริการนวดแผนโบราณ บริการนวดนํ้ามันและบริการนวดฝ่าเท้า
ไว้ให้บริการ 

1.3 การล่องเรือ นักท่องเที่ยวสามารถติดต่อขอใช้บริการล่องเรือตามป่าชายเลน เพ่ือชมความ
งดงามของธรรมชาติ ฝูงลิงที่ออกมาหาอาหาร เก็บหอยตลับ เสียบกุ้ง ชมการเก็บกุ้งเคย หรือท่องเที่ยวใน
เขาหลักกระบี่ ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวในตําบลเหนือคลอง นอกจากน้ียังสามารถพายเรือคายัคในพื้นที่ได้
ด้วย 

1.4 การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน ซึ่งในแต่ละหมู่บ้านมีการพัฒนากิจกรรมที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตที่ไม่ซ้ํา
กัน อาทิ การปลูกผักอินทรีย์ การทําธนาคารขยะ การทําถ่านจากต้นปาล์ม ขนมท้องถิ่น เป็นต้น  
ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถวางแผนกิจกรรมที่ต้องการไปเรียนรู้ได้  
           2. อัตลักษณ์ด้านการบริหารจัดการ การบริหารจัดการนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมดําเนินการภายใต้
การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตําบลห้วยนํ้าขาว ปัจจุบันยกฐานะเป็นเทศบาลตําบลห้วยนํ้า
ขาว และมีสมาชิกตําบลห้วยนํ้าขาวมีส่วนร่วมในการดําเนินการ ประกอบกับพ้ืนที่นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม
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ได้รับการอนุมัติจากรัฐบาลในการพัฒนาเป็นเมืองสปาต้นแบบของประเทศไทย และได้รับการจัดสรร
งบประมาณจากรัฐบาลในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวระดับโลกต่อไป       
           3. อัตลักษณ์ด้านทุนภูมิปัญญา โดยตําบลห้วยนํ้าขาวซึ่งเป็นที่ต้ังของนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมมีภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นที่ เกี่ยวข้องกับการแช่นํ้าพุร้อนและวิถีชีวิตของชาวตําบลห้วยนํ้าขาว อาทิ การทํา 
ลูกประคบสมุนไพร การเป็นผู้สื่อความหมายทางธรรมชาติ การทําพริกแกง การทํากะปิ การจักสาน 
ตลอดจนองค์ความรู้ในการบําบัดเพ่ือสุขภาพ นอกจากน้ียังมีพ้ืนที่ป่าชุมชนท่ีอุดมสมบูรณ์ต่อการศึกษา
ธรรมชาติ 
           4. อัตลักษณ์ด้านการเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในระดับโลก เน่ืองจาก
เป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทนํ้าพุร้อนเค็มแห่งที่ 2 ในโลก โดยอีกแห่งหน่ึงอยู่ที่เมือง Karlovy Vary 
ประเทศสาธารณรัฐเช็ก ที่มีศักยภาพท้ังในด้านการบําบัดโรค การผ่อนคลาย และความเพลิดเพลินใจ  
ยังเป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาเป็นเมืองสปาทาวน์ภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาล 

ทั้งน้ี ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูลอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวและนํามากําหนดแบบแผนในการสร้าง
คุณค่า (Value Proposition) ที่ Vargo and Lusch (2008) ได้กล่าวว่าเป็นสิ่งที่ใช้ในการสื่อสารกับลูกค้า
กลุ่มเป้าหมายว่าแหล่งท่องเท่ียวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมมีศักยภาพหรือมีประโยชน์ต่อนักท่องเท่ียวอย่างไร 
โดยสามารถกําหนดได้ดังน้ี 

 

“ธรรมชาติเพ่ือสุขภาพ นํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี: สุนทรียะแห่งสายนํ้าร้อนที่ทําให้ 
ผู้มาเยือนได้สัมผัสกับความมหัศจรรย์จากธรรมชาติบําบัด ลดอาการเจ็บป่วย ช่วยให้ผ่อนคลาย และ
นําเสนอทางเลือกแห่งการท่องเท่ียวที่หลากหลาย ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเลือกสร้างประสบการณ์ 
การท่องเที่ยวที่ต้องการได้” 

 
สรุปผลการวิจัยและอภิปราย (Conclusions and Discussions) 

งานวิจัยน้ีมีจุดมุ่งหมายที่สําคัญในการสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม 
จังหวัดกระบ่ี ผู้วิจัยดําเนินการประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน
ตําบลห้วยนํ้าขาว และมีการแบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลย่อยจําแนกตามเพศของผู้ให้ข้อมูลเพ่ือให้ได้รับข้อมูล 
ที่หลากหลาย โดยงานวิจัยน้ีได้นําเสนอมุมมองที่แตกต่างจากงานวิจัยเก่ียวกับอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว 
ที่ส่วนใหญ่เน้นการนําไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารหรือประชาสัมพันธ์กับนักท่องเท่ียว อาทิ เบญจวรรณ 
สุวรรณอ่างทอง (2555) ที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดอุดรธานี พระมหาชุติภัค แหมทอง
และคณะ (2560) ในการใช้อัตลักษณ์เพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอาเซียน อธิณัฏฐ์  
ด่านภัทรวรวัฒน์ (2561; อิสราพร วิจิตร์, 2559) ที่ศึกษาการใช้อัตลักษณ์ในการสื่อความหมายแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่นเดียวกันกับรพีพรรณ จันทับ และลินจง โพชารี (2559) ที่ศึกษาปัจจัยแห่งความสําเร็จใน
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การนําอัตลักษณ์การท่องเที่ยวไปขับเคลื่อนการท่องเท่ียว หรือเกศกนก ชุ่มประดิษฐ์ และจิราพร ขุนศรี 
(2560) ที่กล่าวถึงอัตลักษณ์ทางการท่องเท่ียวต่อการเพ่ิมมูลค่าการท่องเที่ยว โดยงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยได้
มุ่งเน้นในการสร้างอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวบนฐานศักยภาพหรือความโดดเด่นของทรัพยากรในชุมชน
หรือแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเป็นแนวทางสําคัญในการนําไปพัฒนาอัตลักษณ์แบรนด์แหล่งท่องเที่ยวต่อไป 

โดยสิ่งที่สําคัญในการขับเคลื่อนอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว ผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี ควรมีการสร้างการมีส่วนร่วม (Co-Creation) ทั้งใน
ส่วนของชุมชนท้องถิ่น และนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการสร้างแบรนด์แหล่งท่องเท่ียวนํ้าพุร้อน
เค็มคลองท่อมต้องเน้นการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว โดยต้องเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้มีส่วนร่วมใน
การสร้างคุณค่าหรือประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว อาทิ การแชร์รูปภาพกิจกรรม การบอกเล่าเรื่องราว
ให้กับนักท่องเท่ียวคนอ่ืน ๆ หรือการร่วมกําหนดเมนูอาหารท้องถิ่น เป็นต้น โดยผู้ที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารจัดการอาจจะจัดให้มีกิจกรรมและมีของรางวัลเป็นการจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว
กลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการนําเสนออย่างต่อเน่ือง (Continuous) การส่ือสารเร่ืองราวเก่ียวกับอัตลักษณ์
ทางการท่องเท่ียวนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อมต้องมีการส่ือสารและนําเสนอผ่านช่องทางต่าง ๆ อย่างสม่ําเสมอ
และต่อเน่ืองเพ่ือให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายสามารถรับรู้และเข้าใจเก่ียวกับนํ้าพุร้อนเค็มคลองท่อม 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เก่ียวข้องกับ 
การบริหารจัดการโดยนําศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวในมุมมองของชุมชนท้องถิ่นมาสังเคราะห์ 
อัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว ดังน้ัน จึงทําให้อาจจะขาดมุมมองของนักท่องเที่ยวว่ารับรู้ถึงศักยภาพหรือ
ความโดดเด่นน้ันหรือไม่ ซึ่งนับว่าเป็นหน่ึงในข้อจํากัดงานวิจัยที่ในอนาคตอาจจะมีการศึกษาการรับรู้
เก่ียวกับอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของน้ําพุร้อนเค็มคลองท่อมจังหวัดกระบ่ี รวมถึงการสํารวจการ
ยอมรับของสมาชิกตําบลห้วยนํ้าขาวต่ออัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวที่ได้กําหนดขึ้นน้ีเพ่ือยืนยันการมีส่วน
ร่วมและความรู้ความเข้าใจของสมาชิกชุมชนท้องถิ่น 
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