
70 

ปที่ 5 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม–มถิุนายน 2566 
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ในประเทศไทย 

อัครวิชช รอบคอบ1*  เกสินี หมื่นไธสง2 

 

 

 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการ

ลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย การวิจัยนี้เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลจากผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล จํานวน 400 คน ใชแบบสอบถาม

ออนไลน วิเคราะหขอมูลดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

เพ่ือหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) และการหาคาอํานาจจําแนกเปน

รายขอโดยใชเทคนิค Item-total Correlation ผลการวิจัยพบวา นักลงทุนสวนใหญใชแอปพลิเคชัน 

Bitkub (29.00%) ชองทางการใชแอปพลิเคชันมาจากเพื่อนแนะนํา (51.75%) ระยะเวลาเฉลี่ยในการเขา

ใช 1-2 ชั่วโมง/วัน (58.25%) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (51.25%) เหตุผลการลงทุน

เพราะตองการผลตอบแทนที่สูง (78.25%) และแหลงขอมูลมาจากการเรียนรูดวยตนเอง (51.75%)  

ผลการศึกษายังอีกพบอีกวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมีทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนแตกตางกันโดยรวม 

อยูในระดับมาก (  = 4.14) และในแตละดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (  = 

4.17) ดานการลงทุนเนนคุณคา (  = 4.16) และดานการเก็งกําไร (  = 4.08) งานวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา 

นักลงทุนสวนใหญมีทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย

สามารถทําไดตลอด 24 ชั่วโมง โดยเลือกการลงทุนระยะสั้น เพราะคาดหวังการไดผลตอบแทนที่รวดเร็ว 

ไดรับผลตอบแทนสูงกวาดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร รวมถึงเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคตได ดังนั้น 

บริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Exchange) ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ พัฒนา

แพลตฟอรมใหมใหดียิ่งข้ึน เพื่อสรางโอกาสใหม ๆ ในการระดมทุนทําใหนักลงทุนเกิดความตองการลงทุน

ในสินทรัพยดิจิทัลเพิ่มมากยิ่งขึ้นในอนาคตได 
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Investment Attitude in Digital Assets of The Y Generation Investors  

in Thailand 

Aukkarawit Robkob1*  Kesinee Muenthaisong2 

 

Abstract 

This study aims to study attitude about digital asset market value-oriented 

investment and speculation of Y Generation investors in Thailand. It was conducted by a 

quantitative approach from 400 digital asset investors via online questionnaires. Statistics 

used to analysis were Percentage, Mean, and Standard Deviation. Alpha coefficient was 

used to find confidence of tool according to Cronbach's method and determination of 

powers classified by item by item via total correlation technique. The results show that; 

1) most of the investors use Bitkub application (29.00%), suggested by friends (51.75%), 

average duration to access 1-2 hours/day (58.25%), operating capital at 14,000-19,000 baht 

(51.25%), reason to invest is requiring high return (78.25%), and they study from self-

learning (51.75%). 2) Investors in digital assets have overall different opinions about 

investment at a high level (4.14), each aspect at a high level including digital asset market 

(4.17), value investment (4.16), and speculation (4.08). This research shows that investment 

attitude in digital assets is nearly a safe investment at level 24 hours a day, by choosing 

short-term investments to expect a quick return than bank deposits, and be a savings or 

investment for the future. Therefore, digital asset trading companies (Digital Asset 

Exchange) should increase their publicity to develop a new platform even better, to create 

new opportunities for funds raising among the investors, and to increase the demand for 

investment in digital assets in the future. 

 

Keywords:  Attitude,  Digital Asset,  Generation Y,  Investment 

 

 

 

 

 

                                                           
1* Assistant Professor Dr., Accounting Program, Mahasarakham Bussiness School, Mahasarakham University 
2 Assistant Professor Dr., Economic Program, Mahasarakham Bussiness School, Mahasarakham University 



72 

ปที่ 5 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม–มถิุนายน 2566 

 

 

บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาไปอยางกาวกระโดด การเกิดขึ้นของโลกเสมือนจริงหรือ 

Metaverse ที่ถูกสรางข้ึน กําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากจากหลายภาคสวน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาค

ธุรกิจการเงนิ และธุรกิจเทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology: FinTech) หรือฟนเทค ซึ่งตางก็

มีการปรับตัวเพ่ือตอบรับกระแสความนิยมดังกลาว รวมถึงสินทรัพยดิจิทัลก็เปนอีกกระแสหนึ่งในกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ (นภนวลพรรณ ภวสันต, 2564) เริ่มตนจาก เห็นประชาชนทั่วไปใหความสําคัญกับการออม

และการลงทุนเพ่ิมมากข้ึน ไมวาจะเปนการลงทุนในสินทรัพยดั้งเดิม เชน หุน กองทุน ทองคํา หรือแมแต

อสังหาริมทรัพย (อัครวิชช รอบคอบ, 2565) แตยังมีอีกทางเลือกหนึ่งที่ทําใหผูคนสนใจและถือเปน

ปรากฏการณใหมของวงการลงทุน คือ การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ซึ่งการลงทุนในสินทรัพยเหลานี้กําลัง

เปนที่นิยมอยางมากในหมูคนรุนใหม ขอเท็จจริงดังกลาวนี้ สอดคลองกับการเจริญเติบโตในการลงทุน

สินทรัพยดิจิทัลอันเนื่องมาจากผลตอบแทนที่สูงขึ้นอยางมากในปที่ผานมา (ตฤณ ตารพล, 2564)  

เม่ือกลาวถึงคน Gen Y จะคิดถึงคนรุนใหมที่เติบโตมาพรอมกับนวัตกรรมทางเทคโนโลยี และ

อินเทอรเน็ต ทําใหคนรุนนี้มีการแสวงหาขอมูลขาวสารและความรูใหม ๆ ไดอยางรวดเร็ว การลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัลจึงเปนที่นิยมเปนอยางมากกับคนรุน Gen Y ทั้งตางประเทศและในประเทศไทย จากผล

สํารวจในประเทศสหรัฐอเมริกาในป 2564 พบวาคนรุน Gen Y ลงทุนในคริปโทเคอรเรนซี 49% และคน

รุน Gen X ลงทุนในคริปโทเคอรเรนซี 38% ซึ่งสอดคลองกับประเทศไทย รายงานจาก YouTube พบวา 

คนไทยสนใจเนื้อหา “การเงิน” เพ่ิมข้ึน 100% และในสวนรายงานของ Twitter มีรายงานสอดคลองกัน 

พบวา คนไทยสนใจ “การออม-การลงทุน” เพิ่มขึ้น 94% (Market Think, 2021) นอกจากนี้ จากผล

สํารวจของ พงศธร ปริญญาวุฒิชัย (2565) พบวา มีนักลงทุนรายใหมไดเปดบัญชีเพ่ือซื้อขายกับศูนยซื้อ

ขายสินทรัพยดิจิทัลในประเทศไทย ในเดือนกุมภาพันธ 2565 เพ่ิมข้ึนสูงถึง 10 เทา โดยชองทางที่นักลงทุน

สนใจมากท่ีสุด มาจากทางแพลตฟอรมออนไลน Twitter รอยละ 47 รองลงมาเปน Facebook รอยละ 

33  

จากผลสํารวจดังกลาว จะเห็นไดวานักลงทุนที่สนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลนั้น สวนใหญเปนคน 

Gen Y ถึงแมวานักลงทุนเหลานี้ ไมเคยสนใจเรื่องการลงทุน ไมเคยศกึษาและลงทุนในหลักทรัพยอ่ืน ๆ มา

กอน ก็หันมาเลือกลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ทําใหนักวิชาการตาง ๆ หันมาตั้งคําถามขึ้นมาวา อะไรทําให

คนรุนใหมที่อยูในรุน Gen Y เหลานี้ หันมาสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากกวาการลงทุนในทรัพยสิน

ดั้งเดิมอยางอื่น ๆ เชน ตราสารหนี้ ตราสารทุน หรือทองคํา แตในความเปนจริงแลว ผูลงทุนอาจจะมีเหตุผล

แตกตางกันไปก็ได ขึ้นอยูกับเหตุผลของแตละคน หรือทัศนคติของแตละคน (พงศธร ปริญญาวุฒิชัย,  

2565) 

ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน จึงถือเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิดความแตกตางดังกลาว ทัศนคติเปน

กระบวนการรับรู ขอมูล ขาวสารดานการลงทุน ที่นักลงทุนนํามาใชประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ลงทุน ตั้งแตเริ่มแรกจนถึงขั้นการตัดสินใจ ถาขอมูลเหลานี้เปนขอมูลท่ีถูกตอง นาเชื่อถือแลว จะสงผลให
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เกิดการตัดสินใจที่ถูกตอง โดยแนวคิดทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนมีอยู 2 ประเภท ไดแก 1) การลงทุนที่เนน

คุณคา (Value Invest) เปนการลงทุนที่ใหความสําคัญกับรายไดในรูปของเงินปนผลเปนหลัก โดยนัก

ลงทุนจะเนนลงทุนกับหลักทรัพยที่มีคุณภาพและลงทุนอยางรอบคอบ และ 2) การลงทุนแบบเก็งกําไร 

(Speculate) เปนการลงทุนที่หวังผลตอบแทนในรูปแบบของกําไรระยะสั้น โดยไมเนนกําไรจากเงินปนผล 

ซึ่งทัศนคติเ ก่ียวกับการลงทุนแบบเก็งกําไรลักษณะนี้  ผูลงทุนตองอาศัย ความรู  ความชํานาญ 

ความสามารถเฉพาะตัวในการตัดสินใจท่ีรวดเร็ว ตัดสินใจซื้อตอนราคาสินทรัพยลง และขายออกเม่ือราคา

สินทรัพยขึ้นหรือมีกําไรเทานั้น (Thanapon Jankaewdet, 2020) 

แตเนื่องจากสินทรัพยดิจิทัลเปนสินทรัพยที่ไมสามารถจับตองได ไมมีตัวตน จะมีมูลคาเม่ือผูคนให

ความเชื่อถือ ซึ่งแตกตางจากทองคําหรืออสังหาริมทรัพยประเภทอ่ืน ๆ ทําใหหลายคนตั้งคําถามวา 

“สินทรัพยดิจิทัล ควรนับเปนสินทรัพยที่เหมาะกับการสะสมหรือลงทุนหรือไม” จากผลการวิจัยลาสุดของ 

Piyachart Phiromswad et al. (2021) ไดศึกษาพฤติกรรมของราคาและผลตอบแทนสินทรัพยดิจิทัล

ประเภทตาง ๆ พบวา สินทรัพยดิจิทัลมีการปรับตัวแบบฉับพลัน หรือ Jumps ในความถ่ีและขนาดที่สูง

กวาหุนอยูหลายเทาตัว นอกจากนี้ สินทรัพยดิจิทัลมูลคาขนาดกลาง และขนาดเล็กมีการปรับตัวแบบ

ฉับพลัน หรือ Jumps ในความถี่และขนาดท่ีมากกวาสินทรัพยดิจิ ทัลขนาดใหญอีกหลายเทาตัว

เชนเดียวกัน แสดงใหเห็นเชิงประจักษไดวา สินทรัพยดิจิทัลกําลังมีการเติบโตที่สูงขึ้นแบบไมปกติ และมี

ความเสี่ยงที่อาจจะมากเกินกวาท่ีผูลงทุนหลายคนจะมีความรู ตระหนัก เขาใจพอที่จะรับมือกับผลลัพธ

จากการผันผวนของราคาที่จะเกิดขึ้นได  

ดังนั้น จะเห็นไดวา การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลที่เหมาะสม ผูลงทุนหรือนักลงทุนควรหาทางเลือก

การลงทุนใหม ๆ ซึ่งอยูนอกเหนือจากการลงทุนแบบดั้งเดิม แตนักลงทุนก็ตองยอมรับความเสี่ยงสูงท่ี

อาจจะเกิดข้ึน รวมถึงเงินทุนที่นํามาลงทุนนั้น ตองไมใชเงินกูยืม ควรเปนเงินที่ไมมีความจําเปนตองใชใน

ระยะเรงดวน หรือมีตนทุนทางการเงินหรือดอกเบี้ยต่ําที่สุด โดยท่ีผูลงทุนอาจจะทดลองแบงเงินจากรายได

โดยเริ่มตนที่ 1-10% มาลงทุนในสินทรัพยเหลานี้ หากสนใจท่ีจะเขารวมมาลงทุน (ตฤณ ตารพล, 2564) 

ซึ่งในปจจุบันนี้ จะเห็นไดวามีการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพิ่มสูงข้ึนมาก ก็ยิ่งจะมีความเสี่ยงมาก

เชนเดียวกัน แลวอะไรเปนปจจัยหลักที่ทําใหผูลงทุนเหลานี้ สนใจที่จะลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลท้ัง ๆ ที่รูวา

มีความเสี่ยงท่ีสูง 

แตในผลตอบแทนที่สูงของสินทรัพยดิจิทัล อยางเชน คริปโทเคอรเรนซี มีการหลอกลวงใหลงทุน

ซื้อขายคริปโทเคอรเรนซีผานแพลตฟอรมตาง ๆ หรือหลอกลวงวาเปนการระดมเงินก็สูงเชนเดียวกัน โดย

ลักษณะของการหลอกลวงนั้นอาจจะมาในรูปแบบของการอางวาจะไดผลตอบแทนสูงและเวลาที่รวดเร็ว 

รับประกันผลตอบแทนจากการลงทุน แอบอางบุคคลที่มีชื่อเสียง เรงรีบใหตัดสินใจลงทุน อางวาเปน

แพลตฟอรมหรือสินทรัพยท่ีจดทะเบียนตางประเทศ หรือดึงดูดดวยสินทรัพยใหม ๆ ดูทันสมัย เปนตน 

(หุนสมารท, 2564) โดยชองทางการหลอกลวงที่พบบอย คือ การเชิญชวนผานออนไลน โซเชียลมีเดีย 

(สํานักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย [ก.ล.ต.], 2564) ซึ่งเปนเหตุใหนักลงทุน
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รายใหมหลงเชื่อ จนมีผูเสียหายจํานวนมาก เปนอุทาหรณเตือนใจใหผูสนใจไดโปรดใชวิจารณญาณและ

ความระมัดระวังในการลงทุน 

จากที่ไดกลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชัน

วายในประเทศไทย ทั้งนี้ผลลัพธท่ีไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ ไดเขามากํากับ

ดูแล ใหความรูในการลงทุนแกผูลงทุน รวมไปถึงบริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset 

Exchange) เพื่อใหตลาดสินทรัพยดิจิทัลมีความม่ันคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุน ลดความเสี่ยง

จากการลงทุนกับกลุมนักลงทุนรุนใหมที่มีความสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลตอไปในอนาคต  

 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทยนั้น ผูวิจัยไดใชทฤษฎีดานความตองการและแรงจูงใจ และทฤษฎีจัดสรรการลงทุน มาอธิบาย

ความสัมพันธของตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนดังกลาว 2 ทฤษฎี ไดแก 1) ทฤษฎีความตองการ

แสวงหาของ McClelland (McClelland’s acquired–needs Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงความ

ตองการของมนุษยวามีความตองการที่แสวงหาและเรียนรูตลอดชีวิต ความตองการที่จะผูกพันกับสิ่งใดสิ่ง

หนึ่ง และความตองการในอํานาจ ซึ่งเปนความตองการของบุคคลมุงที่จะมีความตองการอยางใด อยาง

หนึ่ง หรือหลายอยางพรอม ๆ กัน และ 2) ทฤษฎีแบบจําลองการตั้งราคาหลักทรัพย (Capital Asset 

Pricing Moder: CAPM) ของ William F. Shape ถูกพัฒนามาจากทฤษฎีจัดสรรการลงทุน (Portfolio 

Theory) ของ Harry M. Markwitz ซึ่งเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงผลตอบแทนที่แตกตางกันจากการลงทุนที่

ควรจะไดรับนั้น ขึ้นอยูกับความเสี่ยงจากการลงทุนที่นักลงทุนไมสามารถจะหลีกเลี่ยงได เนื่องมาจากความ

เสี่ยงจากระบบ (Systematic Risk) และความเสี่ยงทางการตลาด (Market Risk) ซึ่งการลงทุนที่มีความ

เสี่ยงนั้น จะไดผลตอบแทนที่สูงกวาการลงทุนที่มีความเสี่ยงต่ํา (วนิดา โคษา, 2559) นอกจากนี้ นพรินทร 

อินคํา (2564) ไดกลาวถึง กระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของ 

นักลงทุน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนที่มีระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนแตกตาง

กัน มีกระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลแตกตางกัน แตงานวิจัยนี้ยัง

พบอีกวา นักลงทุนที่มี เพศ อายุ และสถานภาพตางกัน จะมีกระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจ

ลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ไมแตกตางกัน โดยสวนใหญมีกระบวนการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลดวย

เหตุผลเพราะผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไดรับ ในดานความเสี่ยงนักลงทุนยังไมสามารถแยกความ

แตกตางดานความเสี่ยงกับผลตอบแทนที่ไดรับได และยังขาดความรู ความเขาใจ ในการลงทุนอีกมาก 
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ดังนั้น การตัดสินใจที่ถูกตองในการลงทุน จึงเปนกระบวนการใชความคิดและเหตุผลในการเลือก

ลงทุนในสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากหลายทางเลือกที่มีอยู โดยการใครครวญ ไตรตรองอยางรอบคอบ เพ่ือใหไดมาซึ่ง

ทางเลือกท่ีดีที่สุด เพ่ือตอบสนองความตองการของตนเอง จากการทบทวนวรรณกรรมยังพบวา มีผูให

ความหมายและองคประกอบของการตัดสินใจไวหลายประการแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประเด็นที่ใช

ศึกษา แตอยางไรก็ตาม การตัดสินใจนั้น มีองคประกอบสําคัญท่ีประกอบไปดวย 1) การตัดสินใจตองมี

ทางเลือก และทางเลือกที่จะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งไดนั้น ตองมีมากกวาหนึ่งทางเลือก จึงจะทําการ

ตัดสินใจ 2) การตัดสินใจตองมีจุดมุงหมาย หรือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางที่ตองการ

บรรลุถึงวัตถุประสงค และผูตัดสินใจก็ยังไมแนใจวาทางเลือกใดที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค และ 3) การ

ตัดสินใจเปนเรื่องของกระบวนการการใชความคิด หรือใชหลักเหตุผลเปนเกณฑในการประเมินทางเลือก 

หลักเกณฑที่นํามาใชในการประเมินทางเลือกที่สําคัญ คือความสามารถของทางเลือกในการสนองตอ

วัตถุประสงคท่ีตองการ (ชิติพัทธ วรารัตนนิธิกุล, 2550) 

นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Dingli Xi, Timothy Ian O’Brien, et al. (2020) ไดกลาวถึง ปจจัยที่

มีผลตอการตัดสินใจลงทุน ในการเสนอขายเหรียญเริ่มตน (ICO) ตาง ๆ โดยสํารวจความพึงพอใจที่เปดเผย

บนเว็บไซตในกลุมผูติดตามบล็อกเชนและสินทรัพยดิจิทัลของประเทศออสเตรเลียและจีน โดยใช

แบบจําลอง Multinomial Logit เพ่ือวิเคราะหลักษณะของผูลงทุนสินทรัพยดิจิทัล และปจจัยกําหนด

ทางเลือกจากการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล เมื่อเปรียบเทียบกับ ICO ประเภทอ่ืน ๆ พบวา ลักษณะทาง

สังคม และประชากรศาสตรของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลแตละราย มีความแตกตางกันในปจจัยกําหนด

ของตัวเลือกท้ังสองนี้ นอกจากนี้ยังพบวา ในกลุมสินทรัพยดิจิทัลของประเทศออสเตรเลียและจีน มีปจจัย

สําคัญท่ีกําหนดการตัดสินใจลงทุน ไดแก อายุ เพศ การศึกษา อาชีพ และประสบการณการลงทุน และ

สอดคลองกับวรรณกรรมดานทัศนคติที่เกี่ยวของกับการลงทุน นอกจากนี้ ยังมีความแตกตางเพ่ิมเติม

ระหวางวิธีการลงทุนของนักลงทุนในประเทศออสเตรเลียและจีน รวมถึงการจัดอันดับปจจัย และกลยุทธ

การลงทุนสินทรัพยดิจิทัลอีกดวย (Dingli, et al., 2020)  

2. ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทย ประกอบไปดวย 3 ดาน ไดแก 

  2.1) ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล เปนการรับรูเรื่องราวจากการลงทุน ขอมูล ขาวสาร หรือจาก

ประสบการณดานการลงทุนของตน หรือจากการบอกกลาวจากผูมีประสบการณดานการลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัลตาง ๆ ในระดับท่ีแตกตางกัน เรื่องราวที่รับรูมานั้นจะถูกเก็บสะสมไวเพื่อใชประกอบการ

ตัดสินใจลงทุน สิ่งที่รับรูไดอาจจะมาจากการโฆษณา คําบอกเลา การไดยิน และการอาน เมื่อนักลงทุนได

รับรูแตกตางกัน จะสงผลตอการตัดสินใจลงทุนที่แตกตางกัน สงผลใหประชาชนมีการรับรูเก่ียวกับสกุลเงิน

ดิจิทัลบิตคอยนในดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลถึงประโยชนนั้น นักลงทุนมีการรับรูความงายในการใชงาน 

และการรับรูความเสี่ยงในระดับมากมีทัศนคติตอการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับดี โดยเฉพาะใน
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ดานความรูความเขาใจอยูในระดับดีมาก และมีการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับมาก สวนใหญใช

บิตคอยนในการเทรดหรือการลงทุนเพ่ือเก็งกําไร โดยขอเสนอแนะของประชาชนสวนใหญ แนะนําให

รัฐบาลควรเขามาควบคุมดูแลและพิจารณาเรื่องการจัดเก็บภาษีใหนอยลง 

  จากผลสํารวจของ พงศธร ปริญญาวุฒิชัย (2565) พบวาแรงจูงใจที่ทําใหนักลงทุนในประเทศไทย

หันมาสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากข้ึน มาจาก 2 ดาน ไดแก 1) ดานเปาหมายในการลงทุน พบวา 

สินทรัพยดิจิทัลมีความผันผวนดานราคาสูงจึงสนใจเพ่ือเก็งกําไรระยะสั้น รอยละ 46 ลงทุนเพ่ือหวัง

ผลตอบแทนในระยะยาว รอยละ 33 มองวาเปนแหลงออมเงิน รอยละ 11 และเปนการลงทุนที่เขาถึงงาย

กวาทํางานประจํา รอยละ 10 และ 2) ดานหลักเกณฑการลงทุน พบวา ลงทุนโดยใชการวิเคราะหทาง

เทคนิค (Technical Analysis) ดวยกราฟ รอยละ 41 ติดตามขาวสารการลงทุนจากชองทางตาง ๆ รอย

ละ 26 และลงทุนโดยอาศัยสัญชาตญาณ รอยละ 25 ยิ่งไปกวานั้น การสํารวจยังพบอีกวา ในชวงเดือน 

เมษายน–พฤษภาคม 2564 คนไทยมีการคนหาคําจากแพลตฟอรม Search Engine ของ Google มาก

ที่สุดดวยคําวา “คริปโต” หรือ “คริปโทเคอรเรนซี” สูงสุดในป 2564 โดยเฉพาะคําวา “บิทคอยน” หรือ 

“BTC”  

  2.2) การเรียนรู เปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณที่ผูบริโภค เลือกที่จะรับจัด

ระเบียบ และแปลความตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง สามารถสรางประสบการณที่ดีตอผูซื้อซึ่งสงผลตอการซื้อซ้ําใน

อนาคต (วีระพันธ แกวรัตน, 2553) แตเม่ือเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไป การเรียนรูและความเขาใจใน

ดิจิทัล จึงหมายถึง ทักษะ ความรู ความสามารถในการรับรูและประมวลผลในเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

สามารถระบุสารสนเทศที่เก่ียวของ ความสามารถในการประเมิน ความถูกตอง ความนาเชื่อถือ และ

ประโยชนของขอมูล ดังนั้น ผูลงทุนที่มีความรูความเขาใจสูงสุดคือผูที่ไมชอบความเสี่ยง ชอบความเสี่ยง

มาก และไมสนใจความเสี่ยง (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564)   

  2.3) ทัศนคติ เปนความรูสึกที่บุคคลนั้นมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งความรูสึกจะมีทั้งดานบวกและดาน

ลบ หากผูบริโภคมีทัศนคติที่ไมดีตอสินคาหรือบริการใด ยอมสงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการ

ดังกลาวนั้นในครั้งตอไป แตในทางตรงขามหากผูบริโภคมีทัศนคติที่ดี ยอมนํามาสูการซื้อซ้ํา หรือซื่อสัตย

ตอสินคาหรือบริการเหลานั้น (เกตุวดี สมบูรณทวี และ พิชชาภา ยางเดิม, 2559) ซึ่งที่กลาวมานั้นเปน

ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอสินคาหรือบริการทั่วไป แตในปจจุบันกระแสของการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมี

เพ่ิมสูงข้ึน ทัศนคติของผูบริโภคนั้นจึงตองมีการเปลี่ยนแปลงไปตามผลิตภัณฑที่เสนอขาย โดยทัศนคติ

ดังกลาวอาจจะข้ึนอยูกับปจจัยในดานตาง ๆ ไดแก สินทรัพยดิจิทัลมีมูลคาในตัวเอง มูลคานั้นข้ึนอยูกับ

ความตองการของนักลงทุน ความงายในการเขาถึงสินทรัพยดิจิทัล รวมถึงดานความปลอดภัยในสินทรัพย

ดิจิทัล ซึ่งปจจัยตาง ๆ เหลานี้ สงผลใหทัศนคติตอการลงทุนนั้นแตกตางกันไป (ปณิธาน สละชั่ว และ ภัทร

กิตติ เนตินิยม, 2565)  

เกียรติกร เทียนธรรมชาติ (2561) ไดศึกษาถึง อิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับใชเงินดิจิทัล  

(บิตคอยน) ของผูบริโภคกลุม Millennials ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา อิทธิพลดานความงาย
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ในการใชงาน ดานประโยชนในการใชงาน ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงาน และผลกระทบ

เครือขาย มีความสัมพันธตอการยอมรับใชเงินดิจิทัล นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) 

ไดศึกษาเรื่องการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัล ของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนตางกัน สงผลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวม ตางกัน แตในนักลงทุนที่มี เพศตางกัน สงผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุล

เงินดิจิทัลโดยรวม ไมแตกตางกัน นอกจากนั้น ยังไดกลาวถึง ปจจัยดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล และปจจัย

ดานการเก็งกําไรของประชาชน ของการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล พบวา ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลที่

เก่ียวของกับประโยชน ความเสี่ยง อิทธิพลทางสังคม ความปลอดภัย สิ่งอํานวยความสะดวก และดาน

ความรู มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของผูลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยัง

พบวา ปจจัยดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัล และปจจัยดานการเก็งกําไรของประชาชน

ในการใชสินทรัพยดิจิทัล ดานตลาด ความงายในการใชงาน มูลคาตามราคา และดานความเชื่อมั่น ไมมีผล

ตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของผูลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร  

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดศกึษาเฉพาะทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ไดแก ดานตลาด

สินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Market) ดานการลงทุนเนนคุณคา (Value Investor) และดานการเก็ง

กําไร (Speculator) ซึ่งไดประยุกตจากแนวคิดดานพฤติกรรมการลงทุนของ Thanapon Jankaewdet 

(2020) และแนวคิดและทฤษฎีดานสภาวะตลาดสินทรัพยดิจิทัลของ สํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) มาเปนตัวแปรท่ีใชในการศกึษาและวิจัยในครั้งนี้ ไดแก  

1) ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Market) เปนสภาวะของตลาดการซื้อ-ขาย

สินทรัพยดิจิทัล ผานแพลตฟอรมของผูใหบริการ Exchange ที่ไดรับใบอนุญาตจากศูนยซื้อขายสินทรัพย

ดิจิทัล (Digital Asset Exchange) จาก ก.ล.ต. ที่แสดงใหเห็นถึงภาวะตลาดสินทรัพยดิจิทัลกับพฤติกรรม

ของผูลงทุน หรือผูใชงาน ([ก.ล.ต.], 2564)  

2) การลงทุนเนนคุณคา (Value Investor) เปนการลงทุนในหุน หรือหลักทรัพยประเภทตาง ๆ 

เพ่ือใหไดมาซึ่งรายไดโดยหวังความคุมคา การลงทุนในลักษณะนี้ ผูลงทุนจะตองพิถีพิถัน ลงทุนอยาง

รอบคอบในการลงทุนมากยิ่งขึ้น โดยตัดสินใจเลือกจากคุณภาพของหลักทรัพยที่ดี ในความเสี่ยงท่ีต่ํา 

มูลคาของหุนที่นอยที่สุด แตผลตอบแทนสูงสุด (Thanapon Jankaewdet, 2020) 

3) การเก็งกําไร (Speculator) เปนการลงทุนซื้อหุนที่มีความเสี่ยงสูง โดยคาดหวังกําไรจากสวน

ตางของราคาหรือกําไรจากการขายหุนภายในระยะสั้น ๆ ยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น การเลนหุนใน

ลักษณะนี้มีลักษณะแบบเก็งกําไร คาดคะเนนการเคลื่อนไหวของราคาเทานั้น โดยอาศัยความรู ความ

ชํานาญ และการตัดสินใจที่รวดเร็ว ถาเก็งการเคลื่อนไหวของราคาหุนไดถูกตองก็จะไดกําไรในชวงสั้น ๆ 

แตถาเก็งกําไรผิดก็จะเกิดผลขาดทุนในระยะเวลาอันสั้นเชนเดียวกัน (Thanapon Jankaewdet, 2020) 
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3. สินทรัพยดิจิทัล 

สินทรัพยดิจิทัล เปนหนวยขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่แสดงมูลคาเหมือนสินทรัพยท่ัวไป ซึ่งจับตอง

ไมไดดวยมือเปลา ถูกสรางข้ึนบนระบบหรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส แตสามารถซื้อขายแลกเปลี่ยนความ

เปนเจาของได โดยใจความสําคัญคือการแลกเปลี่ยนแบบไมตองผานตัวกลาง (นริศรา ซื่อไพศาล, 2564) 

หรือที่เรียกกันวา บล็อกเชน (Blockchain) เปนระบบฐานขอมูลแบบกระจายศูนย หรือไรศูนยกลาง

สามารถทําธุรกรรมไดโดยไมตองอาศัยคนกลางซึ่งเรียกวา บล็อกเชนสาธารณะ (Public Blockchain) โดย

เปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลและทําธุรกรรมได ซึ่งทุก ๆ ธุรกรรมที่เกิดข้ึนบนระบบบล็อกเชน

จะถูกบันทึกบนบล็อกเชนและไมสามารถแกไขหรือลบทิ้งได จึงถือไดวาเปนระบบที่มีความปลอดภัยสูง 

ดังนั้น ผูที่ตองการลงทุน หรือผูท่ีตองการซื้อสินคา/บริการ จะทําธุรกรรมผานระบบบล็อกเชน โดยมี 

คริปโทเคอรเรนซี หรือโทเคนดิจิทัลเปนตัวกําหนดสิทธิของบุคคล ซึ่งอาจเสนอขายผานกระบวนการ 

Initial Coin Offering (ICO) ซึ่งเปนการระดมทุนรูปแบบหนึ่งที่ใชเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยบริษัทจะเสนอ

ขายสินคา/บริการผานการกําหนดสิทธิหรือผลประโยชนตาง ๆ ใหกับผูลงทุน ซึ่งในประเทศไทยไดจัด

ประเภทของสินทรัพยดิจิทัลไว 2 ประเภท ตามพระราชกําหนดการประกอบธุรกิจสินทรัพยดิจิทัล พ.ศ. 

2561 ไดแก คริปโทเคอรเรนซี และโทเคนดิจิทัล ซึ่งสามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ ([ก.ล.ต.], 2565)  

3.1) คริปโทเคอรเรนซ ี(Cryptocurrency) เปนสินทรัพยดิจิทัลประเภทหนึ่งที่เปนหนวยขอมูล

อิเล็กทรอนิกสซึ่งถูกสรางขึ้นบนระบบ หรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใชเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน

มูลคา หรือซื้อสินคาและบริการ หรือสิทธิ์อ่ืนใด หรือใชแลกเปลี่ยนระหวางสินทรัพยดิจิทัล เปนไปตาม

หลักเกณฑและเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการ ก.ล.ต. กําหนด ปจจุบันสกุลเงินดิจิทัลมีมากกวา 8,800 สกุลเงิน 

เชน  Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Binance Coin (BNB), Litecoin, Ripple (XRP), Stellar หรื อ 

Stable Coin สกุลเงินตาง ๆ เชน USDT, USDC, BUSD และ DAI ฯลฯ (พัฒนาพร ฉัตรจุฑามาส และ

คณะ, 2564)  

แตอยางไรก็ตาม คริปโทเคอรเรนซี (Cryptocurrency) นั้น ยังไมเปนที่ยอมรับของธนาคารกลาง

ของประเทศตาง ๆ เพราะเปนสิ่งที่จับตองไมได และมีความผันผวนของราคาที่สูงมาก ในการศึกษาของ 

อลิตา คุมเขต (2562) ไดศึกษาทัศนคติตอสกุลเงินดิจิทัล (Cryptocurrency) ของประชาชนวัยทํางานที่

สนใจการลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมประชาชนดังกลาวที่มีความสนใจในสกุลเงินดิจิทัล 

สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 69.50) สถานภาพโสด (รอยละ 64.30) การศึกษาระดับปริญญาตรี (รอย

ละ 61.70) เปนพนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 67.30) และมีรายไดมากกวา 50,000 บาท (รอยละ 

38.00) เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ระดับการศึกษา และอาชีพ มีทัศนคติ

ที่ดตีอสกุลเงินดิจิทัล ที่นัยสําคัญระดับ 0.05  

3.2) โทเคนดิจิทัล เปนหนวยขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งถูกสรางข้ึนบนระบบหรือเครือขาย

อิเล็กทรอนิกส ถูกสรางข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดสิทธิของบุคคลในการเขารวมลงทุนในโครงการ

หรือกิจการใด ๆ และกําหนดสิทธิในการไดมาซึ่งสินคาหรือบริการ หรือสิทธิอื่นใดที่เฉพาะเจาะจง แบง
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ออกเปน 2 ประเภท (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564) ไดแก 1) Investment Token หรือ โทเคนดิจิทัล

เพ่ือการลงทุน เปนสินทรัพยดิจิทัลที่ถูกสรางมาจากระบบหรืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหสิทธิในการลงทุนแกผู

ที่ถือเขารวมการลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดผลตอบแทนใหแกผูลงทุน ไดแก สิทธิจากสวนแบง

รายได หรือผลกําไร หรือสิทธิที่จะไดมาซึ่งสินคา/บริการ สิทธิในการลงคะแนน หรือสิทธิอ่ืน ๆ การออก

สินทรัพยดิจิทัลประเภทนี้เปนการระดมทุนจากบริษัทเพ่ือไปพัฒนาสินคาหรือบริการของตัวเอง เพ่ือสราง

ผลกําไรหรือผลตอบแทนจากลงทุน ดังนั้นโทเคนดิจิทัลจึงมีลักษณะเหมือนกับหลกัทรัพยในตางประเทศจะ

ถูกกํากับดูแลเชนเดียวกับหลักทรัพย เชน SiriHub Token และ DESTINY Token ฯลฯ และ 2) Utility 

Token เปนสินทรัพยดิจิทัลท่ีถูกสรางข้ึนจากขอมูลอิเล็กทรอนิกสบนระบบหรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส

เชนเดียวกัน โดยที่ผูสรางมีจุดประสงคเพื่อกําหนดสิทธิใหกับผูถือ ในการไดรับสินคาหรือบริการท่ี

เฉพาะเจาะจงจาก Platform ของผูท่ีสรางขึ้น เพ่ือที่จะสราง Platform ขึ้นมาสักอยางหนึ่ง เพ่ือทําให

ระบบสามารถทํางานแบบไรศูนยกลาง (Decentralized) ได ซึ่งสามารถนําไปประยุกตใชประโยชนได

หลากหลาย ตัวอยางเชน Ether หรือที่เรียกวา Ethereum Token X และ SBC 10X นอกจากนี้ยังมี 

Utility Token พรอมใชงานที่ออกมาเปนการใชงานแลกสินคาเพื่ออุปโภคและบริโภคพรอมใชเทานั้น ใน

งานศึกษาของ ทักษิณ พันแสน (2561) เรื่อง การยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนตอการระดมทุนสาธารณะ

ของผูประกอบการในประเทศไทย พบวา การระดมทุนสาธารณะ หรือ Crowdfunding เปนการระดมทุน

ผานเทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีความปลอดภัยสูง มีประสิทธิภาพ มีตนทุนที่ต่ํา ดังนั้น การทีผู่ประกอบการจะ

ยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนเพ่ิมมากขึ้นนั้น จะมาจากปจจัยดานอิทธิพลทางสังคม แรงจูงใจจากการใชงาน 

ความซับซอน และความเสี่ยงจากการลงทุน ตามลําดับ 

ดังนั้น คริปโทเคอรเรนซี หรือสกุลเงินดิจิทัล จึงถูกออกแบบมาใหเขารหัส กระจายออกไปในสวน

อ่ืน ๆ ทํางานแบบกระจายศูนย (Decentralized) หรือแบบไรศูนยกลาง ไมมีการควบคุมจากกลุมใดกลุม

หนึ่ง หรือที่เรียกวา บล็อกเชน (Blockchain) ท่ีเก็บขอมูลแบงออกเปนกลุม และกระจายออกไปเชื่อมโยง

กันไปอยางตอเนื่องเหมือนโซ (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564) กําเนิดข้ึนครั้งแรกเมื่อป 2009 โดยนามแฝง 

Satoshi Nakamoto เปนผูใหกําเนิดสกุลเงินแรกในโลกของคริปโทเคอรเรนซ ีคือ บิตคอยน (Bitcoin) ซึ่ง

เปนเครือขายแบบ Peer-to-Peer หลังจากประสบความสําเร็จในสกุลเงินบิตคอยน นักพัฒนาก็ไดสราง

สกุลเงินตาง ๆ ตามมาอีกมากมาย จนทุกวันนี้สกุลเงินดิจิทัลมีมากกวา 100 สกุลเงิน ราคาของคริปโท

เคอรเรนซีขึ้นอยูกับความตองการและความเชื่อถือของคน ไมไดเกิดจากสภาพเศรษฐกิจหรือโลกภายนอก 

มีการซื้อขายคริปโทเคอรเรนซี ในสกุลเงินตาง ๆ ออนไลนกันอยูตลอด 24 ชั่วโมง หากความตองการสกุล

เงินไหนมากและเปนที่นิยม สกุลเงนิดังกลาวก็จะมีมูลคาสูงข้ึน ๆ ซึ่งคริปโทเคอรเรนซี 3 อันดับที่นาลงทุน

ในประเทศไทย ไดแก  

1. บิตคอยน (Bitcoin: BTC) เปนเงินดิจิทัลสกุลแรกที่ถูกสรางขึ้นจากการเขารหัส จะเรียกดวย

ชื่อยอ “BTC” เพ่ือที่จะใชอางอิงถึงราคาหรือจํานวน (ตัวอยางเชน 100 BTC) บิตคอยนเปนสิ่งที่สมมติข้ึน

เพ่ือเปนรูปธรรมใหเหมือนวัตถุ อยางเชน เหรียญบิตคอยน สามารถใชซื้อสิ่งของผานธุรกรรมทาง
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อิเล็กทรอนิกส ในอีกแงหนึ่งก็เหมือนกับเงินสกุลหลัก เชน เงนิดอลลาร เงนิยูโร เงินบาท หรือเงินเยน ซึ่งมี

การซื้อขายผานระบบดิจิทัล แตบิตคอยน มีลักษณะเฉพาะท่ีสําคัญ คือ มีการกระจายอํานาจ ดําเนินการ

ดวยตัวของมันเองไมผูกขาดหรือข้ึนอยูกับหนวยงานใด บิตคอยนใชระบบ P2P ทําใหสามารถสงเงินให

บุคคลใดก็ตามไดดวยตัวเองโดยตรง โดยไมผานตัวกลาง ซึ่งทําใหผูใชบางกลุมเกิดความกระตือรือรน 

เนื่องมาจากสถาบันการเงินใหญ ๆ ทั้งหลาย ไมสามารถเปนผูควบคุมเงินของผูใชอีกตอไป บิตคอยนจึงเปน

เงินสกุลดิจิทัลประเภทหนึ่งที่ไมสามารถจับตองได ไมอยูภายใตการควบคุมของธนาคารกลาง และไม

สามารถที่จะนับจํานวนผูท่ีใชได จากการศึกษาของ อลิสา ธีระศักดาพงษ (2559) ไดศกึษาเก่ียวกับปจจัยท่ี

สงผลตอการเลือกใชงานบิตคอยน รวมถึงสถานการณของการใชปจจัยที่สงผลกระทบตอการเลือกใช และ

นวัตกรรมทางการเงินในอนาคตของบิตคอยน พบวา ปจจัยดานความไววางใจ ดานระบบนิเวศ ดาน

เงินตราเสมือน มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชงานบิตคอยนซึ่งสามารถอธิบายไดวา นักลงทุนสวนใหญเปน

คนทันสมัย มีหัวกาวหนา เปดใจรับนวัตกรรมไดเร็ว เห็นประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ รักความเสี่ยง 

และตองการแสวงหาผลกําไรเนื่องจากไดผลตอบแทนจากการลงทุนสูง แตในทางตรงกันขาม พบวา ปจจัย

ดานความตระหนักรู สงผลทางดานลบตอความสนใจในการเลือกใชงาน Bitcoin เนื่องจากยังเปนของ

แปลกใหม และปราศจากการควบคุมจากรัฐ 

2. อเีทอเรียม (ETH) เปนสกุลเงินดิจิทัลที่ถูกพัฒนาโดย Vitalik Buterin ซึ่งเปนหนึ่งในนักพัฒนา

บิตคอยน ที่เห็นขอบกพรองและขอจํากัดของบิตคอยน ทําใหหันมาเริ่มสรางอีเทอเรียมขึ้นมาใชแทน  

อีเทอเรียมเปนซอฟตแวรโอเพนซอรสที่ดูแลโดยหนวยงานไมหวังผลกําไร แตสิ่งที่เพิ่มเขามาคือฟเจอรท่ี

เรียกวากระบวนการทางดิจิทัลที่กําหนดข้ันตอนการทําธุรกรรมโดยอัตโนมัติไวลวงหนา โดยไมตองอาศัย

ตัวกลาง (Smart Contracts) ที่อนุญาตใหนักพัฒนาสามารถเขียนโปรแกรมลงไปในขอมูลของสกุลเงิน 

Ether ใหทํางานอัตโนมัติเม่ือพบเงื่อนไขที่กําหนด ความสามารถนี้ทําใหผูพัฒนาสามารถสรางแอปพลิเค

ชันตาง ๆ ขึ้นมาบนเครือขายอีเทอเรียม ชวยใหมีรูปแบบการใชงานไดหลากหลาย ตางจากบิตคอยนที่เนน

การทําธุรกรรมเพียงอยางเดียว 

3. ริปเปอร (XRP) เปนสกุลเงินดิจิทัลที่ถูกพัฒนาโดย บริษัท Ripple กอตั้งในป 2013 โดย

นักพัฒนาอีกกลุมหนึ่งที่ตองการสรางระบบที่ดีกวา บิตคอยน (เดิมท่ีใชชื่อวา Open Coin) ตัวระบบของ 

ริปเปอร จะแตกตางจากระบบของ บิตคอยน และอีเทอเรียมตรงที่เปนระบบเปดซึ่งเปดกวางใหใครก็ไดที่

สนใจเขามาทําธุรกรรมแลกเปลี่ยนสกุลเงินระหวางกัน แตระบบของ ริปเปอร เปนระบบปดที่ควบคุมโดย 

ริปเปอร แตเพียงผูเดียว ขอดีของระบบปด คือ ตรวจสอบตัวตนของผูเขารวมไดงายกวา และมีความ

ปลอดภัยสูงกวา สามารถประมวลผลไดเร็วกวา ดังนั้น ริปเปอรจึงเหมาะสําหรับการใชงานระหวางองคกร

ใหญ ๆ เชน สถาบันการเงินหรือธนาคาร เปาหมายหลักของ ริปเปอร คือการลดคาใชจายในการโอนเงิน

และเพิ่มความรวดเร็วในการทําธุรกรรมใหมากขึ้น ดวยการนําเทคโนโลยีอยางบล็อกเชนมาประยุกตใชใน

การพัฒนาระบบการชําระเงินระหวางประเทศแบบเรียลไทม (Realtime) ที่สามารถใหการตอบสนองจาก

ระบบอยางทันทีทันใดใหกับธนาคารและสถาบันการเงนิท่ัวโลก (Ralph & Stefan, 2019) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูลงทุนกลุมเจเนอเรชันวาย ที่เกิดในชวงป พ.ศ. 2523-

2543 มีอายุระหวาง 18 ถึง 38 ป (กรมสุขภาพจิต, 2563) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 

Random Sampling) กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Cochran (1953) กําหนดระดับคา

ความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 และระดับความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดขนาดของกลุมตัวอยาง (n) เทากับ 

384.16 แตเพ่ือเปนการปองกันขอผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามท่ีอาจเกิดขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางในครั้งนี้จํานวน 400 คน ผูวิจัยใชแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire)  

ที่สรางขึ้นโดยแอปพลิเคชัน โดยเนื้อหาแบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผู

ลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 6 ขอ 

ตอนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยของทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ลักษณะของแบบสอบถาม

เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 6 ขอ ตอนที่ 3 ทัศนคตกิารลงทุนที่สงผลตอนักลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัล จํานวน 9 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดย

ครอบคลุมขอมูลเก่ียวกับขอมูลทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล จํานวน 3 ขอ ดานการลงทุน

เนนคุณคา จํานวน 3 ขอ ดานการเก็งกําไร จํานวน 3 ขอ และตอนที่ 4 ขอคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม 

มีลักษณะคําถามปลายเปด (Open Ended Question) เพ่ือเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะ 

สิ่งท่ีเปนประโยชนตองานวิจัยอยางเปนอิสระ และสรุปผลการดําเนินการวิจัยโดยกําหนดเกณฑ การให

คะแนนคําตอบของแบบสอบถามดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

ระดับความคิดเห็นมากที่สุด   กําหนดให 5 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นมาก    กําหนดให 4 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นปานกลาง   กําหนดให 3 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นนอย    กําหนดให 2 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด   กําหนดให 1 คะแนน 

จากนั้นดําเนินการหาคาเฉลี่ยคะแนนที่ได โดยใชเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี้ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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2. การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

ผูวิจัยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ดวย

คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Item Objective Congruence Index) แบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) วัดตัวแปรแบบมาตรอันตรภาค (Interval Scale) (สุวิมล ติรกานันท, 2557) ซึ่งผลลัพธที่

ไดมีคะแนนไมต่ํากวา 0.5 คะแนน แสดงใหเห็นวาขอคําถามนั้นสามารถนําไปใชในการเก็บขอมูลได และ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดวยการหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลอง

ใช (Try-out) กับผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชุดท่ีไมใชกลุมตัวอยาง หาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม

เปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชวิธีสหสัมพันธอยางงายแบบเพียรสัน โดยการหาคา

ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ซึ่งทัศนคติการลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัล คัดเลือกขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนก (1) ตั้งแต 0.02 ขึ้นไปปรากฏวาขอคําถามผาน

เกณฑทุกขอโดยมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.275-0.439 รวมถึงการหาคาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเปนรายดาน (Reliability Test) โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธี

ของ Cronbach (Cronbach & Lee J., 1990) ของทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มีคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α) อยูระหวาง 0.499-0.615 ซึ่ง กัลยา วานิชยบัญชา (2557) ไดเสนอวาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม ถาคาสัมประสิทธิ์แอลฟามีคาเขาใกล 1 ถือวามีคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือใน

ระดับปานกลาง เพียงพอที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การใชแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire) สงถึงผูตอบแบบสอบถามผานทาง

ชองทางออนไลนจากเพจ Bitcoin Crypto Thailand เพจ Bitcoin Crypto แชรเรื่องราวคริปโต เพจ 

Bitkub Bitcoin ALTcoin News และเพจวิเคราะหเหรียญคริปโต หุน ทอง เงิน อื่น ๆ แบบฟรี ๆ ซึ่งได

อนุญาตใหเผยแพรแบบสอบถามได โดยเริ่มตั้งแตวันที่ 10-21 กุมภาพันธ 2565 จนไดรับแบบสอบถาม

ตอบกลับจํานวนทั้งสิ้น 446 ฉบับ ขอมูลสมบูรณ 405 ฉบับ ไมสมบูรณ 41 ฉบับ จึงนํามาวิเคราะห 400 

ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของจํานวนกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง วิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจาก

แบบสอบถามดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป วิเคราะหขอมูลทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพย

ดิจิทัล ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร โดยใชวธิีการประมวลผล

ทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) นําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ ซึ่ง

ประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยนําเสนอขอมูลใน

รูปแบบตารางควบคูกับการบรรยาย (กัลยา วานิชยบัญชา, 2561) 

 

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวาย 

ในประเทศไทย สําหรับขอมูลทั่วไปของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก พบวา 
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สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 51.00) มีอายุระหวาง 23-27 ป (รอยละ 39.50) รองลงมาอายุ 18-22 ป 

(รอยละ 35.80) และอายุ 28-32 ป (รอยละ 15.50) มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี 

(รอยละ 63.80) รองลงมาระดับการศึกษาปริญญาโท (รอยละ 17.50) และต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 

16.30) ภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 40.30) รองลงมาภาคตะวันออก (รอยละ 

19.50) และภาคกลาง (รอยละ 17.50) ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน (รอยละ 34.50) รองลงมาเปน

นิสิต/นักศึกษา (รอยละ 29.00) และรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 29.50) มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

14,000-16,000 บาท (รอยละ 33.30) รายได 16,001-18,000 บาท (รอยละ 23.00) และรายได 18,001-

20,000 บาท (รอยละ 18.80) ตามลําดับ 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล เรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับ พบวา 

สวนใหญแอปพลิเคชันที่ใชในการลงทุนคือ Bitkub (รอยละ 29.00) รองลงมาคือ Binance (รอยละ 

13.25) และ Bitazza (รอยละ 10.00) แอปพลิเคชันที่ใชในการลงทุนมาจากเพ่ือนแนะนํา (รอยละ 51.75) 

รองลงมาคือ สมัครเลนดวยตัวเอง (รอยละ 29.00) และโฆษณา (รอยละ 14.75) ระยะเวลาเฉลี่ยในการ

เขาใชแอปพลิเคชัน 1-2 ชั่วโมง (รอยละ 58.25)  รองลงมา 3-4 ชั่วโมง (รอยละ 24.75) และ นอยกวา 1 

ชั่วโมง (รอยละ 12.00) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (รอยละ 51.25) รองลงมา 30,000 

บาท ข้ึนไป (รอยละ 20.50) และ 19,001-29,000 บาท (รอยละ 17.50) เหตุผลในการเลือกลงทุนคือ 

ผลตอบแทน (รอยละ 78.25) รองลงคือ มคีวามสะดวกสบาย (รอยละ 15.75) และความงายในการใชงาน 

(รอยละ 6.00) ประเด็นสุดทายคือ แหลงขอมูลที่ศึกษาเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลไดจากเรียนรูดวยตนเอง 

(รอยละ 51.75) รองลงมาคือ เพ่ือนแนะนํา (รอยละ 22.50) และลงคอรสเรียน (รอยละ 21.25) ตามลําดับ 

และจากการศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ผลการศึกษาดังกลาวสามารถ

อธิบายไดในตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลโดยรวม และรายดาน 

ทัศนคตเิกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล 4.17 0.50 มาก 

ดานการลงทุนเนนคุณคา 4.16 0.50 มาก 

ดานการเก็งกําไร 4.08 0.51 มาก 

โดยรวม 4.14 0.39 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุนโดยรวม อยูในระดับมาก (  = 4.14) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากทั้ง 3 

ดาน ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (  = 4.17) ดานการลงทุนเนนคุณคา (  = 4.16) และดานการเก็ง

กําไร (  = 4.08) 
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ตารางที่ 2 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล เปนรายขอ 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานสามารถซื้อขายและโอนสินทรัพยดิจิทัลได โดยท่ี

ไมผานตัวกลาง 

4.24 0.72 มาก 

2. ปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุม

สินทรัพยดิจิทัล เพ่ือเสริมสรางความนาเชื่อถือ 

4.04 0.70 มาก 

3. ทานสามารถซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลไดตลอด 24 

ชั่วโมง 

4.24 0.65 มาก 

โดยรวม 4.17 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล อยูในระดับมาก (  = 4.17) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย 3 ลําดับ ดังนี้ ทานสามารถซื้อขายและโอนไดโดยท่ีไมผานตัวกลาง (  = 4.24) ทานสามารถซื้อ

ขายไดตลอด 24 ชั่วโมง (  = 4.24) และปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุม เพ่ือเสริมสราง

ความนาเชื่อถือ (  = 4.04) 

 

ตารางที่ 3 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุน ดานการลงทุนเนนคุณคาเปนรายขอ 

ดานการลงทุนเนนคุณคา �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพื่อเก็บเปนเงินออมหรือ

เงินลงทุนในอนาคต 

4.14 0.66 มาก 

2. ทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพราะวาเปนการลงทุนที่

มีความปลอดภัย 

4.12 0.74 มาก 

3. การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลไดรับผลตอบแทนสูงกวา

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร 

4.22 0.64 มาก 

โดยรวม 4.16 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 3 พบวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานการลงทุนเนนคุณคา อยูในระดับมาก (  = 4.16) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย 3 ลําดับ ดังนี้ การลงทุนไดรับผลตอบแทนสูงกวาดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร (  = 4.22) ทาน

ลงทุนเพ่ือเก็บเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคต (  = 4.14) และทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

เพราะวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย (  = 4.12) 
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ตารางที่ 4 ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน ดานการเก็งกําไรเปนรายขอ 

ดานการเก็งกําไร �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. การไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน 4.11 0.63 มาก 

2. ทานสามารถสรางกํ า ไรจากการลงทุน ใน

ระยะเวลาอันสั้น 

3.99 0.83 มาก 

3. สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน 4.14 0.66 มาก 

โดยรวม 4.08 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานการเก็งกําไร อยูในระดับมาก (  = 4.08) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับ ดังนี้ สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน (  = 4.14) การไดรับผลตอบแทนจากการ

ลงทุน (  = 4.11) และทานสามารถสรางกําไรจากการลงทุนในระยะเวลาอันสั้น (  = 3.99) 

 

สรุปผล และอภิปรายผล 

ผลการวิจัยเรื่อง ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทยในครั้งนี ้สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคโดยเรียงลําดับไดดังตอไปนี้  

1. ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

  1.1 จากการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศ

ไทย พบวา สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 51.00) และเพศหญิง (รอยละ 49.00) สอดคลองกับงานวิจัย

ของ อลิสา ธีระศักดาพงษ (2559) ท่ีพบวา นักลงทุนในประเทศไทยทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีจํานวนไม

ตางกันมากในการเลือกใชสกุลเงินดิจิทัล นักลงทุนมีอายุสวนใหญอยูในชวง 24-27 ป (รอยละ 39.50) จาก

ผลการศึกษานี้ยังพบอีกวา นักลงทุนในประเทศไทยสวนมากมีอายุอยูในชวง 20–40 ป เลือกใชสกุลเงิน

ดิจิทัล “บิตคอยน” ดานการศึกษานักลงทุนสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 63.80) มี

ภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 40.30) อาชีพเปนพนักงานเอกชน (รอยละ 34.50) 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ (อลิตา คุมเขต, 2562) ที่พบวา ประชาชนวัยทํางานที่สนใจการลงทุนใน

เขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ทักษิณ พันแสน (2561) ทีพ่บวา ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  นอกจากนี้ ยัง

สอดคลองกับ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) พบวา นักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มี อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และรายไดตอเดือนตางกัน มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวมตางกัน นักลงทุนที่มี 

เพศตางกัน มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวม ไมตางกัน ดานรายไดนั้น นักลงทุนมี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 14,000-16,000 บาท (รอยละ 33.30) สอดคลองกับผลการศึกษาของ อลิสา ธีระ

ศักดาพงษ (2559) ที่พบวา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญอยูระหวาง 15,000 ถึง 30,000 บาท ท่ีมีการ
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เลือกใชสกุลเงินดิจิทัล “บิตคอยน” แตในงานวิจัยของ อลิตา คุมเขต (2562) พบวา ประชาชนวัยทํางานที่

สนใจการลงทุนในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีรายไดมากกวา 50,000 บาท ดังนั้นความแตกตางกัน

ดวยกลุมตัวอยางและพ้ืนที่ที่ใชในการศึกษาอาจจะสงผลใหผลการวิจัยแตกตางกันได 

  1.2 ในสวนของขอมูลดานการลงทุนของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศ

ไทย จากการศึกษาพบวา สวนใหญโดยเฉลี่ยแลวจะใชแอปพลิเคชัน Bitkub (รอยละ 29.00) ในการลงทุน

มากที่สุด ท่ีมาของชองทางการใชแอปพลิเคชันมาจากเพ่ือนแนะนํา (รอยละ 51.75) ระยะเวลาเฉลี่ยใน

การเขาใชแอปพลิเคชัน 1-2 ชั่วโมง/วัน (รอยละ 58.25) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (รอย

ละ 51.25) เหตุผลในการเลือกลงทุนเพราะตองการผลตอบแทนที่สูง (รอยละ 78.25) และแหลงขอมูลที่

ศึกษาเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลมาจากการเรียนรูดวยตนเอง (รอยละ 51.75) 

2. ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ไดแก  

  2.1 ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล พบวา ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

มีความคิดเห็นดวยสวนใหญเก่ียวกับ ความสามารถซื้อขายและโอนไดโดยที่ไมผานตัวกลาง ซื้อขายได

ตลอด 24 ชั่วโมง และปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุมสินทรัพยดิจิทัล เพื่อเสริมสรางความ

นาเชื่อถือ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ พรชัย ชุนหจินดา (2561) ที่พบวา เงินตราสกุลหลักขาด

ประสิทธิภาพของกลไกตาง ๆ ในระบบการเงิน แตคริปโทเคอรเรนซีนั้นมีระบบรักษาความปลอดภัยจาก

การบันทึกเวลาของการทําธุรกรรม (Trusted Timestamp) จึงไดรับความสนใจมากยิ่งข้ึน 

  2.2 ดานการลงทุนเนนคุณคา พบวา ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มี

ความคิดเห็นดวยสวนใหญเก่ียวกับการเลือกลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพราะไดรับผลตอบแทนสูงกวา

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร เพ่ือเก็บเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคต และลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล

เพราะวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) ที่

พบวา ในอนาคตคริปโทเคอรเรนซจีะเขามาทําหนาที่เก็บรักษามูลคาแทนทองคํา ซึ่งการประเมินราคาอาจ

อางอิงจากสัดสวนระหวางมูลคาปจจุบันของทองคําในระบบ เปรียบเทียบกับคริปโทเคอรเรนซแีละอุปทาน

รวมของคริปโทเคอรเรนซี และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ สมใจ ฟองธิวงค และ กนกวรรณ จันทร

เจริญชัย (2562) ที่พบวา ปจจัยดานความเชื่อม่ัน และดานทัศนคติ นําไปสูการยอมรับเทคโนโลยีทาง

การเงิน ทําใหผูใชงานรูสึกมั่นใจและปลอดภัยมากขึ้น ซึ่งมีแนวโนมการยอมรับและตัดสินใจใชงานมากขึ้น 

  2.3 ดานการเก็งกําไร พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มีความ

คิดเห็นดวยสวนใหญเกี่ยวกับ สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน 

และสามารถสรางกําไรจากการลงทุนในระยะเวลาอันสั้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กษิดิศ สังสีเพชร 

(2562) ที่พบวา ปจจัยดานการเก็งกําไรของประชาชนในการใชสินทรัพยดิจิทัล ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล

มิติประโยชน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลมิติความเสี่ยง ดานอิทธิพลทางสังคม ดานความปลอดภัย ดานสิ่ง
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อํานวยความสะดวก และดานความรู มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของผูลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ มินตรา เชื้ออ่ํา (2561) ที่พบวา ประชาชนมีการรับรู

เก่ียวกับสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยน ในดานตลาดการรับรูความงายในการใชงาน และความเสี่ยงอยูในระดับ

มาก มีพฤติกรรมตอการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับดี โดยเฉพาะในดานความรู ความเขาใจอยู

ในระดับดีมาก และมีการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับมาก สวนใหญใชบิตคอยนในการลงทุนเพ่ือ

เก็งกําไร ในสวนความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยจิตวิทยา ดานการลงทุนเนนคุณคา มีผลตอการตัดสินใจลงทุน

ในสินทรัพยดิจิทัลเชนเดียวกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

  1.1 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย

ถึงแมจะมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการเปดบัญชีสินทรัพยดิจิทัลเพ่ือการลงทุนผานแพลตฟอรมที่

ถูกตองตามกฎหมายอยูในระดับที่มากก็ตาม แตยังต่ํากวาดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร 

ดังนั้น บริษัทผู ใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรม ควรใหความสําคัญเก่ียวกับการ

ประชาสัมพันธ แนะนํา หรือมีฟงกชันเก่ียวกับการเปดบัญชีเพื่อการลงทุน ผานการใชงานแพลตฟอรมใน

การทําธุรกรรมทางการเงินที่ถูกตอง ปลอดภัย 

  1.2 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานการลงทุนเนนคุณคา ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย 

ยังมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับเครื่องมือในการลงทุนทางการเงินดวยสินทรัพยดิจิทัลอยูนอย 

เนื่องมาจากการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเปนเรื่องใหมในประเทศไทย และไมสามารถที่จะหามนักลงทุนใน

การลงทุนประเภทนี้ได ดังนั้น ภาครัฐควรประชาสมัพันธ ใหความรูดานการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล แกนัก

ลงทุนหรือผูลงทุนรายยอยรายใหม รวมถึงออกกฎหมาย กฎระเบียบเก่ียวกับการลงทุนที่ทันสมัย รวดเร็ว 

เพ่ือสรางความมั่นคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุนใหมากยิ่งข้ึนในอนาคต 

  1.3 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทยนั้น ยังมี

ความรู ความเขาใจเก่ียวกับการสรางผลกําไรจากการลงทุนอยูนอย โดยคิดวาจะไดผลตอบแทนที่สูงกวา

การลงทุนในทรัพยสินประเภทอ่ืน นอกจากนี้ บริษัทควรจะสื่อสารการเปลี่ยนผานดังกลาวใหกับนักลงทุน

หรือตลาดไดทราบ เพ่ือสงสัญญาณใหเห็นวา บริษัทมีแนวโนมที่จะอยูรอดและมีความสามารถในการ

แขงขันในระยะยาว ซึ่งจะสงผลดีตอการจัดหาเงินทุนของบริษัทในอนาคตตอไป 

 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  2.1 บริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรม เพื่อใหสามารถเขาถึงกลุมลูกคาที่มี

ความสนใจในการแลกเปลี่ยนสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรมที่ถูกตองตามกฎหมาย และไดรับการกํากับ

ดูแลจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต) ควรใหความสําคัญในเรื่อง
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การใชงานแพลตฟอรมในการทําธุรกรรมทางการเงินที่ปลอดภัยในทุกขั้นตอน สะดวกสบาย รวดเร็ว ระบบ

มีความเสถียร ทันตอสถานการณ ตอบสนองความตองการในการใชงาน เพ่ือสรางโอกาสใหม ๆ ในการ

ระดมทุนกับนักลงทุนใหเกิดความตองการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพ่ิมมากยิ่งขึ้นในอนาคต 

  2.2 กระทรวงการคลัง ธนาคารแหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) รวมถึงกรมสรรพากร ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมี

บทบาทตอตลาดสินทรัพยดิจิทัล ควรเขามากํากับดูแลเรื่องการบริหารความเสี่ยง ใหความรูในการลงทุน

แกผูลงทุนรายยอย ยกระดับความเชื่อมั่นเสริมศักยภาพตลาดทุน โดยเนนการออกกฎหมาย กฎระเบียบ 

เพ่ือใหตลาดสินทรัพยดิจิทัลมีความมั่นคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุน 

  2.3 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ควรมีการดําเนิน

นโยบายการเงินและการคลังใหสอดประสานกับหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ ดวยความรวดเร็ว ทันตอการ

เปลี่ยนแปลง เพ่ือใหการดําเนินนโยบายการคลังสามารถขับเคลื่อนไปไดดวยการอัดฉีดเม็ดเงินเขาสูระบบ 

ทําใหผูลงทุนในตลาดสินทรัพยดิจิทัลลดความกังวลภาวะเงินเฟอที่จะเกิดจากการดําเนินนโยบาย ซึ่งสงผล

ตอการตัดสินใจลงทุนของผูลงทุนรายยอยที่จะหาสินทรัพยตอทางเลือก 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  3.1 การศึกษาในครั้งนี้ ไดศึกษาทัศนคติท่ีเฉพาะเจาะจง 3 ดานเทานั้น ดังนั้น ควรมีการศึกษา

ทัศนคตใินดานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม อยางเชน ทัศนคติดานความรู ความเขาใจ ทัศนคติดานภาษี พฤติกรรม และ

ดานอื่น ๆ ที่เก่ียวของกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากยิ่งขึ้น เมื่อมีการศึกษาดานอื่น ๆ เพ่ิมมากยิ่งขึ้น 

ก็จะมีความเพียงพอในมิติของระยะเวลา และทําใหการศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในตลาดสินทรัพย

ดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย เปนหัวขอการวิจัยที่สําคัญและนาสนใจอยางยิ่ง 

  3.2 การศึกษาในครั้งนี้สํารวจเจาะจงเฉพาะสกุลเงินดิจิทัล คริปโทเคอรเรนซี และโทเคนดิจิทัลใน

ประเทศไทยเทานั้น ปจจุบันยังมีสกุลเงินดิจิทัลอ่ืน ๆ อีกมากมาย มากกวา 1,000 สกุล ซึ่งสามารถ

ทําการศึกษาไดในครั้งตอไป  

  3.3 ควรนําการใชเครื่องมือในงานวิจัยเชิงคุณภาพมาใชในการศึกษา เชน การสังเกต การ

สัมภาษณ และการสนทนากลุม ฯลฯ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกมากยิ่งขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนผานเขาสูมิติ

ดิจิทัลอาจตองอาศัยระยะเวลาพอสมควรจึงจะเห็นผลลัพธที่ชัดเจน  
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