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ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชนัวาย 

ในประเทศไทย 

อัครวิชช รอบคอบ1*  เกสินี หมื่นไธสง2 

 

 

 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการ

ลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย การวิจัยนี้เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลจากผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล จํานวน 400 คน ใชแบบสอบถาม

ออนไลน วิเคราะหขอมูลดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

เพ่ือหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) และการหาคาอํานาจจําแนกเปน

รายขอโดยใชเทคนิค Item-total Correlation ผลการวิจัยพบวา นักลงทุนสวนใหญใชแอปพลิเคชัน 

Bitkub (29.00%) ชองทางการใชแอปพลิเคชันมาจากเพื่อนแนะนํา (51.75%) ระยะเวลาเฉลี่ยในการเขา

ใช 1-2 ชั่วโมง/วัน (58.25%) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (51.25%) เหตุผลการลงทุน

เพราะตองการผลตอบแทนที่สูง (78.25%) และแหลงขอมูลมาจากการเรียนรูดวยตนเอง (51.75%)  

ผลการศึกษายังอีกพบอีกวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมีทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนแตกตางกันโดยรวม 

อยูในระดับมาก (  = 4.14) และในแตละดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (  = 

4.17) ดานการลงทุนเนนคุณคา (  = 4.16) และดานการเก็งกําไร (  = 4.08) งานวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา 

นักลงทุนสวนใหญมีทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย

สามารถทําไดตลอด 24 ชั่วโมง โดยเลือกการลงทุนระยะสั้น เพราะคาดหวังการไดผลตอบแทนที่รวดเร็ว 

ไดรับผลตอบแทนสูงกวาดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร รวมถึงเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคตได ดังนั้น 

บริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Exchange) ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ พัฒนา

แพลตฟอรมใหมใหดียิ่งข้ึน เพื่อสรางโอกาสใหม ๆ ในการระดมทุนทําใหนักลงทุนเกิดความตองการลงทุน

ในสินทรัพยดิจิทัลเพิ่มมากยิ่งขึ้นในอนาคตได 

 

คําสําคัญ:  การลงทุน  เจเนอเรชันวาย  ทัศนคติ  สินทรัพยดิจิทัล 
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Investment Attitude in Digital Assets of The Y Generation Investors  

in Thailand 

Aukkarawit Robkob1*  Kesinee Muenthaisong2 

 

Abstract 

This study aims to study attitude about digital asset market value-oriented 

investment and speculation of Y Generation investors in Thailand. It was conducted by a 

quantitative approach from 400 digital asset investors via online questionnaires. Statistics 

used to analysis were Percentage, Mean, and Standard Deviation. Alpha coefficient was 

used to find confidence of tool according to Cronbach's method and determination of 

powers classified by item by item via total correlation technique. The results show that; 

1) most of the investors use Bitkub application (29.00%), suggested by friends (51.75%), 

average duration to access 1-2 hours/day (58.25%), operating capital at 14,000-19,000 baht 

(51.25%), reason to invest is requiring high return (78.25%), and they study from self-

learning (51.75%). 2) Investors in digital assets have overall different opinions about 

investment at a high level (4.14), each aspect at a high level including digital asset market 

(4.17), value investment (4.16), and speculation (4.08). This research shows that investment 

attitude in digital assets is nearly a safe investment at level 24 hours a day, by choosing 

short-term investments to expect a quick return than bank deposits, and be a savings or 

investment for the future. Therefore, digital asset trading companies (Digital Asset 

Exchange) should increase their publicity to develop a new platform even better, to create 

new opportunities for funds raising among the investors, and to increase the demand for 

investment in digital assets in the future. 
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บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาไปอยางกาวกระโดด การเกิดขึ้นของโลกเสมือนจริงหรือ 

Metaverse ที่ถูกสรางข้ึน กําลังไดรับความสนใจเปนอยางมากจากหลายภาคสวน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาค

ธุรกิจการเงนิ และธุรกิจเทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology: FinTech) หรือฟนเทค ซึ่งตางก็

มีการปรับตัวเพ่ือตอบรับกระแสความนิยมดังกลาว รวมถึงสินทรัพยดิจิทัลก็เปนอีกกระแสหนึ่งในกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ (นภนวลพรรณ ภวสันต, 2564) เริ่มตนจาก เห็นประชาชนทั่วไปใหความสําคัญกับการออม

และการลงทุนเพ่ิมมากข้ึน ไมวาจะเปนการลงทุนในสินทรัพยดั้งเดิม เชน หุน กองทุน ทองคํา หรือแมแต

อสังหาริมทรัพย (อัครวิชช รอบคอบ, 2565) แตยังมีอีกทางเลือกหนึ่งที่ทําใหผูคนสนใจและถือเปน

ปรากฏการณใหมของวงการลงทุน คือ การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ซึ่งการลงทุนในสินทรัพยเหลานี้กําลัง

เปนที่นิยมอยางมากในหมูคนรุนใหม ขอเท็จจริงดังกลาวนี้ สอดคลองกับการเจริญเติบโตในการลงทุน

สินทรัพยดิจิทัลอันเนื่องมาจากผลตอบแทนที่สูงขึ้นอยางมากในปที่ผานมา (ตฤณ ตารพล, 2564)  

เม่ือกลาวถึงคน Gen Y จะคิดถึงคนรุนใหมที่เติบโตมาพรอมกับนวัตกรรมทางเทคโนโลยี และ

อินเทอรเน็ต ทําใหคนรุนนี้มีการแสวงหาขอมูลขาวสารและความรูใหม ๆ ไดอยางรวดเร็ว การลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัลจึงเปนที่นิยมเปนอยางมากกับคนรุน Gen Y ทั้งตางประเทศและในประเทศไทย จากผล

สํารวจในประเทศสหรัฐอเมริกาในป 2564 พบวาคนรุน Gen Y ลงทุนในคริปโทเคอรเรนซี 49% และคน

รุน Gen X ลงทุนในคริปโทเคอรเรนซี 38% ซึ่งสอดคลองกับประเทศไทย รายงานจาก YouTube พบวา 

คนไทยสนใจเนื้อหา “การเงิน” เพ่ิมข้ึน 100% และในสวนรายงานของ Twitter มีรายงานสอดคลองกัน 

พบวา คนไทยสนใจ “การออม-การลงทุน” เพิ่มขึ้น 94% (Market Think, 2021) นอกจากนี้ จากผล

สํารวจของ พงศธร ปริญญาวุฒิชัย (2565) พบวา มีนักลงทุนรายใหมไดเปดบัญชีเพ่ือซื้อขายกับศูนยซื้อ

ขายสินทรัพยดิจิทัลในประเทศไทย ในเดือนกุมภาพันธ 2565 เพ่ิมข้ึนสูงถึง 10 เทา โดยชองทางที่นักลงทุน

สนใจมากท่ีสุด มาจากทางแพลตฟอรมออนไลน Twitter รอยละ 47 รองลงมาเปน Facebook รอยละ 

33  

จากผลสํารวจดังกลาว จะเห็นไดวานักลงทุนที่สนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลนั้น สวนใหญเปนคน 

Gen Y ถึงแมวานักลงทุนเหลานี้ ไมเคยสนใจเรื่องการลงทุน ไมเคยศกึษาและลงทุนในหลักทรัพยอ่ืน ๆ มา

กอน ก็หันมาเลือกลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ทําใหนักวิชาการตาง ๆ หันมาตั้งคําถามขึ้นมาวา อะไรทําให

คนรุนใหมที่อยูในรุน Gen Y เหลานี้ หันมาสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากกวาการลงทุนในทรัพยสิน

ดั้งเดิมอยางอื่น ๆ เชน ตราสารหนี้ ตราสารทุน หรือทองคํา แตในความเปนจริงแลว ผูลงทุนอาจจะมีเหตุผล

แตกตางกันไปก็ได ขึ้นอยูกับเหตุผลของแตละคน หรือทัศนคติของแตละคน (พงศธร ปริญญาวุฒิชัย,  

2565) 

ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน จึงถือเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิดความแตกตางดังกลาว ทัศนคติเปน

กระบวนการรับรู ขอมูล ขาวสารดานการลงทุน ที่นักลงทุนนํามาใชประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ลงทุน ตั้งแตเริ่มแรกจนถึงขั้นการตัดสินใจ ถาขอมูลเหลานี้เปนขอมูลท่ีถูกตอง นาเชื่อถือแลว จะสงผลให
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เกิดการตัดสินใจที่ถูกตอง โดยแนวคิดทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนมีอยู 2 ประเภท ไดแก 1) การลงทุนที่เนน

คุณคา (Value Invest) เปนการลงทุนที่ใหความสําคัญกับรายไดในรูปของเงินปนผลเปนหลัก โดยนัก

ลงทุนจะเนนลงทุนกับหลักทรัพยที่มีคุณภาพและลงทุนอยางรอบคอบ และ 2) การลงทุนแบบเก็งกําไร 

(Speculate) เปนการลงทุนที่หวังผลตอบแทนในรูปแบบของกําไรระยะสั้น โดยไมเนนกําไรจากเงินปนผล 

ซึ่งทัศนคติเ ก่ียวกับการลงทุนแบบเก็งกําไรลักษณะนี้  ผูลงทุนตองอาศัย ความรู  ความชํานาญ 

ความสามารถเฉพาะตัวในการตัดสินใจท่ีรวดเร็ว ตัดสินใจซื้อตอนราคาสินทรัพยลง และขายออกเม่ือราคา

สินทรัพยขึ้นหรือมีกําไรเทานั้น (Thanapon Jankaewdet, 2020) 

แตเนื่องจากสินทรัพยดิจิทัลเปนสินทรัพยที่ไมสามารถจับตองได ไมมีตัวตน จะมีมูลคาเม่ือผูคนให

ความเชื่อถือ ซึ่งแตกตางจากทองคําหรืออสังหาริมทรัพยประเภทอ่ืน ๆ ทําใหหลายคนตั้งคําถามวา 

“สินทรัพยดิจิทัล ควรนับเปนสินทรัพยที่เหมาะกับการสะสมหรือลงทุนหรือไม” จากผลการวิจัยลาสุดของ 

Piyachart Phiromswad et al. (2021) ไดศึกษาพฤติกรรมของราคาและผลตอบแทนสินทรัพยดิจิทัล

ประเภทตาง ๆ พบวา สินทรัพยดิจิทัลมีการปรับตัวแบบฉับพลัน หรือ Jumps ในความถ่ีและขนาดที่สูง

กวาหุนอยูหลายเทาตัว นอกจากนี้ สินทรัพยดิจิทัลมูลคาขนาดกลาง และขนาดเล็กมีการปรับตัวแบบ

ฉับพลัน หรือ Jumps ในความถี่และขนาดท่ีมากกวาสินทรัพยดิจิ ทัลขนาดใหญอีกหลายเทาตัว

เชนเดียวกัน แสดงใหเห็นเชิงประจักษไดวา สินทรัพยดิจิทัลกําลังมีการเติบโตที่สูงขึ้นแบบไมปกติ และมี

ความเสี่ยงที่อาจจะมากเกินกวาท่ีผูลงทุนหลายคนจะมีความรู ตระหนัก เขาใจพอที่จะรับมือกับผลลัพธ

จากการผันผวนของราคาที่จะเกิดขึ้นได  

ดังนั้น จะเห็นไดวา การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลที่เหมาะสม ผูลงทุนหรือนักลงทุนควรหาทางเลือก

การลงทุนใหม ๆ ซึ่งอยูนอกเหนือจากการลงทุนแบบดั้งเดิม แตนักลงทุนก็ตองยอมรับความเสี่ยงสูงท่ี

อาจจะเกิดข้ึน รวมถึงเงินทุนที่นํามาลงทุนนั้น ตองไมใชเงินกูยืม ควรเปนเงินที่ไมมีความจําเปนตองใชใน

ระยะเรงดวน หรือมีตนทุนทางการเงินหรือดอกเบี้ยต่ําที่สุด โดยท่ีผูลงทุนอาจจะทดลองแบงเงินจากรายได

โดยเริ่มตนที่ 1-10% มาลงทุนในสินทรัพยเหลานี้ หากสนใจท่ีจะเขารวมมาลงทุน (ตฤณ ตารพล, 2564) 

ซึ่งในปจจุบันนี้ จะเห็นไดวามีการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพิ่มสูงข้ึนมาก ก็ยิ่งจะมีความเสี่ยงมาก

เชนเดียวกัน แลวอะไรเปนปจจัยหลักที่ทําใหผูลงทุนเหลานี้ สนใจที่จะลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลท้ัง ๆ ที่รูวา

มีความเสี่ยงท่ีสูง 

แตในผลตอบแทนที่สูงของสินทรัพยดิจิทัล อยางเชน คริปโทเคอรเรนซี มีการหลอกลวงใหลงทุน

ซื้อขายคริปโทเคอรเรนซีผานแพลตฟอรมตาง ๆ หรือหลอกลวงวาเปนการระดมเงินก็สูงเชนเดียวกัน โดย

ลักษณะของการหลอกลวงนั้นอาจจะมาในรูปแบบของการอางวาจะไดผลตอบแทนสูงและเวลาที่รวดเร็ว 

รับประกันผลตอบแทนจากการลงทุน แอบอางบุคคลที่มีชื่อเสียง เรงรีบใหตัดสินใจลงทุน อางวาเปน

แพลตฟอรมหรือสินทรัพยท่ีจดทะเบียนตางประเทศ หรือดึงดูดดวยสินทรัพยใหม ๆ ดูทันสมัย เปนตน 

(หุนสมารท, 2564) โดยชองทางการหลอกลวงที่พบบอย คือ การเชิญชวนผานออนไลน โซเชียลมีเดีย 

(สํานักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย [ก.ล.ต.], 2564) ซึ่งเปนเหตุใหนักลงทุน
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รายใหมหลงเชื่อ จนมีผูเสียหายจํานวนมาก เปนอุทาหรณเตือนใจใหผูสนใจไดโปรดใชวิจารณญาณและ

ความระมัดระวังในการลงทุน 

จากที่ไดกลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชัน

วายในประเทศไทย ทั้งนี้ผลลัพธท่ีไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ ไดเขามากํากับ

ดูแล ใหความรูในการลงทุนแกผูลงทุน รวมไปถึงบริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset 

Exchange) เพื่อใหตลาดสินทรัพยดิจิทัลมีความม่ันคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุน ลดความเสี่ยง

จากการลงทุนกับกลุมนักลงทุนรุนใหมที่มีความสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลตอไปในอนาคต  

 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทยนั้น ผูวิจัยไดใชทฤษฎีดานความตองการและแรงจูงใจ และทฤษฎีจัดสรรการลงทุน มาอธิบาย

ความสัมพันธของตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนดังกลาว 2 ทฤษฎี ไดแก 1) ทฤษฎีความตองการ

แสวงหาของ McClelland (McClelland’s acquired–needs Theory) เปนทฤษฎีที่กลาวถึงความ

ตองการของมนุษยวามีความตองการที่แสวงหาและเรียนรูตลอดชีวิต ความตองการที่จะผูกพันกับสิ่งใดสิ่ง

หนึ่ง และความตองการในอํานาจ ซึ่งเปนความตองการของบุคคลมุงที่จะมีความตองการอยางใด อยาง

หนึ่ง หรือหลายอยางพรอม ๆ กัน และ 2) ทฤษฎีแบบจําลองการตั้งราคาหลักทรัพย (Capital Asset 

Pricing Moder: CAPM) ของ William F. Shape ถูกพัฒนามาจากทฤษฎีจัดสรรการลงทุน (Portfolio 

Theory) ของ Harry M. Markwitz ซึ่งเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงผลตอบแทนที่แตกตางกันจากการลงทุนที่

ควรจะไดรับนั้น ขึ้นอยูกับความเสี่ยงจากการลงทุนที่นักลงทุนไมสามารถจะหลีกเลี่ยงได เนื่องมาจากความ

เสี่ยงจากระบบ (Systematic Risk) และความเสี่ยงทางการตลาด (Market Risk) ซึ่งการลงทุนที่มีความ

เสี่ยงนั้น จะไดผลตอบแทนที่สูงกวาการลงทุนที่มีความเสี่ยงต่ํา (วนิดา โคษา, 2559) นอกจากนี้ นพรินทร 

อินคํา (2564) ไดกลาวถึง กระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของ 

นักลงทุน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนที่มีระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนแตกตาง

กัน มีกระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลแตกตางกัน แตงานวิจัยนี้ยัง

พบอีกวา นักลงทุนที่มี เพศ อายุ และสถานภาพตางกัน จะมีกระบวนการที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจ

ลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ไมแตกตางกัน โดยสวนใหญมีกระบวนการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลดวย

เหตุผลเพราะผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไดรับ ในดานความเสี่ยงนักลงทุนยังไมสามารถแยกความ

แตกตางดานความเสี่ยงกับผลตอบแทนที่ไดรับได และยังขาดความรู ความเขาใจ ในการลงทุนอีกมาก 
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ดังนั้น การตัดสินใจที่ถูกตองในการลงทุน จึงเปนกระบวนการใชความคิดและเหตุผลในการเลือก

ลงทุนในสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากหลายทางเลือกที่มีอยู โดยการใครครวญ ไตรตรองอยางรอบคอบ เพ่ือใหไดมาซึ่ง

ทางเลือกท่ีดีที่สุด เพ่ือตอบสนองความตองการของตนเอง จากการทบทวนวรรณกรรมยังพบวา มีผูให

ความหมายและองคประกอบของการตัดสินใจไวหลายประการแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประเด็นที่ใช

ศึกษา แตอยางไรก็ตาม การตัดสินใจนั้น มีองคประกอบสําคัญท่ีประกอบไปดวย 1) การตัดสินใจตองมี

ทางเลือก และทางเลือกที่จะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งไดนั้น ตองมีมากกวาหนึ่งทางเลือก จึงจะทําการ

ตัดสินใจ 2) การตัดสินใจตองมีจุดมุงหมาย หรือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางที่ตองการ

บรรลุถึงวัตถุประสงค และผูตัดสินใจก็ยังไมแนใจวาทางเลือกใดที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค และ 3) การ

ตัดสินใจเปนเรื่องของกระบวนการการใชความคิด หรือใชหลักเหตุผลเปนเกณฑในการประเมินทางเลือก 

หลักเกณฑที่นํามาใชในการประเมินทางเลือกที่สําคัญ คือความสามารถของทางเลือกในการสนองตอ

วัตถุประสงคท่ีตองการ (ชิติพัทธ วรารัตนนิธิกุล, 2550) 

นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Dingli Xi, Timothy Ian O’Brien, et al. (2020) ไดกลาวถึง ปจจัยที่

มีผลตอการตัดสินใจลงทุน ในการเสนอขายเหรียญเริ่มตน (ICO) ตาง ๆ โดยสํารวจความพึงพอใจที่เปดเผย

บนเว็บไซตในกลุมผูติดตามบล็อกเชนและสินทรัพยดิจิทัลของประเทศออสเตรเลียและจีน โดยใช

แบบจําลอง Multinomial Logit เพ่ือวิเคราะหลักษณะของผูลงทุนสินทรัพยดิจิทัล และปจจัยกําหนด

ทางเลือกจากการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล เมื่อเปรียบเทียบกับ ICO ประเภทอ่ืน ๆ พบวา ลักษณะทาง

สังคม และประชากรศาสตรของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลแตละราย มีความแตกตางกันในปจจัยกําหนด

ของตัวเลือกท้ังสองนี้ นอกจากนี้ยังพบวา ในกลุมสินทรัพยดิจิทัลของประเทศออสเตรเลียและจีน มีปจจัย

สําคัญท่ีกําหนดการตัดสินใจลงทุน ไดแก อายุ เพศ การศึกษา อาชีพ และประสบการณการลงทุน และ

สอดคลองกับวรรณกรรมดานทัศนคติที่เกี่ยวของกับการลงทุน นอกจากนี้ ยังมีความแตกตางเพ่ิมเติม

ระหวางวิธีการลงทุนของนักลงทุนในประเทศออสเตรเลียและจีน รวมถึงการจัดอันดับปจจัย และกลยุทธ

การลงทุนสินทรัพยดิจิทัลอีกดวย (Dingli, et al., 2020)  

2. ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทย ประกอบไปดวย 3 ดาน ไดแก 

  2.1) ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล เปนการรับรูเรื่องราวจากการลงทุน ขอมูล ขาวสาร หรือจาก

ประสบการณดานการลงทุนของตน หรือจากการบอกกลาวจากผูมีประสบการณดานการลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัลตาง ๆ ในระดับท่ีแตกตางกัน เรื่องราวที่รับรูมานั้นจะถูกเก็บสะสมไวเพื่อใชประกอบการ

ตัดสินใจลงทุน สิ่งที่รับรูไดอาจจะมาจากการโฆษณา คําบอกเลา การไดยิน และการอาน เมื่อนักลงทุนได

รับรูแตกตางกัน จะสงผลตอการตัดสินใจลงทุนที่แตกตางกัน สงผลใหประชาชนมีการรับรูเก่ียวกับสกุลเงิน

ดิจิทัลบิตคอยนในดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลถึงประโยชนนั้น นักลงทุนมีการรับรูความงายในการใชงาน 

และการรับรูความเสี่ยงในระดับมากมีทัศนคติตอการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับดี โดยเฉพาะใน
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ดานความรูความเขาใจอยูในระดับดีมาก และมีการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับมาก สวนใหญใช

บิตคอยนในการเทรดหรือการลงทุนเพ่ือเก็งกําไร โดยขอเสนอแนะของประชาชนสวนใหญ แนะนําให

รัฐบาลควรเขามาควบคุมดูแลและพิจารณาเรื่องการจัดเก็บภาษีใหนอยลง 

  จากผลสํารวจของ พงศธร ปริญญาวุฒิชัย (2565) พบวาแรงจูงใจที่ทําใหนักลงทุนในประเทศไทย

หันมาสนใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากข้ึน มาจาก 2 ดาน ไดแก 1) ดานเปาหมายในการลงทุน พบวา 

สินทรัพยดิจิทัลมีความผันผวนดานราคาสูงจึงสนใจเพ่ือเก็งกําไรระยะสั้น รอยละ 46 ลงทุนเพ่ือหวัง

ผลตอบแทนในระยะยาว รอยละ 33 มองวาเปนแหลงออมเงิน รอยละ 11 และเปนการลงทุนที่เขาถึงงาย

กวาทํางานประจํา รอยละ 10 และ 2) ดานหลักเกณฑการลงทุน พบวา ลงทุนโดยใชการวิเคราะหทาง

เทคนิค (Technical Analysis) ดวยกราฟ รอยละ 41 ติดตามขาวสารการลงทุนจากชองทางตาง ๆ รอย

ละ 26 และลงทุนโดยอาศัยสัญชาตญาณ รอยละ 25 ยิ่งไปกวานั้น การสํารวจยังพบอีกวา ในชวงเดือน 

เมษายน–พฤษภาคม 2564 คนไทยมีการคนหาคําจากแพลตฟอรม Search Engine ของ Google มาก

ที่สุดดวยคําวา “คริปโต” หรือ “คริปโทเคอรเรนซี” สูงสุดในป 2564 โดยเฉพาะคําวา “บิทคอยน” หรือ 

“BTC”  

  2.2) การเรียนรู เปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณที่ผูบริโภค เลือกที่จะรับจัด

ระเบียบ และแปลความตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง สามารถสรางประสบการณที่ดีตอผูซื้อซึ่งสงผลตอการซื้อซ้ําใน

อนาคต (วีระพันธ แกวรัตน, 2553) แตเม่ือเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไป การเรียนรูและความเขาใจใน

ดิจิทัล จึงหมายถึง ทักษะ ความรู ความสามารถในการรับรูและประมวลผลในเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

สามารถระบุสารสนเทศที่เก่ียวของ ความสามารถในการประเมิน ความถูกตอง ความนาเชื่อถือ และ

ประโยชนของขอมูล ดังนั้น ผูลงทุนที่มีความรูความเขาใจสูงสุดคือผูที่ไมชอบความเสี่ยง ชอบความเสี่ยง

มาก และไมสนใจความเสี่ยง (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564)   

  2.3) ทัศนคติ เปนความรูสึกที่บุคคลนั้นมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งความรูสึกจะมีทั้งดานบวกและดาน

ลบ หากผูบริโภคมีทัศนคติที่ไมดีตอสินคาหรือบริการใด ยอมสงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการ

ดังกลาวนั้นในครั้งตอไป แตในทางตรงขามหากผูบริโภคมีทัศนคติที่ดี ยอมนํามาสูการซื้อซ้ํา หรือซื่อสัตย

ตอสินคาหรือบริการเหลานั้น (เกตุวดี สมบูรณทวี และ พิชชาภา ยางเดิม, 2559) ซึ่งที่กลาวมานั้นเปน

ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอสินคาหรือบริการทั่วไป แตในปจจุบันกระแสของการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมี

เพ่ิมสูงข้ึน ทัศนคติของผูบริโภคนั้นจึงตองมีการเปลี่ยนแปลงไปตามผลิตภัณฑที่เสนอขาย โดยทัศนคติ

ดังกลาวอาจจะข้ึนอยูกับปจจัยในดานตาง ๆ ไดแก สินทรัพยดิจิทัลมีมูลคาในตัวเอง มูลคานั้นข้ึนอยูกับ

ความตองการของนักลงทุน ความงายในการเขาถึงสินทรัพยดิจิทัล รวมถึงดานความปลอดภัยในสินทรัพย

ดิจิทัล ซึ่งปจจัยตาง ๆ เหลานี้ สงผลใหทัศนคติตอการลงทุนนั้นแตกตางกันไป (ปณิธาน สละชั่ว และ ภัทร

กิตติ เนตินิยม, 2565)  

เกียรติกร เทียนธรรมชาติ (2561) ไดศึกษาถึง อิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับใชเงินดิจิทัล  

(บิตคอยน) ของผูบริโภคกลุม Millennials ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา อิทธิพลดานความงาย
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ในการใชงาน ดานประโยชนในการใชงาน ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชงาน และผลกระทบ

เครือขาย มีความสัมพันธตอการยอมรับใชเงินดิจิทัล นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) 

ไดศึกษาเรื่องการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัล ของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนตางกัน สงผลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวม ตางกัน แตในนักลงทุนที่มี เพศตางกัน สงผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุล

เงินดิจิทัลโดยรวม ไมแตกตางกัน นอกจากนั้น ยังไดกลาวถึง ปจจัยดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล และปจจัย

ดานการเก็งกําไรของประชาชน ของการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล พบวา ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลที่

เก่ียวของกับประโยชน ความเสี่ยง อิทธิพลทางสังคม ความปลอดภัย สิ่งอํานวยความสะดวก และดาน

ความรู มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของผูลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยัง

พบวา ปจจัยดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัล และปจจัยดานการเก็งกําไรของประชาชน

ในการใชสินทรัพยดิจิทัล ดานตลาด ความงายในการใชงาน มูลคาตามราคา และดานความเชื่อมั่น ไมมีผล

ตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของผูลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร  

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดศกึษาเฉพาะทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ไดแก ดานตลาด

สินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Market) ดานการลงทุนเนนคุณคา (Value Investor) และดานการเก็ง

กําไร (Speculator) ซึ่งไดประยุกตจากแนวคิดดานพฤติกรรมการลงทุนของ Thanapon Jankaewdet 

(2020) และแนวคิดและทฤษฎีดานสภาวะตลาดสินทรัพยดิจิทัลของ สํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) มาเปนตัวแปรท่ีใชในการศกึษาและวิจัยในครั้งนี้ ไดแก  

1) ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (Digital Asset Market) เปนสภาวะของตลาดการซื้อ-ขาย

สินทรัพยดิจิทัล ผานแพลตฟอรมของผูใหบริการ Exchange ที่ไดรับใบอนุญาตจากศูนยซื้อขายสินทรัพย

ดิจิทัล (Digital Asset Exchange) จาก ก.ล.ต. ที่แสดงใหเห็นถึงภาวะตลาดสินทรัพยดิจิทัลกับพฤติกรรม

ของผูลงทุน หรือผูใชงาน ([ก.ล.ต.], 2564)  

2) การลงทุนเนนคุณคา (Value Investor) เปนการลงทุนในหุน หรือหลักทรัพยประเภทตาง ๆ 

เพ่ือใหไดมาซึ่งรายไดโดยหวังความคุมคา การลงทุนในลักษณะนี้ ผูลงทุนจะตองพิถีพิถัน ลงทุนอยาง

รอบคอบในการลงทุนมากยิ่งขึ้น โดยตัดสินใจเลือกจากคุณภาพของหลักทรัพยที่ดี ในความเสี่ยงท่ีต่ํา 

มูลคาของหุนที่นอยที่สุด แตผลตอบแทนสูงสุด (Thanapon Jankaewdet, 2020) 

3) การเก็งกําไร (Speculator) เปนการลงทุนซื้อหุนที่มีความเสี่ยงสูง โดยคาดหวังกําไรจากสวน

ตางของราคาหรือกําไรจากการขายหุนภายในระยะสั้น ๆ ยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น การเลนหุนใน

ลักษณะนี้มีลักษณะแบบเก็งกําไร คาดคะเนนการเคลื่อนไหวของราคาเทานั้น โดยอาศัยความรู ความ

ชํานาญ และการตัดสินใจที่รวดเร็ว ถาเก็งการเคลื่อนไหวของราคาหุนไดถูกตองก็จะไดกําไรในชวงสั้น ๆ 

แตถาเก็งกําไรผิดก็จะเกิดผลขาดทุนในระยะเวลาอันสั้นเชนเดียวกัน (Thanapon Jankaewdet, 2020) 
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3. สินทรัพยดิจิทัล 

สินทรัพยดิจิทัล เปนหนวยขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่แสดงมูลคาเหมือนสินทรัพยท่ัวไป ซึ่งจับตอง

ไมไดดวยมือเปลา ถูกสรางข้ึนบนระบบหรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส แตสามารถซื้อขายแลกเปลี่ยนความ

เปนเจาของได โดยใจความสําคัญคือการแลกเปลี่ยนแบบไมตองผานตัวกลาง (นริศรา ซื่อไพศาล, 2564) 

หรือที่เรียกกันวา บล็อกเชน (Blockchain) เปนระบบฐานขอมูลแบบกระจายศูนย หรือไรศูนยกลาง

สามารถทําธุรกรรมไดโดยไมตองอาศัยคนกลางซึ่งเรียกวา บล็อกเชนสาธารณะ (Public Blockchain) โดย

เปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลและทําธุรกรรมได ซึ่งทุก ๆ ธุรกรรมที่เกิดข้ึนบนระบบบล็อกเชน

จะถูกบันทึกบนบล็อกเชนและไมสามารถแกไขหรือลบทิ้งได จึงถือไดวาเปนระบบที่มีความปลอดภัยสูง 

ดังนั้น ผูที่ตองการลงทุน หรือผูท่ีตองการซื้อสินคา/บริการ จะทําธุรกรรมผานระบบบล็อกเชน โดยมี 

คริปโทเคอรเรนซี หรือโทเคนดิจิทัลเปนตัวกําหนดสิทธิของบุคคล ซึ่งอาจเสนอขายผานกระบวนการ 

Initial Coin Offering (ICO) ซึ่งเปนการระดมทุนรูปแบบหนึ่งที่ใชเทคโนโลยีบล็อกเชน โดยบริษัทจะเสนอ

ขายสินคา/บริการผานการกําหนดสิทธิหรือผลประโยชนตาง ๆ ใหกับผูลงทุน ซึ่งในประเทศไทยไดจัด

ประเภทของสินทรัพยดิจิทัลไว 2 ประเภท ตามพระราชกําหนดการประกอบธุรกิจสินทรัพยดิจิทัล พ.ศ. 

2561 ไดแก คริปโทเคอรเรนซี และโทเคนดิจิทัล ซึ่งสามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ ([ก.ล.ต.], 2565)  

3.1) คริปโทเคอรเรนซ ี(Cryptocurrency) เปนสินทรัพยดิจิทัลประเภทหนึ่งที่เปนหนวยขอมูล

อิเล็กทรอนิกสซึ่งถูกสรางขึ้นบนระบบ หรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใชเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน

มูลคา หรือซื้อสินคาและบริการ หรือสิทธิ์อ่ืนใด หรือใชแลกเปลี่ยนระหวางสินทรัพยดิจิทัล เปนไปตาม

หลักเกณฑและเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการ ก.ล.ต. กําหนด ปจจุบันสกุลเงินดิจิทัลมีมากกวา 8,800 สกุลเงิน 

เชน  Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Binance Coin (BNB), Litecoin, Ripple (XRP), Stellar หรื อ 

Stable Coin สกุลเงินตาง ๆ เชน USDT, USDC, BUSD และ DAI ฯลฯ (พัฒนาพร ฉัตรจุฑามาส และ

คณะ, 2564)  

แตอยางไรก็ตาม คริปโทเคอรเรนซี (Cryptocurrency) นั้น ยังไมเปนที่ยอมรับของธนาคารกลาง

ของประเทศตาง ๆ เพราะเปนสิ่งที่จับตองไมได และมีความผันผวนของราคาที่สูงมาก ในการศึกษาของ 

อลิตา คุมเขต (2562) ไดศึกษาทัศนคติตอสกุลเงินดิจิทัล (Cryptocurrency) ของประชาชนวัยทํางานที่

สนใจการลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมประชาชนดังกลาวที่มีความสนใจในสกุลเงินดิจิทัล 

สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 69.50) สถานภาพโสด (รอยละ 64.30) การศึกษาระดับปริญญาตรี (รอย

ละ 61.70) เปนพนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 67.30) และมีรายไดมากกวา 50,000 บาท (รอยละ 

38.00) เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ระดับการศึกษา และอาชีพ มีทัศนคติ

ที่ดตีอสกุลเงินดิจิทัล ที่นัยสําคัญระดับ 0.05  

3.2) โทเคนดิจิทัล เปนหนวยขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งถูกสรางข้ึนบนระบบหรือเครือขาย

อิเล็กทรอนิกส ถูกสรางข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดสิทธิของบุคคลในการเขารวมลงทุนในโครงการ

หรือกิจการใด ๆ และกําหนดสิทธิในการไดมาซึ่งสินคาหรือบริการ หรือสิทธิอื่นใดที่เฉพาะเจาะจง แบง
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ออกเปน 2 ประเภท (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564) ไดแก 1) Investment Token หรือ โทเคนดิจิทัล

เพ่ือการลงทุน เปนสินทรัพยดิจิทัลที่ถูกสรางมาจากระบบหรืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหสิทธิในการลงทุนแกผู

ที่ถือเขารวมการลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดผลตอบแทนใหแกผูลงทุน ไดแก สิทธิจากสวนแบง

รายได หรือผลกําไร หรือสิทธิที่จะไดมาซึ่งสินคา/บริการ สิทธิในการลงคะแนน หรือสิทธิอ่ืน ๆ การออก

สินทรัพยดิจิทัลประเภทนี้เปนการระดมทุนจากบริษัทเพ่ือไปพัฒนาสินคาหรือบริการของตัวเอง เพ่ือสราง

ผลกําไรหรือผลตอบแทนจากลงทุน ดังนั้นโทเคนดิจิทัลจึงมีลักษณะเหมือนกับหลกัทรัพยในตางประเทศจะ

ถูกกํากับดูแลเชนเดียวกับหลักทรัพย เชน SiriHub Token และ DESTINY Token ฯลฯ และ 2) Utility 

Token เปนสินทรัพยดิจิทัลท่ีถูกสรางข้ึนจากขอมูลอิเล็กทรอนิกสบนระบบหรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส

เชนเดียวกัน โดยที่ผูสรางมีจุดประสงคเพื่อกําหนดสิทธิใหกับผูถือ ในการไดรับสินคาหรือบริการท่ี

เฉพาะเจาะจงจาก Platform ของผูท่ีสรางขึ้น เพ่ือที่จะสราง Platform ขึ้นมาสักอยางหนึ่ง เพ่ือทําให

ระบบสามารถทํางานแบบไรศูนยกลาง (Decentralized) ได ซึ่งสามารถนําไปประยุกตใชประโยชนได

หลากหลาย ตัวอยางเชน Ether หรือที่เรียกวา Ethereum Token X และ SBC 10X นอกจากนี้ยังมี 

Utility Token พรอมใชงานที่ออกมาเปนการใชงานแลกสินคาเพื่ออุปโภคและบริโภคพรอมใชเทานั้น ใน

งานศึกษาของ ทักษิณ พันแสน (2561) เรื่อง การยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนตอการระดมทุนสาธารณะ

ของผูประกอบการในประเทศไทย พบวา การระดมทุนสาธารณะ หรือ Crowdfunding เปนการระดมทุน

ผานเทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีความปลอดภัยสูง มีประสิทธิภาพ มีตนทุนที่ต่ํา ดังนั้น การทีผู่ประกอบการจะ

ยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนเพ่ิมมากขึ้นนั้น จะมาจากปจจัยดานอิทธิพลทางสังคม แรงจูงใจจากการใชงาน 

ความซับซอน และความเสี่ยงจากการลงทุน ตามลําดับ 

ดังนั้น คริปโทเคอรเรนซี หรือสกุลเงินดิจิทัล จึงถูกออกแบบมาใหเขารหัส กระจายออกไปในสวน

อ่ืน ๆ ทํางานแบบกระจายศูนย (Decentralized) หรือแบบไรศูนยกลาง ไมมีการควบคุมจากกลุมใดกลุม

หนึ่ง หรือที่เรียกวา บล็อกเชน (Blockchain) ท่ีเก็บขอมูลแบงออกเปนกลุม และกระจายออกไปเชื่อมโยง

กันไปอยางตอเนื่องเหมือนโซ (ศฐา วรุณกูล และคณะ, 2564) กําเนิดข้ึนครั้งแรกเมื่อป 2009 โดยนามแฝง 

Satoshi Nakamoto เปนผูใหกําเนิดสกุลเงินแรกในโลกของคริปโทเคอรเรนซ ีคือ บิตคอยน (Bitcoin) ซึ่ง

เปนเครือขายแบบ Peer-to-Peer หลังจากประสบความสําเร็จในสกุลเงินบิตคอยน นักพัฒนาก็ไดสราง

สกุลเงินตาง ๆ ตามมาอีกมากมาย จนทุกวันนี้สกุลเงินดิจิทัลมีมากกวา 100 สกุลเงิน ราคาของคริปโท

เคอรเรนซีขึ้นอยูกับความตองการและความเชื่อถือของคน ไมไดเกิดจากสภาพเศรษฐกิจหรือโลกภายนอก 

มีการซื้อขายคริปโทเคอรเรนซี ในสกุลเงินตาง ๆ ออนไลนกันอยูตลอด 24 ชั่วโมง หากความตองการสกุล

เงินไหนมากและเปนที่นิยม สกุลเงนิดังกลาวก็จะมีมูลคาสูงข้ึน ๆ ซึ่งคริปโทเคอรเรนซี 3 อันดับที่นาลงทุน

ในประเทศไทย ไดแก  

1. บิตคอยน (Bitcoin: BTC) เปนเงินดิจิทัลสกุลแรกที่ถูกสรางขึ้นจากการเขารหัส จะเรียกดวย

ชื่อยอ “BTC” เพ่ือที่จะใชอางอิงถึงราคาหรือจํานวน (ตัวอยางเชน 100 BTC) บิตคอยนเปนสิ่งที่สมมติข้ึน

เพ่ือเปนรูปธรรมใหเหมือนวัตถุ อยางเชน เหรียญบิตคอยน สามารถใชซื้อสิ่งของผานธุรกรรมทาง
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อิเล็กทรอนิกส ในอีกแงหนึ่งก็เหมือนกับเงินสกุลหลัก เชน เงนิดอลลาร เงนิยูโร เงินบาท หรือเงินเยน ซึ่งมี

การซื้อขายผานระบบดิจิทัล แตบิตคอยน มีลักษณะเฉพาะท่ีสําคัญ คือ มีการกระจายอํานาจ ดําเนินการ

ดวยตัวของมันเองไมผูกขาดหรือข้ึนอยูกับหนวยงานใด บิตคอยนใชระบบ P2P ทําใหสามารถสงเงินให

บุคคลใดก็ตามไดดวยตัวเองโดยตรง โดยไมผานตัวกลาง ซึ่งทําใหผูใชบางกลุมเกิดความกระตือรือรน 

เนื่องมาจากสถาบันการเงินใหญ ๆ ทั้งหลาย ไมสามารถเปนผูควบคุมเงินของผูใชอีกตอไป บิตคอยนจึงเปน

เงินสกุลดิจิทัลประเภทหนึ่งที่ไมสามารถจับตองได ไมอยูภายใตการควบคุมของธนาคารกลาง และไม

สามารถที่จะนับจํานวนผูท่ีใชได จากการศึกษาของ อลิสา ธีระศักดาพงษ (2559) ไดศกึษาเก่ียวกับปจจัยท่ี

สงผลตอการเลือกใชงานบิตคอยน รวมถึงสถานการณของการใชปจจัยที่สงผลกระทบตอการเลือกใช และ

นวัตกรรมทางการเงินในอนาคตของบิตคอยน พบวา ปจจัยดานความไววางใจ ดานระบบนิเวศ ดาน

เงินตราเสมือน มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชงานบิตคอยนซึ่งสามารถอธิบายไดวา นักลงทุนสวนใหญเปน

คนทันสมัย มีหัวกาวหนา เปดใจรับนวัตกรรมไดเร็ว เห็นประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ รักความเสี่ยง 

และตองการแสวงหาผลกําไรเนื่องจากไดผลตอบแทนจากการลงทุนสูง แตในทางตรงกันขาม พบวา ปจจัย

ดานความตระหนักรู สงผลทางดานลบตอความสนใจในการเลือกใชงาน Bitcoin เนื่องจากยังเปนของ

แปลกใหม และปราศจากการควบคุมจากรัฐ 

2. อเีทอเรียม (ETH) เปนสกุลเงินดิจิทัลที่ถูกพัฒนาโดย Vitalik Buterin ซึ่งเปนหนึ่งในนักพัฒนา

บิตคอยน ที่เห็นขอบกพรองและขอจํากัดของบิตคอยน ทําใหหันมาเริ่มสรางอีเทอเรียมขึ้นมาใชแทน  

อีเทอเรียมเปนซอฟตแวรโอเพนซอรสที่ดูแลโดยหนวยงานไมหวังผลกําไร แตสิ่งที่เพิ่มเขามาคือฟเจอรท่ี

เรียกวากระบวนการทางดิจิทัลที่กําหนดข้ันตอนการทําธุรกรรมโดยอัตโนมัติไวลวงหนา โดยไมตองอาศัย

ตัวกลาง (Smart Contracts) ที่อนุญาตใหนักพัฒนาสามารถเขียนโปรแกรมลงไปในขอมูลของสกุลเงิน 

Ether ใหทํางานอัตโนมัติเม่ือพบเงื่อนไขที่กําหนด ความสามารถนี้ทําใหผูพัฒนาสามารถสรางแอปพลิเค

ชันตาง ๆ ขึ้นมาบนเครือขายอีเทอเรียม ชวยใหมีรูปแบบการใชงานไดหลากหลาย ตางจากบิตคอยนที่เนน

การทําธุรกรรมเพียงอยางเดียว 

3. ริปเปอร (XRP) เปนสกุลเงินดิจิทัลที่ถูกพัฒนาโดย บริษัท Ripple กอตั้งในป 2013 โดย

นักพัฒนาอีกกลุมหนึ่งที่ตองการสรางระบบที่ดีกวา บิตคอยน (เดิมท่ีใชชื่อวา Open Coin) ตัวระบบของ 

ริปเปอร จะแตกตางจากระบบของ บิตคอยน และอีเทอเรียมตรงที่เปนระบบเปดซึ่งเปดกวางใหใครก็ไดที่

สนใจเขามาทําธุรกรรมแลกเปลี่ยนสกุลเงินระหวางกัน แตระบบของ ริปเปอร เปนระบบปดที่ควบคุมโดย 

ริปเปอร แตเพียงผูเดียว ขอดีของระบบปด คือ ตรวจสอบตัวตนของผูเขารวมไดงายกวา และมีความ

ปลอดภัยสูงกวา สามารถประมวลผลไดเร็วกวา ดังนั้น ริปเปอรจึงเหมาะสําหรับการใชงานระหวางองคกร

ใหญ ๆ เชน สถาบันการเงินหรือธนาคาร เปาหมายหลักของ ริปเปอร คือการลดคาใชจายในการโอนเงิน

และเพิ่มความรวดเร็วในการทําธุรกรรมใหมากขึ้น ดวยการนําเทคโนโลยีอยางบล็อกเชนมาประยุกตใชใน

การพัฒนาระบบการชําระเงินระหวางประเทศแบบเรียลไทม (Realtime) ที่สามารถใหการตอบสนองจาก

ระบบอยางทันทีทันใดใหกับธนาคารและสถาบันการเงนิท่ัวโลก (Ralph & Stefan, 2019) 



81 

                                                                   ปที่ 5 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม–มิถุนายน 2566 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูลงทุนกลุมเจเนอเรชันวาย ที่เกิดในชวงป พ.ศ. 2523-

2543 มีอายุระหวาง 18 ถึง 38 ป (กรมสุขภาพจิต, 2563) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 

Random Sampling) กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Cochran (1953) กําหนดระดับคา

ความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 และระดับความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดขนาดของกลุมตัวอยาง (n) เทากับ 

384.16 แตเพ่ือเปนการปองกันขอผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามท่ีอาจเกิดขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางในครั้งนี้จํานวน 400 คน ผูวิจัยใชแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire)  

ที่สรางขึ้นโดยแอปพลิเคชัน โดยเนื้อหาแบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผู

ลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 6 ขอ 

ตอนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยของทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ลักษณะของแบบสอบถาม

เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 6 ขอ ตอนที่ 3 ทัศนคตกิารลงทุนที่สงผลตอนักลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัล จํานวน 9 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดย

ครอบคลุมขอมูลเก่ียวกับขอมูลทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล จํานวน 3 ขอ ดานการลงทุน

เนนคุณคา จํานวน 3 ขอ ดานการเก็งกําไร จํานวน 3 ขอ และตอนที่ 4 ขอคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม 

มีลักษณะคําถามปลายเปด (Open Ended Question) เพ่ือเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะ 

สิ่งท่ีเปนประโยชนตองานวิจัยอยางเปนอิสระ และสรุปผลการดําเนินการวิจัยโดยกําหนดเกณฑ การให

คะแนนคําตอบของแบบสอบถามดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

ระดับความคิดเห็นมากที่สุด   กําหนดให 5 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นมาก    กําหนดให 4 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นปานกลาง   กําหนดให 3 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นนอย    กําหนดให 2 คะแนน 

ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด   กําหนดให 1 คะแนน 

จากนั้นดําเนินการหาคาเฉลี่ยคะแนนที่ได โดยใชเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี้ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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2. การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

ผูวิจัยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ดวย

คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Item Objective Congruence Index) แบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) วัดตัวแปรแบบมาตรอันตรภาค (Interval Scale) (สุวิมล ติรกานันท, 2557) ซึ่งผลลัพธที่

ไดมีคะแนนไมต่ํากวา 0.5 คะแนน แสดงใหเห็นวาขอคําถามนั้นสามารถนําไปใชในการเก็บขอมูลได และ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดวยการหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลอง

ใช (Try-out) กับผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชุดท่ีไมใชกลุมตัวอยาง หาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม

เปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชวิธีสหสัมพันธอยางงายแบบเพียรสัน โดยการหาคา

ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ซึ่งทัศนคติการลงทุนใน

สินทรัพยดิจิทัล คัดเลือกขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนก (1) ตั้งแต 0.02 ขึ้นไปปรากฏวาขอคําถามผาน

เกณฑทุกขอโดยมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.275-0.439 รวมถึงการหาคาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเปนรายดาน (Reliability Test) โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธี

ของ Cronbach (Cronbach & Lee J., 1990) ของทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มีคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α) อยูระหวาง 0.499-0.615 ซึ่ง กัลยา วานิชยบัญชา (2557) ไดเสนอวาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม ถาคาสัมประสิทธิ์แอลฟามีคาเขาใกล 1 ถือวามีคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือใน

ระดับปานกลาง เพียงพอที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การใชแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire) สงถึงผูตอบแบบสอบถามผานทาง

ชองทางออนไลนจากเพจ Bitcoin Crypto Thailand เพจ Bitcoin Crypto แชรเรื่องราวคริปโต เพจ 

Bitkub Bitcoin ALTcoin News และเพจวิเคราะหเหรียญคริปโต หุน ทอง เงิน อื่น ๆ แบบฟรี ๆ ซึ่งได

อนุญาตใหเผยแพรแบบสอบถามได โดยเริ่มตั้งแตวันที่ 10-21 กุมภาพันธ 2565 จนไดรับแบบสอบถาม

ตอบกลับจํานวนทั้งสิ้น 446 ฉบับ ขอมูลสมบูรณ 405 ฉบับ ไมสมบูรณ 41 ฉบับ จึงนํามาวิเคราะห 400 

ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของจํานวนกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง วิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจาก

แบบสอบถามดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป วิเคราะหขอมูลทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพย

ดิจิทัล ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร โดยใชวธิีการประมวลผล

ทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) นําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ ซึ่ง

ประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยนําเสนอขอมูลใน

รูปแบบตารางควบคูกับการบรรยาย (กัลยา วานิชยบัญชา, 2561) 

 

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาเรื่อง ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวาย 

ในประเทศไทย สําหรับขอมูลทั่วไปของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก พบวา 
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สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 51.00) มีอายุระหวาง 23-27 ป (รอยละ 39.50) รองลงมาอายุ 18-22 ป 

(รอยละ 35.80) และอายุ 28-32 ป (รอยละ 15.50) มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี 

(รอยละ 63.80) รองลงมาระดับการศึกษาปริญญาโท (รอยละ 17.50) และต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 

16.30) ภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 40.30) รองลงมาภาคตะวันออก (รอยละ 

19.50) และภาคกลาง (รอยละ 17.50) ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน (รอยละ 34.50) รองลงมาเปน

นิสิต/นักศึกษา (รอยละ 29.00) และรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 29.50) มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

14,000-16,000 บาท (รอยละ 33.30) รายได 16,001-18,000 บาท (รอยละ 23.00) และรายได 18,001-

20,000 บาท (รอยละ 18.80) ตามลําดับ 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล เรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับ พบวา 

สวนใหญแอปพลิเคชันที่ใชในการลงทุนคือ Bitkub (รอยละ 29.00) รองลงมาคือ Binance (รอยละ 

13.25) และ Bitazza (รอยละ 10.00) แอปพลิเคชันที่ใชในการลงทุนมาจากเพ่ือนแนะนํา (รอยละ 51.75) 

รองลงมาคือ สมัครเลนดวยตัวเอง (รอยละ 29.00) และโฆษณา (รอยละ 14.75) ระยะเวลาเฉลี่ยในการ

เขาใชแอปพลิเคชัน 1-2 ชั่วโมง (รอยละ 58.25)  รองลงมา 3-4 ชั่วโมง (รอยละ 24.75) และ นอยกวา 1 

ชั่วโมง (รอยละ 12.00) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (รอยละ 51.25) รองลงมา 30,000 

บาท ข้ึนไป (รอยละ 20.50) และ 19,001-29,000 บาท (รอยละ 17.50) เหตุผลในการเลือกลงทุนคือ 

ผลตอบแทน (รอยละ 78.25) รองลงคือ มคีวามสะดวกสบาย (รอยละ 15.75) และความงายในการใชงาน 

(รอยละ 6.00) ประเด็นสุดทายคือ แหลงขอมูลที่ศึกษาเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลไดจากเรียนรูดวยตนเอง 

(รอยละ 51.75) รองลงมาคือ เพ่ือนแนะนํา (รอยละ 22.50) และลงคอรสเรียน (รอยละ 21.25) ตามลําดับ 

และจากการศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ผลการศึกษาดังกลาวสามารถ

อธิบายไดในตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลโดยรวม และรายดาน 

ทัศนคตเิกี่ยวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล 4.17 0.50 มาก 

ดานการลงทุนเนนคุณคา 4.16 0.50 มาก 

ดานการเก็งกําไร 4.08 0.51 มาก 

โดยรวม 4.14 0.39 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุนโดยรวม อยูในระดับมาก (  = 4.14) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากทั้ง 3 

ดาน ไดแก ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล (  = 4.17) ดานการลงทุนเนนคุณคา (  = 4.16) และดานการเก็ง

กําไร (  = 4.08) 
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ตารางที่ 2 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล เปนรายขอ 

ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานสามารถซื้อขายและโอนสินทรัพยดิจิทัลได โดยท่ี

ไมผานตัวกลาง 

4.24 0.72 มาก 

2. ปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุม

สินทรัพยดิจิทัล เพ่ือเสริมสรางความนาเชื่อถือ 

4.04 0.70 มาก 

3. ทานสามารถซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลไดตลอด 24 

ชั่วโมง 

4.24 0.65 มาก 

โดยรวม 4.17 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล อยูในระดับมาก (  = 4.17) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย 3 ลําดับ ดังนี้ ทานสามารถซื้อขายและโอนไดโดยท่ีไมผานตัวกลาง (  = 4.24) ทานสามารถซื้อ

ขายไดตลอด 24 ชั่วโมง (  = 4.24) และปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุม เพ่ือเสริมสราง

ความนาเชื่อถือ (  = 4.04) 

 

ตารางที่ 3 ทัศนคตเิก่ียวกับการลงทุน ดานการลงทุนเนนคุณคาเปนรายขอ 

ดานการลงทุนเนนคุณคา 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพื่อเก็บเปนเงินออมหรือ

เงินลงทุนในอนาคต 

4.14 0.66 มาก 

2. ทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพราะวาเปนการลงทุนที่

มีความปลอดภัย 

4.12 0.74 มาก 

3. การลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลไดรับผลตอบแทนสูงกวา

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร 

4.22 0.64 มาก 

โดยรวม 4.16 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 3 พบวา นักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานการลงทุนเนนคุณคา อยูในระดับมาก (  = 4.16) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย 3 ลําดับ ดังนี้ การลงทุนไดรับผลตอบแทนสูงกวาดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร (  = 4.22) ทาน

ลงทุนเพ่ือเก็บเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคต (  = 4.14) และทานลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

เพราะวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย (  = 4.12) 
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ตารางที่ 4 ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุน ดานการเก็งกําไรเปนรายขอ 

ดานการเก็งกําไร 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. การไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน 4.11 0.63 มาก 

2. ทานสามารถสรางกํ า ไรจากการลงทุน ใน

ระยะเวลาอันสั้น 

3.99 0.83 มาก 

3. สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน 4.14 0.66 มาก 

โดยรวม 4.08 0.50 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุน ดานการเก็งกําไร อยูในระดับมาก (  = 4.08) โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับ ดังนี้ สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน (  = 4.14) การไดรับผลตอบแทนจากการ

ลงทุน (  = 4.11) และทานสามารถสรางกําไรจากการลงทุนในระยะเวลาอันสั้น (  = 3.99) 

 

สรุปผล และอภิปรายผล 

ผลการวิจัยเรื่อง ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายใน

ประเทศไทยในครั้งนี ้สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคโดยเรียงลําดับไดดังตอไปนี้  

1. ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

  1.1 จากการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศ

ไทย พบวา สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 51.00) และเพศหญิง (รอยละ 49.00) สอดคลองกับงานวิจัย

ของ อลิสา ธีระศักดาพงษ (2559) ท่ีพบวา นักลงทุนในประเทศไทยทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีจํานวนไม

ตางกันมากในการเลือกใชสกุลเงินดิจิทัล นักลงทุนมีอายุสวนใหญอยูในชวง 24-27 ป (รอยละ 39.50) จาก

ผลการศึกษานี้ยังพบอีกวา นักลงทุนในประเทศไทยสวนมากมีอายุอยูในชวง 20–40 ป เลือกใชสกุลเงิน

ดิจิทัล “บิตคอยน” ดานการศึกษานักลงทุนสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 63.80) มี

ภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 40.30) อาชีพเปนพนักงานเอกชน (รอยละ 34.50) 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ (อลิตา คุมเขต, 2562) ที่พบวา ประชาชนวัยทํางานที่สนใจการลงทุนใน

เขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ทักษิณ พันแสน (2561) ทีพ่บวา ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  นอกจากนี้ ยัง

สอดคลองกับ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) พบวา นักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานครที่มี อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และรายไดตอเดือนตางกัน มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวมตางกัน นักลงทุนที่มี 

เพศตางกัน มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลโดยรวม ไมตางกัน ดานรายไดนั้น นักลงทุนมี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 14,000-16,000 บาท (รอยละ 33.30) สอดคลองกับผลการศึกษาของ อลิสา ธีระ

ศักดาพงษ (2559) ที่พบวา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญอยูระหวาง 15,000 ถึง 30,000 บาท ท่ีมีการ
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เลือกใชสกุลเงินดิจิทัล “บิตคอยน” แตในงานวิจัยของ อลิตา คุมเขต (2562) พบวา ประชาชนวัยทํางานที่

สนใจการลงทุนในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีรายไดมากกวา 50,000 บาท ดังนั้นความแตกตางกัน

ดวยกลุมตัวอยางและพ้ืนที่ที่ใชในการศึกษาอาจจะสงผลใหผลการวิจัยแตกตางกันได 

  1.2 ในสวนของขอมูลดานการลงทุนของผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลชวงเจเนอเรชันวายในประเทศ

ไทย จากการศึกษาพบวา สวนใหญโดยเฉลี่ยแลวจะใชแอปพลิเคชัน Bitkub (รอยละ 29.00) ในการลงทุน

มากที่สุด ท่ีมาของชองทางการใชแอปพลิเคชันมาจากเพ่ือนแนะนํา (รอยละ 51.75) ระยะเวลาเฉลี่ยใน

การเขาใชแอปพลิเคชัน 1-2 ชั่วโมง/วัน (รอยละ 58.25) ทุนในการดําเนินงาน 14,000-19,000 บาท (รอย

ละ 51.25) เหตุผลในการเลือกลงทุนเพราะตองการผลตอบแทนที่สูง (รอยละ 78.25) และแหลงขอมูลที่

ศึกษาเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลมาจากการเรียนรูดวยตนเอง (รอยละ 51.75) 

2. ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุน 

ผูลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล ชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติ

เก่ียวกับการลงทุนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ไดแก  

  2.1 ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล พบวา ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล 

มีความคิดเห็นดวยสวนใหญเก่ียวกับ ความสามารถซื้อขายและโอนไดโดยที่ไมผานตัวกลาง ซื้อขายได

ตลอด 24 ชั่วโมง และปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายเขามาควบคุมสินทรัพยดิจิทัล เพื่อเสริมสรางความ

นาเชื่อถือ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ พรชัย ชุนหจินดา (2561) ที่พบวา เงินตราสกุลหลักขาด

ประสิทธิภาพของกลไกตาง ๆ ในระบบการเงิน แตคริปโทเคอรเรนซีนั้นมีระบบรักษาความปลอดภัยจาก

การบันทึกเวลาของการทําธุรกรรม (Trusted Timestamp) จึงไดรับความสนใจมากยิ่งข้ึน 

  2.2 ดานการลงทุนเนนคุณคา พบวา ทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มี

ความคิดเห็นดวยสวนใหญเก่ียวกับการเลือกลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพราะไดรับผลตอบแทนสูงกวา

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร เพ่ือเก็บเปนเงินออมหรือเงินลงทุนในอนาคต และลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล

เพราะวาเปนการลงทุนที่มีความปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ กษิดิศ สังสีเพชร (2562) ที่

พบวา ในอนาคตคริปโทเคอรเรนซจีะเขามาทําหนาที่เก็บรักษามูลคาแทนทองคํา ซึ่งการประเมินราคาอาจ

อางอิงจากสัดสวนระหวางมูลคาปจจุบันของทองคําในระบบ เปรียบเทียบกับคริปโทเคอรเรนซแีละอุปทาน

รวมของคริปโทเคอรเรนซี และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ สมใจ ฟองธิวงค และ กนกวรรณ จันทร

เจริญชัย (2562) ที่พบวา ปจจัยดานความเชื่อม่ัน และดานทัศนคติ นําไปสูการยอมรับเทคโนโลยีทาง

การเงิน ทําใหผูใชงานรูสึกมั่นใจและปลอดภัยมากขึ้น ซึ่งมีแนวโนมการยอมรับและตัดสินใจใชงานมากขึ้น 

  2.3 ดานการเก็งกําไร พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับการลงทุนของนักลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล มีความ

คิดเห็นดวยสวนใหญเกี่ยวกับ สินทรัพยดิจิทัลมีสภาพคลองในการลงทุน ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน 

และสามารถสรางกําไรจากการลงทุนในระยะเวลาอันสั้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กษิดิศ สังสีเพชร 

(2562) ที่พบวา ปจจัยดานการเก็งกําไรของประชาชนในการใชสินทรัพยดิจิทัล ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล

มิติประโยชน ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัลมิติความเสี่ยง ดานอิทธิพลทางสังคม ดานความปลอดภัย ดานสิ่ง
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อํานวยความสะดวก และดานความรู มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลของผูลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ มินตรา เชื้ออ่ํา (2561) ที่พบวา ประชาชนมีการรับรู

เก่ียวกับสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยน ในดานตลาดการรับรูความงายในการใชงาน และความเสี่ยงอยูในระดับ

มาก มีพฤติกรรมตอการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับดี โดยเฉพาะในดานความรู ความเขาใจอยู

ในระดับดีมาก และมีการใชสกุลเงินดิจิทัลบิตคอยนอยูในระดับมาก สวนใหญใชบิตคอยนในการลงทุนเพ่ือ

เก็งกําไร ในสวนความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยจิตวิทยา ดานการลงทุนเนนคุณคา มีผลตอการตัดสินใจลงทุน

ในสินทรัพยดิจิทัลเชนเดียวกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

  1.1 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานตลาดสินทรัพยดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย

ถึงแมจะมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการเปดบัญชีสินทรัพยดิจิทัลเพ่ือการลงทุนผานแพลตฟอรมที่

ถูกตองตามกฎหมายอยูในระดับที่มากก็ตาม แตยังต่ํากวาดานการลงทุนเนนคุณคา และดานการเก็งกําไร 

ดังนั้น บริษัทผู ใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรม ควรใหความสําคัญเก่ียวกับการ

ประชาสัมพันธ แนะนํา หรือมีฟงกชันเก่ียวกับการเปดบัญชีเพื่อการลงทุน ผานการใชงานแพลตฟอรมใน

การทําธุรกรรมทางการเงินที่ถูกตอง ปลอดภัย 

  1.2 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานการลงทุนเนนคุณคา ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย 

ยังมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับเครื่องมือในการลงทุนทางการเงินดวยสินทรัพยดิจิทัลอยูนอย 

เนื่องมาจากการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเปนเรื่องใหมในประเทศไทย และไมสามารถที่จะหามนักลงทุนใน

การลงทุนประเภทนี้ได ดังนั้น ภาครัฐควรประชาสมัพันธ ใหความรูดานการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัล แกนัก

ลงทุนหรือผูลงทุนรายยอยรายใหม รวมถึงออกกฎหมาย กฎระเบียบเก่ียวกับการลงทุนที่ทันสมัย รวดเร็ว 

เพ่ือสรางความมั่นคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุนใหมากยิ่งข้ึนในอนาคต 

  1.3 ทัศนคติเก่ียวกับ ดานการเก็งกําไร ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทยนั้น ยังมี

ความรู ความเขาใจเก่ียวกับการสรางผลกําไรจากการลงทุนอยูนอย โดยคิดวาจะไดผลตอบแทนที่สูงกวา

การลงทุนในทรัพยสินประเภทอ่ืน นอกจากนี้ บริษัทควรจะสื่อสารการเปลี่ยนผานดังกลาวใหกับนักลงทุน

หรือตลาดไดทราบ เพ่ือสงสัญญาณใหเห็นวา บริษัทมีแนวโนมที่จะอยูรอดและมีความสามารถในการ

แขงขันในระยะยาว ซึ่งจะสงผลดีตอการจัดหาเงินทุนของบริษัทในอนาคตตอไป 

 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  2.1 บริษัทผูใหบริการซื้อขายสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรม เพื่อใหสามารถเขาถึงกลุมลูกคาที่มี

ความสนใจในการแลกเปลี่ยนสินทรัพยดิจิทัลผานแพลตฟอรมที่ถูกตองตามกฎหมาย และไดรับการกํากับ

ดูแลจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต) ควรใหความสําคัญในเรื่อง
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การใชงานแพลตฟอรมในการทําธุรกรรมทางการเงินที่ปลอดภัยในทุกขั้นตอน สะดวกสบาย รวดเร็ว ระบบ

มีความเสถียร ทันตอสถานการณ ตอบสนองความตองการในการใชงาน เพ่ือสรางโอกาสใหม ๆ ในการ

ระดมทุนกับนักลงทุนใหเกิดความตองการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลเพ่ิมมากยิ่งขึ้นในอนาคต 

  2.2 กระทรวงการคลัง ธนาคารแหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) รวมถึงกรมสรรพากร ซึ่งเปนหนวยงานท่ีมี

บทบาทตอตลาดสินทรัพยดิจิทัล ควรเขามากํากับดูแลเรื่องการบริหารความเสี่ยง ใหความรูในการลงทุน

แกผูลงทุนรายยอย ยกระดับความเชื่อมั่นเสริมศักยภาพตลาดทุน โดยเนนการออกกฎหมาย กฎระเบียบ 

เพ่ือใหตลาดสินทรัพยดิจิทัลมีความมั่นคงและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูลงทุน 

  2.3 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ควรมีการดําเนิน

นโยบายการเงินและการคลังใหสอดประสานกับหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ ดวยความรวดเร็ว ทันตอการ

เปลี่ยนแปลง เพ่ือใหการดําเนินนโยบายการคลังสามารถขับเคลื่อนไปไดดวยการอัดฉีดเม็ดเงินเขาสูระบบ 

ทําใหผูลงทุนในตลาดสินทรัพยดิจิทัลลดความกังวลภาวะเงินเฟอที่จะเกิดจากการดําเนินนโยบาย ซึ่งสงผล

ตอการตัดสินใจลงทุนของผูลงทุนรายยอยที่จะหาสินทรัพยตอทางเลือก 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  3.1 การศึกษาในครั้งนี้ ไดศึกษาทัศนคติท่ีเฉพาะเจาะจง 3 ดานเทานั้น ดังนั้น ควรมีการศึกษา

ทัศนคตใินดานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม อยางเชน ทัศนคติดานความรู ความเขาใจ ทัศนคติดานภาษี พฤติกรรม และ

ดานอื่น ๆ ที่เก่ียวของกับการลงทุนในสินทรัพยดิจิทัลมากยิ่งขึ้น เมื่อมีการศึกษาดานอื่น ๆ เพ่ิมมากยิ่งขึ้น 

ก็จะมีความเพียงพอในมิติของระยะเวลา และทําใหการศึกษาทัศนคติเก่ียวกับการลงทุนในตลาดสินทรัพย

ดิจิทัล ของนักลงทุนชวงเจเนอเรชันวายในประเทศไทย เปนหัวขอการวิจัยที่สําคัญและนาสนใจอยางยิ่ง 

  3.2 การศึกษาในครั้งนี้สํารวจเจาะจงเฉพาะสกุลเงินดิจิทัล คริปโทเคอรเรนซี และโทเคนดิจิทัลใน

ประเทศไทยเทานั้น ปจจุบันยังมีสกุลเงินดิจิทัลอ่ืน ๆ อีกมากมาย มากกวา 1,000 สกุล ซึ่งสามารถ

ทําการศึกษาไดในครั้งตอไป  

  3.3 ควรนําการใชเครื่องมือในงานวิจัยเชิงคุณภาพมาใชในการศึกษา เชน การสังเกต การ

สัมภาษณ และการสนทนากลุม ฯลฯ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกมากยิ่งขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนผานเขาสูมิติ

ดิจิทัลอาจตองอาศัยระยะเวลาพอสมควรจึงจะเห็นผลลัพธที่ชัดเจน  
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